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1. TAIKYMO SRITIS IR PASLAUGY APRASYMAS

1.1. SIY SALYGUY TAIKYMO SRITIS IR SUTARTIES SALYS

Siomis sglygomis reguliuojamas ,Kia Pay“ paslaugos teikimas jums. ,Kia Pay* jums pateikia ,Kia Connect GmbH*,
registruota registracijos numeriu HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija; el.
pastas: info@kia-connect.eu (toliau — ,Kia“; mes).

1.2. ,KIA PAY“ APRASYMAS

,Kia Pay" paslauga suteikia jums skaitmenine pinigine, kuri sudaro galimybe jrasyti mokéjimy informacija (t. y. vieng
ar daugiau savo kredito korteliy, skirty susimokéti uz produktus ir paslaugas, kurias teikia ,Kia Connect”) kartu su
susijusia saskaity iSraSymo informacija (t. y. jdsy adresu). ,Kia Pay“ anksciau jraSydavo tik kredito kortelés mokéjimo
informacija. ,Kia Pay“ negalima laikyti ir valdyti [éSy, mokéjimy verciy arba kredito balansy.

,Kia Pay" paprastuoju tekstu nejraSoma kredito korteliy informacija. ,Kia Pay* paslauga jraso tik jdsy kredito kortelés
Sifruotg prieigos raktg. Prieigos raktas susietas su jasy kredito kortele ir jg naudoti gali tik ,Kia“. Taip uztikrinama, kad
net jeigu jvykty mazai tikétinas duomeny pazeidimas ,Kia“, jasy kredito kortelés duomenys i$ ,Kia Pay*“ jrasyty
duomeny negalima baty iSgauti.

Jusy kredito kortelé pridedama prie jisy ,Kia Pay*, kai ,Kia Connect Store” atliekate pirmajj savo pirkima.

Techniskai ,Kia Pay“ teikéjas ir operatorius jminei ,Kia“ yra ,Bluewalnut Co. Ltd.“, 3, Gukhoe-daero 66-gil,
Yeongdeungpo-gu, Seoul, Koréja — ,Kia group“ jmoné.

1.3. ,KIA PAY" PRIEINAMUMAS

,Kia Pay" prieinamas tik $iose Salyse: Austrija, Belgija, Bulgarija, Kipras, Cekija, Danija, Estija, Suomija, Prancizija,
Vokietija, Graikija, Vengrija, Islandija, Airija, Italija, Latvija, Lietuva, Liuksemburgas, Nyderlandai, Norvegija, Lenkija,
Portugalija, Rumunija, Slovakija, Ispanija, Svedija, Sveicarija ir Jungtiné Karalysté. Kitose $alyse negalésite jsigyti
produkty i$ ,Kia Connect” Parduotuves.



2. KAIP PRIDETI KREDITO KORTELE | ,,KIA PAY“

2.1. KAIP PRIDETI KREDITO KORTELE | ,,KIA PAY“

| ,Kia Pay* galima pridéti tik kredito korteles. Siuo metu palaikomos ,Mastercard®, VISA ir ,American Express* kredito
kortelés. Pasiliekame teise iSplésti arba apriboti palaikomy kredito korteliy asortimentg ateityje.

Pridédami kredito kortele j ,Kia Pay®, sutinkate su visomis sglygomis ir nuostatomis, kurias jums pateiké jusy kredito
kortele isdaves bankas (toliau — banko salygos). Sios banko salygos taikomos jisy $ios kredito kortelés naudojimui
su ,Kia Pay“ taip pat, kaip jos taikomos ir kitiems pavedimams, kuriuos atliekate su savo (fizine) kredito kortele.
Pridédami palaikomg kredito kortele patvirtinate ir garantuojate, kad esate jgaliotas naudotis Sia kredito kortele ir
jgaliojate mus bei mokéjimo paslaugy teikéjg nuskaityti nuo kredito kortelés visg jusy pirkinio suma.

2.2. KREDITO KORTELES TOKENIZACIJA

Norint pridéti savo kredito kortele prie ,Kia Pay®, naudojantis ,Adyen Token Vault* paslauga sukuriamas jlsy kredito
kortelés Zetonas (token). Paslaugg teikia musy paslaugy teikéjas ,Adyen N.V.“ Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011
DJ Amsterdamas, Nyderlandai (,Adyen®). ,Kia“ serveriuose saugomas tik ,Adyen* suteiktas Zetonas.

Norédama sukurti Zetona, ,Adyen” renka informacijg apie jlsy kredito kortele (ypac jasy varda ir pavarde, kortelés
numerj, galiojimo datg ir saugumo kodg). Si informacija renkama tik ,Adyen® ir tvarkoma jy sistemose laikantis
moké&jimo korteliy pramonés saugumo reikalavimy.

3. MOKEJIMU APDOROJIMAS IR SASKAITY ISRASYMAS

3.1. MOKEJIMA APDOROJANTIS PASLAUGOS TEIKEJAS

Jeigu atliekate pirkimg savo kredito kortele, kurj jraSyta ,Kia Pay“, mokéjimg toliau apdoroja ir saskaitg iSraSo misy
partneris ,Stripe Payment Europe Ltd“, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Airija (toliau — ,Stripe®).

3.2. MOKEJIMY APDOROJIMAS

Kad mokéjimas baty apdorotas, ,Kia“ pateikia ,Stripe” mokéjimui autorizuoti reikalingus duomenis. Tai pirmiausia yra
mokéjimo suma, valiutos kodas, aprasymas uzsakymo tekstui, jasy kredito kortelés prieigos raktas ir autorizavimo
identifikatorius, kurj ,Kia“ pateikia jmonei ,Stripe“. Faktinj mokéjimo apdorojimag, tai yra nuskaitymg nuo jasy kredito
kortelés savo atsakomybe vykdo ,Stripe” ir ,Stripe” partneriai.

Jis suteikiate ,Kia“ ir susijusiems mokéjimo apdorotojams jgaliojimus nuskaityti mokéjimo suma nuo kredito kortelés,
kurig pasirenkate ,Kia Pay“ atitinkamam pirkiniui. Pripazjstate ir sutinkate, kad pirkimai, vykdomi ,Kia

Connect” Parduotuvéje vykdomi iSimtinai tarp masy ir ,Kia Connect®.

Vykdomiems mokéjimams galioja jusy sutartys su josy kredito kortele iSdavusiu banku.

3.3. STIPRUS KLIENTY AUTENTIFIKAVIMAS

Priklausomai nuo jlsy naudojamos kredito kortelés tipo, jasy gali bati paprasyta patvirtinti savo mokéjimo bldg per
»3-D Secure® ar kitu badu, kad uzsakymo proceso metu mokéjimas baty apsaugotas. Jei turite klausimy dél ,3-D
Secure” autentifikavimo proceso aktyvinimo ar naudojimo, susisiekite su savo banku, kad suteikty jums daugiau
informacijos.

3.4. SASKAITY ISRASYMAS
Kad baty iSrasytos iSsamios sgskaitos, ,Kia“ pateiks jmonei ,Stripe” jisy nurodytg saskaitos iSraSymo adresa, taip pat
kitus su sgskaita susijusius duomenis, kuriuos pateikéte atskirais atvejais.

4. ,KIA PAY* KAINA

.Kia Pay” jums kaip naudotojui suteikiamas nemokamai.
Atkreipiame démes;j, kad jlsy kredito kortele iSdaves bankas gali taikyti mokescius uz kredito kortelés suteikimg ir
naudojimg. Jie nustatomi pagal jisy naudojimo sutartj su kortelé iSdavusiu banku.



5. ISLAIDOS GRAZINANT KREODITO KORTELES MOKEJIMUS

IS ,Kia“ per ,Kia Connect® Parduotuvés jsigyty produkty grazinimas ir uz juos sumokéty lésy grgzinimas valdomas
pagal ,Kia Connect‘ naudojimo saglygas. Pasinaudokite ,Kia Connect* Parduotuveje pateiktomis galimybémis arba
susisiekite su ,Kia Connect” klienty aptarnavimo skyriumi, jeigu norite atsisakyti pirkimo ar norite paprasyti grazinti
léSas.

Jeigu pateiksite prieStaravimg dél I1éSy nuskaitymo jasy kredito kortele iSdavusiam bankui, mokéjimo suma bus
grazinta laikantis jasy kredito kortele iSdavusio banko salygy. Jeigu atSaukiate uzsakyma, kuris susijes su teisétais
,Kia“ reikalavimais, pasiliekame teise nuskaityti IéSas uz bet kokias iSlaidas, kurias dél to patyré ,Kia“.

6. JUSY KAIP NAUDOTOJO |SIPAREIGOJIMAI

6.1.

Jums draudziama naudoti ,Kia Pay“ bet kokiais sukciavimo, neteisétais ar piktnaudziavimo tikslais, ar tokiu bddu,
kuris neapraSytas Sioje sutartyje ar kitoje masy jums suteiktoje medziagoje, arba tokiu bddu, kuris prieStarauja misy
.Kia Pay* teikimo jums ar kitiems klientams nuostatoms.

6.2.

Pasizadate, kad nekenksite, nepiktnaudziausite ir nesiimsite jokiy veiksmuy, kurie kenkty masy veiklai, paslaugoms,
reputacijai, darbuotojams ar jmonéms. Jasy netinkamo naudojimo, piktnaudziavimo, ar kenkeéjisky veiksmy ar
neveikimo atveju, sutinkate atlyginti mums Zalg, ginti mus ir saugoti nuo bet kokiy ir visy i$laidy, sgnaudy (jskaitant
jgaliojimo mokescius), praradimy, pakenkimy ir kitos atsakomybés, kuri atsiranda dél sgsajy su skundais ar
reikalavimais, kuriuos treciosios Salys pateikty mums visa apimtimi ar i§ dalies, kuri susijusi su tuo piktnaudziavimu,
jusy veiksmais ar neveikimu.

6.3. TRECIYJU SALIY MOKEJIMO FUNKCIJOS NENAUDOJIMAS

Niekam negalite atskleisti savo kredito kortelés informacijos, kredito kortelés saugos kodo arba ,Kia Pay* prisijungimo
duomenuy.

Esate patys atsakingi saugoti savo ,Kia Connect® paskyra, ,Kia Pay“ ir kredito kortelés ir (arba) banko sgskaitos
informacijg nuo nejgaliotos treciyjy Saliy prieigos. Esate patys atsakingi uztikrinti, kad niekas nematys, kaip jvedate
savo duomenis, kai naudojatés mokéjimo funkcija ar pridedate kredito kortele j ,Kia Pay“. ,Kia“ neprisiima jokios
atsakomybeés uz bet kokig zalg, kurig sukeélé trecCiosios Salys, gavusios ir galimai naudojusios jasy prieigos duomenis
ar kredito kortelés duomenis.

Jei manote ar Zinote, kad kas nors galéjo pasinaudoti jasy kredito kortele, susisiekite su savo kredito kortelés teikéju.
Taip pat informuokite savo kredito kortelés teikéjg, jeigu pastebéjote bet kokiy klaidy ar nejgalioty mokéjimy, susijusiy
su mokejimo funkcija.

7. SIY SALYGU PAKEITIMAI

,Kia“ pasialys jums Siy naudojimo sglygy pakeitimus ne véliau negu du ménesius iki sillomos naujos sglygos jsigalios
rodant jas ,Kia Pay“. Pakeistos naudojimo saglygos jsigalios tik tuomet, kai sutiksite su jomis paspausdami atitinkamag
.Kia Pay* esantj mygtuka ,Sutikti“.

Jeigu nesutiksite su sidlomomis pakeistomis naudojimo sglygomis, pasiliekame teise nutraukti ,Kia Pay“ naudojimo
sutart]. Jeigu nesutiksite su pakeistomis naudojimo sglygomis, ,Kia“ gali nutraukti ,Kia Pay“ paslaugos teikimg nuo to
laiko, kai jsigalioja pakeistos naudojimo salygos ar bet kuriuo metu véliau.

8. GALIOJIMO LAIKAS IR NUTRAUKIMAS

8.1. SUTARTIES PRADZIA IR GALIOJIMO LAIKAS

Si sutartis prasideda, kai j ,Kia Pay" pirma kartg pridedate kredito kortele, o baigiasi, kai baigiasi jisy sutartis dél ,Kia
Connect” naudojimo, jeigu néra nutraukiama anksciau, pagal Siame skyriuje pateiktas nuostatas.

8.2. NUTRAUKIMAS

Si sutartis dél ,Kia Pay* naudojimo gali biti nutraukta jasy ar ,Kia“ iniciatyva bet kuriuo metu, pranesant apie tai likus
vienam ménesiui iki kalendorinio mety ketvir€io pabaigos.



.Kia“ taip pat gali nutraukti $ig sutartj, jeigu nesutinkate su Siy naudojimo sglygy pakeitimais, zr. 7 skirsn;.
|statymais numatytai teisei nutraukti sutartj, ypa€ teisei nutraukti sutartj dél geros priezasties poveikio tai nedaro.
Gera priezastis nutraukti sutartj ,Kia“ iniciatyva ypac laikomi tie atvejai, kai pazeidziate savo naudotojo
jsipareigojimus, nurodytus 6 skirsnyje.

9. GALIMYBES NAUDOTI KREDITO KORTELES ,,KIA
PAY“ SUSPENDAVIMAS

9.1. GALIMYBES NAUDOTI KREDITO KORTELES ,,KIA PAY“ SUSPENDAVIMAS

Galime laikinai arba visam laikui suspenduoti galimybe naudoti kredito kortele, pridéta | ,Kia Pay*“, skirtg atsiskaityti
,Kia Connect” Parduotuvéje, jeigu kredito kortele uzblokavo kortele iSdaves bankas, jums pazeidus Sias naudojimo
salygas, pateikus klaidingg, neiS§samia, netikslig ar klaidinancig informacijg ar atliekant kitus sukciavimo veiksmus ar
elgiantis neteisétai, arba jei mums tampa Zinoma ar kyla jtarimy dél suk&iavimo ar apgaulés, ar neteisétos veiklos.

9.2. NENAUDOTUY KREDITO KORTELIY PASALINIMAS IS ,,KIA PAY*

Jeigu SeSis ménesius ar ilgiau nenaudojate kredito kortelés, kurig pridéjote j ,Kia Pay* atsiskaitymams, pasilieckame
teise pasalinti atitinkamg kortele i$ ,Kia Pay*.

Jeigu jasy kredito kortelés galiojimas baigiasi dél bet kurios priezasties: (i) jums ir toliau galioja Sios naudojimo
salygos; (ii) esate atsakingi uz operacijas, kurios vykdomos per atitinkamg kredito kortele, ir (iii) turite nedelsdami
pasalinti atitinkama kortele i$ ,Kia Pay“.

10. ATSAKOMYBE

.Kia“ atsakomybés uz zalg, nepriklausomai nuo teisinés priezasties (ypac vélavimo, defekty ar kity jsipareigojimy
pazeidimo atvejais) yra apribota iki numatyti galimos Zalos, kuri tipiSka Siai sutarciai.

Pirmiau minéti atsakomybés apribojimai netaikomi Kia“ atsakomybei uz ty&inj netinkama elgesj ar rimtg aplaiduma, uz
garantuotas charakteristikas, uz mirtinus ir kiino suzalojimus ar zZalg sveikatai, ar atvejais, numatytais pagal
Atsakomybés uz produktus jstatyme.

11. KLIENTY APTARNAVIMO SKYRIUS, DUOMENUY APSAUGOS
UZKLAUSOS, SKUNDAI

11.1.

Jei turite klausimy ar skundy, susisiekite su mumis

Kia Connect GmbH

El. pastas: info@kia-connect.eu

Paprastu pastu: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija

Telefono numeris: +49 800 5330012

Su klienty aptarnavimo skyriumi susisieksite naudodami kontaktine forma: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. DUOMENY APSAUGOS UZKLAUSOS

Kontaktiné informacija uzklausoms dél duomeny apsaugos ir dél informacijos, susijusios su misy renkamais ir
tvarkomais asmens duomenimis, susijusiais su paslaugomis, pateikta masy ,Kia“ privatumo politikoje, kurig galite
parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. ELEKTRONINIS GINCY SPRENDIMAS

Europos Komisija sukdré interneto svetaineg, skirtg elektroniniam gin¢y sprendimui, ji skirta padéti vartotojams ir
prekiautojams spresti gin€us ne teismo bidu; svetainé pateikta adresu: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
,Kia“ nedalyvauja ir néra jsipareigojusi dalyvauti alternatyviose ginéy sprendimo procedirose prie$ bet kokig
alternatyviy ginciy sprendimo institucijg klientams.
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12. KITA INFORMACIJA

121.

Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jisy yra sudarytos vietinés kalbos versija. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums bus
prieinamas parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

Sios naudojimo salygos yra vientisa sutartis, sudaryta tarp $aliy, $ios sutarties dalykas yra ,Kia Pay* naudojimas ir ja
pakei€iami visi pirmesni susitarimai dél Sio dalyko, tarp Saliy padaryti rastu ar zodziu.

12.3.

Nukrypstancios, konfliktuojancios ar pakeiciancios naudotojo sglygos ,Kia Pay“ naudojimui taikomos tik tuo atveju, jei
mes aiskiai sutikome su jomis rastu.

12.4.

Bet kokie $iy naudojimo sglygy pakeitimai ar papildymai, taip pat pranesimai, batini jy vykdymui, kad baty laikomi
galiojandiais, turi bati pateikti rastiska forma (jskaitant el. pasta, faksg ar patvirtinimg per ,Kia Connect” Programéle).
Sis reikalavimas dél rastiSkos formos gali bati panaikintas tik rastiSka forma.

12.5.

Turime teise perduoti savo teises ir jsipareigojimus, visus ar i$ dalies, pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui,
praneSdami jums apie tai prie$ SeSias savaites. Taciau Siuo atveju jds turite teise nutraukti sutartj per vieng meénesj
po to, kai gavote apie tai pranesimg rastu; nutraukimas jsigalioja tuo laiku, kai numatyta perduoti Sig sutartj jmonei,
kuri perima ,Kia“ sutartj. AiSkiai informuosime jums apie Sig nutraukimo teise rastiSku praneSimu.

Kad baty iSvengta abejoniuy, Si teisé, nepazeidzZia jusy teisés nutraukti Sias naudojimo salygas ir teisés naudoti ,Kia
Pay“, kaip nurodyta 8 skirsnyje.
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12. NPOYUE NOJIOXKEHNA

1. OBJIACTb MPUMEHEHUA U ONNCAHUE YCNYT

1.1. OBNNACTb MNPUMEHEHUA HACTOALLEIO NOJIb3OBATENIbCKOIO COMrMALUEHUA U
CTOPOHbI OIOBOPA

HacToswwee Nonb3oBaTensckoe cornalleHve perynupyet npegoctasneHve Bam ycnyru Kia Pay. Ycnyra Kia Pay
npegocrtaensiercs Bam komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHON nog perncrTpaunoHHsiM Homepom HRB
112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, MepmaHus; agpec anekTpoHHoW noyThl: info@kia-
connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «HaL»).

1.2. ONMUCAHUE KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctaenseTr Bam anekTpoHHbIN KoLlenek, No3Bonstowmin Bam xpaHute nnaTexHyo nHgopmMaumio
(T. e. ogHy nnu HeckonbKo Balumx kpeauTHLIX kKapT ANns onnaThl IPoAyKTOB U ycnyr, npegocraensemsbix Kia Connect)
BMECTE C OTHOCHLLENCSA K HUM UHdopMaumen Ansa BelCTaBneHusa cueToB (Hanpumep, Baw agpec). Kia Pay
NCMNONb3YeTCA UCKMIOYUTENBHO ANS XpaHeHUs NnaTexHon nHpopmMaLummn kpeguTHom KapThl. B yenyre Kia Pay Henbss
HW BHOCUTb HW YNPaBnATb AEHEXHbIMU CPeACTBaMU, NIaTeXHbIMU CYMMaMn U KPeaAUTOBLIM OCTaTKOM.

Hukakas nHdhopMaums o kpeauTHow kapTe He xpaHuTca B Kia Pay B TekctoBom cbopmare. B ycnyre Kia Pay
COXPaHAETCA UCKNIUNTENBHO 3alundpPOBaHHbIM TOKEH Ana Bawen kpeanTHOM KapTbl. TOKEH cBsi3aH ¢ Bawwen
KpeauTHOW KapTol U MOXET MCMOMb30BaTbCA TONMbKO KoMnaHuen Kia. 3To rapaHTupyeT, 4To Jaxe B ManoBEPOATHOM
cny4ae yTeuku aaHHbIx B Kia nHcpopmaumsa o Bawen KpeamTHOM KapTe He MOXET ObITb M3BrieveHa 13 AaHHbIX,
coxpaHeHHbIx B Kia Pay.

Bawa kpegutHas kapTa gobaensietcs B Kia Pay, koraa Bl coBepluaeTe nepByto nokynky B marasmHe Kia Connect
Store.

TexHudyeckas nogaepxka u ynpaenerve Kia Pay npegocrasnsieTca komnaHum Kia komnanunen Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopes — komnanwue rpynnel Kia.

1.3. AOCTYNHOCTb CEPBUCA KIA PAY

Cepsuc Kia Pay goctyneH B cnegytownx ctpaHax: Asctpusi, benbrus, bonrapus, BeHrpus, Fepmanus, Mpeuus,
Oanusa, Upnangusa, Ucnangua, Ucnanus, Utanua, Kunp, Jlateus, Jlutea, Jliokcembypr, HuoepnaHael, Hopserus,
Monbuwa, Moptyranusa, PymbiHua, Crnoakusi, CoeanHeHHoe KoponescTtBo, PuHnsaHams, dpaHuus, Yexus,
Lseruapus, LBeuns n SctoHus. B apyrux ctpaHax y Bac He ByaeT Bo3amMoXHOCTM AenaTb nokynku B Marasuxe Kia
Connect.

2. NOBABJIEHUE KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

2.1. JOBABJIEHMUE KPEOUTHbIX KAPT B KIA PAY

B ycnyry Kia Pay moxHo 0o6aBnsiTb TONbKO KpeAUTHblE KapThl. B HacTosiLLee Bpems noaaepxuBaloTCst KpeamTHble
kapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl octaensiem 3a coboi npaBo pacluMpuTb UK OrpaHnynTb
AmanasoH nogaepuBaemMbiX KPEAWUTHbIX KapT B OyayLiem.

Job6aensasa kapty B Kia Pay, Bbl npuH1nmaeTe Bce ycnoBus 1 npasuna, npegoctaBneHHble Bam 6aHKOM-aMUTEHTOM
Baweli kapTbl («YcnoBus 6aHkay). 3Tu Ycnosusi 6aHka npuMeHsoTcs K Bawemy ncnons3osaHuio kapTel B Kia Pay B
TOW e Mepe, Kak OHV NMPUMEHSIOTCS K Ntobow Apyro TpaH3akumm, KOTopyto Bl coBepluaeTe, ncnone3ys Baluy
(dbunsnyeckyto) KpeauTHyHo KapTy.

[obasnasa nogaepxusaemyto KpeautHyio kapTy, Bbl noaTeepxaaeTte n rapaHTupyeTte, 4To Bbl ynonHOMoYeHb!
MCcnomnb30BaThb YKasaHHYI0 KPeAUTHYIO KapTy 1 YNOMHOMOYMBaETe HaC W HaLlero NocTaBLLMKa NNaTeXHbIX ycnyr
cnucaTtb C KpeAWUTHOW KapTbl obLyto cymmy Baluen nokynku.

2.2. TOKEHU3AUUSA KPEOUTHOWU KAPTbI

YT06b1 fo6aBuTL Bawy kpeautHyto kapTy B Kia Pay, ons Hee cosgaetcs TokeH ¢ nomoupto Visa Token ID. Visa
Token ID npegoctaenseTcs HawWym nocTasLLMKoM ycnyr, komnaHunen Bell Identification B.V., Stationsplein 45,
A.06.16, 3013AK Pottepaam, Hugepnanabl («Bell ID»). Ha cepeepax Kia xpaHATCs TONbKO TOKEHB!,
npegoctasrneHHble Bell ID.



[na co3gaHus TokeHa komnanus Bell ID cobupaeTt nHdopmaumio o Ballel kpeanTHon kapTe (B YacTHOCTH, Bawwm
ums/bammnnumio, HoMep KapThbl, CPOK ee AeNCTBUS, 3aLMTHbIN Kog). DTy MHopMaLmo cobMpaeT NCKMYNUTENBHO
komnaHusi Bell ID n obpabaTbiBaeT Ha CBOMX CUCTEMaxX B COOTBETCTBUU C TpeGoBaHNsIMM Mo Ge3onacHoOCTH,
OeNCTBYOLLMMU B chepe MHOYCTPUM KpeaUTHbIX KapT.

3. OBPABOTKA MIATEXEW U BbICTABJIEHUE CYETOB

3.1. MOCTABLLMUK YCNYI NO OBEPABOTKE MIATEXEN

Ecnu Bbl coBepLuaeTe Nokymnky ¢ MOMOLLbIO KpeauTHOM KapTbl, xpaHswenca B Kia Pay, To nocneaytoLas obpaboTka
nnartexa u opMmMpoBaHMe cyeTa NPoOU3BOAMTCS HaLIMM NapTHepoM, koMmnaHuewn Stripe Payment Europe Ltd, One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, OyonuH 2, ipnanams («Stripe»).

3.2. OBPABOTKA MNATEXEWN

[ns obpaboTtkn nnatexa komnanua Kia npegocraensiet komnanum Stripe gaHHble, Tpebyemble ans asTopusaunm
nnartexa. B nepsylo ovepedb OHU BKMOYAOT CyMMY NnaTexa, Kof BamntoTbl, TEKCT ONUCaHWNsA TpaH3aKLMn, TOKEH
Baluen kpeguTHoOI KapThl U naeHTudmkaTop aBTopmsauun, nepegatowniicsa Stripe komnanunen Kia. dakrtmnyeckas
obpaboTka nnarexa, T. €. cnMcaHne cpefcTs ¢ Balen KpeaUTHOW KapTbl, NPOU3BOANTCS caMol KomnaHuewn Stripe 1
nof ee OTBETCTBEHHOCTBIO — MapTHepamu Stripe.

Bbl ynonHomounBaeTe komnaHuio Kia n 3agencrsoBaHHbIe B npouecce o6paboTku nnartexa opraHMsauumn cnucatb
CYyMMYy MraTexa C KpeAMTHON KapTbl, KoTopyto Bel Bbibpanu B cepsuce Kia Pay ons cooTBeTCTBYHOLLEN NOKYMNKUN. Bbl
npusHaeTe 1 cornallaeTeck C TeM, YTO NOKYMKK, coBepluaemele B Kia Connect Store, ocywecTenaioTcs
ncknoumTensHo mexay Bamu n Kia Connect.

MpounssoagumMble Nnatexwu perynupytoTcs Bawwvmm cornawernusamm ¢ 6aHkom, BeinycTuewMM Baluy kapTy.

3.3. CTPOrAAd AYTEHTUPUKALIUA KITMUEHTA

B 3aBrcMMOCTM OT Ucnonb3yemoin Bamu kpeamTHONM kapTbl Bam moryT npeanoxuts BepudumumpoBaTs Baw cnocob
onnaTbl ¢ NomoLblo npoTokona 3-D Secure unu apyroro cnocoba obecneveHns 6e3onacHOCTU NnaTexa B npouecce
odopmneHns 3akasa. Ecnu y Bac Bo3HMKIM BONpOChl OTHOCUTENBHO aKTMBaLMK UMM UCMOMb30BaHMs npolecca
ayTeHTudurkauum 3-D Secure, obpallantech 3a AONOMHUTENBHON MHopMaumen B Baw 6aHk.

3.4. BbICTABINNEHUE CHETOB

B uensx BbicTaBneHus nogpobHoro cyeTta komnaHusa Kia Takke nepegaeT koMmnaHum Stripe agpec Ans BbiCTaBreHUs
cyeTa, npegocTaBneHHbIn Bamu, a Takke niobble gpyrme AaHHbIe, CBA3aHHbIE CO CHETOM, KOTOpbIe Bbl
npeaocTaBunu Ans OTAeNbHbIX CryyYaes.

4. CTOUMOCTb KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegocraensietcss Bam kak nonb3oBaTento 6ecnnaTHo.

O6paTtuTe BHMMaHWe Ha TO, 4TO BaHK, BbiNyCTUBLLMIA Baluy kapTy, MOXeT B3vMaTb nnaTty 3a npeaocTaBreHve u
ncnonb3oBaHue Balien kpegnTHoM KapTbl. OCHOBaHWEM AJ1st 9TOTO CNYXMWT cornalleHne ob Ucnonb3oBaHuu,
3aKnioYeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapTbl.

5. PACXO[bl MO BO3BPATY MIATEXEW NO KPEOAUTHOWU KAPTE

BosBpaT 1 Bo3MeLLeHMEe CTOMMOCTM NPOAYKTOB U ycnyr, npuobpeTeHHbix y koMnaHum Kia B Mara3suHe Kia Connect
perynupytotcs Nonb3oBaTensckum cornawennem Kia Connect. Bocnonb3yitech B MarasuHe Kia Connect
npeanoXeHHLIMW BapuaHTammn unu cesxuteck co crnyxbon nogaepxkun Kia Connect, ecnu Bbl )xenaeTe oTkasartbcs
OT MOKYMKW UK XoTute notpeboBaTtb BO3BpaTa CpeacTB.

Ecnu Bbl o6pawaetech B 6aHk-aMUTEHT Baluen kapTbl C BO3paXeHNEM NPOTUB CMMCaHUsi CPEACTB C KpeaUTHOM
KapTbl, onnayeHHasi cymma byaet Bo3BpallieHa B COOTBETCTBUM C ycrnoBusiMu baHka-amuteHTa Bawen kaptbl. Ecnv
Bbl OTMEHWUNN cnncaHne cpefdcTs, KOTOPOe OTHOCUTCS K 06OCHOBaHHOMY NpUTA3aHuio komnaHum Kia, To mbl
ocTaBrnisieMm 3a cobon npaso BavmaTth ¢ Bac nnaty 3a niobble pacxoabl, Bo3Hukwve Ans Kia B pesynbtaTte aToro
AencTems.



6. BALLN OBA3AHHOCTU KAK NOJIb3OBATEIA

6.1.

3anpeluaertcs ucnons3osatb Kia Pay B kakux-nmbo MOLLIEHHUYECKNX, HE3AKOHHbIX UMW HEMPaBOMEPHbIX Lensx, a
Takke nobbiM cnocobom, KOTOPbLIN He OMMCaH B HACTOSALLEM COMMaLleHUn unmn apyrux matepuanax,
npegocTaBneHHbIX Hamn Bam, 1 KOTopbI NpenaTcTByeT npegocTaBneHunio Hamu yenyr Kia Pay Bam unu gpyrim
HaLIVM KInueHTaMm.

6.2.

Bbl 06a3yeTech He gonyckaTe 3rnoynotTpebneHnii, HeHaanexallero UCnonb3oBaHUA, AeUCTBUA unu 6esaencTeui,
HaHocsWuX yuwepb Hallen AeaTenbHOCTH, yeryram, penytauum, CoTpyaHukam unu obopyaosaHuto. B cnyyae
HeHaanexallero UCrnonb30BaHus, 3noynoTpebneHns nnm HaHeceHus yuwepba Bawmm geictBuem mnm
Oe3pencrtemeM Bbl rapaHTvpyeTe Bo3melLeHne yulepba, 3awmTy 1 BO3MeLLeHne NobbiX 3gepxek, pacxo4oB (B TOM
yuncne agBokaTcKoe BO3HarpaxkgeHue), noteps, yuepba n apyrmx o6a3aTencTs, BOSHUMKaKOLWMX U3 UNn B CBA3M C
npeTeHanen unu TpeboBaHnem, NpeabABNEHHBIM HAM Kako-Nnbo TpeTbelr CTOPOHON, MONTHOCTBIO UMK YacTUYHO
BO3HMKAIOLLMX MO NPUYMHE TaKOro UCMOMb30BaHWSA UMW HEHaAeXallero UCrnonbL30BaHus, unu Bawwmvx genctenii unu
bes3pencTeus.

6.3. HEBO3MOXXHOCTb UCIMOJIb3OBAHUA ®YHKLIUU ONNATbLI TPETbUMU NTULLAMU

Bbl He JOMKHBI pacKkpbiBaTbh KOMY-NM60 MHopMaLmMio 0 Ballel kpeaUTHOM KapTe, 3alUUTHBIN KO KPeAUTHON KapThbl
UnNn yvyeTHble AaHHble Anda Bxoaa B Kia Pay.

Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3awmTy Bawen ydetHon 3anucy Kia Connect, Kia Pay n nHgpopmaumm o kpeguTtHom
KapTe/6aHKOBCKOM CYeTe OT HECaHKLMOHUPOBAHHOIO A0CTyNa TpeTbux nuy. Bbl HeceTe oTBETCTBEHHOCTL 3a TO,
4YTOObI HUKTO He BUAEN, Kakne aaHHble Bbl BBOAUTE Npy UCMONMb30BaHUMKN (OYHKLMKU OnnaThl Unn gobasneHuu
KpeauTHow kapTy k Kia Pay. Komnanus Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a N0 yuep6, MPUUNHEHHBIN TPETHEUMMU
nMuamMu, KoTopble MOTYT MOy4YMTb M MCNONb30BaTh Bawm yyeTHble AaHHbIE UK JAHHbIE KPEOUTHOW KapTbl.

Ecnu Bbl cuntaete unu Bam n3secTtHo, YTO KTO-TO BOCMNONb30BanNcs Unm neitancs Bocrnonb3oBaTbcs Balen
KpeauTHoW KapTou, obpaTuTech B opraHv3aumio, npegocTaBsuBLLyto Bam kpeautHyto kapTy. Takke yBegomuTte
opraHusauuio, NpegocTaBmBLLY0 Bam KpeanTHyto kapTy, ecnv Bel 3ameTute kakve-nnbo owmnbkm unm
HECaHKLMOHNPOBAHHbIE NIAaTeXW, CBA3aHHbIE C (PYHKLMEN OnnaThl.

7. K3BMEHEHUA YCNOBUN

Komnanwus Kia npeanoxut Bam nameHeHus HacToswero Nonb3oBaTenbCkoro cornalleHunsi, pasMecTmsB HOBble
ycnosus B Kia Pay He nosgHee, yem 3a ABa mecsla A0 BCTYMMEHNS B CUYy HOBOTO Npeanaraemoro
Monb3oBaTenbckoro cornawlenns. iameHeHHoe MNonb3oBaTensbckoe cornalleHne BCTYNUT B CUITy, TONbKO ecrin Bhl
npvMeTe ero, HaxxaB COOTBETCTBYOLLYI0 KHONKY «[puHaTe» B Kia Pay.

Ecnv Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe n3MeHeHHoe MNonb3oBaTenbCcKkoe cornalleHne, Mbl OcTaBnsieM 3a cobom
npaBo PacTOPrHyTb CornalleHne Ha ucnonb3osaxune ycnyru Kia Pay. Ecnv Bel He npyHMaeTe n3aMeHeHHoe
Monb3oBaTenbckoe cornawexune, komnaHna Kia MoxeT npuocTtaHoBUTL npegocTtasneHne Kia Pay ¢ MmomeHTa, koraa
n3meHeHHoe MNonb3oBaTenbCckoe cornalleHe BCTYNUT B CUMY Unu B Nto6oe BpeMsi C 3TOro MOMEHTA.

8. CPOK OEUCTBUSA U NPEKPALIEHWE OEUCTBUA

8.1. HAYAIO U CPOK OEACTBUA JOrOBOPA

[encTBme HacTosLLero Aorosopa HadvMHaeTcs npy nepeomM gobaeneHnn Bawen kpeagutHow kapTel B Kia Pay n
3aKkaH4MBaeTCcsa Mo OKOHYaHuM aencTeusa Bawero goroBopa Ha ucnonb3oBaHue Kia Connect, ecnu oH He Byaet
pacToOprHyT paHee B COOTBETCTBUM C MOSNOXEHNAMU HACTOALLErO pasaena.

8.2. PACTOPXEHUE

HacTosee cornaweHune no ucnons3oBanuto yenyr Kia Pay MoxeT OblTb pacToprHyTo kak Bamu, Tak 1 komnaHuemn
Kia, B noboe BpeMs ¢ yBeJOMIIEHNEM 3a OAMH MECSL, [0 KOHLA KaneH4apHOro Keaprana.

KomnaHusa Kia MOXeT Takke pacToprHyTb HacTosiLLee cornalleHvue, ecnm Bel He NpyHMMaeTe N3MEHEHUS K 3TOMY
Monb3oBaTenbCKOMY COrnalleHuto, CM. pasgen 7.

MpenycmMoTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha PacTOPXXEHUe A0roBopa U, B YaCTHOCTU, MPaBO Ha pacTopXKeHME MNo
YBXUTENBHOWN MPUYMHE OCTAKTCS B cune 6e3 naMeHeHn. YBaxutenbHas NpuynHa Ansi pacTopXXeHUsa AoroBopa co



CTOpOHbI Kia cylecTByeT, B YaCcTHOCTY, B CrlyYae HapyLUEHUs NoNb3oBaTenemM CBOMX 0653aTenbCTB, YCTaHOBIEHHbIX
B pasgene 6.

9. NTIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTU UCMNOJIb3OBAHUA
KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

9.1. MIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTU UCMOJIb30BAHUA KPEOUTHOU KAPThI B KIA PAY

Mbl MOXXeM BpEMEHHO MN Ha MOCTOSIHHOM OCHOBE NPUOCTAHOBUTbL BO3MOXHOCTb MCMONb30BaHUS KpeOAUTHOW KapThbl,
coxpaHeHHow B Kia Pay, ans onnaTbl B MarasuHe Kia Connect, ecnn kpegutHas kapta 3abnokmposaHa 6aHKkom-
3MUTEHTOM, ecnu Bbl Hapywnnu MNonb3oBaTenbckoe cornalleHne, NPeaocTaBuv NOXHYH, HEMOSHYI, HETOYHYHO
1nn BBOASLLYIO B 3abnyxaeHne nHdopmaumio, unu AericTayete MHbIM 06MaHHbIM UK He3aKOHHBIM 06pa3oM, 1nm
€CInn HaM CTarno U3BECTHO O NOAO3PUTENbHBIX OENCTBUAX, YKa3bIBAKOLLMX HA MOLLEHHUYECTBO UMW HE3aKOHHbIE
AencTems.

9.2. YOANEHUE HEUCNONb3YEMbIX KPEAUTHBLIX KAPT U3 KIA PAY

Ecnu Bbl He nonb3yeTechb kpeaMTHOW kapToi, fobaBneHHon B Kia Pay, Ansa coBeplueHns nnaTtexen B Te4eHue
LLIEeCTM MecsLEeB unu 6onee, Mbl OCTaBnsieM 3a coOO0M NPaBo yaanuTb Takyko KpeauTHyo kapTy n3 Kia Pay.
Ecnu gencreue Baler kpeauTHOWM KapTbl NpekpaLLeHo no kakon-nnbo npuumHe, Bam cnepyer: (i) npogonxatb
cobniogatb ycnosus atoro Nonb3oBaTensckoro cornaileHus; (i) HeCT OTBETCTBEHHOCTL 3a BCE TPaH3aKLuK,
COBEpLLEHHbIE MO COOTBETCTBYHOLLEN KpeAUTHON KapTe; U (iii) He3ameanuTenbLHO yaaniTe COOTBETCTBYHOLLYHO
KpeauTHyto kapTy 13 Kia Pay.

10. OTBETCTBEHHOCTb

OtBeTcTBEHHOCTb Kia 3a y6bITKY, BHE 3aBUCUMOCTY OT OPMONYECKOTO OCHOBAHUSA (B YaCTHOCTH, B Criyyae 3a0epxKu,
AedeKTOB UNu ApYrMx HapyLleHun 06a3aTenbCTB), OrpaHUYMBaETCs NPOrHO3MPYEMbIM 06 bEMOM YObITKOB,
ABMNAOLLMMCA TUMUYHBIM A5 3TOMO TUMa J0roBopa.

YkasaHHOe BbllLE OrpaHNYeHne OTBETCTBEHHOCTU HEMPUMEHMMO K OTBETCTBEHHOCTHU, KOTOPYIO KoMnaHusa Kia HeceT B
cnyyae YMbILLNEHHOrO HapyLIeHUst Unu rpy6oi HeBPEXHOCTU, 3a rapaHTUPOBaHHbIE XapakTepUCTUKK, B Criyyae
NPUYMHEHUS TENMECHbLIX NOBPEXOEHWI, BpeAa XU3HU U 300POBbI0, UMM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3@ Ka4eCTBO MPOAYKLUN.

11. CNYXKBA NOAAEPXKW, BOMNMPOCHbI NO 3ALLUTE UHOOPMALIUMN,
XXANOBDLI

11.1.

CskuTeCh C Hamu, ecny y Bac BO3HUKHYT BOnpocCk! 1nm xanoobbi:

Kia Connect GmbH

On. nouta: inffo@kia-connect.eu

MouToBbI agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT-Ha-ManHe, MepmaHus

TenedoH: +49 800 5330012

Ona ceasu co Cnyx6or nogaepxku 3anonHUTE Hally KOHTakTHYHo dpopmy: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. BONPOCbHI MO 3ALLNUTE AAHHbIX

[ns nonyyeHnst KOHTaKTHOM MHAOPMaLIMK NO BOMPOCaM 3aluThl AaHHbLIX U MHpOPMaLMK O NEPCOHANbHbIX AaHHbIX,
KOTOpble cobupatoTca n 06pabaTbiBatoTCA B CBA3M C YCnyramu, 03HakOMbTECh C Halmm NonoxeHrem o s3awure
AaHHbix Ana Kia Pay, kotopoe Bbl MoxeTe 3arpy3auTtb no ccoinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PA3PELWLEHUE CMOPOB OHNAWH

Y EBponeiickoil kKoMuccum nmeeTcst BeG-caiT Ans paspeLleHUst CropoB B PEXMME OHNaliH, Liefb KOTOPOro — NoMoYb
notpebutenam u aunepam pellaTb ux cnopbl 6e3 cynebHoro pasbupaTenscrea. [epeiTu Ha HEro MOXHO Mo CChINke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Komnanus Kia He yyacTByeT 1 He obsisaHa y4acTBOBaTb B allbTEPHATUBHbLIX MPOLEAypax paspeLleHunst Cnopos B
anbTepHaTUBHOM OpraHe Mo paspeLLeHuio CNopoB Ans noTpedutenei.

12. MPOYUE NOJIOXKEHUA

12.1.

Bce cornalieHus mexzay komnaHuei Kia n nonb3oBaTtenemM 3aknio4atTcsi Ha pervoHanbHOM a3sbike. Mocne
3aKrYEeHUsi COOTBETCTBYHOLLIErO COrfnalleHnst TeKCT cornaweHus 6yaeT AoCTyrneH Nonb3oBaTento Ans 3arpy3ku no
ccbinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

HacTtosiwee NMonb3oBaTenbckoe cornalleHne npeacraBnser cobolt nonHoe cornaileHue Mexay CtopoHamu
KacaTernbHO ncnonb3oBaHus Kia Pay N 3aMeHdAeT BCe npeabiayuine nMCbMeHHble U YCTHbie JOroBOPEHHOCTU
mMexay CTOpOHaMVI B OTHOLUEHUWN nNpeamMeTa HacToAlwero lMonb3oBaTenbLCKOro cornatleHus.

12.3.

OTknoHsoLWwmecs, NpoTMBoOpeYaLLe unu JOoNoNHALWME YCoBUS NONb3oBaTenNs perynupytoT ncnons3osaHue Kia
Pay, Tonbko ecnv Mbl anu Ha 3To SIBHOE corflacue B NMUCbMEHHON hopme.

12.4.

JlioBble nsmeHeHnst n gononHeHns Kk aTomy Nonb3oBaTenbCKOMY COrnalleHunio, a Takke YBeAOMITEHS,
HeobxoavMble A UX BbINOMHEHUS, AOIMKHBI ObITb COCTaBMEHbI B TEKCTOBOW hopme (BKMYas aNeKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unu ysegomnexuve B MNMpunoxenun Kia Connect). TpeboBaHue k TEKCTOBOW hopMe MOXET ObITb
OTMEHEHO TOJbKO B TEKCTOBOM hopMe.

12.5.

Mbl nMeem npaBo MOMHOCTBLIO UMW YacTUYHO NepeyCcTynUTb Halm npasa U 06593aHHOCTM MO HaCTOSALLEMY
cornalleHuno ApyroMy nocTasLLuKy ycnyr, yBegommus Bac 06 atom 3a wecTb Hepenb. B aTom cnyyae Bel Bnpase
pacToprHyTb HacTosiLLee cornalleHne B TeYeHe 04HOro Mecsla C MOMeHTa MoMy4YeHns MMCbMEHHOro
YBEAOMIIEHWS, N Takoe pacTopXXeHne CTaHOBUTCH AeWCTBUTENbHLIM BO BPEMS NpeanofiaraeémMon nepeycrynku
cornalieHunst KoMnaHum, Kotopas nepeHnmaet gorosop BMecTo Kia. Mbl oTkpbITO MHGOpMUpyem Bac o Takom npase
Ha pacTopXeHne B MMCbMEHHOM yBEeOOMIEHUN.

Bo nsbexaHne COMHEHWI, 3TO NpaBo He orpaHn4YMBaeT Balle NpaBo Ha pacTOpXeHWe HACTOSLLEro
Monb3oBaTenbCKOro cornalleHns 1, Tem camblM, NpaBo Ha ucnonb3osaHue Kia Pay, kak npegycMoTpeHo B
pasgene 8.


https://connect.kia.com/eu/downloads
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