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1. IZMANTOSANAS JOMA UN PAKALPOJUMU APRAKSTS

1.1. SO LIETOSANAS NOTEIKUMU DARBIBAS JOMA UN LIGUMSLEDZEJAS PUSES

Sie Noteikumi regulé Kia Pay pakalpojuma nodro$inasanu jums. Kia Pay pakalpojumu jums nodrosina uznémums
Kia Connect GmbH, kas registréts ar numuru HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main,
Vacija; e-pasts: info@kia-connect.eu ("Kia"; "més"; "mas"; "masu").

1.2. KIA PAY APRAKSTS

Kia Pay pakalpojums jums nodroSina digitalo maku, kas lauj saglabat maksajumu informaciju (t.i. vienu vai vairakas
kredttkartes uznémuma Kia Connect nodrosinato produktu un pakalpojumu apmaksai), ka art attiecigo rékina
apmaksas informaciju (piem., jasu adresi). Pakalpojumu Kia Pay izmanto tikai kreditkartes maksajumu informacijas
glabasanai. Pakalpojuma Kia Pay nevar noguldtt vai parvaldit lidzeklus, maksajumu vértibas vai kredita atlikumus.
Pakalpojuma Kia Pay vienkarsa teksta neglaba nekadu informaciju par kredritkarti. Pakalpojums Kia Pay saglaba tikai
Sifrétu kreditkartes Zetonu. Zetons ir piesaistits jisu kreditkartei, un to var glabat tikai uznémums Kia. Tadé| pat tad,
ja uznémuma Kia notiek datu droSibas parkapums, kas ir mazticams, no pakalpojuma Kia Pay glabatajiem datiem
kredrtkartes datus izvilkt nevar.

Kreditkarti pakalpojuma Kia Pay pievieno, veicot pirmo pirkumu pakalpojuma Kia Connect Store.

Tehniski pakalpojumu Kia Pay uznémuma Kia uzdevuma sniedz un nodros$ina uznémums Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Seoul, Koreja — Kia grupas uznémums.

1.3. KIA PAY PIEEJAMIBA

Pakalpojums Kia Pay ir pieejams tikai §adas valstis: Austrija, Belgija, Bulgarija, Kipra, Cehija, Danija, lgaunija,
Somija, Francija, Vacija, Griekija, Ungarija, Islande, Trija, Italija, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Niderlande, Norvégija,
Polija, Portugale, Rumanija, Slovakija, Spanija, Zviedrija, Sveice un Apvienota Karaliste. Citas valstis nevar
iegadaties produktus pakalpojuma Kia Connect Store.



2. KREDITKARSU PIEVIENOSANA PAKALPOJUMA KIA PAY

2.1. KREDITKARSU PIEVIENOSANA PAKALPOJUMA KIA PAY

Pakalpojuma Kia Pay var pievienot tikai kreditkartes. Sobrid pakalpojums atbalsta Mastercard, VISA un American
Express kreditkartes. Més paturam tiesibas turpmak paplasinat vai ierobezot atbalstito kredrtkarSu klastu.
Pievienojot karti pakalpojuma Kia Pay, jus akcepté&jat visus noteikumus un politikas, kurus nosaka jusu kartes
izdevéjbanka ("Bankas noteikumi"). Sos Bankas noteikumus pieméro tam, ka jasu karti izmanto pakalpojuma Kia
Pay, tada pasa méra, ka tos pieméro jebkuram citam darfjumam, kuru jis veicat ar savu (fizisko) kreditkarti.
Pievienojot atbalstitu karti, jis apstiprinat un galvojat, ka esat pilnvarots(-a) izmantot minéto karti, un pilnvarojat mas
un musu maksajumu pakalpojuma sniedzé&ju iekasét no kreditkartes kop&jo maksu par jasu pirkumu.

2.2. KREDITKARTES ZETONIZACIJA

Lai pievienotu savu kredrttkarti Kia Pay, izmantojot Adyen Token Vault pakalpojumu, tiek generéts jasu kreditkartes
markieris (token). Pakalpojumu nodroSina musu pakalpojumu sniedzéjs Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6-50,
1011 DJ Amsterdam, Niderlande (“Adyen”). Kia serveros tiek glabats tikai Adyen nodroSinatais markieris.

Lai generétu markieri, Adyen apkopo informaciju par jasu kredttkarti (jo Tpasi jasu vardu, kartes numuru, deriguma

terminu un droSibas kodu). So informaciju apkopo tikai Adyen, un ta tiek apstradata vinu sistémas saskana ar
kredrtkarSu nozares droSibas prasibam.

3. MAKSAJUMU APSTRADE UN REKINU SAGATAVOSANA

3.1. MAKSAJUMU APSTRADES PAKALPOJUMA NODROSINATAJS

Ja jus veicat pirkumu ar pakalpojuma Kia Pay saglabatu kreditkarti, talako maksajumu apstradi un rékina
sagatavosanu veic masu partneris — uznémums Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street
Lower, Dublin 2, Irija ("Stripe").

3.2. MAKSAJUMA APSTRADE

Maksajuma apstradei uznémums Kia sniedz uznémumam Stripe datus, kas nepiecieSami maksajuma autorizéSanai.
81 informacija galvenokart ietver maksajuma summu, valitas kodu, rezervacijas teksta aprakstu, josu kreditkartes
Zetonu un atlaujas identifikatoru, kuru uzn@mumam Stripe sniedz uznémums Kia. Faktisko maksajumu apstradi, t.i.,
maksajuma iekaséSanu no kredttkartes, veic uznémums Stripe un ta partneri, kuri par to uznemas atbildibu.

Jus pilnvarojat uznémumu Kia un iesaistitos maksajuma apstradatajus iekasét maksajuma summu par attiecigo
pirkumu no kredttkartes, kuru atlasijat pakalpojuma Kia Pay. JUs atzistat un piekritat, ka pakalpojuma Kia Connect
Store veiktaja pirkuma ir iesaistits tikai jis un pakalpojums Kia Connect.

Maksajumus veic saskana ar vienoSanos, kuru jis noslédzat ar savas kartes izdevéjbanku.

3.3. SPECIGA KLIENTA AUTENTIFIKACIJA

Atkartba no izmantotas kreditkartes tipa jis var lagt verificét maksasanas veidu, izmantojot 3-D Secure vai citu
metodi maksajuma nodroSinaSanai pasitijuma procesa laika. Ja jums ir jautajumi par 3-D Secure autentifikacijas
procesa aktiveédanu vai izmantoSanu, sazinieties ar savu banku.

3.4. RE},(INA SAGATAVOSANA
Lai izsniegtu detalizétu rékinu, uznémums Kia uznémumam Stripe sniedz arT jasu noradito rékina apmaksas adresi,
ka arT visus paréjos ar rékinu saistitos datus, kurus jos noradijat uznémumam Kia.

4. PAKALPOJUMA KIA PAY IZMAKSAS

Pakalpojumu Kia Pay jums ka lietotajam sniedz bez maksas. ;
Nemiet véra, ka jusu kredttkartes izdevéjbanka var iekasét maksu par kreditkartes nodroSinasanu un izmantoSanu. St
maksa ir atkariga no vienoSanas par izmantoSanu, kuru jis noslédzat ar kartes izdevéjbanku.



5. 1IZMAKSAS, ATGRIEZOT KREDITKARSU MAKSAJUMUS

Produktu un pakalpojumu, kas nopirkti no uznémuma Kia pakalpojuma Kia Connect Store, atgrieSanu un atmaksu
regulé pakalpojuma Kia Connect LietoSanas noteikumi. Ja vélaties atteikties no pirkuma vai lagt atmaksu, izmantojiet
pakalpojuma sniegtas opcijas vai sazinieties ar pakalpojuma Kia Connect atbalsta dienestu.

Ja jus apstridat kreditkartes apmaksu savas kartes izdevéjbanka, maksajuma summu atcels saskana ar jasu kartes
izdevéjbankas noteikumiem. Ja jus atcelsiet rezervaciju, kas attiecas uz pamatotu uznémuma Kia prasibu, més
paturam tiesibas iekasét no jums visas izmaksas, kas uznémumam Kia rodas $aja sakara.

6. JUSU KA LIETOTAJA PIENAKUMI

6.1.

JUs nedrikstat izmantot Kia Pay nekadiem krapnieciskiem, nelikumigiem vai launpratigiem mérkiem vai jebkada
veida, kas nav aprakstits $aja Ilguma vai citos materialos, kurus més jums sniedzam, vai tada veida, kas traucé
mums sniegt pakalpojumu Ki Pay jums vai citiem mdsu klientiem.

6.2.

Jus apsolat, ka neizmantosiet launpratigi, nepareizi vai neveiksiet nekadus ar darbibu vai bezdarbibu saistitus
pasakumus, kas kaité masu uznéméjdarbibai, pakalpojumiem, reputacijai, darbiniekiem vai objektiem. Launpratigas,
nepareizas izmantoSanas vai kaitéjoSas ricibas, vai bezdarbibas gadijuma jus piekritat atlidzinat mums, aizstaveét
mUs un novérst kaitéjumu, kas mums rodas, no visam izmaksam, izdevumiem (tostarp advokata honorariem),
zaudéjumiem, zaudé&jumu atlidzibas un citam saistibam, kas izriet vai ir saistitas ar prasibu vai prasijumu, kuru pret
mums izvirza jebkura tre$a persona un kas pilniba vai daléji izriet no 8adas izmantoSanas vai nepareizas
izmantoSanas, vai jusu darbibdm vai bezdarbibas.

6.3. AIZLIEGUMS TRESAJAM PUSEM IZMANTOT MAKSAJUMU FUNKCIJU

Jus nedrikstat nevienam izpaust savus kreditkartes datus, kreditkartes droSibas kodu vai pakalpojuma Kia Pay
piekluves datus.

Jis atbildat par sava Kia Connect konta, pakalpojuma Kia Pay un kreditkartes/bankas konta datu aizsardzibu pret
treSo personu nesankcionétu piekluvi. JUs atbildat par to, lai neviens neredzétu, ka jus ievadat savus datus,
izmantojot maksajumu funkciju vai pievienojot kredttkarti pakalpojuma Kia Pay. Uznémums Kia neatbild par jebkadu
kaitéjumu, kuru nodara tre$as puses, ja tas iegast un, iesp&jams, izmanto jasu piekluves datus vai kreditkartes datus.
Ja jus uzskatat, ka kads, iesp&jams, ir izmantojis vai méginajis izmantot jasu kredrttkarti, sazinieties ar savu
kreditkartes nodroSinataju. Informéjiet kreditkartes nodroSinataju ari tad, ja pamanat kadas ar maksajumu funkciju
saistitas klidas vai neautorizétus maksajumus.

7. IZMAINAS SAJOS NOSACIJUMOS

Uzneémums Kia piedavas jums izmainas $ajos LietoSanas noteikumos ne vélak ka divus ménesSus pirms ierosinato
jauno Lieto$anas noteikumu spéka stasanas, paradot jaunos noteikumus pakalpojuma Kia Pay. Grozitie LietoSanas
noteikumi stasies spéka tikai tad, ja tiem piekritisiet, noklikSkinot uz attiecigas pogas “Piekrist” pakalpojuma Kia Pay.
Ja jds nepiekritat ierosinatajiem grozitajiem LietoSanas noteikumiem, més paturam tiesibas izbeigt lgumu par
pakalpojuma Kia Pay lietoSanu. Ja jus nepiekritat grozitajiem LietoSanas noteikumiem, uznémums Kia var izbeigt
pakalpojuma Kia Pay snieg8anu no briZza, kad grozitie LietoSanas noteikumi stajas spéka vai jebkura cita bridt péc
tam.

8. TERMINS UN LIGUMA DARBIBAS IZBEIGSANAS

8.1. LIGUMA SAKUMS UN TERMINS

Sis llgums sakas, kad jds pirmo reizi pakalpojuma Kia Pay pievienojat kredttkarti, un beidzas, kad jis izbeidzat
llgumu par pakalpojuma Kia Connect izmantoSanu, ja vien ligumu neizbeidz ieprieks saskana ar $is sadalas
nosacijumiem.



8.2. LIGUMA DARBIBAS IZBEIGSANAS

8o ligumu par pakalpojuma Kia Pay izmanto$anu jebkura laika varat izbeigt gan jds, gan uznémums Kia, vienu
ménesi pirms kalendara ceturk$na beigam, iesniedzot par to pazinojumu.

Uzneémums Kia var arT izbeigt o ligumu, ja jus nepiekritat So LietoSanas noteikumu grozijumiem, skat. 7. sadalu.
Likuma noteiktas Iiguma darbibas izbeigSanas tiesibas un jo 1pasi tiesibas izbeigt liguma darbibu pamatota iemesla
dél nav skartas. Pamatots iemesls llguma darbibas izbeigSanai no uznémuma Kia puses it pasi ir lietoSanas
pienakumu nepildiSana atbilsto$i 6. sadala noraditajam.

9. KREDITKARTES IZMANTOSANAS APTURESANA PAKALPOJUMA
KIA PAY

9.1. KREDITKARTES IZMANTOSANAS APTURESANA PAKALPOJUMA KIA PAY

Més varam Tslaicigi vai pastavigi apturét spéju izmantot pakalpojuma Kia Pay saglabato kreditkarti norékiniem
pakalpojuma Kia Connect Store, ja kreditkarti bloké kartes izdevéjbanka, ja jus parkapjat os LietoSanas noteikumus,
sniedzat nepatiesu, nepilnigu, neprecizu vai maldino$u informaciju vai citadi rikojaties krapnieciski vai nelikumigi, vai
ja més uzzinam par aizdomigam darbibam, kas liecina par krap$anu vai nelikumigu darbibu.

9.2. NEIZMANTOTO KREDITKARSU DZESANA NO PAKALPOJUMA KIA PAY

Ja seSus ménesus vai ilgak neizmantojat kredttkarti, kuru norékinu veik$anas noluka pievienojat pakalpojuma Kia
Pay, més paturam tiesibas dzést attiecigo kredrttkarti pakalpojuma Kia Pay.

Ja kada iemesla dé| jasu kredrttkartes lietoSanu izbeidz: i) jums arT turpmak bis saistoSi Sie LietoSanas noteikumi; i)
jas busiet atbildigs(-a) par visiem dartjumiem, kas veikti ar attiecigo kreditkarti; un iii) jis nekavéjoties izdzésisiet
attiecigo kredttkarti pakalpojuma Kia Pay.

10. ATBILDIBA

Uznémuma Kia atbildiba par zaudé&jumu atlidzibu neatkarigi no juridiska pamata (jo 1pasi kavéSanas, defektu vai citu
pienakumu neizpildiSanas gadijuma) attiecas tikai uz ligumam raksturigo paredzamo kaitéjumu.

lepriek$ minétais atbildibas ierobeZojums neattiecas uz uznémuma Kia atbildibu par tiu parkapumu vai rupju
nolaidibu, par garantétiem parametriem, par kaitéjumu dzivibai, kermenim vai veselibai vai saskana ar Likumu par
produktatbildtbu.

11. KLIENTU ATBALSTS, JAUTAJUMI PAR DATU AIZSARDZIBU,
SUDZIBAS

11.1.

Ja jums rodas kadi jautajumi vai ir sidzibas, ar mums var sazinaties sadi

Kia Connect GmbH

E-pasts: info@kia-connect.eu

Pasts: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija

Talruna numurs: +49 800 5330012

Klientu atbalstu var sanem, aizpildot midsu sazinas veidlapu timekla vietné: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. JAUTAJUMI PAR DATU AIZSARDZIBU

Lai nosatitu mums jautdjumus par datu aizsardzibu vai sanemtu informaciju par personas datiem, kas apkopoti un
apstradati saistiba ar Pakalpojumiem, skatiet kontaktinformaciju masu pakalpojuma Kia Pay Pazinojuma par
konfidencialitati, kuru var lejupieladét Seit: https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. STRIDU IZSKIRSANA TIESSAISTE

Eiropas Komisija nodrosina timekla vietni stridu izSkirSanai tieSsaisté, kas paredzeta, lai palidzétu patérétajiem un
tirgotajiem atrisinat stridus arpustiesas kartiba, un ta ir pieejama timekla vietné http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Uznémums Kia nepiedalas un tai nav pienadkuma piedalities alternativas stridu izSkirSanas procediras alternativas
patérétajiem paredzétas struktdrvienibas.
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12. DAZADI NOTEIKUMI

121.

Visus ligumus starp jums un uznémumu Kia noslédz vietéja valoda. Péc attieciga llguma noslégSanas liguma teksts
bus pieejams lejupieladéSanai timekla vietné https://connect.kia.com/eu/downloads

12.2.

Sie Lieto$anas noteikumi ir visu Pu$u vieno$anas par pakalpojuma Kia Pay izmanto$anas priek§metu, un tie aizstaj
visus iepriek$ noslégtos rakstiskos vai mutiskos noligumus starp Pusém attieciba uz priekSmetu.

12.3.

At3kirTgi, konfliktejosi vai papildinosi lietotaja noteikumi un nosacijumi reglamenté pakalpojuma Kia Pay izmantoSanu
tikai tad, ja més tos rakstiski un neparprotami akceptéjam.

12.4.

Lai jebkadi grozijumi un papildindjumi Sajos LietoSanas noteikumos, ka art pazinojumi, kas nepiecieSami to izpildei,
butu spéka esosi, tos nepiecieSams iesniegt rakstiski (tostarp pa e-pastu, faksu vai apstipringjumu lietotné Kia
Connect). So prasibu par rakstveida pazinojumu var atcelt tikai rakstiski.

12.5.

Mums ir tiesbas pilniba vai daléji nodot savas tiesibas un pienakumus saskana ar $o ligumu citam pakalpojumu
sniedzé&jam, jums par to pazinojot seSas nedélas iepriekS. Tomér $ada gadijuma jums ir tiesibas izbeigt llgumu viena
ménesa laika péc rakstiska pazinojuma sanemsanas, kas ir spéka bridr, kad ligumu nodod uznémumam, kur$ liguma
parnem uzneémumu Kia. Més nosutisim rakstisku pazinojumu, neparprotami informéjot jus par tiesibam izbeigt liguma
darbibu.

Lai nerastos parpratumi, STs tiesibas neskar jusu tiesibas izbeigt LietoSanas noteikumus un Iidz ar to tiesibas
izmantot pakalpojumu Kia Pay jebkura laika, ka noteikts 8. sadala.
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11. CNY>KBA NOJAEPXKW, BOMNPOCHI MO 3AWLNTE NHOOPMALIMA, XANOBbI

12. NPOYUE NOJIOXKEHNA

1. OBJIACTb MPUMEHEHUA U ONNCAHUE YCNYT

1.1. OBNNACTb MNPUMEHEHUA HACTOALLEIO NOJIb3OBATENIbCKOIO COMrMALUEHUA U
CTOPOHbI OIOBOPA

HacToswwee Nonb3oBaTensckoe cornalleHve perynupyet npegoctasneHve Bam ycnyru Kia Pay. Ycnyra Kia Pay
npegocrtaensiercs Bam komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHON nog perncrTpaunoHHsiM Homepom HRB
112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, MepmaHus; agpec anekTpoHHoW noyThl: info@kia-
connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «HaL»).

1.2. ONMUCAHUE KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctaenseTr Bam anekTpoHHbIN KoLlenek, No3Bonstowmin Bam xpaHute nnaTexHyo nHgopmMaumio
(T. e. ogHy nnu HeckonbKo Balumx kpeauTHLIX kKapT ANns onnaThl IPoAyKTOB U ycnyr, npegocraensemsbix Kia Connect)
BMECTE C OTHOCHLLENCSA K HUM UHdopMaumen Ansa BelCTaBneHusa cueToB (Hanpumep, Baw agpec). Kia Pay
NCMNONb3YeTCA UCKMIOYUTENBHO ANS XpaHeHUs NnaTexHon nHpopmMaLummn kpeguTHom KapThl. B yenyre Kia Pay Henbss
HW BHOCUTb HW YNPaBnATb AEHEXHbIMU CPeACTBaMU, NIaTeXHbIMU CYMMaMn U KPeaAUTOBLIM OCTaTKOM.

Hukakas nHdhopMaums o kpeauTHow kapTe He xpaHuTca B Kia Pay B TekctoBom cbopmare. B ycnyre Kia Pay
COXPaHAETCA UCKNIUNTENBHO 3alundpPOBaHHbIM TOKEH Ana Bawen kpeanTHOM KapTbl. TOKEH cBsi3aH ¢ Bawwen
KpeauTHOW KapTol U MOXET MCMOMb30BaTbCA TONMbKO KoMnaHuen Kia. 3To rapaHTupyeT, 4To Jaxe B ManoBEPOATHOM
cny4ae yTeuku aaHHbIx B Kia nHcpopmaumsa o Bawen KpeamTHOM KapTe He MOXET ObITb M3BrieveHa 13 AaHHbIX,
coxpaHeHHbIx B Kia Pay.

Bawa kpegutHas kapTa gobaensietcs B Kia Pay, koraa Bl coBepluaeTe nepByto nokynky B marasmHe Kia Connect
Store.

TexHudyeckas nogaepxka u ynpaenerve Kia Pay npegocrasnsieTca komnaHum Kia komnanunen Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopes — komnanwue rpynnel Kia.

1.3. AOCTYNHOCTb CEPBUCA KIA PAY

Cepsuc Kia Pay goctyneH B cnegytownx ctpaHax: Asctpusi, benbrus, bonrapus, BeHrpus, Fepmanus, Mpeuus,
Oanusa, Upnangusa, Ucnangua, Ucnanus, Utanua, Kunp, Jlateus, Jlutea, Jliokcembypr, HuoepnaHael, Hopserus,
Monbuwa, Moptyranusa, PymbiHua, Crnoakusi, CoeanHeHHoe KoponescTtBo, PuHnsaHams, dpaHuus, Yexus,
Lseruapus, LBeuns n SctoHus. B apyrux ctpaHax y Bac He ByaeT Bo3amMoXHOCTM AenaTb nokynku B Marasuxe Kia
Connect.

2. NOBABJIEHUE KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

2.1. JOBABJIEHMUE KPEOUTHbIX KAPT B KIA PAY

B ycnyry Kia Pay moxHo 0o6aBnsiTb TONbKO KpeAUTHblE KapThl. B HacTosiLLee Bpems noaaepxuBaloTCst KpeamTHble
kapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl octaensiem 3a coboi npaBo pacluMpuTb UK OrpaHnynTb
AmanasoH nogaepuBaemMbiX KPEAWUTHbIX KapT B OyayLiem.

Job6aensasa kapty B Kia Pay, Bbl npuH1nmaeTe Bce ycnoBus 1 npasuna, npegoctaBneHHble Bam 6aHKOM-aMUTEHTOM
Baweli kapTbl («YcnoBus 6aHkay). 3Tu Ycnosusi 6aHka npuMeHsoTcs K Bawemy ncnons3osaHuio kapTel B Kia Pay B
TOW e Mepe, Kak OHV NMPUMEHSIOTCS K Ntobow Apyro TpaH3akumm, KOTopyto Bl coBepluaeTe, ncnone3ys Baluy
(dbunsnyeckyto) KpeauTHyHo KapTy.

[obasnasa nogaepxusaemyto KpeautHyio kapTy, Bbl noaTeepxaaeTte n rapaHTupyeTte, 4To Bbl ynonHOMoYeHb!
MCcnomnb30BaThb YKasaHHYI0 KPeAUTHYIO KapTy 1 YNOMHOMOYMBaETe HaC W HaLlero NocTaBLLMKa NNaTeXHbIX ycnyr
cnucaTtb C KpeAWUTHOW KapTbl obLyto cymmy Baluen nokynku.

2.2. TOKEHU3AUUSA KPEOUTHOWU KAPTbI

YT06b1 fo6aBuTL Bawy kpeautHyto kapTy B Kia Pay, ons Hee cosgaetcs TokeH ¢ nomoupto Visa Token ID. Visa
Token ID npegoctaenseTcs HawWym nocTasLLMKoM ycnyr, komnaHunen Bell Identification B.V., Stationsplein 45,
A.06.16, 3013AK Pottepaam, Hugepnanabl («Bell ID»). Ha cepeepax Kia xpaHATCs TONbKO TOKEHB!,
npegoctasrneHHble Bell ID.



[na co3gaHus TokeHa komnanus Bell ID cobupaeTt nHdopmaumio o Ballel kpeanTHon kapTe (B YacTHOCTH, Bawwm
ums/bammnnumio, HoMep KapThbl, CPOK ee AeNCTBUS, 3aLMTHbIN Kog). DTy MHopMaLmo cobMpaeT NCKMYNUTENBHO
komnaHusi Bell ID n obpabaTtbiBaeT Ha CBOMX CUCTEMaX B COOTBETCTBUN C TpeGoBaHUsAMU Mo 6e3onacHocTH,
OeNCTBYOLLMMU B chepe MHOYCTPUM KpeaUTHbIX KapT.

3. OBPABOTKA MIATEXEW U BbICTABJIEHUE CYETOB

3.1. MOCTABLLMUK YCNYI NO OBEPABOTKE MIATEXEN

Ecnu Bbl coBepLuaeTe Nokymnky ¢ MOMOLLbIO KpeauTHOM KapTbl, xpaHswenca B Kia Pay, To nocneaytoLas obpaboTka
nnartexa u opMmMpoBaHMe cyeTa NPoOU3BOAMTCS HaLIMM NapTHepoM, koMmnaHuewn Stripe Payment Europe Ltd, One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, OyonuH 2, ipnanams («Stripe»).

3.2. OBPABOTKA MNATEXEWN

[ns obpaboTtkn nnatexa komnanua Kia npegocraensiet komnanum Stripe gaHHble, Tpebyemble ans asTopusaunm
nnartexa. B nepsylo ovepedb OHU BKMOYAOT CyMMY NnaTexa, Kof BamntoTbl, TEKCT ONUCaHWNsA TpaH3aKLMn, TOKEH
Baluen kpeguTHoOI KapThl U naeHTudmkaTop aBTopmsauun, nepegatowniicsa Stripe komnanunen Kia. dakrtmnyeckas
obpaboTka nnarexa, T. €. cnMcaHne cpefcTs ¢ Balen KpeaUTHOW KapTbl, NPOU3BOANTCS caMol KomnaHuewn Stripe 1
nof ee OTBETCTBEHHOCTBIO — MapTHepamu Stripe.

Bbl ynonHomounBaeTe komnaHuio Kia n 3agencrsoBaHHbIe B npouecce o6paboTku nnartexa opraHMsauumn cnucatb
CYyMMYy MraTexa C KpeAMTHON KapTbl, KoTopyto Bel Bbibpanu B cepsuce Kia Pay ons cooTBeTCTBYHOLLEN NOKYMNKUN. Bbl
npusHaeTe 1 cornallaeTeck C TeM, YTO NOKYMKK, coBepluaemele B Kia Connect Store, ocywecTenaioTcs
ncknoumTensHo mexay Bamu n Kia Connect.

MpounssoagumMble Nnatexwu perynupytoTcs Bawwvmm cornawernusamm ¢ 6aHkom, BeinycTuewMM Baluy kapTy.

3.3. CTPOrAAd AYTEHTUPUKALIUA KITMUEHTA

B 3aBrcMMOCTM OT Ucnonb3yemoin Bamu kpeamTHONM kapTbl Bam moryT npeanoxuts BepudumumpoBaTs Baw cnocob
onnaTbl ¢ NomoLblo npoTokona 3-D Secure unu apyroro cnocoba obecneveHns 6e3onacHOCTU NnaTexa B npouecce
odopmneHns 3akasa. Ecnu y Bac Bo3HMKIM BONpOChl OTHOCUTENBHO aKTMBaLMK UMM UCMOMb30BaHMs npolecca
ayTeHTudurkauum 3-D Secure, obpallantech 3a AONOMHUTENBHON MHopMaumen B Baw 6aHk.

3.4. BbICTABINNEHUE CHETOB

B uensx BbicTaBneHus nogpobHoro cyeTta komnaHusa Kia Takke nepegaeT koMmnaHum Stripe agpec Ans BbiCTaBreHUs
cyeTa, npegocTaBneHHbIn Bamu, a Takke niobble gpyrme AaHHbIe, CBA3aHHbIE CO CHETOM, KOTOpbIe Bbl
npeaocTaBunu Ans OTAeNbHbIX CryyYaes.

4. CTOUMOCTb KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegocraensietcss Bam kak nonb3oBaTento 6ecnnaTHo.

O6paTtuTe BHMMaHWe Ha TO, 4TO BaHK, BbiNyCTUBLLMIA Baluy kapTy, MOXeT B3vMaTb nnaTty 3a npeaocTaBreHve u
ncnonb3oBaHue Balien kpegnTHoM KapTbl. OCHOBaHWEM AJ1st 9TOTO CNYXMWT cornalleHne ob Ucnonb3oBaHuu,
3aKnioYeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapTbl.

5. PACXO[bl MO BO3BPATY MIATEXEW NO KPEOAUTHOWU KAPTE

BosBpaT 1 Bo3MeLLeHMEe CTOMMOCTM NPOAYKTOB U ycnyr, npuobpeTeHHbix y koMnaHum Kia B Mara3suHe Kia Connect
perynupytotcs Nonb3oBaTensckum cornawennem Kia Connect. Bocnonb3yitech B MarasuHe Kia Connect
npeanoXeHHLIMW BapuaHTammn unu cesxuteck co crnyxbon nogaepxkun Kia Connect, ecnu Bbl )xenaeTe oTkasartbcs
OT MOKYMKW UK XoTute notpeboBaTtb BO3BpaTa CpeacTB.

Ecnu Bbl o6paltaeTteck B 6aHK-aMUTEHT Baluen kapTbl ¢ BO3paxeHnem nNpoTuB CNMCaHNsA CPeAcTB C KpeaUTHOM
KapTbl, onnayeHHasi cymma byaet Bo3BpallieHa B COOTBETCTBUM C ycrnoBusiMu baHka-amuteHTa Bawen kaptbl. Ecnv
Bbl OTMEHWUNN cnncaHne cpefdcTs, KOTOPOe OTHOCUTCS K 06OCHOBaHHOMY NpUTA3aHuio komnaHum Kia, To mbl
ocTaensiem 3a coboi npaso B3MmaTk ¢ Bac nnary 3a niobbie pacxodbl, Bo3HuKwMe Ans Kia B pesynbTare a10ro
AencTems.



6. BALLN OBA3AHHOCTU KAK NOJIb3OBATEIA

6.1.

3anpeluaertcs ucnons3osatb Kia Pay B kakux-nmbo MOLLIEHHUYECKNX, HE3AKOHHbIX UMW HEMPaBOMEPHbIX Lensx, a
Takke nobbiM cnocobom, KOTOPbLIN He OMMCaH B HACTOSALLEM COMMaLleHUn unmn apyrux matepuanax,
npegocTaBneHHbIX Hamn Bam, 1 KOTopbI NpenaTcTByeT npegocTaBneHunio Hamu yenyr Kia Pay Bam unu gpyrim
HaLIVM KInueHTaMm.

6.2.

Bbl 06a3yeTech He gonyckaTe 3rnoynotTpebneHnii, HeHaanexallero UCnonb3oBaHUA, AeUCTBUA unu 6esaencTeui,
HaHocsWuX yuwepb Hallen AeaTenbHOCTH, yeryram, penytauum, CoTpyaHukam unu obopyaosaHuto. B cnyyae
HeHaanexallero UCrnonb30BaHus, 3noynoTpebneHns nnm HaHeceHus yuwepba Bawmm geictBuem mnm
Oe3pencrtemeM Bbl rapaHTvpyeTe Bo3melLeHne yulepba, 3awmTy 1 BO3MeLLeHne NobbiX 3gepxek, pacxo4oB (B TOM
yuncne agBokaTcKoe BO3HarpaxkgeHue), noteps, yuepba n apyrmx o6a3aTencTs, BOSHUMKaKOLWMX U3 UNn B CBA3M C
npeTeHanen unu TpeboBaHnem, NpeabABNEHHBIM HAM Kako-Nnbo TpeTbelr CTOPOHON, MONTHOCTBIO UMK YacTUYHO
BO3HMKAIOLLMX MO NPUYMHE TaKOro UCMOMb30BaHWSA UMW HEHaAeXallero UCrnonbL30BaHus, unu Bawwmvx genctenii unu
bes3pencTeus.

6.3. HEBO3MOXXHOCTb UCIMOJIb3OBAHUA ®YHKLIUU ONNATbLI TPETbUMU NTULLAMU

Bbl He JOMKHBI pacKkpbiBaTbh KOMY-NM60 MHopMaLmMio 0 Ballel kpeaUTHOM KapTe, 3alUUTHBIN KO KPeAUTHON KapThbl
UnNn yvyeTHble AaHHble Anda Bxoaa B Kia Pay.

Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3awmTy Bawen ydetHon 3anucy Kia Connect, Kia Pay n nHgpopmaumm o kpeguTtHom
KapTe/6aHKOBCKOM CYeTe OT HECaHKLMOHUPOBAHHOIO A0CTyNa TpeTbux nuy. Bbl HeceTe oTBETCTBEHHOCTL 3a TO,
4YTOObI HUKTO He BUAEN, Kakne aaHHble Bbl BBOAUTE Npy UCMONMb30BaHUMKN (OYHKLMKU OnnaThl Unn gobasneHuu
KpeauTHow kapTy k Kia Pay. Komnanus Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a N0 yuep6, MPUUNHEHHBIN TPETHEUMMU
nMuamMu, KoTopble MOTYT MOy4YMTb M MCNONb30BaTh Bawm yyeTHble AaHHbIE UK JAHHbIE KPEOUTHOW KapTbl.

Ecnu Bbl cuntaete unu Bam n3secTtHo, YTO KTO-TO BOCMNONb30BanNcs Unm neitancs Bocrnonb3oBaTbcs Balen
KpeauTHoW KapTou, obpaTuTech B opraHv3aumio, npegocTaBsuBLLyto Bam kpeautHyto kapTy. Takke yBegomuTte
opraHusauuio, NpegocTaBmBLLY0 Bam KpeanTHyto kapTy, ecnv Bel 3ameTute kakve-nnbo owmnbkm unm
HECaHKLMOHNPOBAHHbIE NIAaTeXW, CBA3aHHbIE C (PYHKLMEN OnnaThl.

7. K3BMEHEHUA YCNOBUN

Komnanwus Kia npeanoxut Bam nameHeHus HacToswero Nonb3oBaTenbCkoro cornalleHunsi, pasMecTmsB HOBble
ycnosus B Kia Pay He nosgHee, yem 3a ABa mecsLa A0 BCTYNMEHNA B CUY HOBOTO MpeanaraeMoro
Monb3oBaTenbckoro cornawlenns. iameHeHHoe MNonb3oBaTensbckoe cornalleHne BCTYNUT B CUITy, TONbKO ecrin Bhl
npvMeTe ero, HaxxaB COOTBETCTBYOLLYI0 KHONKY «[puHaTe» B Kia Pay.

Ecnv Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe n3MeHeHHoe MNonb3oBaTenbCcKkoe cornalleHne, Mbl OcTaBnsieM 3a cobom
npaBo PacTOPrHyTb CornalleHne Ha ucnonb3osaxune ycnyru Kia Pay. Ecnv Bel He npyHMaeTe n3aMeHeHHoe
Monb3oBaTenbckoe cornawexune, komnaHna Kia MoxeT npuocTtaHoBUTL npegocTtasneHne Kia Pay ¢ MmomeHTa, koraa
n3meHeHHoe MNonb3oBaTenbCckoe cornalleHe BCTYNUT B CUMY Unu B Nto6oe BpeMsi C 3TOro MOMEHTA.

8. CPOK OEUCTBUSA U NPEKPALIEHWE OEUCTBUA

8.1. HAYAIO U CPOK OEACTBUA JOrOBOPA

[encTBme HacTosLLero Aorosopa HadvMHaeTcs npy nepeomM gobaeneHnn Bawen kpeagutHow kapTel B Kia Pay n
3aKkaH4MBaeTCcsa Mo OKOHYaHuM aencTeusa Bawero goroBopa Ha ucnonb3oBaHue Kia Connect, ecnu oH He Byaet
pacToOprHyT paHee B COOTBETCTBUM C MOSNOXEHNAMU HACTOALLErO pasaena.

8.2. PACTOPXEHUE

HacTosee cornaweHune no ucnons3oBanuto yenyr Kia Pay MoxeT OblTb pacToprHyTo kak Bamu, Tak 1 komnaHuemn
Kia, B noboe BpeMs ¢ yBeJOMIIEHNEM 3a OAMH MECSL, [0 KOHLA KaneH4apHOro Keaprana.

KomnaHusa Kia MOXeT Takke pacToprHyTb HacTosiLLee cornalleHvue, ecnm Bel He NpyHMMaeTe N3MEHEHUS K 3TOMY
Monb3oBaTenbCKOMY COrnalleHuto, CM. pasgen 7.

MpenycmMoTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha PacTOPXXEHUe A0roBopa U, B YaCTHOCTU, MPaBO Ha pacTopXKeHME MNo
YBXUTENBHOWN MPUYMHE OCTAKTCS B cune 6e3 naMeHeHn. YBaxutenbHas NpuynHa Ansi pacTopXXeHUsa AoroBopa co



CTOpOHbI Kia cylecTByeT, B YaCcTHOCTY, B CrlyYae HapyLUEHUs NoNb3oBaTenemM CBOMX 0653aTenbCTB, YCTaHOBIEHHbIX
B pasgene 6.

9. NTIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTU UCMNOJIb3OBAHUA
KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

9.1. MIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTU UCMOJIb30BAHUA KPEOUTHOU KAPThI B KIA PAY

Mbl MOXXeM BpEMEHHO MN Ha MOCTOSIHHOM OCHOBE NPUOCTAHOBUTbL BO3MOXHOCTb MCMONb30BaHUS KpeOAUTHOW KapThbl,
coxpaHeHHow B Kia Pay, ans onnaTbl B MarasuHe Kia Connect, ecnn kpegutHas kapta 3abnokmposaHa 6aHKkom-
3MUTEHTOM, ecnu Bbl Hapywnnu MNonb3oBaTenbckoe cornalleHne, NPeaocTaBuv NOXHYH, HEMOSHYI, HETOYHYHO
1nn BBOASLLYIO B 3abnyxaeHne nHdopmaumio, unu AericTayete MHbIM 06MaHHbIM UK He3aKOHHBIM 06pa3oM, 1nm
€CInn HaM CTarno U3BECTHO O NOAO3PUTENbHBIX OENCTBUAX, YKa3bIBAKOLLMX HA MOLLEHHUYECTBO UMW HE3aKOHHbIE
AencTems.

9.2. YOANEHUE HEUCNONb3YEMbIX KPEAUTHBLIX KAPT U3 KIA PAY

Ecnu Bbl He nonb3yeTechb kpeaMTHOW kapToi, fobaBneHHon B Kia Pay, Ansa coBeplueHns nnaTtexen B Te4eHue
LLIEeCTM MecsLEeB unu 6onee, Mbl OCTaBnsieM 3a coOO0M NPaBo yaanuTb Takyko KpeauTHyo kapTy n3 Kia Pay.
Ecnu gencreue Baler kpeauTHOWM KapTbl NpekpaLLeHo no kakon-nnbo npuumHe, Bam cnepyer: (i) npogonxatb
cobniogatb ycnosus atoro Nonb3oBaTensckoro cornaileHus; (i) HeCT OTBETCTBEHHOCTL 3a BCE TPaH3aKLuK,
COBEpLLEHHbIE MO COOTBETCTBYHOLLEN KpeAUTHON KapTe; U (iii) He3ameanuTenbLHO yaaniTe COOTBETCTBYHOLLYHO
KpeauTHyto kapTy 13 Kia Pay.

10. OTBETCTBEHHOCTb

OtBeTcTBEHHOCTb Kia 3a y6bITKY, BHE 3aBUCUMOCTY OT OPMONYECKOTO OCHOBAHUSA (B YaCTHOCTH, B Criyyae 3a0epxKu,
AedeKTOB UNu ApYrMx HapyLleHun 06a3aTenbCTB), OrpaHUYMBaETCs NPOrHO3MPYEMbIM 06 bEMOM YObITKOB,
ABMNAOLLMMCA TUMUYHBIM A5 3TOMO TUMa J0roBopa.

YkasaHHOe BbllLE OrpaHNYeHne OTBETCTBEHHOCTU HEMPUMEHMMO K OTBETCTBEHHOCTHU, KOTOPYIO KoMnaHusa Kia HeceT B
cnyyae YMbILLNEHHOrO HapyLIeHUst Unu rpy6oi HeBPEXHOCTU, 3a rapaHTUPOBaHHbIE XapakTepUCTUKK, B Criyyae
NPUYMHEHUS TENMECHbLIX NOBPEXOEHWI, BpeAa XU3HU U 300POBbI0, UMM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3@ Ka4eCTBO MPOAYKLUN.

11. CNYXKBA NOAAEPXKW, BOMNMPOCHbI NO 3ALLUTE UHOOPMALIUMN,
XXANOBDLI

11.1.

CskuTeCh C Hamu, ecny y Bac BO3HUKHYT BOnpocCk! 1nm xanoobbi:

Kia Connect GmbH

On. nouta: inffo@kia-connect.eu

MouToBbI agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT-Ha-ManHe, MepmaHus

TenedoH: +49 800 5330012

Ona ceasu co Cnyx6or nogaepxku 3anonHUTE Hally KOHTakTHYHo dpopmy: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. BONPOCbHI MO 3ALLNUTE AAHHbIX

[ns nonyyeHnst KOHTaKTHOM MHAOPMaLIMK NO BOMPOCaM 3aluThl AaHHbLIX U MHpOPMaLMK O NEPCOHANbHbIX AaHHbIX,
KOTOpble cobupatoTca n 06pabaTbiBatoTCA B CBA3M C YCnyramu, 03HakOMbTECh C Halmm NonoxeHrem o s3awure
AaHHbix Ana Kia Pay, kotopoe Bbl MoxeTe 3arpy3auTtb no ccoinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PA3PELWLEHUE CMOPOB OHNAWH

Y EBponeiickoil kKoMuccum nmeeTcst BeG-caiT Ans paspeLleHUst CropoB B PEXMME OHNaliH, Liefb KOTOPOro — NoMoYb
notpebutenam u aunepam pellaTb ux cnopbl 6e3 cynebHoro pasbupaTenscrea. [epeiTu Ha HEro MOXHO Mo CChINke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Komnanus Kia He yyacTByeT 1 He obsisaHa y4acTBOBaTb B allbTEPHATUBHbLIX MPOLEAypax paspeLleHunst Cnopos B
anbTepHaTUBHOM OpraHe Mo paspeLLeHuio CNopoB Ans noTpedutenei.

12. MPOYUE NOJIOXKEHUA

12.1.

Bce cornalieHus mexzay komnaHuei Kia n nonb3oBaTtenemM 3aknio4atTcsi Ha pervoHanbHOM a3sbike. Mocne
3aKrYEeHUsi COOTBETCTBYHOLLIErO COrfnalleHnst TeKCT cornaweHus 6yaeT AoCTyrneH Nonb3oBaTento Ans 3arpy3ku no
ccbinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

HacTtosiwee NMonb3oBaTenbckoe cornalleHne npeacraBnser cobolt nonHoe cornaileHue Mexay CtopoHamu
KacaTernbHO ncnonb3oBaHus Kia Pay N 3aMeHdAeT BCe npeabiayuine nMCbMeHHble U YCTHbie JOroBOPEHHOCTU
mMexay CTOpOHaMVI B OTHOLUEHUWN nNpeamMeTa HacToAlwero lMonb3oBaTenbLCKOro cornatleHus.

12.3.

OTknoHsoLWwmecs, NpoTMBoOpeYaLLe unu JOoNoNHALWME YCoBUS NONb3oBaTenNs perynupytoT ncnons3osaHue Kia
Pay, Tonbko ecnv Mbl anu Ha 3To SIBHOE corflacue B NMUCbMEHHON hopme.

12.4.

JlioBble nsmeHeHnst n gononHeHns Kk aTomy Nonb3oBaTenbCKOMY COrnalleHunio, a Takke YBeAOMITEHS,
HeobxoavMble A UX BbINOMHEHUS, AOIMKHBI ObITb COCTaBMEHbI B TEKCTOBOW hopme (BKMYas aNeKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unu ysegomnexuve B MNMpunoxenun Kia Connect). TpeboBaHue k TEKCTOBOW hopMe MOXET ObITb
OTMEHEHO TOJbKO B TEKCTOBOM hopMe.

12.5.

Mbl nMeem npaBo MOMHOCTBLIO UMW YacTUYHO NepeyCcTynUTb Halm npasa U 06593aHHOCTM MO HaCTOSALLEMY
cornalleHuno ApyroMy nocTasLLuKy ycnyr, yBegommus Bac 06 atom 3a wecTb Hepenb. B aTom cnyyae Bel Bnpase
pacToprHyTb HacTosiLLee cornalleHne B TeYeHe 04HOro Mecsla C MOMeHTa MoMy4YeHns MMCbMEHHOro
YBEAOMIIEHWS, N Takoe pacTopXXeHne CTaHOBUTCH AeWCTBUTENbHLIM BO BPEMS NpeanofiaraeémMon nepeycrynku
cornalieHunst KoMnaHum, Kotopas nepeHnmaet gorosop BMecTo Kia. Mbl oTkpbITO MHGOpMUpyem Bac o Takom npase
Ha pacTopXeHne B MMCbMEHHOM yBEeOOMIEHUN.

Bo nsbexaHne COMHEHWI, 3TO NpaBo He orpaHn4YMBaeT Balle NpaBo Ha pacTOpXeHWe HACTOSLLEro
Monb3oBaTenbCKOro cornalleHns 1, Tem camblM, NpaBo Ha ucnonb3osaHue Kia Pay, kak npegycMoTpeHo B
pasgene 8.


https://connect.kia.com/eu/downloads
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