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1. UMFANG OG LYSING A bJONUSTU

1.1. UMFANG PESSARA NOTKUNARSKILMALA OG SAMNINGSADILAR

bessir skilmalar gilda um afhendingu Kia Pay til pin. Kia Pay er afhent pér af Kia Connect GmbH, skrad undir
skraningarnimerinu HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Pyskalandi; netfang:
info@kia-connect.eu (,Kia“, ,vid“, ,okkur®, ,okkar®).

1.2. LYSING A KIA PAY

Kia Pay pjonustan veitir pér stafreent veski sem gerir pér kleift ad geyma greidsluupplysingar (p.e. eitt eda fleiri af
kreditkortunum pinum til ad greida fyrir vorur og pjénustu sem Kia Connect veitir) asamt tilheyrandi
greidsluupplysingum (t.d. heimilisfangid pitt). Kia Pay er adeins notad til ad geyma upplysingar um greidslukort. Enga
fiarmuni, greidsluverdmaeti eda inneign er heegt ad millifeera eda hafa umsjon i Kia Pay.

Engar kreditkortaupplysingar veréa geymdar i Kia Pay i 6snidnum texta. Kia Pay pjonustan geymir adeins
dulkédadan lykil fyrir kreditkortid pitt. Lykillinn er tengdur vid kreditkortid pitt og adeins Kia getur notad hann. petta
tryggir ad jafnvel ef svo dliklega vill til ad um gagnabrot sé ad raeda hja Kia er ekki haegt ad saekja
kreditkortaupplysingar pinar ar vistudum gégnum Kia Pay.

Kreditkortinu pinu er baett vid Kia Pay pegar pu gerir fyrstu kaupin i Kia Connect Store.

Teeknilega séd er Kia Pay afhent og rekid fyrir Kia af Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu,
Seul, Koreu — fyrirtaeki i samsteedu Kia

1.3. FRAMBOD KIA PAY

Kia Pay er adeins i bodi i eftirfarandi I6ndum: Austurriki, Belgiu, Bretlandi, Bulgariu, Danmérku, Eistlandi, Finnlandi,
Frakklandi, Grikklandi, Hollandi, irlandi, islandi, italiu, Kypur, Lettlandi, Lithaen, Luxemborg, Noregi, Pdlland,
Portugal, Rimeniu, Slévakiu, Spani, Sviss, Svipjéd, Tékklandi, Ungverjalandi og bPyskalandi. | 66rum Idndum muntu
ekki geta keypt vorur i Kia Connect Store.



2. KREDITKORTUM BATT VID KIA PAY

2.1. KREDITKORTUM BATT VIP KIA PAY

Adeins er haegt ad baeta kreditkortum vid Kia Pay. Sem stendur eru Mastercard, VISA og American Express
kreditkort studd. Vié askiljum okkur rétt til ad auka eda takmarka urval af studdum kreditkortum i framtidinni.

Med pvi ad baeta korti vid Kia Pay sampykkir pu alla skilmala og reglur sem utgafubanki kortsins pins gefur pér
(,bankaskilmalar®). Pessir bankaskilmalar gilda um notkun pina & kortinu innan Kia Pay & sama hatt og peir eiga vid
um allar adrar faerslur sem pu framkvaemir med (raunverulega) kreditkortinu pinu.

Med pvi ad baeta vid studdu kreditkorti stadfestir pu og abyrgist ad pu hafir heimild til ad nota umraett kreditkort og
heimilar okkur og greidslupjonustuveitanda okkar ad skuldfeera kreditkortid fyrir heildarupphaed kaupanna pinna.

2.2. LYKILL BUINN TIL FYRIR KREDITKORTID

Til ad baeta kreditkortinu pinu vid Kia Pay er buinn til audkenningarlykill (token) fyrir kortid med Adyen Token Vault
pjonustunni. bjénustan er veitt af pjonustuadila okkar, Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ
Amsterdam, Hollandi (,Adyen*). Adeins lykillinn sem Adyen Utvegar er vistadur a netpjéonum Kia.

Til ad bua lykilinn til safnar Adyen upplysingum um kreditkortid pitt (einkum nafni pinu, kortanameri, gildistima og
oryggiskéda). bessum upplysingum er eingdngu safnad af Adyen og paer eru unnar i kerfum peirra i samreemi vid
oryggiskrofur greidslukortaidnadarins.

3. GREIDSLUVINNSLA OG UTGAFA REIKNINGA

3.1. PJONUSTUVEITANDI GREIDSLUVINNSLU

Ef pu kaupir med kreditkorti sem er vistad i Kia Pay fer sidari greidsluvinnsla og utgafa reikningsins fram af
samstarfsadila okkar, Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Irlandi
(,Stripe®).

3.2. GREIDSLUVINNSLA

Vid greidsluvinnslu veitir Kia Stripe pau gogn sem parf til ad heimila greidsluna. betta felur fyrst og fremst i sér
greidsluupphaedina, gjaldmidilskédann, lysingu & bokunartextanum, lykil kreditkortsins pins og heimildaraudkenni fra
Kia sem Stripe fékk. Raunveruleg greidsluvinnsla, p.e. skuldfeersla a kreditkortinu pinu, fer fram af og a abyrgd Stripe
og samstarfsadila Stripe.

Pu heimilar Kia og hlutadeigandi greidslumidlun ad skuldfeera greidsluupphaedina a kreditkortid sem pu valdir i Kia
Pay fyrir vibkomandi kaup. Pu vidurkennir og sampykkir ad kaup sem gerd eru i Kia Connect Store eru eingéngu a
milli pin og Kia Connect.

Greidslur sem eru gerdar eru hadar samningum pinum vié utgafubanka kortsins pins.

3.3. OFLUG AUDKENNING VIDSKIPTAVINA

bad fer eftir tegund kreditkorta sem pu notar hvort 6skad geeti verid eftir ad pu stadfestir greidslumata pinn med 3-D
Secure eda annarri adferd til ad tryggja greidsluna medan a pontun stendur. Ef pu hefur spurningar varéandi virkjun
eda notkun 3-D Secure audkenningarferlisins skaltu hafa samband vid bankann pinn til ad fa frekari upplysingar.

3.4. UTGAFA REIKNINGA
Til ad gefa Ut nakvaeman reikning mun Kia einnig veita Stripe heimilisfang sem pu hefur gefid upp fyrir reikninga, sem
og onnur reikningstengd gégn sem pu hefur gefid upp fyrir einstok tilvik.

4. KOSTNADUR FYRIR KIA PAY

Kia Pay er veitt pér sem notanda ad kostnadarlausu.
Athugadu ad utgafubanki kortsins gaeti innheimt gjold fyrir Gtvegun og notkun a kreditkortinu pinu. betta raedst af
notkunarsamningi pinum vid utgafubanka kortsins.



5. KOSTNADUR VID SKIL A KREDITKORTAGREIDSLUM

Skil og endurgreidsla a vérum og pjonustu sem keypt er af Kia i Kia Connect Store lytur notkunarskilmalum Kia
Connect. Notadu valkostina sem gefnir eru upp i Kia Connect Store eda hafdu samband vid pjonustuver Kia Connect
ef pu vilt haetta vid kaup eda 6ska eftir endurgreidslu.

Ef pu motmeelir skuldfeerslu kreditkorts vid utgafubanka kortsins mun greiésluupphaedin ganga til baka i samraemi vid
skilmala utgafubanka kortsins. Ef pu hefur afturkallad péntun sem tengist réttmaetri kréfu Kia askiljum vid okkur rétt til
ad rukka pig fyrir hvers kyns kostnad sem Kia stofnar til vegna hennar.

6. SKYLDUR PiNAR SEM NOTANDA

6.1.

bér er 6heimilt ad nota Kia Pay i neinum sviksamlegum, 6l6glegum eda médgandi tilgangi, eda a nokkurn hatt sem
ekki er lyst i pessum samningi eda 6dru efni sem vid Utvegum pér, eda sem truflar afhendingu okkar & Kia Pay til pin
eda til annarra vidskiptavina okkar.

6.2.

Pu lofar ad pu munt ekki misnota eda gripa til adgerda eda adgerdarleysis sem skada rekstur okkar, pjénustu,
ordspor, starfsmenn eda adstdédu. Ef um misnotkun eda skadlega adgerd eda adgerdarleysi er ad raeda af pinni halfu
sampykkir pu ad beeta, verja og halda okkur skadlausum fra og gegn éllum kostnadi, utgjéldum (par @ medal poknun
l6gfraedinga), tapi, skadabdotum og 68rum skuldbindingum sem upp koma fra eda eru i tengslum vié kréfu sem pridji
adili gerir a hendur okkur sem stafar ad hluta til eda 6llu leyti af peirri notkun eda misnotkun, eda adgerdum pinum
eda adgerdaleysi.

6.3. ENGIN NOTKUN PRIDJA ADILA A GREIDSLUADGERBDINNI

Pu matt ekki gefa neinum upp kreditkortaupplysingar pinar, éryggisnimer kreditkorts eda Kia Pay adgangsskilriki.
Pu berd abyrgd a ad vernda Kia Connect reikninginn pinn, Kia Pay og kreditkorta-/bankareikningsupplysingar fyrir
6vidkomandi adgangi pridja adila. Pu berd abyrgd a pvi ad enginn fylgist med pér pegar pu sleerd inn upplysingarnar
pinar pegar pu notar greidsluadgerdina eda baetir kreditkorti vid Kia Pay. Kia ber ekki abyrgd a tjéni af véldum pridju
adila sem afla og hugsanlega nota adgangsupplysingar pinar eda kreditkortagdgn.

Ef pu telur eda veist ad einhver geeti hafa notad eda reynt ad nota kreditkortid pitt skaltu hafa samband vid
kreditkortafyrirtaekid pitt. Lattu kreditkortafyrirtaekid pitt einnig vita ef pu tekur eftir villum eda 6heimiludum greidslum
sem tengjast greidsluadgerdinni.

7. BREYTINGAR A PESSUM SKILYRBUM

Kia mun bjéda pér breytingar a pessum notkunarskilmalum eigi sidar en tveimur manudum adur en fyrirhugadir nyir
notkunarskilmalar taka gildi med pvi ad birta nyju skilimalana i Kia Pay. Breyttir notkunarskilmalar taka adeins gildi ef
pu sampykkir pa med pvi ad smella 4 videigandi hnapp ,Sampykkja“ i Kia Pay.

Ef pu sampykkir ekki fyrirhugada breytta notkunarskilmala askiljum vid okkur rétt til ad segja upp samningi um notkun
Kia Pay. Ef pu sampykkir ekki breytta notkunarskilmala getur Kia sagt upp afhendingu Kia Pay fra peim tima sem
breyttir notkunarskilmalar taka gildi eda hvenaer sem er eftir pad.

8. TIMABIL OG UPPSOGN

8.1. UPPHAF SAMNINGS OG TiMABIL

Samningur pessi hefst pegar pu baetir kreditkorti vid Kia Pay fyrst og lykur begar samningi pinum um notkun a Kia
Connect lykur, nema honum sé sagt upp fyrr i samraemi vid akvaedi pessa hluta.

8.2. UPPSOGN

Pessum samningi um notkun a Kia Pay getur verid sagt upp af pér og Kia hvenzer sem er med eins manadar fyrirvara
til loka almanaksfjéréungs.

Kia getur einnig sagt pessum samningi upp ef pu sampykkir ekki breytingu a pessum notkunarskilmalum, sja hluta 7.
Légbundin uppsagnarréttur og einkum réttur til uppsagnar af gildum astaedum er 6haggadur. G6d asteeda fyrir
uppsdgn af halfu Kia er sérstaklega fyrir hendi ef pu brytur gegn skyldum notenda eins og lyst er i hluta 6.



9. SVIPTING GETU TIL AD NOTA KREDITKORT i KIA PAY

9.1. SVIPTING GETU TIL AD NOTA KREDITKORT i KIA PAY

Vid geetum st6dvad timabundid eda varanlega svip getu pina til ad nota kreditkort sem vistad er i Kia Pay til greidslu i
Kia Connect Store ef kreditkortinu er lokad af utgafubanka, ef pu brytur gegn pessum notkunarskilmalum, gefur upp
rangar, ofullnaegjandi, 6nakvaemar eda villandi upplysingar eda adhefst med 66rum heetti sviksamlega eda 6l6glega,
eda ef vid verdum vor vid grunsamlegar athafnir sem benda til svika eda 6léglegs athzefis.

9.2. ONOTUD KREDITKORT TEKIN UT AF KIA PAY

Ef pu notar ekki kreditkort sem pu beettir vid Kia Pay fyrir greidslur i sex manudi eda lengur askiljum vid okkur rétt til
ad fjarleegja viokomandi kreditkort af Kia Pay.

Ef kreditkortinu pinu er lokad af einhverri astaedu skalt pu: (i) afram lita pessum notkunarskilmalum; (ii) bera abyrgd a
6llum feerslum sem unnar eru i gegnum vidkomandi kreditkort; og (iii) fjarlaegja vidkomandi kreditkort strax af Kia Pay.

10. ABYRGD

Skadabotaabyrgd Kia, 6had lagalegum forsendum (sérstaklega ef um t6f, galla eda énnur brot a skyldum er ad
reeda), takmarkast vid fyrirsjaanlegt tjéon sem er daemigert fyrir samninginn.

Ofangreind abyrgdartakmdrkun a ekki vid um abyrgd Kia a asetningi eda storkostlegu galeysi, vegna tryggdra
eiginleika, vegna averka 4 lifi, likama eda heilsu eda samkvaemt |[6gum um voruabyrgd.

11. STUDNINGUR VID VIDSKIPTAVINI, FYRIRSPURNIR UM
GAGNAVERND, KVARTANIR

11.1.

Ef pu hefur einhverjar spurningar eda kvartanir geturdu haft samband vié okkur a

Kia Connect GmbH

Netfang: info@kia-connect.eu

Postfang: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany

Simanumer: +49 800 5330012

Opnadu samskiptaeydublad okkar vardandi studning vié vidskiptavini: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. FYRIRSPURNIR UM GAGNAVERND

Samskiptaupplysingar vardandi fyrirspurnir um gagnavernd og upplysingar um persénuupplysingar sem safnad er og
unnid er med i tengslum vid pjénustuna ma nalgast i persénuverndartilkynningu Kia Pay sem haegt er ad saekja a
https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. URLAUSN AGREININGSMALA A NETINU

Framkvaemdastjorn Evrépusambandsins heldur uti vefsidu fyrir drlausn agreiningsmala a netinu til ad neytendur og
peim sem peir eiga i vidskiptum geti fengid Urlausn a agreiningsmalum sinum utan domstdla a
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia mun ekki og er ekki skylt ad taka patt i malsmedferd utan domstoéla sem til kann ad vera stofnad til fyrir
neytendur.

12. YMISLEGT

12.1.

Hverskyns samningar a milli Kia og pin eru gerdir i stadbundinni tungumaladtgafu. Ad gerdum peim samningi sem vid
a munt pu geta sétt hann a https://connect.kia.com/eu/downloads.
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12.2.

Notkunarskilmalar eru heildarsamkomulag adilanna vardandi notkun Kia Pay og ganga framar 6llum fyrri samningum,
skriflegum sem munnlegum, a milli adilanna um pjonustuna.

12.3.

Skilmalar fra notanda sem fela i sér fravik, eru i andstddu vid eda til vidboétar vid notendaskilmalana gilda pvi adeins
um notkun Kia Pay ef vid hofum fallist skriflega a pa med skyrum haetti.

12.4.

Hvers kyns breytingar eda vidbaetur vid notendaskilmalana og tilkynningar sem eru naudsynlegar til framkveemdar
peim verda ad vera skriflegar (t.d. med télvuskeyti, faxi eda stadfestingu i Kia Connect App). Krafan um skriflega
framsetningu verdur adeins afnumin skriflega.

12.5.

Vid hofum rétt & ad framselja réttindi okkar og skyldur samkvaemt pessum samningi annadhvort ad 6llu leyti eda ad
hluta til annars pjdnustuveitanda med pvi ad veita notanda 6 vikna fyrirvara. i pessu tilviki skalt pi p6 hafa rétt til ad
rifta samningnum innan manadar fra moéttdku skriflegrar tilkynningar sem gildir pegar eetlunin er ad framselja
samninginn til fyrirtaekisins sem tekur vid stédu Kia i samningnum. Vid munum upplysa pig sérstaklega um pennan
uppsagnarrétt i skriflegri tilkkynningu.

Til ad koma i veg fyrir vafa er pessi réttur med fyrirvara um rétt pinn til ad segja upp notkunarskilmalunum og par med
réttinum til ad nota Kia Pay hvenaer sem er med eins og kvedid er a um i hluta 8.
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