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1. HATALY ES A SZOLGALTATASOK LEIRASA

1.1. A FELHASZNALASI FELTETELEK HATALYA ES A SZERZODO® FELEK

A jelen Feltételek szabalyozzak a Kia Pay szolgaltatas Onre vonatkozé rendelkezéseit. A Kia Pay szolgaltatast a Kia
Connect GmbH, bejegyezve a HRB 112541 nyilvantartasi szam alatt, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am
Main, Németorszag; e-mail: info@kia-connect.eu (,Kia”; ,mi’; ,minket”; ,miénk”) nydjtia Onnek.

1.2. AKIA PAY ISMERTETESE

A Kia Pay szolgaltatas egy digitalis pénztarcat biztosit Onnek, amely lehetévé teszi a fizetési adatok (azaz egy vagy
tobb hitelkartyaja adatainak a Kia Connect altal nyujtott termékek és szolgaltatasok kifizetéséhez) és a kapcsolddo
szamlazasi adatok (pl. az On cime) tarolasat. A Kia Pay kizarolag hitelkartyas fizetési informaciok tarolasara szolgal.
A Kia Payben nem lehet pénzeszkdzoket, fizetési értékeket vagy hitelegyenlegeket tarolni vagy kezelni.

A Kia Pay nem térol hitelkartyaadatokat egyszer(i szévegként. A Kia Pay szolgaltatas csak egy titkositott tokent tarol
az On hitelkartyajahoz kapcsolédéan. A token az On hitelkartyajahoz kapcsolodik, és csak a Kia hasznalhatja. Ez
biztositja, hogy még abban a valésziniitien esetben is, ha a Kia-nal adatvédelmi incidens kdvetkezik be, az On
hitelkartyaadatait nem lehet kinyerni a Kia Pay altal tarolt adatokbdl.

Hitelkartyaja a Kia Connect Store aruhazban torténd elsé vasarlaskor keril be a Kia Pay rendszerébe.

Miszakilag a Kia Pay-t a Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Széul, Korea, a Kia
csoport egyik vallalata biztositja és izemelteti a Kia szamara.

1.3. AKIA PAY RENDELKEZESRE ALLASA

A Kia Pay csak a kéyetkezé orszagokban all rendelkezésre: Ausztria, Belgium, Bulgéfia, Ciprus, Csehorszag, Dania,
Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Goérégorszag, Hollandia, Irorszag, Izland, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Hollandia, Magyarorszag, Norvégia, Lengyelorszag, Németorszag, Olaszorszag,



Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, Szlovakia és az Egyesiilt Kiralysag. Mas orszagokban nem
tud termékeket vasarolni a Kia Connect Store aruhazbal.

2. HITELKARTYAK HOZZAADASA A KIA PAY SZOLGALTATASHOZ

2.1. HITELKARTYAK HOZZAADASA A KIA PAYHEZ

Csak hitelkartyak rendelheték hozza a Kia Payhez. Jelenleg a szolgaltatas a Mastercard, a VISA és az American
Express hitelkartyakat tamogatja. Fenntartjuk a jogot, hogy a jovében bdvitsiik vagy korlatozzuk a tamogatott
hitelkartyak korét.

Amint hozzaad egy kartyat a Kia Pay szolgaltatashoz, On elfogadja a kartyat kibocsato bank altal megadott 6sszes
feltételt és iranyelvet (,Banki feltételek”). Ezek a banki feltételek ugyanugy vonatkoznak a kartya Kia Pay
szolgaltatason beliili hasznalatara, mint barmely mas, a (fizikai) hitelkartyajaval végrehaijtott tranzakciora.

Egy tamogatott hitelkartya hozzaadasaval On megerésiti és biztositja, hogy jogosult az adott hitelkartya
hasznalatéra, és felhatalmaz minket és a fizetési szolgaltatot, hogy a vasarlas teljes dsszegét a hitelkartyara terhelje.

2.2. A HITELKARTYA TOKENIZALASA

A kreditkartya Kia Payhez torténé hozzaadasahoz az Adyen Token Vault szolgaltatas segitségével egy token jon
létre a kreditkartyajahoz. A szolgaltatast szolgaltatonk, az Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ
Amsterdam, Hollandia (,Adyen”) biztositja. A Kia szerverein kizardlag az Adyen altal biztositott token keril tarolasra.
A token létrehozasahoz az Adyen adatokat gydjt a kreditkartyajarol (kiiléndsen a nevét, a kartyaszamot, a lejarati
datumot és a biztonsagi kodot). Ezeket az adatokat kizarélag az Adyen gydijti, €s rendszereiben a bankkartya-iparag
biztonsagi kovetelményeinek megfelel6en kezeli.

3. FIZETES FELDOLGOZASA ES SZAMLAZAS

3.1. FIZETESFELDOLGOZASI SZOLGALTATO

Amennyiben On a Kia Payben tarolt hitelkartyaval vasarol, a késébbi fizetés feldolgozasat és a szamla létrehozasat
partnerlink, a Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Irorszag (,Stripe”)
végzi.

3.2. FIZETES FELDOLGOZASA

A Kia a fizetés feldolgozasahoz a Stripe rendelkezésére bocsatja a fizetés engedélyezéséhez szilkséges adatokat.
Ez els6sorban a fizetési 6sszeget, a pénznemkodot, a foglalasi szdveg leirasat, az On hitelkartyajanak tokenjét és a
Kia altal a Stripe szamara biztositott engedélyezési azonositét tartalmazza. A tényleges fizetés feldolgozasat, azaz
az On hitelkartyajanak terhelését a Stripe és a Stripe partnerei végzik, és 6k is felelések ezért.

On felhatalmazza a Kiat és az érintett fizetésfeldolgozasi szolgaltatokat, hogy az adott vasarlashoz a Kia Pay
szolgaltatasban kivalasztott hitelkartyat megterheljék a fizetési 6sszeggel. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a
Kia Connect Store-ban torténé vasarlasok kizarolag On és a Kia Connect kdzétt zajlanak.

A végrehaijtott kifizetések a kartyat kibocsatd bankkal kotétt megallapodastol figgnek.

3.3. EROS UGYFELHITELESITES

Az On altal hasznalt hitelkartya tipusatol fiiggéen eléfordulhat, hogy a megrendelési folyamat soran megkérjiik, hogy
a fizetési médot 3-D Secure vagy mas, a fizetés biztonsagat szolgalé modszer segitségével ellendrizze. Ha kérdése
van a 3-D Secure hitelesitési megoldas aktivalasaval vagy hasznalataval kapcsolatban, a részletekért forduljon
bankjahoz.

3.4. SZAMLAZAS

Részletes szamlék kiallitasahoz a Kia az On altal megadott szamlazasi cimet, valamint az egyes esetekre
vonatkozéan megadott egyéb szamlazasi adatokat is a Stripe rendelkezésére bocsatja.

4. A KIA PAY SZOLGALTATASSAL JARO KOLTSEGEK

Az On szamara, mint felnasznald, a Kia Pay dijmentes.



Felhivjuk figyelmét, hogy a kartyat kibocsaté bank a hitelkartya rendelkezésre bocsatasaért és hasznalataért dijakat
szamithat fel. Ezek a kartyat kibocsato bankkal kétott megallapodason alapulnak.

5. A HITELKARTYAS FIZETESEK VISSZAKULDESENEK KOLTSEGEI

A Kiatol a Kia Connect aruhazban vasarolt termékek és szolgaltatasok visszakildésére és visszatéritésére a Kia
Connect Felhasznalasi feltételei vonatkoznak. Amennyiben el kivan allni a vasarlastdl, vagy visszatéritést szeretne
kérni, hasznadlja a Kia Connect Store-ban talalhato lehet6ségeket, vagy vegye fel a kapcsolatot a Kia Connect
ugyfélszolgalataval.

Amennyiben On a kartyajat kibocsaté banknal tiltakozik a hitelkartya valamelyik terhelése ellen, akkor a
kartyakibocsatd bankjanak feltételei szerint a kifizetés ésszege visszavonasra keriil. Ha On egy olyan foglalast
forditott vissza, amely a Kia egy jogos kdveteléséhez kapcsolddik, fenntartjuk a jogot, hogy a Kia ebbél ered6
kéltségeit Onre terheljiik.

6. AZ ON FELHASZNALOI KOTELEZETTSEGEI

6.1.

On nem hasznélhatja a Kia Pay szolgaltatast csalard, torvénytelen vagy visszaélésszeri célokra, illetve olyan modon,
amely nem szerepel a jelen megallapodasban vagy az On szamara biztositott egyéb anyagokban, vagy amely
akadalyoz minkett abban, hogy a Kia Pay szolgaltatast Onnek vagy mas ligyfeleinknek biztosithassuk.

6.2.

On igéri, hogy nem fog visszaélni, nem jar el helytelendil, és nem tesz olyan Iépéseket vagy kdvet el olyan
mulasztasokat, amelyek kart okozhatnak Uzleti tevékenységlinkre, szolgaltatdsainkra, hirneviinkre, alkalmazottainkra
vagy létesitményeinkre nézve. Amennyiben On visszaél, helyteleniil jar el, vagy kart okozd cselekményt vagy
mulasztast kdvet el, beleegyezik, hogy kartalanit, megvéd és karpotol minket minden olyan kéltség, kiadas (beleértve
az Ugyvédi dijakat), veszteség, kar és egyéb kotelezettség kapcsan, amely barmely harmadik fél altal velliink
szemben tdmasztott kdvetelésbél vagy igénybdl mertl fel, és amely részben vagy egészben az emlitett hasznalatbol
vagy visszaélésbdl, illetve az On cselekedeteibdl vagy mulasztasabol ered, vagy azzal dsszefliggésben van.

6.3. A FIZETES FUNKCIO TILTASA HARMADIK FELEK SZAMARA

Nem adhatja ki a hitelkartyaja adatait, a hitelkartya biztonsagi kddjat vagy a Kia Pay hozzaférési adatait senkinek.
Az On felel6ssége, hogy Kia Connect-fidkjat, Kia Pay-adatait és a hitelkartya/bankszamla adatait megvédje a
harmadik felek altali jogosulatlan hozzaféréstdl. On a felelés azért, hogy senki ne figyelhesse meg Ont, amikor
megadja adatait, a fizetési funkciét hasznalja, vagy hitelkartyat ad hozza a Kia Pay szolgaltatashoz. A Kia nem vallal
felelésséget olyan karokért, amelyek abbol fakadnak, hogy az On hozzaférési adatait vagy hitelkartyaadatait egy
harmadik fél megszerezte és esetlegesen felhasznalta.

Ha On tudni véli, hogy hitelkartyajat mas hasznalta, vagy probélta meg hasznalni, Iépjen kapcsolatba a hitelkartya-
szolgaltatéjaval. Tajékoztassa hitelkartya-szolgaltatojat abban az esetben is, ha a fizetési funkciéval kapcsolatban
barmilyen hibat vagy jogosulatlan kifizetést észlel.

7. JELEN FELTETELEK VALTOZASA

A Kia legkésdbb két hdnappal a javasolt Uj Felhasznélasi feltételek hatélyba Iépése elétt a Kia Pay szolgaltatasban
megjelend U] feltételek megjelenitésével kozli Onnel a jelen Felhasznalasi feltételek mddositasat. A modositott
Felhasznalasi feltételek csak akkor Iépnek hatalyba, ha On a Kia Pay szolgaltatasban az ,Elfogadom” gombra
kattintva elfogadja 6ket.

Amennyiben On nem fogadja el a javasolt médositott Felhasznalasi feltételeket, ugy fenntartjuk a jogot a Kia Pay
hasznalatara vonatkozé megéllapodas felmondasara. Amennyiben On nem fogadja el a moédositott Felhasznalasi
feltételeket, igy a Kia a modositott Felhasznalasi feltételek hatalyba Iépésekor, vagy azt kdvetéen barmikor
felmondhatja a Kia Pay szolgéltatasat.



8. IDOTARTAM ES FELMONDAS

8.1. A SZERZODES KEZDETE ES IDOTARTAMA

Jelen szerz6dés akkor kezdédik, amikor On el6szor ad hozza hitelkartyat a Kia Pay szolgaltatashoz, és akkor ér
véget, amikor a Kia Connect has;nélatéra vonatkozé szerz6dése lejar, kivéve, ha az ebben a pontban foglalt
rendelkezésekkel 6sszhangban On azt korabban felmondja.

8.2. FELMONDAS

A Kia Pay hasznalatara vonatkozo jelen megallapodast On is és a Kia is barmikor felmondhatja a naptari negyedév
végeétdl szamitott egy honapos felmondasi id6vel.

A Kia akkor is felmondhatja ezt a megallapodast, ha On nem fogadja el a jelen Felhasznalasi feltételek modositasat,
lasd a 7. pont.

A térvényes felmondasi jogokat, kiilénos tekintettel a rendkivili felmondas jogara, ez nem érinti. A Kia rendkivli
felmondasi joga kildndsen akkor all fenn, ha On megszegi a felsznald 6. pont szerint meghatarozott kdtelezettségeit.

9. A HITELKARTYAK HASZNALATANAK FELFUGGESZTESE A KIA
PAY SZOLGALTATASBAN

9.1. A HITELKARTYAK HASZNALATANAK FELFUGGESZTESE A KIA PAY SZOLGALTATASBAN

Atmenetileg vagy véglegesen felfiiggeszthetjiik a Kia Pay szolgaltatasban tarolt hitelkartya hasznalatat a Kia Connect
Store-ban térténé fizetéshez, ha a hitelkartyat a kibocsatd bank letiltja, ha On megszegi a jelen Felhasznalasi
feltételeket, hamis, hianyos, pontatlan vagy félrevezet6é adatokat ad meg, vagy egyéb csalard vagy jogellenes médon
jar el, vagy ha csalasra vagy jogellenes tevékenységre utalé gyanus tevékenységrél szereziink tudomast.

9.2. NEM HASZNALT HITELKARTYAK ELTAVOLITASA A KIA PAY SZOLGALTATASBOL

Amennyiben a Kia Pay szolgéltatashoz hozzaadott hitelkartyat hat hdnapig vagy annal hosszabb ideig nem hasznalja
fizetésre, ugy fenntartjuk a jogot, hogy az adott hitelkartyat eltavolitsuk a Kia Pay szolgaltatasbdl.

Amennyiben hitelkartyajat barmilyen okbdl megsziintetik, tgy: (i) Onre nézve tovabbra is kdtelezé jellegliek
maradnak a jelen Felhasznalasi feltételek; (ii) On felelés az adott hitelkartyan keresztiil feldolgozott dsszes
tranzakcioért; és (i) On azonnal eltavolitja az adott hitelkartyat a Kia Pay szolgaltatasbol.

10. FELELOSSEG

A Kia kartéritési feleléssége a jogalaptdl fliggetleniil (kiiléndsen tekintettel a késedelem, hiba vagy egyéb
kotelezettségszegés esetére) a szerzédésre jellemzd, elére lathatd karra korlatozodik.

A fenti felel6sségkorlatozas nem vonatkozik a Kia szandékos vagy sulyos gondatlansagbdl eredé felelésségére, a
garantalt jellemzékre, az életet, a testi épséget vagy az egészséget veszélyeztetd sérilésekre, vagy a
termékfelelésségi torvény altal meghatarozott fennallé felelésségére.

11. UGYFELSZOLGALAT, ADATVEDELMI KERDESEK,
PANASZKEZELES

11.1.

Kérdések vagy panaszok esetén a kdvetkezd cimen veheti fel vellink a kapcsolatot:

Kia Connect GmbH

E-mail: info@kia-connect.eu

Levelezési cim: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag

Telefonszam: +49 800 5330012

Ugyfélszolgalati kérdéseit kapcsolatfelvételi Girlapunkon teheti fel: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.



https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

11.2. ADATVEDELEMI KERDESEK

Az adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos elérhetéségiinket és a Szolgaltatasokkal kapcsolatban gyjtott és kezelt
személyes adatokra vonatkozo informacidinkat a Kia Pay Adatvédelmi nyilatkozataban talalja, amelyet a
https://connect.kia.com/eu/downloads oldalon tud letélteni.

11.3. ONLINE VITARENDEZES

Az Eurdpai Bizottsag mikddtet egy online vitarendezési webhelyet, annak el6segitése érdekében, hogy a fogyasztok
és a kereskeddk vitaikat birésagon kiviili rendezhessék. A webhely itt érhet6 el: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
A Kia nem vesz részt alternativ fogyasztévédelmi vitarendezési forumok el6tti alternativ vitarendezési eljarasban,
illetve nem koételezhet6 arra.

12. VEGYES RENDELKEZESEK

12.1.

A Kia és az On kdzott létrejott szerzédéseket helyi nyelven kell megkétni. A szerz6déskétést kdvetéen a szerzédés
szbvegét a kdvetkezd oldalon érheti el és toltheti le: https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

A jelen Felhasznalasi feltételek képezik a felek k6z6tt a Kia Pay hasznalatara vonatkozo teljes szerzddést, és
felllirnak a Felek altal ebben a targyban koétoétt minden korabbi irasbeli vagy szobeli megallapodast.

12.3.

A felhasznald eltérd, ellentétes vagy kiegészité feltételei kizardlag akkor alkalmazhatdk a Kia Pay szolgaltatas
hasznalatéra, ha mi azokat irasban kifejezetten elfogadtuk.

12.4.

A Felhasznalasi feltételek barmilyen moédositasai és kiegészitései, valamint a teljesitésiikhdz sziikséges értesitések
kizarolag irasban érvényesek (beleértve az e-mailt, a faxot, vagy a megerésitést a Kia Connect alkalmazasban). Az
irasbeliség kovetelményét csak irasban lehet megvaltoztatni.

12.5.

A Kia jogosult a jelen szerz6dés szerinti jogait és kotelezettségeit részben vagy egészben egy masik szolgaltatéra
atruhazni, feltéve, hogy errél Ont hat héttel megel6zéen értesiti errél. Ugyanakkor ebben az esetben On jogosult a
szerz8dést az irasbeli értesités kézhezvételének napjatol szamitott egy hénapon belll felmondani, a felmondas pedig
akkor Iép hatalyba, amikor a tervek szerint szerz6dést atruhdzzak a Kia helyébe 1épd tarsasagra. Az irasbeli
értesitésben kifejezetten tajékoztatjuk Ont errél a felmondasi jogrol.

A kétségek elkeriilése végett, ez a jog nem érinti az On azon jogat, hogy a 8. pontban meghatarozottak szerint
felmondja a Felhasznalasi feltételeket és ezaltal lemondjon a Kia Pay hasznalatanak jogarol.
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