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1. KOHALDAMISALA JA TEENUSTE KIRJELDUS

1.1. KASUTUSTINGIMUSTE KOHALDAMISALA JA LEPINGUOSALISED

Kéesolevad kasutustingimused reguleerivad Kia Pay teenuse pakkumist teile. Kia Payd pakub teile ettevdte Kia
Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa;
e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia, meie, meid).

1.2. KIA PAY KIRJELDUS

Kia Pay teenus pakub teile digitaalset rahakotti, mis vdimaldab salvestada makseteavet (s.t Ghte voi mitut krediitkaarti
Kia Connecti pakutud toodete ja teenuste eest maksmiseks) ja sailitada arveldusandmeid (nt teie aadressi). Kia Payd
kasutatakse ainult krediitkaardimaksete andmete salvestamiseks. Kia Pays ei saa hoiustada ega hallata
maksevahendeid vodi krediitsaldot.

Kia Pays ei salvestata krediitkaardi andmeid lihttekstina. Kia Pay teenus salvestab Uksnes kripteeritud margise teie
krediitkaardist. Margis seotakse teie krediitkaardiga ja seda saab kasutada ainult Kia. See tagab, et isegi kui Kias
tekib andmerike, ei saa teie krediitkaardi andmeid Kia Pay salvestatud andmetest hankida.

Teie krediitkaart lisatakse Kia Payle, kui teete oma esimese ostu Kia Connect Store'is.

Tehniliselt pakub ja haldab Kia Pay teenust Kiale ettevéte Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil,
Yeongdeungpo-gu, Seoul, Korea — Kia kontserni ettevéte.

1.3. KIA PAY KATTESAADAVUS

Kia Pay on kattesaadav ainult jargmistes riikides: Austria, Belgia, Bulgaaria, Kipros, TSehhi, Taani, Eesti, Soome,
Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka, Ungari, Island, lirimaa, Itaalia, Lati, Leedu, Luksemburg, Holland, Norra, Poola,
Portugal, Rumeenia, Slovakkia, Hispaania, Rootsi, Sveits ja Uhendkuningriik. Muudes riikides ei saa tooteid Kia
Connect Store'ist osta.



2. KREDIITKAARTIDE LISAMINE KIA PAYSSE

2.1. KREDIITKAARTIDE LISAMINE KIA PAYSSE

Kia Paysse saab lisada ainult krediitkaarte. Praegu on toetatud Mastercardi, VISA ja American Expressi
krediitkaardid. Jatame endale biguse laiendada véi piirata tulevikus toetatud krediitkaartide hulka.

Kaardi lisamisel Kia Paysse aktsepteerite kdiki tingimusi, mida on teile esitanud kaardi valjastanud pank (edaspidi:
panga tingimused). Need panga tingimused kehtivad kaardi kasutamisel Kia Pays samamoodi, nagu need kehtivad
mis tahes tehingute tegemisel teie (fllsilise) krediitkaardiga.

Toetatud krediitkaardi lisamisel kinnitate ja garanteerite, et teil on digus seda krediitkaarti kasutada, ning volitate meid
ja meie makseteenuse pakkujat krediitkaardilt teie ostu kogusummat sisse néudma.

2.2. KREDIITKAARDI MARGISTAMINE

Krediitkaardi lisamiseks Kia Paysse luuakse teie krediitkaardile token Adyen Token Vault teenuse abil. Teenust
pakub meie teenuseosutaja Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, Madalmaad (,Adyen®).
Kia serveritesse salvestatakse Uksnes Adyeni pakutud token.

Tokeni loomiseks kogub Adyen teie krediitkaardi kohta teavet (eelkdige teie nime, kaardinumbrit, kehtivusaega ja
turvakoodi). Seda teavet kogub liksnes Adyen ning seda té6deldakse nende siisteemides vastavalt
krediitkaarditdostuse turvanduetele.

3. MAKSE TOOTLEMINE JA ARVE KOOSTAMINE

3.1. MAKSE TOOTLEMISE TEENUSEPAKKUJA

Kui teete ostu Kia Pays salvestatud krediitkaardiga, to6tleb jargnevat makset ja genereerib arve meie partner Stripe
Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, lirimaa (edaspidi: Stripe).

3.2. MAKSE TOOTLEMINE

Makse to6tlemiseks esitab Kia ettevottele Stripe makse autoriseerimiseks vajalikud andmed. See hélmab peamiselt
maksesummat, valuutakoodi, broneerimisteksti kirjeldust, teie krediitkaardi margist ja autoriseerimise identifikaatorit,
mille Kia edastab Stripe'ile. Tegelikult t66tlevad makset, s.t kasutavad krediitkaarti Stripe ja Stripe'i partnerid, kes
vastutavad selle eest.

Teie volitate Kiat ja seotud maksetdotlejaid vétma maksesumma krediitkaardilt, mille valisite Kia Pays vastava ostu
jaoks. Te kinnitate ja aktsepteerite, et Kia Connect Store'is tehtud ostud toimuvad Uksnes teie ja Kia Connecti vahel.
Maksmisel kehtivad teie s6Imitud lepingud kaardi valjastanud pangaga.

3.3. TUGEV KLIENDI AUTENTIMINE

Olenevalt kasutatava krediitkaardi tlibist voidakse teil paluda oma makseviisi 3-D Secure'i vi muu meetodi abil
kinnitada makse lubamiseks tellimisprotsessi kaigus. Kui teil on kiisimusi seoses 3-D Secure'i autentimisprotsessi
aktiveerimise voi kasutamisega, votke lisateabe saamiseks Gihendust oma pangaga

3.4. ARVE KOOSTAMINE

Uksikasjaliku arve koostamiseks edastab Kia Stripe'ile ka teie esitatud arveldusaadressi ja kéik muud arvega seotud
andmed, mida olete esitanud Uksikjuhtude jaoks.

4. KIA PAY KASUTAMISE TASU

Kia Pay teenust pakutakse teile kui kasutajale tasuta.
Pange tahele, et teile kaardi valjastanud pank vdib vbtta kaardi pakkumise ja kasutamise eest tasu. Need tasud
pdhinevad teie kasutamislepingul kaardi véaljastanud pangaga.



5. KREDIITKAARDI MAKSETE TAGASTAMISE TASUD

Kialt Kia Connect Store'is ostetud toodete ja teenuste tagastamine ning raha tagasimaksmine toimub Kia Connecti
kasutustingimuste alusel. Kasutage Kia Connect Store'is pakutud véimalusi vdi votke ihendust Kia Connecti
klienditoega, kui soovite ostust taganeda v6i nbuda raha tagastamist.

Kui vaidlustate krediitkaardimakse kaardi valjastanud pangas, tagastatakse maksesumma teile kaardi valjastanud
panga tingimuste kohaselt. Kui olete tihistanud broneeringu, mis on seotud Kia péhjendatud néudega, jatame endale
biguse nduda teilt kdiksellega seoses Kiale tekkinud kulud.

6. TEIE KOHUSTUSED KASUTAJANA

6.1.

Te ei tohi kasutada Kia Payd mis tahes pettuste, ebaseaduslikel vdi vaarkasutuse eesmarkidel véi mingil muul moel,
mida pole kirjeldatud kaesolevas lepingus ega muudes meilt teile esitatud materjalides, vdi viisil, mis kahjustaks Kia
Pay teenuse pakkumist teile véi teistele klientidele.

6.2.

Te lubate, et te ei kuritarvita, ei vaarkasuta ega vota ette Uihtegi tegevust voi tegevusetust, mis kahjustab meie
aritegevust, teenuseid, mainet, té6tajaid voi vahendeid. Vaarkasutuse vdi kahjustamise korral teie tegevuse voi
tegevusetuse tagajarjel ndustute hivitama meile kéik kulud (sh advokaaditasud), kahjumid, kahjud ja muud nduded
séltuvalt kolmanda osalise esitatud tingimustest vdi nendega seoses ning mis tulenevad taiesti voi osaliselt sellest
vaarkasutusest voi teie tegevusest voi tegevusetusest.

6.3. MAKSEFUNKTSIOONI KASUTAMISE TAKISTAMINE KOLMANDATE OSALISTE POOLT

Te ei tohi kellelegi avaldada oma krediitkaardi andmeid, krediitkaardi turvakoodi ega Kia Pay juurdepadasuandmeid.
Teie vastutate oma Kia Connecti, Kia Pay konto ja krediitkaardi/pangakonto andmete kaitsmise eest kolmandate
osaliste volitamata ligipaasu eest. Te peate tagama, et keegi ei naeks teie sisestatud krediitkaardiandmeid
maksefunktsiooni kasutamise véi krediitkaardi lisamise ajal Kia Paysse. Kia ei vastuta kahjude eest, mida tekitavad
kolmandad osalised, kes kasutavad teie juurdepaasuandmeid véi krediitkaardi andmeid.

Kui arvate voi teate, et keegi on kasutanud véi proovinud kasutada teie krediitkaarti, votke ihendust oma krediitkaardi
valjastajaga. Samuti teavitage krediitkaardi valjastajat, kui markate maksefunktsiooniga seotud vigu voi volitamata
makseid.

7. PRAEGUSTE TINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia esitab teile praeguste kasutustingimuste muudatused hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste
joustumist, kuvades uued tingimused Kia Pays. Taiendatud kasutustingimused rakenduvad ainult siis, kui
aktsepteerite need vastava nupu ,Aktsepteeri‘ kidpsamisega Kia Pays.

Kui te ei aktsepteeri tdiendatud kasutustingimusi, jadtame endale iguse |6petada teie Kia Pay kasutamise lepingu.
Kui te ei aktsepteeri tdiendatud Kasutustingimusi, voib Kia I6petada Kia Pay teenuse pakkumise alates taiendatud
kasutustingimuste jdustumisest vdi mis tahes ajal parast seda.

8. KEHTIVUSAEG JA LOPETAMINE

8.1. LEPINGU ALGUS JA LOPP

Kéaesolev leping algab, kui lisate krediitkaardi esimest korda Kia Paysse, ja 16peb teie Kia Connecti kasutamise
lepingu Idppemisel, valja arvatud juhul, kui see |dpetatakse kdesoleva punkti tingimuste kohaselt varem.

8.2. LOPETAMINE

Te vbite ja Kia vdib kaesoleva Kia Pay kasutamise lepingu igal ajal Idpetada the kuu pikkuse etteteatamisega
kalendrikvartali 16pus.

Samuti vdi Kia I6petada kaesoleva lepingu, kui te ei aktsepteeri kdesolevate tingimuste lisa, vt punkt 7.

See ei mojuta seadusest tulenevaid I6petamise digusi, eriti I6pliku I6petamise Sigusi mdjuvatel pohjustel. Mdjuv
pdhjus lepingu I6petamiseks Kia poolt on kasutaja kohustuste rikkumine, nagu on satestatud punktis 6.



9. KREDIITKAARTIDE KASUTAMISE PEATAMINE KIA PAYS

9.1. KREDIITKAARTIDE KASUTAMISE PEATAMINE KIA PAYS

Me vdime ajutiselt voi alaliselt peatada Kia Pays salvestatud krediitkaartide kasutamise vdimaluse Kia Connect
Store'is, kui krediitkaardi on blokeerinud kaardi valjastanud pank, kui te rikute praeguseid kasutustingimusi, esitate
vaarad, puudulikud, ebatapsed véi eksitavad andmed voi tegutsete ebaseaduslikult voi kui me saame teada
kahtlasest tegevusest, mis viitab pettusele voi ebaseaduslikule tegevusele.

9.2. KASUTAMATA KREDIITKAARTIDE EEMALDAMINE KIA PAYST

Kui te ei kasuta Kia Paysse lisatud krediitkaarti maksete tegemiseks kuue kuu jooksul véi Ule selle, jatame endale
biguse eemaldada krediitkaart Kia Payst.

Kui teie krediitkaart mingil pdhjusel suletakse, peate (i) jatkama praeguste kasutustingimuste taitmist, (ii) vastutama
koikide krediitkaardiga tehtud tehingute eest ja (iii) eemaldama kohe krediitkaardi Kia Payst.

10. VASTUTUS

Olenemata diguslikest alusest (eriti viivituse, defektide vdi muude kohustuste rikkumise korral) on Kia vastutus
kahjude eest piiratud prognoositavate kahjudega, mis on lepingule titpilised.

Eespool toodud vastutuse piiramine ei puuduta Kia vastutust tahtliku vaarkaitumise vdi raske hooletuse eest,
vastutust garanteeritud omaduste tagamise eest, vastutust eluohtliku vigastuse, fiilsilise véi tervisekahju tekitamise
eest ega vastutust tootevastutuse seaduse kohaselt (Product Liability Act).

11. KLIENDITUGI, ANDMEKAITSE PARINGUD, KAEBUSED

11.1.

Kaebuste korral voite meiega Uhendust vétta:

Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany

Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoega Uhenduse votmiseks kasutage meie kontaktivormi: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-
form/.

11.2. ANDMEKAITSE PARINGUD

Kontaktandmed andmekaitse paringute ja teabeparingute esitamiseks isikuandmete kohta, mida on kogutud ja
téddeldud seoses teenustega, leiate meie Kia Pay privaatsusteatisest, mille saate alla laadida aadressilt:
https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. VAIDLUSTE VEEBIPOHINE LAHENDAMINE

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata tarbijatel ja
kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt. Veebileht on kattesaadav aadressil:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele méeldud
kohtuvalises vaidluste lahendamise asutuses.

12. MITMESUGUST

12.1.

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdlmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu sélmimist on lepingu
tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads.
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12.2.

Kaesolevad kasutustingimused on pooltevaheline leping seoses Kia Pay teenuste kasutamisega ja need on
Ulimuslikud kdigi eelnevate kirjalike voi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses sélminud.

12.3.

Kasutaja erinevad, vastuolulised vai lisatingimused kohalduvad Kia Pay kasutamisele ainult juhul, kui oleme andnud
selgesodnalise kirjaliku néusoleku.

12.4.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ning tdiendused ja teavitused, mis on vajalikud nende jdustamiseks,
kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks vdi kinnitus Kia Connecti rakenduses). Kirjalikust vormindudest vdib
kdrvale kalduda ainult kirjalikult.

12.5.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest kuus nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping I6petada the
kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist ja I6petamine joustub siis, kui toimub kavandatav lepingu loovutamine
ettevdttele, mis votab lepingus Ule Kia koha. Teavitame kasutajat selgesénaliselt sellest I6petamise digusest
kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust Iopetada kasutustingimused ega seega
oigust kasutada Kia Pay teenust igal ajal punktis 8 satestatud viisil.
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1. OBJIACTb NPUMEHEHUA U ONMMUCAHUE YCIYT

1.1. OBNIACTb NPUMEHEHUA HACTOALLEIO NOJIb3OBATENIBCKOIO COIMMMALUEHUA U
CTOPOHbLI IOFOBOPA

HacToswee Nonb3oBaTensckoe cornaileHve perynupyet npegoctasneHve Bam ycnyru Kia Pay. Ycnyra Kia Pay
npegoctaenserca Bam komnaHuen Kia Connect GmbH, 3apernctpmpoBaHHOM Nog perncTpaunoHHsiM Homepom HRB
112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MainHe, F'epmaHus; agpec anekTpoHHoW noyThl: info@kia-
connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «HaLwy).

1.2. ONMMMCAHUE KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctasnset Bam anekTpoHHbIN KoLenek, No3BonsaioLwmin Bam xpaHuts nnatexHyo nHdopmMaLumio
(T. . ogHy MK HeckonbKo Balumx kpeauTHbIX kKapT ANs onnaThl NPoAyKTOB U ycnyr, npegocraensiemblx Kia Connect)
BMECTE C OTHOCSLLENCA K HUM MHbopMaLunen 4ns BbiCTaBneHus cuyeToB (Hanpumep, Baw agpec). Kia Pay
NCMONb3yeTCH UCKMIOYNUTENBHO AN XpaHeHWs nnaTexHow nHdopMaunm kpeautHow kapTel. B ycnyre Kia Pay Henb3s
HW BHOCUTb HW YNPaBNATb AEHEXHbIMY CPpeACcTBaMU, NraTeXHbIMU CYMMaMn v KpeaUTOBbIM OCTaTKOM.

Hukakas nHdopmauns o KpeamTHoW KapTe He xpaHutces B Kia Pay B TekctoBoM dpopmarte. B ycnyre Kia Pay
COXpaHAEeTCa UCKNIYNTENBHO 3alumndpoBaHHbIV TOKEH Ana Balen kpeauTHOM KapThl. TOKEH cBs3aH ¢ Bawwen
KpeamTHOW KapTon U MOXET MCMNOoMNb30BaTbCA TONMbKO kKoMnaHwen Kia. 3To rapaHTupyeT, 4To Jaxe B ManoBepoOATHOM
cnyyae yTeyku gaHHbix B Kia MHdopMauus o Baluen kpeguTHON kapTe He MOXET ObiTb M3BMNEeYeHa U3 JaHHbIX,
coxpaHeHHbIX B Kia Pay.

Bawa kpeguTHas kapTa gobasnsetcs B Kia Pay, korga Bel coBepluaeTe nepByto nokynky B marasuHe Kia Connect
Store.

TexHunyeckas nogaepxka n ynpasneHue Kia Pay npepocrasnsietca komnaHum Kia komnaHven Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopesi — komnanwuen rpynnbi Kia.

1.3. AOCTYMNHOCTb CEPBUCA KIA PAY

Cepsuc Kia Pay goctyneH B cnegytownx ctpaHax: Asctpus, benbrus, bonrapus, Berrpus, Mepmanunsg, MNpeuuns,
Oanwus, Upnavausa, Ncnadaousa, Vcnanusa, Utanus, Kunp, Jateus, Jlutea, JliokcemOypr, HuagepnaHabl, Hopeerus,
Monbuwa, Moptyranusa, PymeiHna, Cnosakus, CoeanHeHHoe KoponescTeo, PuHNsanans, PpaHums, Yexus,
Lseruapus, Wseuns n SctoHus. B apyrux ctpaHax y Bac He ByaeT Bo3amMOXHOCTM AenaTb nokynku B MarasuHe Kia
Connect.

2. JOBABJIEHUE KPEOUTHbLIX KAPT B KIA PAY

2.1. AOBABINEHUE KPEOAUTHBLIX KAPT B KIA PAY

B ycnyry Kia Pay MmoxHO fo6aBnsiTb TONbKO KpeauTHbIE KapTbl. B HacTosiLee Bpemsi noaaepXMBatTCs KpeauTHbIe
kapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl octaBnsem 3a cobon npaso pacLUMpUTb UK OrPaHNYnTb
AnanasoH NoAAepXnBaemblxX KpeanTHbIX KapT B OyayLiem.

Hobaenas kapty B Kia Pay, Bbl npuHumaeTe Bce ycnosus v npasuna, npegoctasneHHble Bam 6aHKOM-aMUTEHTOM
Bawer kapTbl («YcnoBus 6aHkay). 3Tu Ycnosusi 6aHka npyMeHsoTcs K Bawemy ncnons3osaHuio kapTel B Kia Pay B
TOW Xe Mepe, Kak OHV NPUMEHSAIOTCA K Ntobon Apyron TpaHsakumu, KoTopyto Bl coBepluaeTe, ucnonssysa Baluy
(dbusnyeckyto) KpeouTHyH KapTy.

[obaenasa nogaepxunsaemyto KpeauTHYIO KapTy, Bbl noareepxxaaete n rapaHTupyeTe, YTo Bbl yNnONHOMOYEHBI
NCMONb30BaTb yKa3aHHY KPEAUTHYHO KapTy M YyNOMHOMOYMBaETE HaC M Hallero NocTaBLyMKa NaTexXHbIX yCnyr
cnucatb C KpeaMTHOW KapTbl obLyto cymmy Baten nokynku.

2.2. TOKEHU3ALIUA KPEOUTHOWN KAPTbI

YT0bbI f06aBUTE Bawy kpeautHyto kapTy B Kia Pay, onst Hee cosgaetcs TokeH ¢ nomolupsto Visa Token ID. Visa
Token ID npegoctaBnsaeTcs HawWmMM NocTaBLMKoM ycnyr, komnaHuel Bell Identification B.V., Stationsplein 45,
A.06.16, 3013AK Pottepaam, Huagepnanabl («Bell ID»). Ha cepsepax Kia xpaHATCS TOMNbKO TOKEHBI,
npegoctaeneHHble Bell ID.

[ns co3paHusi TokeHa komnanust Bell ID cobupaeT nHdopmaumio o Baluer kpegutHon kapTe (B YacTHocTu, Bawm
nms/chbammnumio, HOMep KapTbl, CPOK ee AeNCTBUS, 3aLMTHbIN Kof). DTy MHopMaLMo cobmpaeT NUCKMYUTENBHO
komnanus Bell ID n obpabaTbiBaeT Ha CBOMX CUCTEMAX B COOTBETCTBMM C TpebOBaHMAMM No 6e30MacHOCTH,
OeNCTBYOLLMMU B chepe NHOYCTPUM KPpEeaUTHBIX KapT.



3. OBPABOTKA MIATEXXEW U BbICTABJIEHUE CYETOB

3.1. MOCTABLLMUK YCNYI NO OBEPABOTKE MIATEXEN

Ecnu Bbl coBepLuaeTe NokynKy ¢ MOMOLLbIO KpeauTHOM KapTbl, xpaHswenca B Kia Pay, To nocneaytowas obpaboTka
nnarexa u popMmmMpoBaHue cHeTa NpousBoANTCH HalMM NnapTHepoM, komnaHuen Stripe Payment Europe Ltd, One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, OyonuH 2, ipnanans («Stripe»).

3.2. OBPABOTKA NMNATEXEWN

[ns obpaboTkn nnatexa komnanua Kia npegocraensieT komnanum Stripe gaHHble, Tpebyemble ana asTopusaunm
nnartexa. B nepsyto ouepedb OHU BKMOYAOT CyMMY Mnatexa, Ko BamntoTbl, TEKCT ONUCaHNsA TpaH3aKLMKn, TOKEH
Bawlen kpeanTHOM KapTbl 1 naeHTudmkaTop aBTopmsauuun, nepegatowmimca Stripe komnanunen Kia. daktnyeckas
obpaboTka nnartexa, T. €. cnMcaHne cpefdcTs ¢ Balen KpeaUTHOW KapTbl, NPOU3BOAMTCS caMol KomnaHuewn Stripe 1
Nof ee OTBETCTBEHHOCTLIO — MapTHepamu Stripe.

Bbl ynonHomounBaeTe komnaHuio Kia n 3agenctsoBaHHbIe B npouecce o6paboTku nnartexa opraHMsauumn cnucatb
CyMMYy nriaTexa C KpeAMTHON KapTbl, KoTopyto Bel Bbibpanu B cepsuce Kia Pay ons cooTBeTCTBYHOLLEN NOKYMNKN. Bbl
npusHaeTe 1 cornallaeTeck C TeM, YTO NOKYMKK, coBepluaemele B Kia Connect Store, ocywecTensaioTcs
ncknoumTensHo mexagy Bamu n Kia Connect.

Mponssoaumble NnaTexu perynupytotca Bawmmn cornawernsamm ¢ 6aHkom, BbinyCcTUBLLMM Baluy kapTy.

3.3. CTPOrAfld AYTEHTUPUKALIUA KITMUEHTA

B 3aBrcMMOCTM OT Mcnonb3yemoi Bamu kpeamTHONM kapTbl Bam moryT npeanoxutb BepudumumpoBaTsh Baw cnocob
onnaTbl ¢ NomoLblo npoTokona 3-D Secure unm apyroro cnocoba obecneveHns 6e3onacHOCTU NnaTexa B npoLecce
odopmneHns 3akasa. Ecnu y Bac BoO3HMKIM BONPOCHI OTHOCUTENBHO aKTMBaLMK UIU UCMOMb30BaHMs npolecca
ayTeHTudurkauum 3-D Secure, obpallantech 3a AONOMHUTENBHON MHopMaumen B Baw 6aHk.

3.4. BbICTABIIEHUE CHETOB

B uensx BbicTaBneHus nogpobHoro cyeTa komnaHusa Kia Takke nepegaeT koMmnaHum Stripe agpec Ans BbiCTaBneHUs
cyeTa, npegocTaBneHHbIn Bamu, a Takke nobble gpyrme AaHHbIe, CBA3aHHbIE CO CHETOM, KOTOpbIe Bbl
npeaocTaBunu Ans OTAeNbHbIX CryyYaes.

4. CTOMMOCTbD KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npepocTtaBnsetca Bam kak nonb3oBarento 6ecrnnaTHo.

O6paTtuTe BHMMaHWe Ha TO, 4TO BaHK, BbINyCTUBLLMIA Baluy kapTy, MOXeT B3vMaTb nnaTty 3a npeaocTaBreHve v
ncnonb3oBaHue Ballen kpegnTHoM KapTbl. OCHOBaHWEM AJ1st 3TOTO CNYXMWT cornalleHne ob Mcnonb3oBaHuu,
3aKnioYeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapTbl.

5. PACXO[bl MO BO3BPATY MIATEXEW MO KPEOAUTHOWU KAPTE

BosBpaT 1 Bo3MeLLeHMEe CTOMMOCTM NPOAYKTOB U ycnyr, npuobpeTeHHbix Y koMnaHum Kia B Mara3suHe Kia Connect
perynupytotcs Nonb3oBaTensckum cornaweHnem Kia Connect. Bocnonb3yitech B MarasuHe Kia Connect
npeanoXeHHLIMN BapuaHTammn unu cesxuteck co cnyxbon nogaepxkun Kia Connect, ecnu Bol xenaeTe oTkasartbcs
OT MOKYMKW UK XoTute notpeboBaTtb Bo3BpaTa CpeacTB.

Ecnu Bbl o6paltaeTteck B 6aHK-aMUTEHT Baluen kapTbl ¢ BO3paxeHnem nNpoTuB CNMCaHnsa CPeAcTB C KpeauTHoOM
KapTbl, onnayeHHasi cymma byaer Bo3BpalleHa B COOTBETCTBUM C yCnoBusiMu baHka-amuteHTa Bawen kapTbl. Ecnv
Bbl 0OTMEHWUM cnncaHne cpefdcTs, KOTOPOe OTHOCUTCH K 06OCHOBaHHOMY NpUTA3aHuto komnaHum Kia, To Mbl
ocTaensiem 3a coboi npaso B3umaTk ¢ Bac nnary 3a niobbie pacxodbl, BosHuKWwMe Ans Kia B pesynbtare a10ro
AencTems.

6. BALLUN OBA3AHHOCTU KAK MNOJIb3OBATEIA

6.1.

3anpeu.|,aeTCH mcnonb3oeatb Kia Pay B KaKMX-NTMGO MOLLEHHNYECKMX, HE3AKOHHBLIX UITU HenpaBOMEpPHbIX Uendx, a
Takke nobbiM cnocobom, KOTOprI7I He onncaH B HacTodAlleM cornalleHnmn unu gpyrmx matepuanax,



npeaocTaBneHHbIX Hamu Bam, 1 KOTOpbI NPensTCTBYET NpefocTaBneHuio Hamu yenyr Kia Pay Bam vnu gpyrum
HaLUWM KIMeHTaMm.

6.2.

Bbl 06513yeTeck He fonyckaTe 310ynoTpebneHuii, HeHaanexallero Ucnosb3oBaHus, OENCTBUIN N Ge3aeicTeui,
HaHocAWMX yulepb Halei eaTenbHOCTH, ycryram, penyTauumn, coTpyaHukam nnn obopynosaHuio. B criyyae
HeHaanexallero Ucronb3oBaHus, 3noynoTpebneHns unu HaHeceHus yuiep6a Bawwum geiicteuem mnm
be3pgencrtermeM Bbl rapaHTupyeTe Bo3MmelLeHue yulepba, 3awmTy 1 Bo3MeLleHne nobbiX u3aepxek, pacxoaos (B TOM
yucne agBoKaTCKoe BO3HarpaxaeHue), notepsb, yuiepba v Apyrix o6s3aTenscTs, BO3HMKAOLWMX M3 UMK B CBSA3M C
npeTeH3aven unu TpeboBaHeM, NpeabsBeHHbIM HaM KakoW-NMBOo TpeTbel CTOPOHOM, MOSTHOCTBLIO UMW YaCTUYHO
BO3HMKAIOLLMX NO NPUYMHE TaKOro UCMOMb30BaHNSA UM HEHaAeXallero UCnonb3oBaHus, unu Bawmvx genctenii unm
Oes3pencTeus.

6.3. HEBO3MOXXHOCTb UCIMOJIb3OBAHUA ®YHKLIUKN ONNATbLI TPETbUMU NTULLAMU

Bbl He JOMMKHBI pacKkpbiBaTb KOMY-NM60 MHpopMaLmio 0 Ballel kpeaUTHOM KapTe, 3aLUWUTHBIN KO KPeAUTHON KapThbl
Unn yyeTHble JaHHble ang Bxoaa B Kia Pay.

Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3awmTy Bawen ydetHonm 3anucy Kia Connect, Kia Pay n nHgpopmaumm o kpeguTtHom
KapTe/6aHKOBCKOM CYeTe OT HECaHKLMOHUPOBAHHOIO A0CTyNa TpeTbux nuy. Bel HeceTe oTBETCTBEHHOCTb 3a TO,
4YTOObI HUKTO HE BUAEN, Kakne faHHble Bbl BBOAUTE Npy UCNONb30BaHMKN OYHKLMKX OnnaThl Unn gobasneHum
KpeauTHom kapTy k Kia Pay. KomnaHus Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a Ntobol yuepd, NPUYNHEHHbIV TPETbUMMU
nmuamu, KoTopble MOTyT NMONYy4YMTb U MCNONb30BaTh Balum yyeTHble AaHHbIE UMK OAHHbIE KPeOUTHOW KapTbl.

Ecnu Bbl cuntaete unm Bam n3BecTHo, YTO KTO-TO BOCMOSL30BArcs UM NbiTancs Bocrnonb3oBaTbesl Bawwen
KpeauTHoW KapTou, obpaTuTech B opraHv3aumio, npegocTaBsuBLLyto Bam kpeautHyto kapTy. Takke yBegomuTte
opraHusauuio, NpegocTaBmBLLY0 Bam KpeauTHyto kapTy, ecnv Bel 3ameTute kakve-nnbo owmnbky unm
HEeCaHKLMOHNPOBAHHbIE NAaTEXW, CBA3aHHbIE C (PYHKLMEN onnaTbl.

7. \3BMEHEHUA YCNOBUN

Komnanua Kia npeanoxut Bam nameHeHus HacTosLero [onb3oBaTenbCckoro cornalleHnsi, pasmecTs HOBbIE
ycrnosus B Kia Pay He no3gHee, Yem 3a ABa Mecsila A0 BCTYNIIEHMS B CUIy HOBOIO npeasiaraemMoro
Monb3oBaTenbckoro cornalleHns. ameHeHHoe Nonb3oBaTensckoe cornatleHne BCTYNUT B CUIY, TONbKO ecnin Bbl
nprvMeTe ero, HaXxxaB COOTBETCTBYOLLYIO KHOMNKY «[puHaTe» B Kia Pay.

Ecnv Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe n3aMeHeHHoe Nonb3oBaTenbCcKkoe cornalleHne, Mbl OcTaBnsiemM 3a cobom
npaBo pacTOPrHyTb cornalleHne Ha ncnone3osaHue ycnyru Kia Pay. Ecnun Bel He npuHuMmaeTe nsmeHeHHoe
Monb3oBaTenbckoe cornawexune, komnaHna Kia MoxeT npuoctaHoBUTL npegocTtasneHune Kia Pay ¢ MomeHTa, koraa
n3meHeHHoe Nonb3oBaTenbCckoe cornalleHe BCTYNUT B CUMY Unu B Nto6oe BpeMs C 3TOro MOMEHTa.

8. CPOK OEUCTBUA U NPEKPALIEHWE OEUCTBUA

8.1. HAYAIO N CPOK OEACTBUA JOrOBOPA

[encTtBme HacTosLero gorosopa HadyMHaeTcs npu nepeom gobasneHunn Bawen kpegutHow kapTel B Kia Pay n
3akaH4MBaeTCs No OKOHYaHUM AercTBust Balwero gorosopa Ha ucnonb3osaHue Kia Connect, ecnu oH He byaet
pacToprHyT paHee B COOTBETCTBUM C MONOXEHUAMW HACTOSALLEro pasaena.

8.2. PACTOPXEHUE

HacToswee cornawieHne no ncrnonb3oBaHuio ycnyr Kia Pay moxeT ObITb pacToprHyTo kak Bamu, Tak n komnaHvewn
Kia, B noboe BpemMs ¢ yBeJOMIIEHNEM 3a OOMH MECSL, [0 KOHLA KaneH4apHOro Keaprana.

KomnaHus Kia MOXeT Takke pacToprHyTb HacTosILee cornalleHne, ecnv Bel He npyHUMaeTe N3MEHEHUS K STOMY
Monb3oBaTenbCKOMY COrfalleHunto, CM. pasgen 7.

MpenycmMoTpeHHbIe 3aKOHOM MpaBa Ha PacTOPXXEHNe AOroBopa U, B YAaCTHOCTU, MPaBO Ha PacTOPXKEHME Mo
YBaXXUTENbHOW MPUYMHE OCTAKOTCA B cuUne 6e3 n3MeHeHU. YBaxutenbHas npudnHa ansi pacTopXXeHusa AoroBopa co
cTopoHbl Kia cyliecTByeT, B 4HaCTHOCTH, B Crly4ae HapyLUeHUs NoNb3oBaTenemM CBOMX 00A3aTenbCTB, YCTAHOBIEHHbIX
B pasgene 6.



9. MIPUOCTAHOBIJIEHUE BO3MOXXHOCTU UCIMNMOJIb3OBAHUA
KPEOAUTHBIX KAPT B KIA PAY

9.1. NIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXXHOCTU UCMONb30BAHUSA KPEOUTHOWU KAPThbI B KIA PAY

Mbl MOXXeM BPEMEHHO WM Ha NOCTOSIHHOM OCHOBE NPMOCTAHOBUTbL BO3MOXHOCTb MCMNONb30BaHUS KPEAUTHOWN KapThl,
coxpaHeHHow B Kia Pay, anst onnatel B MarasuHe Kia Connect, ecnv kpegutHas kapta 3abnokmpoBaHa 6aHKoM-
3MUTEHTOM, ecnv Bbl HapyLwmnm Nonb3oBaTenbCckoe cornalleHne, NpeaocTaBuIiv JTIOXKHYI, HEMOSTHYI0, HETOYHYHO
Unu BBOASLLYIO B 3abnyxaeHne nHpopmanmio, unn aencreyete NHbIM 06MaHHbIM U He3akoHHbIM 06pasom, unm
€CIN1 HaM cTarno U3BECTHO O NOA03PUTENbHBLIX EACTBUSAX, YKa3bIBAKOLLMX HA MOLLEHHUYECTBO UM HE3AKOHHbIE
nencTeus.

9.2. YOANEHUE HEUCMONb3YEMbIX KPEAUTHbIX KAPT U3 KIA PAY

Ecnu Bbl He nonb3yeTeck kpeamTHOW kapTon, AobaBneHHon B Kia Pay, Ana coBeplueHns nnaTtexen B Te4eHue
LecTn mecsues unu 6onee, Mbl 0OCTaBnseM 3a coboi NPaBo yaanuTb Takyto KpeauTHyo kapTy u3 Kia Pay.
Ecnu gencreue Baluer kpeauTHOWM kapTbl NpekpaLLeHo no Kakon-nnbo npuunHe, Bam cnepyer: (i) npogonxatb
cobniogaTb ycnosus atoro Nonb3oBaTensbckoro cornaileHus; (i) HeCT OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE TPaH3aKLuK,
COBEpLUEHHbIE MO COOTBETCTBYHOLLEN KpeAUTHON KapTe; u (iii) He3ameanuTensHO yaanvTe COOTBETCTBYHOLLYHO
KpeauTHyto kapTy u3 Kia Pay.

10. OTBETCTBEHHOCTb

OtBeTcTBeHHOCTb Kia 3a yObITkM, BHE 3aBUCUMOCTU OT IOPUONYECKOrO OCHOBaHWS (B YaCTHOCTW, B Cry4Yae 3adepXKKu,
AedeKToB 1Ny Apyrux HapyLueHni obs3aTensCcTs), OrpaHNYnMBaEeTCs NPOrHo3MpyeMbliM 06 LEMOM YOLITKOB,
ABMSAOLUMMCS TUNWYHBIM 418 3TOro TMna AoroBopa.

YKazaHHOe BblILLE OrpaHnyeHne OTBETCTBEHHOCTU HEMPUMEHMMO K OTBETCTBEHHOCTW, KOTOPYIO KoMnaHus Kia HeceT B
criyYae yMbILWIEHHOrO HapyLUEHWs nnn rpybon HebpexHOCTH, 3a rapaHTMPOBaHHbIE XapaKTEPUCTUKK, B Cryvae
NPUYMHEHUS TEMNECHBIX NOBPEXAEHUIN, BPeaa XU3HN NN 340POBbI0, NN B COOTBETCTBUN C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTW 3@ Ka4eCTBO MPOAYKLMMU.

11. CINYXXBA NOAOEPXKW, BOMNPOCHbI NO SALWLUUTE UHOOPMALIUN,
XAIOBbI

11.1.

CBspkuTeCh C HamMu, ecnn 'y Bac BO3HMKHYT BOMPOCHI UMK >Kanobbi:

Kia Connect GmbH

On. nouta: info@kia-connect.eu

MoutoBbI agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 PpaHkdypT-Ha-ManHe, MepmaHms

TenedoH: +49 800 5330012

Ons cBsi3u co Cnyx60oin noaaepkk1 3anofiHUTe Hally KOHTakTHy dopmy: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. BOMPOCbI MO 3ALLUTE AAHHbIX

[nsa nonyyeHnsi KOHTAKTHOW MHOPMAaLIMKM MO BONPOCaM 3allMTbl AaHHbIX U MHCpOpMaLMK O NepCoHanbHbIX AaHHbIX,
KoTopble cobupatoTcs n 06pabaTeiBatoTCs B CBSI3UN C Ycnyramu, 03HakKOMbTECh C HalmM NonoxeHrem o 3awmre
AanHbix ans Kia Pay, kotopoe Bbl MoxeTe 3arpy3utb no ccbinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PASPELUEHME CMOPOB OHJIAH

Y EBponewckon kKomnccumn nmeetcs Be6-canT ANna paspeLleHnst CnopoB B PEXMME OHNalH, Lerb KOTOPOro — NoMoyb
noTpebutensam n gunepam pellatb Ux cnopbl 6e3 cyaebHoro pasbupaTenscrsa. [lepeiTv Ha HEro MOXHO NO CCbINKe
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

KomnaHnus Kia He yyactByeT 1 He 06513aHa y4acTBoBaTh B anbTepHaTUBHbLIX NMPOLLeAypax pas3peLleHns cnopos B
anbTepHaTMBHOM OpraHe No paspeLleHuntio CnopoB AN noTpebutenen.
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12. MPOYUE NONOXEHUA

121.

Bce cornawweHns mexay komnadmen Kia n nonb3oBatenem 3aknoyarTcsl Ha permoHansHoMm si3bike. Mocne
3aKrMYEHNsi COOTBETCTBYHIOLLIErO COrnalleHust TEKCT cornalleHus 6yaeT AOCTyneH Nonb3oBaTento Ans 3arpy3ku no
cebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

HacTtoswee lMonb3oBaTenbckoe cornalieHne npeacraensger cobow nonHoe cornawexne mexagy CTopoHamm
KacaTenbHO ncnonb3oBaHus Kia Pay N 3aMeHAeT BCe npeabiayuine nncbMeHHble Unn yCTHbie JOroBOPeHHOCTU
mexay CTopoHamu B OTHOLLEHUM NpeAMeTa HacTosiLero [Monb3oBaTenbCKoro CornalleHust.

12.3.

OTKnoHsoLWmecs, NpoTMBOpeYaLLe Unm JONOSHALME YCOBUS NONb30BaTENsA PerynnpyoT ncnones3osaHune Kia
Pay, Tonbko ecnun Mbl Aanu Ha 3TO ABHOE corfnacue B MMCbMEHHON hopMme.

12.4.

JTiobble n3meHeHus 1 gononHeHus K aToMmy Monb3oBaTenbCKoMy COrmalleHuto, a Takke yBedoMIIeHNs,
HeobxoAuMble ANns UX BbINOMHEHNS, AOMKHbI ObITb COCTaBMEHbI B TEKCTOBOW hOpMe (BKIMHOYAs 3NEKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unv ysegomnexuve B MNMpunoxenun Kia Connect). TpeboBaHme K TEKCTOBOW hOpMe MOXET ObITb
OTMEHEHO TOIbKO B TEKCTOBOW hopme.

12.5.

Mbl UMeeM NpaBo MOMHOCTbLIO UMW YaCTUYHO NepeyCTYNWTL Halum nNpasa U 0683aHHOCTU N0 HacTosALWeMy
cornalleHuno ApyroMmy nocTasLuKy ycnyr, ysegommns Bac 06 3Tom 3a wecTb Hegenb. B aTom cnyyae Bel Bnpase
pacTOprHyTb HACTOSLLEee CornalleHe B Te4eHme OQHOro Mecsiua ¢ MOMEHTa NONy4YeHnst MMCbMEHHOTO
yBEAOMIEHWS, N TaKOe pacTOpXXeHne CTaHOBUTCA AENCTBUTENBHBIM BO BPEMS NpeArnonaraeMoin nepeycrynku
cornalleHns KomnaHuu, KoTopas nepeHnmaeT gorosop BmecTo Kia. Mbl 0TKpbITO Hpopmmpyem Bac o Takom npase
Ha pacTopXeHue B MMCbMEHHOM YBEAOMIIEHUMN.

Bo nsbexaHne COMHeEHUN, 3TO NPaBO He orpaHnynBaeT Balle npaBo Ha pacToOpXKeHME HACTOSILLErO
Monb3oBaTenbCKOro cornalleHns u, TeM caMbiM, NPaBo Ha ucnons3osaHue Kia Pay, kak npegycmMoTpeHo B
pasgene 8.
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