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1. WPROWADZENIE

Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci (,Informacja o ochronie prywatnosci”) spétki Kia Connect GmbH,
wpisanej do rejestru pod numerem HRB 112541, (,Kia”, ,my” lub ,nas”), dotyczy zbierania i przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z udostepnianiem Kia Pay i jest adresowana do naszych klientéw, ktorzy korzystajg z Kia Pay
(,Uzytkownik”).

Kia bardzo powaznie traktuje ochrone danych osobowych i prywatnosci Uzytkownikéw i przetwarza dane osobowe
wytgcznie zgodnie z RODO i innymi obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych i prywatnosci.

Zwracamy uwage, ze oprécz niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci w stosownych przypadkach mozemy
informowac Uzytkownika o przetwarzaniu jego danych osobowych odrebnie, np. w formularzach zgody lub w
odrebnych informacjach o ochronie prywatnosci.

2. ADMINISTRATOR, DANE KONTAKTOWE

2.1.

O ile wyraznie nie wskazano inaczej, administratorem danych osobowych zbieranych i przetwarzanych w zwigzku z
udostepnianiem Kia Pay jest Kia Connect GmbH.



2.2,

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych niniejszej Informaciji o ochronie prywatnosci bgdz przetwarzania przez nas
danych osobowych Uzytkownika lub checi skorzystania z przystugujacych Uzytkownikowi praw, mozna skontaktowac
sie z nami pod adresem:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Niemcy

E-mail: info@kia-connect.eu

Mozna takze skorzysta¢ z naszego formularza kontaktowego, ktéry znajduje sie tutaj:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

Alternatywnie mozna skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych, wykorzystujgc w tym celu dane
kontaktowe wskazane w Punkcie 3 ponizej.

3. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Powotalismy zewnetrznego inspektora ochrony danych (,10D”). Z naszym 10D mozna skontaktowac sie pod
adresem:

Kia Connect GmbH

— Data Protection Officer —

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Niemcy

E-mail: dpo@kia-connect.eu

4. CELE, PODSTAWY PRAWNE | KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH

Szczegoétowe informacje na temat celow i podstaw prawnych przetwarzania przez nas danych osobowych
Uzytkownika oraz kategorii danych osobowych, jakie mozemy przetwarzac¢, zawierajg Punkty 5 i 6 ponizej.
Zwracamy uwage, ze dane osobowe przetwarzamy wylgcznie w zakresie dozwolonym przez prawo i niezbednym do
realizacji okreslonego celu.

4.1. CELE

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzamy przede wszystkim w celu udostgpniania Kia Pay, tj. umozliwienia
Uzytkownikowi przechowywania danych karty kredytowej (i danych potrzebnych do wystawienia faktury) w Kia Pay
oraz ptacenia przechowywanymi kartami kredytowymi za zakupy w Kia Connect Store. Blizsze informacje na temat
Kia Pay mozna znalez¢ w Warunkach uzytkowania Kia Pay.

Ponadto mozemy takze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w celu zapewnienia zgodno$ci z obowigzujgcym
prawem lub wypetnienia innych obowigzkéw prawnych (np. ujawnianie odpowiednich danych osobowych sgdom lub
organom $cigania) lub jesli odrebnie poinformowalismy Uzytkownika o takich celach.

4.2. PODSTAWY PRAWNE

Zasadniczo, w zwigzku z udostepnianiem Kia Pay, zbieramy i przetwarzamy dane osobowe Uzytkownika w celu
podjecia dziatan na jego zgdanie przed zawarciem umowy (,zawarcie umowy”) lub w zakresie niezbednym do
wykonania zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) lub w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesoéw realizowanych przez nas lub przez strone trzecia (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

W zwigzku z okreslonymi czynnosciami przetwarzania mozemy przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w zakresie
niezbednym do wypetnienia cigzgcego na nas obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) lub jesli uzyskalismy
uprzednig zgode Uzytkownika na przetwarzanie jego danych osobowych w okreslonym celu (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO).

4.3. ZRODLA

O ile niniejsza Informacja o ochronie prywatnosci wyraznie nie stanowi inaczej, dane osobowe wymienione w
Punktach 5 i 6 ponizej sa przekazywane nam bezposrednio przez Uzytkownika (np. poprzez wprowadzenie
okreslonych danych osobowych w Aplikacji Kia Connect).


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

4.4. PRAWO DO NIEPRZEKAZYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zasadniczo Uzytkownik ma prawo nie przekazywaé nam swoich danych osobowych. Jednakze w niektorych
przypadkach (np. w celu zarejestrowania karty kredytowej w Kia Pay) mozemy wymagac przekazania nam
okreslonych danych osobowych w celu przetworzenia danego zapytania lub $wiadczenia okreslonych ustug.
Uzytkownik zostanie odpowiednio poinformowany o wymaganych danych osobowych.

5. PRZETWARZANIE W CELU UDOSTEPNIANIA KIA PAY

Kia Pay jest zintegrowana z Kia Connect Store. Aby korzysta¢ z Kia Pay, Uzytkownik musi najpierw zarejestrowac
karte kredytowg w Kia Pay. Nastepnie moze uzywac zarejestrowanej karty kredytowej jako metody ptatnosci w
procesie finalizacji zamoéwienia w Kia Connect Store.

5.1. REJESTRACJA KARTY KREDYTOWEJ W KIA PAY

Kiedy Uzytkownik dodaje karte kredytowa do Kia Pay, Kia przechowuje wytgcznie zaszyfrowane informacje na temat
jego karty kredytowej (tzw. ,token”). W celu utworzenia tokenu dane karty Uzytkownika sg zbierane i przetwarzane
przez dostawce ustug tokenizacji, ktérym jest Adyen N.V. (patrz takze Punkt 7 ponizej dotyczgcy odbiorcow danych).
Dodatkowe dane zbieramy od Uzytkownika w celu: (i) umozliwienia identyfikacji jego karty kredytowej poprzez
wyswietlanie jego imienia i nazwiska oraz ostatnich czterech cyfr numeru karty w Kia Pay; oraz (ii) umozliwienia nam
wystawienia prawidtowej pod wzgledem prawnym faktury zawierajgcej informacje przekazane w tym celu przez
Uzytkownika, w tym adres, na jaki ma by¢ wystawiona faktura.

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: numer karty kredytowej, rodzaj karty, imie i
nazwisko wiasciciela karty, data waznosci, kod bezpieczenstwa, wszelkie inne informacje wymagane przez bank lub
sie¢ ptatniczg do weryfikacji tozsamosci Uzytkownika oraz zgody na uzycie karty, token przekazany przez dostawce
ustug tokenizacji, ostatnie cztery cyfry numeru karty kredytowej, adres, na jaki ma by¢ wystawiona faktura, wszelkie
dodatkowe informacje do umieszczenia na fakturze (jezeli dotyczy i jezeli zostaty przekazane przez Uzytkownika).
Podstawa prawna: Dotyczy procesu tokenizacji: Przetwarzanie jest niezbedne do celdéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadnionymi interesami sa:
zapewnienie bezpiecznego procesu pfatnosci minimalizujgcego ryzyko utraty danych dzieki zastosowaniu
stokenizowanych danych karty kredytowej. Dotyczy dodawania karty do Kia Pay: Przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) dotyczgcej udostepniania Kia Pay.

5.2. WYSWIETLANIE INFORMACJI W KIA PAY; AKTYWACJA/DEZAKTYWACJA | USUWANIE KART
KREDYTOWYCH

Podczas wyswietlania danych ptatniczych przechowywanych w ustudze Kia Pay prezentowane sg informacje
bazowe. Obejmujg one rodzaj karty, nazwe karty (jesli zostata dodana przez Uzytkownika), ostatnie cztery cyfry
numeru karty kredytowej, adres, na jaki ma by¢ wystawiona faktura, i wszelkie dodatkowe informacje do
umieszczenia na fakturze (jezeli dotyczy i jezeli zostaty przekazane przez Uzytkownika).

W przypadku dezaktywac;ji karty kredytowej w Kia Pay odno$ne dane osobowe beda nadal przechowywane w
naszych systemach; jednakze karta zostanie oznaczona jako dezaktywowana i nie bedzie mogta by¢
wykorzystywana do dokonywania ptatnosci w Kia Connect Store. Jesli Uzytkownik ponownie aktywuje karte,
oznaczenie ,dezaktywowana” zostanie usuniete, a karta bedzie mogta by¢ wykorzystywana do przysztych ptatnosci.
W przypadku usuniecia karty kredytowej z Kia Pay odnosne dane osobowe zostang usuniete z naszych systemoéw, a
karta kredytowa nie bedzie juz mogta by¢ wykorzystywana do dokonywania ptatnosci w Kia Connect Store.

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: token karty kredytowej, ostatnie cztery cyfry
numeru karty kredytowej, imie i nazwisko wiasciciela karty, nazwa karty (jesli zostata dodana przez Uzytkownika),
rodzaj karty, adres, na jaki ma by¢ wystawiona faktura, i wszelkie dodatkowe informacje do umieszczenia na fakturze
(jezeli dotyczy i jezeli zostaty przekazane przez Uzytkownika).

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)
dotyczgcej udostepniania Kia Pay.

5.3. PLATNOSCI KARTA KREDYTOWA PRZECHOWYWANA W KIA PAY

Kiedy Uzytkownik dokonuje ptatnosci w Kia Connect Store, postugujac sie kartg kredytowa przechowywang w
ustudze Kia Pay, wysytamy token karty kredytowej wraz ze wszystkimi innymi informacjami wymaganymi do realizacji
ptatnosci do naszego dostawcy ustug ptatniczych, tj. Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1 Grand Canal Street
Lower, Dublin 2, Irlandia (patrz takze Punkt 7 ponizej dotyczgcy odbiorcéw danych). Stripe wystepuje w charakterze
niezaleznego administratora i przetwarza dane dla swoich wiasnych celéw dotyczacych przetwarzania ptatnosci.
Wiecej szczegotdw zawiera wiasna informacja Stripe o ochronie danych osobowych. Mozna jg znalez¢ tutaj:
https://stripe.com/legal/privacy-center.



https://stripe.com/legal/privacy-center

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: token karty kredytowej, kwota ptatnosci,
waluta, tytut ptatnosci do umieszczenia na wyciagu z karty kredytowej, informacja o tym, czy ptatnos¢ zostata
zrealizowana pomysinie.

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)
dotyczgcej udostepniania Kia Pay.

5.4. WYSTAWIANIE FAKTUR

Po dokonaniu zakupu Uzytkownik otrzyma od nas link do pobrania faktury w postaci dokumentu PDF, ktory zawiera
informacje dotyczgce zakupu. W tym celu korzystamy z ustugi fakturowania swiadczonej przez naszego dostawce
ustug ptatniczych, tj. Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Irlandia (patrz
takze Punkt 7 ponizej dotyczacy odbiorcéw danych). W kontekscie wystawiania faktur Stripe wystepuje w charakterze
podmiotu przetwarzajgcego dane na naszg rzecz.

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: imie i nazwisko Uzytkownika, adres, na jaki
ma by¢ wystawiona faktura, wszelkie dodatkowe informacje do umieszczenia na fakturze (jezeli dotyczy i jezeli
zostaly przekazane przez Uzytkownika), liczba i rodzaj zakupionych produktéw (w tym nazwa ulepszonej wers;ji i
okres uzytkowania, na jaki zostata zakupiona), cena zakupionych produktéw, waluta, obowigzujgca stawka podatku
VAT.

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy zakupu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).

6. INNE CZYNNOSCI PRZETWARZANIA

Oprocz czynnosci przetwarzania, o ktérych mowa w Punkcie 5 powyzej, mozemy przetwarza¢ dane osobowe
Uzytkownika takze w nastepujgcych celach:

6.1. KOMUNIKACJA

Mozemy przetwarzaé dane osobowe Uzytkownika do komunikacji zwigzanej z Kia Pay lub zawartg umowg (np. w
celu zapewnienia obstugi klienta, informowania Uzytkownika o problemach technicznych z Kia Pay, wykonywania
naszych zobowigzah umownych lub informowania Uzytkownika o zmianach Warunkéw uzytkowania Kia Pay lub
niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci) za pomoca kilku kanatéw komunikacji, w tym poczty elektronicznej,
telefonu i powiadomien w Aplikacji Kia Connect (w tym celu Aplikacja Kia Connect zapewnia oddzielng skrzynke
odbiorczg). Kiedy Uzytkownik kontaktuje sie z nami za pomocg dostepnych kanatéw komunikacji (np. formularza
kontaktowego na naszej stronie internetowej lub w Aplikacji Kia Connect, poczty elektronicznej lub telefonu), mozemy
przetwarzac jego dane osobowe w celu obstugi wniosku Uzytkownika oraz stosownej komunikacji z Uzytkownikiem
zwigzanej z jego wnioskiem. Niektdére pola w formularzu kontaktowym w Aplikacji Kia Connect zostang wstepnie
wypetnione, tak aby korzystanie z formularza kontaktowego byto szybsze i tatwiejsze dla Uzytkownika.

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: dane kontaktowe (np. adres e-mail, numer
telefonu), dane potrzebne do wysytania powiadomien w Aplikacji Kia Connect (identyfikator Uzytkownika, kraj, jezyk,
identyfikator urzgdzenia, token systemu, platforma, UUID, Contact ID), dane, ktorymi wstepnie wypetniono formularz
kontaktowy w Aplikacji Kia Connect (adres-email, numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), jezyk, UUID, imie i nazwisko,
informacje przekazane przez Uzytkownika w zwigzku z odno$nym wnioskiem, dane umowy.

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zawartej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) lub do
celdow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie
uzasadnionymi interesami sg: zapewnienie najlepszej mozliwej obstugi naszym klientom oraz odpowiednie udzielanie
odpowiedzi na wnioski naszych klientow i przetwarzanie takich wnioskow.

6.2. INFORMACJE ZWROTNE | ANKIETY

Mozemy zaprasza¢ Uzytkownika do przekazywania informacji zwrotnych i/lub udziatu w ankietach dotyczgcych Kia
Pay, w tym ustug wsparcia (szczegoty dotyczgce naszej komunikacji z Uzytkownikiem zawiera Punkt 6.1 powyzej).
Jesli Uzytkownik przekaze informacje zwrotne lub wezmie udziat w naszych ankietach, mozemy przetwarzaé
odpowiednie dane osobowe w celu przetwarzania i oceny informacji zwrotnych lub przeprowadzenia, przetwarzania i
oceny wynikéw ankiety. Ma to na celu doskonalenie naszych ustug i dostosowywanie ich do potrzeb naszych
klientow.

W niektérych przypadkach mozemy przeprowadzac¢ ankiety z wykorzystaniem platformy Salesforce Marketing Cloud
dostarczanej przez salesforce.com Germany GmbH lub internetowego narzedzia ankietowego SurveyMonkey
dostarczanego przez Momentive Europe UC (,Momentive”) (wiecej szczegotow dotyczgcych tych ustugodawcow
zawiera Punkt 7 ponizej).

Udziat w ankietach na SurveyMonkey moze wymagac klikniecia linku zamieszczonego w zaproszeniu do wzigcia
udziatu w ankiecie. Po kliknieciu linku Uzytkownik zostanie przekierowany na strone internetowg Momentive, na
ktorej zostanie przeprowadzona ankieta. Momentive bedzie przetwarza¢ informacje dotyczgce ankiety w naszym



imieniu i w naszych celach. Ponadto Momentive moze: (i) zbiera¢ i przetwarzaé¢ informacje na temat urzadzenia
Uzytkownika oraz inne dane techniczne w celu unikniecia wielokrotnego udziatu w ankiecie; oraz (ii) wykorzystywac
pliki cookies w celu wykrycia, czy uczestnik odwiedzit juz ankiete, oraz uwzglednienia odpowiedzi udzielonych przez
danego uczestnika podczas poprzednich wizyt. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez
Momentive jest dostepne pod adresem: hitps://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

W tym celu przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: imie i nazwisko (jesli jest istotne i zostato
podane), dane dotyczgce tresci (np. informacje zwrotne i/lub odpowiedzi Uzytkownika), dane techniczne (adres IP,
UUID, wersja systemu operacyjnego, rodzaj urzadzenia, identyfikator/adres MAC urzadzenia, informacje dotyczace
systemu i wydajnosci oraz rodzaj przegladarki).

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadnionymi interesami sg: doskonalenie naszych
ustug.

6.3. UDOSTEPNIANIE DANYCH

Szczegdty dotyczace udostepniania przez nas danych osobowych Uzytkownika osobom trzecim zawiera Punkt 7
ponize;.

6.4. PROWADZENIE DZIALALNOSCI

Mozemy przetwarzaé okreslone kategorie danych osobowych, o ktérych mowa powyzej, w wewnetrznych celach
zarzadczych i administracyjnych, w tym w celu zarzgdzania rejestrami lub utrzymywania innych protokotéw
wewnetrznych.

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadnionymi interesami sg: odpowiednie i efektywne
prowadzenie naszej dziatalnosci.

6.5. PRZESTRZEGANIE PRAWA

Mozemy przetwarzaé okreslone kategorie danych osobowych, o ktérych mowa powyzej (np. rejestry zgod
udzielonych przez Uzytkownika, z okresleniem daty i godziny, a takze tresci i formy udzielenia zgody), w celu
zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcym prawem, dyrektywami, zaleceniami lub Zgdaniami organéw regulacyjnych
(np. zgdaniami ujawnienia danych osobowych sgdom lub organom regulacyjnym, w tym policji).

Podstawa prawna: Przetwarzanie moze by¢ niezbedne: (i) do wypetnienia cigzagcego na nas obowigzku prawnego
(art. 6 ust. 1 lit. c) RODO); lub (ii) do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadnionymi interesami sg: wypetnianie okreslonych obowigzkow
prawnych.

6.6. POSTEPOWANIA SADOWE | DOCHODZENIA

Mozemy przetwarzaé okreslone kategorie danych osobowych, o ktérych mowa powyzej do oceny, egzekwowania i
obrony naszych praw i intereséw.

Podstawa prawna: Przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez nas (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie uzasadnionymi interesami sg: ochrona naszych
interesOw i egzekwowanie naszych praw.

7. ODBIORCY | KATEGORIE ODBIORCOW

Jakikolwiek dostep do danych osobowych Uzytkownika w Kia jest ograniczony do oséb, ktére muszg znac te dane,
aby moc wykonywac swoje obowigzki zawodowe.

Kia moze ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika w okreslonych celach i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych wymienionym ponizej odbiorcom i kategoriom odbiorcéw:

Dostawcom ustug — Mozemy ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika okreslonym stowarzyszonym lub
niestowarzyszonym osobom trzecim, ktére jako nasi dostawcy ustug przetwarzajg takie dane w naszym imieniu na
podstawie stosownych instrukcji, dziatajgc jako podmioty przetwarzajgce, w zakresie niezbednym do realizaciji
okreslonych celoéw przetwarzania (art. 28 ust. 3 RODO). Takie podmioty przetwarzajgce sa zobowigzane na mocy
umowy do wdrozenia odpowiednich technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia
danych osobowych oraz do przetwarzania danych osobowych tylko zgodnie z naszymi instrukcjami. Nasi dostawcy
ustug mogg obejmowac:

15. Dostawce ustug infrastruktury technicznej i ustug serwisowych dotyczgcych Kia Pay, tj. Bluewalnut Europe
GmbH, Offenbach (HRB 135871), Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Germany.


https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/

e Dostawcow ustug naszych platform zarzgdzania danymi klientéw i powigzanych platform zarzadzania
danymi samochodu, tj. salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Monachium,
Niemcy, oraz Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-1855, Luksemburg,
z lokalizacjg serwerow w UE/EOG.

e Dostawce ustug wystawiania faktur w formacie PDF, tj. Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1
Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Irlandia. W konteks$cie wystawiania faktur Stripe wystepuje w
charakterze podmiotu przetwarzajgcego dane na rzecz Kia.

e Dostawce ustug Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road,
Dublin 4, Irlandia, ktéry dostarcza internetowe narzedzie ankietowe SurveyMonkey i $wiadczy odnosne
ustugi w celu przeprowadzania i oceny wynikow ankiet.

o Nasze podmioty stowarzyszone w UE/EOG, ktére swiadczg ustugi dotyczace obstugi klienta, w tym
ustugi call center.

Dostawcom infrastruktury ptatniczej — Mozemy ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika okreslonym osobom trzecim,
ktére wchodza w skiad infrastruktury ptatniczej lub $wiadczg ustugi wymagane do zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzania ptatnosci. Mogg one obejmowac banki, sieci ptatnicze i wystawcow kart, jesli jest to niezbedne do
wykrywania naduzyé, uzyskiwania tokendw ptatniczych reprezentujgcych karte kredytowg oraz wyswietlania danych
transakcji. Tacy dostawcy ustug wystepujg w charakterze niezaleznych administratoréw w obszarze swojej
specjalizacji w celu umozliwienia nam wykonania umowy dotyczgcej udostepniania Kia Pay Uzytkownikowi (art. 6 ust.
1 lit. b) RODO). Naszymi dostawcami ustug zaangazowanymi w przetwarzanie ptatnosci sa:

16. Dostawca ustug tokenizacji danych karty kredytowej Uzytkownika, tj. Adyen N.V., Simon Carmiggeltstraat 6-
50, 1011 DJ, Amsterdam, Holandia, ktory wystepuje w charakterze niezaleznego administratora w zakresie
tokenizacji.

e Dostawca ustug przetwarzania ptatnosci i wystawiania faktur, tj. Stripe Payment Europe Ltd., One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Irlandia, ktéry wystepuje w charakterze niezaleznego
administratora w zakresie przetwarzania ptatnosci.

Organom rzagdowym, sgdom i podobnym osobom trzecim bedacym organami publicznymi — Mozemy ujawnia¢
dane osobowe Uzytkownika organom rzgdowym, sgdom i podobnym osobom trzecim bedgcym organami
publicznymi, jezeli mamy taki obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit c) RODO) lub w celu ochrony naszych intereséw lub
egzekwowania naszych praw (art. 6 ust. 1 lit f) RODO). Tacy odbiorcy bedg przetwarza¢ okreslone dane osobowe
jako niezalezni administratorzy.

Zewnetrznym doradcom profesjonalnym — Mozemy ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika naszym konsultantom
podatkowym, audytorom, ksiegowym, doradcom prawnym i innym doradcom profesjonalnym w celu prowadzenia
naszej dziatalnosci (art. 6 ust. 1 lit f) RODO). W niektérych przypadkach mozemy takze ujawnia¢ dane w celu
ochrony naszych intereséw lub egzekwowania naszych praw (art. 6 ust. 1 lit f) RODO). Tacy odbiorcy zazwyczaj
bedg przetwarza¢ okreslone dane osobowe jako niezalezni administratorzy.

Zewnetrznym nabywcom — W przypadku sprzedazy lub przeniesienia catosci lub czesci naszego majatku lub
przedsiebiorstwa (w tym w przypadku reorganizacji lub likwidacji) mozemy ujawnia¢ dane osobowe Uzytkownika
zewnetrznym nabywcom (art. 6 ust. 1 lit f) RODO). Tacy odbiorcy bedg przetwarzaé okreslone dane osobowe jako
niezalezni administratorzy.

8. TRANSGRANICZNE PRZEKAZYWANIE DANYCH

Nalezymy do miedzynarodowej grupy spétek. W zwigzku z tym mozemy przekazywac dane osobowe w obrebie
grupy Kia i innym osobom trzecim zgodnie z Punktem 7 powyze;j.

Niektorzy z tych odbiorcéw moga by¢ zlokalizowani lub moga prowadzi¢ istotne dziatania poza krajem Uzytkownika i
poza UE/EOG, np. w Republice Korei, w Wielkiej Brytanii lub w Stanach Zjednoczonych (,Panstwo trzecie”). W
stosunku do niektorych Panstw trzecich Komisja Europejska stwierdzita, Ze zapewniajg one odpowiedni stopien
ochrony danych osobowych (np. Republika Korei, Wielka Brytania (,Jurysdykcja zapewniajgca odpowiedni
stopien ochrony”).

Jezeli przekazujemy dane osobowe odbiorcy zlokalizowanemu w Panstwie trzecim, ktdre nie zostato uznane za
Jurysdykcje zapewniajgca odpowiedni stopien ochrony, Kia zapewnia (lub, odpowiednio, nasze podmioty
przetwarzajgce w UE/EOG, ktére przekazujg dane osobowe podwykonawcom przetwarzania danych w takich
Panstwach trzecich, zapewniajg) odpowiednie zabezpieczenia poprzez zawarcie z odbiorcami umow o



przekazywaniu danych, przyjetych przez Komisje Europejskg (,standardowe klauzule umowne”) lub zastosowanie
innych skutecznych srodkéw w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych.

Kopie zastosowanych odpowiednich zabezpieczenh mozna uzyskac¢ od nas lub od naszego inspektora ochrony
danych (patrz Punkt 2 i Punkt 3 powyzej).

9. PRZECHOWYWANIE DANYCH

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane przez Kia i/lub naszych dostawcéw ustug nie dtuzej niz jest to
niezbedne do realizacji celéw okreslonych powyzej, dla ktérych dane osobowe s3 zbierane.

Kiedy nie bedziemy juz potrzebowa¢ danych osobowych do realizacji tych celéw, usuniemy je z naszych systemow
i/lub rejestrow i/lub podejmiemy kroki w celu ich prawidtowej anonimizaciji, tak aby zidentyfikowanie Uzytkownika na
ich podstawie nie bylo juz mozliwe (chyba ze bedziemy musieli przechowywac okreslone dane osobowe w celu
wypetnienia cigzacych na nas obowigzkéw prawnych lub regulacyjnych, np. dane osobowe zawarte w umowach,
korespondencji i pismach biznesowych mogg podlega¢ ustawowym wymogom przechowywania, ktére mogg
wymagac przechowywania danych do 10 lat).

10. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Wdrozylismy odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczernstwa w celu ochrony danych osobowych
Uzytkownika przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utratg, zmiang, nieupowaznionym dostepem i
innymi niezgodnymi z prawem formami przetwarzania.

Jednakze, poniewaz Internet jest systemem otwartym, transmisja danych przez Internet nie jest w petni bezpieczna.
Chociaz nieustannie doskonalimy nasze $rodki bezpieczenstwa zgodnie z postepem technologicznym w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa danych osobowych Uzytkownika, jakie przetwarzamy, nie
mozemy zagwarantowac bezpieczenstwa danych Uzytkownika wysytanych do nas przez Internet.

11. PRAWA UZYTKOWNIKA

Jezeli dane osobowe Uzytkownika przetwarzamy na podstawie zgody Uzytkownika, ma on prawo do wycofania
swojej zgody w dowolnym momencie (art. 7 ust. 3 RODO). Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Ponadto, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych, Uzytkownikowi moze
przystugiwaé prawo do: uzyskania dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), zgdania sprostowania
swoich danych osobowych (art. 16 RODO), zgdania usuniecia swoich danych osobowych (art. 17 RODO), zgdania
ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO), przenoszenia danych (art. 20 RODO) oraz
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych (art. 21 ust. 1i 2 RODO).

Uzytkownik ma takze prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu ochrony danych (art. 77 RODO).
Zwracamy uwage, ze prawa te mogg podlega¢ pewnym ograniczeniom na mocy obowigzujgcych przepiséw
lokalnych o ochronie danych.

11.1. PRAWO DOSTEPU

Uzytkownik moze mie¢ prawo do uzyskania od nas potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jego
dotyczace, a jesli tak jest, do uzyskania dostepu do tych danych osobowych i okreslonych dodatkowych informaciji.
Informacje te obejmujg m.in. cele przetwarzania, kategorie odnosnych danych osobowych oraz odbiorcow lub
kategorie odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione. Zwracamy jednak uwage, ze interesy
innych os6b moga ograniczac¢ przystugujgce Uzytkownikowi prawo dostepu.

Uzytkownik moze mie¢ prawo do otrzymania kopii danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu. Za kolejne
kopie, o ktére sie zwrdci, mozemy pobrac optate w rozsgdnej wysokosci wynikajgcej z kosztéw administracyjnych.

11.2. PRAWO DO SPROSTOWANIA

Uzytkownik moze mie¢ prawo do zgdania od nas sprostowania dotyczgcych go danych osobowych, ktére sg
nieprawidtowe. Z zastrzezeniem okreslonych celéw przetwarzania, Uzytkownik moze mie¢ prawo do zgdania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.



11.3. PRAWO DO USUNIECIA (,,PRAWO DO BYCIA ZAPOMNIANYM”)

W pewnych okolicznosciach Uzytkownikowi moze przystugiwa¢ prawo do zgdania od nas usuniecia dotyczgcych go
danych osobowych, a my mozemy mie¢ obowigzek usungc¢ takie dane osobowe.

11.4. PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA

W pewnych okoliczno$ciach Uzytkownikowi moze przystugiwac¢ prawo do zgdania od nas ograniczenia przetwarzania
jego danych osobowych. W takim przypadku okreslone dane zostang odpowiednio oznaczone i bedg przetwarzane
wytgcznie w okreslonych celach.

11.5. PRAWO DO PRZENOSZENIA DANYCH

W pewnych okoliczno$ciach Uzytkownik moze mie¢ prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dotyczace go dane osobowe, ktére nam dostarczyt, i moze mie¢
prawo przestac te dane osobowe innemu administratorowi bez przeszkéd z naszej strony.

11.6. PRAWO DO WNIESIENIA SPRZECIWU

W PEWNYCH OKOLICZNOSCIACH, JEZELI PODSTAWA PRZETWARZANIA SA CELE WYNIKAJACE Z
PRAWNIE UZASADNIONYCH INTERESOW (ART. 6 UST. 1 LIT. F) RODO), UZYTKOWNIK MOZE MIEC PRAWO
W DOWOLNYM MOMENCIE WNIESC SPRZECIW — Z PRZYCZYN ZWIAZANYCH Z JEGO SZCZEGOLNA
SYTUACJA — WOBEC PRZETWARZANIA DOTYCZACYCH GO DANYCH OSOBOWYCH, A MY MOZEMY BYC
ZOBOWIAZANI DO ZAPRZESTANIA ICH PRZETWARZANIA.

PONADTO, JEZELI DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA SA PRZETWARZANE NA POTRZEBY MARKETINGU
BEZPOSREDNIEGO, MA ON PRAWO W DOWOLNYM MOMENCIE WNIESC SPRZECIW WOBEC
PRZETWARZANIA DOTYCZACYCH GO DANYCH OSOBOWYCH NA POTRZEBY TAKIEGO MARKETINGU, W
TYM PROFILOWANIA, W ZAKRESIE, W JAKIM PRZETWARZANIE JEST ZWIAZANE Z TAKIM MARKETINGIEM
BEZPOSREDNIM. W TAKIM PRZYPADKU DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA NIE BEDA JUZ PRZETWARZANE
PRZEZ NAS DO TAKICH CELOW.

12. AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI, W TYM
PROFILOWANIE

Kia nie podejmuje zadnych decyzji na podstawie algorytméw lub innego automatycznego przetwarzania, jesli
wywotywatyby one istotne skutki dla Uzytkownika.

13. AKTUALIZACJE

Niniejsza Informacja o ochronie prywatnosci moze by¢ zmieniana lub aktualizowana w celu odzwierciedlenia zmian
naszych praktyk dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub zmian obowigzujgcego prawa. Zachecamy do
uwaznego zapoznania sie z niniejszg Informacjg o ochronie prywatnosci i regularnego przeglagdu zmian, jakie
mozemy wprowadzac¢ zgodnie z warunkami niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci.

Zaktualizowang Informacje o ochronie prywatnosci opublikujemy na naszych stronach internetowych i w Kia Pay.
Date ostatniej aktualizacji podano na wstepie niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci.

14. DEFINICJE

»=administrator’ oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie
lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

,RODO” oznacza (i) Rozporzgdzenie (UE) 2016/679 (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych); lub (ii) w
odniesieniu do Wielkiej Brytanii, Rozporzadzenie (UE) 2016/679 w zakresie, w jakim stanowi cze$¢ prawa
brytyjskiego na mocy art. 3 Ustawy z 2018 r. o wystgpieniu z Unii Europejskiej [European Union (Withdrawal) Act
2018] z pdzniejszymi zmianami (znane takze jako RODO UK).

,dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej.

.przetwarzac¢’/,przetwarzanie” oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych, takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,



adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie.

.podmiot przetwarzajacy” oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktdry
przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.
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