Kia Connect
KASUTUSTINGIMUSED

Uuendame oma kasutustingimusi ja privaatsusteatist. Uuendatud kasutustingimused ja privaatsusteatis jdustuvad
olemasolevate klientide suhtes juunis 2026.

Parast seda kuupdeva peate meie teenuste kasutamise jatkamiseks ndustuma uuendatud kasutustingimuste ja
privaatsusteatisega. Neid kasutustingimusi vdivad taiendada teie kohalikud seadused.

Lisainfot leiate veebilehelt https://connect.kia.com/eu/downloads. Sellest kuupaevast kohaldatakse meie teenuste
kasutamisele uuendatud privaatsusteatist.

Mis on muutunud?

Selle uusima varskendusega viisime sisse jargnevad muudatused:

Uus punkt 4.2.1.3.5 lkoonide skannimine sdidukis

Soovitame teil uuendatud ,Kasutustingimused® ja ,Privaatsusteatise” taielikult labi lugeda. Uuendatud

.Kasutustingimused* ja ,Privaatsusteatis“ on allalaadimiseks saadaval aadressil
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Viimati uuendatud: juuni 2026
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1. KASUTUSTINGIMUSTE KOHALDAMISALA, LEPINGUPOOLED

1.1. Lepingupooled

Need kasutustingimused (edaspidi: kasutustingimused) kohalduvad Kia pakutavate mobiilirakenduste kasutamisele,
nagu satestatud punktis 1.3, ja/vdi Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli (edaspidi: juhtpaneel) kaudu, mis
vbimaldavad teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid (edaspidi: teenused) ja Kia Connecti versiooniuuendusi
(edaspidi: versiooniuuendused).

Teenuseid ja uuendusi pakub Kia Connect GmbH, registrikood HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main (edaspidi: Kia, meie, meid, me), teenuste kasutajale (edaspidi: kasutaja voi teie).

1.2. Kasutustingimuste kohaldamisala

Sodiduki ostuleping ja leping, mis kasitleb teenuste osutamist kooskdlas kasutustingimustega, on juriidiliselt
eraldiseisvad aritehingud ja lepingud.

Uhe lepingu taitmine ei majuta mingil viisil teist lepingut.

Neid teenuseid saab kasutada (iksnes Euroopa Majanduspiirkonnas (EMP), Uhendkuningriigis (UK), Sveitsis (EFTA),
Gruusias, PGhja-Makedoonias, Moldovas, Albaanias, Bosnias, Montenegros, Serbias ja Turgi Vabariigis. Kahtluse
valtimiseks: see valistab EMPi mis tahes riigi véi Uhendkuningriigi Ulemereterritooriumid ja nende séltkonnad, valja
arvatud Kanaari saared ja Madeira.

1.3. Teenuste kasutamiseks Kia Connecti ja Kia App (koos: "Kia App rakendus") rakenduse kaudu on vajalik
internetiihenduse vdi muude sideteenuste kasutamine (vt ka punkti 3 teenuste kasutamise eeltingimuste kohta).

Need kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis vdivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks Kia Connecti
rakenduse kaudu. Neile kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on sdlmitud teie sideteenuse pakkujaga.

2, KONTAKTANDMED

21. Uhenduse vétmine ettevéttega Kia Connect GmbH

Kui teil on kiisimusi kasutustingimuste kohta véi nendega seoses, vdite meiega Uhendust votta aadressil:
Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa

Telefoninumber: +49 800 533 0012

2.2 Klienditoe poole po6rdumine

Klienditoe saamiseks taitke meie kontaktivorm: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-
form/https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

2.3. Andmekaitseparingud

Kontaktandmed andmekaitset puudutavate paringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja té6tlemise kohta
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seoses teenustega voi Kia App rakendusega leiate Kia Connecti privaatsusteatest voi Kia App rakenduse
privaatsusteatest, mille saate alla laadida veebiaadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads.

3. TEENUSTE KASUTAMINE JA EELTINGIMUSED

Pange tahele, et kdik Kia Connect Services-teenused ja uuendused pole saadaval igas riigis voi piirkonnas. Teenuste
kattesaadavus voib erineda soltuvalt kohalikest eeskirjadest, taristust ja muudest teguritest. Teie asukohas
saadaolevate teenuste kohta Uksikasjaliku teabe saamiseks votke Uhendust kohaliku Kia esindajaga v6i vaadake
ametlikku Kia Connecti veebisaiti.

3.1. Kia Connecti toetav sbéiduk

Kia Connecti teenuste kasutamine eeldab, et sdiduki juhtpaneel toetab Kia Connecti, s.t on tehniliselt suuteline looma
Uhendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustusest. Te
saate valja uurida, kas teie sbiduk toetab Kia Connecti, kui avate veebilehe
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

3.2. Kia App rakendus ja juhtpaneel

Te saate teenuseid kasutada Kia App rakenduse ja/vdi juhtpaneeli kaudu, olenevalt teenusest: punktis 4.2.1 (Kia App
teenused) loetletud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia App rakendusega; punktides 4.2.3 (In-Car teenused) ja
4.2.4 (OTA varskendused) loetletud teenuseid saab kasutada juhtpaneeli kaudu. Kia App teenuste kasutamine néuab
Kia konto olemasolu ja Ghe véi mitme Kia séiduki sidumist Kia App rakendusega. Teenuste kasutamiseks juhtpaneeli
kaudu pole tarvis registreeruda ega luua Kia kontot.

3.3. Internetiihendus

Teenuste kasutamine eeldab, et séidukil ja — kui teenused on seotud Kia App rakendusega — Kia App rakendusega
mobiiliseadmel on piiramatu juurdepaés internetile. Lisaks saab teenuseid kasutada siis, kui s6iduki juhtpaneel on
L=ahendusvalmis” olekus. Uldjuhul on see nii, kui sdiduk (stulide) pole pidevalt valja lilitatud Ule seitsme paeva.

Kui s6iduk on olnud pidevalt valja lllitatud Ule seitsme paeva, on ,ihendusvalmi oleku taastamiseks ja teenuste
taasaktiveerimiseks vajalik ,taielik Iahtestamine®. Saate seda ise teha, kui vajutate lahtestamisnuppu pliiatsi abil viie
sekundi jooksul, kui sdiduk on valja lulitatud.

3.4. Uhilduvate mobiilsidevérkude kattesaadavus

Mobiilside riistvara ja vastav SIM-kaart teie sGiduki juhtpaneelis néuavad thilduvat mobiilsidevorku ja sagedust, mida
pakuvad valised teenusepakkujad ja mis vdib eri geograafilistes piirkondades erineda. Uhilduvate vorkude voi
sageduste puudumise tagajarjeks voib vaiksema lilekandekiiruse t6ttu olla aeglasem voi katkestustega
teenusepakkumine.

Kia ei vastuta teenuste aeglasema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud thilduvate vérguiihenduste
puudumisest.

3.5. Uhilduvate mobiilsidevérkude kattesaadavus

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevérk on Uldiselt olemas, on teenuste jdudluse ja olemasolu tagamiseks ndutav, et
juhtpaneel saaks vastava vérguga Uhendust luua. See oleneb signaali kvaliteedist sdiduki hetkeasukohas. Kui
signaali kvaliteet on liiga kehv, vdib teenuste kvaliteet olla halvem v&i vdivad esineda katkestused. See vdib juhtuda
eriti (i) tunnelites, (i) magisel maastikul voi tihedates metsades, (iii) kaljuservadel, (iv) tihedalt tais ehitatud
piirkondades, (v) maanteedel véi maa-alustel teedel (vi) hoonete sees.

Kia ei vastuta teenuste kehvema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud ebapiisavast signaalikvaliteedist.
4. TEENUSED

Kia App rakendus ja juhtpaneel vdimaldavad juurdepaasu teenustele, mis on uksikasjalikumalt kirjeldatud allpool.

41. Uldteave Kia Connecti kohta
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4.1.1. Teenuste keel

Teenuste keel sbidukis oleneb juhtpaneeli kasutajaliidese keelest. Kia App rakendus on saadaval mitmes keeles,
olenevalt teie seadistustest.

4.1.2. Sdiduki jagamine

Iga Kia Connecti toetava soiduki saab siduda tihe v6i mitme Kia Connecti kontoga. Esimene kasutaja, kes seob oma
Kia Connecti konto antud sdidukiga, on peakasutaja. Lisakasutajad saavad siduda oma Kia Connecti konto sama
sbidukiga, kas saades kutse peakasutajalt voi esitades taotluse peakasutajale; neid lisakasutajaid nimetatakse
Uhiskasutajateks.

4.2, Teenuste Ulevaade

Teile kattesaadavad teenused vdivad erineda olenevalt sdiduki mudelist, valjalaskeaastast, varustustasemest ja Kia
App rakenduse versioonist, mida te kasutate oma mobiilseadmes. Lisateabe saamiseks votke meiega Uhendust,
kasutades kontaktandmeid, mis on toodud punktis 2.

4.2.1. Kia App rakenduse teenused

4.2.1.1. Kaugjuhtimine

421.1.1. Kaugjuhitav klimaseade: teenus vdimaldab Kia App rakenduse kaudu eemalt kontrollida ja
ajastada elektriauto kliimaseadet, sealhulgas jaite eemaldamise funktsiooni. Kattesaadavus oleneb mudelist,
véljalaskeaastast ja varustustasemest.

421.1.2. Kauglaadimine (ainult elektri- ja pistikhubriid-sdidukid): teenus vdimaldab teil Kia App rakenduse
kaudu eemalt alustada ja peatada elektriauto ning pistikhubriid-sdiduki aku laadimine ja laadimist ajastada.

4.21.1.3. Uste kaugjuhtimine

See teenus vdimaldab teil teatud kasutajaliideste kaudu eemalt lukustada/avada séiduki uksi. Te saate kdik uksed
lukustada voi avada. Teenuse kasutamise turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks kontrollib teenus erinevate
eeltingimuste taitmist. Teenus vdib olla abiks olukordades, kui te ei méaleta, kas lukustasite séiduki digesti,

vBimaldades teil seda toimingut eemalt teha.

Téhelepanu! Arge sulgege séiduki uksi uste kaugjuhtimise funktsiooni abil, kui FOB-véti on séiduki sees. Teatud
olukordades ei pruugi sdiduki uste kaugavamine olla voimalik, kuni FOB-v6ti on sdiduki sees.

421.14. Profiili varundamine ja taastamine: see teenus vdimaldab teil kontrollida ja muuta Kia App
rakenduses sbéiduki seadeid. Teil on véimalik teha koopia satete teabest ja kohaldada seda oma sdidukile.

421.15. Istmesoojenduse ja -jahutuse kaugjuhtimine (ainult elektrisdidukitel): teenus vdimaldab teil eemalt
kontrollida oma elektriauto esi- ja tagaistmete soojendust ning jahutust.

4.2.1.1.6. Akende kaugjuhtimine: see teenus véimaldab teil oma sdiduki aknaid eemalt avada ja sulgeda.

4211.7. Ohutulede kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab ohutulesid eemalt valja lulitada. Kattesaadavus
oleneb mudelist, véljalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.8. Laadimisluugi kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab teil oma sdiduki laadimisluuki eemalt avada ja
sulgeda.



4.2.1.1.9. Kaug-taisvaatekaamera (ndutud kaameratarkvaraga ja thilduva juhtpaneeli tarkvaraga varustatud
soidukitele)

See teenus vdimaldab teil vaadata sdiduki imbrust Kia App rakendusest sdiduki kaug-taisvaatekaamera abil.

4.2.1.1.10. Pakiruumi kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab eemalt avada séiduki pakiruumi Kia App
rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, véljalaskeaastast ja varustustasemest.

421.1.11. Aku kaughooldus: see teenus vdimaldab eemalt alustada ja I6petada elektrisdiduki aku hooldust
Kia App rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

421.1.12. Tulede kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab luhiajaliselt aktiveerida ohutulede vilkumist Kia
Connecti rakenduse kaudu.

4.21.1.13. Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine: see teenus véimaldab lUhiajaliselt aktiveerida ohutulesid ja
autopasunat Kia App rakenduse kaudu.

4.2.1.2. Asukohapdhised kaugteenused

421.21. Saada autole: see teenus vdimaldab teil saata huvipunkti (POI) séiduki navigatsioonisisteemi ja
kasutada huvipunkti kohe (nt marsruudi sihtkohana), kui sdiduki stiide sisse lilitatakse.

421.2.2. Leia mu auto ja esimese miili navigeerimine: see teenus vdimaldab kasutajal maarata sdiduki
asukohta ja navigeerida selle juurde nutitelefoni abil. Sdiduki asukoht kuvatakse Kia App rakenduses.

4.21.2.3. Viimase miili navigeerimine: see teenus vdimaldab teil parast oma sdiduki parkimist jatkata
navigeerimist I6ppsihtkohta oma nutitelefoni abil.

4.2.1.3. Sdiduki talitluse ja diagnostika info teenused

4.21.3.1. Sdiduki olek: see teenus esitab teile Kia App rakenduses jargmised séiduki andmed.
- Uste olek

- Laadimisluugi olek

- Pagasiruumi/kapoti olek

- Kliimaseadme olek

- Aku laetuse tase, laadimispistiku olek, laadimisolek (ainult elektriautodel)
- Kutusenivoo (ainult kiituse-/hibriidsdidukid)

- Istmesoojenduse ja ventilatsiooni olek

- Akende olek

- Katuseluugi olek

- 12 V aku olek

- Tulede olek

4.21.3.2. Sdiduki aruanne: saate Kia App rakenduses aruande, mis sisaldab s6iduki diagnostilist teavet ja
teavet s6idumustrite kohta (sdiduki kaivituskordade arv, labitud vahemaa ja séitmise aeg / tihikaigu aeg). Teid
teavitatakse probleemidest, mis vajavad hooldus- véi parandustdid, lisaks ka probleemi tésidusest, parandus-
/hooldustédde kiireloomulisusest ja soovitatavatest toimingutest.

4.2.1.3.3. Sdiduki diagnostika: automatiseeritud diagnostika teenuse osutamine. Suute sisselllitamisel teeb
soiduk automaatselt diagnostikakontrolli (diagnostika veakood (DTC)). Pange tahele, et juht vastutab sdiduki
seisukorra jalgimise eest.



Rikke tuvastamisel saate sénumi, mis selgitab tuvastatud riket, selle tdsidust ja soovitatavaid toiminguid.

4.21.34. Energiakulu (ainult elektrisdidukid): saate Kia App rakendusest vaadata energiakulu, keskmist
energiakulu, sdiduulatust ja teavet energia taaskasutamise kohta.

4.2.1.3.5. Ikoonide skannimine sdidukis: see teenus véimaldab teil kasutada Kia App rakendust
mobiiliseadmel, et skannida teatud ikoone sbidukis mobiiliseadme kaamera abil. Skannitud ikooni pohjal pakub Kia
App rakendus vastava séidukifunktsiooni lthikest kirjeldust ja voib lisada lingi sdiduki kasutusjuhendi vastava jaotise
juurde. Pange tahele, et juht vastutab séiduki seisukorra jalgimise eest.

4.2.1.3.6. Driving Insight — Séiduohutuse hinnang

See teenus vdimaldab teil kuvada séiduohutuse hinnangut Kia App rakenduses, mis hindab teie sdidukaitumist.
Sdiduohutuse hinnangut arvutatakse kiirendamise ja pidurdamise mustrite, kiiruse andmete ja tavaparase séiduaja
alusel, mis registreeritakse sdidu kestel. Sdiduohutuse hinnang tuletatakse 187 paeva jooksul kogutud andmete
pohjal, s.t see tdlgendab teie viimase 187 paeva koondandmetel pShinevat sdidukaitumist. Séiduohutuse hinnang
vBib olla vahemikus 65 kuni 100, kusjuures 100 on kdrgeim vaartus, mis tahistab suhteliselt ohutut sdidukaitumist, ja
65 on madalaim vaartus, mis téhistab suhteliselt riskantset séidukaitumist. Kui séidukit juhib keegi teine, peate
teavitama seda isikut kdesoleva teenuse aktiveerimisest. Lisainfot teenuste kohta leiate Kia Connecti veebisaidilt
aadressil https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/

421.3.7. Driving Insight — Minu séidud:

see teenus pakub kokkuvétet (viimase 90 paeva alusel) iga sdidu kohta koos kuupaeva ja kellaaja, keskmise ja
maksimaalse kiiruse, I&bitud vahemaa ja sdiduaja andmetega ning elektrisdiduki energiakuluga (ainult elektrisbidukite
jaoks).

4.2.1.3.8. Driving Insight — Rehvirdhk:

see teenus vdimaldab teil vaadata rehvirdhu teavet Kia App rakenduses. Teenus kuvab iga rehvi hetkeréhku sdiduki
edastatud andmete alusel. Rehvirdhu teavet esitatakse Uiksnes info eesmargil. See ei asenda rehvide kasitsi
kontrollimist, professionaalset llevaatust ega hooldusteenuseid.

4.2.1.3.9. Driving Insight — Elektrisdiduki aku (ainult elektrisdidukid vdi pistikhibriidséidukid):

see teenus vdimaldab vaadata sdiduki akuga seotud teavet Kia App rakenduses. Teenus kuvab sdiduki
kdrgepingeaku seisundit sdiduki genereeritud andmete alusel. Teave kuvatakse tUksnes info andmise eesmargil. Aku
seisukorra teave ei kujuta endast garantiid aku jéudluse, mahtuvuse ega jarelejddnud kasutusea kohta ning ei
asenda professionaalset Ulevaatust, hooldust ega diagnostikateenuseid.

4.2.1.4. Kaugseire ja hoiatused

Kaesolevas punktis kirjeldatud teenused muutuvad asjakohaseks, kui sdidukit juhib teine isik. Teenuse igal
kasutuskorral tuleb kasutamise kaugseire selgesdnaliselt aktiveerida juhtpaneeli kaudu.

4.21.41. Sdiduki hoiatus: kui sdiduki mis tahes aken on avatud, samal ajal kui siiide on valja lilitatud,

kuvatakse Kia App rakenduses teavitussénum.

42142 Sdiduki alarm (ainult alarmsiisteemiga varustatud sdidukitel): kui kostab alarm, saate teate, mis
kuvatakse Kia App rakenduses.

4.2.1.4.3. Aku oleku hoiatus: iga kord, kui 12 V aku laetus langeb allapoole teatud taset, saate
teavitussénumi, mis kuvatakse Kia App rakenduses.
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42144, Tagaistmel séitja hoiatus: iga kord, kui tagaistmel tuvastatakse likumine, saate teavitussénumi,
mida kuvatakse Kia App rakenduses.

421.45. Soiduki tiihikaigu haire: kui kdigukang on mootori tootamise ajal parkimise asendis ja uks on
avatud, saate teate, mis kuvatakse Kia App rakenduses.

421.46. Kdrgepingeaku seire hoiatusstisteem (ainult elektrisdidukid): kdrgepingeaku olekut jalgitakse ja
talitlushaire tuvastamise korral véljastatakse teade Kia App rakenduses ning juhtpaneelil.

4214.7. Parkimisteenuse reziim: juhtpaneelil aktiveerimise korral ja kui sdidukit juhib teine isik, saate Kia
App rakenduses jalgida oma soiduki asukohta, aega, kui suitude viimati valja lulitati, sdiduaega, labitud vahemaad ja
tippkiirust.

42148. Hoiatusteenus: see teenus vdimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sdiduk Uletab
valitud sdidukauguse, kiiruspiirangu ja tthikaigu aja limiidi, mille olete eelseadistanud Kia App rakenduses. Lubatud
sBidukaugust arvestatakse asukohast, kus hoiatus aktiveeriti.

4.2.1.4.9. Geopiirde hoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sdiduk
valjub lubatud piirkonnast v&i siseneb keelatud piirkonda. Lubatud ja keelatud alade piirdeid saate seadistada Kia
App rakenduses.

4.2.1.4.10. Kiirusehoiatus: see teenus véimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sdiduk Uletab
kiiruspiirangu, mille olete eelseadistanud Kia App rakenduses.

421.4.11. Ajapiirde hoiatus: see teenus vdimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sdidukiga
sbidetakse valjaspool ajavahemikke, mida olete eelseadistanud Kia App rakenduses.

421.4.12. Tahikaigu hoiatus: see teenus véimaldab teil saada teavitusi Kia App rakenduse kaudu, kui teie
sbidukiga Uletatakse Kia App rakenduses maaratud tihikaigu limiiti.

4.2.1.5. Eelistatud edasimiiija teave

See teenus vdimaldab siinkroonida eelistatud edasimiiija teavet MyKia veebisaidi ja MyKia rakenduse ning teie Kia
App konto vahel. Stinkroonimine on valikuline ja see tuleb enne kasutamist aktiveerida. Kui te ei soovi eelistatud
edasimiilja teavet slinkroonida, on eelistatud edasimidja funktsioon Kia App rakenduses endiselt kattesaadav, kuid
kuvatav teave v6ib erineda MyKia teabest.

4.2.1.6. Digivti

See teenus vdimaldab kasutada nutitelefoni selliste toimingute tegemiseks nagu sdiduki lukustamine ja lukust
avamine, sdiduki klimaseadme aktiveerimine ja séiduki kdivitamine (v&imalik ainult s6iduki seest), kasutades
nutitelefoni integreeritud Ulilairiba (UWB) ja integreeritud lahivaljaside (NFC) funktsiooni. See vdimaldab teil jagada ja
hallata oma Digital Key'd kuni kolme lisaseadme, naiteks pereliikmete ja sdprade seadmete vahel. Pange tahele, et
selle teenuse kasutamisel vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja séiduki vahel UWB vdi NFC funktsioone
kasutades. Neid andmeid meile ei edastata. Teenuse kattesaadavus oleneb sbiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ning nutitelefoni mudelist, mida kasutate. Uhilduvuse kohta lisateabe saamiseks vaadake infot selle
teenuse kohta Kia App rakenduses vdi Kia Connecti veebisaidil.

4.2.1.7. Tyre Concierge
Funktsioon “Tyre Concierge” naitab rehvide seisukorda, véimaldab kasutajal valida uusi sobivaid rehve ja seob

kasutaja veebipdhise hooldusaja broneerimise funktsiooniga rakenduses. Sdiduki rehvide seisukorda (kulumist) saab
dokumenteerida kasutaja mobiiliseadme kaamera abil, seejarel anallilisitakse pilte rehvide seisukorra tuvastamiseks.



Rehvide seisukorra teave esitatakse iksnes info andmise eesmargil. See ei asenda rehvide kasitsi kontrolli,
professionaalset Ulevaatust ega hooldusteenuseid. Teie vastutate taielikult sdiduki ohutu t66seisukorra sailitamise
eest.

4.2.1.8. Pardakaamera

See teenus vdimaldab juurdepaasu sdiduki pardakaamera funktsiooniga seotud teabele Kia App rakenduse kaudu,
kui sbiduk seda toetab. Teenus vdib kuvada pardakaamera olekut vdi sdiduki genereeritud sindmusi, nagu naiteks
fuusiline kokkupdrge. Sdltuvalt séiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustusastmest ei pruugi pardakaamera teenus
teie sdiduki jaoks saadaval olla. Pardakaamerate kasutamise kohta vdivad kehtida kohalikud igusaktid ja
omandidiguse piirangud.

Selle teenuse saadavus soltub sdiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest ning kasutatava nutitelefoni
mudelist. Lisateavet teenuse Uhilduvuse kohta leiate Kia App rakendusest véi Kia Connecti veebisaidilt.

4.2.2. Kia App B2B reziim kuni viie sdidukiga sdidukiparkide jaoks

Registreeritud arikasutajatele pakub Kia App tasuta sdidukipargi haldamise funktsiooni (“Kia App B2B reZiim”), mis
pakub mitmeid vdimalusi, olenevalt kasutajarollist (s6idukipargi haldur véi autojuht). Funktsioon on méeldud tksnes
info pakkumiseks ega taida kohustuslikke diguslikke ndudeid.

4.2.2.1. Sodidukipargi tUlevaade (sdidukipargi haldur): kuni viie sdidukiga sdidukipargi Ulevaade

4.2.2.2. Sdidukipargi laetustaseme Ullevaade (sdidukipargi haldur): laetustaseme llevaade kuni viie sdidukiga
sbidukipargi jaoks

4.2.2.3. Laadimise / sditude ajalugu (séidukipargi haldur): laadimise ajalugu ja lepingu llevaate, séitude ajalugu
koos konkreetsete andmetega ja eksportimise vdimalus kuni viie séiduki jaoks

4.2.2.4. Juhi sbéitude llevaade (autojuht): konkreetse séiduki sditude ajalugu

4.2.2.5. Laadimise ajalugu / leping (autojuht): info séidukipargi laadimisajaloo kohta ja/véi vbimalus lisada isiklik Kia
Charge'i leping

4.2.3. In-Cari teenused

4.2.3.1. Kia Connect Live'i teenused

Kia Connect Live'i teenuste saadavus sdiduki hetkeasukohas séltub vastavate andmete kattesaadavusest Kiale.
Andmete kéattesaadavus ja tdpsus voib sdltuda kolmandatest teenusepakkujatest. Naiteks ei pruugi hiljutised
liiklussindmused (veel) olla lisatud Kiale kattesaadavate andmete hulka ja seetdttu ei saa neid kuvada juhtpaneeli
kaardil. Samuti, kuivérd ainult méned laadimisjaama operaatorid avaldavad reaalajas andmeid laadimispunktide
saadavuse kohta, ei pruugi selle teabe edastamine juhtpaneelil olla véimalik.

Kia Connect Live'i teenused sisaldavad jargmist.
4.2.3.1.1. Live Traffic ja veebipdhine navigatsioon: see teenus edastab reaalajas liiklusteavet marsruutide

arvutamiseks ja liiklusolukorra kuvamiseks. Veebip&hine navigatsioon véimaldab teil navigeerida soovitud asukohta,
kasutades reaalaja liiklusteavet kombineerituna varasemate liiklusandmetega.

4.2.3.1.2. Reaalajas teave huvipunktide kohta: see teenus pakub teavet lahedalasuvate huvipunktide kohta
sbiduki hetkeasukoha pdhjal. Lisaks véimaldab see teenus teil aktiivselt otsida Iaheduses olevaid huvipunkte
kategooria alusel.

Sobivatel séidukitel tdiustatakse seda teenust andmetega, mida pakub meie partner 4.screen (vt



https://www.4screen.com/https://www.4screen.com/). Taiustatud teenuse abil on teil vdimalus saada infot poodide ja
restoranide kohta (naiteks nende asukoha kohta) kaartidele margitud kaubamarkide abil vdi otsingufunktsiooni abil
kaardil. Samuti saate teavet poodide ja restoranide eripakkumiste kohta sdiduki Iahiimbruses. Pange tahele, et
taiustatud teenuse kattesaadavus oleneb teie séiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest ning on igal
juhul saadaval ainult sdiduki jaoks, mis on varustatud juhtpaneeli tarkvaraga, mis on valja antud 2023. aasta 4.
kvartalis voi hiljem.

4.2.3.1.3. IiIm: see teenus edastab kohalikku ilmateadet vastavalt hetkeasukohale.

4.2.3.1.4. Parkimine: tdnaval ja parkimisalal parkimise teave praeguse asukoha pdhjal, sihtkoha l&heduses,
kursori Iaheduses vdi kesklinna 1ahedal.

4.2.3.15. Edasimiitja huvipunktid: see teenus annab Kia edasimiijate asukoha kohta teavet sdiduki
hetkeasukoha pdéhjal.

4.2.3.1.6. Kiiruskaamera/ohutsooni hoiatusteated (kui see on teie riigis seaduslik): see teenus edastab
hoiatusteateid piirkondades, kus dnnetused on eriti sagedased, ning hoiatab teid sagedaste énnetuskohtade ja
kiiruskaamerate eest.

Pange tahele, et kiiruskaamera hoiatuste kasutamine vdib teatud riikides olla keelatud. Te tohite kasutada
kiiruskaamera hoiatust ainult juhul, kui see on riikliku seadusega lubatud.

Teie kui autojuhi kohustus on kontrollida, kas kiiruskaamera hoiatuse kasutamine on lubatud selles piirkonnas, kus te
soidukit kasutate.

423.1.7. Sports League: see teenus annab teavet valitud spordialade ja ligade méddunud ning tulevaste
siindmuste kohta.

4.2.3.2. Asukohapdhisedteenused sdidukis

423.2.1. Elektrisdiduki marsruudi planeerija (ainult elektrisdidukite ja pistikhiibriid-elektrisdidukite jaoks):
navigeerimise sihtkoha maaramisel sdiduki sisseehitatud navigeerimissiisteemis hindab see teenus, kas sihtkohta
joudmiseks on tarvis laadimispeatust. Kui laadimispeatus on sdiduki hetkelaetuse ja hinnangulise energiakulu pdhjal
vajalik, lisab teenus kalkuleeritud marsruudile automaatselt Ghe vdi mitu laadimispeatust vahepeatustena.

See teenus kohandab automaatselt kavandatud laadimispeatusi, kui juht otsustab teha varasema laadimispeatuse,
jattes kavandatud laadimispeatuse vahele, vai kui sdiduolude tdttu on energiakulu oodatust suurem.

Seda teenust ei pea eraldi aktiveerima. Elektrisdiduki marsruudi planeerijat rakendatakse automaatselt marsruudi
kalkuleerimisel veebipbhise navigeerimisteenuse kasutamisel (vaadake punkti 4.2.3.1.1).

423.2.2. EV POI (ainult elektrisdidukite ja pistikhlbriid-elektrisdidukite jaoks): see teenus annab teavet
lahedalasuvate laadimisjaamade kohta ning nende oleku kohta hetkeasukoha pdhjal.

4.2.3.2.3. Eelistatud marsruut: see teenus vérdleb marsruudi tlilipe sdiduki navigatsioonisiisteemis ja pakub
alternatiivseid marsruute, kasutades aktiveeritud juhiprofiilis eelistatud tegelikke marsruute.

423.24. Google Places Search Improvement (saadaval valitud mudelitele): see Google'i poolt pakutav
teenus vdimaldab teil kasutada Google'i taiustatud otsingu funktsioone, asukoha andmete ja Uksikasjade
hankimiseks, ning automaatse taideviimise funktsiooni.

4.2.3.25. Hadaabisdiduki lahenemine (saadaval ainult valitud riikides): see teenus teavitab teid juhtpaneelil,
kui laheneb hadaabisdiduk, naiteks kiirabi.
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4.2.3.3. Veebipdhine kdnetuvastus

See teenus voimaldab teil kasutada haalkasklusi, et saada juurdepaas Kia reaalajateenustele ja neid kasutada, ning
koostada ja saata tekstsénumeid tihendatud mobiilseadme kaudu. Veebipdhine kdnetuvastus toimib
veebikeskkonnas (pilves). Parast meie teenuste aktiveerimist on veebipdhine kdnetuvastus séiduki juhtpaneelil
vaikeseadistusena saadaval. See teenus nduab teie isikuandmete (s.t kdnenaidiste) edastamist meie
teenusepakkujale Cerence B.V. Vt tipsemat teavet privaatsusteatises. Saate takistada oma isikuandmete edastamist
ettevottele Cerence, inaktiveerides veebipdhise kdnetuvastuse teenuse juhtpaneeli vastavates seadistuses. Kui
inaktiveerite veebipbhise kdnetuvastuse teenuse, voib kdnetuvastuse funktsioon teie séidukil olla piiratud voi
inaktiveeritud.

4.2.3.4. Kia Al Assistant (ainult valitud mudelitel)

Kdnetuvastuse teenuse pohjal vdimaldab Kia Al Assistant juhtida sdiduki funktsioone, nagu naiteks temperatuur,
istmesoojendus jms, ning hankida Al-genereeritud teavet loomuliku vestluse teel. Saate aktiveerida Kia Al Assistanti
kas vajutades kdnetuvastuse nuppu vai 6eldes “Hey, Kia!” ning lausudes seejarel kaskluse.

Moned teenused vdivad olla piiratud, olenevalt sdiduki mudelist vdi seadmest. Seda teenust pakutakse soiduki
kasutuskogemuse parendamiseks; sdidukiga mitteseotud sisestused on keelatud. Vaadake selle teenuse eraldi
kasutustingimusi veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

4.2.3.5. Isikliku kalendri/navigatsiooni stinkroonimine

See teenus vdimaldab kasutajal vaadata oma isiklikku kalendrit juhtpaneeli ekraanil ja kasutada seda sihtkoha
maaramiseks. See teenus uhildub nii Google'i kalendri kui ka Apple'i kalendri funktsioonidega.

4.2.3.6. Muusika voogedastus

See teenus vdimaldab teil nautida oma lemmikmuusikat ja audiomaterjali (taskuhaaling, audioraamatud)
voogedastusteenuseid integreeritud ekraani ja kélarite kaudu séiduki info- ja meelelahutussisteemi abil.

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastusteenuse tellimust. Teie lemmik-voogedastusteenuse
pakkuja konto ja tellimus tuleb luua eraldi.

Selle teenusega Uhilduvad sisupakkujad véivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneelilt infot Ghilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis.

Samuti pange tahele, et see teenus pole juhtpaneelil vaikimisi aktiveeritud, vaid see tuleb aktiveerida Kia Connect
Store'i kaudu. Kuid selle teenuse aktiveerimine on tasuta ja seda pole tarvis osta. Teenus on kattesaadav kuni kolme
aasta jooksul, alates Kia Connect Store'is aktiveerimise kuupdevast. Kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist,
mudeliaastast ja varustusastmest.

4.2.3.7. Soéidukiga seotud teated

See teenus edastab teile sdiduki kditamise ja hooldusega seotud teateid. Teated kuvatakse teavituskeskuses
juhtpaneelil ning Kia App rakenduses (kui kohaldub). See pakub mugavaid lisakanaleid mdnede meeldetuletuste
saatmiseks.

Pange tahele, et teate puudumine teavituskeskuses ja/véi Kia App rakenduses ei tdhenda, et meetmeid ei ole tarvis
rakendada. Naiteks voib olla vajalik teie séiduki erakorraline hooldus vdi kohustuslik tehnotlevaatus, isegi kui
teavituskeskuses ja/vdi Kia App rakenduses puudub vastav teade.

42.3.71. Tagasikutsumise kampaaniate teated: Kia teavitab teid tagasikutsumise kampaania(te) kohta, mis
puudutavad teie soidukit; selle tegemiseks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust ja/voi Kia App rakendust.
Tagasikutsumise kampaaniate teated vdidakse teile saata ka muude kanalite kaudu (nt teie registreeritud e-posti
aadressil voi posti teel).
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4.2.3.7.2. Saadame teile meeldetuletusi teie Kia sdiduki eelseisvate regulaarsete hoolduskuupaevade ja
rehvivahetuse kohta. Selleks kasutab Kia eespool nimetatud vahendeid ja tduketeavituste kanalit.

4.2.3.7.3. Hooldustoimingu teated: Kia voib teid teavitada ka eelseisvatest soovitatavatest
hooldustoimingutest (nagu tarkvaravarskendused, osade asendamine tdiustatud osadega voi teie Kia soiduki teatud
osade kvaliteedikontrollid). Infot soovitatavate hooldustoimingute kohta véidakse teile pakkuda eespool nimetatud
teavituskeskuse kaudu ja Kia Connecti rakenduses vdi e-kirja kaudu teie registreeritud e-posti aadressil.

Teabe edastamine soovitatavate hooldustoimingute kohta ei ole kasutustingimustes nimetatud teenus ja see nduab
teie eelnevat ndusolekut.

42.3.74. Séiduki kohustusliku tilevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal véi MOT
Uhendkuningriigis): Kia teavitab teid séiduki kohustusliku iilevaatuse saabuvatest tahtaegadest, eeldusel et esitate
Kiale viimase kohustusliku tlevaatuse dige kuup&eva ja sbiduki esmaregistreerimise kuupaeva voéi kui padev asutus
(nt Uhendkuningriigi valitsuse transpordiministeerium) on andnud KCE-le loa teatud andmete ajaloole
ligipdasemiseks, et teile seda teenust pakkuda.

Kia ei vastuta meeldetuletuse tapsuse ja digeaegsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle kehtiva seaduse jargi.

4.2.3.8. In-car Payment Services (ICP — ainult valitud mudelitel): eeldab registreerimist Kia Pay's ja aktiveerimist Kia
App rakenduses. ICP véimaldab teil teha teatud makseid otse autost. Kehtivad eraldi kasutustingimused.

4.2.4. OTA varskendused

4.2.4.1. OTA varskenduste Uldteave

Selles jaotises kasitletakse teie sdiduki teabe-meelelahutussiisteemi ja kaardiandmete varskendamist, mida
pakutakse ,6hu kaudu® (over the air; OTA), s.t sdiduki sisseehitatud mobiilside riistvara abil.

See jaotis ei puuduta varskendusi, mis installitakse lokaalse (henduse kaudu, ega varskendusi, mida pakub teie Kia
hoolduspartner.

Kui kasutaja ei installi mdistliku aja jooksul temale pakutud vajalikku varskendust, ei vastuta Kia defekti eest, mis on
tingitud Uksnes selle varskenduse puudumisest.

4.2.4.2. Kaartide ja teabe-meelalahutussiusteemi OTA varskendus

424.2.1. Kaartide ja teabe-meelalahutussusteemi OTA varskenduse Ulevaade

Kaartide ja teabe-meelalahutussiisteemi OTA varskendus voimaldab:

- kaartide varskendamist sdiduki navigatsioonisiisteemis (Kaardivarskendus); ja/voi

- teabe-meelelahutussiisteemi varskendamist véi juhtpaneeli tarkvara taiustamist (Teabe-
meelelahutussiisteem);

meie serveritest integreeritud telemaatikastisteemi niinimetatud ,6hu kaudu“ meetodil.

Lisateavet varskendamise protsessi kohta ning tdpsemat teavet iga kaartide ja teabe-meelelahutusstisteemi OTA
varskenduse kohta saate juhtpaneeli kaudu.

42422 Kaartide ja teabe-meelelahutussusteemi OTA varskenduste eeltingimused

1. Kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendust voimaldav tarkvara: et te saaksite vastu votta
OTA varskendusi, peab teie Kia sdidukisse olema installitud tarkvara, mis véimaldab kaartide ning OTA
varskendusfunktsiooni kasutamist. Olenevalt teie sdidukimudelist, véljalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi
OTA varskendusfunktsioon sisalduda teie sdidukisse installitud tarkvaraversioonis. Sellisel juhul vdib olla vajalik OTA
varskendust véimaldava tarkvaraversiooni installimine lokaalse (henduse kaudu. Ent Kia ei taga, et OTA varskendust



vdimaldav tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks kattesaadav. Kiisimuste korral votke meiega (ihendust, kasutades
punktis 2) toodud kontaktandmeid.

2. Kattesaadavus: varskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on avaldanud teie sdidukile sobiva
kaardivarskenduse ja/voi teabe-meelalahutussiisteemi varskenduse OTA kaudu allalaadimiseks ja installimiseks.
Teie juhtpaneel kontrollib regulaarselt, kas kaardivarskendused ja/voi teabe-meelelahutussiisteemi varskendused on
kattesaadavad. OTA varskendused voidakse avaldada lainetena, nii et kdik sdidukid ei saa varskendust hel ajal,
isegi kui mudel ja varustustase on identsed.

3. Teabe-meelelahutussiisteemi OTA tasuta varskenduste tingimused: kui te olete Kia 2022. valjalaskeaasta
sdiduki, mis Ghildub kaardi ja OTA varskendusega ning on miiiidud parast 2021. aasta maid, esimene omanik, on teil
oigus kahele jarjestikusele tasuta kaardi ning OTA varskendusele (Tasuta teabe-meelelahutussiisteemi OTA
véarskendused).

Kui te olete tasuta teabe-meelalahutussiisteemi OTA varskendused ara kasutanud, pakutakse edasisi kaartide ja/voi
teabe-meelelahutussusteemi varskendusi diguslike nduete kohaselt. Ent Kia ei anna mingeid garantiisid
varskenduste hulga kohta, mis on tulevikus vdi varskenduse avaldamise hetkel saadaval. Sellised edasised
varskendused (kui on olemas) on saadaval ainult (i) kasitsi allalaadimiseks veebilehelt
https://update.kia.com/EU/E1/Mainhttps://update.kia.com/EU/E1/Main vdi (ii) edasimudjalt. Kahtluse valtimiseks olgu
6eldud, et neid kaardivarskendusi ja/v6i teabe-meelalahutussiisteemi varskendusi ei pakuta veebilehelt ega
edasimudjalt ,6hu kaudu® meetodil.

Isegi kui varskendamine ise on tasuta, voib teie edasimiiiija kiisida tasu varskenduse installimisega seotud t60 eest.
Veebisaidilt varskenduste faili allalaadimisega kaasneb sideteenuste pakkuja tasu.

4.2.4.3. Soidukislisteemi dhukaudne varskendus

4.2.4.31. Soidukististeemi 6hukaudse varskenduse llevaade

Soidukististeemi 6hukaudne varskendus voimaldab varskendada soiduki teatud juhtseadiste installitud tarkvara
uuema tarkvaraversiooniga voi uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades 6hu kaudu varskendamise
meetodit.

Lisainfot varskendusprotsessi kohta ja iga séidukislisteemi 6hukaudse varskenduse sisu kohta esitatakse juhtpaneeli
kaudu voi — kui varskendamine viiakse 1abi versiooniuuenduse ostmise lepingu taitmiseks (vt punkt 5) — ostuprotsessi
kaigus Kia App rakenduses.

42432 Sdidukististeemi 6hukaudse varskenduse eeltingimused

1. Sdidukisusteemi 6hukaudset varskendamist vdimaldav tarkvara

Et oleks voimalik vastu vétta séidukisisteemi 6hukaudseid varskendusi, peab olema Kia sdidukisse paigaldatud
soidukiststeemi dhukaudse varskendamise funktsiooni toetav tarkvara. Olenevalt teie sdiduki mudelist,
véljalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi séidukististeemi 6hukaudne varskendus teie séiduki jaoks saadaval
olla. Kia ei taga, et séiduki dhukaudset varskendamist toetav tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks saadaval.
Kusimuste korral votke meiega tihendust, kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

2. Kattesaadavus, ostmine (kui kohaldub)

Ohukaudse varskenduse installimine eeldab, et Kia on teinud voimalikuks teie sdidukile sobiva sdidukisiisteemi
o6hukaudse varskenduse allalaadimise. Teatud sdidukististeemi 6hukaudsed varskendused voivad pakkuda teile
sdidukis kasutamiseks lisafunktsioone. Selliseid lisafunktsioone (versiooniuuendusi) vdib Kia pakkuda ostmiseks Kia
App rakenduse kaudu. Sellisel juhul on vastava séidukisusteemi 6hukaudse varskenduse installimine véimalik ainult
parast ostulepingu sélmimist Kiaga ja ostuhinna tasumist. Tapsemat teavet versiooniuuenduste ja nende ostmise
kohta vaadake punktist 5.

4.3. Teave asukoha andmete to6tlemise kohta teenuste pakkumiseks

Jargmised teenused nduavad asukoha andmete (GPS-i andmete) kogumist ja t66tlemist: avameniii kaart ja
otsinguriba, Kia Connect Live teenused, veebipdhine haaltuvastus, kaartide ja teabe-meelelahutussisteemi 6hu
kaudu (OTA) varskendused, klimaseadme kaugjuhtimine (ainult elektriautod), kauglaadimine, uste kaugjuhtimine,
saada autole, leia mu auto, esimese miili navigeerimine, viimase miili navigeerimine, minu sdidud, séiduki olek,
sBiduki aruanne, sdiduki diagnostika, sbiduki hoiatusteated, séiduki alarm, tagaistmel sditja hoiatus ja sdiduki
tihikaigu hoiatus.

Asukoha andmete kogumise ja té6tlemiseta ei saa vastavaid teenuseid pakkuda/kasutada.
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44, Teenuste inaktiveerimine

Neid teenuseid saab valja lulitada, inaktiveerides

- teenused juhtpaneeli kaudu; ja/voi

- teenused ja/voi kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused Kia App rakenduse kaudu

5. VERSIOONIUUENDUSED; KIA CONNECT STORE

5.1. Ulevaade

Kia voib pakkuda teatud versiooniuuendusi ostmiseks Kia App rakenduse kaudu, naiteks teatud funktsioonid teie
séiduki jaoks, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvara lisandused.

5.1.1.  Versiooniuuenduste kattesaadavuse eeltingimused

kaikute versiooniuuenduste kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.
Uldiselt nduab versiooniuuenduste funktsiooni kasutamine, et sdiduk saaks vastu vétta ja installida sdidukististeemi
ohukaudseid varskendusi (vt punkt 4.2.4.3) ning oleks varustatud info-meelelahutusstisteemi uusima
tarkvaraversiooniga.

5.1.2. Versiooniuuenduse ja sdiduki vaheline seos; versiooniuuenduste kasusaaja

Versiooniuuendused ostetakse konkreetse sdiduki jaoks, s.t iga ostetud versiooniuuendus on seotud konkreetse
soidukiga, mis identifitseeritakse selle kordumatu identifitseerimisnumbriga (VIN-kood). See tahendab, et
versiooniuuendusi saab muda koos sdidukiga, kasutamiseks jargnevate kasutajate poolt, vastavalt siinkohal
satestatud tingimustele; vaadake I1&hemalt punktist 5.4.

Kuna ostetud versiooniuuendused seotakse konkreetse sdidukiga, on versiooniuuenduste I6plikud kasusaajad
sdiduki kasutajad. S6iduki miimise korral saab sdiduki omanik kasu sdiduki tanu varskendustele suurenenud
vaartusest. Pidage seda silmas versiooniuuenduste ostmisel sdiduki jaoks, mille omanik te ei ole.

5.1.3.  Sdiduki omaniku versiooniuuenduse ostmise kohustus

Versiooniuuenduse ostmine modifitseerib vastava séiduki funktsioone ja omadusi. Kui ostate versiooniuuenduse
sbidukile, mida te ei oma (naiteks on see liisitud voi renditud voi jagate séidukit kasutajaga Uhiskasutuses), peate
enne versiooniuuenduse ostmist hankima omaniku néusoleku séiduki modifitseerimiseks. Kia ei vastuta vaidluste ega
kahju eest, mis tekivad teile versiooniuuenduse ostmise tottu ilma omaniku ndusolekuta.

5.2. Uksikute versiooniuuenduste kirjeldus

Praegu on teie sdiduki jaoks ostmiseks saadaval jargmised versiooniuuendused, olenevalt séiduki mudelist,
tootmiskuupéevast ja varustustasemest. Saadaolevad varskendused on

5.2.1. Boost (ainult elektrisdidukite jaoks)

5.2.2.  Remote Smart Parking Assist 2 (RSPA2)
5.2.3. Smart Regenerative System Plus (SRSP)
5.2.4. Tasuline 6hu kaudu varskendus

See versiooniuuendus voimaldab hankida uusi kaardi ja info-meelelahutusstisteemi varskendusi 6hukaudse
varskendamise teel, kui tasuta info-meelelahutussisteemi varskendused (vt punkt 4.2.4.2.2.(c)) on ara kasutatud.

Pange tahele, et see versiooniuuendus véimaldab dhu kaudu varskendamise meetodit ainult kaartide ja info-



meelelahutussiisteemi varskenduste hankimiseks ja installimiseks. Selle varskenduse ostmine ei taga kaartide ja
info-meelelahutussisteemi varskenduste kattesaadavust uldiselt ega teatud ajahetkel.

See suvand on piiratud kahe jarjestikuse Uleslaadimisega kahe (2) aasta jooksul, alates suvandi ostmisest.

Véarskendus on soovitatav kohe installida. Kui kasutaja ei installi temale pakutud vajalikku varskendust maistliku
ajaperioodi jooksul, ei vastuta Kia defekti eest, mis on tingitud Uiksnes selle varskenduse puudumisest.

5.2.5. Meelelahutuspaketid (ainult teatud séidukitele)

Olenevalt valitud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment Plus véi Entertainment Plus Wi-Fi),
on allpool loetletud teenused saadaval meie erinevate koostdopartnerite kaudu otse séidukis. Meelelahutuspaketi
kasutamiseks peab olemas olema vastava paketi tellimus. Kui pakutakse tasuta proovikasutamise perioodi, saate
tellida teenuse tasu eest parast proovikasutamise perioodi I6ppemist.

Teenus tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i kaudu, enne kui see on sdidukis saadaval.

Iga meelelahutuspaketiga kaasnev andmesidemaht on 40 GB kuus. Pérast kaasneva andmemahu arakasutamist ei
saa allpool loetletud teenuseid kasutada kuni jargmise ajaperioodi alguseni.

Selle teenuse kattesaadavus vdib erineda olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli tarkvaraversioonist. Lisainfot
sobivate teenusepakkujate kohta leiate juhtpaneelist.

5.2.5.1. Muusika voogedastus

Samuti pange tahele, et teenus pole juhtpaneelis vaikimisi aktiveeritud, vaid tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i
kaudu. Esmakordse aktiveerimise jarel pakutakse tUhekuulist proovikasutamise perioodi. Parast proovikasutamise

perioodi I6ppemist saab teenuse osta tasu eest Kia Connect Store'i kaudu. Teenuse kattesaadavus ja
proovikasutamise periood oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest.

5.2.5.2. Video voogedastus
Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldhemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis.

5.2.5.3. Wi-Fi kuumkoht

Wi-Fi kuumkoht véimaldab teil ja teie kllalistel paaseda ligi internetile ja kasutada pakutavat sisu sobivate
I6ppseadmete kaudu (kuni 5 seadet).

5.2.5.4. Juurdepaas sisule rakenduste kaudu (webOS)

5.2.6. Dinaamiline valgusmuster

5.2.7. Ekraani teemad

5.3. Ostmisvdimalused

5.3.1. Paketid



Versiooniuuendused vdivad olla saadaval pikaajalise ostuna tihekordse maksega ja erinevate pakettidena,
vbimaldades versiooniuuenduse kasutamist piiratud ajaperioodi jooksul (néiteks 3 kuud vdi 6 kuud). Piiratud
ajaperioodiga paketid aeguvad automaatselt parast ostetud ajaperioodi. Vastava versiooniuuenduse edasine
kasutamine nduab versiooniuuenduse uuesti ostmist.

5.3.2. Tasuta prooviperiood

Mdne versiooniuuenduse puhul véime pakkuda enne maksekohustuse tekkimist tasuta prooviperioodi. Prooviperioodi
ulatus ja kestus on maaratletud Kia Connect Store'i tootekirjelduses.

Kui pakutakse tasuta prooviperioodi, algab see vastava versiooniuuenduse ostmisel ja kestab ettenahtud aja jooksul,
sbltumata sellest, kas versiooniuuendus selle aja jooksul aktiveeritakse voi kas seda kasutatakse. Kui inaktiveerite
versiooniuuenduse prooviperioodi jooksul Kia App rakenduses, siis ei vdeta teilt tasu versiooniuuenduse kasutamise
eest prooviperioodi ajal. Vastasel juhul vdetakse teie kontolt valitud versiooniuuenduse paketi hind parast
prooviperioodi Idppemist.

Tasuta prooviperiood on saadaval ainult tiks kord iga versiooniuuenduse kohta. See tdhendab, et kui te ostsite
versiooniuuenduse koos prooviperioodi kasutamise vdimalusega, siis selle varskenduse korduva ostmise korral
vOetakse ostusumma kohe teie kontolt, iima uue tasuta prooviperioodita. See kehtib ka siis, kui prooviperiood on
I6ppenud varem Connected Car Services teenuste inaktiveerimise téttu (vt punkt 5.4.1.2.3).

Jatame endale diguse maarata kindlaks prooviperioodi saadavuse, ulatuse ja kestuse ning muuta, piirata voi
I6petada prooviperioode.

5.3.3. Kehtivad ostutingimused

Infot pakettide kohta, sealhulgas saadaolevad paketid, kohalduv prooviperiood ja hinnad, leiate Kia Connect Store'ist
Kia App rakenduses.

5.4. Versiooniuuenduste ostmise ja kasutamise tingimused

5.4.1.  Aktiveeritud Connected Car Services (Kia Connect)

5.4.1.1. Connected Car Services teenuste aktiveerimise ndue

Versiooniuuenduse installimine ja aktiveerimine, versiooniuuenduse inaktiveerimine tasuta prooviperioodi ajal
tihistamise korral ja versiooniuuenduse ostetud kasutusaja jalgimine/rakendamine nduab Connected Car Services
(Kia Connect) teenuste aktiveerimist teie sdidukis kogu versiooniuuenduse kasutusperioodi jooksul. Teie kui kasutaja
kohustus on hoida Connected Car Services teenused aktiveerituna, et oleks voimalik ostetud versiooniuuenduse
kasutamine.

5.4.1.2. Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tagajarjed
Kui inaktiveerite Connected Car Services (CCS) teenused, kohaldub jargnev.

54.1.21. Piiratud kasutusajaga ostetud versiooniuuendus inaktiveeritakse parast Connected Car Services
teenuste inaktiveerimist ja see jaab inaktiveerituks, kuni Connected Car Services teenused on inaktiveeritud. Sellisel
juhul vastava ostetud versiooniuuenduse kasutusperiood katkeb ja jatkub parast Connected Car Services teenuste
taasaktiveerimist. Versiooniuuendus taasaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist.
See kehtib olenemata sellest, milline kasutaja Connected Car Services teenused taasaktiveerib, s.t et sdiduki
edasimilUmise korral saab ostja samuti taasaktiveerida Connected Car Services teenused ja kasutada
versiooniuuendust jarelejdanud kasutusperioodi jooksul; vt ka punkt 5.4.3.

54.1.2.2. Piiramatuks ajaks ostetud versioonid jaavad uldiselt aktiveerituks. Kuid teatud versiooniuuendused
voivad sellegipoolest lakata té6tamast, kui Connected Car Services inaktiveeritakse. See kehtib eriti nende
versiooniuuenduste puhul, mis nduavad taielikuks funktsioneerimiseks Uhilduvust, nagu néiteks tasuline 6hu kaudu
varskendus, kuid sama véib kehtida ka versiooniuuenduste puhul, mis on ostetud piiramatuks ajaks.



5.4.1.2.3. Versiooniuuendused, mida kasutatakse hetkel prooviperioodil, inaktiveeritakse. Prooviperiood
I6peb Connected Car Services teenuste inaktiveerimisel. Kui te soovite kasutada versiooniuuendust parast
Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist, peate vastava versiooniuuenduse uuesti ostma. Uuesti ostmise
korral ei pakuta vastava versiooniuuenduse prooviperioodi.

54.2.  Uhe séiduki mitu Kia Connecti kasutajat

Sdiduki saab siduda the v6i mitme Kia Connect kontoga (vt punkt 4.1.2 eespool). Ainult peakasutaja saab osta
versiooniuuendusi sdidukile, millega tema Kia Connect konto on seotud.

5.4.3. Sodiduki midmine ja edasiandmine uuele omanikule
Kui sdiduk miuakse uuele omanikule, kohalduvad sdiduki jaoks ostetud versiooniuuendustele jargmised tingimused.

5.4.3.1. Enne s&iduki uuele omanikule tle andmist peate inaktiveerima Connected Car Services teenused ja jargima
muid kohustusi, mis on toodud punktis 7.3.

5.4.3.2. Kui Connected Car Services teenused inaktiveeritakse, siis inaktiveeritakse ka versiooniuuendused, nagu
on kirjeldatud punktis 5.4.1.2. Versiooniuuendused pole s6iduki ostmisel ulekantavad.

5.5. Kia Connect Store, ostmine ja maksmine

Kia Connect Store on mdeldud iksnes eraisikutest I6ppklientidele. Mk ariklientidele voi fllsilistest isikutest
ettevotjatest klientidele on valistatud.

5.5.1. Ostmine

Te saate valida teatud versiooniuuendusi ja nende lisasid oma séiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks Kia App
rakenduse poe jaotises. Esitades Kia App rakenduses versiooniuuenduse voi muu lisa tellimuse, teete Kiale
pakkumise vastava versiooniuuenduse véi lisa ostmiseks. Kia kinnitab tellimuse vastuvétmist teile saadetud
automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei tdhenda teie pakkumise vastuvdtmist, vaid Uksnes
kinnitab pakkumise kattesaamist ja edasist to6tlemist Kia poolt.

Leping Kia ja teie vahel sdImitakse iga versiooniuuenduse kohta, kui ostetud versiooniuuendus on aktiveeritud
vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial on osalise tarnimise digus, kui see ei tdhenda teie jaoks
ebamaistlikku kahju.

Te voite I6petada iga versiooniuuenduse lepingu igal ajal prooviperioodi jooksul, nagu satestatud punktis 5.3.2.
5.5.2. Teie taganemisdiguse aegumine

Uldiselt, kui te olete tarbija, kehtib teile seadusest tulenev taganemisdigus, nagu sétestatud punktis 16. Ostuprotsessi
kaigus palume teil valjendada sdnaselget ndusolekut, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemisperioodi
I6ppemist. Andes oma ndusoleku, kaotate taganemisdiguse parast seda, kui Kia on alustanud lepingu taitmist.

5.5.3. Juurdepaas kasutustingimustele

Siinsetele kasutustingimustele paaseb ligi maksmisprotsessi kdigus lingi abil enne tellimuse esitamist.
Kasutustingimuste koopia esitatakse teile ka tellimuse kinnituse e-kirjas.

5.5.4. Makse todtlemine

Kia Connect Store'is teostab makseid meie partner Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand
Canal Dock, Dublin, lirimaa (Stripe). See on kooskdlas meie digustatud huviga pakkuda tdhusat ja turvalist
makseviisi. Sellega seoses jagame Stripe'iga jargmiseid andmeid lepingu taitmiseks vajalikus ulatuses:

- konto omaniku nimi;

- konto e-posti aadress;

- kliendinumber;



- pangaandmed;

- tellimuse alguskuupaev ja kellaaeg;
- kasutajate arv;
- teie asukoht.

Me pole seaduse ega lepingu jargi kohustatud td6tlema selles jaotises esitatud infot. Ent me ei saa makset Stripe'i
kaudu té6delda ilma teie isikuandmeteta. Andes ndusoleku, ndustute sdnaselgelt nii andmete t66tlemisega kui ka
makseviisi kasutamisega.

Stripe'i pakutavad makseviisid teatatakse teile Kia Connect Store'i kaudu. Stripe voib kasutada maksete t66tlemiseks
muid makseteenuseid, millele vdivad kohalduda spetsiifilised maksetingimused; sellest teavitatakse teid vajadusel
eraldi. Lisainfo saamiseks Stripe'i kohta kiilastage veebisaiti https://stripe.com/https://stripe.com.

6. AUTORIOIGUS

6.1. Kogu Teenuste sisu on Kia, tema otseste vdi kaudsete tltarettevdtete voi sidusettevétete (edaspidi koos
nimetatud ,Kia kontsern®) voi kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate autoridiguse seadustega,
mille alusel on kaitstud kéik digused.

Ko&ik Teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, Teenuste sisu ja korralduse éigused kuuluvad Kia kontsernile ja tema
litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud Teenuseid muua, levitada, avaldada, edastada, jagada ega arilistel eesmarkidel
kasutada mitte Ghelgi viisil ilma meie selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada,
tagastada, litsentsida, linkida v6i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel vdi arilistel eesmarkidel iima meie eelneva

loata.

6.2. Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole tdlgendatav kui litsentsi voi 6iguse andmine Ukskdik millise
kujutise, kaubamargi, teenusemargi voi logo kasutamiseks, mis kbik on Kia kontserni omand.

Kia kontsern jatab endale kdik digused oma teenustega seotud drisaladuse alla kuuluva teabe v6i materjalide osas
ning rakendab neid digusi taies ulatuses kehtivate autoridiguse ja kaubamargiseaduste kohaselt.

7. KASUTAJA KOHUSTUSED JA PIIRANGUD

71. Uldised kohustused
Olete kohustatud teenuste kasutamisel jargima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute igusi.
7.2. Teavitamiskohustus

Olete kohustatud teavitama teisi sdidukijuhte teenuste aktiveerimisest ja sellega seotud andmetdétiusest punkti 10.2
kohaselt.

7.3. Kohustused séiduki omanikuvahetuse korral

Kui te milUte oma sdiduki edasi véi annate selle pusivalt kolmandale osapoolele, kehtivad jargmised tingimused:
7.3.1.  Olete kohustatud inaktiveerima teenused vastava séiduki juhtpaneelil ning kustutama sdidukis salvestatud
andmed.

Selleks (1) kldpsake ikooni "Kia Connect" séiduki juhtpaneelil, seejarel (2) valige "Kia Connect seaded", seejarel (3)
kerige vasakul olevas menus alla, et valida kirje "Inaktiveeri Kia Connect" ja viimaks (4) kidpsake nuppu

"Inaktiveeri". Stusteem juhendab teid 1abi inaktiveerimise protsessi ja pakub andmete kustutamise vdimalust.

NB! Pange tahele, et juhtpaneeli Iahtestamisega tehase vaikeseadetele ei kaasne Kia Connecti teenuste
inaktiveerimist. Selleks tuleb jargida eespool kirjeldatud inaktiveerimise protsessi.
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Parast inaktiveerimist eespool kirjeldatud viisil on teenused vastava sdiduki jaoks inaktiveeritud, andmed juhtpaneelis
kustutatud ja séiduk on teie Kia App rakendusest lahti seotud.

Pange tahele, et sdidukiga seotud andmed kustutatakse samuti teie Kia App rakendusest, kuid kdik muud andmed
teie kontol sailivad. Kui soovite kustutada oma kontot Kia App rakendusest, jargige palun kustutamise protsessi Kia
App rakenduses.

Tahelepanu: pange tahele, et sidusteenuste inaktiveerimise korral on sdidukis saadaval Uksnes eluaegsed tooted.
Kdik tellimused eemaldatakse p6drdumatult ja neid ei saa taastada isegi siis, kui sidusteenused hiljem taas
aktiveeritakse.

7.3.2. Teil ja Kial on digus |Idpetada teenuste kasutamise leping seoses vastava sdidukiga, vastavalt punktile 10.
7.4. Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud

7.4.1. Teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarbel ja piirides.

7.4.2. Te vdite teenuste sisselogimisandmeid kasutada ainult Kia App rakendusse sisselogimiseks ja juhtpaneeli
Uhendamiseks Kia App rakendusega.

7.4.2.1. Te ei tohi

7.4.211. jagada oma sisselogimisandmeid teiste sdiduki kasutajatega,

7.4.2.1.2. jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, naiteks kolmandatest osapooltest
rakenduste vdi tarkvara pakkujad,

7.4.2.1.3. kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras,

7.4214. kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse Ghendamiseks Kia
susteemidega, naiteks Kia Connecti taustaprogrammiga.

7.4.2.2. Eespool toodud piirangute rikkumine véib kaasa tuua jargmiseid tagajargi, mille eest Kia ei vota mingit
vastutust:

7.4.221. juhtpaneeli liigne energiatarve ning seetéttu sdiduki 12 V aku tiihjenemine, mille téttu ei pruugi
sBiduk kaivitada, ning

7.4.2.2.2. sisselogimisandmete vaarkasutamine kolmandate osapoolte poolt, kellele sisselogimisandmed
esitati.

7.4.2.3. Lisaks ei kontrolli Kia teie sisselogimisandmetega hangitud andmete (edasist) t66tlemist kolmandate
osapoolte poolt.

7.4.3. Sodidukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara voi tarkvara voi kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel,
mis vdib mdjutada teenuste toimimist.



7.4.4. Juhtpaneelis olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtpaneelis ja ainult teenustele ligipddsemiseks. SIM-
kaardi valjavétmine juhtpaneelist voi SIM-kaardil oleva teabe (s.t ICCID) eemaldamine on keelatud.

SIM-kaarti ei tohi kasutada

- haale (sh VOIP) edastamiseks;

- juurdepaasu saamiseks avalikult kattesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas
kasutades proksi, lUisi vdi marsruutimist;

- mitte Uhelgi viisil, millega Uritatakse labi tungida turvameetmetest, séltumata sellest, kas sissetungi
tulemuseks on andmete rikkumine voi kaotsiminek;

- mitte Uhelgi viisil, mis kasutab teenuseid vdi tarkvara seoses internetireleede vestluse, BitTorrenti voi
vaheserveri vorguga;

- viisil, mis hdlmab rampsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade voi arisbnumite saatmist voi avatud SMTP
relee sailitamist; voi

- mis tahes viisil, mis kahjustab vérku vdi teenuseid.

7.45. Teil ei ole lubatud avaldada Uhegi SIM-kaardi, vérgu, teenuste vdi nende osade vdrdlus- vdi tulemustestide
tulemusi Uhelegi kolmandale poolele.

7.5. Rikkumiste tagajarjed

Mis tahes kaesoleva punkti 7 kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise ajutine
peatamine. Kia teavitab teid Uldiselt ette kavandatavast teenuste pakkumise peatamisest ja selle kestusest, v.a juhul,
kui vajalik on kohene peatamine Kiale, vérgule vdi teistele klientidele kahju tekitamise valtimiseks. Peatamise kestuse
maarab kindlaks Kia oma aranagemisel, lahtudes rikkumise tésidusest ja tekkivatest ohtudest Kiale, vdrgule voi
teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral vdib Kia |dpetada lepingu punktis 11.3 nimetatud p&hjustel.

8. TASUTA JA TASULISED TEENUSED

Rakenduse Kia App ja Kia Connect teenuste kasutamine on Uldiselt tasuta (“tasuta teenus”), kuni seitse aastat alates
teenuste aktiveerimiskuupédevast (“tasuta teenuseperiood”), kui need pole margitud tasuliseks paketiks. Jatame
endale diguse omaenda dranagemisel muuta tasuta teenus mis tahes ajal tasuliseks ja/vdi tellitavaks teenuseks.
Sellisel juhul teavitame teid ette kohalduvatest tingimustest ja tasudest. Seejarel on teil digus uute tingimuste ja
tasude aktsepteerimisega Idpetada tasuta teenuse kasutamine igal ajal enne muudatuse joustumist ilma kulude voi
trahvideta.

Tasuta teenuseperiood

Kui sdiduk miuakse ja registreeritakse uuele peakasutajale tasuta teenuseperioodi jooksul, véib uus peakasutaja
valida, kas ta soovib tasuta teenuseperioodi Ulejdénud aja jooksul teenuseid kasutada, aktiveerides teenused oma
nimele. Tasuta teenuseperioodi ei mdjuta hilisem edasimiimine ja registreerimine parast sdiduki esmamuuki, s.t
tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki korduva miiimise ja/voi registreerimise korral.

9. TEENUSE KATTESAADAVUS

9.1. Jatame endale diguse ajutiselt voi alaliselt inaktiveerida juurdepaasu teenustele tervikuna voi osaliselt
tehnilistel ja turvalisuse pdhjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujaake) ning muudel téhtsatel pdhjustel.

9.2. Teenuste osutamisele ja kasutamisele vivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel juhtudel voib
vOrgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete edastamine ei toimi.

Veel vdivad tekkida lihiajalised véimsuse probleemid teenuste, traadita ja plsivérgu ning interneti tippkoormuse
tottu.

9.3. Katkestusi voib pdhjustada ka vaadramatu jéud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid,
todsulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandustddd, hooldustddd, tarkvara



uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie vdi jargnevate voi eelnevate pakkujate, sisupakkujate ja
vérguoperaatorite siisteemides ning on tahtsad teenuste nduetekohaseks vdi paremaks toimimiseks.

9.4. Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud voi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, votame
vBimaluse korral teiega enne Uihendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse pdhjuse
valjatoomiseks.

10. ANDMEKAITSE

10.1. Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja t66tleme isikuandmeid seoses teenuste osutamisega, leiate meie
Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

10.2. Peate teavitama kdiki teisi sdiduki kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eelkdige peate teavitama
teisi kasutajaid/juhte andmet66tluse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti privaatsusteatises, ning sellest, et
teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine ja té6tlemine.

1. KEHTIVUS, LOPETAMINE

11.1. Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei I6petata kdesoleva punkti 11 jargi.

11.2. Teenuste osutamist ja seega teenuste kasutamise digust kasitleva lepingu voib kumbki osapool igal ajal
I6petada, teatades sellest tiks kuu ette.

11.3. See ei mojuta kummagi poole digust Idpetada leping mdjuval pdhjusel. Piisav pdhjus lepingu Idpetamiseks
Kia poolt on eelkdige punktis 7.5 satestatud tingimusjéargsete kasutajakohustuste korduv rikkumine.

11.4. See ei mojuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.

12. JUURDEPAAS ANDMETELE JA NENDE KASUTAMINE EUROOPA ANDMEMAARUSE KOHASELT

12.1.  Andmelitsents ja andmete kasutamise eesmargid

12.1.1. Nende tingimuste aktsepteerimisega annate meile seoses teenuste vdi sdiduki kasutamise kaigus
genereeritud kergesti kattesaadavate isikustamata andmetega (asjakohased andmed) tasuta mitteainudigusliku
Ulemaailmse litsentsi (andmelitsents) nendele andmetele juurdepaasuks, nende kasutamiseks ning kattesaadavaks
tegemiseks meie sidusettevdtetele ja kolmandatele osapooltele k&esolevas jaotises kirjeldatud viisil ning jargmistel
eesmarkidel (eesmargid):

- teenuste pakkumine kdesolevate tingimuste kohaselt;

- toe, garantii, tagatise vdi muude sarnaste teenuste osutamine voi teie voi kolmandate isikute séiduki voi
teenustega seotud nduete hindamine;

- sBiduki voi teenuste toimivuse, ohutuse ja turvalisuse jalgimine ja tagamine ning kvaliteedikontrolli
teostamine;

- meie voi Kia sidusettevdtete pakutavate toodete voi nendega seotud teenuste toimivuse parendamine;

- andmete analiils ja nende Uhendamine muude andmetega vdi teenuseandmete loomine meie toodete ja
teenuste taiustamiseks;

- uude toodete vdi teenuste, sh tehisintellekti (Al) lahenduste arendamiseks meie v&i kolmandate osapoolte
poolt, kes tegutsevad meie lilesandel vdi koostods meiega;

- asjakohaste andmete koondamine muude andmetega vdi tuletatud andmete genereerimine mistahes
oigusparasel eesmargil, sealhulgas niisuguste koondatud véi tuletatud andmete miiiimine véi muul moel


https://connect.kia.com/eu/downloads

kolmandatele osapooltele kattesaadavaks tegemine, tingimusel, et need andmed ei véimalda tuvastada séidukist voi
teenustest meile edastatud konkreetseid andmeid ega vdimalda kolmandal osapoolel andmeid andmekogust
tuletada.

12.1.2. Me véime andmelitsentsi lle kanda mdnele teisele Kia sidusettevottele. Niisugusel juhul teavitame teid
sellest vahemalt 30 paeva ette ja selle perioodi jooksul on teil véimalik Glekandele vastuvaide esitada. Kui esitate
vastuvaite, I6petatakse andmelitsents 7 paeva jooksul parast vastuvaite esitamist.

12.1.3. Kohustume mitte kasutama isikustamata asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet teie majandusliku
olukorra, varade ja tootmismeetodite kohta vdi sbiduki vdi teenuste kasutamise kohta viisil, mis vbiks kahjustada teie
aripositsiooni teie tegevusvaldkondade turgudel.

12.2. Teie juurdepaas asjakohastele andmetele

12.2.1. Teil on digus tasuta juurdepaasule asjakohastele andmetele vdhemalt samas kvaliteedis, nagu need on
kattesaadavad meile; andmed peavad olema esitatud taielikus, struktureeritud, tavaparaselt kasutatavas ja
masinloetavas formaadis.

12.2.2. Juurdepaasuprotseduuri kasitlevad tehnilised Uksikasjad on saadaval meie veebisaidil (andmemaéruse
infoteatis).

12.2.3. Kui taotlete juurdepdasu asjakohastele andmetele, vdime vajada taiendavat teavet, et kinnitada teie
isikusamasust, taotluse kehtivust ja tingimustele vastavust juurdepaasuks andmetele. Sel eesmargil voime paluda teil
esitada:

- s&iduki omandidiguse tdendeid VOI ~

- liisingu vbi sdiduki ajutise muu kasutusdiguse tdendeid VOI

- teenuste kasutamise diguse tdendeid.

12.2.4. Kui teie ei ole sbiduki seaduslik omanik, peab juurdepaasutaotluse asjaomastele andmetele esitama sdiduki
omanik.

12.2.5. Enne juurdepdasu andmist asjaomastele andmetele véime nduda, et te rakendaksite tehnilisi ja
korralduslikke turvameetmeid andmete turvalisuse tagamiseks.

12.2.6. Meil on digus keelduda asjakohaste andmete juurdepaasu véimaldamisest, kui andmete avalikustamine voi
edasine to6tlemine vdib pdhjustada tosist kahju fllsilise isiku tervisele, ohutusele voi turvalisusele.

12.2.7. Erandjuhtudel, kui te ei suuda tagada asjakohaste andmete piisavat turvalisust v6i kui nende avalikustamine
vaga tdéenaoliselt pdhjustab meile olulist majanduslikku kahju, véime juurdepaasu andmisest andmetele ka keelduda.

12.2.8. Kui keeldume teie taotlust asjakohaste andmete juurdepaasu osas rahuldamast punkti 12.2.6 vdi 12.2.7
kohaselt, teavitame sellest ka vastavat ametiasutust. Sellisel juhul on teil digus saada teavet taotluse tagasilikkamise
pbhjuste kohta ja esitada kaebus vastavale ametiasutusele.

12.2.9. Kui taotletavad asjakohased andmed sisaldavad isikuandmeid, rakendub GDPR. Sellisel juhul vbidakse teilt
nduda isikuandmete té6tlemise digusliku aluse téestamist, valja arvatud juhul, kui olete GDPRi mdistes
andmesubijekt, ja teil on digus taotleda vaid enda isikuandmeid.

12.3.  Asjakohaste andmete kasutamine teie poolt



Teil on 6igus kasutada teile kattesaadavaks tehtud asjakohaseid andmeid seaduslikel eesmarkidel ja jagada
asjakohaseid andmeid vabalt kolmandate osapooltega.

Siiski ei tohi te:

- kasutada asjakohaseid andmeid seotud toote arendamiseks, mis konkureerib Kia sdidukiga, ega jagada
asjakohaseid andmeid sellel eesmargil kolmandate osapooltega;

- kasutada asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet meie vdi Kia Corporationi majandusliku olukorra,
varade ja tootmismeetodite kohta;

- rakendada andmetele juurdepaasu saamiseks survemeetmeid véi kasutada ara meie asjakohaste andmete
kaitseks loodud tehnilise infrastruktuuri nérku kohti;

- jagada asjakohaseid andmeid kolmanda osapoolega, keda peetakse maaruse (EL) 2022/1925 artikli 3
tahenduses paasuvalitsejaks (padsuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit: https:/digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers en).

12.4.  Andmete jagamine kolmandate osapooltega seoses eesmarkidega

12.4.1. Vdime jagada mitteisikulisi asjakohaseid andmeid sidusettevdtete ja/vdi kolmandate osapooltega, kui
kolmas osapool kasutab andmeid Uhel vdi mitmel jargmistest eesmarkidest:

- aitab vastutaval andmetdétlejal eesmarke saavutada;

- eesmarkide saavutamiseks koostdds vastutava andmetootlejaga;

- kolmandate osapoolte muude eesmarkide saavutamine teie selgesonalisel taotlusel. Sellisel juhul on meil
oigus nduda sellelt kolmandalt osapoolelt andmete jagamise eest tasu.

12.4.2. Valja arvatud punktides 12.4.1 (esimene ja teine alapunkt) ja 12.4.4 ning/véi Kia Connecti privaatsusteatises
kirjeldatud olukorrad, edastame asjakohaseid andmeid Uksnes teie taotluse alusel; taotluse saate esitada meile vai
enda valitud kolmandale osapoolele. Tapsemat teavet leiate andmemaaruse infoteatisest.

12.4.3. Mitteisikuliste asjakohaste andmete jagamisel kolmandate osapooltega tagame, et see osapool on
lepinguliselt kohustatud jargmiseks:

- mitte kasutama asjakohaseid andmeid thelgi eesmargil ega viisil, mis ei ole kooskélas punkti 9
tingimustega;

- mitte tegema jareldusi teie majandusliku olukorra, varade, tootmismeetodite vdi sdiduki vdi teenuste
kasutuse kohta viisil, mis voiks kahjustada teie aripositsiooni teie tegevusturgudel;

- rakendama tehnilisi ja organisatoorseid abindusid, mida on vaja asjakohaste andmete turvalisuse
tagamiseks sobival tasemel;

- mitte jagama asjakohaseid andmeid edasi, valja arvatud juhul, kui olete sellist jagamist selgesdnaliselt
taotlenud voéi heaks kiitnud, vdi kui andmete jagamine on vajalik ja teie huvides eesmarkide taitmiseks voi teie ja
kolmanda osapoole lepingu taitmiseks;

12.4.4. Kahtluste valtimiseks: meil ja kolmandatel osapooltel, kellega asjakohaseid andmeid on jagatud, on &igus
eesmarkide saavutamiseks oma aranagemisel kasutada kolmandate osapoolte pakutavaid té6tlemisteenuseid,
naiteks pilveteenuseid (sh taristuteenus, platvormiteenus ja tarkvarateenus), majutusteenuseid véi muid sarnaseid
teenuseid.

12.4.5. Mingil juhul ei jaga me asjakohaseid andmeid kolmandate osapooltega, keda peetakse maaruse (EL)
2022/1925 artikli 3 tahenduses paasuvalitsejaks (paasuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit: https://digital-
markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers en).

12.5. Andmelitsentsi I6dpetamine

12.5.1. Asjakohaste andmete kasutamine on piiratud andmemaéaruse infoteatises satestatud
sailitamistdhtaegadega.

12.5.2. Teenuste kasutamise Idpetamise vbi nende kasutamisest taganemisega kaasneb andmelitsentsi
I6petamine. Arvestage, et kui Iopetate andmelitsentsi, piiratakse voi I0petatakse teie juurdepaas teenustele.
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12.5.3. Andmelitsents |6petatakse automaatselt ka:
- sBiduki omandidiguse Uleminekul vdi teenuste pulsival katkestamisel;

kui teie digus sdidukit kasutada 16peb (s.t kui miite oma sdiduki);
punktis 9.2 viidatud juhul.

12.5.4. Kui andmelitsents I6peb vdi Idpetatakse, |dpetame asjakohaste andmete kogumise. Siiski on vastutaval
andmet6otlejal digus jatkata enne litsentsi I6ppemist vdi I6petamist kogutud vdi loodud andmete té6tlemist punkti 12
kohaselt.

12.6. Isikuandmete kasutamine
Asjakohaste isikuandmete kasutamist ja jagamist kirjeldatakse Uksikasjalikult Kia Connecti privaatsusteatises.

12.7. Sdiduki ja teenuste lisakasutajate lilekandmine

12.7.1. Kui miite oma sdiduki edasi vbi annate selle pusivalt kolmandale osapoolele, olete kohustatud jargima
punktis 5.4.3 nimetatud tingimusi.

12.7.2. Kui te lubate teisel isikul (lisakasutaja) teenuseid kasutada, peate tagama jargmist:

- seesugune lisakasutaja on teadmiseks vdtnud ja aktsepteerinud kdesolevad kasutustingimused ja eriti
tingimuste punkti 12;

- te toetate lisakasutajat kdigi tema esitatud asjakohaste andmetega seotud taotluste korral ja olete meie
peamine kontaktisik asjakohaseid andmeid puudutavates kisimustes;

- te teavitate meid viivitamata kdigist lisakasutajate esitatud asjakohaste andmetega seotud paringutest voi
nduetest ja teete nende paringute vdi nduete lahendamisel meiega koostddd, eelkdige esitades meile vajalikku
teavet.

12.7.3. Kui rikute oma kohustusi, eriti punktis 12.7.2 ja/voi 5.4.3 satestatuid, vastutate meile voi kolmandatele
osapooltele tekitatud kahju eest seadusega lubatud ulatuses teie.

12.8. Taiendav teave

Uksikasjalik teave asjakohaste andmete, teie ELi andmemaarusest tulenevate diguste ja muu seadusega ndutu kohta
on kattesaadav andmemaaruse infoteatises.

12.9.  Autoriseeritud kasutaja juurdepaas asjakohastele andmetele ja nende kasutamine

12.9.1. Teid peetakse volitatud kasutajaks, kui teil puudub sdiduki omandi- véi liisingudigus, kuid kasutate
teenuseid teise isiku (arikasutaja) volituse alusel, eelkdige:

- tééandja volituse alusel

- aripartneri, naiteks autorendiettevétte volituse alusel.

12.9.2. Volitatud kasutajate puhul ei kohaldu punktid 12.1 kuni 12.9.1. Arikasutajad peavad varustama volitatud

kasutajaid kogu seaduse kohaselt ndutava teabega, eriti asjakohaste andmete kasutamise eesmaérkide, juurdepaésu
vBimaluste ja andmete jagamise kohta. Tapsema teabe saamiseks pé6rduge arikasutaja poole.

12.9.3. Volitatud kasutajate juurdepaéasutaotlused asjakohastele andmetele tuleb esitada arikasutaja kaudu.

13. TEENUSTE MUUTMINE; KASUTUSTINGIMUSTE MUUTMINE



13.1. Teenuste muutmine

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vi teenustes mdistlikke muudatusi. Tapsemalt teeme aeg-ajalt
seadusega ndutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nduetele. Samuti
teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need vastaksid oodatud
kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud jaotises, kus kirjeldatakse seadusega ettenahtud garantiid).

Veel vdime muuta oma teenuseid jargmistel pdhjustel:

- uute tehnoloogiate kasutuselevotmiseks;

- toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise vdi vahenemisega;

- litsentside voi kolmandate pooltega sdlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
- vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

13.2. Kasutustingimuste muudatused

Kia teavitab teid kdesolevate kasutustingimuste muudatustest, kuvades need Kia App rakenduses ja/voi sdiduki
juhtpaneelil hiliemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste jéustumist. Muudetud kasutustingimused jdustuvad
ainult siis, kui aktsepteerite need, kldpsates vastavat nuppu ,néustu” Kia Connecti rakenduses vai juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse I6petada leping, teatades sellest kuus
nadalat ette.

14. MUuUD

14.1. Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdlmitakse kohalikus keeles. Parast lepingu sdlmimist on lepingu
tekst kasutajale allalaadimiseks kattesaadav veebiaadressil ttps://connect.kia.com/eu/downloads.

14.2. Kéesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on
Ulimuslik kéigi eelnevate kirjalike vdi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiusimuses sdlminud.

14.3. Teie erinevad, vastuolulised véi tdiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult juhul, kui
oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

14.4. Mis tahes kasutustingimuste muudatused ja tdiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, on kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus juhtpaneelil). Kirjalikust vormindudest
voib kdrvale kalduda ainult kirjalikus vormis.

14.5. Meil on 6igus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna vdi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping Idpetada tGhe kuu
jooksul parast kirjaliku teavituse saamist ning Idpetamne jéustub siis, kui toimub kavandatav lepingu loovutamine
ettevobttele, mis votab Ule Kia koha lepingus. Teavitame kasutajat selgesdnaliselt sellest Idpetamise digusest
kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tdhelepanu, et see 6igus ei piira teie digust I6petada kasutustingimused ning seega
oigust kasutada teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

15. KLIENDITEENINDUS/KAEBUSED

Kasutajad voivad kisimuste voi kaebuste korral kasutada ulal punktis 2 toodud kontaktandmeid.

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata tarbijatel ja
kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt, veebileht on aadressil http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele méeldud
kohtuvélises vaidluste lahendamise asutuses.


https://connect.kia.com/eu/downloads
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

16. TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIOIGUSTE OSTMISEGA

Kui te olete tarbija (s.t fiUsiline isik, kes esitab tellimuse eesmargil, mida ei saa siduda teie &rilise voi flilsilisest
isikust ettevétjana tegutsemisega), on teil kehtivate digusnormide kohaselt teenuste kasutamisest ja
versiooniuuenduste ostmise lepingust taganemise digus (vt punkt 5).

16.1. TAGANEMISOIGUS

Teil on 6igus taganeda kaesolevast lepingust pdhjuseid nimetamata neljateistkimne paeva jooksul.
Taganemisdigus 16peb 14 paeva méddumisel parast lepingu sdlmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevétet (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 777 3044 ja e-posti aadress: info@kia-connect.eu) teie kdesolevast
lepingust taganemise otsusest Uiheselt mdistetava avalduse abil (nt posti teel saadetud kirja abil).

Voite kasutada lisatud tagasivétmise avalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti vbite elektrooniliselt taita ja
esitada tagasivotmise avalduse naidise vdi mis tahes muu Uheselt mbistetava avalduse meie veebisaidil aadressil

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda vdimalust, saadame teile kohe
taganemisavalduse kattesaamise teate pusival andmekandjal (nt e-posti teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemisavalduse teate enne
taganemisperioodi I6ppemist.

16.2. TAGANEMISE TAGAJARJED

Kui taganete kaesolevast lepingust, hiivitame teile kdik teie kdest saadud maksed, sh saatekulu (v.a taiendavad
kulud, mis on tingitud sellest, et valite méne muu saatmisviisi peale meie pakutud odavaima standardse saatmisviisi),
ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast teie teate kattesaamist antud lepingust
taganemise kohta.

Huvitis kantakse lle sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole selgesdnaliselt kokku
lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks huvitamisega mingeid kulusid.

16.3. TAHTIS MARKUS: TAGANEMISOIGUSE AEGUMINE

Taganemisdigus ei kehti digitaalse sisu pakkumise lepingute korral, mida ei tarnita flusilisel andmekandjal ning
samuti jargmiste tingimuste korral:

16.3.1. lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

16.3.2. lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

1. Kia on alustanud lepingu taitmist,

2. olete enne andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemisperioodi
I6ppemist,

3. olete kinnitanud, et teie ndusoleku korral punkti (b), kohaselt kaotate taganemisdiguse lepingu taitmise
alustamisega; ja

4. Kia on esitanud tarbijale kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotise 312f kohaselt (Burgerliches Gesetzbuch,
BGB).

16.4. TAGANEMISAVALDUSE NAIDIS
Taganemisavalduse naidis

(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

- Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, e-posti
aadress: info@kia-connect.eu:

- Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*) lepingust jargmise
teenuse pakkumise kohta (*),

- Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form

- Tarbija(te) nimi,

- Tarbija(te) aadress,

- Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
- Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.
17. SEADUSEGA ETTENAHTUD VASTUTUS PUUDUSTE EEST

Kui olete tarbija, on teil kdik seadusega ettenahtud garantii digused, mis on tagatud tarbijatele kohalduva seadusega,
ning kdik taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates kasutustingimustes. Seaduses satestatud vastutus
puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote Uleandmist; pideva pakkumise korral aeguvad
nduded 12 kuu méddudes péarast pakkumisperioodi [6ppu.

18. VASTUTUS
Teile kohaldub jargnev vastutus olenevalt riigist, kus on teie peamine elukoht.
18.1. Austria

Kehtivad seadusega ettenahtud vastutuse satted.

18.2. Belgia

18.2.1. Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle
oiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguvaline kahju, hooletus véi muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused),
kahju eest tulenevalt teenuste osutamisest véi seoses sellega vdi mis tahes viivituse voi katkestusega teenuste
osutamisel, piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavapéarasele
ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste markimisvaarse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise
lepingulise kohustuse rikkumise eest voi mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva
hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse ega tuleneva kahju eest, sealhulgas
kasutamisvbimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jaadnud kasum, hoiuste kahju, vdimaluse kaotamine,
firmavaartuse vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju véimaluse eest).
18.2.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu (i) Ghelegi kohustuslikule diguslikule vastutusele (naiteks vastutus
puudustega toodete eest), (ii) vastutusele isikukahju véi surma eest, mille pdhjuseks on Kia mis tahes tegu voi
tegematajatmine, (iii) mis tahes vastutusele pettuse véi raske hooletuse eest, (iv) mis tahes muule vastutusele, mida
seaduse kohaselt ei ole voimalik piirata ega valistada. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses,
milles Kia on andnud konkreetse garantii.

18.3. Bosnia ja Hertsegoviina

18.3.1. Kia ei vastuta kehtivate kohustuslike seaduste lubatud maksimaalses ulatuses kdesolevate
kasutustingimuste alusel osutatavate teenuste ja/voi versiooniuuenduste pakkumisest tuleneva vdi sellega seoses
tekkiva kahju eest, vélja arvatud tahtliku kavatsuse v6i jameda hooletuse korral.

Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu vdimalikule kohustuslikule seadusega ettenahtud vastutusele (naiteks
tootevastutusele), mida seaduse jargi ei saa piirata ega valistada.

18.4. Bulgaaria

Bulgaaria seadusandluses lubatud ulatuses puudub Kial lepinguline vdi seadustest tulenev vastutus teie ees seoses
kdesoleva teenuste pakkumise ja/vdi varskenduste ostmise lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmisega Kia poolt.
Tapsemalt Kia vastutus teie ees ei tohi valistada ega piirata jargmistel juhtudel: (1) vastutus raske hooletuse voi
tahtluse eest ja (2) vastutus stlliselt tekitatud kehalise kahju voi surma eest, mis on pdhjustatud tarbijale Kia
tegevuse voi tegevusetuse tottu.

18.5. Horvaatia



18.5.1. Kohaldatava Horvaatia seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguvéline vastutus (horvaatia k:
izvanugovorna odgovornost), s6ltumata selle diguslikust alusest, teenuste osutamisest tulenevate voi sellega seoses
tekkinud kahjude ja kahjustuste eest, samuti teenuste osutamise viivituste voi katkestuste eest, piiratud jargmiselt: (a)
Kia vastutab liksnes ulatuses, mis vastab ettearvatavale, seda tlilipi lepingute puhul tavaparasele kahjule, vottes
arvesse asjaolusid, mis olid talle lepingu sélmimise ajal teatavaks tehtud, ning Uksnes oluliste lepinguliste kohustuste
rikkumise korral, s.t kohustuste rikkumise korral, mille tditmine on lepingu nduetekohaseks taitmiseks hadavajalik ja
mille taitmist tarbija vdib pdhjendatult eeldada; (b) Kia ei vastuta ebaoluliste lepinguliste kohustuste rikkumise eest
ega ka kergest hooletusest tekkinud mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta
Uhegi kaudse v6i kaasneva kahju eest, naiteks saamata jaadnud tulu (horvaatia k: izmakla dobit), sealhulgas
kasutamise kadu, andmekadu, saamata jaadnud tulu, sdastude kaotus, vdimaluse kaotus ja mainelangus, ega
kolmandate isikute nduete eest, isegi kui Kiat on sellise kahju voimalikkusest teavitatud.

18.5.2. Eespool nimetatud vastutuse piiramine ei kehti: (i) Uhegi kohustusliku seadusjargse vastutuse kohta, sh
vastutus defektse toote eest (horvaatia k: odgovornost za neispravan proizvod); (ii) vastutuse kohta tahtlikult voi
jdmeda hooletuse téttu péhjustatud kahju eest; (iii) muu vastutuse kohta, mida ei saa kehtiva seaduse kohaselt
valistada ega piirata. Lisaks ei kohaldu need piirangud juhtudel, kui Kia on selgesdnaliselt andnud konkreetse garantii
vBi vdtnud kohustusi, naiteks kauba garantii Horvaatia voladigusseaduse paragrahvi 4.1.1 tdhenduses.

18.5.3. Te olete kohustatud tegema madistlikke pingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.5.4. Kia ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest, mis on keelatud Horvaatia Liiklusohutuse
seaduse paragrahvi 283 I6ike (1) alusel (horvaatia k: Zakon o sigurnosti prometa na cestama, ZSPNC).

18.5.5. TomTom Global Content B. V. ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste eest, mis on keelatud ZSPNC
paragrahvi 283 I6ike (1) alusel.

18.5.6. HERE Europe B. V. ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste eest, mis on keelatud ZSPNC paragrahvi 283
I16ike (1) alusel.

18.6. Klpros

18.6.1. Kia vastutab teie ees ettenahtava kahju eest, mis on Kia poolt pdhjustatud. Kui Kia ei taida kdesolevaid
kasutustingimusi, vastutab Kia teile tekitatud kahjude eest, mis on Kia-poolse lepingurikkumise vdi moistliku hoolduse
ja oskuste puudumise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta kahjude eest, mis pole ennustatavad. Kahju on
ettenahtav, kui selle tekkimine on ilmselge voi kui lepingu sélmimise hetkel teadsid mélemad lepingupooled, et selline
kahju vdib tekkida.

18.6.2. Kia ei vélista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See héimab
vastutust surma véi isikukahju eest, mille pdhjuseks on Kia vdi tema to6tajate, agentide voi alltddvétjate hooletus,
ning vastutus pettuse ja valeandmete esitamise eest.

18.6.3. Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel voi edasimuumise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jadnud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise voi
arivdimaluste kaotamise eest.

18.6.4. Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste eest, mille kasutamine on kohalike digusaktidega keelatud.

18.6.5. TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste kasutamise eest, mille kasutamine
on kohalike digusaktidega keelatud.



18.7.  TSehhi Vabariik

18.7.1. Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev vastutus varalise voi
mittevaralise kahju eest, mis tekib seoses teenuste ja varskenduste pakkumisega voi katkestustega teenuste ja
varskenduste pakkumisel, olenemata selle diguslikust alusest piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab tegeliku kahju
summa ulatuses, mis vastab seda tiipi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule lepinguliste kohustuste
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta saamata jaanud kahju ega immateriaalse kahju eest.18.5.2 Ulaltoodud vastutuse
piirangud ei kohaldu Kia (a) vastutusele Uksikisiku loomuparastele digustele tekitatud kahju eest; (b) vastutusele
raske hooletuse voi tahtlikult tekitatud kahju eest; (c) vastutusele nérgemate poolte, eriti tarbijate suhtes; véi (d) mis
tahes muule vastutusele, mida seadus ei piira ega valista.

18.8. Taani

18.8.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jdanud tulu vdi kahju eest, valja arvatud juhul, kui Kia on
pdhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletusega.

18.8.2. Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Taani
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus suidiliselt tekitatud
isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii — vastava
garantii ulatuses.

18.8.3. Olete kohustatud tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.9. Eesti

18.9.1. Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia mis tahes kahjude eest (olgu otsesed
vOi kaudsed kahjud, sh saamata jaanud tulu), mis on seotud teenuste osutamise lepinguga véi tulenevad teenuste
osutamisest endast.

18.9.2. Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete kasutamise eest, mis
tuvastavad voi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse modteseadmeid, vastavalt Liiklusseaduse
alapunktile 73(8).

18.9.3. TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud
seadmete kasutamise eest, mis tuvastavad voi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse méoteseadmeid,
vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

18.9.4. HERE Europe B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete
kasutamise eest, mis tuvastavad voi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse mééteseadmeid, vastavalt
Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

18.9.5. Eespool nimetatud piirangud ei piira ega vélista Kia vastutust kasutaja surma vdi tervisekahjustuste eest
muudel juhtudel, kui kahju tekitati tahtlikult véi jameda hooletuse téttu, véi mis tahes muud vastutust, mida kohalduv
seadus ei piira ega vélista.

18.10. Soome



18.10.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse kahju eest seadusega lubatud maksimaalses ulatuses.

18.10.2. Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige vastutusele
tahtliku vaarkaitumise voi jameda hooletuse eest, vastavalt Soome tootevastutuse seadusele (Tuotevastuulaki) ning
vastutusele vigastuste voi surma eest. Lisaks ei kehti nimetatud piirangud, kui Kia on andnud konkreetse garantii —
vastava garantii ulatuses.

18.10.3. Punktid 18.10.1 ja 18.10.2 eespool kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.

18.10.4. Olete kohustatud tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.11. Prantsusmaa

18.11.1. Punktid 18. ei kohaldu teile, kui olete tarbija.

18.11.2. Kia lepinguline vastutus kerge hooletuse t6ttu péhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab
summa ulatuses, mis vastab seda tlupi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule lepinguliste kohustuste
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis vdib tuleneda teenuste kasutamisest; (c) Kia ei
vastuta mis tahes vaaramatu jou siindmuse (st sindmuse, mis ei ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud véimalik
maistlikult ette néha lepingu sélmimise ajal) tekitatud kahju eest. 18.11.3 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu
mis tahes kohustuslikule iguslikule vastutusele, eelkdige vastutusele raske hooletuse ja/vdi tahtliku vaarkaitumise
eest, vastutusele puudustega toodete eest ja vastutusele isikukahju eest. Samulti ei kehti sellised vastutuse piirangud
juhul ja ulatuses, milles Kia on vétnud endale konkreetse tagatise. 18.11.4 Punktid 18.11.2 ja 18.11.3 kohalduvad Kia
vastutusele raha raiskamise eest.

18.12. Saksamaa

18.12.1. Kia vastutab kehtivate digusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtédtajate ja muude
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt Saksa
tsiviilseadustiku (Bdrgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 v6i 639 tdhenduses), muude kohustuste rikkumise
korral tootevastutuse seaduse (Produkthaftungsgesetz) kohaselt ja elu, keha vdi tervise kahjustamise korral. 18.12.2
Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 18.12.1, vastutab Kia ainult oluliste lepinguliste kohustuste, s.t selliste
kohustuste, mis on lepingu néuetekohase taitmise eeltingimuseks ja millega kliendil oli digus arvestada voi mille
taitmata jatmine seab ohtu lepingu eesméargi saavutamise, rikkumise eest; kuid sellisel juhul on vastutus piiratud
ootuspdrase kahjuga, mis vdib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks pidanud ette ndgema lepingu s6lmimise
hetkel teada olnud asjaolude pdhjal. 18.12.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks
ja minimeerimiseks. 18.12.4 Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 I6ike 1c
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 18.12.5 TomTom Global Content B.V. ei vastuta
Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste
kasutamise eest. 18.12.6 HERE Europe B.V. ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23
I16ike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest.

18.13. Kreeka
Kia vastutab vastavalt kohustusliku digusliku vastutusele pettuse vdi jameda hooletuse eest, kui a) te olete tarbija, b)
surma, vigastuste voi moraalse kahju korral, ¢) kui kohustusliku vastutuse erandite osas pole eelnevalt kokku lepitud.

18.14. Ungari

18.14.1. Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle diguslikust alusest (garantii, leping, lepinguvaline
kahju, hooletus v6i muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), teenuste osutamisest vdi sellega seoses tekkinud



kahju ja tagajargede eest vdi teenuste osutamise mis tahes hilinemise voi katkestuse korral on kohaldatavas diguses
lubatud ulatuses piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tiilipi lepingute tavaparasele
ettendhtavale kahjule lepinguliste kohustuste markimisvaarse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise
lepingulise kohustuse rikkumise eest vdi mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva
hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse véi tuleneva kahju eest, sealhulgas
kasutamisvdimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jaadnud kasum, hoiuste kahju, vdimaluse kaotamine,
firmavaartuse vdhenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju vdimaluse eest).
18.12.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski
kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia vastutust (i) surma vdi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest voi
Kia to6tajate vbi agentide hooletusest; (ii) tahtliku vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate
kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva diguse
alusel.

18.14.3. Lepingu mittenduetekohase taitmise korral Kia poolt vdite rakendada lepingulist garantiindude esitamise
oigust Tsiviilseadustiku V kohaselt aastast 2013. Antud kontekstis vdite paluda parandamist véi asendamist, valja
arvatud juhul, kui vastavus valitud lepingulise garantiinbude digusega puudub vdi toob endaga kaasa
ebaproportsionaalsed kulud Kia jaoks, vérreldes alternatiivsete abindudega. Kui te pole palunud vdi pole saanud
paluda remontimist vdi asendamist, vdite kisida proportsionaalset tasu vahendamist vdi kérvaldada puudus ise voi
lasta see parandada Kia kulul voi — viimase abinduna — voite lepingu I6petada. Teil on digus valitud lepingulise
garantiindude esitamise diguse vahetamisele, kuid Umbervahetamise kulud kannate teie, valja arvatud juhul, kui
vahetamine on digustatud vai on tingitud Kia kaitumisest. Te olete kohustatud teatama puudusest viivitamatult, kuid
hiljemalt kahe kuu jooksul alates puuduse avastamise ajast. Te ei saa kasutada oma lepingulise garantiindude digust,
kui kdesoleva lepingu taitmisest on médédunud kaks aastat. Kuue kuu jooksul alates lepingu taitmisest, kui tdendate,
et ostetud toode voéi kasutatud teenus oli pakutud Kia poolt, pole lepingulise garantiinbude esitamise diguse
rakendamiseks Uhtegi lisatingimust peale Kia teavitamise puudusest. Kuid parast kuue kuu méédumist lepingu
taitmisest olete kohustatud tdendama, et tuvastatud puudus oli olemas juba lepingu taitmise ajal.

18.14.4. Kuna praegused kasutustingimused ei kata teisaldatava kauba muumist, pole teil digust esitada Kia vastu
toote garantiindudeid.

18.14.5. Kia ei anna mingit vabatahtlikku garantiid ning teenuste osutamine kéesolevate kasutustingimuste kohaselt
ei kuulu seadusega ettenahtud kohustusliku garantii kategooriatesse, mis on satestatud Valitsuse maarusega
151/2003. (1X. 22.) kohustusliku garantii kohta teatud kiirestiriknevate tarbekaupade jaoks.

18.15. Island

18.15.1. Kia lepinguline vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest, olenemata selle diguslikust alusest, on
piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tiilpi lepingute tavaparasele ettendhtavale
kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia vastutus on piiratud 50 000 Islandi krooniga juhtumi kohta; (d)
Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou siindmuse (st sindmuse, mis ei ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud véimalik
maistlikult ette naha lepingu sdlmimise ajal) tekitatud kahju eest.

18.15.2. Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Islandi
tootevastutuse seadusest (is. Log um skadsemisabyrgd) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus sidliselt tekitatud
isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii — vastava
garantii ulatuses.

18.15.3. Olete kohustatud tegema maistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.16. lirimaa

18.16.1 Kia vastutab Kia pdhjustatud ettenahtava kahju eest. Kui Kia ei taida siinseid kasutustingimusi, vastutab Kia
teie kantud kahju eest, mis on kaesolevate kasutustingimuste rikkumise vi meie poolt mdistliku hoole ja vilumuse



kohaldamata jatmise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta mis tahes kahju eest, mis ei ole ettenahtav. Kahju on
ettenahtav, kui on ilmselge, et see leiab aset voi kui lepingu s6lmimise ajal teadsime nii meie kui ka teie, et see vdib
aset leida. 18.16.2 Kia ei vélista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane.
See hdlmab vastutust surma voi isikukahju eest, mille pdhjuseks on Kia vdi tema té6tajate, agentide voi alltddvotjate
hooletus, ning pettuse ja valeandmete esitamise eest. 18.16.3 Kia ei vastuta aritegevusest tuleneva kahju eest. Me
osutame teenuseid ainult isiklikul otstarbel kasutamiseks. Kui te kasutate tooteid mis tahes kaubanduslikel, érilistel
vbi edasimulgi eesmarkidel, ei vastuta Kia teie ees mis tahes saamata jaanud tulu, saamata jaanud sissetuleku,
aritegevuse katkestamise ega saamata jdanud arivdimaluste eest.

18.17. ltaalia

18.17.1. Kia vastutus kerge hooletuse t6ttu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tlilipi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule markimisvaarsete lepinguliste
kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu kohalduva
hoolsuskohustuse rikkumise eest. (c) Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud
konkreetse garantii. Mitte tikski kasutustingimuste osa ei piira ega vélista Kia vastutust (i) surma véi isikukahju eest,
mis tuleneb Kia hooletusest vdi Kia to6tajate voi agentide hooletusest; (ii) raske hooletuse vdi tahtliku vaarkaitumise
eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust
ei saa piirata ega valistada kohalduva diguse alusel. 18.17.2 Punkt 18.17.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise
eest. 18.17.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.18. Léti

Kia vastutab kéikide kahjude eest, mis tekivad kdesoleva lepingu vdi selle taitmise téttu vastavalt kohalduvale
seadusele.

18.19. Leedu

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia ega tema lepingupartnerid kahjude eest, mis
tekivad seoses kaesoleva lepingu voi selle taitmisega, vélja arvatud Kia tahtliku vaarkaitumise voi tdsise hooletuse
korral. See sate ei piira Kia vastutust isikuvigastuste, surma voi mittevaralise kahju eest.

18.20. Malta

Kia vastutus kerge hooletuse t6ttu pohjustatud kahjude eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses,
mis vastab seda tlilipi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste olulise rikkumise eest; (b)
Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. Miski
kaesolevates kasutustingimustes ei piira ega valista Kia vastutust jargneva eest: (i) Kia hooletusest voi Kia tootajate
vOi agentide hooletusest tingitud surm vdi vigastus; (ii) raske hooletus vdi tahtlik vaarkaitumine; ja (iii) mis tahes muu
juhtum, mille puhul Kia vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva seaduse alusel.

18.21. Moldova

Kehtiva seadusega lubatud ulatuses ei kohaldu Kia'le mis tahes muud vastutust peale (1) vastutuse raske hooletuse
voi tahtluse eest; (2) seaduses satestatud vastutus tarbijale tekitatud kehalise kahju vdi surma eest, mille pdhjuseks
on mis tahes Kia vdi Kia nimel tegutsevate isikute tegu vdi tegematajatmine ning vastutus sulliselt tekitatud kehalise
kahju eest; (3) seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest; (4) muu vastutus, piirang voi valistus, mis on vastuolus
seaduse voi hea usuga.

18.22. Montenegro

18.22.1. Uldreeglina on Montenegro seaduse kohaselt kahju pdhjustanud osapool ja teise poole ees vastutav
osapool kohustatud kahju hivitama. Kahjundue aegub kolme aasta mé6dumisel pdevast, mil kannatanu kahju
avastas. Igal juhul aegub kahjundue viie aasta mé6dumisel kahju tekitamise paevast. Kia ei vastuta kahju eest, mis
pole tekitatud tahtlikult vdi jAmeda hooletuse tottu.



18.23. Holland

18.23.1. Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia, olenemata diguslikust alusest,
lepingu rikkumiste eest tasuta teenuseperioodi jooksul, nagu satestatud punktis 8.1. Kia vastutuse ulatuses selliste
juhtumite korral voi kui vastutus on seotud muude toodete ja/vdi teenustega kui punktis 8.1 nimetatud vdi mis tahes
muu vastutuse korral on see vastutus piiratud summa ulatuses, mis vastab (lepinguliste) kohustuste rikkumise
ettendhtavale kahjul. Kia ei vastuta kaudsete ja tulenevate kahjude eest. Kia ei vastuta oma kohustuste rikkumisest
vOi kergest hooletusest tingitud mittemateriaalse kahju eest. See vastutuse piiramine ei kehti seadusest tuleneva
kohustusliku vastutuse kohta, mida ei saa valistada, ning vastutuse kohta Kia jAmeda hooletuse voi tahtliku
vaarkaitumise eest.

18.23.2. Te olete kohustatud tegema méistlikke jdupingutuse kahjude valtimiseks ja minimeerimiseks. Kia ei vastuta
kahjude eest, mis on tingitud madistlike jdupingutuste tegematajatmisest teie poolt.

18.24. Norra

18.24.1. Kia ei vastuta otsese vdi kaudse kahju eest, kui Kia pole pdhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi
jameda hooletusega.18.4.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest tulenevale
vastutusele, sealhulgas Norra tootevastutuse seadusest (produktansvarsloven), digitaalteenuste seadusest
(digitalytelsesloven) tulenevale vastutusele ning vastutusele suliselt tekitatud vigastuste eest. Samuti ei kehti
sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii.

18.24.3. Punktid 18.24.1 ja 18.24.2 kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.

18.24 4. Olete kohustatud tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.25. Poola

Kehtivad seadusest tulenevad vastutuse satted.

18.26. Portugal

18.26.1. Kia lepinguline tulenev vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest piiratud jargmiselt: (a) summa
ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest;
(b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis vdib tuleneda teenuste kasutamisest; (c) Kia ei vastuta vaaramatu
jou sindmusest tingitud kahjude eest (st siindmus, mis ei ole Kia kontrolli all ning mida ei olnud véimalik méistlikult
ette naha lepingu sélmimise ajal).

18.26.2. Eespool nimetatud piirangud ei kehti jdmeda hooletuse véi toodete mittevastavuse korral 3 (kolme) aasta
jooksul v&i juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii — vastava garantii ulatuses, 18. oktoobri dekreetseaduse
84/2021 kohaselt, mis reguleerib tarbijadigusi digitaalsete kaupade, sisu ja teenuste ostmisel ja milimisel.

18.26.3. Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See héimab
vastutust: surma voi vigastuste eest, mille péhjuseks on Kia véi tema to6tajate, agentide voi alltddvotjate hooletus;
pettuse voi valeandmete esitamise eest; teie Teenustega seotud seaduslike diguste rikkumise eest, sealhulgas
biguse saada Teenuseid, mida osutatakse madistliku vilumuse ja hoolega.

18.26.4. Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid ksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel voi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jadadnud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise vdi
arivdimaluste kaotamise eest.



18.27. Rumeenia

18.27.1. Maksimaalses kohalduva seadusega lubatud ulatuses ja ilma et see piiraks (i) seadusega ettenahtud
vastutust puuduste ees, (ii) seadusest tulenevat garantiid ja sellega seotud kohustusi, (iii) vastutust tervise, flusilise
vOi vaimse puutumatuse kahjustamise eest ning (iv) mis tahes muud vastutust, mida seaduse kohaselt ei ole véimalik
piirata ega valistada, ei vastuta Kia mingite kahjude eest, mis on tingitud kergest hooletusest véi ettevaatamatusest
voi vaaramatu jou / marginaalse juhtumi siindmusest. Kasutaja kohustub tegema méistlikke jdupingutusi kahjude
ennetamiseks vdi vahendamiseks. Kahtluste valtimiseks: vaaramatu jéud tdhendab valist, ootamatut, taiesti
ettearvamatut ja valtimatut sindmust, samas kui marginaalse juhtumi sindmus tdhendab siindmust, mida ei saa ette
naha ega ara hoida isik, kes peaks vastutama, juhul kui siindmust poleks toimunud.

18.27.2. Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel voi edasimuimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise voi
arivdimaluste kaotamise vdi tulevaste kahjude eest.

18.28. Serbia

18.28.1. Kahjundue aegub kolme aasta méddumisel paevast, mil kannatanu kahju avastas. Igal juhul aegub
kahjundue viie aasta méddumisel kahju tekitamise paevast.

18.28.2. Kia ei vastuta tahtliku kavatsuse voi jameda hooletuse tttu tekkinud kahjude eest.

18.29. Slovakkia

18.29.1. Kohalduvate Slovakkia seadustega lubatud suurimas ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev
vastutus kahju eest (eelkdige tegeliku kahju ja saamata jaanud tulu eest), mis on tingitud v&i seotud teenuste voi
varskenduste pakkumisega voi katkestustega teenuste ja varskenduste pakkumisel, on olenemata selle diguslikust
alusest piiratud. Kia vastutab kahju eest ainult ulatuses, milles Kia neid ette nagi voi milles Kia vdis neid ette ndha
lepingu sdlmimise ajal Kia kohustuste rikkumise vdimaliku tulemusena, véttes arvesse kdiki asjaolusid, mida Kia
teadis v&i oleks pidanud teadma nduetekohase hoolsusega. 18.29.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu
kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles
Kia on andnud konkreetse garantii. 18.29.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

18.30. Sloveenia

18.30.1. Kia vastutus on piiratud jargnevaga:

(i) jamedast hooletusest voi tahtlikust vaarkaitumisest pdhjustatud kahju; ja

(i) vastutus tahtlikult péhjustatud kehavigastuste, surma voi tervisekahjustuste eest.

18.30.2. Kia ei vastuta kaudse vdi kaasneva kahju eest, sealhulgas kasumi kaotus, sdastude kaotus, vimaluse

kaotus, mainelangus, kasutamise kadu ja andmekadu, valja arvatud juhul, kui sellise vastutuse valistamine pole
lubatud kohalduva seadusega.

18.30.3. Kohalduvas seaduses maksimaalselt lubatud piirides valistab Kia kdik garantiid, tagatised vdi eeldused,
mida kdesolevates kasutustingimustes pole selgesdnaliselt satestatud, niivérd kui need on teenustele kohaldatavad.
Teenuseid pakutakse péhiméttel "nagu on".



18.30.4. Te olete kohustatud tegema madistlikke pingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. Kia ei vastuta
kahjude eest, mis tekivad madistlike pingutuste mittetegemise tdttu.

18.31. Hispaania

18.31.1. Kia ei piira oma kohustuslikku seadusest tulenevat vastutust, sealhulgas vastutust tahtliku vaarkaitumise
eest ja vastutust sldliselt tekitatud isikukahju eest. 18.31.2 Punkt 18.31.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise
eest.

18.32. Rootsi

18.32.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jdanud tulu eest, valja arvatud juhul, kui Kia on p&hjustanud
kahju tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletusega. 18.32.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu tihelegi
kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele, eelkdige vastutusele tahtliku vaarkaitumise eest, Rootsi
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tulenevale vastutusele ega vastutusele suliselt tekitatud isikukahju
eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii. 18.32.3
Punktid 18.32.1 ja 18.32.2 kohalduvad Kia vastutusele raha raiskamise eest. 18.32.4 Kasutaja kohustub tegema
moistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

18.33. Sveits

Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses pole Kial mingit muud vastutust peale vastutuse (i) jameda
hooletuse voi tahtluse eest ning (ii) vastutuse suliselt tekitatud kehavigastuste vdi surma eest. Kia ei vastuta,
kohalduva seadusega lubatud ulatuses, kaudsete kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte ainult, saamata jdanud kahju,
saastude kaotuse, voimaluse kaotamise, firmavaartuse languse, mittekasutatavuse ja andmete kadumise eest.
Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses valistab Kia mis tahes garantiid, peale nende, mis on satestatud
teenustega seotud lepingus. Teenuseid pakutakse "nagu on"-pohiméttel.

18.34.  Uhendkuningriik

18.34.1. Vélja arvatud seaduses satestatud diguslik vastutus, mida me ei saa vélistada (nagu vastutus surma voi
vigastuste eest, mille péhjuseks on pettus vdi valeandmete esitamine, voi mis tahes muu vastutus, mida ei saa
vélistada ega piirata Uhendkuningriigi seaduse alusel) véi mis tuleneb kehtivatest seadustest, mis on seotud teie
isikuandmete kaitsega, ei vastuta Kia teie ees jargmiste kahjude eest:

18.34.1.1. kahjud, mis pole Kia-poolse lepingu rikkumise vdi meie poolt mdistliku hoole ja vilumuse
kohaldamata jatmise ettenahtav tagajarg. Kahju on ettendhtav, kui selle tekkimine on ilmselge vdi kui lepingu
sélmimise hetkel teadsid mdlemad lepingupooled, et selline kahju vdib tekkida;

18.34.1.2. kahjud mitte-tarbijatele;

18.34.1.3. arikahjud. Me pakume teenuseid iksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes arilisel voi
edasimiumise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jadnud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise vai arivdimaluste
kaotamise eest.

18.34.1.4. kahju, mida ei pdhjustanud meiepoolne rikkumine vdi vaarkaitumine; voi

18.34.1.5. kahjud (sealhulgas seadme kahjustused v6i muu teile kuuluva digitaalse sisu kahjustamine, mis on
tingitud Teenuse osutamisest, mida me pole teinud piisava vilumuse ja hoolega), mis Uletavad £500 v6i kogusumma,
mille tasusite Kia Connect rakenduse, juhtpaneeli, teenuste ja varskenduste eest.



18.35. Ka&esolevaid kasutustingimusi voib tdiendada teie kohalik seadus. Veebilehelt
https://connect.kia.com/eu/downloads saate alla laadida véimalikud lahknevad versioonid.

19. KOHALIKEST OIGUSAKTIDEST TULENEVAD MUUDATUSED
Alltoodud tabel sisaldab konkreetseid kohalikust digusest tulenevaid muudatusi riikides, kus on teie peamine elukoht
Belgia

Punkti 6.1 viimast lauset muudetakse jargmiselt:

Piiramata teie kohalduvatest seadustest tulenevaid kohustuslikke digusi, ei ole teil lubatud taasesitada (tervikuna voi
osaliselt), edastada (elektrooniliselt voi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida, linkida vdi muul viisil
kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel iima meie eelneva loata.

Punkti 14.5 I6iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on 8igus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna vdi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades Kasutajat sellest 6 nadalat ette, iima teie ndusolekuta tingimusel, et loovutamine ei
vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

te annate selgesdnalise ndusoleku, et lepingu taitmine algab teie ndusolekuga alates paevast, mil registreerita Kia
konto (Kia Connect rakenduse korral) ning ndustute kaesolevate Kasutustingimustega ja seega tunnistate, et kaotate
oma lepingust taganemise diguse kooskdlas Belgia majandusdiguse seadustiku artikliga VI.53,13.

Bosnia ja Hertsegoviina

Punkt 14.2 asendatakse jargnevaga:

Kohalduvas seaduses maksimaalselt lubatud ulatuses ei osale Kia ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste
lahendamiste menetlustes. Kdik teie ja Kia Connecti vahelised vaidlused tuleb lahendada Bosnia ja Hertsegoviina
padevas kohtus.

Punkti 15.1 ja 15.2 on muudetud jargmiselt:

“Viisteist”, mitte “neliteist”, ja “15”, mitte “14”

Bulgaaria

Punkti 13.2 I6ige 2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia teavitab teid kdesolevate Kasutustingimuste muutmisest kasutaja poolt esitatud telefoninumbri, e-posti voi
postiaadressi teel ning kuvab muudatused Kia Connect rakenduses ja/vdi séiduki juhtpaneelil vahemalt kaks kuud
enne uute Kasutustingimuste jéustumist. Muudetud Kasutustingimused jéustuvad ainult siis, kui ndustute nendega,
kidpsates vastavat nuppu "ndustun” Kia Connect rakenduses vdi juhtpaneelil. Kui te ei ndustu Kasutustingimuste
muudatustega, voite (i) Idpetada Kasutustingimustega reguleeritud lepingu véi (i) jatkata selle kasutamist vastavalt
eelmisele kehtivale Kasutustingimuste versioonile.

Punkti 14.5 tdiendatakse jargmiselt:

Loovutamise korral vastavalt eelnevale lausele kohustub Kia tagama, et teile pakutav garantii jaab kehtima ja
muutmata.

Punkt 16.3.1 kustutatakse ega kehti.



https://connect.kia.com/eu/downloads

Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, vastutame teie ees Teenuse lepingule mittevastavuse eest (vastavalt kdesolevatele
Kasutustingimustele), mis oli olemas Teenuse pakkumise ajal ja iimnes kahe aasta jooksul parast Teenuse
pakkumist. Tarbija teavitab Kiat mittevastavusest hiljemalt 14 paeva jooksul parast lepingule mittevastavuse
tuvastamist. Vastasel juhul kaotab Kia vastutus kehtivuse.

Horvaatia

Punkti 16.3.2 paragrahv 4 asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse Horvaatia tarbijakaitseseaduse artikli 76 kohaselt.”

Punkt 19 asendatakse jargnevaga:

“Kui olete tarbija, on teil toodetele voi digitoodetele kdik seadusega ettenahtud garantii Sigused ning kaik taiendavad
bigused, mis on satestatud kaesolevates kasutustingimustes. Uhekordselt pakutavate digitoodete puhul aeguvad teie
seadusest tulenevad digused tootevastutuse osas kahe aasta méddumisel tarnimisest. Digitaalse sisu voi pidevalt
pakutavate teenuste korral kehtib vastutus puuduste eest kogu tarneperioodi jooksul; ndudeid saab esitada 12 kuu
jooksul parast tarnimise 16ppu, vastavalt kohalduvale seadusele.”

Kiipros

Punkti 16.3.2 I6ige 4 asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Tarbijakaitsediguse 112(1)/2021 punktile 27(m)(iii).”

TSehhi Vabariik

Punkt 3.7 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Teenuste ja versiooniuuenduste pakkumine

Kui pole kokku lepitud teisiti, pakume teile teenuseid ja versiooniuuendusi parast lepingu sdlmimist.

Kui me ei tdida oma teenuste ja versiooniuuenduste pakkumise kohustust, on teil kui tarbijal 6igus taganeda
lepingust, kui meil ei 6nnestu pakkuda teenuseid ja versiooniuuendusi ilma tarbetu viivituseta parast seda, kui te olete
meid asjaolust teavitanud, vdi tdiendava perioodi jooksul, mille oleme vastastikku ja selgesdnaliselt kokku leppinud.
Te vbite taganeda lepingust enne kokkulepitud lisaperioodi Idppemist ainult siis, kui meie avalduse vdi asjaolude
péhjal on selge, et me ei paku teenuseid vdi versiooniuuendusi, vdi kui lepingu sélmimise ajal vdi lepingu sélmimise
asjaolude pdhjal on selge, et lepingu taitmine ettenahtud aja jooksul on ndutav.

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid méned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on méargitud
iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses vdi juhtpaneelil. Hind on I16plik ning
sisaldab kdiki kulusid ja makse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse soiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase perioodi
jooksul. See 7-aastane periood algab séiduki garantiiaja alguskuupaevaga.



Kui sdiduk mitakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise jarelejdanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimuimist ja Umberregistreerimist sdiduki esmase
registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiiimise ja/voi imberregistreerimise
korral.

Punkt < 848> kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes maistlikke muudatusi. Teeme aeg-ajalt Teenuste
muudatusi, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste néuetele. Samuti vdime teha muudatusi oma
Teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need vastavad kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on
kirjeldatud punktis 17 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest).

Kia jatab endale diguse teha Teenustes mdistlikke muudatusi. Eeldusel et mdistlikud muudatused ei tekita teile
lisakulusid ja et me teavitame teid sellistest muudatustest ette, véime muuta oma Teenuseid jargmistel pdhjustel:

- uute tehnoloogiate kasutuselevdtmiseks;
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toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;
- litsentside voi kolmandate pooltega sdlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
- vaarkasutuse vdi kahjustuste valtimiseks.

Kui méistlikud muudatused vahendavad oluliselt teie teenuste kasutamise voi juurdepaasu voimalusi, teavitame teid
kirjalikult ette maistliku aja jooksul enne muudatuste jdustumist. Selles teates kirjeldatakse muudatuse olemust,
rakendamise aega ja teie digust Idpetada leping ilma trahvita kolmekimne paeva jooksul alates muudatusest
teavitamise kuupaevast vdi kuupaevast, mil teenuseid muudeti, olenevalt sellest, kumb on hilisem.

Punkt 13 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Enne Kia Connecti konto loomist vdi enne teenuste voi versiooniuuenduste tellimuse esitamist saate parandada vead
oma andmetes. Samuti saate parandada vdi muuta teatud andmeid hiliem oma Kia Connecti kontol.

Punkt 14.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kdik lepingud Kia ja teie vahel séimitakse tSehhi keeles. Parast vastava lepingu sdlmimist saadetakse lepingu tekst
teile kinnitava e-kirjaga. Samuti sailitame sdlmitud lepinguid seaduses satestatud ettenahtud sailitusperioodi jooksul.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse valdkonnas TSehhi Vabariigis TSehhi
kaubandusinspektsioon ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-post:
poststelle@datenschutz.hessen.de, ja TSehhi Vabariigis Andmekaitseasutus. Teil on digus esitada kaebus mis tahes
padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 15.3 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite kasutada ka TSehhi kaubandusinspektsiooni (www.coi.cz) kohtuvalist vaidluste lahendamise
slisteemi. Info kohtuvélise vaidluste lahendamise slisteemi kohta on saadaval veebisaidil: www.coi.cz/informace-o-
adr/. Lisaks saate kasutada Euroopa Komisjoni veebip6hist vaidluste lahendamise siisteemi, mis on saadaval
veebiaadressil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&ing=CS

Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:
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lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase taganemise perioodi
I6ppemist,

tarbija on esitanud néusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt tsiviilseadustiku punktile 1824a (1) (2), digusaktile nr 89/2012 Coll.,
muudetud kujul.

Punkt 17 kustutatakse.

Punkt 17.1 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Teenustele ja versiooniuuendustele kohaldub seadusega ettendhtud vastutus puuduste ees, vastavalt
kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 89/2012 Coll., muudetud kujul. Kui olete tarbija,
kehtivad teile jargnevad punktid 17.2 kuni 17.12.

Punkt 17.2 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Me vastutame oma kohustuse taitmise eest pakkuda teile defektideta teenuseid ja versiooniuuendusi vastava
perioodi jooksul (vt punkti 17.8). Tapsemalt vastutame oma kohustuse taitmise eest tagada, et teenused ja
versiooniuuendused:

1. vastavad kokkulepitud kirjeldusele ja mahule ning kvaliteedile, funktsionaalsusele, Ghilduvusele,
koostalitlusvdimele ja muudele kokkulepitud omadustele;

2. sobivad otstarbe jaoks, mille jaoks neid vajate ja mille osas oleme kokku leppinud; ning
3. neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, sealhulgas paigaldusjuhend ja
kasutajatugi.

Samuti vastutame oma kohustuste taitmise eest teie ees, et lisaks kokkulepitud funktsioonidele, oleks teenused ja
versiooniuuendused:

1. sobivad otstarvete jaoks, milleks sellist digitaalset sisu tavaliselt kasutatakse, sealhulgas kolmandate poolte
oiguste, seadusandluse, tehniliste standardite voi tegevusvaldkonna heade tavade osas, kui puuduvad tehnilised
standardid;

2. vastavad oma mahu, kvaliteedi ja muude toimivusparameetrite poolest, sealhulgas funktsionaalsus,
Uhilduvus, juurdepaasetavus, katkematus ja turvalisus, sedalaadi digitaalse sisu tavaparastele omadustele ja teie
moistlikele ootustele, sealhulgas avalikele avaldustele, mis on tehtud Kia poolt vdi muude lepinguahela osaliste poolt,
eriti reklaamides ja siltidel;

3. neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, mida véib madistlikult eeldada; ja

4. vastavad prooviversioonile vdi eelvaatele, mille Kia on kattesaadavaks teinud enne lepingu sdlmimist.
Punktis (b) eespool nimetatud avalik avaldus pole meie jaoks siduv, kui me tdestame, et me pole sellest teadlikud, voi

et seda muudeti lepingu sélmimise hetkel viisil, mis on vahemalt sarnane avalduse algse sdnastusega, voi et see
poleks saanud mdjutada lepingu sdlmimise otsust.

Punkt 17.3 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Samuti vastutame teie ees puuduste eest, mis on tingitud teenuste ja versiooniuuenduste ebadigest rakendamisest
teie digitaalses keskkonnas, kui see on teostatud meie poolt véi meie lepingulise kohustusena. See kehtib ka



juhtudel, kui teie viisite I&bi rakendamise ning puudus tekkis meie poolt esitatud juhiste puudulikkuse tottu.

Punkt 17.4 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Lisaks kokkulepitud varskendustele tagame, et teile pakutakse kdiki vajalikke varskendusi teenuste ja
versiooniuuenduste puudusteta oleku sailitamiseks lepingu kehtimise perioodi jooksul véi, kui teenuseid vai
versiooniuuendusi pakutakse Uhekordselt, perioodi jooksul, mida vdib mdistlikult eeldada.

Kui te ei rakenda teenuste ja versiooniuuenduste varskendusi eelmise paragrahvi t4henduses madistliku perioodi
jooksul, ei ole teil digusi seoses puudustega, mis tekivad Uksnes teenuste ja versiooniuuenduste mittevarskendamise
tottu. See ei kehti, kui teid pole teavitatud varskendusest vdi teenuste ja versiooniuuenduste varskendamata jatmise
tagajargedest voi kui olete neid valesti varskendanud meie poolt pakutud juhiste puudulikkuse tottu.

Punkt 17.5 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Kui teenused voi versiooniuuendused on defektsed, on teil digus defekti kdrvaldamisele, kui see on meie jaoks
vBimalik voi kui selle kérvaldamine pole seotud ebaméistlike kuludega.

Parast defektist teavitamist kdrvaldame defekti mdistliku aja jooksul ning viisil, mis ei pdhjusta teile suuremaid
ebamugavusi, vottes arvesse teenuste ja versiooniuuenduste olemust ja otstarvet, mille jaoks need tellisite.

Punkt 17.6 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Te vdite taotleda maistlikku hinnaalandust voi taganeda lepingust, kui:

1. me pole kérvaldanud puudust vastavalt punktile 16.5 véi meie avalduste véi asjaolude pdhjal on ilmne, et
puudust ei kdrvaldata madistliku aja jooksul vai ilma teile suuremaid ebamugavusi pdhjustamata;

2. defekt jaab ilmselgelt plisima parast parandamist; voi

3. defekt kujutab endast olulist lepingu rikkumist.

Te ei tohi lepingust taganeda, kui teenuste vdi versiooniuuenduste puudus on vaheoluline.

Punkt 17.7 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Kui defekt ilmneb lepinguperioodi jooksul, lasub meil kohustus t6endada, et teenused ja versiooniuuendused olid
pakutud ilma defektideta. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud Uhekordselt, loetakse koiki defekte,
mis ilmnevad aasta jooksul parast teenuste voi versiooniuuenduste pakkumist, pakkumise hetkel esinenuks. See
Uheaastane periood katkestatakse selleks ajaks, mil te ei saa teenuseid vdi versiooniuuendusi kasutada, kui olete
legitimselt kasutanud oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi.

Punkt 17.8 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Teil on 6igus kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse igusi teenuste ja versiooniuuenduste
puuduste korral lepinguperioodi jooksul. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud Uhekordselt, saate
kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja versiooniuuenduste puuduste korral,
mis ilimnevad kahe aasta jooksul alates teenuste voi versiooniuuenduste pakkumisest. Kui kasutate legitimselt oma
seaduses satestatud puuduste eest vastutuse 6igusi, katkestatakse teie diguste periood selleks ajaks, mil te ei saa
teenuseid vdi versiooniuuendusi kasutada.

Punkt 17.9 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:




Kui taganete lepingust, peate loobuma teenuste vdi versiooniuuenduste kasutamisest ega tohi pakkuda neid
kolmandatele osapooltele. Kui rikute seda nduet, véime meie blokeerida teie teenuste ja versiooniuuenduste edasise
kasutamise, tokestades teie ligipaasu teenustele ja versiooniuuendustele vdi Kia Connecti kontole.

Punkt 17.10 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Saate meiega Uhendust votta seoses kaebuse vdi ndudega seadusega ettenahtud vastutusega puuduste eest voi
mis tahes muu kohalduva kaubandusliku garantiiga, kas saates kirja aadressil: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, v0i saates e-kirja aadressil: support@kia-connect.eu. Me kinnitame
kaebuse voi ndude ilma ebakohase viivituseta ning plitiame seda lahendada mdistliku aja jooksul, kui teiega pole
teisiti kokku lepitud. Jatame endale diguse iga kaebuse Ulevaatamiseks ja kontrollimiseks. Teavitame teid kaebuse
voi ndude lahendamisest. Kui tekib tagasimaksmise kohustus, teeme tagasimakse niipea kui véimalik, kuid igal juhul
neljateistkiimne (14) paeva jooksul alates sellest, kui olete vastavat digust kinnitanud. Kui pole kokku lepitud teisiti,
tehakse tagasimaksed tavaliselt sama makseviisi abil, mida kasutasite teenuste véi versiooniuuenduste ostmiseks.

Punkt 17.11 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui meil ei dnnestu teie kaebust vdi nduet lahendada punktis 17.10 satestatud ajalimiidi jooksul, vdite lepingust
taganeda voi nduda madistlikku hinnaalandust, juhul kui teenused voi versiooniuuendused olid tasulised.

Punkt 17.12 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kui kasutate legitiimselt oma digust seoses puuduliku toimimisega, on teil 6igus mdistlikus ulatuses kulude
hivitamisele, mis tekkisid seoses teie diguse kasutamisega.

Taani
Kui olete tarbija, on teil digus esitada kaebus ka asutusele Ankengevnet for Biler, Lautrupvej 2, 2750 Ballerup, kui teie
kaebus puudutab auto ja seotud teenuste ostmist.

Eesti

Punkti 14.5 taiendatakse jdrgmiselt: meie 6igus maaratleda oma digusi ja kohustusi seoses kaesoleva punktiga ei
kehti, kui selline maaratlemine vdib kaasa tuua lepingu taitmise tdendosuse vahenemist.

Punkti 15.2 tdiendatakse jargmiselt:

Kui te olete tarbija (nagu defineeritud punktis 16), on teil ka digus esitada kaebus Tarbijadiguste komisjonile, mille
kohta leiate infot aadressilt https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee.

Punkti 15.2 teine lause ei kehti, kui te olete tarbija.

Punkti 17 teine lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva
pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méédumist parast toote pakkumise perioodi I16ppu; ja, kui selline
ajaperiood on lepingu alusel pikem kui 24 kuud, ei aegu nduded kuni vastava perioodi méédumiseni.

Soome

Punkti 15.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, nagu satestatud Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peattikis 1, Idige 4, on teil lisaks digus esitada
kaebus Tarbijavaidluste Komisjonile, Hdmeentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsingi (www.kuluttajariita.fi). Pange
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tahele, et Tarbijavaidluste Komisjoni otsused on mittesiduvad soovitused. Enne kaebuse esitamist Tarbijavaidluste
komisjonile votke Uihendust Tarbijandustamisteenusega (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Kohalduvad jargmised taiesti uued tingimused:

Kui olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatiiki 1, 16ike 4 tdhenduses ja elate Soomes, on teil alati 6igus
esitada hagi Soome tarbijakaitseseaduse alusel ringkonnakohtule, mille jurisdiktsiooni piirkonnas te elate vdi olete
resident. Kui te olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatuki 1, I6ike 4 tdhenduses ja elate Soomes, ei mdjuta
kéesolevate Kasutustingimuste satted kohustuslikke Soome riiklikke tarbijakaitseseaduste ja maaruste kehtivust.

Prantsusmaa

Punkt 1.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Lepinguosalised

Kéesolevad kasutustingimused ("Kasutustingimused") kohalduvad Kia Connect ja Kia App rakenduse (koos "Kia App
rakendus") kasutamisele ja/voi Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli ("Juhtpaneel") kaudu, mis véimaldab teil
kasutada teatud Kia Connecti teenuseid ("Teenused") ja osta versiooniuuendusi (“Versiooniuuendused”) Kia Connect
rakenduse poest, teie sbidukis kasutamiseks.

Teenuseid ja versiooniuuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee
11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid"; "meile"), teenuste I16ppkasutajale
("kasutaja" voi "teie").

Punkti 5.5.2 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

5.5.2 Loobumine tarbija taganemiséigusest

Punkti 8.1 taiendatakse jargmiselt:

Infot teenuste hinna ja makseviisi kohta parast 7-aastase perioodi méddumist ning infot selle kohta, kuidas
varskendada kehtivate tariifide ja hooldustasude andmeid, saab Kia Connecti veebisaidi kaudu.

Punkt 8.3 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Vastav info on toodud meie Kia Connecti privaatsusteatise punktides 9, 11.3 ja 11.6 Kia Connecti veebisaidil
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Punkti 9 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

9 Teenuse kattesaadavus ja turvalisus

Punkt 9.5 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kia Connect annab endast parima, et rakendada tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid teie andmete kaitsmiseks.

Kuid teie kinnitate, et teid on teavitatud asjaolust, et andmed pole taielikult kaitstud mis tahes sissetungi eest,
sealhulgas hakkimine.

Te ndustute, et on vdimatu tagada edastatud andmete taielikku turvalisust. Seega ei saa Kia Connecti pidada
vastutavaks mis tahes intsidentide eest, mis vdivad tekkida seoses andmete edastamisega.

Punkt 15 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

15.1
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Voite kasutada eespool punktis 1 toodud kontaktandmeid, kui teil tekib kiisimusi vdi kaebusi seoses lisakuludega.

15.2

Kui te olete tarbija: vastavalt Prantsusmaa tarbijaseadustiku artiklitele L.616-1 ja R.616-1, kaebuse korral, mida pole
sBbralikult lahendatud ja mida pole rahuldavalt lahendatud viimase aasta jooksul, vdite pdé6rduda tasuta
vahendusteenuse poole. Kia soovitab Medicys vahendusteenust, mis véimaldab ja tasuta ja hdlpsalt esitada oma
kaebuse elektrooniliselt veebiaadressil www.medicys-consommation.fr, voi tavaposti teel (lisage oma e-posti
aadress, telefon ja kirjalik kaebus) aadressil: Medicys — 73 boulevard de Clichy — 75009 Pariis

Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija (kuna teenuste pakkumine tdhendab digitaalse sisu pakkumist, mida ei salvestata flisilisele
andmekandjale), kinnitate ja ndustute kdesolevaga, et Kasutustingimustega ndustudes, ndustute teenuste pakkumise
kohese alustamisega Kia poolt enne taganemisperioodi I6ppu ning loobute selgesdnaliselt oma seaduslikust
taganemisodigusest teenustest, kui teenuste pakkumine on alanud.

Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Punkt 17 Digitaalse sisu ja teenuste vastavuse seadusega ettenahtud garantii

Kui te olete tarbija, on teil digus parandusmeetmetele vastavalt seaduses satestatud nduetele vastavuse garantiile.
Lisainfo saamiseks vaadake raamis olevat infot Kasutustingimuste I6pus.

Kohalduva teenuste garantii meeldetuletus
(art D. 211-4 C. Conso)
Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele mittevastavus ilmneb

7 aasta jooksul alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul piisab tarbijal vaid ndutele
mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle iimnemise kuup&eva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii h6lmab kohustust pakkuda kéiki digitaalse sisu voi teenuse
vastavuse séilitamiseks vajalikke varskendusi 7 aasta jooksul.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse néuda digitaalse sisu vai digitaalse teenuse
nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija v6ib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse, vdi ta vdib Idpetada lepingu,
saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pohjustab tarbijale olulist ebamugavust;

5° Digitaalse sisu voi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pisib hoolimata milja ebadnnestunud katsest
seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu Idpetamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord tdsine, et
see digustab kohest hinnaalandust véi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma
digitaalse sisu voi teenuse nduetega vastavusse viimist.



Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus tksnes tihistada leping, kui lepingus pole satestatud hinna
maksmist.

Digitaalse sisu voi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud garantiiperioodi
kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need bigused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab tasuma
trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii annab
oiguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, v6i ostusumma taielikule tagastamisele digitaalsest
sisust voi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiratud perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele mittevastavus ilmneb
ostmisel satestatud perioodi jooksul, alates digitaalse sisu vdi teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul piisab
tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle iimnemise kuup&eva.
Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii h6lmab kohustust pakkuda k&iki varskendusi, mis on vajalikud
digitaalse sisu voi teenuse vastavuse sailitamiseks ostmisel satestatud perioodi jooksul.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse néuda digitaalse sisu voi digitaalse teenuse

nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija v8ib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib I6petada lepingu,
saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu vdi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist ebamugavust;

5° Digitaalse sisu voi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pisib hoolimata miilja ebadnnestunud katsest
seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele vdi lepingu Idpetamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord tdsine, et
see Oigustab kohest hinnaalandust vi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma
digitaalse sisu voi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus Uksnes tuhistada leping, kui lepingus pole satestatud hinna
maksmist.

Digitaalse sisu voi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaadnud garantiiperioodi
kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need digused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab tasuma



trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vbidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii annab

oiguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, vi ostusumma taielikule tagastamisele digitaalsest
sisust voi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiramatuks perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta

(art D. 211-3 C. Conso)

Tarbijatel on kaheaastase perioodi jooksul alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumise kuupaevast digus kasutada
seaduses satestatud nduetele vastavuse garantiid nduetele mittevastavuse ilmnemise korral. Uheaastase perioodi
jooksul alates pakkumise kuupaevast piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata
kindlaks teha selle iimnemise kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kéiki varskendusi, mis on vajalikud
digitaalse sisu voi teenuse vastavuse sailitamiseks.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi teenuse nduetega

vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbijal on digus saada hinnaalandust, séilitades digitaalse sisu vdi teenuse, voi ta véib I6petada lepingu, saades
taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pohjustab tarbijale olulist ebamugavust;

5° Digitaalse sisu voi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pusib hoolimata muija ebadnnestunud katsest
seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu tihistamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavdrd tésine, et
see Bigustab kohest hinnaalandust vdi lepingu tihistamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma
digitaalse sisu voi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus tiihistada leping ainult siis, kui lepingus pole satestatud hinna
maksmist.

Digitaalse sisu voi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaédnud garantiiperioodi
kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Eespool mainitud digused tulenevad Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii téitmist pahauskselt, peab tasuma
trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vbidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kaheaastase perioodi jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab &iguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu voi teenus on piiratud, voi ostusumma taielikule tagastamisele
digitaalsest sisust voi teenusest loobumise korral.

Ungari



Kasutustingimused on sdlmitud elektrooniliselt. Kasutustingimused sélmitakse Teenuste aktiveerimisel ,OLEN
NOUS* (,| AGREE") nupule vajutamisega. Loetakse, et Kasutustingimused ei ole sdlmitud kirjalikult ning te saate
neid sailitada, juurdepaasu Kasutustingimustele ning neid taasesitada oma andmekandjal véi elektroonilisel
andmekandjal. Véimaldame tehnilised vahendid, mille abil tuvastada ja parandada sisendi vead elektroonilise
todtlemise kaudu enne mis tahes &iguslikult siduva avalduse tegemist.

Punkt 15.2 ei kohaldu, kui olete tarbija.

Kia jaoks ei ole siduv kditumiskoodeks vastavalt Ebaausate kaubandustavade keelu seadusele XLVI11/2008 tarbijate
suhtes.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Euroopa komisjon pakub veebisaiti vaidluste veebipbhiseks lahendamiseks, mis on mdeldud tarbijate ja muljate
aitamiseks vaidluste kohtuvalisel lahendamisel, saadaval aadressil http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Piiritileste
tarbijavaidluste korral, mis on seotud veebimilgiga voi veebiteenuste lepingutega, on padev lepitusorgan Budapesti
Lepitusorgan (1016 Budapest Krisztina krt. 99 esimene korrus 111, postiaadress: 1253 Budapest POB: 10, e-post:
bekelteto.testulet@bkik.hu; telefoninumber: +36 (1) 488 21 31, veebisait: https://bekeltet.bkik.hu).

Loige (d) punktis 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Valitsuse maaruse 45/2014. (Il. 26.) punktile 29(1)(m) tarbijate ja ettevotete
vaheliste lepingute Uksikasjalike reeglite koht.

lirimaa

Punkti 1.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Vastasel juhul, nt séiduki ostulepingu tihistamise korral, vdib teenuste pakkumise lepingu asjaomase sdiduki kohta
I6petada vastavalt punktile [No Segment found with ID: 844].

Punkti 4.2.3.7 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Nt voib olla vajalik teie s6iduki kohene hooldus véi sdiduki riikliku Ulevaatuse tahtaeg vdib olla saabunud, isegi kui
teavituskeskuses ja/vdi Kia App rakenduses puudub hoolduse meeldetuletus.

Punkti 4.2.3.7.4 esimene lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Sdiduki kohustusliku Ulevaatuse meeldetuletused (naiteks NCT lirimaal): Kia teavitab teid sdiduki kohustusliku
llevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

- Kia on alustanud lepingu taitmist;

- tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemise
perioodi I6ppemist;

- te olete néustunud, et andes oma ndusoleku vastavalt punktile 16.3.2 alapunkt (b), kaotate oma
taganemisdiguse lepingu taitmise alustamisega; ja

- Kia on esitanud teile kinnituse teie ndusoleku kohta lepingu tiuhistamise diguse kaotamisest.

Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Oleme seadusega kohustatud pakkuma teile digitaalset sisu ja digitaalseid teenuseid, mis vastavad kaesolevatele
Kasutustingimustele ning tarbijadigustes satestatud eesmarkidele ja subjektiivsetele kriteeriumidele.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://bekeltet.bkik.hu)/

Digitaalse sisu ja/voi digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile Uhekordselt véi korduvalt, véime olla
vastutavad mittevastavuse eest, mis on olemas pakkumise hetkel.

Digitaalse sisu ja/voi digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile pusivalt, véime olla vastutavad mittevastavuse
eest, mis ilimneb pakkumise perioodi jooksul, vastavalt kdesolevatele Kasutustingimustele.

Itaalia

Punkti 13.2 muudetakse jargmiselt:

Pdhjustel, mis on satestatud punktis 13.1 eespool, teavitab Kia teid kdesolevate Kasutustingimuste muudatustest,
kuvades need Kia Connect rakenduses ja/voi sdiduki juhtpaneelil hiliemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste
joustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates vastavat nuppu
"ndustun” Kia Connect rakenduses vdi juhtpaneelil.

Kui te ei nbustu Kasutustingimuste muudatustega, jadtame endale diguse I6petada leping 6-nadalase etteteatamisega,
kalendrikvartali 1dpus.

Punkti 14.5 muudetakse jargmiselt:

Meil on 6igus loovutada oma lepingust tulenevad digusi ja kohustusi tervikuna vdi osaliselt muule teenusepakkujale,
teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ilma teiepoolse kinnituseta, eeldusel et see loovutamine ei vahenda tarbijale
pakutavaid garantiisid. Olenemata muudest satetest, on teil digus I6petada oma leping Kiaga ihe kuu jooksul parast
kirjaliku teate saamist. Teie lepingu Idpetamine Kiaga jéustub ajal, mil lepingust tulenevad digused ja kohustused
omistatakse Kia poolt uuele ettevdttele. Teavitame teid selgesdnaliselt sellest lepingu Idpetamise digusest kirjalikus
teates.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tdhelepanu, et see 6igus ei piira teie digust I6petada Kasutustingimused ning seega
bigus kasutada Teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Punkti 16.3.2, artiklit (d) muudetakse jargmiselt:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Seadusandliku dekreedi nr 206/2005 artikli 51, I16ikele 7 (Itaalia
“Tarbijakaitseseadustik”).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi digitaalsete
toodete puhul ning tdiendavad 6igused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettendhtud
vastutus puuduste eest aegub 26 kuud pérast (i) kaupade tarnimist koos tarnimise hetkel olemasoleva puudusega,
mis ilmneb kahe aasta jooksul alates tarnimise ajast; (ii) digitaalse toote tarnimist koos tarnimise hetkel
olemasolevate puudustega, mis pole professionaali poolt pahatahtlikult varjatud, kui need iimnevad selle perioodi
jooksul; pideva tarnimise korral ei aegu néuded enne 26 kuu méddumist parast kauba tarnimist véi viimast
tarnimistoimingut.

Lati

Punkti 5.5.2 taiendatakse jargmise lausega:

Te ei kaota oma taganemisdigust tarbijana, kui sellise diguse tlhistamine pole lubatud kohalduva seadusega.

Punkti 15.2 I6iget 1 muudetakse jargmiselt:




meil on 6igus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna vdi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et loovutamine ei
vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Lati kohtutes v6i muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud
kohalduvate seadustega, samuti 6igus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud vdi lepingust
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvélisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvélise lahendamise organis. Kui te
olete tarbija Latis, vbite esitada ndude kohtuvalisele Tarbijavaidluste lahendamise komisjonile (Patérétaju arpustiesas
stridu risinaSanas komisija) (veebisait: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi digitaalsete
toodete puhul ning tdiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenahtud
vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu
nduded enne 24 kuu mé6dumist parast pakkumisperioodi [6ppu voi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva,
olenevalt sellest, kumb on varasem.

Leedu

Punkti 14.5 I6iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on 6igus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna vdi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et loovutamine ei
vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Leedu kohtutes vdi muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud
kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud vadi lepingust
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvélise lahendamise organis. Kui te
olete tarbija Leedus, vdite esitada kaebuse Riiklikule tarbijadigusute kaitse ametile (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius,
Leedu, e-post: tarnyba@vvtat.It, telefon: 85 262 67 51, faks (85) 279 1466, veebisaidil www.vvtat.It).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil 6igused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi digitaalsete
toodete puhul ning tdiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenahtud
vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu
nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi I6ppu véi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva,
olenevalt sellest, kumb on varasem.

Malta

Punkti 15.2 taiendatakse jargmiselt:

Punkti 15.2 teine 16ige kustutatakse.

Moldova

Punkti 6.1 kahte viimast lauset taiendatakse jargmiselt:

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei tohi te teenuseid muida, levitada, avaldada,

eetrisse anda ega arieesmargil kasutada mis tahe moel iima meie selgesdnalise kirjaliku néusolekuta.

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei ole teil lubatud taasesitada (tervikuna voi


https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija)

osaliselt), edastada (elektrooniliselt voi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida, linkida véi muul viisil
kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.

Punkti 13.2 sénastust tédiendatakse 16pus jargmiselt:

Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, on teil digus ka leping I6petada.

Punkti 14.5 viimast |16iget tdiendatakse, lisades uue lause:

Kahtluste valtimiseks ei piira I6petamise 6igus teie kasutustingimuste I6petamise bigust ja seega digust kasutada
teenuseid mis tahes ajal, nagu satestatud punktis 11.2. See ei mdjuta meie digust edastada meie igused ja
kohustused seoses kaesoleva lepinguga, ilma teie ndusolekuta, Kia poolt kontrollitu ettevottele vai liitumise voi
reorganiseerimise tagajarjel tekkinud ettevottele, eeldusel et see ei kahjusta tdendoliselt tarbijadigusi.

Punkti 15.2 esimene 16ige kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kohalduvas seaduses lubatud piirides, kui te olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele padevale kohtule digus
kaesolevate kasutustingimustega seotud lepingust tingitud tarbijavaidluse vahendamisele vdi alternatiivsele
lahendamisele.

Punkti 16.1 teine lause sOnastatakse umber:

Taganemise periood |6peb 14 paeva parast lepingu sdlmimise kuupaeva.

Punkt 16.3 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Digitaalse sisu pakkumisega seotud lepingute korral, mida ei pakuta fuusilisel andmekandjal, aegub taganemise
oigus ka jargmistel tingimustel: Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel ning kui
olete ndustunud, et teie taganemise ndusolek pdhjustab teie taganemise diguse aegumist seoses lepingu taitmise
alustamisega vastavalt Moldova tsiviilseadustiku artiklile 1065 (1).

Punkti 17 viimast osa taiendatakse jargmiselt:

pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast vastava digitaalse toote pakkumist ning
rohkem kui 24-kuuliste pideva pakkumise lepingute korral ei aegu nduded enne lepingu aegumist.

Montenegro

Punkti 7.2 taiendatakse jargmiselt:

Olete kohustatud kaituma vastutustundlikult ja kooskélas Montenegro liikluseeskirjadega. Sdidukit juhtides ei tohi
kasutada mobiilseadmeid ega muid seadmeid viisil, mis vahendab teie vdimet tegutseda ja séidukit ohutult juhtida.

Punkt 14.2 asendatakse jargnevaga:

Tarbijana, kui olete varem esitanud kaebuse vdi vastuvaite, mida pole lahendatud, saate esitada kaebuse aadressil
https://cezap.me.

Holland

Punkti 11.2 tdiendatakse jargmiselt:

Uhe aasta méddumisel lepingu sdlmimisest véib kumbki osapool I6petada lepingu (ihekuulise etteteatamisega.

Norra


https://cezap.me/

Punkti 5.4.3.4 esimest ja teist lauset muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada oma séiduki ostjat sdidukile installitud versiooniuuendustest ning jarelejaanud
kasutusperioodidest ja nende I6ppkuupdevadest. Lisaks palutakse teil teavitada ostjat ndudest luua Kia Connect
konto ja ndustuda kaesolevate Kasutustingimustega, et oleks vdimalik versiooniuuendusi taasaktiveerida.

Punkti 7.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada soiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud ning sellega seotud
andmetddtlusest vastavalt punktile 10.2

Punkti 10.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada soiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eriti palutakse teil teavitada kdiki
teisi kasutajaid/juhte andmet66tluse toimingutest, mis on kirjeldatud Kia Connecti Privaatsusteatises, ning asjaolust,
et teenused nduavad asukoha andmete (GPS-andmete) kogumist ja t66tlemist.

Punkti 16.3.2 muudetakse jargmiselt:

Lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma ega esitama Kiale isikuandmeid, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

Poola

Punkti 3.4 muudetakse jargmiselt:

Mobiilsideseadmed ja vastav SIM-kaart teie sdiduki juhtpaneelis Ghilduvad ainult teatud 4G/LTE sagedustega.
Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja (ihilduvate sageduste saadavus on erinevates geograafilistes piirkondades erinev.
Ménedes piirkondades pole thilduvad 4G/LTE sagedused saadaval. Sellisel juhul kasutab juhtpaneel 2G vbi 3G
vorke (kui need on saadaval), et pakkuda teenuseid. Sellisel juhul voib teenuse pakkumine olla aeglasem voi
katkestustega vérgu madalama andmeside ribalaiuse t6ttu. Teenuseid ei saa kasutada piirkondades, kus puudub
Uhilduv mobiilsidevork.

Punkti 3.5 muudetakse jargmiselt:

Isegi kui Uhilduv mobiilsidevérk on Uldiselt saadaval, nduab teenuste talitlus ja saadavus, et juhtpaneel saaks luua
Uhendust vastava vorguga. See oleneb signaalikvaliteedist ja sdiduki hetkeasukohast. Kui signaalikvaliteet on liiga
kehv, voib tekkida teenuste halvenemine voi katkestus. Eriti vdib see juhtuda (i) tunnelites, (ii) magisel maastikul voi
tihedas metsas, (iii) md6da kaljuservi kulgevatel teedel, (iv) tiheda asustusega piirkondades, (v) maanteedel voi
metroodes, (vi) hoonete sees.

Punkti 4.2.3.7.4 muudetakse jargmiselt:

Séiduki kohustusliku tilevaatuse meeldetuletused (néiteks TUV Saksamaal vé6i MOT Uhendkuningriigis): Kia teavitab
teid sbiduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tdhtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis saadetakse meeldetuletus "Transpordiministeeriumi" testi kohta (ildiselt kasutatakse
nimetust "MOT"). Selle teenuse kasutamiseks peate esitama Kiale sdiduki vimase kohustusliku Ulevaatuse dige
kuupédeva ja sbiduki esmaregistreerimise kuupaeva. Kiat ei saa pidada vastutavaks teie sisestatud andmete digsuse
eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse intervalle vastavalt kohalduvale seadusele.

Punkti 5.1.1 muudetakse jargmiselt:

Uksikute versiooniuuenduste saadavus oleneb teie séiduki mudelist, tootmisaastast ja varustusastmest. Uldiselt
nduab "Versiooniuuenduste" funktsioon, et sdiduk suudaks vastu votta ja installida séidukististeemi OTA varskendusi
(vrdl punkt 4.2.4.3) ning oleks varustatud info- ja meelelahutussiisteemi kdige uuema tarkvaraversiooniga. Infot
Uhilduvusnduete kohta saate versiooniuuenduse ostmisel.



Punkti 5.1.3 muudetakse jargmiselt:

Versiooniuuenduse ostmine muudab vastava soiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate versiooniuuenduse
sdidukile, mida te ei oma (nt sest see on liisitud véi renditud sdiduk vdi sest jagate sbidukit kasutajaga), peate enne
versiooniuuenduse ostmist vastavale séidukile hankima omaniku ndusoleku séiduki modifitseerimisega.

Punkti 5.2 muudetakse jargmiselt:

Hetkel on jargmised versiooniuuendused lldiselt saadaval ja neid saab osta teie séiduki jaoks, olenevalt sdiduki
mudelist, tootmiskuupéevast ja varustusastmest. Tapsem info versiooniuuenduste saadavuse kohta on toodud
tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poes.

Punkti 5.5.1 muudetakse jargmiselt:

Véite valida teatud versiooniuuendused ja muud lisad teie séiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks Kia
Connecti rakenduse poes. Tellimuse esitamisel Kia Connect rakenduses versiooniuuenduse voi muu téienduse
ostmiseks saate teha Kiale pakkumise seoses vastava versiooniuuenduse vdi lisa ostmisega. Kia kinnitab tellimuse
kattesaamist teile saadetud automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei kujuta endast teie
pakkumise vastuvotmist, vaid Uksnes teie pakkumise kattesaamist ja edasist menetlemist Kia poolt.

Leping teie ja Kia vahel séimitakse iga versiooniuuenduse kohta parast ostetud versiooniuuenduse aktiveerimist
vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial ei ole digust teha osalist tarnimist, kui me pole selleks
saanud teie selgesdnalist ndusolekut.

Te vdite Idpetada iga versiooniuuendusega seotud lepingu mis tahes ajal prooviperioodi jooksul, nagu satestatud
punktis 5.3.2.

Punkti 5.5.2 muudetakse jargmiselt:

Uldiselt, kui olete tarbija, on teil seadusega ettenahtud taganemise digus, nagu séatestatud punktis 16. Ostuprotsessi
kaigus kusime teilt selgesdnalist ndusolekut, et Kia voib alustada lepingu taitmist enne taganemisperioodi [6ppu.

Punkt 7.1 ei kohaldu.

Punkti 7.5 muudetakse jargmiselt:

Punktis 7 nimetatud kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise ajutine peatamine.
Kia teavitab teid ette kavatsusest peatada teenuste pakkumine ning peatamise kestusest, tuues dra peatamise
pbhjused ja selle kestuse ning teavitades teid edasikaebamise digusest. Peatamise kestus maaratakse Kia poolt
kindlaks rikkumise raskusastme pdéhjal ning rikkumisest tulenevate ohtude péhjal Kiale, teenusele, vorgule voi teistele
klientidele. Korduvate rikkumiste korral vdib Kia I6petada lepingu punktis 10.3 nimetatud pdhjusel.

Punkti 9.1 muudetakse jargmiselt:

Kui on tarvis tagada teenuste turvalisus voi stabiilsus kdikidele kasutajatele v6i tagada teenuste vastavus
kohustuslike seadusenduetega, vGime ajutiselt vdi pusivalt inaktiveerida juurdepaasu teenustele osaliselt voi
taielikult. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja versiooniuuenduste
pakkumisel.

Punkti 9.2 muudetakse jargmiselt:

Teenuste osutamisele ja kasutamisele vGivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole meie kontrolli
all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel juhtudel vdib vorgu
kattesaamatus muuta vdimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete edastamine ei toimi.

Lisaks véivad luhiajalised pudelikaelad tekkida teenuste, juhtmevabade vdrkude ja kohtvdrkude ning interneti
tippkoormuse tottu. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi ega meie vastutust teenuste ja versiooniuuenduste



pakkumise eest.

Punkti 9.3 muudetakse jargmiselt:

Katkestused voéivad tekkida ka tehniliste ja muude meetmete tdttu (nt parandamine, hooldus, tarkvara varskendamine
ja laiendamine), mis on vajalikud meie siisteemides véi alla- véi tlesvoolu pakkujate stisteemides, teenusepakkujate
ja vorguoperaatorite slisteemides, et tagada teenuste nduetekohane vadi taiustatud toimimine. See ei mojuta teie
seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.4 muudetakse jargmiselt:

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud voi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, vétame teiega
Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise vdi katkestuse péhjuse valjatoomiseks.

Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi [6ppemisel
(vrd punkt 8.1), kui seda ei I6petata kdesoleva punkti 11 jargi.

Punkti 11.2 muudetakse jargmiselt:

Voite teenuste osutamise lepingu igal ajal Idpetada lGihekuulise etteteatamisega, kalendrikvartali [6pus.

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Kia voib Idpetada lepingu koheselt, sellest teatades, punktis 7.4 satestatud kasutajakohustuste korduva rikkumise
korral. Teavitame teid I6petamisest, toome vélja I6petamise pdhjused ja teavitame teid teie digusest edasi kaevata.

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Peale selle on kummalgi poolel digus Idpetada teenused sdiduki ostulepingu tihistamise korral, sdiduki tagasiostmise
v8i muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimuuja poolt, liisingulepingu I6petamise véi sdiduki muugi korral
kolmandale isikule, varguse ning péérdumatu kogukahju korral.

Punkti 11.4 muudetakse jargmiselt:

See ei mojuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.

Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

11.1 TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia vBib muuta Teenuseid vdi Kasutustingimusi jargmistel péhjustel:

- kohalduva seaduse muudatus, millest tuleneb kohustus muuta kaesolevaid Kasutustingimusi vdi teenuseid;
- uute turvameetmete kasutuselevotmine;

- ) kehtivate kvaliteedistandardite taiendused (nt need, mis on kirjeldatud punktis 16 Seadusega ettenahtud
garantll. parendused, et kohandada teenuseid uute tehnoloogiatega;

- turvameetmete taiustamine, ennetamaks vaarkasutamist voi kahjusid.

Teid teavitatakse muudatustest vahemalt 14 paeva ette. Teavituses tuuakse valja muudatuse pdhjus ja selle
sisseviimise pdhjendused. Kui keeldute v6i ei saa muudatustega néustuda, on teil digus leping igal ajal I6petada.



Punkti 13.2 muudetakse jargmiselt:

13.2 MUUD TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Lisaks eespool punktis 13.1 nimetatud muudatustele teavitab Kia teid kdesolevate Kasutustingimuste muudatustest,
kuvades need Kia Connect rakenduses ja/vdi sdiduki juhtpaneelil hiljiemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste

vBi teenuste muudatuste jdustumist. Kasutustingimuste vdi teenuste muudatused jdustuvad ainult siis, kui nbustute

nendega, kldpsates nuppu "ndustun” Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei nbustu Kasutustingimuste muudatustega, jadtame endale diguse I6petada leping 6-nadalase etteteatamisega,
kalendrikvartali I6pus.

Punkti 14.1 muudetakse jargmiselt:

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdlmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu s8lmimist on lepingu
tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads ja see saadetakse
teile ka e-posti teel.

Punkt 14.3 kustutatakse.

Punkt 14.5 kustutatakse.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

16 TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIUUENDUSTE OSTMISEGA

Kui te olete: (i) tarbija (s.t fUdsiline isik, kes esitab tellimuse otstarbel, mida ei saa siduda teie aritegevusega ega
fuusilisest isikust ettevotjana tegutsemisega); vai (ii) ettevotlusega tegelev eraisik, on teil vastavalt digusnormidele
taganemisdigus mis tahes versiooniuuenduste ostulepingust (vt punkt 5), kui leping ei ole seotud teie ametialase
tegevusega.

16.1 Taganemisoigus

Teil on 6igus taganeda kaesolevast lepingust ilma pdhjuseid nimetamata neljateistkimne paeva jooksul.
Taganemisdigus 16peb 14 paeva méddumisel parast lepingu sdlmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevotet Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu teie kdesolevast
lepingust taganemise otsusest tiheselt mdistetava avalduse abil (nt posti vbi e-posti teel saadetud kirja abil).

Te voite kasutada lisatud taganemisavalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti vdite taita ja esitada
taganemisavalduse naidise vdi méne muu samavaarse avalduse elektrooniliselt meie veebisaidil aadressil

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda vdimalust, edastame teile viivitamatult
taganemisavalduse kattesaamise kinnituse pisival andmekandjal (nt e-posti teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemise avalduse teate enne
taganemisperioodi [dppemist.

16.2 Taganemise tagajarjed

Kui taganete kdesolevast lepingust, hiivitame teile koik teie kdest saadud maksed, sh saatekulu (v.a tdiendavad
kulud, mis on sellest, et valite méne muu saatmisviisi peale meie poolt pakutud odavaima standardse saatmisviisi),
ilma ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast teie teate kattesaamist antud

lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse lle sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole selgesdnaliselt kokku
lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks huvitamisega mingeid kulusid

16.3 Tahtis markus: taganemisdiguse aegumine


https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form

Digitaalse sisu pakkumiste lepingute korral, mida ei edastata flisilisel andmekandjal, aegub taganemisdigus ka
jargmiste tingimuste korral:

16.3.1

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

16.3.2

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist;

tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemise perioodi
I6ppemist;

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral vastavalt puntkile (16.3.2) kaotab ta taganemise diguse
lepingu taitmise alustamisega; ja

Kia on esitanud tarbijale kinnituse vastavalt Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (Burgerliches Gesetzbuch, "BGB").

16.4 Taganemisavalduse ndidis
Taganemisavalduse naidis

(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

- Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-posti
aadress: support@kia-connect.eu:

- Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*) lepingust jargmise
teenuse pakkumise kohta (*),

- Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

- Tarbija(te) nimi,

- Tarbija(te) aadress,

- Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
- Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil 6igused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi digitaalsete
toodete puhul ning tdiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenahtud
vastutus puuduste eest aegub 6 aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu
nduded enne kuue aasta méddumist parast pakkumisperioodi [6ppu.

Portugal

Punkti 15.2 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Portugali kohtutes vdi muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud
kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud vdi lepingust
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvélisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise lahendamise organis.
Heakskiidetud alternatiivsete vaidluste lahendamise organite nimekirja ning lisateavet ADR-protseduuri kohta leiate
Tarbijakaitseameti veebisaidilt: www.consumidor.gov.pt/.



Kia ei osale ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris tarbijavaidluste
kohtuvélise lahendamise alternatiivsetes asutustes

Punkti 16.3.2 artikkel (16.3.2) kustutatakse.

Rumeenia

Punkti 17 teist I16iget muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

[...] Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub viis aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; [...]
Serbia

Punkti 7.2 taiendatakse jargmiselt:

Olete kohustatud kaituma vastutustundlikult ja kooskdlas Serbia liikluseeskirjadega. Séidukit juhtides ei tohi kasutada
mobiilseadmeid ega muid seadmeid viisil, mis vahendab teie véimet tegutseda ja sdidukit ohutult juhtida.

Punkt 14.2 asendatakse jargnevaga:

Tarbijana, kui olete varem esitanud kaebuse vodi vastuvaite, mida pole lahendatud, saate esitada kaebuse aadressil
https://vansudsko.must.gov.rs/.

Slovakkia

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.1kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid méned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on méargitud
iga Uksiku teenuse véi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil. Hind on 16plik ning
sisaldab kaiki kulusid ja makse.

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse soiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase perioodi
jooksul. See 7-aastane periood algab séiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk mitakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise jarelejaanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimuimist ja Umberregistreerimist sdiduki esmase
registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiiimise ja/voi Umberregistreerimise
korral.

Punkt 14.1kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Koik Kia ja kasutaja vahelised lepingud séImitakse slovaki keeles. Parast vastava lepingu s6Imimist saadetakse
lepingu tekst teile kinnitavas e-kirjas.

Punkt 15.2kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse Slovakkias Slovakkia Kaubandusinspektsiooni
poolt, ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit”,
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-post:
poststelle@datenschutz.hessen.de, ning Slovakkias Andmekaitseasutus. Teil on digus esitada kaebus mis tahes
padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 15.3 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:



https://vansudsko.must.gov.rs/

Kui olete tarbija, voite lisaks kasutada kohtuvalist vaidluste lahendamise stisteemi Slovakkia
Kaubandusinspektsioonis (www.soi.sk) vdi muid padevaid vaidluste lahendamise organeid, mis on registreeritud
Slovakkia Majandusministeeriumis. Info vaidluste kohtuvalise lahendamise kohta on saadaval veebisaidil:
https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi.

Punkt 16.3.2kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase taganemise perioodi
I6ppemist,

tarbija on esitanud néusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt seaduse nr 102/2014 Coll. punktile 4(6) tarbijakaitse kohta, kui kaupade
muumine vdi teenuste osutamine pdhineb kaugsdlmitud lepingul véi lepingul, mis on sdlmitud muuja ariruumidest
valjaspool, muudetud kujul.

Punkt 17 kustutatakse.

Punkt 16 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, kohaldub teenustele ja versiooniuuendustele seadusega ettendhtud vastutus puuduste ees,
vastavalt kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 40/1964 Coll., muudetud kujul.

Punkt 17.2 lisatakse ja sOnastatakse jargmiselt:

Kui puudust saab kdrvaldada, on tarbijal 6igus lasta see kdrvaldada tasuta, digeaegselt ja korralikult. Kia on
kohustatud kdrvaldama puuduse ilma ebakohase viivituseta. Puuduse kdrvaldamise asemel vdib tarbija nduda
kaupade vdi digitaalse toote asendamist kas taielikult vdi, kui defekt puudutab vaid osa digitaalsest tootest, osaliselt,
kui sellega ei kaasne Kia jaoks ebamdistlikke kulusid, vottes arvesse kaupade voi digitaalse toote hinda voi defekti
tosidust. Kia voib alati asendada defektsed kaubad vdi digitaalse toote puudusteta versiooniga, selle asemel et
puudust kérvaldada, eeldusel et see ei pdhjusta tarbijale suuremaid ebamugavusi.

Kui puudust ei saa kdrvaldada ja see puudus takistab kaupade voi digitaalse toote defektideta, otstarbekohast
kasutamist, on tarbijal digus vastavad kaubad vdi digitaalne toode vélja vahetada véi lepingust taganeda. Sama digus
on tarbijal, kui puudusi saab kdérvaldada, kuid tarbija ei saa kasutada kaupasid vdi digitaalset toodet otstarbekohaselt
puuduse taasesinemise tottu parast selle kérvaldamist voi puuduste rohkearvulisuse téttu. Kui esineb muid
parandamatuid puudusi, on tarbijal digus kaupade voi digitaalse toote hinna mdistlikule alandamisele.

Sloveenia

Punkti 5.5.2 taiendatakse jargmiselt:

“Hiljemalt enne digiteenuse algust vdi digitaalse sisu edastamist esitame teile kinnituse sdlmitud lepingu kohta,
Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potroSnikov, “ZVPot-1") artikli 132 16ike 6 kohaselt. Kinnitus sisaldab
teie selgesodnalist ndusolekut lepingu taitmisega enne taganemisperioodi I6ppemist.”

Punkt 16.3.2(4) asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potrosnikov, “ZVPot-1") artikli 132
|16ike 6 kohaselt.”

SEADUSEGA ETTENAHTUD VASTUTUS MITTEVASTAVUSE EEST

Kui olete tarbija, on teil seaduses satestatud digus esitada kaupade voi digitoodete mittevastavuse néudeid,


https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi

Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potrosnikov, “Z\VVPot-1”) kohaselt, samuti kdik kdesolevates
kasutustingimustes nimetatud tdiendavad digused. Seadusega ettenahtud mittevastavuse ndude esitamise digus
aegub kahe aasta méddumisel parast digitoote pakkumist; pideva tarnimise korral aegub néude esitamise digus 12
kuud parast tarneperioodi 16ppu.”

Hispaania
Kasutustingimused on séImitud elektrooniliselt. Kasutustingimused stimitakse Teenuste aktiveerimisel ,OLEN
NOUS* (,| AGREE") nupule vajutamisega.

Punkt 5.5.1 ei kohaldu seoses pakkumise vastuvétmisega Kia poolt. Tellimuse kinnituse e-kiri on méeldud tUksnes
lepingu kinnitamiseks, sealhulgas tarbija tellimuse kinnitamiseks Kia poolt.

Punkt 7.5 rikkumiste kohta kehtib, kui tarbija paneb toime kehtivate seaduste vdi maaruste tésise rikkumise vdi kui
rikkumine vdib kaasa tuua diguslikku vastutust Kiale vdi kahjustada tema kliente vai teenuseid.

Punkti 13.1 tdiendatakse jargmiselt:

Teid teavitatakse teenuste muudatustest ette, kui see on moistlikult voimalik. Kui muudatused on olulised, on teil
oigus l6petada kaesolev leping Gihe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist.

Rootsi

Punkt 17 asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil seadusega ettenahtud puuduste eest vastutamise digused digitaalsete toodete puhul ning
kdik tdiendavad bigused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettendhtud vastutus
puuduste eest aegub kolm aastat parast toodete tarnimist; pideva tarnimise korral aeguvad néuded kolm aastat
parast pakkumist voi pikema lepinguperioodi méédumist.

Sveits

Punkt 16 kustutatakse.

Suurimas seadusega lubatud ulatuses valistab Kia mis tahes garantiid, kui see kohaldub kaesoleva lepingu kohaselt
pakutud teenustele. Teenuseid pakutakse sellisena nagu nad on.

Tirgi
Punkti 5.5.2 muudetakse jargmiselt

"Kasutajatele Tirgis kohalduvad lepingueelse teabe esitamise kohustused, mis on satestatud kauglepingute maaruse
artiklis 5.

Kauglepingute maaruse kohaselt on kasutajatel 14-paevane taganemisdigus, valja arvatud artikli punktides 15 (§) ja
(h) loetletud erandite korral.

Kaesolevate tingimuste Uhtegi punkti ei tdlgendata Tlrgi seaduse kohaselt kehtivate diguste piiramisena ega neist
loobumisena."

Punkti 7.4.3 taiendatakse jargmiselt:

“Kui sdidukisse paigaldatud Telematics Control Unit (“TCU”) vahetatakse valja, kui seda modifitseeritakse voi
remonditakse valjaspool Kia Volitatud tddkoda, vastutab kasutaja ainuisikuliselt kogu SIM-kaardiga seotud teabe
ajakohastamise eest Infotehnoloogia Ametis (“BTK”) ning kdigi asjakohaste BTK méaaruste, otsuste ja
menetlusnduete jargimise eest.”



Punkti 10 taiendatakse jargmiselt:

Turgis asuvate kasutajate puhul kohaldub isikuandmete té6tlemisele Turgi isikuandmete kaitse seadus nr 6698
(“KVKK”).

KVKK artikli 10 kohaselt esitatakse eraldi tlirgikeelne privaatsusteatis, mis sisaldab jargmist:

1. Vastutava andmetdotleja identiteet

2. Tootlemise eesmargid,

3. Kogumise meetod ja diguslik alus,

4. Andmesubjektide digused vastavalt KVKK artiklile 11.

Punkti 12.2.9 taiendatakse jargmiselt:
"Kui taotletud Asjakohaste Andmete ulatus hélmab isikuandmeid, kohaldatakse KVKK séatteid.

Kasutajad saavad kasutada KVKK artiklis 11 loetletud &igusi, sealhulgas juurdepaasu, korrigeerimise, kustutamise,
tootlemise suhtes vastuvaidete esitamise 6igus, ning nduda digusvastasest té6tlemisest tuleneva kahju hivitamist."

Punkt 15 asendatakse jargnevaga:

"Vastavalt tarbijakaitseseaduse nr 6502 artiklile 73 saavad kliendid Tirgis esitada vaidlusi jargmistele asutustele:

1. Tarbijavaidluste komisjon (Tiiketici Hakem Heyetleri) vastava aasta kohaldatavate rahaliste piirmaarade
ulatuses; voi
2. Tarbijakohtud (Tiiketici Mahkemeleri) piirmaarasid Uletavate vaidluste puhul."

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

"Kui olete kasutaja Tirgis, reguleerivad seadusjargset vastutust puuduste eest Tarbijakaitseseaduse nr 6502 artiklid
11-15.

Aegumistahtaeg on kaks (2) aastat alates ileandmisest. Eeldatakse, et defektid, mis ilmnevad kuue (6) kuu jooksul
alates Uleandmisest, olid olemas juba Gleandmise ajal, kui ei tdestata vastupidist.”

Uhendkuningriik

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Méblemad pooled vbivad lepingu I6petada koheselt olulise rikkumise markamise korral. Naiteks on Kial digus I6petada
leping olulise rikkumise korral, kui te rikute korduvalt vdi tdsiselt kohustusi, mis on satestatud punktis 7.5.

Punkti 14 taiendatakse jargmise punktiga 14.6:

Uksnes kaesoleva lepingu pooltel on digus jdustada mis tahes lepingu tingimust.

Punkti 14 taiendatakse jargmise punktiga 14.7:

Kaesolevale lepingule kohalduvad Inglismaa ja Walesi seadused, ent kui te olete muu riigi resident, sailitate vastava
riigi kohustuslikku kaitset, mis on satestatud selle riigi seadustes. See tdhendab, et naiteks, kui te olete Saksamaa
resident, sailitate Saksamaa seaduste poolt pakutava kohustuslikku kaitse.

Punkti 14 taiendatakse jargmise punktiga 14.8:

Mis tahes vaidluste lahendamise mitteerandlik padevus on Inglismaa ja Walesi kohtutel. See tdhendab, et saate
valida, kas esitada nbue Inglismaa ja Walesi kohtutele vi kohtule muus riigis, kus elate.

Punkti 15.1 muudetakse jargmiselt:




Me plGtame lahendada vaidlusi kiiresti ja efektiivselt. Kui teil on kiisimusi, kaebusi vdi te pole muul moel rahul meie
teenusega, digitaalse sisuga v6i mis tahes muu asjaoluga, votke meiega véimalikult kiiresti ihendust, kasutades
kontaktandmeid, mis on toodud eespool punktis 1.

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

17 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

17.1. Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning tdiendavad bigused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes. Valja
arvatud juhul, kui olete Uhendkuningriigis asuv tarbija, aegub seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest kaks
aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu néuded enne 12 kuu méédumist
tarneperioodi [dppemisest.

17.2. Tarbijakaitseseadus 2015 annab Uhendkuningriigi tarbijatele teatud seaduses sétestatud digused (nimetatud ka
“seadusega ettenahtud digused”). Meie poolt teile pakutav digitaalne sisu peab vastama kirjeldusele, sobima otstarbe
jaoks ning olema rahuldava kvaliteediga. Meil on seadusest tulenev kohustus pakkuda digitaalset sisu, mis vastaks
kaesolevale lepingule.

17.3. Digitaalse sisu pakkumisel: (a) rakendame kdiki mdistlikke jdupingutusi, tagamaks et see ei sisalda defekte,
viiruseid ega muud pahatahtlikku sisu; (b) me ei luba, et see hildub mis tahes kolmandate osapoolte tarkvaraga voi
seadmetega, valja arvatud juhul, kui oleme 6elnud seda oma veebisaidil; ja (c) teie ndustute, et selles voib olla
vaikeseid puudusi vdi vigu.

17.4. Kokkuvétlikult on teie seadustega ettenahtud digused vastavalt Uhendkuningriigi tarbijakaitseseadusele
jargmised: kui te olete tarbija Uhendkuningriigis ja teie digitaalne sisu on defektne, on teil digus parandamisele vi
asendamisele. Kui defekti ei saa parandada véi kui seda pole parandatud maistliku aja jooksul ja ilma suuremate
ebamugavusteta, vdite kogu raha vi osa rahast tagasi saada. Kui te saate tdendada, et defekt on kahjustanud teie
seadet ja meie pole rakendanud asjakohast hoolt ja vilumust, véib teil olla digus parandamisele voi
kompensatsioonile. Lisainfo saamiseks votke Ghendust Kodanike ndustamisteenusega, killastades veebisaiti
www.citizensadvice.org.uk véi helistades telefoninumbril +44 (0) 808 223 1133.

17.5. Mitte miski kdesolevas lepingus ei mdjuta teie seadusest tulenevaid tarbijadigusi Uhendkuningriigis (sealhulgas
digused vastavalt Tarbijadiguste seadusele 2015 ja muud seadusega antud digused).

17.6. Kui meie poolt teile pakutav digitaalne sisu on defektne, votke meiega Uhendust, kasutades kéesoleva lehekdlje
Ulaosas toodud kontaktandmeid.

17.7. Vigade véltimiseks meie pakutavas digitaalses sisus peate teie: (a) installima veaparandused, varskendused,
uued véljaanded ja versioonist niipea kui méistlikult vdimalik parast seda, kui meie oleme teile teatanud, et need on
allalaadimiseks saadaval; ja (b) kasutama seda ainult soovitatud kolmandate osapoolte tarkvaral ja seadmetel, mis
on nimetatud meie veebisaidil.



Russian:

KIA CONNECT

NOJIb3OBATEJIbCKOE COIMMALLEHME

Mbl 06HOBMsieM Halum Nonb3oBaTenbCckoe cornallenne un NMonoxeHne o 3awmuTe gaHHbIX. OGHOBMEHHbIE
Monb3oBaTenbckoe cornawleHne u MNonoxeHue o 3auTe AaHHbIX BCTYNAT B CUNY 4115 CYLLECTBYOLWUX KIMEHTOB B
mae 2026 roga.

Mocne atoi gaTel Bam Heobxogumo ByaeTt npuHsaTbL 06HOBNEHHOE Monb3oBaTeNbCKOe CornalleHre u NoATBEPAUTD
MonoxeHne 0 3awwmTe OaHHbIX, YTOObI NPOAOMKUTL MONb30BaTbCA HaWKMMK Ycnyramu. Hactosiwee
Monb3oBaTenbckoe cornalleHne MoXeT OTNNYaTbCsl B 3aBUCUMOCTM OT MECTHOIO 3aKOHOAaTenbCTBa.

MoxanyvicTa, noceTuTe cant https://connect.kia.com/eu/downloads ans nonyyYyeHust 4ONONHUTENBHOM MHOPMaLMK.
VMcnonb3oBaHue Hawmx Ycnyr ¢ aTon gatel 6yaeT perynnpoBatbcs 0OHOBNEHHbIM MoNoXeHNeM 0 3alLmTe AaHHbIX.

Y10 HOBOrO?

B aTom nocnegHem oGHOBMEHUN Mbl BHECIN CNeAYOLLNE U3MEHEHUS:

Hoebilh paszgen 4.2.1.3.5 MNownck 3Ha4ykoB B aBTOMOOuMe

Mbl pekoMeHayeM B NONHOM 06beMe 03HaKOMUTLCS ¢ OOHOBMNEHHbLIMU [oNb30BaTENLCKMM COrMnaLleHneM 1

MonoxeHnem o 3awuTe gaHHbIX. OGHOBREHHoe Monb3oBaTenbckoe cornalleHne n o6HoBneHHoe MNMonoXxeHne o
3aluTe AaHHbIX AOCTYMHbI ANs 3arpy3ku no cebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

[ata nocnegHero o6HoBneHus: man 2026 r.

O6nacTtb NnpuMeHeHnst HacTosiwero MNMonb3oBatenbckoro cornatleHns. CTOpoHbI AoroBopa
KoHTakTHas nHdopmaums

Monb3oBaHWe Ycnyramu 1 npeasapuTerbHble YCNOBUS

Yenyrn

Moandukaumm; Kia Connect Store

ABTOpCKOE NpaBo

0653aHHOCTU 1 OrpaHNYEHNs MONb30BaTENs

MnaTtHble 1 6ecnnatHble Ycnyrm

Mepuog ncnonb3oBaHus

3awmTta gaHHbIX

Cpok oencTBusi, pactopXXeHne

JocTyn K faHHbIM 1 UX ncnorb3oBaHue cornacHo Esponevickomy 3akoHy 06 ynpaBneHuv gaHHbIMU
M3meHeHua B Ycnyrax. MameHeHus Monb3oBaTenbcKoro cornatleHnst

Mpoune nonoxeHus


https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/eu/downloads

O6cnyxuBaHue knMeHToB / 2Kanobbl

PasbsacHeHne npaBa Ha 0Tka3 B oTHoLeHun Ycnyr v Mokynku mogndukaunii
MpenycmMoTpeHHas 3akOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEAOCTaTK/
OTBETCTBEHHOCTb

M3mMeHeHusa B COOTBETCTBUMN C MECTHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM

1. OBJIACTb MPUMEHEHUA HACTOALLENO NONIb3OBATEJIbCKOINO COIMALUEHUA. CTOPOHbI
AOroBOPA
1.1. CTopoHbI forosopa

HacTosee nonb3oBaTtenbckoe cornawleHne («lMNonb3osBaTtensckoe cornallieHme») NPUMEHNMO K UCTMONb30BaHNIO
MOBMMBHBLIX MPUNOXEHWI, NpeaocTaBnaeMbix komnaHven Kia, kak ykazaHo B pasgene 1.3, n/unu k ncnonb3oBaHuio
Kia Connect yepes NonoBHoe ycTponcTBO aBTOMObUNS («FONOBHOE YCTPOMUCTBOY ), KOTOPOE AaeT Bam BO3MOXHOCTb
nonb3oBaTbcs onpeaeneHHeiMu yenyramu Kia Connect («Ycnym») n obHosneHnsamm Kia Connect («O6HOBNEHUSA»).

Yenyrm n ObHoBneHus npepoctaenseT komnaHua Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHasa noa permctpaumoHHbIM
HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT-Ha-ManHe, («Kiay; «Mbl»; «Hac»; «HaLy),
nonb3oBatento Ycnyr («nonb3oBaTtenb» nunu «Bbiy).

1.2. O6nacTb npumeHeHusa HacTosLwero Monb3oBaTensLCKoro cornalleHms

,D,oroaop Kynnun-npoaaxu aBTOMOOMNA M A0oroBop O npegocTtaBiieHUn yCJ'IyF B COOTBETCTBUM C [Monb3oBaTeNbCKNM
cornaweHmnem aBnarTca rpngnvyeckn otaesibHbIMM caenkaMmm n oorosBopamu.

McnonHeHne o4HOro U3 JOroBOPOB He BIWSIET Ha ApYroi Aorosop.

Ycnyramy MOXHO Mofb30BaTbCA UCKMIOYMTENBHO Ha TeppuTopumn EBponerickon skoHoMuYeckomn 3oHbl (ES3),
CoepguHenHoro Koponesctsa (Benukobputanus), Lesenuapun (EACT), Npysun, CesepHont MakenoHum, Mongossl,
Anb6aHun, BocHun, YepHoropum, Cepbum n Typeukon Pecny6nuku. Bo nsbexaHue HejopasymMeHuii aToT nepeyveHb
UCKITIOYaeT BCe MHOCTPaHHbIE TEPPUTOPUU 1 3aBUCKUMBbIE TeppuTopumn ntoboro rocynapctsa E33 nnu CoegmHeHHoro
KoponeBcTBa, 3a uckntoveHnem Kanapckux octposos u Magenpsi.

1.3. Ons ucnonb3oBaHusa Ycnyr yepes npunoxerne Kia Connect u Kia App (Bmecte: «Kia App») MoXeT
noTpeboBaTbCA NOAKIMIOYEHNE K MIHTEPHETY UK APYTMM TENEKOMMYHUKaLMOHHBIM ycryram (CM. pasgen pasgen 3 o
npeaBapuTenbHbIX YCNOBMAX NONb30BaHua Ycnyramum). Hacrosiwee MNone3oBarensckoe cornallieHne He
pacnpocTpaHsaeTcs Ha TENEKOMMYHUKALMOHHbIE YCryrn, HeobxoauMble Ans UCMONb3oBaHWs YCnyr Yepes

npunoxeHue Kia Connect. OHM perynupytoTcst OTAENbHBIM COrMalleHeM (BKMNoYasl 3aTpaThl) ¢ Bawumm
MOCTaBLLMKOM TENIEKOMMYHUKALMOHHbBIX YCIYT.

2, KOHTAKTHAA NHO®OPMALIUA

2.1. Css3b ¢ Kia Connect GmbH

Ecnun Yy Bac Bo3HUkM BOMPOCbl OTHOCUTENIbHO 1NN B CBA3N C 3TUM [Monb3oBaTenbCkuM CornalleHnem nnm yCJ'IyFaMI/I,
Bbl MOXeTe cBA3aTbCA C HAMMU:

Kia Connect GmbH
Appec anekTpoHHou nouThl: info@kia-connect.eu

MoutoBbIi agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 PpaHkdypT-Ha-MaiHe, Mepmanus



Howmep Tenedona: +49 800 5330012
2.2. Ces3b co Cnyx6oi nogaepxku

[na ceasu co Cnyx6or nogaepxku, 3anonHUTE Hally KOHTakTHyH0 popmy:https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

2.3. Bonpockl No 3awmTe gaHHbIX

[ns nonyyeHnsi KOHTaKTHOW MHAOPMaLIMK NO BOMPOCcaM 3aluThl AaHHBLIX U MHpOpMaLMK O NEPCOHANbHbIX AaHHbIX,
cobupaembix u obpabaTbiBaeMblx B cBA3u ¢ Ycnyramu unu Kia App, 03HakoMbTeCh C Halwum MonoxeHnem o 3almte
AaHHbIx Kia Connect unu MNonoxeHveM o 3awwmte gaHHbIx Kia App COOTBETCTBEHHO, KOTOPbIE MOXHO 3arpysuTb,
nepewvias no cebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

3. NOJIb3OBAHUE YCITYTAMU N NPEOBAPUTEIBbHBLIE YCNIOBUA

O6paTtunTe BHMMaHWE Ha TO, YTO He Bce ycnyrn u obHosneHuns Kia Connect AoCTynHbI BO BCEX CTPaHax uUmnm
pervioHax. [JoCTYNHOCTb YCyr MOXET 3aBUCETb OT MECTHbIX 3aKOHOB, MH(PACTPYKTYPbI U Apyrnx daktopos. [Ans
nony4eHnst nogpobHoON MHdopMaLmm o0 TOM, Kakune ycnyrm 4ocTynHel B Bawwem pernoHe, obpatntecb K MECTHOMY
npeacrasutento Kia nnm nocetute opuumnaneHeii Be6-cant Kia Connect.

3.1. AsTOoMOGUNb ¢ nogaepxkon Kia Connect

Ona nonb3oBaHusa Ycnyramu Kia Connect Heob6xoammo, 4tobel MonoBHoe ycTporicTBo Ballero aBTomo6uns
nogaepxueano Kia Connect, T. €. UMeNo TEXHUYECKY BO3MOXHOCTb MNOAKIIOYEHMS KO BHYTpeHHew cucteme Kia
Connect. 310 3aBMCUT OT MOZENK, roaa Bbinycka roaa u komnnektauum Bawwero aBTomobuns. Bel MoxeTe BbISCHUTD,
nogaepxveaet Ny Baw aBTomo6buns Kia Connect, neperiga Ha cnegyoLuyto Be6-cTpaHnuy:
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

3.2. MpunoxeHwne Kia App n MonosHoe yCcTponcTBo

Bbl MOxeTe nonb3oBaTbeca Ycnyramu vyepes npunoxexuve Kia App u/vunm FonosHoe yCTPONCTBO, B 3aBUCUMOCTU OT
Ycnyru: Ycnyramu, nepedncneHHeiMu B pasgene 4.2.1 («Ycnyru Kia App»), MOXHO NOnb30BaThCs TONBKO B
coveTaHuu ¢ npunoxeHmem Kia App; Ycnyramu, nepedmcrieHHbIMU B pasgenax 4.2.3 («Ycnyru B asBTomobune») u
4.2.4 («O6HOoBNeHua OTA»), MOXHO NoOnb3oBaTbCA Yepesd [[0NoBHOE yCTPOMCTBO. AN MCNOMNb30BaHUS MPUIOXKEHNS
Kia App TpebyeTca YyeTHas 3anuck Kia, n Bam, BO3MOXHO, NpuaeTcs NoaxnoynTs npunoxenne Kia App kK ogHoOMyY
Unn Heckonbknm asTomobunsam Kia. [lns ucnons3oBaHus Ycnyr yepe3 MonoBHoe yCTpoNCTBO BaM He Hy>XHO
perucTpmpoBaTbcs, U Y4yeTHas 3anuck Kia He TpebyeTcs.

3.3. Hoctyn B Internet

[nsa ncnone3osaHusa Ycnyr notpebyeTcs, 4Tobbl aBTOMOOWML 1, B Criydae Ycnyr, NOAKIYeHHbIX K npunoxennto Kia
App, Takke MOBMNbLHOE YCTPOWCTBO, HA KOTOPOM YCTaHOBMEHO npunoxeHne Kia App, MMenu HeorpaHU4eHHbI
poctyn K MiHTepHeTy. Kpome TOro, Ycnyramm MoXHO Nonb30BaThbCs, TONbKO ecnv TonoBHoe yCTpONCTBO aBTomMobuns
HaxoAMTCst B COCTOSIHAM «TOTOBO K MOAKMIOYEHUO». OTO 06bIYHO NPOUCXOAUT, €CNM aBTOMOBWMb Haxoanmncs B
BbIKITIOYEHHOM COCTOSIHUM (3aXXUraHve BbIKMIOYEHO) B TedeHne 6onee cemun gHen.

Ecnv aBTomMOGUMNb HAaXoauncs B BbIKMIOYEHHOM COCTOSHUM Bonee cemun AHeNn, Ans Bo3BpaTa B COCTOSIHUE «FOTOBO K
NOAKIOYEHNIO» Y MOBTOPHOM akTMBaLMK YCnyr HeoB6XoaAMMO BbIMOSHUTL «KECTKUI cOpocy». YTobbI caenath 3To
CaMOCTOATENbHO, JOCTAaTOYHO BO BKIIOYEHHOM aBTOMOGMNE yaepXnBaTb KHOMKY copoca B FONOBHOM YCTPOMCTBE B
TeYeHne NATU CeKyHA, UCMOMb3ysa PYUKY.

3.4. Hanuune coBMecTMMbIX ceTeit MOGMMbHOWN CBSA3N

AnnapatHoe obecnedyeHne mobunsHoOM cBaA3n 1 cooTeeTcTByOWaa SIM-kapTa, BCTpoeHHas B [0NOBHOE YCTPONCTBO
Bawero aBToMob6unsi, 4OMKHbI ObITE COBMECTUMBI C CETAMU MOBWIBLHON CBSA3M U YacToTaMu, NpeaocTaBnsieMbiMu
CTOPOHHVMM MOCTaBLLMKaMM U OTNINYAOTCA B pasHbIxX reorpacumyecknx permoHax. OTcyTCTBME COBMECTUMBIX CETEN
WIIN YacTOT MOXET NPUBECTU K CHUKEHMIO CKOPOCTU NPEAOCTaBMNEHMS YCIYT UM UX NpepbiBaHUto n3-3a bonee
HW3KOWM NPOMYCKHOM CNOCOBHOCTY CETHU.


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
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https://connect.kia.com/eu/downloads
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Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yXyALLEeHWe onepaTUBHOCTU nnu cboun B paboTe Ycnyr, Bbl3BaHHbIE
HEeLOCTYMNHOCTHH COBMECTUMbIX CETEBbIX COEAUHEHWIA.

3.5. [oCTyNHOCTL COBMECTUMbIX CETEN MOOUIBHONM CBA3N

[axe ecnn coBmecTMasi ceTb MOOUIbHON CBSI3N UMeeTcs B 00LLeM AOCTYNe, MPOM3BOAUTENBHOCTb M AOCTYMHOCTb
Ycnyr TpebytoT, 4Tobbl cooTBETCTBYIOWAA ceTb bblna focTynHa T0NnoBHOMY YCTPOMCTBY. OTO 3aBUCMT OT KadyecTBa
curHana B TeKyLLeM MeCTOMNOMNOXeHUN aBTomobuns. Ecnv ka4ecTBO curHana CrimiikoM HU3Koe, TO YCnyru MoryT
ObITb OrpaHMYeHbl UK NPepbLIBaTLCSA. ATO MOXET MPOUCXOAUTL, B YACTHOCTW, (i) B TyHHensX (i) B ropHOM MECTHOCTH
Unu rycTbix necakx, (iii) Ha goporax no ckrnoHam obpbIBOB, (iv) B pakioHax NoTHOW 3acTpoviku, (V) Ha
aBToOMarucTpansx unv B NoA3eMHbIX nepeesgax (vi) BHyTpu 3aaHuii. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a YXYALUEHNe
onepaTuBHOCTM Unn cboun B paboTte Ycnyr, Bbi3BaHHbIE HEAOCTYNHOCTHIO COBMECTUMBIX CETEBbLIX COEANHEHUN.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yxXyaweHue onepaTtuBHOCTU Unn cbon B pa60Te yCJ'IyI', Bbl3BaHHbIE
HeaJOoCTaTOYHbIM Ka4eCTBOM CUrHana.

4. yCnyru

Mpunoxenue Kia App 1 NonoBHoe ycTporicTBo obecneunsaroT 4OCTyn K Ycnyram, kKoTopble 6onee nogpo6Ho
onucaHbl fanee.

4.1. O6was nHdopmaums o Kia Connect

411, HAseik Yenyr

Asbik Yenyr B aBTOMOGMNE 3aBUCUT OT A3blka NONb30BaTENbCKOro NHTepderica M0noBHOro yCTPONCTBa, NPUMOXEHNe
Kia App BOCTYNHO Ha pa3sHbIX A3blkax B 3aBMCMMOCTU OT Balumx HacTpoek.

4.1.2. CoBMECTHOE MUCMonb3oBaHne aBToMobuns

JTiobon aBToMobuns ¢ nogaepxkon Kia Connect MoxeT ObITb NPMBSA3aH K OAHON UMM HECKONBbKUM YYETHbBIM 3anucsiM
Kia Connect. NepBhbIii nonb3oBaTternb, NPMBA3LIBaAOLLMIA CBOK y4eTHyto 3anuck Kia Connect k onpeaeneHHomy
aBToMobwWMIo, sBnsieTcst OCHOBHbLIM Monb3oBartenem. [ipyrine nonb3oBaTeny MoryT NpyBsi3biBaTb CBOM yYETHbIE
3anucu Kia Connect k Tomy >xe aBToMOOUNI0, BOCNOMb30BaBLUUCE NpurnawereM OCHOBHOIo Nosb3oBaTenst unu
HanpasuB 3anpoc OCHOBHOMY NONb30BATENIO; 3TU AONONHUTENbHbIE NOofb3oBaTeN Ha3biBaoTCcs « COBMECTHBIM(M)
nonb3oBaTenem/aMmmny».

4.2. O630p ycnyr

Bam moryT 6bITb AOCTYMNHBI pa3Hble YCnyry B 3aBUCUMOCTU OT MoZenu Balero aBTomobuns, AaThbl Bbinycka,
KoMnnekrauumn n sepcum npunoxenusi Kia App, kotopbiMm Bbl nonb3yetech Ha Balwem mobunsHom ycTponctee. Ans
nony4yeHus AONONHUTENbHOM HPOPMALMKN CBSXKUTECH C HAMU, UCMONb3YS KOHTAKTHbIE JAHHbIE, YKa3aHHbIE Bbille B
pasgene 2.

4.21. Ycnyru Kia App

4.2.1.1. [ductaHuuoHHoe ynpasneHve

42111, OunctaHumMoHHOe ynpaBneHue KnMMaT-KoHTponeMm: Ycrnyra no3sonseT Nonb30BaTento yaaneHHo
ynpaBnsATb U NNaHUPOBaTb KOHAULMOHMPOBAHME BO3yXa B 3MeKTpoMobune, n B TOM YMCre NCMonb3oBaTb OYyHKUUN
oborpeBa cTekna yepes npunoxeHune Kia App. [JoCTynHO B 3aBUCUMOCTU OT MOAENW, roga BbiMycKka U KOMMIEKTaLmu.

4.2.1.1.2. [ncTaHuMoHHasA 3apaaka (ToNbKo NS ANeKTPUYecKMX U NoAKMoYaeMbIX rMOpUAHBIX aBTOMOOMNEN
plug-in): Ycnyra no3sonsieT Bam gncraHUMoOHHO 3anyckaTb M OCTaHaBNMBATb 3apsiAKy akKyMynsaTopa anekrpoMobuns
1 3apspkaemoro rubpmaHoro aBToMobmna 1 nnaHMpoBaTh 3apsagaky vYepes npunoxeHue Kia App.



4.2.1.1.3. [uctaHumMoHHOE ynpasneHne gBepbMu

YCnyra nossonsaet Bam guctaHUMOHHO 3aKprBaTb/OTKprBaTb osepu aBTOMOOWNS C NOMOLLbIO onpeneneHHoro
nosib3oBaTenbCcKoro HTepdenca. ans obecneyeHnss 6e3onacHOCTU U HaOEeXHOCTH npu NCnosib3oBaHNUN yCJ'IyI'I/I,
Ycnyra 6y,u.eT NPOBEPATb BbINOSIHEHNE HECKOSbKUX NpeaBapuUTenbHbIX YCNOBUIA. YCnyra MOXeT NMOMOYb B CUTyaLUSX,
Korga nosfib3oBartesib MOXeT He BCMOMHUTb, 3aKpblfl 11 OH aBTOMOOMIb, 1 NO3BONSAET BbINOMHUTL 3TO AEACTBUE
yOaneHHo.

BHyMaHue: He 3akpbiBanTe aBTOMOOUIE C MOMOLLBIO (PYHKLMU ANCTAHLMOHHOIO yNpaBreHnsa ABEPbMU, NoKa KIoy
aBToMObBMNA HaxoauTCs BHYTpU. B HekoTopbIx crniyyasx 6yaet HEBO3MOXHO OTKPbITb ABEPb aBTOMOGUNA
AVCTaHUMOHHO, MOKa KIoY HaxoAUTCS BHYTPMU.

4.2.1.1.4. PesepBHOe konnpoBaHWe 1 BocCTaHOBNEHNe Npoduns: ata Ycnyra no3BonsdeT co3gaBaTb
pe3epBHYI0 KOMMIO HAacTpoek B npunoxeHun Kia App 1 BoccTaHaBnvBaTh UX B aBTOMOOMMeE.

421.15. [OncTaHUMOHHbIN 060rpeB 1 BEHTUNALUSA CUAEHUI (TONBKO ANA anekTpomobunen): Yenyra
MO3BOMSIET NONb30BaTEN ANUCTAHUMOHHO YNpaBnsiTb 060rpeBOM 1 BEHTUNALMNEN NEPESHUX U 3a4HUX CUOEHUIA
Baluero anekTpoMobunsi, npu ycnosuu, 4To aBToOMOGUIb 0GOPYAOBaH CUAEHBSIMY C MOAOrPEBOM U BEHTUNALMEN Ha
COOTBETCTBYHOLLEM MECTE AN CUOEHUS.

4.2.1.1.6. [duncTaHuMoHHOe ynpaBneHne okHamu: aTa Ycryra no3sonseT nonb3oBaTento ANCTaHLUUOHHO
OTKpbIBaTb U 3aKpbiBaTb OKHA aBTOMOOMNS.

4.211.7. [uncTtaHumMoHHOe ynpaBneHne aBapuiiHbIM OCBELLEHMEM: 3Ta Ycryra No3BoNsieT NoNb3oBaTeNto
OUCTaHUMOHHO OTKIoYaTb aBapuinHoe oceelleHne. [JoCTynHo B 3aBMCMMOCTM OT MOAENW, rofa Bbiycka u
KoMnnekTauuu.

421.1.8. [uncTaHuMOoHHOE yrpaBneHue NOKOM AN 3apagku: 3Ta Ycryra no3BosisieT Nofb30BaTernto
AONCTaHUWMOHHO OTKPbIBATb U 3aKpbiBaTb J1IOK A4 3apAanku aBToMobuns.

421.1.9. Kamepa kpyrosoro 063opa ¢ AUCTaHLUMOHHbLIM yNpaBrneHneMm (ans aBToMoGunen, OCHaLLEHHbIX
HeobxoavnMbIM 06opyaoBaHMEM ANS Kamepbl 1 COBMECTUMbIM MPOrpaMMHbLIM o6ecnedYeHnemM rofioBHOro YCTPOMCTBa)

3ATa Ycnyra no3eonsieT npocmMaTpuBaTh OKpyXatoLlee NpoCTPaHCTBO BOKPYr aBTOMOGUNS B npunoxeHun Kia App,
UCMNONb3ys BO3MOXHOCTM Kamepbl KpYroBoro o63opa asToMoGuss.

4.2.1.1.10. [ncTaHumMoHHOoe ynpaBneHne 6araxHMKOM: 3Ta Ycnyra no3BossieT Nonb3oBaTento yaaneHHo
OTKpbIBaTb KanoT 6araxHuka ¢ nomoLlpbto npunoxerus Kia App. locTynHo B 3aBMCMMOCTM OT MOAENW, rofa BbiMycka
1 KOMMeKTauuu.

4.2.1.1.11. [ncTaHumoHHoe ynpasneHne koHamunoHuposaHneM AKB: ata Ycnyra no3sBonsieT nonb3oBaTento
yAaneHHo 3anyckaTb U OTKMoYaTb KOHAWLMOHNPOBAaHME akkyMynaTopa anekTpoMobuns ¢ MOMOLLLIO NPUMOXKEHNS
Kia App. [JocTynHO B 3aBUCUMOCTW OT MOAENM, rofa BbiNycka 1 KOMMMeKTauum.

4.2.1.112. OunctaHumoHHoe ynpaBneHue hapamu: 3Ta Ycnyra no3BonsgeT nonb3oBaTento akTuBMpoBaTtb
KpaTKOBPEMEHHOE MUraH1e aBapuUNHOIO OCBELLEHUS C NMOMOLLbIO nNpunoxeHust Kia Connect.

4.21.1.13. [uncTtaHumMoHHoe ynpaBneHue ryakoM u dpapamu: ata Ycnyra no3BonsieT nonb3osaTernto
aKTMBMPOBaTb KPaTKOBPEMEHHOE MUraHue aBapunHOro OCBELLIEHMS 1 3BYKOBOMO CUrHana C NoOMOLLbHO MPUIOXEHWS
Kia App.



4.2.1.2. ONCTaHUWOHHbIE YCAYIN HA OCHOBaHMM MECTOMONOXEHNS

421.21. OTnpaBuTb B aBTOMOOMINb: Ycnyra no3BonsieT Nonb3oBaTento oTnpaBnsATb Touky nHtepeca (POI) B
HaBMraLMOHHYIO CUCTEMY aBTOMOBUISA, a TaKkke MCMonb3oBaTb TOUKY MHTepeca POl (Hanpumep, B kKayecTBe NyHKTa
HasHa4YyeHns AN NnaHMPOBaHUS MapLupyTa) cpasy Xe, Kak TONbko ByaeT BKIOYEeHO 3axuraHne aBTomoouns.

4.21.2.2. Hantn mon aBToMo6mnb 1 HaBUraums NepBon MyUnu: Ycrnyra, no3BonsioLlas onpeaensTb
MECTOHaxXOXAeHe aBTOMOBUS 1 NPOMNOXUTL K HEMY MapLUPYT C MOMOLLbI0 cMapTdoHa. MecToHaxoxaeHve
aBTOMOBUNS oTobpaxaeTcs B npunoxeHun Kia App.

4.2.1.2.3. HaBsurauusa nocnegHen munu: Ycnyra no3BonsieT Nonb30BaTento NPOAOIMKMTL HAaBUraLuio K MECTy
HasHa4YeHMs Npy NOMOLLM cMapTdoHa nocrne Toro, kak aBToMo6uUne GyaeT NpyUnapKoBaH.

4.2.1.3. [JaHHble 06 akcnnyaTauum n gnarHoctuyeckme MHOopMaLMOHHbIE YCryrn

4.2.1.3.1. CoctosiHne aBTomobuns: ata Ycnyra npefoctaBnseT nonb3osarento B npunoxeHnn Kia App
crieaytoLyto nHdopmaumio o6 asTomobune:

- CocTtosiHne asepen

- CocTtosHue ntoka 3apsaaku

- CocTtosiHue b6araxHukal/kanora

- CocTosiHMe KnMmara BHyTpu aBToMobuns

- CocTosiHne 3apsifa akkymynaTopa, COCTOsiHME 3apsiAHOro pasbema, COCTOsiHVE 3apsAaku (TOMbKo Ans
anekTpomobunen)

- YpoBeHb Tonnuea (Tonbko Ans rubpuaos unu asTomobuner ¢ 6eH3MHOBLIM ABUraTenem)

- CocTosiHne oborpesa 1 BEHTUMALMU CUOEHBS

- CocTosiHMe OKOH

- CocTosiHMe nioKa Ha KpblLle

- CocTosiHue akkymynatopa 12B

- CocTosiHMe ocseLleHus

4.2.1.3.2. OTt4eT 06 aBTOMOGUNE: NONb30OBaTENb NONyYaeT OTYET B NpunoxeHunn Kia App, KOTopbIn
BKIOYaeT AMarHocTMyeckyto uHdopmaumio o6 asTomobune 1 nHpopmaumio 0 MaHepe BOXOEHNS (YMCIO 3aMyCKoB
aBTOMOOWNA, AaNbHOCTL NOE3aKM 1 BpeMs B NyTU/paboTbl B XoNocTom pexume). [Nonb3osartens nHpopMupytoT o
npobnemax, KoTopble TPEOYHOT TEXHUYECKOro OOCNY>XMBaHUSI UM PEMOHTA, @ TaKKe O CEPbE3HOCTUN NPOGembI,
CPOYHOCTM PEMOHTA/TEXHNYECKOrO 06CNYXNBAHUSA N PEKOMEHOYEMbIX AENCTBUAX.

4.2.1.3.3. [narHocTukn aBToMOOUNS: NpeaocTaBneHne Ycnyrn asToMaTn4eckon guarHoctumku. Mpu
BKIIOYEHUN 3aXXUraHus aBTOMODOMINb aBTOMaTUYECKV BbINOMHSAET ANarHOCTUYeCKoe CKaHMpoBaHWe (AnarHoCcTUYeckui
kog HencnpasHocTu (DTC)). O6bpaTuTe BHUMaHWe: BOAUTENb HECET OTBETCTBEHHOCTb 3@ KOHTPOJIb COCTOSHMS
TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa.

Mpwn 06Hapy>|<eHV||/| HEencnpaBHOCTU Nofib3oBaTesb nofyyvyaeTt coobLeHne ¢ pas3bsCHEHNEM BbISIBIIEHHOWN
HencnpaBHOCTU, ee Cepbe3HOCTUN N pekoMeHayeMOoro [encTeus, KoTopoe HeobXoaMMO BbINONHUTb.

4.2.1.3.4. Pacxop aHeprum (Tonbko Ans anekTpomobunen): nonb3oBaTenb MOXET BU3yarnbHO 0TOOpasnTh B
npunoxeHun Kia App TEKYLLMIA 1 CpedHUA Pacxod SHepruun, AanbHOCTb NOe34kU U MHopMaLMIo O pekynepaumm
3MEKTPO3HEPrnu.

4.2.1.3.5. Mouck 3HaykoB B aBTOMOOMIE: 3Ta Ycnyra no3BoNsieT CKAaHMPOBaTb BblOpPaHHbIE 3HAYKM,
oTobpakaeMble B carioHe aBTOMOGUNS, C MOMOLLbK KaMepbl Ballero MobunsHoro yctporictea B [Mpunoxenun Kia
App. B 3aBMCMMOCTHM OT HaWAEHHOrO 3HaYka npunoxeHue Kia App npeaocTaBnseT KpaTkoe onmcaHue
COOTBETCTBYIOLLEN PYHKLMN aBTOMOBUNA N MOXET COAEpXKaTb CCbINKY Ha COOTBETCTBYOLWMIA pasaen PykoBoacTea
no akcnnyartaumm asTomobuns. ObpaTtute BHUMaHWNE: BOOUTENb HECET OTBETCTBEHHOCTb 32 KOHTPOSb COCTOSIHMS
TpaHCNOpTHOro cpeacTaa.



4.2.1.3.6. Driving Insight - OueHka 6e3onacHocTy BOXaeHWS

Ota ycnyra nossonseTt otobpaxaTb B npunoxeHun Kia App oLeHKy TeXHUKM 6e30nacHOro BOXAeHUs!, MO3BONAOLLYIO
oueHuTb Bawy maHepy BoxaeHus. OueHka 6e30nacHOCTM BOXAEHNS pacCYUTLIBAETCS Ha OCHOBaHWUM Balumx
OaHHbIX pasroHa y TOPMOXEHMWS, CKOPOCTU U BPEMEHU CYTOK, B TEYEHME KOTOporo Bel 0bbIvHO e3auTe, 1 Bce aTo
perncTpmpyeTcs Ha NpoTskeHun Beew noe3akn. OueHka 6e30nacHOCTM BOXAEHUS ONpeaenseTcs Ha OCHOBaHUN
OaHHbIX, NonyyYeHHbIX 3a 187 gHen, T. €. OHa MHTepnpeTmpyeT Bally MaHepy BOXAEHWS B COBOKYMHOCTM 3a
nocnegHue 187 gHen. OueHka 6e3onacHoCTM BoxaeHUst BapbupyeTcs ot 65 go 100, npu atom 100 - 310
MaKkcMMarnbHOe 3HavyeHne, o3HavatolLee oTHocUTeNbHO Ge3onacHoe BoXaeHWe, a 65 - MMHUMarnbHoe 3Ha4yeHue,
03Hayvawlllee OTHOCUTENBbHO onacHoe BoXaeHue. Ecnv TpaHcnopTHeIM CPeACcTBOM yrnpaensieTe He Bel, a gpyroe
nmuo, To Bam Heo6xoamMmo NpomMHOPMMPOBaTL €ro 0 NOAKMYEHUN AaHHOW Yenyrn. [lononHMTenbHyo
nHopMauumo 06 Ycnyre MoxHo HaTu Ha carTe Kia Connect no ccbinke https://connect.kia.com/eu/product-
information/safety-score/.

4.2.1.3.7. Driving Insight - Mou noesaku:

Ycnyra npegoctaensieT cBogky (MuHumym 3a 90 AHew) Mo kaXaon noesfke ¢ ykazaHWeM AaTtbl U BDEMEHU, cpeaHen
N MaKCMMaribHOWM CKOPOCTU, PacCTOSIHWS, BPEMEHW MOE3KM U pacxod aHeprum anektpoarTo (EV) (Tonbko ans
anekTpomobunen)

4.2.1.3.8. Driving Insight — [laBneHne B WwnHax:

Ota Ycnyra no3BonsieT npocmaTpueaTtb MHpopMaLmio 0 AaBneHun B WnHax Bawero asTomobuns B MpunoxeHum Kia
App. Ycnyra otobpaxaeT Tekyllee AaBMNeHNe B KaXXAO0N LUMHE HA OCHOBE AaHHbIX, MOCTYNatLLmMx ¢ aBToMobuns.
CBegeHusi 0 AaBNeHun B LUMHAX HOCAT UCKITIOYNUTENBHO MHOPMALMOHHBIN XapakTep. TU AaHHble He 3aMeHS0T
OCMOTP LUMH, a Takke NpodheCCUOHANbHBIN TEXHUYECKMI OCMOTP MInn obCrnyxmBaHue.

4.2.1.3.9. Driving Insight - QnekTpuyeckuin akkymynaTop (TOMNbKO Anst 3aneKTpoMobuner unm sapsgHbix
rmbpuaos):

Ota Ycnyra no3BonsieT npocmMaTpmBaTtb MHPOPMaLMo 0O COCTOSHUM akkymynaTopa Baluero aBTomo6unsi B Kia App.
Ycnyra otobpa)xaeT COCTOSAHME BbICOKOBOMBLTHOMO akKyMyrsiTopa TpaHCMNOPTHOro CcpeacTBa Ha OCHOBE AaHHbIX,
nocTtynarwLmx ¢ asTomobuns. MpepocraBnsemas nHoOpMaLma HOCUT UCKIMIOYUTENBHO MHAOPMAaLMOHHBIN XapakTep.
CBefeHNst 0 COCTOSIHUM akKyMynsATopa He ABNSTCA rapaHTuen ero paboTocnocoBHOCTHN, EMKOCTU MK OCTaBLUErocst
cpoka cnybbl U He 3aMeHsII0T NPOdECCUOHANBHOIO OCMOTPA, TEXHUYECKOro 0OCMOTpa, 06CnyXMBaHUs Unn
ONarHoCTUKN.

4.2.1.4. [nMCTaHLMOHHBIN MOHNUTOPUHI U NPeaynpexaeHns

OnucaHHble B 4aHHOM pasferne Ycnyrm 4eicTBYIOT, Koraa aBToMobunem ynpasnsaeT gpyroe nuuo. MNpu kaxagom
NCMONb30BaHNM 3TOW YCnyrM Heobxoanmo cneumnanbHO akTMBMpoBaTh PyHKUMIO JUCTaHLMOHHOIO MOHUTOPUHTA
ncnonb3oBaHWs B [ONOBHOM yCTPONCTBe.

421.4.1. MpeaynpexaeHns aBToMOBMNS: €Cnn NPu BbIKITIOYEHHOM 32XKUraHUM OTKPLITO f1060e U3 OKOH
aBTomMobwuns, To B npunoxeHun Kia App otobpasntca coobLueHre ¢ npeaynpexaeHnem.

4.21.4.2. CwurHanusaumst aBTo (TONMbKO ANs aBTOMODUIEN, OCHALLIEHHbIX CUCTEMOW CUrHaNM3aLmm aBTo):
ecnun cpabaTtbiBaeT curHanu3auus, B npunoxeHnn Kia App otobpasntca npegynpexaeHue.

4.2.1.4.3. MpenynpexaeHne 0 COCTOAHMM akKyMynsTopa: ecniv 3apsig akkymynaropa 12B nagaet Huxke
onpeaeneHHoOro ypoBHs, B npunoxeHnn Kia App otobpaxaeTcsa coobLieHne ¢ npegynpexaeHmem.

4.21.4.4. MpepynpexaeHne o Nnaccaxupe Ha 3aHEM CUOEHbE: eCNN Ha 3aHEM CuaeHbe OOHapPYXEeHO
OBWKEHNe, a aBTOMOOMIb CTOUT Ha NapKOBOYHOW nepeaadye, To B npunoxeHun Kia App otobpaxaeTca coobLieHne ¢
npegynpexaeHnem.


https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/
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4.2.1.4.5. MpepynpexaeHne o paboTe aBTOMOOBUIA Ha XONOCTOM XOAy: €Cru aBTOMObUMNb CTOMT Ha
NapkoBOYHOW Nepegaye, korga paboTaeT ABuratenb U OTKpbITa ABEPb, TO B NpunoxeHun Kia App otobpaxaeTcs
cooblLLeHre ¢ npedynpexaeHnem.

42146. Cuctema npegynpexageHusi 0 KOHTPOrie BbICOKOBOSbTHOMO akkyMynaTopa (ToNbKo Ang
3MeKTPOMOBUNS): KOHTPONMPYET COCTOSIHNE BbICOKOBOMbBTHOIO akKyMynsaTopa; Npy oBHapyXeHUn HencnpaBHOCTY, B
npunoxenun Kia App n FonoBHoMm ycTponcTee oTobpaxaeTcs coobLieHne ¢ npeaynpexaeHnem.

4.2.14.7. Pexwvm ycnyr napkoBLUmMKa: ecrnv 3TOT PeXnM akTMBMPOBaH B [TONMOBHOM YCTPOWCTBE U
aBToMObOWNeM ynpaBnseT Apyron Yernosek, To Bbl MoxeTe oTcnexuBaTb B npunoxeHun Kia App mectononoxeHue
aBToMObMNSA, BpeMsi NocrneaHero BblKMOYEHNs 3aXKNraHnsi, BpeMs OBUXEHUSA, PACCTOSHNE U MaKCMMaribHYH
CKOpOCTb.

4.2.1.4.8. CuvrHanu3aums napkoBLUMKa: 9Ta Ycryra no3BonseT nonyyartb yBeAoMreHus B npunoxeHum Kia
App, ecnv Baw aBTomo6unb npesbilaeT BoIOpaHHbIM Npeaen paccTosiHWA, Npedern CKopocTu U Npeaen BpemMeHu
paboTbl ABMraTens Ha XonocToM XoA4y, koTopble Bbl 3apaHee ycraHosunu B npunoxeHun Kia App. PaspelueHHoe
paccTosiHMe Noe3aKM yKa3biBaeT Ha pacCTosHUE NyTn aBTOMOOUNS OT TOro MecTa, rae G6bina akTuBnpoBaHa
curHanusaums.

421.4.09. CwurHanusaumsi reo3oHbl: 3Ta Ycrnyra no3BonseT nofy4vats yBegomneHus B npunoxexHum Kia App,
ecnuv Baw aBToMobunb nokmaaeT paspeLlleHHY 30HY UMM Bbe3XKAET B OFPaHUYEHHYI0 30HY. Bbl MOXeTe yCcTaHOBUTL
rpaHnLbl pa3peLUeHHbIX 1 OrpaHUYEHHbIX 30H 13 npunoxeHus Kia App.

4.2.1.4.10. CwurHanusaumsi CKopocTu: aTa Ycnyra no3sonsieT nonyyatb yBeaomMreHus B npunoxexHun Kia App,
ecnv Baw aBTomMobuib NpeBbICUT Npeaden CKOPOCTH, 3afaHHbIN B NpunoxeHnn Kia App.

421.411. CuvrHanusaums o6 orpaHMYeHnM BpeMeHU: aTa Ycryra no3sonseT nony4artb yBe4OMIIEHUs B
npunoxenun Kia App, ecnv Baw asBTomobunb He cobnioaaeT HTepBarnbl BpEMEHW, 3aaHHble B NpunoxeHun Kia

App.

4.21.4.12. CvrHanmaaums xofa B XONIOCTOM pexumMe: ata Ycryra no3BonsieT nonyyarb yBeAOMMNeHNs B
npunoxerHuun Kia App, ecrnn Baw aBTomobunb ABMXKETCHA C NPEBbILLIEHMEM NMMUTA BPEMEHN X04a B XONOCTOM
pexume, 3agaHHoro B npunoxenum Kia App.

4.2.1.5. NHdopmauus o npeanoyTutensHoOM gunepe

Ota Ycnyra no3BonseT CUHXPOHU3NPOoBaTh MHpopmauumio o «IpeanoyTUTENsEHOM anunepe» Mexay Beb-cantom
MyKia n npunoxennem MyKia, ¢ ogHON CTOPOHbLI, U Baluen yyeTHon 3anuckto B npunoxeHumn Kia App, ¢ gpyromn
CTOPOHbI. CMHXPOHM3aLMA He ABNsieTca 00a3aTenbHO; Bbl MOXeTe ee akTuBMpoBaTb, ecnu xoTute. Ecnn Bbl
peLumTe He CUHXPOHM3UpoBaTb UHdopMaumio o «MpegnodTuTensHoM avnepey, dyHkuus «MpeanovTUTensHbIN
avnep» B npunoxeruu Kia App 6yneT no-npexxHemMy A0CTyMNHa, HO oTobpaxkaeMasi MHhopMaL st MOXET OTNM4aTbCs
oT nHcopmauum B MyKia.

4.2.1.6. Undposon knto4

Ota Ycnyra no3songeT ncnonb3oBaTth Baw cMapTdoH Ans NnpuMeHeHns Takmx yHKUMIA, Kak 6riokMpoBka v
pa3bnokvpoBaHve Baluero aBToMobOuIsi, akTuBaumsl KMMMaT-KOHTPOIsi aBTOMOOUNA 1w 3anyck ABuratens
aBTOMOOWNA (TONBKO NPY HAaXOXAEHUW BHYTPU aBTOMOBWSA) C MOMOLLIbIO BCTPOEHHON OYHKLMK
cBepxLumpokononocHon ceasn (UWB) n TexHonorun 6ecnpoBoaHor ceasu bnwkHero paguyca gencteusi (NFC)
Bawero cmapTdoHa. 310 no3sonseT npegocTaBnsaTe AocTyn K Digital Key n Bo3MoXHOCTL ynpaensTe LudposbiM
KIMHOYOM C TpeXx AOMOSHUTENbHBLIX YCTPONCTB, NpuHaanexaliumx, HanpuMep, YrneHam cembu unu gpysssm. Obpatute
BHMMaHMWe Ha TO, 4YTO NPW UCMONb30BaHWUKN 3TOW YCnyrn NponssoamTcs obMeH AaHHBIMU MEXAY MOOUMbHBIM CMapT-
YCTPOMCTBOM U aBToMobMnem nocpeacteom dyHkumii UWB nnm NFC. 9T gaHHble Ham He nepegatotcsa. 3ta Yenyra



AOCTyMHa B 3aBMCMMOCTM OT MOAENN, rofa BbiMycka U KoMnnekTauun Balwero asTomobuns u mogenu
ncnons3yemoro Bamu cmaptdoHa. [JononHUTenbHy nHpopMaLuio 0 COBMECTUMOCTU CMOTPUTE B
nHcpopmaumoHHoM pasgerne o6 ato Ycnyre B npunoxeHun Kia App nnu Ha Beb-cante Kia Connect.

4.2.1.7. Tyre Concierge

®yHkumsa Tyre Concierge oTobpaxaeT COCTOSIHME LUWH, NO3BONSIET NOMb30BaTeNo BbIOpaTbh HOBLIE NOAXOASLLINE
LWWHBI 1 06ecneyvrBaeT nepexo K PyHKLMN OHNaviH-3akasa ycnyr B npunoxeHun. CoctosHue LWyH aBToMobuns
(cTeneHb M3HOCAa) MOXHO 3a40KYMEHTMPOBATb C MOMOLLbIO KaMepbl MOOUIBHOMO YCTPOMCTBA NOMb30BATENS;
Mony4yeHHble AaHHbIE 3aTeM aHanM3npyrTCa AN onpeaeneHus CocTosaHUA WinH. CeBeaeHnst 0 COCTOSIHUM LLMH HOCAT
UCKIMIOYMTENBHO UHOPMALMOHHBIN XapakTep. OHM He 3aMeHSII0T BU3yaribHblA OCMOTP LUKH, NPOdeCcCUoHanbHbIN
TEXHUYECKUI OCMOTP unu obcnyxusaHve. Bbl HeceTe NOMHy0 OTBETCTBEHHOCTb 3a COAEPXaHUe CBOero aBTomobuns
B 6e30nacHoOM paboveM COCTOSIHUN.

4.2.1.8. Dash Cam

Ota Ycnyra no3songeT nony4atb AOCTYN K MHGopmMaumu, kacarLuenca yHkumn Bugeopernctpatopa Dash Cam
Bawwero aBTomobuns, yepes npunoxeHue Kia App, ecnu ata Ycnyra nogaepxuvsaeTtcst Bawmm asromobunem.
Ycnyra moxeT oTobpaxaTb cBefieHus o cocTosiHum Dash Cam nnm o cobbITusX, 3aperncTpmpoBaHHbIX
aBTOMObOWNEM, Taknx Kak douandeckoe CTONKHOBEHWE. B 3aBncMmocTy oT ero mogenu, Aatbl Bbinycka 1
komnnekraumm Dash Cam moxeT 6bITb HegocTyneH B Bawem aBTomobune. Ha ncnonesosanne Dash Cam moryT
pacnpoCTpaHATbLCA MECTHblE HOpMaTKBHbIE TpeboBaHUs U NpaBoBble orpaHu4eHus. Bbl HeceTe NonHyto
OTBETCTBEHHOCTb 3a cobniofeHvne TpeboBaHui Npy UCNONb30BaHWUM AaHHOW YCnyru.

Hanwuuue aton Ycnyru 3aBucut OT Moaenu, roga Bbinycka 1 komnnektaummn Bawero asTomobuns, a Takke oT mogenu
ncnonb3yemoro Bamu cmapTtcdoHa. bonee noapobHyo nHpopmaLmio 0 COBMECTUMOCTM CM. B OMMCAHNM 3TON Ycnyru
B npunoxeHuu Kia App nnm Ha Beb-carite Kia Connect.

4.2.2. Kia App B2B mode ans aBTonapkoB Ao 5 asTomobunen

[nsa 3aperncTpmpoBaHHbIX KOMMEPYECKNX Nonb3oBaTenei B npunoxeHun Kia App goctynHa 6ecnnatHas dyHKUMSA
ynpasneHus asTonapkom («Kia App B2B mode»), koTopas BknovaeT pasnuyHble PyHKLMN B 3@BUCMMOCTH OT
cTaTyca nonb3oBatens (MeHeaxep aBTonapka unv BognTens). 3ta PyHKLUNS HOCUT UCKIIOYUTENBHO
NHPOPMAaLIMOHHBIN XapaKkTep U He BbIMOMNHAET HUKaKknx obs3aTenibHbIX HOpMaTMBHbLIX TPeboBaHNIA.

4.2.2.1. OB630p aBTOMNapka (MeHemxep aBTonapka): 0630p COCTOSHUS aBTonapka A0 5 TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB

4.2.2.2. OG30p 3apsakv aBTonapka (MeHemkep aBTonapka): 0630p COCTOAHUS 3apsiaKkv aBTonapka 4o 5
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB

4.2.2.3. 3apsagka / Victopust noesnok (MeHemkep aBTonapka): MCTopus 3apsaaku U 0630p KOHTPaKToB, 0630p Noe3aok
C KOHKPETHbIMU NMOAPOGHOCTAMMU M BO3MOXKHOCTBLIO 9KCMOPTAa AaHHLIX 151 MaKc. 5 aBToMoGunen.

4.2.2.4. Victopusa noesnok BoauTens (BoguTens): NCTOPUSi NOe30K AN KOHKPETHOrO TPaHCMOPTHOIO cpeacTBa

4.2.2.5. WNcTopus 3apagku / KOHTpakT (BoauTenb): MHGopMauus ob McTopun 3apsifkv asTonapka uunm
BO3MOXHOCTb A06aBuTb NYHbIN KOHTpakT Kia Charge.

4.2.3. Ycnyrn B aBTomo6une

4.2.3.1. Ycnyra Kia Connect Live

HoctynHocTtb yenyr Kia Connect Live B TekyLiem nonoxeHuny Bawwero aBTomobuns 3aBMcuT OT Hanum4ms
COOTBETCTBYHLLUMX AaHHbIX Y Kia. [JoCTyNHOCTb 1 TOYHOCTb AaHHbIX MOTYT 3aBUCETb OT CTOPOHHUX MOCTaBLLMKOB.
Hanpumep, HejaBHME JOPOXHbIE MPOUCLLECTBUSA MOTYT (NMoKa) He ObITb BKMOYEHbI B AaHHble, A0CTynHbIE Kia, n
NMo3TOMY He MOryT GbITb 0TOGpaxeHbl Ha kapTe B [onoBHOM ycTpoiicTBe. [ogobHbIM 06pasom aTa MHdopMaLms



MOXEeT He 0T06pa)KaTbCF| 1 B [0ONOBHOM YCTPOMCTBE, TaK KakK JILLb HEKOTOpbIe onepaTopbl 3apsaHbIX CTaHUUn
onepaTtnBHO pa3MeLllaloT akTyalbHble AaHHble O CTaTyCce OOCTYNHOCTU NYHKTOB 3apAadKun.

Ycnyra Kia Connect Live obecneunBaeT gocTtyn K criefyowmnm dyHKUUAM:

42.3.1.1. [opoxHoe OBMKeHNE 1 OHMNaH-HaBUraums: aTa Ycnyra npegocrtasnseT nHdopmaums 0 JOPOXKHOM
OBWKEHUN B PEXMME pearnbHOro BpEMEHU Arsi pacHeTa MapLUpPyTOB 1 0ToOpaxeHusi cuTyaummn Ha goporax. OHnamnH-
HaBWraums No3BONsAET NONb30BaTEN A0OpaTbCs 40 KENAeMoro NyHKTa Ha3Ha4yeHUst Ha OCHOBE KOMOUHaL N
OaHHbIX O JOPOXXHOM ABWXEHUN B PEXNME PearnbHOro BpEMEHN Y UCTOPUYECKOW MHCpOPMAaLMK O JOPOXKHOM
OBVDKEHUN.

42.3.1.2. Touka nHTepeca B peanbHom BpeMeHu (POI) n OHnanH-Nnonck Touek nHTepeca: ata Ycnyra
npeaocTaBnsaeT UHopMaLuo 0 Grnmanexallen Touke MHTepeca Ha OCHOBE TEKYLLIEro MEeCTOMOMOXEHUS
aBToMO6MNsA. Kpome Toro, aTa Ycnyra Takke no3BonsieT Npou3BOAMTb akTUBHbIN nouck 6nusnexatmx POI no
KaTeropum.

Ha aBToMoOunsax, yaosnetsopsitowmnx TpeboBaHusaM, ata Ycnyra 6yaeT ononHeHa 3a CYET AaHHbIX,
npegocTaBnsieMblx HaWmMM napTHepom 4.screen (cM. https://www.4screen.com/https://www.4screen.com/).
Bnarogaps gononHeHHon Ycnyre y Bac ectb BO3MOXHOCTb Nory4aTb MHOPMaLMo 0 MarasvHax UM pectopaHax
(Hanpumep, Nx pacnosioXeHne) ¢ MOMOLLbIO (hNaXKkoB ¢ HA3BaHMEM Ha KapTe unun oyHKUUM noucka no kapTe. Bbl
TaKke MoXeTe nony4yaTb cneunanbHble NPeanoXeHus U ceegeHns o6 akumsax 1 ckuakax MarasmHOB U peCTOpPaHoB B
HenocpeacTBeHHON 6nu3ocTy oT Bawero aBTomo6unsa. Obpature BHMMaHWe Ha TO, YTO AOMNONHeHHas Ycnyra
OOCTyrMHa B 3aBMCMMOCTM OT MOAENW, rofa Bbinycka U KomnnekTtauuy Bawero asTomo6unsi, Ho B nrobom cnyyae,
TOnbKo ecnu Baww aBToMobunb OcHaLleH nporpaMmmHbIM obecrneveHnemM ToOnoBHOrO YCTPOWCTBA, BbINYLUEHHBLIM B 4-M
kBapTane 2023 roga unm nosxe.

4.2.3.1.3. Moropa: ata Ycnyra npegocTtasnsaeT nHdopmMaumio 0 MECTHOM Noroge Ha ocHose Ballero
TEKYLLEro MeCTOMnoMnoXeHus.

4.2.3.1.4. MapkoBka: aTa Ycnyra npegoctaBnaeT MHopmaumio 0 NapkoBKe B MOMELLIEHUM U Ha ynuue Ha
OCHOBaHMU TEKYLLEro MecTononoXeHus, bnmkanLiero NyHKTa Ha3HavYeHus1, brnivkanilen OTMETKM NPOKPYTKK, LIeHTpa
6nwxanwero ropoaa.

4.2.3.1.5. Touka nHTepeca aunepa (POI): ata Ycnyra npegocrasnseT MHpopmaumio 0 MECTONONOXEHWUN
6nunsnexatyero aunepa Kia Ha ocHoBe TeKyLLiero MecTononoXxeHus aBToMobuns.

4.2.3.1.6. MpenynpexaeHns o kamepax/onacHblX 30Hax (eCny aTo pa3peLLeHO 3aKOHOM B CTpaHe
ncnonb3oBaHus): aTa Ycnyra BblidaeT npeaynpexaeHvs B MecTax, rge 4acto CnyyalTcs aBapum, 1 npegynpexgaeT
Bac 06 onacHbIx y4acTkax 4OpOorv Uim kKamepax KOHTPOns CKOPOCTY.

O6paTI/1Te BHMMaHWME Ha TO, 4YTO UCNoJfib3oBaHNe npe,qynpemeHMM 0 KamMepax KOHTPOJ1A CKOPOCTU MOXET ObITb
3anpeLLeHo B HEKOTOPbIX CTpaHaX. Bbl MoXeTe ncnonb3oBaTtb npegynpexaeHne o Kamepax KOHTPOJiA CKOPOCTH,
TOSMbKO eCnn Takoe UCNosib3oBaHMe paspeLleHo AeNCTBYHOLWNM HaLNOHaIbHbIM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.

Balua 06593aHHOCTb Kak BoguTens npoBEPUTb, pas3peLLleHo JIn Cnonb3oBaHMe npeaynpexageHna o Kamepax
KOHTPONSA CKOPOCTW B TOM MecTe, rae Bhl nonb3yeTecb aBToMobGuUnem.

4.231.7. CnopTuBHada nura: ata Ycnyra npegoctaBnsgeT MHopmaLmio 0 6bIBLUMX, TEKYLLUMX N NPeACTOoALLMX
cobbITMAX B M36paHHbIX BUAAX CNopTa v CMIOPTUBHBIX NUrax.

4.2.3.2. BCTpO€eHHble Ycrnyrn ¢ y4eTOM MeCTOMNONOXEHUS

4.2.3.2.1. MnanHnpoBLmK MmaplpyTa EV (Tonbko ons anekTpomobunen n 3apskaeMbiX rmMOpuaHbIX
anekTpomobunen): npu BbIGOpe NyHKTa Ha3HaYeHUs BO BCTPOEHHOW HaBUraLMOHHON cucteme aBToMobuns ata
Ycnyra oueHuBaeT BEPOATHYIO HEOOXOAMMOCTb OCTAHOBKU AN NOA3APSAAKM, YTODbl 4OCTNYb NYHKT Ha3Ha4YeHus.
Ecnu, ncxoasa ns ypoBHs 3apsiaa U npegnonaraeMoro pacxoga aHeprun asTomobunem, TpebyeTcs octaHoBKa Ans
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noasapsaku, To ata Ycnyra asToMaTuyecku nobaBuT K npennoXXeHHOMY MapLipyTy OgHY UM HECKOJTbKO 3apAaHbIX
CTaHUU B KayecTBe NPOMEXYTOYHbIX OCTaHOBOK.

YCnyra ABTOMATU4YECKN CKOPPEKTUPYET NpeanoXeHHble OCTaHOBKM ANA NoA3apAOKU, eCnn BOAUTENb pelwnT caenatb
OCTaHOBKY A514 noa3apAaaku paHblle, nponycTtmuB npeanoXeHHY OCTaHOBKY ANA noa3apAaaku, unn ecnm ycnosua
ABWXeHNA NpuBoaAT K bonee BbICOKOMY pacxoay aHepruun, 4em oxXnaanochb.

Ota Ycnyra He TpebyeT cneumanbHou akTusaumm; MNnaHmpoBLLmk mappyTa EV ncnonb3yetcs B anekrpomobunsax
aBTOMAaTMYECKN NPU pacyeTe MapLLpyTa C MOMOLLBIO YCryri oHnavH-HaBuraumm (cMm. pasgen (i) Bbilwe).

4.2.3.2.2. EV POI (Tonbko ans anekrpomobunen n 3apsikaembix rmbpuaHbIx anekTpoMobunen): ata Ycnyra
npegocTaBnsieT MHopMauuio o 6nmnanexalumx CTaHUMsaX 3apsaku, B TOM YUCME COCTOSHMM AOCTYNMHOCTU HA OCHOBE
TEKyLLEero MeCTOMONOXEHWS.

4.2.3.2.3. MpeanoYvTuTENbHLIA MapLIPYT: C NOMOLLIO 3TOM YCyrn MOXHO COMOCTaBUTb TUMbl MapLLPYyTOB B
HaBUraUMOHHOW CUCTEME aBTOMOOMIA 1 BbIGpaTh anbTepHaTMBHbIE MAPLLPYThI, UCNONb3ys Hanbonee noaxoasiwme
haKkTUyecKne MapLUpyThl U3 aKTUBHOIO Npoduns BoauTens.

423.24. Yny4yweHHbIi nonck Google Places (4oCTynHO Ans HEKOTOPLIX MoAdenen): ata Ycnyra,
npegnaraemas Google, No3BoNsieT BOCNOMbL30BaTLCA NPEUMYLLECTBAMY YCOBEPLLEHCTBOBAHHOM (PYHKLIMM NOUCKa
Google ¢ ykazaHnem MeCTOMNONOXeHUs 1 NOAPOGHON MHOPMaLNK, TakkKe MMeeTCs1 (YHKLMS aBTO3anoNHEHUS.

4.2.3.2.5. MpenynpexaeHne o NpubnmxeHUn cneuTpaHcnopTa (4OCTYMHO TONbKO B OTAENbHBLIX CTpaHax): ata
Ycnyra yBegomnsieT Bac B [0noBHOM yCTpOWCTBE O NpUBAmKeHU aBToMOBMSA 3KCTPEHHbIX CryX6, Hanpumep,
CKOPOM NOMOLLM.

4.2.3.3. OHnaliH-pacno3HaBaHue ronoca

Ota Ycnyra no3sBonseT UCnonb3oBaTb rOfi0COBbIE KOMaHAbl Ans 4ocTyna K hyHKumam Bawero asTomobuns n
yrnpaBrneHusl UMK, a Takke Ans HanMcaHus 1 OTNpaBKy TEKCTOBBLIX COOOLLEHUI Yepe3 NoAKNYEHHOE MOBUMbHOE
yCTponcTBO. Pacno3HaBaHme ronoca oHnavH paboTaeT B oHnanH-cpeae (obnako). MNpu aktuBauum Hawen Ycnyru B
onoeHOM ycTponcTee Balwero aBTomobuns, pyHKUUSA pacno3HaBaHMs ronoca 4OCTYMHA B KAYeCTBE HACTPOMKK MO
ymonyanuto. Aing aton Ycnyrnm Heobxoammo nepegatb Balm nepcoHanbHble AaHHble (T.€. obpasubl rorioca) Halemy
noctaswuky ycnyr Cerence B.V. MNogpobHocTu cm. B MNonoxeHun o 3awute gaHHbIX. Bbl MoxeTe 3anpeTtnTb
nepegady Bawmx nuuHbix gaHHbIx komnanum Cerence, oTknoume Ycnyry OHnanH-pacno3HaBaHusi ronoca B
COOTBETCTBYHLLMX HAacTpoikax fonoeHoro ycrtponctea. Ecnm Bel oTkntounte Yenyry OHnaviH-pacnosHaBaHus
rornoca, yHKLMM pacno3HaBaHus ronoca B Bawem aBTomobune MoryT GbiTb OrpaHnYeHbl U OTKITHOYEHBbI.

4.2.3.4. TMNomowHuk Kia Al (Tonbko Anst HEKOTOPbIX MOAENew)

Co3aaHHbI Ha OCHOBE cepBUca pacrno3HaBaHus ronoca, lNMomowHuk Kia Al no3sonseT ynpaBnsaTb Takumm
YHKLMSIMM aBTOMODUNS, Kak Temneparypa, NoAorpeB CUAEHUIA U T. 4., U nony4aTe UHOPMaLMIO, CO34aHHYH0
NCKYCCTBEHHbIM UHTENNIEKTOM B X0 eCTECTBEHHOro obweHus. Bl MoxxeTe akTmBupoBath MNomowwHuk Kia Al, Haxas
KHOMKY pacnosHaBaHus ronoca unu ckasae «Hey, Kial» n 3atem otgate HeobxoamMmyto KOMaHay.

B 3aBucmMmocTn OT Mogenn asBToMObUnsA Unn yCTPOCTBA, HEKOTOPbIE YCyrn MOryT ObITb OrpaHuyeHbl. 3Ta Ycenyra
npegHasHayeHa ans paclunmpeHnst BO3MOXHOCTEW MCNoNb3oBaHNs aBTomobuns; nobon BBOA AaHHbIX, HE CBA3AHHbIX
C Mcnonb30BaHneM aBToMooOuns, 3anpeleH. NogpobHee 06 aTon Ycnyre cM. B oTAenbHbIX [onb30BaTenbCKmX
cornawueHusx, AoCTynHbIX No aapecy https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

4.2.3.5. CuHXpOHM3aUus NMYHOrOo Kanenaapsi/HaBurauum

OTa ycnyra no3BonsieT CUHXPOHWU3MPOBaThL kaneHaapb Google unu kaneHaapb Apple Ha cmapTdOHe co BCTPOEHHOM
hyHKUMel kaneHaaps FoNoBHOMO YCTPOWCTBA. TO NO3BONSET NOMb30BATEND NPOCMATPMBATL CBOM NUYHBIN
KaneHaapb Ha 3kpaHe ['ONOBHOro YyCTPOMCTBA M UCNOMb30BaTh €ro Ans YyCTaHOBEHUS MYHKTA Ha3HaveHus. Ata
Ycnyra coBmectuma kak ¢ Google Calendar, Tak n ¢ Apple Calendar.

4.2.3.6. loTokoBoe BOCMpOM3BESEHNE MY3bIKU
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Ota Ycnyra no3songaeT HacnaxaaTtbca Bawwen niobmumoin My3bikon 1 ayamosanucsamMm (MOAKacTbl, ayANOKHUMN),
BOCMPOM3BOAMMbBIMU B NOTOKOBOM PEXMME Yepe3 MHTErpMpOBaHHbIA 3KpaH U AUHAMUKU MeamacucTeMbl
aBToMOOUNA.

O6paTute BHUMaHWE Ha TO, YTO 3Ta Ycrnyra He BKITHYaeT NOANUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLMI CEPBUC NOTOKOBOMO
BelllaHusi. Bam Heobxoaumo oTAenbHO co3faTth YYETHYHO 3anncb U HACTPOUTL NMOANUCKY Y CBOEro nobrumoro
nocTaBLUMKa YCNyr NOTOKOBOIO BELLAHWA.

lMocTaBLUMKN KOHTEHTA, COBMECTMMbIE C 3TOW YCMyron, MOryT OTNM4aTbCs B 3aBUCMMOCTU OT Baluero
MECTOMNOSOXEHMS U Bepcum nporpaMMHoro obecneyeHusi Baiero MonoeHoro ycrponctea. MHgopmauums o
COBMECTUMBbIX NocTaBLMkax B Bawen ctpaHe npeacraeneHa Ha Bawem MonoBHoM ycTpoicTBe.

O6paTute Takke BHUMaHME Ha TO, YTO 3Ta Ycnyra He akTuBMpoBaHa Ha Balwuem MonoBHOM ycTponcTee no
yMonyaHuio 1 JomkHa ObiTb akTuenpoBaHa B Kia Connect Store. OgHako, ata Ycnyra siBnsietcs 6ecnnartHol u ee He
Hy>HO nokynatb. OHa OyaeT JOCTynHa B TeYeHue Tpex NeT ¢ MoMeHTa aktuauum Ycnyru B Kia Connect Store, 7. e.
C Havana rapaHTuUnHoro nepuoaa ansa Bawero asTromo6uns. JocTynHO B 3aBUCMMOCTM OT MOAENW, rofa BbiMycka 1
KomnnekTauum Bawero aBTomobuns.

4.2.3.7. YBeOOMMNEeHUs1 0 COCTOAHUN aBTOMOOUMSA

O1a Ycnyra npegocraenseT yBeqoMIIeHUs), Kacalolwmuecs akennyaTaumum n obenyxvsarHus Bawero asTomo6uns.
YBegomneHus 6yayT oTobpaxartbes B LieHTpe yBedoMneHnit Ha T0fIoBHOM YCTPOIACTBE, a Takke B COOGLLEHNSAX B
npunoxeHumn Kia App (Npu ero Hanuumn). OHa npegocTaenaeT Bam yao6HbIe AONONHUTENbHBIE KaHamnbl ANs
NoyYeHnsi onpeaeneHHbIX HanoMUHaHWUIA.

O6paTtunTe BHMMaHWeE Ha TO, YTO OTCYTCTBUE yBeLoMIeHus B LieHTpe yBeaOMMeHWI n/unu Bo BXOASILLMX COOBLLEHNAX
Kia App He 03HayaeT, YTO HUKaKnx AencTBun He TpebyeTtcs. Hanpumep, MmoxeT notpeboBaTbcsa cneunanbHoe
TeXHn4Yeckoe obCcnyxuBaHve aBToMobnnsa nnm TeXxocMoTp, Aaxe ecnn B LieHTpe yBegoMneHnii n/vinm Bo BXOALLMUX
coobueHusax Kia App HET HanoMmnHaHWsA 06 0bcnyXMBaHUN.

4.2.3.7.1. YBegomneHus 06 oT3biBHbIX kamnaHuax: Kia 6yaet nHdopmmposaTtb Bac 06 OTKpbITOM kaMnaHwum
(OTKpBITBIX KamMNaHWAX) No oT3bIBY Bawero asTomobuns; ans atoro Kia 6yaet ncnons3osatb LieHTp yBegomneHuni
n/vnn Bxogsilume cooblieHns Kia App, ykasaHHble Bbille. YBeAoMIeHNs 06 OT3bIBHON KaMNaHuW Takke MOryT ObiTb
oTnpaeneHbl Bam apyrummn cnocobamu (Hanpyumep, Mo aneKTPOHHOM NoYTe Ha Balw 3apernctpypoBaHHbIN agpec
3MNEKTPOHHOW MOYThI UMK NO NoYTE).

4.2.3.7.2. HanomuHaHue o cepBucHom obcnyxmBaHum: Kia 6ygeT otnpaBnaTe BaMm HanoMmHaHusa o gatax
NpeacTosiLLEero perynspHoro TexHmyeckoro obcnyxveaHuns Bawero astomobuns Kia. C aton uensto Kia 6yget
NCMOnb30BaThb BbilleyKasdaHHble CNOoCcobbl YBEAOMEHNS 1 KaHan NyLU-yBEAOMIEHWUNA.

4.2.3.7.3. HanomuHaHusa 06 onepauumsax no o6cnyxuanuio: Kia Takke dyaet nHgpopmmposaTs Bac o
HEBbINOMHEHHbIX PEKOMEHAYEMbIX CEPBUCHbLIX OENCTBUSAX (TaKMX, kak 0BHOBMNEHNE NporpaMMHOro obecrneveHus,
3ameHa JeTarnei Ha yCOBEpPLLEHCTBOBaHHbIE UMW NPOBEPKA KavyecTBa creumnarnbHbIX KOMMOHEHTOB aBTOMOGUNS).
WHdopmaumsa o pekomeHayeMbIX CEPBUCHBIX OENCTBMAX MOXET ObiTb NpegocTaBneHa Bam yepes BbiLLeyNnOMSAHYTHIN
LleHTp yBegomneHun, a Takke B npunoxeHun Kia Connect unv no anekTpoHHOW NoYTe Ha 3aperncTpupoBaHHbIv
agpec Bawlen anekTpoHHOW NoYThI.

ﬂpe,CI,OCTaBJ'IeHVIe VIHq.)OpMaLI,VIVI O HEeBbINOJIHEHHbIX peKOMeHO0BaHHbIX CEPBUCHbIX OencTBusAX He ABnaeTca YCnyron
B kOHTeKcTe [Nonb3oBaTenbLCKoro cornatleHms u 6y,qu npenocTaBnATbLCA TONBKO Npu ycnosun Bawero
npeaBapuTenbHOro cornacus.

42.3.74. HanomuHanns 06 oba3aTenbHbIX TexocMoTpax asTomobuns (takux kak TUV B Fepmanum unn MOT
B Benukobputanun): Kia coobwut Bam o npeacrosiymx obs3atenbHbIX TEXOCMOTpax aBToMoBUNS, Npu ycrnosuu,
ecnu Bel npegoctasuTe Kia npaBunbHyto gaty nocnegHero obsi3atenbHOro TexocMoTpa asToMobuns 1 gaty nepsom
perncTpauum asTomobuns, nméo KCE nonyuut paspelueHne oT KOMNETEHTHOro BeAoMCTBa (Hanpumep,
MuHucTepcTBa TpaHcnopTa npasuTenscTBa BenvkobputaHum) Ha 4OCTYN K onpeAeneHHbIM AaHHbIM UCTOPUK, YTOObI
npegoctasnTb Bam aty ycnyry.



Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a TOYHOCTb Y CBOEBPEMEHHOCTb HanoMuHaHusA. Bbl 06s13aHbI cobnogaTh
WHTepBarbl 0653aTeNbHOro TEXoCMoTpa B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLUM 3aKOHOAATENBCTBOM.

4.2.3.8. Ycnyra In-car Payment (ICP — goctynHa ansi otaenbHbIx Mogenen): nocrne peructpauum B Kia Pay u
akTmBaumn B npunoxeHumn Kia App, ycnyra ICP no3ssonsieT coBepLuatb onpeaerneHHble nnaTexu npaMo us
aBToMOGMNA. Ha ycnyry pacnpocTpaHsitoTcst OTAeNbHbIE YCNOBUS U NMONOXEHUS.

4.2.4. O6HoBneHue OTA

4.2.4.1. O6HoBneHue obuien nHpopmauyum OTA

3T0T pasaen kacaetcsi 0GHOBMNEHM MHGOPMaLMOHHO-pa3BrekaTeNbHOM CUCTEMBI U KapTorpadmyeckux 4aHHbIX
aBTOMOOWNSA, KOTOpbIE NpeaocTaBnsAlTca No «6ecnpoBogHon ceA3my» (OTA), T.e. Yepe3 BCTPOEHHOE 000opyaoBaHME
MOGBUNBHON CBSI3N aBTOMOOUINS.

ATOT pasaesn He OTHOCUTCS K OBHOBMEHUAM, YCTaHABNIMBAEMbIM MO NTOKaNbHOMY COeAMHEHMIO, UMK K OGHOBMNEHUSIM,
npepocTaensieMbiM Bawwmm napTHepom no o6enyxusanmio Kia.

Ecnu lNonb3oBaTenb He CMOXET YyCTaHOBUTbL NpeaocTaBneHHoe emy Heobxoaumoe obHOBMNEHME 3a NpueMnembii
nepuog BpemeHu, To KoMmnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEUCNPABHOCTb, CBA3aHHY UCKMYUTENBHO C
OTCYTCTBMEM 3TOr0 OGHOBMEHUS.

4.2.4.2. O6HoBneHue kapT 1 megnacuctemol OTA

4.2.4.21. O6HoBneHue kapT u megnacucrembl OTA

«O6HoBReHne kapT n meanacuctemsl OTA» no3BonseT:

- 0BGHOBUTB KapTbl B HABUraLMOHHOW cucTeme aBTomMobuns («ObHoBReHue KapT»); n/unu

- 06HOBUTL NporpamMMHoOe obecneveHne meanacucTeMbl UKW YCOBEPLLEHCTBOBATL NMporpamMmmHoe
obecneyeHne [ONOBHOrO YCTPOMCTBA (COBMECTHO UMeHyeMble « OGHOBNEHNe MeanacucTemMbl»);

M3 HallnNX cepBepoB Ha BCTPOEHHYIO TerieMaTu4ecKyo CUCTeEMY NO MeToay TaK Ha3blBaeMown «6ecnpoaonH017| CBA3N».

[ononHuTenbHas nHgpopmMaums o npouecce obHoBNEHUs 1 nogpobHoe coaepaHme Kaxxaoro obHOBNEHMS KapT U
megnacuctembl OTA ByaeT npegocraeneHa Yepes Balle [onoBHOe yCTpPOWCTBO.

42422 MpenBapuTenbHble ycnosns ana obHoBNeHNs kapT n megmacuctemsl OTA

1. a) MporpammHoe obecneyeHne ans obHoBneHus kapT n Meguacuctembl OTA: YTOGbI UMETb BO3MOXHOCTb
nonyyatb o6HoBneHust OTA, Ha Bawem aBTomobune Kia Heo6xoamMmMo ycTaHoBUTE NporpammHoe obecneyeHue,
nossonsowee nonyyate 06HOBNeHMs KapT n megnacuctembl OTA. B 3aBMCMMOCTM OT MOAENM, AaThl BbiNycka 1
komnnekTauuu Bawero aBTomobuns, dyHkums o6HoeneHmst OTA MOXET OTCYTCTBOBaTb B BEPCMU MPOrpamMmMHOro
obecneyeHus, yctaHoBMNeHHON B Ballem aBTomo6une. B aTom criydae MoxeT notpeboBaTbCsl yCTaHOBKa BEPCUU
nporpamMHoro obecneyeHusi ¢ nogaepxkon dyHkumnm obHoenenms OTA ¢ MCNONb30BaHNEM FTOKaNbHOIO
nogkntoyeHuns. OgHako, komnaHus Kia He rapaHTupyeT, 4Tto Ans Bawero asTomobunsa 6yaet AocTynHa Bepcus
nporpammHoro obecnedenusi ¢ nogaepxkort OTA. MNpu BO3HUKHOBEHUM BONPOCOB, CBSXKUTECH C HAMU, UCMOMb3Ys
KOHTaKTHbIE JaHHbIE, YKa3aHHble B pa3gene 2).

2. 0) JocTynHocTb: ansa ycraHoBku obHoBneHus yepe3 OTA Heobxoammo, YTobbl komnaHusa Kia npegoctasuna
[ocCTyn K nogxogswemy anst Bawero asTomo6bunsi 0GHOBNEHUIO KapT U/unu megunacuctemsl 4ns 3arpy3ku v
ycTaHoBku 4Yepe3 OTA. Bawle NonoBHoe ycTpoicTBO ByaeT perynspHo NpoBEPSiTb HAaNM4Me HOBOro OGHOBMNEHNS KapT
n/vnn meamacuctemsl. O6HoBneHna OTA MOryT BbinycKkaTbCA B HECKOINbKO 3TaroB, NO3TOMY He BCe aBTOMOOMU
nony4atoT oOHOBNEHVE OQHOBPEMEHHO, JAXe eCnv MoZerb U KOMMNIeKTauusa aBToMoomns coBnagaroT.

3. B) Ycnosusa 6ecnnatHoro obHosneHus kapT n meguacuctemsl OTA: ecnn Bil aBnseTecs nepsbiM
Brnagenbuem HoBoro aBTomobuns Kia mogenu 2022 roga ¢ noaaepxkor « OGHOBNEHUS kKapT U MegumacucTembl
OTA», npogaHHoro ¢ mas 2021 roga, To MMeeTe NpaBo Ha ABa 6ecnnaTtHbix 0GHOBNEHNS KapT 1 MeanacucTeMbI
OTA nogpsg («becnnatHoe o6HOBNeHue KapT n meauacuctembl OTA»).

Mocne ncnonb3oBaHWsa GecnnaTHoro 0OHOBNEHMS kapT n megmacuctembl OTA ganbHenne oBHOBMEHUs! KapT nvnn
mMeagnacucTembl 6y}:l,yT AOCTYNHbI B COOTBETCTBUU C Tpe6OBaHVIF|MVI 3akoHoaatenbcTBa. OgHako, Kia He AaeT HuKakmx



rapaHTWi N He AenaeT HUKaKUX 3asiBNEHUA OTHOCMTENbHO KonnvecTsa o6HOBNEHNI, koTopble ByayT AOCTYMHbI, UNx
MOMeEHTa BpeMeHW, korga kakoe-nnbo obHosneHve byaeT JocTynHo. Takne ganbHenwme obHOBREHWs (Mpu nx
Hanuumun) 6yayT AOCTYNHBLI TONbKO (i) ANs 3arpy3ky BpyYHYH C caiTa
https://update.kia.com/EU/E1/Mainhttps://update.kia.com/EU/E1/Main unu (ii) B aunepckom ueHTpe. Bo nsbexaHue
kakmx-nnmbo HegopasyMmeHuii, OGHOBMEHME KapT u/unn MmeamacucTemMsl ¢ Be6-CTpaHuLibl U B ANMEPCKOM LIEHTpe He
npeanaratoTcs No «6ecnpoBOAHON CBS3NY.

Oaxe ecnu cam davin o6HOBNeHUst npegocraenseTcs 6ecnnaTtHo, Baw annepckvin LEHTP MOXET B3MMaTb nnary 3a
paboTy, CBA3aHHYI C yCTaHOBKOM OOHOBIEHWS; Npy 3arpy3ke ¢ Beb-canta Bam npugerca onnatuts pacxogbl
Baluero onepartopa cBsiau Ha 3arpy3ky ¢anna oOHOBMNeHMS.

4.2.4.3. OTA-06HOBNEHNE CUCTEMBI aBTOMOOUNSA

4.2.4.31. O6was nHdopmaums 06 OTA-06HOBNEHNM CUCTEMbI aBTOMOOUNS

«OTA-o6HOBNEHNE CUCTEMbI aBTOMOOMNA» No3BoNnseT 06HOBMATE BEPCUM UMW aKTyanusmpoBaThb napameTpbl
BCTPOEHHOIo NporpamMmmHoro obecneveHns ans onpeaeneHHbIX Mogynen ynpasneHus aBToMobumnem ¢ Hawmx
cepBepoB «6ecnpoBoAHbIM» CMOCOOOM.

[ononHutensHasa nHgpopmaums o npouecce oO6HOBNEHMSA 1 noapobHoe copepxaHue kaxgoro OTA-0O6HOBNEHNS
cucTembl aBToMobuns 6yayT npegocTasneHbl Yepes Balue MonosHoe yCcTponcTBo nnum, ecny obHoBneHve byaet
NPOU3BOANTLCS B LiENSAX BbIMOMHEHUS JOrOBOPA O NOKynke Moandukaumm (cMm. pasgen 5), B npouecce Nokynku B
npunoxeHun Kia App.

4.24.3.2. MpenBapuTensHble ycnosust onst OTA-0OHOBMEHMS CUCTEMbI aBTOMOGUINSA

1. a) MporpammHoe obecneyeHmne, nossonsowee nponssognte OTA-06HOBNEHUS CUCTEMBI aBTOMOBWNSA
YTo6bl MMETb BO3MOXHOCTb nonyyatb OTA-0GHOBMEHNS cucTeMbl aBTOMObOWNSA, Ha Bawem aBTomobune Kia
HeobXxoaMMo yCTaHOBUTL NporpamMmmHoe obecneyeHne, nossonstoLee nonyyars OTA-0OHOBNEHNA CUCTEMDI
aBTOMOOWNA. B 3aBUCUMOCTM OT MoZenu, AaTbl Bbinycka 1 koMmnnektaumm Bawero aBromobuns, yHkuus OTA-
06HOBNEHNSA cUCTEMbI aBTOMOOUNSt MOXeT BbITb HegocTynHa Ans Bawero asTtomobuns. Komnanus Kia He
rapaHTupyeT, 4To Ans Bawero aBTomobuns 6ygeT ocTynHa Bepcus NporpaMmMHOro obecneyvyeHnst ¢ nogaepkkon
OTA. lNpn BO3HUKHOBEHMW BOMPOCOB CBSXUTECH C HAMU, UCMONb3YSA KOHTAKTHbIE JaHHbIe, YKa3aHHble B pasgene 2).
2. 6) [JlocTynHOCTb, NoKynka (ecnv NpUMeHUmo)

[Ons yctaHoBku o6HoBneHun no 6ecnpoBogHoi cetn (OTA) Heobxoammo, 4Tobbl komnaHua Kia npegocrasuna OTA-
o6HoBnEeHne cucTembl aBToMO6UNSA Ana 6ecnpoBOAHON 3arpy3ku, COBMECTUMOE AN YCTaHOBKM B Bawem
aBTomobune. Hekotopble OTA-06HOBNEHUS CUCTEMbI aBTOMOBMUIA MOryT BKINIOYaTb AONOMHUTENbHbIE DYHKLUK ANS
ucnonb3oBaHusa B Bawwem aBTomobune. Takne gononHutenbHble yHkunm («Moamdumkauum») moryT
npegocTaenATbCA komnaHven Kia ansa nokynku B npunoxexuu Kia App. B Takom cny4vae ycraHoBka
cooTBeTcTBytoLero OTA-06HOBNEHNST CUCTEMbI aBTOMOOWNS ByaeT BO3MOXHA TOSbKO NOCNE 3aKioveHnst
COOTBETCTBYIOLLLEro 4OroBopa Ha nokyrky ¢ komnaHuen Kia n onnatbl npuMeHMMON LieHbl NOKyNku. bonee
nogpobHasa nHdopmaLust 0 MoaMrKaLUsiX U UX NOKyNKe NpeacTaBneHa B pasgerne 5.

4.3. MHdpopmaums 06 06paboTke AaHHBIX O MECTOMONOXEHUN ANst NpefoCTaBneHns Ycnyr

Ons cnepytowux Yenyr Tpebyetcsi cbop n o6paboTka AaHHbIX 0 MECTOMONOXeHUN (AaHHble GPS): kapTa rmaBHOro
MEHI0 1 cTpoka noucka, Ycnyru Kia Connect Live, pacnosHaBaHue ronoca oHnarH, 0OHOBMNEHWE KapTbl
megmnacuctembl OTA, yaaneHHoe yrnpasneHue KnMMaToMm (TOMbKO ANs daneKkTpomobunen), yaaneHHas 3apsaaka,
yAaneHHoe ynpasreHue ABepbMu, OTNpaBka B aBTOMOOWINb, HAWTX MO aBTOMOOUIb 1 HaBUraumus NepBON MUNw,
HaBuraumsa NocnegHen Munu, Mom Noe3akun, CoOCTosiHNe aBTomMobuns, 063op AaHHbIX aBToMOOMNS, AuarHocTuka
aBTOMOOWMA, NPOTUBOYIOHHAA CUrHann3auuWs, CUrHanusaums aBsTo, NpeaynpexaeHve o naccaxvipe Ha 3agHem
cmaeHbe 1 npegynpexaeHue o pabote aBTOMOBUIS Ha XONOCTOM XOay.

Bes cbopa n 06paboTkM AaHHBIX O MECTOMOMOXEHNM COOTBETCTBYOLLME YCNyrn He MoryT ObITb
npenocTaBneHbl/MCnonb30BaHbI.

4.4. OTkntodeHune Yenyr

MOXXHO OTKMOUYUTL YCNyr C NOMOLLbIO AeaKTuBaLmm

- Ycnyru yepes [onoBHOe yCTPONCTBO; W/vnu
- Ycnyru n/vnun obHoBneHus kapTbl n Meamnacuctembl OTA B npunoxeHun Kia App


https://update.kia.com/EU/E1/Main
https://update.kia.com/EU/E1/Main

5. MOOUDPUKALINU; KIA CONNECT STORE

5.1. Obwas nHpopmaums

KomnaHusa Kia MoxeT npegnaratb Kynutb onpeaereHHble gononHuteneHble «Moandukaumuy B npunoxeHun Kia
App, Hanpumep, HekoTopble dyHKUUK Ana Balero aBTomobuns, BknoYyasi, HO He OrpaHNYUBaASACb, LOMOMHEHUSIMU K
nporpaMmMHOMY 0GecneyeHuto.

5.1.1. TlpepBapuTtenbHble YCNOBUS ANS OOCTYNHOCTU MoauUKaLmn

[ocTynHOCTb OTAENbHBIX MOAMMUKALMI 3aBUCUT OT MOAENU, AaThl BbiMycka M KOMAnekTauu Bawero asTomobuns.
Kak npaBuno, ans ncnons3osaxus «Mogudwmkaumniiy Heo6xoammo, 4To6bl aBTOMOOUIL ObiN CNocobeH NpUHMMaTh U
yctaHaBnuatb OTA-06HOBNEHUs cucteMsl aBToMobuns (cm. pasgen 4.2.4.3) n 6bin ocHalleH camol HOBOW
Bepcuel nporpaMmHoro obecrneyeHnss MeamacucTeMb.

5.1.2. Cssa3b Mexay mogndukaunen n asTomobunem; 6eHedumumnap moamdumkaumn

Moandukaumm npnobpetarTcsa ANs KOHKPETHOro aBToMobuns, T. e. kaxaas npnobdpeTeHHas moandukaums
npuBsi3aHa kK KOHKPETHOMY aBTOMOGUIO, NAEHTUMUUPYEMOMY MO YHUKANbHOMY UAEHTU(UKALUOHHOMY HOMEPY
aBTomobuns (VIN). 3To o3HavaeT, 4to Mogudukaumm MoryT 6biTe NpoaaHbl BMecTe ¢ Bawwnm asromobunem ans
NCMNONb30BaHUS NOCNeAYLWUMUN NONb30BaTENSAMM NPY COOMIOAEHNN YCITOBUIA, N3MOXEHHBIX B HACTOSILLEM
[JOKYMEHTE; CM., B YacTHOCTK, pasaen 5.4.

Tak kak nprobpeTeHHble MoAMUKaLMM NPpMBA3aHbl K KOHKPETHOMY aBTOMOBWIIIO, KOHEYHbIM BeHedmnumapom
MoamnuKaummn ABRsSOTCA Nonb3oBaTeny asTomobuns. B cnyvae npogaxu asTomobunsa Bnagenew noayyuT BbIrogy
OT yBENUYEHNSA CTOMMOCTM aBTOMOBUNS B pesynbTarte YCTaHOBMNEHHbIX MOANMUKaLMA. YUYNTbIBAWTE 3TO MPU NOKYMNKe
mMoaundukaumn ana asTomobunsi, BnagenbLemM koToporo Bel He sBnsieTecs.

5.1.3. O6GsasarenbcTBa Nonb3oBaTeNs, NOKynaroLero Moandgukaumo, B OTHOLEHUM BnagenbLa aBToMobuns
Mokynka moaudukaunm N3MeHNT yHKLMOHANbLHOCTb N XapakTeEPUCTUKMA COOTBETCTBYOLLEro aBToMobuns. Ecnv Bel
nokynaete moandukaumio Ans aBToMobuns, KOTopbiM He BrnageeTe (HanpyMMep, eCrv OH B3SIT B NU3WHT UK
apeHaoBaH, unu Bbl nonb3yetecb aBToOMOGMIIEM COBMECTHO C €ro rnonb3oBaTtenem), To Bam HeoGxoanmo nonyynts
cornacve BriagenbLa Ha BHECEHNE N3MEHEHUI B ero TpaHCNOPTHOE CPEeACTBO A0 NpUoGpeTeHns moamdmkaumm ans
COOTBETCTBYoLLEero aBToMobuns. KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakue-nmbo pasHornacusi unm
ywiep6, BO3HMKLLWIA B pe3ynbTarte npuobpeteHns Bamu moamdurkauum ans asTomobuns 6e3 cornacus ero
Bnagensua.

5.2. OnucaHune oTaenbHbIX Moaudukauuin

B HacTosiLiee BpeMsi, B 3aBUCMMOCTM OT MOZESW, AaThl BbiMycka U KOMMiekTauum Balero aBToMo6unsi, 4OCTYMHbI U
MOryT GbITb NpMOBpPEeTeHb! creaytoLiMe Moaudvkauun. JocTynHeIMUM MOAUGUKALUSMU SBISIOTCS

5.2.1. Boost (Tonbko onsa anekrpomobunen)

5.2.2. YpaneHHbIi MHTENNUIeHTHbIM NapKTpoHuk 2 (RSPA 2)

5.2.3. Smart Regenerative System Plus (SRSP)

5.2.4. TlnatHble OTA

OTa moandumKaLmsa NO3BONSIET NONb30BATENO NOMYYNTh AONOMHUTENbHBLIE OGHOBMNEHUS KAapT U MeaMacUCTEMbI MO
meTtony OTA, nocne Toro, kKak 6bInm n3pacxogoBaHbl 6ecnnaTHble 0O6HOBNEHNST MeaMacucTeMbl (CM. pa3gen
4.2.4.2.2.(c) Bbiwe).

O6paTVITe BHMMaHWe Ha TO, YTO 3Ta MoAMpMKaLmMa NO3BOMNSET UCNONb30BaTb METO OTA nuwb Kak cpeacrTteo



NoJly4YeHUs: U YCTaHOBKU OBHOBMEHUI KapT U MeauacucTeMbl. Mokynka aToi MoaudmvkaLmm He rapaHTupyeT
[JOCTYNHOCTb OGHOBIIEHMWIA KapT U MEAMACUCTEMbI HU B LIEMOM, HU B ONPeaerieHHbI MOMEHT BPEMEHN.

3OTa onuus orpaHuyeHa AByMs NocregoBaTesibHbIMY OGHOBINEHMSIMU B TedeHue OBYX (2) NeT ¢ MOMeHTa
NproBpeTeHNS STOW ONLMK.

PeKomer,yemﬂ He3amMeanunTenbHO YCTaHOBUTb o6HoBneHune. Ecnu MNonb3oBaTtenb He yCTtaHOBUIN npenocrasrieHHoe
emMy Heobxoanmoe oGHOBIEHME 3a npuemMnembIn Nnepmoa BpeMeHu, komnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU 3a
HencnpaBHOCTb, CBA3AaHHYI UCKIMKOYNTENBHO C OTCYTCTBMEM 3TOrO oOHOBNEHMS.

5.2.5. PasBnekartenbHble NakeTbl (4OCTYNHO B OTAENbHbLIX MOAENSAX)

B 3aBucumocTu oT BbibpaHHOro passnekarensHoro naketa (Entertainment Standard, Entertainment Plus nnu
Entertainment Plus Wi-Fi) 6yayT 4OCTYNHbI yka3aHHbIE HUXE YCNyry, NpegoCTaBnsieMble HALLIMMUN pa3nnyHbIMN
napTHepamun HeNoOCpeACTBEHHO B aBToOMobUne. Mcnonb3oBaHue paseriekaTenbHbIX MakeToB 3aBUCUT OT
OEVCTBYOLEN NOANUCKM HA KOHKPETHbIN nakeT. Ecnu npegocTtaensetca 6ecnnaTtHbli NPOOHbIV Nepuoga, To nocne
€ro 3aBepLUeHNs1 MOXHO 0pOpMUTL NNAaTHY NOAMUCKY Ha yCryry.

Ycnyry Heob6xoanmo akTuBMpoBaTh B MarasmHe Kia Connect, nocne 4yero oHa ctaHeT LOCTYMHOW B aBTomobure.
B kaxabln pa3BnekaTenbHbI NakeT BXoAAT AaHHble o6beMom 40 I'b B mecsu. o okoHYaHUM UCMonb30BaHKA

BKITOYEHHOro 06bema AaHHbIX nepevyncrnieHHble HWxe ycnyrm 6y,D,yT HeOOoCTynHbl 0 Ha4Yana cnegywwero nepmnona
BpeMeHu.

JocTynHocTb AaHHOM YCryrn MOXeT 3aBuceTb OT Ballero MectononoXeHns n Bepcumn nporpammHoro obecrneveHus
Bawero NonosHoro yctponcTea. MHdopmanmio o noaxoadalimx nposangepax B Bawwen ctpaHe MOXHO HanTu B
WHCTPYKLUMM K [ONOBHOMY YCTPOMNCTBY.

5.2.5.1. TNoTokoBas My3blka

O6paTute Takke BHUMaHWE Ha TO, YTO 3Ta Ycnyra He akTMBMpoBaHa Ha Bawem [fonoBHOM ycTponcTee no
yMonyaHuio 1 JormkHa ObiTb akTuBnpoBaHa B Kia Connect Store. Mpu nepBoi akTuBauuy NnpegocTaBnsieTcst oavH
mecsu 6ecnnaTtHoro npo6Horo nepuopa. o ncteyeHmn npobHOro nepuoaa ycnyry MoxHo npnobpectu 3a
JononHuTenbHyto nnaty B MmarasmHe Kia Connect Store. [IocTynHOCTb yCryr u cCpok NpoOHOro nepuoaa 3aBUCAT OT
Mogenu, roga Bbinycka u komnnekrauun Bawero atomobunsi.

5.2.5.2. lMoTokoBoe BMAEO

lMocTaBLKMKKM KOHTEHTA, NOAAEPXKMBAIOLLME ATY YCNyry, MOryT 3aBUCeTb OT Baluero MmectononoxeHus n sepcum
nporpammMHoro obecneyeHus Bawero MonosHoro yctponcTsea. MHdopMauuio 0 COOTBETCTBYHOLLUX NpoBaigepax B
Bawel ctpaHe cmoTpuTe B T0noBHOM ycTporicTBe Baluero aBTomobuns.

5.2.5.3. Touka goctyna Wi-Fi

Touka poctyna Wi-Fi nossonseT Bam 1 Bawwmm roctam Beixoautb B IHTEPHET 1 NONb30BaTbCA NpeaoCcTaBisemMbiM
KOHTEHTOM Ha NoAxoAsLLMX No napameTpamM BHELLHUX YCTPOMCTBax (40 5 yCTponcTB).

5.2.5.4. [JoCcTyn K KOHTEHTY C MOMOLLIbIO MpeaocTaBnsiemMblx npunoxeHun (webOS)

5.2.6. [dunHamunyeckas cxema OCBeLLEeHUs

5.2.7. Tembl gucnnes

5.2.8. ApkagHble urpbl



5.3. BapuaHTbl nprnobpeteHus

5.3.1. TakeThbl

Moawndmkaunm moryT 6bITb SOCTYMHbI ANs 6eccpovHoro npMobpeTeHnsi Ha OCHOBE eAMHOBPEMEHHOW Pa3oBOn
onnarbl U B BUAE Pa3nUyHbIX NakeToB, MO3BONSAILMX MCNOMb30BaTh MOANMUKALIMIO B TEYEHNE OrPaHNYEHHOro
cpoka (Hanpumep, 3 mecsaua unm 6 mecsue). Cpok AeNCTBUS NakeToB, OrPaHNYEHHbIX MO BPEMEHN, UCTEKaET
aBTOMaTUYECKM MO OKOHYaHUM ONflaYeHHOro nepuoaa BpemMeHu. [ina ganbHenLwWwero Ncnonb3oBaHns
COOTBETCTBYOLEN Moandurkaum HeobxoaMmMo NOBTOPHO Npuobpecty eé.

5.3.2. becnnaTHbI NPOGHbIN Nepuos,

[nsi HekoTOpbIX Mogudukaumi 6yaeT NnpegocTaBnATLCA 6ecnnaTHbIn NPobHbIA Nepuoa Ha A06POBOMBLHOWM OCHOBE
[0 BCTyNneHus B cuny obasarenscTB no onnate. Cpok U NpoAomKUTENbHOCTL NMO0ro Takoro npobHoro nepuoaa
ykasaHbl B onncaHun Tosapa B marasuHe Kia Connect Store.

B cnyyae npepoctasneHns npobHOro neproaa oH HacTynaeT ¢ MOMeHTa NpMobpeTeHnsi COOTBETCTBYHOLLENO
OBHOBNEHUSA U ANNTCA B TEYEHME YKa3aHHOro CpokKa, HE3aBNCKUMO OT TOro, 6b1no N 06HOBNEHNE aKTUBUPOBAHO MUK
MCcnonb30Basnochb N OHO B Te4eHne aToro BpemeHu. Mpu geaktmsauum obHoBNeHns B npunoxeHumn Kia App B
TeyeHne NpobHoro nepuoaa He GyaeT B3MMaTbLCA Nnarta 3a ero UCNonb3oBaHne B TE4eHMe 3Toro nepuoaa. B
NPOTUBHOM Cry4ae CTOMMOCTb BblIGpaHHOro naketa obHoBneHun byaeT B3aumaTbCsa 3a Bpemsi nocne npobHoro
nepvoga.

BecnnaTtHbIi NPOGHLIN Nepron NPeAoCTaBsETCA TONbKO OAMH pa3 Ania Kaxaon mogmdukauum. 9To 03HAYaEeT, YTo
ecnu Bl ogHaxabl npnobpenu mogudurkaumio ¢ nocrneayoLwen BO3MOXHOCTbIO BOCNONb30BaTLCS NpenMyLLeCTBamMu
npo6GHoro nepvoaa, To, Npy NOBTOPHOWM MOKYMNKe 3ToW Moaudukaumm, onnata 6yaet BaumaTtbesi ¢ Bac Hanpsimyto 6e3
pononHuTensHoro 6ecnnarHoro npobHoro nepuoga. 3To AENCTBYET, TakkKe ecnu NpobHbIN Nepuo, 3aBepLueH
[oCcpoYHo n3-3a geaktuBauum Connected Car Services (cM. nyHKT 5.4.1.2.3).

Mbl ocTaBnsiem 3a cobow npaso onpeaenAaATb 4OCTYNHOCTb, CPOK U NPOAOIDKNTENTbHOCTb I'Ip06HbIX nepnoaos, a Takke
N3MEHATb, OrpaHn4nBaTb UK NpekpawlaTb Takme I'Ip06HbIe nepuoabl.

5.3.3. lNpumeHMMbIe YCroBMS NOKYNKA

C OoCTYNHbIMU NakeTaMm, NPUMEHUMbIMU NPOBHLIMU NEPUOAAMU U LIeHaMU MOXHO o3HakomuTbest B Kia Connect
Store B npunoxenun Kia App.

5.4. YcnoBusi NOKYMKU 1 UCMOMb30BaHUA Moauurkaunin

5.4.1. Axrusaumus Connected Car Services («Kia Connect»)

5.4.1.1. TpebosaHue aktueauumm Connected Car Services

Onsa ycTaHoBKM U akTUBaLMM MogNUKALIMK, OTKIHOYEHUST MOAUMUKALMK B ClyYae 0Tkasa OT HEero BO Bpemsi
GecnnaTtHoro npo6GHoro nepuoaa, v Ans oTCNneXvBaHUs/MonyyYeHnst NPMoBpPeTEHHOro CpoKa NUCMONb30BaHMS
mogudumkauumn Heobxogmmo, 4tTobel Connected Car Services («Kia Connect») 6binm BkntoveHsbl B Bawwem
aBTOMOOWIe Ha BeCb Nepuos Nonb3oBaHusa Moaudurkaumnein. Ytobbl MMeTb BO3MOXHOCTb MOMNb30BaTbCA
npuobpeTeHHoN Moamndukaumeit, Bbl, kak nonb3oBaTenb, JOMKHbI CREeAWTb 3a akTUBHbLIM ctaTtycom Connected Car
Services.

5.4.1.2. MNMocnepacteusa geaktnsauum Connected Car Services
Ecnu Bel peaktuBupyete Connected Car Services (CCS), To OyaeT npumeHATbCA crnegytoulee:

54.1.2.1. Jlio6ast mogudmkauwms, KynneHHas Ha orpaHUYeHHbIA Nepuoa Nonb30BaHuUst, Mpu AeakTMBauum
Connected Car Services, oTkno4aeTcsa 1 octaeTcs OTKMo4YeHHon, noka Connected Car Services 6ygyT



AeakTnBMpoBaHbl. B TakoMm cnyyae onnaveHHbIn nepuoa Nonb3oBaHUs A1 COOTBETCTBYOLWeN Moandvkauum byaert
NMPUOCTaHOBIEH U MPOAOIKNT AeNCTBOBaTb NPy NOBTOPHOM nogkntoyeHun Connected Car Services. Mogudunkauus
6yneT cHoBa JdelicTBoBaTb NpW HOBOW akTMBaumm Connected Car Services. 3T0 NpUMeEHNMO He3aBUCMMO OT TOrO,
KTO 13 nomnb3oBaTenen cHoBa nogkntoyaet Connected Car Services, T. e. Nnpu npoaaxe asToMobunsa nokynartesnb
Takke MoxeT noakmtountb Connected Car Services 1 Bocnonb30BaTbCA OCTABLUMMCS MEPUOAOM MOSb30BaAHUS
mMoaudmkauuen; cm. Takke pasgen 5.4.3.

5.41.2.2. Mopaudmkaumn, koTopble 6binvM NpMobpeTeHbl Ha HEOrPaHUYEHHBIN CPOK, Kak MPaBuIlo, OCTalTCH
akTMBHbIMK. OfHako, HekoTopble MoandmkaLumn MoryT nepectatb paboTtaTtb, ecnu Connected Car Services
OTKIIOYEHbl. ITO pacnpoCcTpaHSeTCs, B YaCTHOCTU, Ha MoAMdUKaLm, KOTopble AN NOMHOLEHHOro
PYHKLMOHMPOBAHUS AOMKHbI BbITb NoAKMoYeHb!. K HUM oTHocATCA, Hanpumep, MnatHele OTA, HO 3TO MOXeT
kacaTtbCs v Apyrmx moandmkaumin, npmobpeTeHHbIX Ha HEOrPaHNYEHHbIV NepUoa BPEMEHW.

5.4.1.2.3. Mopudmkaumm, ns KOTOpbIX B HACTOSALLMIA MOMEHT AeiCTBYET NpobHbIV nepuoa, 6yayT
AeakTmBumpoBaHbl. [Ipo6HbIN Nneprog 3aBepLuaeTcs nocrne geaktnsaumu Connected Car Services. Ecnu Bel xotute
nonb3oBaTbCa Moamndmkalmen nocne noBTopHon aktmeauum Connected Car Services, To Bam notpebyeTtcsa cHoBa
npuobpecTy COOTBETCTBYHOLLYI0 Moandukaumio. B criydae noBTOpHOro npuobpeTeHns COOTBETCTBYIOLLEN
mMoamnduKaumn, NOBTOPHbIV Nepunoa Ans BTOPOW NMOKYNKW He NpeaocTaBnsaeTcs.

5.4.2. Heckonbko nonb3oatenein Kia Connect koHKpeTHOro aBTomMobumns

OpaunH aBTOMOGME MOXET ObITh NPMBA3aH K OOHON MW HECKOMbKUM y4eTHbIM 3anucam Kia Connect (cm. nyHkT 4.1.2
Bbiwe). OCHOBHOW Nornb3oBaTeNlb MOXeT Npuobpectn MogndmKaumnm Ansa aBToMobuns, K KOTOpomy npuesizaHa
yyeTHas 3anuck Kia Connect.

5.4.3. Tpogaxa n nepegavya aBTOMOOMNIA HOBOMY BnagenbLy

Ecnu aBToMOGWNb NpoaaH HOBOMY BniagenbLy, TO B OTHOLWEHUM MobbiX MOAUMVKaLMIA, KOTOpbIE MOTTM BbiThb
npuoGpeTeHbl ANA 3TOro aBTOMOGUNSA, NPUMEHSIIOTCA crieaytoLLmne YCroBus.

5.4.3.1. TMepepn nepenaven aTomobuns HoBomy Bnagensly Bam cnenyet neaktnsnpoate Connected Car
Services 1 cnegoBatb ApYrM NpeanucaHusiM, cogepkaliumcst B nyHkTe 7.3.

5.4.3.2. Tpwu otkntoyeHun Connected Car Services 6yayT oTKMno4eHbl U Mogudukauum, Kak 3To nogpobHo onncaHo
B pasgene 5.4.1.2. [lononHUTENbHbIE ONUMM HE NEPEXoasT K HOBOMY BriafenbLy npy npogaxe aBToMoouns.

5.5. Kia Connect Store, odbopmMneHne Nokynku 1 npoleaypa onnarbl

Mara3auH Kia Connect Store npegHasHa4yeH UCKMIOUUTENBHO AN YaCTHbIX KOHEYHbIX NoTpebuTtenen. MNpogaxa
KOMMEPYECKUM W MHOAMBMAYANbHBIM NPEAnpUHMMAaTENsM He NpeaycMoTpeHa.

5.5.1.  OdopmneHne Nokynku

Bbl MOXeTe BbIGpaTh KOHKPETHbIE MOAWMDVKALIMK N ApYyrie AOMNOMHUTENbHLIE MOAYMN K NPOrpaMMHOMY
obecneyeHuto Baluero aBTomobuns, koTopble MOXHO NpuobpecTtu B pa3gene «MarasuH» B npunoxeHun Kia App.
[Henas 3aka3s B npunoxeHumn Kia App, OTHOCALLMIACA K MOogUUKaL MM unm Apyromy AONOSHUTENbHOMY Moayrto, Bbl
Aenaete npeanoxeHne komnaHun Kia kacatenbHO npnobpeTeHns cooTBETCTBYOLWEN Moandmkauum unm
pononHuTensHoro moayns. Komnanust Kia noareepxagaeT nonyveHne 3akasza nocpeacTBOM aBTOMaTUYECKOro
coobLeHus, oTnpaBneHHoro Bam no anekTpoHHOM noyTe (MoaTBEPXKAEHME 3aKa3a). TO NoATBEPXKAEHME 3aKa3a
03HayaeT He Npuem Baluero 3akasa, a nNuLb NOATBEPXAAET ero nonyyeHve 1 ganesHenwyo o6paboTky B KOMNaHum
Kia.

[Oorosop mexay komnaHuen Kia u Bamu 3akniovaetca ans kaxaon Mmoaudukauum, Kak TONbKO KynneHHas
Moaudmkaumusa Obina akTMBMpOBaHa B COOTBETCTBYOLLEM aBTOMObUNe, Ana kKoToporo ata moandukaums ooina
npnobpeTeHa. KomnaHusa Kia nMeeT NnpaBo Ha YaCTUYHbIE MNOCTaBKW, ECNN TONBbKO OHWU He ABNstoTCS And Bac
HeonpaBAaHHO HEBLIFOAHBIMU.



Bbl MOXeTe pacToprHyTb A0roBop no Kaxaon mogudukauum B noboe Bpems B TedeHne npobHoro nepuoaa, kak ato
npegycMoTpeHo B pasgene 5.3.2.

5.5.2. WcTeyeHue cpoka gencteus Balwero npaBa Ha O0Tka3 OT Aorosopa

Kak npasuno, saBnssice noTpebutenem, Bbl MMeeTe 3aKOHHOE NMPaBo Ha OTKa3 OT JOroBOpa, Kak yka3aHo B pa3gene
16. B npouecce nokynku Mbl npocum Bac Bbipa3utb Bale cornacue Ha To, 4To6bl komnaHusa Kia Havana
nucnonHeHne Joroesopa Ao UCTedeHns cpoka oTkasa. Belpasms Balwe cornacue, Bl TepseTe Bawe npaBo Ha oTkas oT
[0roBopa, Kak Tonbko kKoMnaHusa Kia HauMHaeT ucnonHeHme 4oroeopa.

5.5.3.  [ocTtyn Kk atomy lNonb3oBaTensCcKoMy cornatleHuo

Bbl MoXeTe nony4nTb JoCTyn K 3ToMy Nonb3oBaTenbCKoMy COrfialleHUto Mo CChINKe npy ohopMIeHnn 3akasa,
npexae YemM pasmecTuTe 3akas. Kpome Toro, Bam npefoctaBaT konuto 3Toro MNMonb3oBaTenbCckoro cornalleHms B
3MEKTPOHHOM NUCbME, NOATBEPXKAAOLLEM 3aKas.

5.5.4. O6paboTka nnarexen

O6paboTtka nnatexen ansa Kia Connect Store nponssoautcs Hawmm napTHepoM Stripe Payments Europe Ltd, 1
Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Mpnanaus («Stripe»). 9T0 oTBe4YaeT HalMm 3aKOHHbIM
nHTepecam no obecneyeHmnio addekTmeHoro n 6esonacHoro cnocoba onnatbl. B ¢BS3u ¢ 3TUM Mbl Nnepegaem B
koMnaHuio Stripe crnegytowmne faHHble B 06beme, Heo6xoaNMMOM AN UCNOMNHEHWA A0oroBopa:

- damnnusa/vmsa Brnagenbua y4eTHOW 3anncu

- ALpec aneKTpoHHOM NOYTbI Y4ETHOM 3anucn

- Homep knueHTa

- BaHKoBCkMe pekBU3UTHI

- [arta n BpemMs Hayana noanuckm
- KonuyecTtBo nonb3oBartenem
- Balue mecTtoHaxoxaeHue

CornacHo 3akoHoO4aTenbCTBY M JOrOBOPY HaM He TpebyeTcs obpabaTbiBaTh MHOPMaLUo, NPeAOCTaBNEHHYO B
3ToM pasgene. Tem He MeHee, obpaboTka nnartexa ¢ NomMoLLbio cepuca Stripe HeBo3moxHa 6e3 Balunx
nepcoHanbHbIX AaHHbIX. 3akntoyas CornaweHune, Bbl ABHO AaeTe cornacue Kak Ha 06paboTKy AaHHbIX, TaK U Ha
npuMeHeHne aToro cnocoba onnarbl.

MHdopmaums 06 oTaenbHbix cnocobax onnatbl, npeanaraembix Stripe, 6yaeT npeacraenena B Kia Connect Store.
KomnaHus Stripe MoxeT ncnonb3oBaTb Apyrue nnatexHble cepBuChl A 00paboTKkM nnaTexen, Ha KOoTopble MoryT
pacnpoCTPaHSATLCA 0COObIE MONOXEHNS U YCMNOBUSI ONaThl, O KOTOPbIX Bbl OyaeTe oTAenbHO yBeAOMIIEHbI B Criyyae
nx npuMeHeHus. [lononHUTensHyo MHpopmaLuuio o Stripe MOXHO NOMYyYNTb MO CCbINKe
https://stripe.com/https://stripe.com.

6. ABTOPCKOE NMPABO

6.1. Bce cogepxumoe Ycnyr ABnseTcs co6CTBEHHOCTbIO Kia, ee NpsiMbIX UMM KOCBEHHbLIX AOYEPHUX, UNn
aduNMpoBaHHbLIX KOMMaHWI (ganee B COBOKYNMHOCTU uMeHyeMbix «I'pynna Kia»), nnm HesaBucUMbIX NULIEH3NATOB 1
3aLMLLEHO NPUMEHNMbBIMW HOPMAaTUBHbBIMW aKTaMu aBTOPCKOro Npaea, U Bce Npasa NpuHaanexar nx 3aKoHHbIM
Bragenbuam.

Bce npaBa Ha Ycnyru, Ha cBi3aHHOe nporpaMmHoe obecneyeHne, cogepxmmoe n oopmreHne npuHaanexar
Mpynne Kia nnu ee nuueHsnapam. Bam 3anpelyeHo npofgasatb, pacnpocTpaHaTb, Ny6nMkoBaTb, TpaHCIMpPOBaThb,
nyckatb B 060POT MU KOMMEPYECKM UCTONb30BaTh YCNyru KakuM-nnbo cnocobom 6e3 Hallero sBHOro NMCbMEHHOIo
cornacusi.

Bbl He BripaBe BOCMNPOM3BOAUTL (MOMHOCTLIO UMK YaCTUYHO), NepeaaBaTh (C NOMOLLLIO 3MEKTPOHHBLIX CPEACTB UMK
UHLIM 0BPa30M), U3MEHATb, OTOBpaXaTb, nepeaasarhb, MULEH3MPOBAaTb, aBaTh CChIMKY UM MHBIM 0BPa3oM
MCNnosib3oBaTb YCner ana TOObIX I'Iy6]'||/|'-IHbIX Unn KOMMep4veCcKknx uene|7| 6e3 Hawero npegBapuTesibHOro
paspeLueHus.


https://stripe.com/
https://stripe.com/

6.2. Hukakne nonoxeHns HacTosLwero [onb3oBaTenbCKOro CornalleHns He CHUTaTCS Bblaven NUULEH3nn nnm
npaBa Ha UcnornbL30BaHWe NObIX N306paXKeHU, TOBApPHbIX 3HAKOB, 3HaKa UMW NoroTuna ycnyru, u BCe OHN
saBNsitoTCst cobeTBeHHOCTLIO [pynnbi Kia.

pynna Kia octaBnsieT 3a coboi Bce npaBa Ha MHpopMauuio, SBMSOLLYHCS ee COOCTBEHHOCTLIO, UM MaTepuansl,
cBsi3aHHble ¢ Ycnyramu, u 6ygeT B NONHOM Mepe 3awuaTb CBOM NpaBa COrfacHo NMPMMEHUMbIM 3akoHaM 06
aBTOPCKOM NpaBe W TOBapHbIX 3HaKax.

7. OBA3AHHOCTU U OTPAHUYEHWA NMOJIb3OBATENA

71. O6uwme obsA3zaHHOCTH
Wcnonbaya Ycnyrn, Bel 0653aHbl cobniogaTth AeNCTBYOLLEe 3aKOHOA4ATENbCTBO U yBaXaTb Npasa TPETbUX CTOPOH.
7.2. 0O06s13aHHOCTbL NpegoCcTaBNeHUst MHpopMaLn

Bbl 06513aHbI MHbOpMMpOBaTL Apyrux BoguTenen asTomobunsa o6 aktmeaummn Ycnyr n cooTBeTcTByoLLen obpaboTke
[OaHHbIX B COOTBETCTBMM C pasgenom 10.2.

7.3. 0O06s13aHHOCTM B crnyvae nepexofa npaea cobCTBEHHOCTM Ha aBTOMOOWIb

Ecnn Bbl npogaeTte Baw aBTOMOOMIb UM UHBIM OGDaSOM nepenaeTe ero Tpetbemy nuuy B 6eccpquoe
nosnb3oBaHue, Heo6XoAUMO BbIMNOMHUTL cnenywlulee:

7.3.1.  Bbl 0653aHbl AeaKkTMBMpPOBaTb Ycnyru B F0ONOBHOM YCTPOMCTBE COOTBETCTBYHOLLErO aBTOMOOUNS 1 yaanuTb
AaHHble, COXpaHeHHble B aBToMobune.

Onga atoro (1) HaxmuTe 3Hadok "Kia Connect" Ha ronoBHOM yCTporicTBe aBToMobuns, 3atem (2) Bbibepute
"Hactporku Kia Connect", nocne aTtoro (3) NpoKkpyTUTe MEHI0 crneBa BHU3, YTOObI BbiOpaTh NyHKT "[eakTuBnpoBaTtb
Kia Connect", u, HakoHeL, (4) HaxmuTe KHOMKY "[deakTuBmpoBaTb". Mocne aToro cuctema nomoxet Bam npowTtu
npoueaypy AeakTuBauun 1 NpeanoXuT yaanuTb AaHHbIE.

BHumaHue: obpalaem Balle BHMMaHWE Ha TO, Y4TO COPOC HACTPOEK rOIOBHOIO YCTPOMCTBA 40 3aBOACKMX HE
npmBoauT k AeaktuBauum Ycnyr Kia Connect. Bam Heo6xoaumMo BbINOMHNUTL BbILLEONMCAHHYHO Npoueaypy
JeakTmBauumu.

Mocne geakTnsBauum, oNncaHHOW Bbile, YCnyru A58 COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMOOUNA AeakTUBMPOBaHbI, AaHHble B
rONOBHOM YCTPOWCTBE yAaneHbl, @ aBTOMOOMIb OTKIIOYEH OT npunoxenus Kia App.

O6paTtunTe BHMMaHWeE Ha TO, YTO OTHOCSLLMECS K aBTOMOOMINIO JAaHHbIE Takke OyayT yaaneHsl u3 Bawen yyeTHow

3anwucu B npurnoxeHun Kia App, HO BCe ocTarnbHble AaHHble B Ballen y4eTHON 3anmcu ocTaHyTcst 6e3 M3MeHEHWIA.
Ecnu Bbl xoTUTeE Takke yaanutb CBOK YYETHYH0 3anuck B npunoxeHun Kia App, npongvTe npoueaypy yaaneHus

yyeTHoW 3anucu B npunoxeHun Kia App.

BHMMaHWe: NOMHWTE, YTO NOCMe OTKIMIOYEHNS NMOAKIIOYEHHBIX YCnyr B aBToMobune 6yayT AOCTYMHbI TOMLKO
NpoaykTbl C 6eccpoyHo nuueH3nen. Bece nognvckm GyayT okoHYaTenbHO 1 6e3B03BpaTHO yaaneHsl U He MOryT ObiTb
BOCCTaHOBMEHbI, JaXe B Cry4ae nocreayoLero NoBTOPHOrO NOAKTOYEHNS YCIyr.

7.3.2.  Bbl 1 Kia nmeeTe npaBo pacToprHyTb cornaileHme 06 ncnonb3oBaHMmM YCnyr Ans COOTBETCTBYHOLLErO
aBTOMOGWNs cornacHo pasgeny 10.

7.4. 3anpelleHHoe ncnonb3oBaHne 1 Apyrve HenpvemnemMble 4encTBms

7.4.1. Bbl MOXeTe MCMonb3oBaTh YCNyrn TONbKO B LENSX U B NpeAenax, ykasaHHbIx B pasgene 4.2.



7.4.2. Bbl MOXeTe ncnonb3oBaTh Bawm yyeTHble AaHHbIe JOCTyna K Ycryram TOMbKO AN BXOAA B NPUIOXEHne
Kia App 1 ansa nogkntodeHns MonosHoro ycrpoicTea k Bawemy npunoxenuto Kia App.

7.4.2.1. 3anpelyaetcs

74.2.1.1. nepegasatb Bawm yyeTHble gaHHble opyrvm nonb3oBatenam Baiwero asTomobuns, unm

7.4.2.1.2. nepegasatb Baluu yyeTHble faHHble TPETbUM fMLaM, TakKUM Kak NOCTaBLUMKN CTOPOHHUX
NPUIOXEHUA UNW APYroro nporpammHoro obecneyeHus, nnu

7.4.2.1.3. npumMeHsTb Balim y4eTHble AaHHbIE K MporpaMMHOMY obecneyeHnto, He NpYHaanexatlemy
komnaHum Kia, unm

74.21.4. ucnonb3oBaTth Balwun yyeTHble AaHHbIE AN NOAKMOYEHUS YCRyr TPeTbUX N, K TakuM cucteMam
Kia, kak BHyTpeHHuIn nHtepderic Kia Connect.

7.4.2.2. HecobniogeHune ykaszaHHbIX BbllLe OrpaHUYeHNi MOXET MPUBECTM K TOMY, YTO KoMnaHus Kia cHumaert ¢
cebs BCAKYHO OTBETCTBEHHOCTL 3a:

7.4.2.21. NoBbILLIEHHOE NoTpebneHne aHeprum rofioBHLIM YCTPONCTBOM U, B pe3yrnbTate, paspsas
aBTOMOBOWMNBLHOrO akkymynsaTopa 12 B, 4To MOXeT NpMBECTU K HEBO3MOXHOCTU 3aBECTU aBTOMOOUIb U

7.4.22.2. NPOTUBOMNPABHOMY WUCMONMb30BaHMUIO YYETHBIX AaHHbIX TPETEUMM NULLAMM, KOTOPbLIM OHU BbINK
npeaocTaBneHsb.

7.4.2.3. Kpome TOro, komnanus Kia He koHTponvpyeT (nocneaytoLlyto) o6paboTKy cBeAeHUIA, MONyYEHHbIX TPETbUMMN
nvuamMn ¢ NoMoLLBHO AaHHbIX Baluen yyeTHon 3anucn.

7.4.3. Bbl He JOMKHbI BHOCUTb M3MEHEHWNS B CBOW aBTOMOOUIIb (BKIOYas M3MEHEHWe annapaTHoro nnm
nporpaMmMHoOro obecneyeHus, Unmn NCNonb3oBaHNe NPorpamMmmMHOro obecnevyeHns CTOPOHHUX MPOU3BOAUTENEN)
Kaknm-nnb6o obpasom, KOTOpbIA MOXET MOBAUATL HA paboTOCNOCOBHOCTL Yenyr.

7.4.4. Bbl MOXeTe ncrnons3osatb SIM-kapTy, BCTPOEHHY0 B [[0NOBHOE YCTPOMCTBO, TONMBKO BHYTPU [ONOBHOIO
YCTPOMNCTBA U TOMNbKO AN AocTyna K Ycnyram. JTio6oe n3sneyenve SIM-kapTbl ©3 F0NOBHOMO yCTPOMCTBA UNu
copepxallencs Ha Hel nHpopmauum (Hanpumep, ICCID) 3anpeLleHo.

Bbl He gomxkHbI cnonb3osatb SIM-kapTy:

- ansa nepegayu ronoca (Bkntoyas VOIP);

- Ans gocTtyna K nybnuyHo agpecyemMomy NyHKTY HasHadeHust (T.e. nybnunyHomy IP-agpecy), B TOM yncne
Yepes MPOKCU-CePBEP, LUM3 UM MapLIpyTU3aumio;

- Takum obpa3om, 4ToObl NPOHMKHYTE B CUCTEMY 6€30MacHOCTH, BHE 3aBMCMMOCTM OT TOro, MPUBEAET K
BMeLLATENLCTBO K NMOBPEXAEHUIO MU NOTEPE AAHHbIX;

- YTOObI NCNOMb30BaTh YCNyru Unm cBsi3aHHOE C MHTEPHETOM NporpaMmmMHoe obecneveHne aAns TpaHCcnsuum
yaTa, oOMeHa channamm mexagy nonb3oBaTenamu, OUT-TOppPEHTa UM CETU NPOKCU-CEPBEPA;

- ONs pacchifku cnama, MacCoBOW OTMPAaBKU He COrMacoBaHHbIX C NOnyYyaTensiMy 3NeKTPOHHbIX MUCEM UMKn
nogaepxaHus pabotbl oTkpbiToro SMTP-pene; unm

- no6bIM ApyrMM cnocoboM, KOTOPbIA MOXKET MPUBECTY K HApyLLEHUIO paboTbl CETU Unu YCnyr.

7.4.5. Bbl He JOMKHbI packpbiBaTb TPETLUM NMLAM pe3ynbTatbl Moboro cpaBHUTENBHOIO aHanm3a unm
TECTUPOBaHUsi NponssoanTeribHocTu SIM-kapTbl, ceTu, Ycnyr unm noboro nx KOMNoHeHTa.



7.5. MocnencTeus HapyLeHuin

INMo6oe HapyLueHne 06A3aTenbCTB U OrpaHNYEeHniA, NPedyCMOTPEHHbBIX HACTOALMM pa3gernioM 7, MOXeT NPUBECTU KO
BPEMEHHOMY NMPUOCTaHOBNEHNIO oka3aHusa Ycnyr. Komnanua Kia o6bi4HO 3apaHee nHopmupyeT Bac o HamepeHum
NMPMOCTaHOBUTL NPeAOCTaBeHe YCnyr n 0 NpoAoMKMTENbHOCTM NPUOCTAHOBKK, 3a UCKIIOYEHUEM Cryyaes, Korga
HemeaneHHas npuMocTaHoBKa TpebyeTca Ana npegoTBpalLeHns HaHeceHWs Bpemsi komnaHnum Kia, Ycnyram, cetu unm
Apyrum knnentam. Komnanus Kia yctaHaBnveaeT NpogormKUTENbHOCTb MPUOCTaHOBKN MO CBOEMY pa3yMHOMY
YCMOTPEHMIO HA OCHOBaHWNM CEPLE3HOCTM HapyLLEHNs 1 BO3HMKatoLWmx puckoB and Kia, Cepsuca, ceTu unu apyrux
knveHToB. B cnyyae noBTOpHOro HapyLweHus Kia moxeT pacTtoprHyTe CornalueHne no yBaxuTensHon npuynHe B
COOTBETCTBMM C pasgenom 11.3.

8. MNATHBIE U BECMJIATHBIE YCNYTU

Kak npasuno, ncnons3oBaHue npunoxenusi Kia App n ycnyr Kia Connected Services siBnsietcs 6ecnnaTtHbim
(«BecnnaTtHas ycnyra») B TedeHue 7 neT ¢ AaThl akTuaumm ycnyru («Mepuog 6ecnnaTHoro o6enyxmBaHms»), ecnm
TONbKO TaKMe YCryru He yKasaHbl B Ka4ecTBe nnaTHow nognucki. Mbel octaensiem 3a cobow npaBo No COOCTBEHHOMY
YCMOTPEHMIO B N0B0oe BpeMs U3MeHATb GecnnaTtHyo ycnyry Ha nnaTHyt u/vnu ycnyry no nognucke. B atom cnyyae
Mbl 3apaHee yBefoMUM Bac o npvMeHsieMbix Ha JaHHbI MOMEHT ycroBusix U Tapudax. Bbl 6yaeTte nmets npaso
6ecnnaTtHo 1 6e3 WTpadHbIX CaHKLMI NpekpaTuTb Nonb3oBaTtbca becnnatHow ycnyron B noboe BpeMs o
BCTYMNJIEHUS B CUIY U3MEHEHWI, KOTOPOE NPOUCXOAUT B pe3ynibTaTe NPUHATUS HOBbIX YCIOBUA U TapndoB.

Mepuog 6ecnnartHoro 06CJ'Iy)KVIBaHM$|

Ecnu B TeyeHne neproga 6ecnnatHoro o6cnyxnBaHns aBToMobunb NpoaaH v 3aperMcTpupoBaH Ha HOBOTO
"naBHOro nonb3oBaTensi, To HOBbIN MMaBHbIV NONb3oBaTeNb MOXET 6ecnnaTHo Nonb3oBaTbCs Ycnyramu B Te4eHue
ocTaBlLuerocsi nepuoaa 6ecnnaTtHoro obcnyxvMBaHusi, akTMBMPOBaB YCnyrn Ha cBoe ums. Ha cpok 6ecnnaTtHoro
obcnyxuBaHusa He BMMSAET HYKakas nocreyowas npogaxa u permctpaums nocne nepBoHayanbHOM Npoaaxu, T.e.
nepvog 6ecnnatHoro o6cnyxMBaHus He NPepbIBAETCs U He NpoaneBaeTcsa n3-3a nocneayLwen npogaxn n/mnm
peructpauuy aBTomobuns.

9. NEPUOA UCNOJIb3OBAHUA

9.1. Mbl ocTaBnsiem 3a cobor NpaBo BPEMEHHO MW NMOCTOSIHHO OFPaHWMYMTb JOCTYN K YCryram nofHoCTbio Unu
YaCTUYHO B TON Mepe, B KaKOM 3TO He0Oxoamnmo ansa obecneyeHus 6e30nacHOCTU UnmM cTabunbHOCTM Yenyr aAnst Bcex
nonb3oBatenen unu ona obecneyeHms cooTBeTCcTBUA Ycnyr oba3aTensHbiM TpeboBaHWsM 3aKkoHOA4ATENbCTBA.

9.2. MpepnocTaBneHre n NCNonb3oBaHWe YCryr MOXET OrpaHNYnBaThLCS M3-3a TEKYLLEro COCTOSIHUSA TEXHUKM,
KOTOpOE Mbl HE KOHTpOnMpyeM. OTO KacaeTcsl, B YaCTHOCTM, JOCTyNa K NpeaocTaBnsieMblM NOCTaBLLMKaMM
COoeVHEHWN Ans nepefayn faHHbIX. B oTaenbHbIX cnyyasx, He4oCTYMHOCTb CETU MOXET MPUBECTU K TOMY, YTO
Ycnyru He B6yayT AOCTYMHbI, TAaK Kak HE CMOXET NpoucxoanTb Tpebyemas nepegaya gaHHbIX.

Kpome TOro, Nnpun MakCUMManbHbIX Harpy3kax B YCnyrax, 6eCI'IpOBOD,HbIX N CTauMOHapHbIX CEeTAX U UHTEepHeTe
BO3MOXHa KpaTKOBPEMEHHas HeEXBATKa MOLLHOCTEN.

9.3. HapyLueHns mMoryT Takke BO3HUKHYTb M3-3a 06CTOATENLCTB HENPEOAONTMMON CUllbl, B TOM YnCHe,
BCreAcTBME NaH4eMuii n anuaemuii, 3ab6acToBOK, NOKayToOB M odMLManbHbIX pacnopsiXKeHWin, a Takke BCrneacTeme
TEXHUYECKUX U APYINX Mep (Hanpumep, peMoHTa, TexobcnyxmBaHns, 0GHOBMNEHWIN NPOrpamMMHOro obecneyenns u
pacLUMPEeHNit), KOTOpble HEOBXOAMMBI B HALLMX CUCTEMAX UMM CUCTEMAaX HMKECTOSALLMNX NN BbILLECTOSALLMNX
MOCTaBLLMKOB, MOCTABLLMKOB CO4EPXXMMOrO 1 CETEBLIX ONepaTopoB, KOTOopble TPebyTCA ANs COOTBETCTBYIOLLErO
UMK ynyyweHHOro npeaocTaBneHms Yenyr.

9.4. Ecnu gocTtyn k Ycnyram geakTuBmpyeTcs, OrpaHNYnMBaeTCs Unu HapyLLaeTcs, Kak onMcaHo B pasgene 9, B
pamKax BO3MOXHOro, Mbl ¢ Bamu cBsixxeMcs 3apaHee, 4To6bl npouHdopmypoBaTe Bac 06 aTom 1 06bACHNUTE
NPUYMNHY AeakTUBaLUW, OrpaHNYeHNst UM HapyLUEeHWs.

10. 3ALLUTA OAHHbIX



10.1. MHdpopmauumio o cbope n obpaboTke nepcoHanbHbIX AaHHbIX B CBSI3M C NpedocTaBneHnemM Ycnyr Bol
HangeTe B Hawem MNonoxeHun o 3awute aaHHbIX Kia Connect, koTopas goctynHa Ha BeG-cavite Kia Connect
https://connect.kia.com/eu/downloadshttps://connect.kia.com/eu/downloads.

10.2. Monb3oBaTenb MHhopMMpyeT NGOoro Nonb3oBaTens/BoauTENss aBTOMOOUISA, YTO YCNyrn akTMBMPOBaHbI.
Monb3oBaTenb, B YaCTHOCTU, MHAOPMUPYET ApYyroro nonb3oBaTtens/soantens o6 obpaboTke AaHHbIX, KOTopas
onucbiBaeTcsa B YBeAOMMIEHNN 0 KoHGuaeHumansHocTh Kia Connect n o Tom, 4TO Ana npeaocTaBneHus Ycnyr
TpebyeTcsa coop n 06paboTka AaHHbIX O MECTOMNONOXeHnU (AaHHbix GPS).

1. CPOK IENCTBUS, PACTOPXEHWE

11.1. HacToslee cornalueHne BCTynaeT B CUNY C MOMEHTa ero npuHaTus Bamu B TonoBHoM noapasgenexHuu.
Cpok ero gencreusi ucTekaeT Mo OKOHYaHUW nepuoga 6ecnnatHoro obenyxmeanua (cm. pasgen 8.1), ecnm He Gyaet
pacToprHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAacTosALW MM pasgenom 11.

11.2.  [orosop 0 npegocTaBneHnn YCcnyr u, COOTBETCTBEHHO, NPaBo MNoNb30BaHNsa Ycnyramu mMoryT ObiTb
pacToprHyTbl Nto6or n3 CTOpoH B Ntoboe Bpems ¢ yBeAOMMEHMEM 3a OAMH MECsIL.

11.3. MpaBo no6oI CTOPOHLI HAa pacTOPXKEHME NO YBaXWUTENbHON NPUYNHE NPOAOIHKaEeT AENCTBOBATb.
YBaxuTenbHas npM4MHa Ans pacTopXXeHust 4oroBopa Co CTOPOoHbI Kia cylecTByeT, B 4acTHOCTU, B criy4ae
HEeOOHOKPaTHOro HapyLUeHWs nonb3oBaTenem 0b6s3aTenLCTB No ycrnosusaM pasgena 7.5.

11.4. MpaBa no6o 13 CTOPOH Ha pacTopXXeHUe JoroBopa, NPeAyCMOTPEHHbLIE 3aKOHOM, NPOAOITKaT
[JencTBoBaTthb.

12. [OCTYN K AHHbLIM U UX UCMONb30BAHUE COIMIACHO EBPOIMENCKOMY 3AKOHY OB
YNPABJIEHUN OAHHBIMU

12.1. JInueHsus Ha ynpasneHne gaHHbIMU U Lenn ncnosib3oBaHNA OaHHbIX

12.1.1. B OTHOLUEHWNM JOCTYNHbIX HENEPCOHArbHbLIX AaHHbIX, FTEHEPUPYEMbIX B CBA3W C UCMONb30BaHWEM YCnyr unm
TpaHcnopTHOro cpeacTea («CooTBETCTBYHOLME JaHHbIeY ), COrMnallasich ¢ HacToAwmMMmM Ycnosusimu, Bel
NpenocTaBnsieTe HaM HEIKCKITIO3UBHYIO MEXAYHAPOAHYHO NULIEH3NIO Ha JOCTYN, UCMONb30BaHWE U NpeaoCcTaBrneHne
3TUX AaHHbIX adpunmpoBaHHbIM KoMnaHusam Kia n Tpetbum nuuam («JluueH3na HaynpaBneHue gaHHbIMUY)
6ecnnaTtHo, B COOTBETCTBMU C MOPSIAKOM, ONMcaHHbIM B faHHOM Pa3pgene, u ansa cnegyownx uenen («Lenny»):

- npegocraeneHune Ycnyr, kKak onncaHo B HacToswem CornaiueHuu;

- npegocTaBreHne NoOMoLLM, rapaHTUMHOIO 06CNyXNBaHUS, rapaHTUIHBLIX 00S13aTENbCTB UMW aHaNornYHbIX
ycnyr, a Takke Ans paccMoTpeHus Balumx npeTeH3nin nnm npeTeH3nii TpeTbux N, CBA3aHHbIX C aBToOMOGUnemM munm
Ycnyramu;

- MOHMWTOPUHI 1 obecnedyeHne PyHKLUMOHNPOBaHWS, 6e30nacHOCTY U 3alunTbLl aBToMObuMnA unu Yenyr, a
Takke obecneyeHne KOHTPOIsl KAa4YecTBa;

- ynyudlieHne paboTbl NoGOro NpoayKTa unv conyTCTBYIOLLEN YCIyry, NpeararaemMon Hamy unm
adunupoBaHHbIMK kKomnaHuamu Kia;

- aHanu3 gaHHbIX 1 x obbeagnHeHne ¢ ApyrmMy AaHHLIMY UN co3gaHne AaHHbIX 06 ycnyrax ¢ uenbio
ynyuyLIeHNs HalMX NpoayKTOB 1 Ycnyr;

- pa3paboTka HOBbIX MPOAYKTOB UMW YCMyT, BKINOYas peLleHns B 06nacTu UckyccTBeHHoro uHtennekra (UMA),
KaK Hamu, Tak 1 TpeTbMMM NnLamMmn, AENCTBYIOWMMU OT HALLEero UMEHN Unu B COTPYAHNYECTBE C Hamu;

- o6beamHeHne CooTBETCTBYOLMNX AaHHBLIX C APYTUMW AaHHLIMW UK CO34aHNe NPOM3BOAHBLIX AAHHbIX ANS
No6bIX 3aKOHHbBIX LIENER, B TOM YUCIE C LIeNblo NPOAaXU UMW MHOMO NPefoCTaBleHUst Takux 0ObeaUHEHHBIX UK
NPOU3BOAHbIX AaHHbIX TPETBUM NMLAM, NMPU YCIOBUW, YTO Takne AaHHbIe He NO3BOMAT MAEHTUMULMPOBaTb


https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/eu/downloads

KOHKpeTHble AaHHble, NnepeaHHble HaM C aBTOMOOMNA Unn yepes YCner, N He NpegocTaBnAaAlT TPETbUM NuLam
BO3MOXHOCTb MU3BJ1e4Yb AaHHble 13 H860pa AaHHbIX.

12.1.2. JlvueHsusi Ha ynpaBneHne AaHHbIMKU MOXET ObiTb NepeaaHa Hamu apyron adgunmpoBaHHon komnaHum Kia.
B atom cniyyae 3a 30 gHew fo nepefnaym Bel nonyynTte yBegoMneHve 1 B TeHEHVEe 3TOro neprnoaa CMoxeTe
BO3pa3nTb NPOTMB Takow nepegayn. Ecnu Bel 3aaBuTe Bo3pakeHne, NULEH3NA Ha ynpaBrneHne AaHHbIMy GyaeT
aHHynMpoBaHa B TeYeHue 7 oHel ¢ MOMeHTa norny4yeHns Baluero Bo3paxeHus.

12.1.3. Mol 0693yemcsa He ncnonb3oBaTtb HenepcoHanbHble COOTBETCTBYIOLLME AaHHbIE AN NOMy4eHNs
nHcpopmaumm o Baluem akOHOMUYECKOM NOMOXEHWM, aKTBax U MeTogax NPon3BOACTBa, a Takke 06 MCNoNb30BaHUK
TPaHCMOPTHOro cpeacTsa unu Yenyr nobbiM ApyrMM cnocoboMm, KOTOPbIA MOXEeT HaHecTu ywepb Bawemy
KOMMEepPYECKOMY MOSOXEHMWIO Ha PbIHKax, Ha KOTOPbIX Bbl ocylecTBNsieTe CBO AeATENbHOCTb.

12.2. Baw poctyn k COOTBETCTBYHOLLMM AAHHbLIM

12.2.1. Bbl umeeTe npaBo Ha GecnnaTHbIi AocTyn K COOTBETCTBYIOLLMM AAHHBIM, MPUYEM Ka4eCTBO 3TUX AaHHbIX
OOMKHO ObITb HE HWXEe TOro, KOTOpOe AOCTYMHO HaMm, B NMOMTHOM, CTPYKTYPUPOBaHHOM, LUMPOKO UCMONb3YyEeMOM U
MaLunHovmMTaemom copmare.

12.2.2. TexHunuyeckune nogpobHOCTM, KacaroLmnecs: npoLeaypbl 4OCTyNa, pa3MeLleHbl Ha Hawem Beb-canTe
(«MHdopmaumoHHOe yBeaoMsieHue o0 3aKkoHe 06 ynpaBneHUun faHHbIMUY).

12.2.3. B otBeT Ha Baw 3anpoc o npepgocraeneHunn goctyna k CooTBETCTBYHOLLMM AAHHBIM Mbl MOXEM 3aNpOCUTb
OOMNONHUTENBHY MHOPMaUuo AN NoATBEPXKAEHUs Baluen nuyHOCTM, AeACTBMTENBHOCTU 3anpoca 1 Bawero
npaea Ha goctyn kK COOTBETCTBYHOLLMM AaHHbIM. [INs 3TOW Lenu Mbl MOXEM 3arnpocuTh:

- noaTBepXxaeHve npaesa cobCTBEHHOCTN Ha aBTomMobuns, UJTA

- noaTBepXaeHne apeHabl NN MHOTO NpaBa Ha BpeMeHHOe Nonb3oBaHue asToMmobunem, UM

- noaTBepXxaeHvue Apyrux npas UCNOMb30BaHNUsS YCnyr.

12.2.4. Ecnu Bbl He siBnsieTeCb 3aKOHHbLIM BNaaenbuem aBToMmobunsi, 3anpoc Ha JocTyn kK COOTBETCTBYHOLLUM
AaHHbIM JoMmKeH ObITb NogaH BragensuemM aBToMoouns.

12.2.5. Tlepepn npegoctasneHnem gocryna k CooTBETCTBYIOLUMM AAHHBIM Mbl MOXEM nonpocuts Bac
rapaHTMpoBaTb MPUMEHEHNE TEXHNYECKMX 1 OPraHn3auMoHHbIX Mep 6e3onacHocTy Ans 3awutbl COOTBETCTBYHOLLMX
AaHHbIX.

12.2.6. Mbl MOXeM oTkasaTb B focTyne kK COOTBETCTBYHOLLMM JaHHLIM, €CNU pasrialleHue AaHHbIX (Mnu niobas
JNanbHeiwas o6paboTka AaHHbIX) MOXET UMETb Cepbe3Hble HeraTMBHble NOCNeAcTBUS AN 340poBbs, 6e3onacHoCTH
UMK 3aLLUMTbI PU3MYECKOTo nuua.

12.2.7. TMomumo 3Toro, npu onpeneneHHbIX obcToaTenscTBax, B cnyyae ecnu Bbl He MmoxeTe obecneunTb
AOCTaTO4HYI0 ©e3onacHoCTb COOTBGTCTByIOLLI,I/IX AaHHbIX NN ecnn pacKkpbiTne COOTBGTCTBy}OLLWIX OaHHbIX C
BbICOKOW BEPOSATHOCTBIO MOXET NPUYMHUTD HaM CEPbE3HLIN SKOHOMUYECKNI yu.l.ep6, Mbl MOXEM 0TKa3aTb B
npenocrtaesneHunn ocTtyna K COOTBeTCTByIOLLI,VIM AaHHbIM.

12.2.8. Tlpwu oTknoHeHnn Hamu Bawero 3anpoca Ha goctyn k CooTBeTCTBYOLUM AaHHbIM cornacHo Pasgeny 12.2.6
unu 12.2.7 mbl yejoMrM 06 3TOM COOTBETCTBYIOLLMI opraH. B TakoMm criyyae Bbl Takke umeete npaBo y3HaTb
NpUYKnHBI OTKNOHEHMA Baluero 3anpoca 1 nogatb xanody B COOTBETCTBYOLLMIA OpraH.



12.2.9. Ecnu B 06bem 3anpalumBaeMbix COOTBETCTBYIOLLMX AAHHBIX BXOAAT NepCoHarnbHble AaHHble, MPUMEHSETCS
GDPR. B Takom cnyvae Bam moxeT 6bITb NpeanoxeHo NOATBEPAUTL NPaBOBbIE OCHOBAHUS And 06paboTku
nepcoHarnbHbIX AaHHBIX, 3@ UCKIIOYEHEM CryvaeB, B KOTOPbIX Bbl AsBNsieTeCh CYyObEKTOM AaHHbBIX B MOHUMaHWUM
GDPR n moxeTe 3anpaiuvBaTh TOSIbKO NepcoHasbHble AaHHble, OTHOCALWMeCs K Bam nnyHo.

12.3. Bawe ucnonbsosaHne CooTBETCTBYHOLUX OAHHBIX

Bbl BNpaBe ncnonb3oBath NnpeaoctaeneHHble Bam CooTBeTCTBYOWME AaHHbIE ANA NMOObLIX 3aKOHHbIX Lenen n
cBoboaHo nepenasatb COOTBETCTBYHOLLME AaHHbIE TPETLMM NULLAM.

OpHako Bam He paspeluaetcs:

- npumeHaTb COOTBETCTBYIOLLME AaHHblE ANS pa3paboTku NOAKMIOYEHHOr0 NpoayKTa, KOTopbin byaeT
KOHKypupoBaTb ¢ aBToMobunem Kia, a Takke nepegaBate COOTBETCTBYIOLMNE AaHHbIE TPETBUM NULLAM 4119 3TON
uenw;

- npumeHaTb COOTBETCTBYIOLLME AaHHblE ANS NONyYeHnss MHOPMaLMKN O Hallel SKOHOMUYECKON cUTyaumu,
akTuBax u meTodax nponsBoacTBa, a Takke o Kia Corporation;

- NMPUMEHSTb CMOCODObI MPUHYXKAEHWSA UM UCMOMb30BaTh Mtobble NPo6enbl B HaLen TEXHNYECKON
nHpacTpykType, npegHasHaYeHHoN Ans 3awwmTbl COOTBETCTBYIOLWMX AaHHbIX, C LIENblo Nofy4YeHns 4octyna K
OaHHbIM;

- nepenasatb COOTBETCTBYIOLLMNE fAHHbIE TPETLEN CTOPOHE, CHUTAIOLLENCS «LEH30POM» B COOTBETCTBUN CO
ctatbent 3 Pernamenta (EC) 2022/1925 (akTyanbHbIA CNMCOK LIEH30POB AOCTYNEH no cebinke: https:/digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers en).

12.4. MNepenava TpeTbuM NMUam OaHHbIX, Kacaowmmes Llenen

12.4.1. Mol mOXeM nepefaBaTb HenepcoHarnbHble COOTBETCTBYIOLME AaHHble adhpmnupoBaHHbIM koMmnaHuam Kia
n/vnu TpeTbM NnLam, ecnu 3Tu AaHHbIe NCNOMb3YIOTCA TPETHUM NULOM ANA OOHOW UK BCEX U3 crneayowmnx Lenen:
- okasaHwue nomoLym KoHTponepy AaHHbIX B 4OCTWKeHUn Lienen;

- poctmkeHne Lienen B cotTpyaHmyecTtBe ¢ KOHTpOnepoM AaHHbIX;

- OOCTWKEHNe ApYrnx Lenen TpeTbux nuu, ecnu Bel cneuunansHo 3anpocunu ato. B aTom cnyvae Mbl MOXeM
3anpocuTb KOMMEHCALMIO OT TaKoro TpeTbero nuua 3a nepegadvy CooTBETCTBYHOLLMX OAHHBIX.

12.4.2. Tlomumo criyyaeB, onvcaHHbIX B pasgene 12.4.1, nepBbii 1 BTOPOW NYyHKTLI, pa3gene 12.4.4 w/ivnu B
MonoxeHun o 3awmTe aaHHbIX Kia Connect, mbl 6yaem nepepnasate COOTBETCTBYIOLME AAHHbIE TONbKO No Bawwemy
3anpocy, KoTopbli Bl MOXeTe 0TNpaBuTbL HaM Uy TPeTbMM Nvuam no Bawemy BoiGopy. [nsa nonyveHns
AOMNonHWUTeNbLHOW MHopMaLumm o npoueaype 3anpoca, noxanyncra, npocmoTpuTe VMHdbopmaLuMoHHOe YBEAOMIEHMIO
0 3akoHe 006 ynpaBneHun gaHHbIMU.

12.4.3. Tpwn nepenaye HenepcoHanbHbix COOTBETCTBYIOLUX AaHHBLIX TPETbLEN CTOPOHE Mbl 06ecneynm
cobnogeHne TpeTben CTOPOHON CrieayLLnX JOTOBOPHbIX 00513aTENbCTB!

- He ucnonb3oBaTb COOTBETCTBYIOLLME AaHHbIE ANt KakMx-Nnbo uenen nnm kakmum-nnbéo obpasom,
BbIXOASLUMM 32 PaMK1 UCMONb30BaHUS, LOMYCTMMOrO Mo HacTosiweMy Pasgeny 9;

- He n3BrnekaTb MHgopmauumio o Baliem 3KOHOMUYECKOM MOMOXEHUW, akTUBax U MeTodax NPpOu3BOACTBA, a
Takke 06 ncnonb3oBaHMM aBToMooUNS unu Ycnyr nobsiM ApyrMm cnocobom, KOTOPbIN MOXET nogopsaTb Bawy
KOMMEPYECKYHO MO3ULIMIO Ha pbIHKax, Ha KOTOpbIX Bbl ocywecTBnsieTe Baluy agesTensHoCTb;

- NPUMEHATb TEXHUYECKME U OpraHM3aLMOoHHbIE MepbI, HeobxoauMble aAns obecneyeHns Haanexallero
ypoBHs 6e3onacHocTn COOTBETCTBYHOLMX OAHHBIX;

- He npepocTaensaTb COOTBETCTBYOLME AaHHbIE TPETbUM NMLUaMm, 3a UCKIYeHneM crnyyaes, korga Bol
cneumansHo 3anpallnBaeTe unm ogobpsieTe Takon 06MeH JaHHBIMU, UMK KOr4a Takon 06MeH faHHbIMU HeobxoauM 1
oTBevaeT Bawum nHtepecam ans goctmkeHus Llenen nnu ncnonHeHusa noboro gorosopa, 3akmnyeHHoro Bamu ¢
Takum TPETbUM JINLLOM.

12.4.4. B uenax npegoTBpalleHns BO3MOXHbIX He4opa3yMeHWI, Mbl U TPETbU CTOPOHbI, KOTOPbIM ObiNn NepeaaHbl
CooTBeTCTBYyIOLWME AAHHbBIE, MEeM NPaBo UCMONb30BaTb NO CBOEMY YCMOTPEHUIO YCnyru no obpaboTke AaHHbIX,
npegocTaBnsieMble TPETbUMU CTOPOHAMM, Takne Kak yCryrm obnayHbiX BbIYMCIIEHWI (BKITHOYaA MHAPACTPYKTYPY Kak
ycnyry, nnatopMy Kak ycnyry u nporpaMMHoe obecneyeHmne kak ycryry), yCryrm XoCTMHra unv aHanormyHble
ycnyru ans ocywectaneHus Lienen.
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12.4.5. Hwu npu kakmx o6cToATenscTBax Mbl He nepeaaem CoOTBETCTBYHOLLNE AaHHbIE TPETHEN CTOPOHE,
cyuTalLencs «ueHsopom» cornacHo ctatee 3 Pernamerta (EC) 2022/1925 (akTyanbHbIN CMIMCOK LEH30POB
poctyneH no cebinke: https:/digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers en).

12.5. MpekpaleHne OencTBUS NUUEH3UM Ha yripaBrneHue AaHHbIMU

12.5.1. WNcnonb3oBaHue COOTBETCTBYIOLMNX AaHHBLIX OrPaHNYEHO CPOKaMM XPaHEHWs, yKasaHHbIMU B
WHdbopmaumoHHOM yBegomneHnn o 3akoHe 06 ynpaBneHun aHHbIMU.

12.5.2. TlpekpalueHue unun oTkas oT YCnyr npuBOAUT K MpeKpaLleHunio AencTBns JnueHsun Ha ynpasneHve
AaHHbIMK. [pumKTEe BO BHUMaHMWe TO, Y4TO B Criydae npekpalleHust 4eicTBus JIMueH3nmn Ha ynpaBneHne AaHHbIMM
ncnonb3oBaHne Ycnyr 6yaet orpaHuyeHo unm npekpaLleHo.

12.5.3. JlvueHaus Ha ynpasneHne aHHbIMU Takke aBToMaTUYecKn npekpaLlaeT CBoe AeNCTBUE:
- npu nepegaye aBToMo6UNSA UM NOCTOAHHOIO NpeKpaLleHns NpegocTaBneHust Yenyr;

Nno UCTeYeHUn cpoka AencTems Balero npaea Ha ncnonb3oBaHWe aBToMobuns (T. e. Npu Npoaaxe aBToMobuns);
B Ccriyyae, ykasaHHOM B pasgerne 9.2

12.5.4. Tlo OKOHYaHWM CpoKa AENUCTBUS UNMU pacTopXKeHUN JIMLEH3NM Ha ynpaBneHne 4aHHbIMU Mbl GonbLUE He
6ynem cobupatb CooTBeTCTBYyHOLWME AaHHble. OnHako KoHTponep AaHHbIX MMeEeT NpaBo Ha NoCneayoLLyo
06paboTKy COOTBETCTBYIOLLUX AaHHBIX, KOTOPbIE BbINM CreHepupoBaHbl NNy cobpaHbl 40 AaTbl PACTOPXKEHUS U
OKOHYaHWs cpoka AencTens JnueHsmn Ha ynpasneHve gaHHbIMW, Kak yka3aHo B HacTosweM Pasgene 12.

12.6. Mcnonb3oBaHue nepcoHanbHbIX AaHHbIX

Vcnonb3oBaHue 1 nepegada CooTBETCTBYOLLNX NEPCOHANbHBIX AaHHbLIX NOAPOOHO onuncaHbl B [NonoxeHun o
3aluTe aaHHbix Kia Connect.

12.7. Mepenayva aBTOMOGUNSI U AONOMHUTENBHBIX NONb30BaTenen Ycnyr

12.7.1. Tlpw npopaxe aBToMOBUNA UNKU NepefaYve ero TpeTbent CTOPOHE Ha MOCTOSIHHON OCHOBE HEO6X0ANMO
cobniogatb TpeboBaHus, ykazaHHble B pasgerne 5.4.3.

12.7.2. Ecnu Bbl pa3peltaete gpyromy nuuy («JdononHUTeNnbHbIN Nonb3oBaTenb») UCNONb30BaTh Ycnyru, Bam
Heobxoanmo obecneunTb:

- noaTBepXAeHVe 1 NMPUHATUE Takum [JononHUTenbHbIM Nnonb3oBaTenem HacTosLero MNonb3oBaTensckoro
COrnawieHns u, B YaCTHOCTU, YCINOBUI AaHHOro pasgena 12;

- Bawy nopaepxky JononHWTensHOMY Nonb30BaTENO0 B OTHOLLEHMN N0DObIX 3anpoCcoB, NOCTYNaloLWmxX oT
[ononHuTenbHoro nonb3osarens B cBA3n ¢ COOTBETCTBYIOWLMMM AaHHLIMMW, @ UIMEHHO, BbICTYNas B Ka4eCcTBe Hallero
OCHOBHOIO KOHT@KTHOrO nnua B OTHOLEHU COOTBETCTBYIOLNX AAHHDIX;

- HesameanuTenbHoe yBefoMreHne ¢ Ballel cTOpoHbl Hac o NbbIX 3anpocax UM NPETEH3NAX CO CTOPOHbI
JononHuTenbHbIX Nofnb3oBaTenen, cBsidaHHbIX ¢ COOTBETCTBYOWUMU AaHHBIMUW, U COTPYAHUYECTBO C HAMU B
peLLeHnn Taknx NPeTeH3ni Unm 3anpocoB, B YaCTHOCTH, MyTeM NpeaocTaBneHns Ham nobon Heobxoanumon
nHopMaLun.

12.7.3. B pamkax 3akoHa Bbl HeceTe 0TBETCTBEHHOCTb 32 yLLep6, NPUYMHEHHBIA HAM NN TPETLUM NULLAM, B
cryyae HeBbINonHeHus Balmx 06a3aTensCcTB, NpegyCcMOTPEHHbIX HEMOCPEACTBEHHO B HacTosiwem Pasnene 12.7.2
wvnn B 5.4.3.
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12.8. [ononHutenbHasa nHgopmaumns

Moapo6Has nHdpopmaums o CoOTBETCTBYIOLLMX AaHHbIX, Bawmx npaBax B cooTBeTCTBUM C 3akoHoM EC 06
ynpaBneHun aHHbIMK U Apyrasi MHopmauus, Tpebyemasi no 3akoHy, AOCTynHa B VIHhopMaLUMOHHOM yBEAOMIIEHNM
0 3akoHe 06 ynpaBneHun gaHHbIMU.

12.9. ,D,OCTYI'I K COOTBeTCTBerLIJ,VIM OaHHbIM ABTOPM30BaHHOIO MOSb30BaTENs U UX UCMOSNb30BaHUE

12.9.1. Bbl cuntaetecb «ABTOPU30BaAHHbLIM NOMb30BaTENEMY», ECIN HE ABMSIETECH BNagenbLem asTomobuns (T.e.
He umeeTe npaBa COOCTBEHHOCTU UM NpaBa apeHAbl), HO NCMorb3yeTe YCnyru Ha OCHOBaHUN paspeLleHus Apyron
CTOPOHBI (« KopnopaTyBHbI NONb30BaTeNby), @ UMEHHO:

- Bawero paboTtogartens;

- Bawero genosoro napTHepa, Hanpumep, KOMnaHum nNo npokKarty aBTOMOOUMENn.

12.9.2. Pasgenbl 12.1-12.9.1 He pacnpocTpaHsAlTCA Ha ABTOPU30OBaHHbLIX Nons3osartenen. KopnopaTueHble
none3oBatenu 0653aHbl NPeAoCTaBNATb CBOMM aBTOPU3OBaHHBLIM NONb30BaTeNsAM BClO MHopMaumio, Tpebyemyio
MO 3aKOHY, B YaCTHOCTU, O TOM, KaK 1 A4Sl Kakunx Lienen NCnosb3yloTCA COOTBETCTBYOLWME AaHHbIE, Kak K HUM MOXHO
nonyyYnTb AOCTYN M KOMY OHM nepepatotcs. [Ansg nonyyeHus cooTBeTCTBYoLWEN nHdopmaumm obpaTmTecs K
KopnopaTnsHOMyY nonb3oBaTento.

12.9.3. ABTOpM30OBaHHbIE NOMb30BATENM OOIMKHBI HAMPABMSATL 3anNpockl Ha A0CTYN K COOTBETCTBYOLWMM AAHHbBIM C
nomMoLLbio yHKuunM KopnopaTnBHOro nonb3oBaTensi.

13. M3MEHEHWA B YCNYTAX. ©BMEHEHUSA NMOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALUEHUA

13.1. N3meHeHus B Ycnyrax

Kia octaBnsieT 3a coboli NpaBo BHOCUTb NpUEMIEMbIE U3MeHeHUst B Ycnyrax. B yacTHOCTH, Mbl nepuognyecku
BHOCUM Tpebyemble 3aKOHOM OGHOBIIEHMS!, KOTOPbIE NPeacTaBnstoT coboi n3MeHeHus1, obecneunBatoLme
COOTBETCTBME HalIMX YCnyr AeNCTByOLWEeMYy 3aKkoHoAaTenbcTBy. Mbl Takke MOXXEM BHOCUTb Takne 0GHOBIEHMS B
Hawm Ycnyrm n3 coobpaxeHun 6esonacHocT 1 ana obecneyeHns nx COOTBETCTBUS OXMAAEMbIM CTaHAapTam
KayecTBa (Hanpumep, onucaHHblM B pasgene 17 « OTBETCTBEHHOCTU NPOU3BOAUTENS, NPEAYCMOTPEHHLIE 3aKOHOMY ).

Kpome Toro, Mbl MOXEM BHOCUTb M3MEHEHUS B HaLWW YCRyry no creayowmmM AOMNOMHUTENbHBIM NPUYUHAM
- ANs afanTaumm K HOBbIM TEXHONOMUSAM;

- AnNsi IPUCNOCOBNEHNS K YBENUYEHMIO UIM YMEHBLLEHWIO Yncna nonb3oBatenen Ycnyr;

- ANsi afanTaumm KO BHECEHUI0 U3MEHEHWI B NIMLIEH3UW UMW NAapTHEPCKME OTHOLLEHWS C TPETBUMM
CTOpPOHaMK; 1

- ANsi NpeloTBpaLLeHus 3noynoTpebneHuin unu yilepoa.

13.2. M3meHeHua B Ycnyrax

Kia coenaet Bam npeanoxeHve 06 uameHeHun HactosiLero Monb3oBaTenbCckoro cornalleHnsl, pasmecTus ero B
npunoxeHun Kia App n/unun B F0NoBHOM yCTpocTBE aBTOMOOUIS HE NO3HEE, YeM 3a [Ba MecsiLa A0 BCTYNNEHNS B
cuny HoBoro npegnaraemoro Nonb3oBaTenbckoro cornaweHns. MisameHeHHoe Monb3oBaTenbckoe cornalleHne
BCTYMNUT B CUNY TOMbKO B TOM Crny4vae, ecniv Bbl npumeTe ero, HaxkxaB COOTBETCTBYIOLLLYIO KHOMKY «MPUHATbY B
npunoxeHun Kia Connect nnu MonosHom ycTpoincTee.

Ecnu Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe nameHeHHoe Monb3oBaTenbckoe cornatleHme, Mbl OcTaBnsemM 3a cobow
npaso pacTtoprHyTb CornaileHue, ygegomme 06 3TOM 3a 6 Hegenb.

14. NPOYME MNMOJIOXXEHUA



14 1. Bce poroesopa mexay komnaHuen Kia 1 nonb3oBaTtenem 3aknoyalTcs Ha permoHansHoOM s3bike. Nocne
3aKNIOYEHNSA COOTBETCTBYIOLLIErO AOroBopa TEKCT Aorosopa byaeT AOCTyneH Nonb3oBaTento Ans 3arpy3ku No cebirike
https://connect.kia.com/eu/downloadshttps://connect.kia.com/eu/downloads.

14.2. HacTosuee MNonb3oBaTtensckoe cornaiwleHve npeacraBngeT cobon nonHoe cornalleHme mexay CTopoHamm
B OTHOLLEHWM NpeaMeTa UCNOoNb30BaHUS YCNyr 1 3aMeHsieT Bce NpeablayLine NMCbMEHHbIE UMK YCTHbIE
[OrOBOPEHHOCTN MEXAY CTOPOHaMM B OTHOLLIEHUM NpeaMeTa HacTosiLero Nonb30BaTenbCKoro CornalleHms.

14.3. Bawwn oTknoHsowmecs, npoTMBopeYaLLme unm SOnosnHswLwmne yCcnoBua perynmpyroT UcnosibaosaHue yCJ'IyF
TOJIbKO B TOM Cliy4ae, eCcnn Mbl Cornmacunncb Ha HUX B NUCbMEHHOM cbopMme.

14.4.  Jlobble n3ameHeHns 1 gononHeHus Kk MNonb3oBaTenbCKOMy COrnalleHunio, a Takke yBeJOMIEHUs,
HeobxoAuMble Ans WX BbINOMHEHNS, AOMKHbI ObITb COCTaBMNEHbI B TEKCTOBOW hOpMe (BKIMHOYAs 3NEKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unu ysegomreHve B FonoBHom ycTpoinctee). TpeboBaHme k TEKCTOBON hopmMe MOXET ObITb
OTMEHEHO TOJbKO B TEKCTOBOW hopme.

14.5. Mbl BnpaBe nepeycTynaTb Halwm npaBa 1 06593aHHOCTM B COOTBETCTBUM C HACTOSALLMM JOrOBOPOM
MOSTHOCTBLIO UMW YaCTUYHO APYromy NOCTaBLUMKY YCryr, yBeAomMmus o6 3TOM nonb3oBaTens 3a 6 Hegenb. B atom
criyyae nonb3oBaTenb BNpaBe pacTOprHyTb HACTOSALLMIA JOrOBOP B TEYEHME OQHOMO Mecsila C MOMEHTa Nosy4eHus
MUCbMEHHOIO YBEAOMIEHWS, U TaKoe pacTOpXXeHne CTaHOBUTCS AENCTBUTENbHBLIM BO BPEMS npeanonaraemon
nepeycTynku OoroBopa KOMnaHuu, Kotopas nepeHumaeT Aoroeop BmecTo Kia. Mbl OTKpbITO MHpopMupyem
nonb3oBaTens 0 TakoM NpaBe Ha pPacToPXXeHWe B MMCbMEHHOM yBEAOMIIEHNM.

Bo nsbexaHne COMHeEHUN, 3TO NpaBoO MOXHO 6e3 yuepba BawemMy npaBy Ha pacTOpXXeHUe HacTosILLEero
Monb3oBaTeENbCKOro COrnalleHus 1 npasy Nonb3oBaHUS Ycnyramu, peanv3oBaTh B Nioboe Bpems, kak OnmcaHo B
pasgene 11.2.

15. OBCINYXUBAHUE KNMEHTOB / XXANOBbI

B cny4ae BonpocoB nnmn »anob nonb3oBartenu MoryT OGpaTVITbCH K KOHTaKTaM, yKa3aHHbIM B pasfene 2.

Y EBponenckon KoMnccumn nmeeTcs Beb6-canT ansi paspeLleHnst CopoB OHMNaWH, Liefb KOTOPOro — MoMoYb
noTpebutenam n aunepam B paspeLueHun nx cnopos 6e3 cyaebHoro pasbupartenscrea:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia He y4yacTByeT U He obsa3aHa y4acTBOBaTb B aNibTe€pHaTUBHbIX Npoueaypax paspeLlleHnda cnopos B
anbTepHaTMBHOM OpraHe no paspelieHunto Crnopos and I'IOTpeGVITeJ'IeVI.

16. PA3bACHEHUE MPABA HA OTKA3 B OTHOLUEHUM YCNYT U NOKYMKU MOAUDUKALIUA

Ecnun Bbl aBnsieTeck notpebutenem (T.e. GU3NYECKMM NMLIOM, pasMeLLaoLLMM 3aKas C Lienblo, KoTopas He MOXeT
6bITb 06ycnoBneHa Balert kKOMMepyeckon nnu MHANBNAYansLHON NpodeccuoHanbHON AeATENbHOCTLIO), TO,
COrnacHoO MONoXeHNsAM 3akoHoAaTeNbCTBa, Bbl MMeeTe NpaBo Ha OTKa3 OT 3TOro CornalleHusi O NpeaoCcTaBeHnn
Ycnyr n ntoboro cornawenus o Mokynke moaudmkaunii (cm. pasgen 5).

16.1. MPABO HA OTKA3

Bbl MMeeTe NpaBo 0Tka3aTbCsl OT HACTOSILLErO OrOBOPa B TEYEHME YeTbipHaaLaTv AHen 6e3 06 bSICHEHUS MPUYUH.
Cpok oTka3a ncrekaet Yepe3 14 AHen co OHs 3aKnyeHus JoroBopa.

YT1o6bl BOCNONBL30BaTLCS MPAaBOM Ha 0Tka3, HeobxoanMo coobLwmTb 06 aToM komnaHum Kia Connect GmbH,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 n aneKTpOHHOM

noute: info@kia-connect.eu o Ballem pelueHnn oTkasaTbCs OT HACTOSALLEro A4OroBopa B Buae 3asiBneHus (Hanpumep,
NMUCbMOM, OTMpPaBIEHHbIM MO NOYTE UMK 3MEKTPOHHON NoYTe).
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Bbl MOXeTe ucnonb3oBaTb Npunaraembii TUNOBOWM BnaHk 3asBneHns o6 oTkase oT A0roBoOpa, HO 3TO He
06s3aTenbHO. Bbl Takke MoXeTe 3anonHUTL U OTNPaBUTL B 3MEKTPOHHOM BuAe TUNoByto hopMy OTKasa OT JAoroBopa
unu noboe gpyroe HeJBYCMbICIEHHOE 3asBMEHME Ha HalleM canTe https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Ecnn Bbl Bocnonb3yeTecb 3TUM BapuaHTOM, Mbl He3amMeaIMTenbHO Hanpasum Bam
NOATBEPXAEHNE O MONyYEHNM Takoro OT3biBa Ha NOCTOAHHOM HocuTene HdopMaLun (Hanpumep, No ANEeKTPOHHON
noute).

Ona cobniogeHns cpoka oTkasa AOCTaTOYHO OTNpPaBnTb cooblueHre 06 UCMoMb30BaHUM NpaBa Ha 0Tkas OT 40oroBopa
[0 UCTEYEHUsI CPOKa OTKa3a.

16.2. NOCNEACTBUA OTKA3A

B cnyyae oTka3a OT HacTosiLLero 4oroBopa Mbl BO3MecTMM Bam Bce nony4deHHble oT Bac nnatexu, Bkniovas
pacxodbl Ha AOCTaBKy (3a UCKIOYEHMEM OONONHUTENbHBIX PACXOAO0B, BO3HUKLUMX B pe3ynbTaTe BbibpaHHoro Bamu
cnocoba JoCTaBKM, OTIMYHOIO OT CaMOro SKOHOMUYHOTO crocoba CTaHAapTHOW AOCTaBKu, NPeanaraeMoro Hamu),
0e3 HeonpaBAaHHOW 3a4epXXkM 1 B NtoOOM crnyvyae He nosgHee 14 gHewn co aHs, korga Mbl bygem
NPOUH(OPMMPOBaHbI 0 Ballem peLleHn o0 pacTopXeHUM HacTosILLEero AoroBopa.

Mbl BO3MECTUM CTOMMOCTb C MCMOMb30BaHMEM TOrO Xe NNaTeXHOro CpeAcTBa, KoTopoe Bbl ncnonb3oBanu ans
NCXOOHOW TpaH3akuun, ecnv Bl sBHO He foroBopununcek 06 MHOM; B ntobom cny4dae, Bbl He GyaeTe Bbinnayumeatb
Kakux-nnbo KOMUCCUMOHHbIX COOPOB B Crydae Takoro BO3MeLLEHUS CTOMMOCTMU.

16.3. BAXHOE NPUMEYAHWE: UCTEYEHUE CPOKA JEUCTBUSA NPABA HA OTKA3 OT IOFOBOPA

B oTHOLIEHMM 4OrOBOPOB Ha NoCTaBKy LM POBOro KOHTEHTA, KOTOPbIN HE NPEAOCTaBNAETCA Ha MaTepmnanibHOM
HocuTene, NpaBo Ha OT3bIB TaKXe yTpadnBaeT CUiy npu cnenyruinx ycnoBuax:

16.3.1. ans porosopa, KOTOPbIN He 0bA3bIBaeT Bac onnaynsarts CToMMOCTb, ecnu Kia npucTynuna K MCMonHeHno
[0roBopa;

16.3.2. ana poroBopa, KOTOpbI 0653bIBaeT Bac onnatnte cTonmocTb,ecnm

1. a) Kia npucTtynuna K ucnonHeHuo 4oroBopa;

2. 6) Bbl fanv npegBapuTensHoOe NpAMoe cornacue Ha 1o, 4Tobbl Kia Havyana ncnonHeHvne gorosopa oo
NCTEYEHUNs CpoKa OTKa3a;

3. B) Bbl noaTBEpaMnu, 4To B criyyae Baluero cornacusi B COOTBETCTBUM € NyHKTOM (6), Bbl TepsieTe Bawe
npaBo Ha 0TKa3, KaK TONbKO Ha4YMHaEeTCsl UCNONHEHME AOrOBOPa; U

4 r) Kia npegoctaBuna Bam noareepxaeHve B COOTBETCTBUM co cTaTben 312f paxagaHckoro koaekca

FépmaHmm (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).
16.4. OBPA3EL ®OPMYJISAPA OTKA3A
O6pasey ¢hopmynsipa oTkasa

(Ecnu Bl xoTuTe 0TO3BaTh AOrOBOP, 3aNOMHWUTE, MOXanyncTa, AaHHbI PopMynsap 1 OToNUTe ero obpartHo)

- B komnaHuto Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, No aneKTPOHHOM
noute: info@kia-connect.eu:

- A/Mbi (*) HacTosAWMUM yBeaoMNsAo(eM), 4TO A/Mbl (*) OTKa3biBatoCb/OTKasbiBaeMcs oT Moero/Hawero (*)
[OroBopa Ha npegocTaeneHve crnegytowen yenyrm (*):

- 3akasaHHon (*)/nonyyeHHon (*),

- nms notpebutens(en),

- appec(a) noTpebutens(en),

- noanuce noTpebutens(en) (TONbKoO ecnu aToT hopMynAp 3anonHseTcs Ha bymaxHoMm HocuTterne),

- parta.

(*) Y6patb B cny4ae He0OX04UMOCTMU.
17. NPEAQYCMOTPEHHAA 3AKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3A HEQOCTATKU

Ecnun Bbl siBnsieTech ﬂOTpe6VITej'IeM, y Bac ectb npegycMoTpeHHble 3aKkOHOM npaBa Ha BO3MeLlleHne yLuep6a B
OTHOLLEHUN U3aenuin unu undpoBbIX NPOAYKTOB, a Takke ntobble AOMONMHUTENbHbIE npasa, onpeaernieHHble B
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HacTosiLeM Monb3oBaTenbCckom cornatleHnn. Cpok CKOBOM A4ABHOCTU B OTHOLLEHUU OTBETCTBEHHOCTU 33
HeLOoCTaTKu HacTynaet Yepes ABa roda nocne npefocTaBeHns COOTBETCTBYIOLLErO LIM(POBOro NpoayKTa; npu
MOCTOSIHHBIX NMOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He HacTynaeT 40 ucTedeHus 12 MecsLes nocre OKoHYaHus
nepuopaa nocTaBKu.

18. OTBETCTBEHHOCTb

B 3aBMCMMOCTM OT CTpaHbl, B KOTOPOKM Bbl NOCTOSAHHO NpoXMBaeTe, Ha Bac BoanaraeTcs cnepywulan
OTBETCTBEHHOCTb:

18.1. ABcTpus

MpumeHsaTCA 3akoHOA4ATENbHO YCTAHOBEHHbIE MOMNOXEHNA 06 OTBETCTBEHHOCTW.

18.2. Benbrua

18.2.1. B nonHown mepe, paspeLueHHas NPUMEHMMbIM 3aKOHOAATENbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy u
BHE JOroBopa, BHE 3aBMCUMOCTM OT IOPUANYECKNX OCHOBaHUI (rapaHTuiA, JOroBOpa, NpaBoHapyLUEHUS,
HEBPEXHOCTU NN MHOTO, B TOM YMCIIE CKPbITbIX AeEKTOB), 3a NOTEPU U YOBITKN, BbITEKAKOLLME N3 UMK B CBA3N C
npegocTaBneHveM Ycnyr unu 3a 3agepXkym unu nepepbisbl B NpegocTaBneHun Yenyr, orpaHMunBaeTcs crnegyowmm:
(a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3npyeMoro obbema yobITKOB, ABMSIOLLErocs TUMUYHBLIM AN
[aHHOro TvMna AoroBopa BCreAcTBME HapyLLeHUs CyLLECTBEHHbIX JOroBOPHbIX 06s3aTenscTs; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM HU 3a HapyLLEeHNE HECYLLEeCTBEHHbIX 00A3aTenNbCTB NO AOrOBOPY, HU 3a HE3HAUYUTENbHOE
HapyLUeHne No HEBHUMATENbHOCTU KakoW-Nnbo Apyro NpUMeHnMon 06s3aHHOCTU cobnoaaTb OCTOPOXHOCTb; U (C)
Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ 0CObble, KOCBEHHbIE UMK CryvaiHble YObITKA, B TOM YMcre, MOMUMO BCErO
npo4ero, NoTep BO3MOXXHOCTM UCMONb30BaHWSA, AaHHbIX, NPUObINEN, HAaKOMNNEeHU, BO3MOXHOCTEN, penyTauuu, a
Takke 3a TpeboBaHua TpeTbux Nuu (gaxe ecnu komnaHum Kia coobLwmnm o BO3MOXHOCTU Takux yobITkoB). 18.2.2
YKasaHHble BblLLE OrpaHUYeHWsi OTBETCTBEHHOCTU HE pacnpocTpaHsitoTcs Ha (i) nobyto ob6s3aTenbHy
OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY (Hanpumep, OTBETCTBEHHOCTb 3a BpakoBaHHYO Npoaykuumto), (i) oTBETCTBEHHOCTDL 3a
TpaBMbl UM CMePTb BCreacTene gencteni unu 6esgerictenii Kia, (iii) oTBETCTBEHHOCTb 3@ MOLLEHHUYECTBO U
rpybyto HeGpexxHOCTb, Unu (iv) Nbyo ApYryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPas No 3aKOHY HE MOXET OrpaHNUYnBaTbLCS UMK
6bITb KckntodeHa. Kpome Toro, Takue orpaHM4eHnst OTBETCTBEHHOCTU HE NPUMEHSIIOTCS, B TEX CINy4asix U B TOW Mepe,
B Kakow Kia B3sina Ha ce6s KOHKPETHYH rapaHTuio.

18.3. BocHus n NepuerosrHa

18.3.1. B nonHow mepe, HAaCKONbKO 3TO paspeLleHo AeNCTBYOLWNM 0653bIBaoLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM, KOMMNAHWA
Kia He HeceT HMKaKol OTBETCTBEHHOCTW, BO3HMKAIOLLLEN HA OCHOBaHWU U3 UMK B CBSA3M C NpeJocTaBneHnem Ycnyr
n/vnn MoanduKaLmin B COOTBETCTBUM C HAacTosLWMM onb3oBaTeNbCKUM COrfalleHneM, 3a UCKITIOYEHNEM
OTBETCTBEHHOCTM 3a YMbILLINEHHbIE AEACTBUSA U rpyoyro HEBPEXKHOCTD.

BblLLIeyKaSaHHble orpaHn4eHuna oTBeTCTBEHHOCTU HE PaCnpOCTpPaHAKTCA Ha J'IPO6y}O noTeHUnanbHy
3aKkoHo4aTelnbHO 06ﬂ3aTeany+o OTBETCTBEHHOCTb (Hanpwmep, OTBETCTBEHHOCTb 3a HEKa4eCTBEHHYIO I'IpO}J,yKU,VI}O),
KOTOopaa He MOoXeT ObITb orpaHuyeHa unu UcKn4YeHa no 3akoHy.

18.4. Bonrapus

B To mepe, B Kakon 3TO AonyckaeTca AeNCTBYIOLWNM 3akoHoAaTenscTBom bonrapun, komnaHusa Kia He HeceT nepeq
Bamwu kakoin-nmbo JOroBOpHOMA MM yCTaHOBMNEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU B CryyYae HEBbIMOMHEHWs] KOMMaHWen
Kia ycnoswuin HacTosiLwero cornawueHunsi o npegoctasneHnn Yenyr n/unm nioboro cornatueHms o npuobpeTeHnm
o6HoBNeHW. B yacTHOCTH, OTBETCTBEHHOCTL Kia No oTHoLWweHMo K Bam He MOoXeT ObITb MCKITIOYEeHa UNn orpaHnyeHa
B criegyoLmnx cny4asx: (1) oTBETCTBEHHOCTb 3a rpybyto XxanaTHOCTb UMK yMbICEN, U (2) OTBETCTBEHHOCTb 3a
TernecHble NOBPEXAeHWS UM CMEePTb, HAHECEHHbIE NOTPebuTento B pesynbTarte AecTeua unu 6esgencrensa Kia.

18.5.  XopsaTtus



18.5.1. B pamkax geNCTBYyIOLLEro 3akoHoaaTeNnbCTBa XopBaTumn OroBOopHas 1 CBEpPXA0roBopHaa OTBETCTBEHHOCTb
Kia (xopBatckuii: izvanugovorna odgovornost), He3aBncnmo oT ee NPaBoOBOro OCHOBaHWS, 3a YObITKM U yLLepo,
BO3HUKLLWE B pe3ynbTaTe Unu B CBA3U C NpedocTaBneHnemM Ycnyr, unv nobon 3agep)Xkon unu npepbiBaHueM B
npegocTaBneHun Ycnyr, orpaHM4mBaeTcs crnefytowum obpasom: (a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb TOJMbKO B Mpeaenax
CYyMMBbI Npeackasyemoro yuiepba, CBOWCTBEHHOIO A AaHHOro TMna 4oroBopa, B OTHOLLEHUW (PakToB, KOTOPble
ObINY e N3BECTHbI H8 MOMEHT 3aKIIOYeHNA A0roBopa, 1 TOMNbKO B Criydae HapyLLEHUS CyLLLEeCTBEHHbIX JOrOBOPHbIX
0653aTenbCTB, T. €. 0053aTenbCTB, BbINOMHEHNE KOTOPbIX MMEET CyLLeCTBEHHOE 3HavYeHne ANnst Hagnexaiero
MCNOMHeHUst OroBopa 1 Ha KoTopble NOTpebuTens MOXeT pa3yMHo nonaratbest; (b) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTH
3a HapyLLeHVe HEUMYLLIECTBEHHbIX JOrOBOPHbIX 0653aTenbCTB, a Takke 3a Nuboe He3HauUTeNbHOe HeBpeXHoe
HapyLueHne nobbix Apyrmx NpumMmeHnMbIX oba3aHHocTern no obecnedyeHuto 6esonacHocTty; (¢) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a NM0OOW KOCBEHHbIN MM ONOCPEAO0BaHHbBIN yLep6, Takow, Kak ynyLeHHasi Bbiroga (XopBaTCKUiA:
izmakla dobit), Bkntoyas, HO He orpaHNYMBasCh, yTpaTy BO3MOXHOCTW NCNOMb30BaHNS, YTPaTy AaHHbIX, YNYLLEHHYO
BbIrOAy, yTpaTy coepexeHuin, ynyLleHHyo BO3MOXHOCTb W yTpaTy AenoBOW penyTaumn, unm npeTeH3um TpeTbux nuu,
paxe ecnu Kia 661510 coobLeHo 0 BO3MOXHOCTM Takoro yuiepba.

18.5.2. TlepeyncrieHHbIe BbIlLE OrPaHNYeHNsA OTBETCTBEHHOCTM HE pacnpocTpaHaATca Ha: (i) mobyto
obsa3aTenbHy OTBETCTBEHHOCTb, MPeAyCMOTPEHHYIO 3aKOHOM, BKINOYAst OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEKAYECTBEHHYIO
npoaykumio (xopeaTtckuii: odgovornost za neispravan proizvod); (ii) oTBETCTBEHHOCTb 32 yLuep6, NPUYNHEHHbIV
YMBILUIIEHHO UNn B pesynbTaTe rpybon HebpexHocTwy; (iii) nobyto Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MOXeT ObITb
OorpaHnyeHa 1nu UCKMYeHa Ha OCHOBaHMK AENCTBYHIOLLIErO 3aKOHOoAaTenbLCTBa. Kpome TOro, 3T orpaHnyeHns He
NPUMEHSIOTCA B Criyyasnx, ecnv koMnaHus Kia ssBHO B3sina Ha cebst KOHKPETHYI0 rapaHTuio nny obs3aTenscreo,
Takoe, Kak KOMMepyeckas rapaHTus B cMmbicne pasgena 4.1.1 3akoHa XopsaTtun 06 obasaTenbcreax.

18.5.3. Bam Heo6x0aMMO NPUIIOKUTL PasyMHble YCUIus ANns NpeaoTBpalleHns 1 MUHUMU3auum yulepba.

18.5.4. KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a NpYMeHeHne kamep / npeaynpexaeHnin o6 onacHbix 30Hax,
3anpeLLeHHbIX B COOTBETCTBUM CO cTaTben 283(1) 3akoHa 0 6e30nacHOCTM JOPOXKHOIO ABWKEHUS XopBaTum (Ha
XopBaTCcKOM s3blke: Zakon o sigurnosti prometa na cestama, ZSPNC).

18.5.5. Komnanusa TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 332 UCMONb30BaHWE NpeaynpexXaeHnii o
Kamepax/onacHbIX 30HaXx, 3anpeLleHHbIX B COOTBETCTBUM cO cTaTbel 283(1) ZSPNC.

18.5.6. Komnanua HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a UCNONb30BaHWe NpeaynpexaeHui o
Kamepax/onacHbIX 30HaX, 3anpeLLeHHbIX B COOTBETCTBUM €O cTaTben 283(1) ZSPNC.

18.6. Kunp

18.6.1. Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npeackasyemMble notepu u yuepb. Ecnu Kia He cobniopaet
HacTosiwue YcnoBusi ucnonb3oBaHus, Kia HeCeT OTBETCTBEHHOCTbL 3a NOTEPU UNu yuiepo, NpUYnHEHHbIN Bam,
KOTOpbIV ABNsieTCA npeackadyemMbiM CNneacTBMEM HapyLLEHWs JOroBopa co CTOPOHbI Kia unu Hawen HecnocobHOCTH
NPUHUMaTb pasyMHble Mepbl NPELOCTOPOXHOCTU U HaBbIKW, HO Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakue-nnbo
yObITKM 1K yuepb, KoTopbin He ObiN NpeackasdyeM. YObITk unu ywepb MoXHO npeaBuaeTb, MO0 ecrnv o4eBuUaHo,
YTO 3TO MpousonaeT, NMbo ecnm Ha MOMEHT 3aKroYeHNs JoroBopa Mbl U Bbl 06a 3Hanu, YTo 3TO MOXET CIy4YMTbCS.

18.6.2. Kia He ncKknoYaeT 1 He OrpaHNYMBaET HMKaKyH OTBETCTBEHHOCTbL Nnepen Bamu, rae a1o 6bino 6bl
He3aKOHHbIM. JTO BKNtoYaeT B cebs OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UINN TpaBMbl, NPUYMHEHHbIE HeBpexHocTbIo Kia
UNn HeBPEXHOCTLIO ee COTPYAHMKOB, areHTOB UK cydnoapsiAYnKoB, UM MOLLEHHUYECTBOM UIU MOLLEHHUYECKUM
nckaxeHnem cakToB.

18.6.3. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a AenoBble notepu. Mbl NpegocTaBnsieM Ycnyru Ans 4acTHOro
ucnonb3oBaHus. Ecnu Bbl ucnonb3yete NpoayKTbl Ans KOMMEPYECKMX, OENOBbIX Lenern unv ans uenem



nepenpopaxu, Kia He 6yaeT HECTU OTBETCTBEHHOCTL 3a YMYyLLEHHYI0 NpUbbINb, NoTepto GusHeca, NpepbiBaHue
OEATENbHOCTU UMK YNYLLIEHHYH0 AeSloByIo BbIroay.

18.6.4. KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a MCMONb30BaHMe kKamep/npeaynpexaeHnii o6 onacHbIX 30HaXx,
3anpeLLeHHbIX 4eNCTBYOLMM MECTHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM.

18.6.5. TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a UCNONb30BaHWE KaMmep/npeaynpexaeHni 0o
OnacHbIX 30HaxX, 3anpeLweHHbIX ,D,eI7ICTByPOLIJ,VIM MECTHbIM 3aKOHOAAaTEeIbCTBOM.

18.7. Yewckasn Pecnybnuka

18.7.1. 18.5.1 3akoHOOATENBLCTBOM, JOrOBOPHAs M YCTAHOBMEHHAs 3akOHOM OoTBeTCTBEHHOCTh Kia 3a ywepb vnu
HemaTepuanbHbI Bpef, BO3HMKAIOWMI B pe3ynbTaTte unm B CBA3M C nNpegoctaBneHnem Ycenyr unu MogepHumsaumn,
nnu nobon 3agepxkon, unu nepepbiBoM B NpegocTtasneHun Yenyr 1 MoaepHusaumin, He3aBucMmo OT UX NPaBoBOro
OCHOBaHWs1, orpaHnYMBaeTCsa creayolwmm obpasom: (a) Kia HeceT 0TBeTCTBEHHOCTb 3a hakTnyeckmin yuiepb B
npegenax CyMmbl MPOrHO3MpYeMbIX YObITKOB, TUMUYHBIX AN AAHHOTO TUNa CornalleHns, B CBA3W C HapyLUeHnem
[OroBopHbIX 06a3aTenbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a YNYLLEHHYHO BbIrO4Y UNv HeMaTtepuanbHbINn
yuwiep6. 18.5.2 Yka3saHHble Bbille OrpaHNYeHnsi OTBETCTBEHHOCTU HE PacnpoCTPaHAaTCs Ha (a) oTBETCTBEHHOCTL Kia
3a ywepb, NPUYNHEHHBIN eCTeCTBEHHbIM NpaBam dur3nyeckoro nuua; (b) oTBeTCTBEHHOCTb 3a yLepd, NPUYNHEHHBIV
YMBILLUIIEHHO MK MO rpy6or HEOCTOPOXHOCTH; (C) OTBETCTBEHHOCTL Nepea cnabbiMy CTOPOHaMM, B YaCTHOCTU
notpeburensmu; unm (d) nobyto Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPAsa HE MOXET OblTb OrpaHMyeHa Unm UCKIYeHa no
3aKOHY.

18.8. OaHusa

18.8.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a MPSAMbIE UITN KOCBEHHbIE YOBITKM MK yLiepb, 3a UCKMIOYEHNEM Cry4vaeB,
korga ywepb 6bin npuumHeH Kia BcrneacTBue yMbILLNEHHOrO HapyLLeHUs unu rpyoon HebpexxHocTu.

18.8.2. BblleynoOMsHYTbIE OrpaHUYEHUs OTBETCTBEHHOCTU HE NPUMEHSIIOTCS K nobol obsi3aTensHom
OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTM K OTBETCTBEHHOCTM 3@ YMbILLUMEHHOE HapyLUeHne, OTBETCTBEHHOCTM MO
3akoHy [aHun 06 oTBeTCTBEHHOCTU 3a npoaykumio (Produktansvarslagen), 1 OTBETCTBEHHOCTU 32 HAHECEHUWE
BMEHSIEMbIX B BUHY TEMIECHbIX NOBpexaeHun. Kpome Toro, Takue orpaHn4eHnsi OTBETCTBEHHOCTM HE NPUMEHSIIOTCS,
ecnu, 1 B TOW Mepe, B kakon Kia B3sina Ha ce6s KOHKPETHYIO rapaHTuio.

18.8.3. Tlonb3oBaTtesnb 06s3aH NpeAnpUHSATEL pasyMHble YCUNUS Ans NpefoTBpaLleHnst v ceegeHus yuepba k
MUHVMYMY.

18.9. ScToHMSA

18.9.1. B TOI Mepe, B KaKow 3TO pa3peLLeHO NpMMeEHMMbIM 06s13aTernbHbIM 3akoHoaaTenbcTBoM, Kia HM Ha Kakmx
OCHOBaHMSAX He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLiepb (MpsiMO U KOCBEHHbIN yLLep6, BKMOYas ynyLieHHYH BbIrO4y),
CBSI3aHHbIV C JOFOBOPOM O NpefocTaBneHnn Yenyr unm cammmm Ycnyramu.

18.9.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMONMb30BaHWE Kamep / npegynpexaeHuin 06 onacHbIx 3o0Hax / noboro
Opyroro conyTcTByoLLero obopyaoBaHus, obHapyxuBaroLero unu meLuawLlero pabote obopyaoBaHus ons
N3MepeHUsi CKOPOCTW, UCMOMb3YEMOro Cry>60i [OPOXHOrO KOHTPOSS B COOTBETCTBMM C nogpasgeniom 73(8) 3akoHa
0 [JOPOXXHOM [BVKEHUN.

18.9.3. TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTHM 3a UCMONb30BaHWe Kamep / npeaynpexaeHuii od
onacHbIX 30Hax / nboro Apyroro conyTcTBYyloLEero 06opyi0BaHns, 0GHapyXMBatoLLLEro unn MeLuatLero pabore



060pyaoBaHNsa ANs U3MEPEHNST CKOPOCTU, UCMONb3YEMOro CryBoi AOPOXHOrO KOHTPONS B COOTBETCTBUM C
nogpasgenom 73(8) 3akoHa 0 LOPOXHOM ABUXKEHUM.

18.9.4. HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTHM 3a NCMOSb30BaHWe kamep / NnpeaynpexaeHnii 06 onacHbIX
30Hax / nioboro gpyroro conyTcTeytoLero o6opyaoBaHns, obHapy>x1MBatoLLEro UM BMeLLMBatoLLLerocs B paboTty
o6opynoBaHust 4ns UISMEPEHNS CKOPOCTU, UCMOSb3YEMOro Cry0oW LOPOXHOro KOHTPONsS B COOTBETCTBUM C ab3.
73(8) 3akoHa 0 JOPOXHOM OBMKEHUN.

18.9.5. BblweykasaHHble orpaHUYeHnst OTBETCTBEHHOCTU He MpeayCcMaTpMBaloT OrpaHUYEHNs UMM UCKITHYeHs
OTBeTCTBEeHHOCTM Kia 3a cMepTb 1nu yuiepb 3a0poBbio Monb3oBaTtens, B ApyrMx cry4dasix, ecnu ywep6 npuimHeH
YMBbILLIIEHHO UK MO rpy6Oo XanaTHOCTK, Unu NMo6oii ApYroi OTBETCTBEHHOCTU, KOTOpast HE MOXET ObiTb
orpaHuyeHa, Unm UCKMYeHa B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLM 3aKOHOAATENbCTBOM.

18.10. OduHnaHana

18.10.1. Hackonbko 310 paspelueHo AerCTBYOLWMM 3akoHo4aTenbcTBOM, kKoMmnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU
3a nobble NpsMble Uy KOCBEHHbIE YObITkK nnn yuepb.

18.10.2. BblweykasaHHble orpaHU4YeHUst OTBETCTBEHHOCTU HE PaCMpPOCTPaHSATCA Ha NpPeayCMOTPEHHY
3aKoHOAATENbCTBOM 00A3aTENbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YaCTHOCTU, HA OTBETCTBEHHOCTb 38 YMbILLIEHHOE
HapyLLeHue unu rpybyro xanaTHOCTb, OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUU ¢ 3aKOHOM PUHMSHAUM 06 OTBETCTBEHHOCTYH
3a KayecTBO npoaykuum (Tuotevastuulaki), a Takke Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl UN cMepTb. Kpome Toro,
HaCTOSsILLME OrpaHUYEHMsI OTBETCTBEHHOCTM HE NMPUMEHSIIOTCS, €CIU 1 Hackonbko Kia npuHsana Ha ce6si KOHKPETHYH0
rapaHTuio.

18.10.3. Pa3genbl 18.10.1 n 18.10.2 Bblle NpUMEHUMbI K OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl.

18.10.4. MNonb3oBaTtesnb 06s3aH NpeAnpUHATL pasyMHble YCUNUA Ans npefoTBpaLleHns Unv ceeaeHus yuepba k
MUHVMYMY.

18.11.  ®paHuus

18.11.1. Pa3gen 18 He pacnpocTpaHsieTcst Ha Bac, ecnu Bl siBnsieTecb noTpebutenem.

18.11.2. OtBeTcTBEHHOCTL Kia no AoroBopy 3a yuiep6, NpUYMHEHHbIA HE3HAYUTENBHON HEBPEXHOCTLIO
orpaHuuuBaeTcs cnegytowmm: (a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pasmepe NporHo3mpyemoro obbema ybbITKOB,
ABMAOLLIEroCs TUMUYHBLIM ANS AaHHOTO TMMa AOroBOpa BCreACTBUE HapyLLeHWs AOroBOpHbIX 06s3atenscTs; (b) Kia
He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a KOCBEHHbIW yLep6, KOTOPbIN MOXET ObiTb NPUYNHEH B pesynbTaTte NCNonb30BaHUS
Ycnyr; (c) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a yLLepO, NPUYMHEHHBIN B pe3ynbTaTte 0b6CTOATENBCTB HENPEOAONMMON
cunbl (T.e. cobbITYA, KOoTopble Kia He MOXET KOHTPONMPOBaTb M KOTOPbIE HE MOrna pasymMHO NpeABnAeTb HA MOMEHT
3aknioyeHns gorosopa). 18.9.3 BuileynomsHyTble orpaHnyYeHns OTBETCTBEHHOCTY HE MPUMEHSOTCS K Niobown
06sa3aTenbHON OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTN K OTBETCTBEHHOCTH 3a rpybyto Heb pexHOCTb n/mnm
YMBbILIIEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb 3@ OpakoBaHHy0 NPOAYKLUMIO 1 OTBETCTBEHHOCTb 3a NPUYUHEHHbIE
TpaBMbl. Kpome TOro, Takne orpaHu4eHns OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIOTCS, B TeX Cly4asx U B TON Mepe, B Kakoun
Kia B3sina Ha cebsi KoHKpeTHyto rapaHTuio. 18.9.4 Pasgensl 18.8.2 1 18.8.3 npumeHsa10TCS COOTBETCTBYHOLLUM
obpasom k oTBeTCcTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl.

18.12. TepmaHnus



18.12.1. Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUM C MONOXEHUSIMM 3aKOHOAATENLCTBA 3@ YMbILLMEHHYO U rpydyto
XanaTHOCTb CO CTOPOHbI Kia, ee 3aKOHHbIX NpeacTaBUTENEN, UCMONMHUTENBbHbIX COTPYAHMKOB UMK OPYrnX
[OBepPEHHbIX 1L, To e camoe OTHOCUTCS K CryyYasiM HapyLUeHUsl rapaHTum (Hanpumep, B KOHTEKCTe cTaTen 444
unn 639 BGB (Burgerliches Gesetzbuch, NpaxagaHckuin kogekc F'epMaHum), unu Apyror CTpoOro yCTaHOBIEHHOM
OTBETCTBEHHOCTH, a Takxke K TpeboBaHMAM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a Ka4eCTBO NPoayKLUMM
(Produkthaftungsgesetz) unu B cnyvyae npuynHeHns TenecHbIX MOBPEXAEHUI, Bpeaa XnU3Hu nnu 3goposbio. 18.5.2 B
cryyae npocTo HeGPEXHOCTH, ecnn He NpuMeHsieTcs pasgen 18.5.1, Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb TOJBKO 3a
HapyLUeHne CyLLEeCTBEHHbIX JOrOBOPHBLIX 00A3aTeNbCTB, T. €. Taknx 0683aTenbCTB, KOTopble obecnevnBaoT
BO3MOXXHOCTb Ha[IEXaLLEero NCNOoMHEHUs1 OroBOPa M Ha KOTOpble KMMEHT Obin BpaBe paccynTbiBaTb UM BUHOBHOE
HENCMNONMHEeHne KOTOPbIX CTaBUT NOA Yrpo3y OOCTUXKEHME Lenu AOroBopa, B 3TOM Crny4vae, 04HaKo, OrpaHnyYnMBasiCb
CYMMOW NPOrHO3npyemoro ybbiTka, KOTOpbI 0ObIMHO MOXET BO3HUKHYTb M HacTynrneHne kotoporo Kia gomkHa Obina
OXuaaTb B MOMEHT 3aKIMHYeHMs J0roBopa Ha OCHOBaHUM U3BECTHbIX HA TOT MOMeHT obcTosATenscTs. 18.5.3
Monb3oBaTenb 0683aH NPEANPUHATL pasyMHbIE YCUNUS AN NPeoTBPaLleHns unu ceegeHuns yuepba K MUHUMYMY.
18.5.4 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a UCMONb30BaHWe Kamep/npeaynpexaeHnii 06 onacHbIX 30Hax,
3anpeLLeHHbIX cornacHo cT. 23, naparpady 1c¢ 3akoHa 'epmaHun o gopoxxHom asmxeHun («StVOy). 18.5.5
Komnanns TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTHM 3a MCNONb30BaHUE KaMmep/npeaynpexaeHuii oo
onacHbIX 30HaXx, 3anpeLleHHbIX cornacHo cT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epmaHumn 0 JOPOXKHOM ABpkeHUn («StVO»).
18.10.6 KomnaHusa HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMONb30BaHMe Kamep/npeaynpexaeHuii oo
onacHbIX 30Hax, 3anpeLleHHbIX cornacHo cT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epmaHn 0 [OPOXKHOM ABVKeHUM («StVO»).

18.13. Tpeuus

Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pamkax 00s13aTenbHbIX 3aKOHOAATeNbHbIX HOPM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a
MOLLEHHNYECTBO Unu rpybyto HebpexxHocTb. Kia Takke MOXeT HECTU OTBETCTBEHHOCTb 3@ JTErKy0 HEOCTOPOXHOCTb,
ecnu: a) Bbl siBnsieTecb notpebutenem; 6) B criyqyae cMepTu, TENECHbLIX NOBPEXAEHUIA UMW MOparibHOro Bpeaa; B)
no6oe MCKMYeHne U3 3Toro npasuna He ObINo OroBOpeHO 3apaHee.

18.14. BeHrpus

18.14.1. B nonHon mepe, paspeLleHHON NPUMEHNMbIM 3aKOHOOATENbLCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy 1
BHE J0roBopa, BHe 3aBMCUMOCTM OT IOPUANYECKNX OCHOBAHUI (rapaHTuiA, JOroBopa, NpaBoHapyLUeHus,
HeBPEeXHOCTM NN MHOTO, B TOM YMCIIe CKPbITbIX AedEeKTOB), 3@ MOTEPU U YObITKM, BbITEKAIOWMNE U3 UMW B CBA3N C
npegocTaBneHveM YCcnyr, Unu 3a 3agepku, Unu nepepbiBbl B MpegocTaBneHnn YCnyr, orpaHnyinsaeTcs
cneaytowmm: (a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NPorHo3mpyemoro obbema yobITKOB, ABMAOLLErocs
TUNWYHBIM ANS 3TOro TMNa AOroBoOpa BCNEACTBUE HapYLLEHUs CyLLEeCTBEHHbIX JOrOBOPHBLIX 06a3aTtenscTs; (b) Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU HU 3a HapyLUeHWe He3HauuTenbHbIXx 0653aTenbCTB MO AOrOBOPY, HY 3@ HE3HaUUTeNbHOe
HapyLleHVe No HEBHMMATENIbHOCTMW Kakon-nmbo apyron obsa3aHHOCTHN cobnogaTte 0CTOPOXHOCTb; U (C) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM 3a 0CObble, KOCBEHHbIE UMW CryYariHble yObITKK, B TOM YMCre, MOMMMO BCETO NPOYEro, NoTepio
BO3MOXHOCTW UCMNOMb30BaHNS, AaHHbIX, MPUbbLINEN, HakonneHun, BO3MOXHOCTEN, penyTauun, a Takke TpeboBaHus
TpeTbux nuy, (gaxe ecnu Kia coobwuny o BO3MOXHOCTM Takux yObITKOB). 18.12.2 BbiLleynoMsiHyTble OrpaHnyeHmnst
OTBETCTBEHHOCTW He NMPUMEHSIOTCS, B TEX CNyyYasx 1 B TON Mepe, B kakon Kia B3sna Ha cebsi KOHKPETHYIO rapaHTuio.
Hukakvne nonoxeHus Hactoswero MNMonb30BaTenbCKOro CornalleHns He OrpaHNYMBaIOT M HE UCKITHOYaloT
oTtBeTcTBeHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb nnu TpaBmMbl BcrieacTeue HebpexHocTu Kia, coTpyaHukoB unu areHtoB Kia; (ii)
YMbILWMEHHOE HapyLueHwue; (iii) HapyLueHnst 0ba3aTenbCTB, BblTeKaoLWwmnx M3 npaBui obLLeCcTBEHHOro Nopsaka; unm
(iv) B ntobom gpyrom crnyyae, korga oTBETCTBEHHOCTb Kia He MOXeT OrpaHM4mMBaTbCs U BbiTb UCKNOYEHa
NPUMEHVUMbIM 3aKOHOM.

18.14.3. B cny4ae Heka4yeCTBEHHOro BhINOMHEHUS komnaHmen Kia cBonx o6s3aTenscTs Bol MOXxeTe npeabaBuTb
NpeTeH3Mo NO JOrOBOPHON rapaHTum Ha ocHoBaHumn 3akoHa V ot 2013 roga o MpaxxgaHckom kogekce. B aTon cessm
Bbl MoxeTe noTpeboBaTb NPOBEAEHNE PEMOHTA UMW 3aMEHbI, 32 UCKIIYEHNEM CrydaeB, korga cobnogeHue
BbIOpaHHOro rapaHTUIHOIO NpaBa ABMASETCS HEBO3MOXHbIM NN NPUBOAMUT K HECOPa3MEPHbIM pacxo4amM CO CTOPOHbI
Kia no cpaBHeHWIO C anbTepHaTUBHBIMU CpeAcTBaMuU NpaBoBow 3awuTtel. Ecnv Bel He noTpeboBanu nnu He cmornm
notpeboBaTb NPoOBEAEHNE PEMOHTA UMK 3aMeHbl, Bbl MoxeTe noTpeboBaTh COpa3MepHOro yMeHbLLEHNS
BO3HarpaxaeHusi, nMbo ycTpaHUTb HEUCNPABHOCTb CaMOCTOSITENBHO, MO0 oTpeMoHTUpoBaThk ee 3a cyeT Kia, nubo -
B KpalHeM criyyae - oTkazaTbCs OT JoroBopa. Bbl uMeeTe npaBo nepewTtu oT BbIOpaHHOro rapaHTUIAHOIO Nnpasa K
OpYromy, HO pacxofbl No Nepexoay NOoKpbIBaOTCA BaMu, €CINN TONbKO 3TO He 6birio 060CHOBaHO MK He CTano
HeobxoanmbIM B pesynbTaTte gencteui Kia. Bel 0653aHbl coobwuTb 0 gedekte He3amMmeanuTenbHO, HO He No3aHee
YeM B TEYEHUE ABYX MECSALEB C MOMEHTa ero obHapyxeHusi. o ncteveHnn AByX NeT C MOMEHTa UCMONTHEHUS
JoroBopa Bbl He cMoxeTe BOCNONb30BaTbCA CBOUM MPaBOM Ha rapaHTuio. B TeyeHne wectn mecsLeB ¢ MOMeEHTa



ncnonHeHust gorosopa, ecnm Bel 060CcHOBBIBaeTe, YTO NPUOBPETEHHDLIN MPOAYKT UK UCNOMb30BaHHas Ycnyra 6binm
npegocTasneHbl koMmnaHuen Kia, To He cyllecTByeT ApYyrux yCrnoBuii AN peanusauny npaea Ha rapaHTuio, Kpome
yBegomneHust komnanum Kia o gedekte. Ho no ncrteyeHnm wectu MmecsiLeB ¢ MOMEHTa UCNOMHeHUs Jorosopa Bel
0653aHbl 4oKa3aTb, YTO OBHApYXeHHbIN AeEeKT yxe CyLLeCcTBOBa Ha MOMEHT UCMNOMHEHNS 4OroBopa.

18.14.4. Tak Kak HacTosiLLMe YCrnoBUSl UCMOMb30BaHNSA HE PACMPOCTPaHSATCA Ha NPoAaxy Kaknux-nmbo ABUKMMbIX
TOoBapoB, Bbl He BNpaBe nNpeabaBnATb KOMNaHuy Kia npeTeHsnn no rapaHTum Ha NPoayKUKIO.

18.14.5. Kia He GepeT Ha cebs1 HMKakMx 4OOPOBONbHLIX rapaHTUn, U NPeaoCTaBNseMble B COOTBETCTBUN C
HacToAMMY Y CNOBUSIMU NONb30BaHMSA YCIyrn He OTHOCATCS K KaTeropusiMm obsi3aTenbHbIX 3aKkOHOA4ATENbHbIX
rapaHTun, ycTaHoBNeHHbIX B [NocTaHoBneHuu Mpasutenbctea 151/2003. (IX. 22.) 06 ob6si3aTenbHOM rapaHTumn Ha
HeKoTopble HernopTsLmecs NoTpebuTensckue ToBapsl.

18.15. Wcnangus

18.15.1. OTBeTCTBEHHOCTL Kia No AOroBopy vnu 3akoHy 3a yLiepb, NPUYMHEHHbIN HE3HAYUTENBbHON HEBPEXKHOCTBIO,
BHE 3aBMCMMOCTM OT IOPUAMYECKOro OCHOBaAHKWSA, OrpaHnynBaeTcs cnegyrowmm: (a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B
pa3mepe nporHo3vpyemoro obbema yobITKOB, ABMAOLErocs TUNUYHBLIM AN 4aHHOro Tuna AoroBopa BCneacTeve
HapyLUeHNs CyLLEeCTBEHHbIX JOroBOPHbIX 06593aTenbeTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ HE3HAYUTENBHOE
HebpexHoe HapyLleHue NbbIX ApYrMxX AeACTBYIOWNX 0653aHHOCTEN No yxoay; (C) 0OTBETCTBEHHOCTDL Kia
orpaHnymnaeTcsa 50 000 ncnaHAackmx KpoH 3a kaxabin cnyyan; (d) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakon-nmbo
yLep6, Bbi3BaHHbIA (DOPC-MaXKoOpHbIMK 0GCTOSITENBCTBAMM (T. €. COObITUSIMU, He 3aBuUcsLWLMMM OT Kia 1 koTopble
HEBO3MOXHO ObINo pa3yMHO NpeaBuaETb HA MOMEHT 3aKIioYeHUs: JOroBopa).

18.15.2. Bblweyka3aHHble OrpaHNyYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE pacrnpoCTPaHAIOTCA Ha Niobyto 3akoHodaTenbHO
0b653aTenbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, BKITIOYas OTBETCTBEHHOCTL cornacHo 3akoHy Vcnanaum o6 oTBETCTBEHHOCTU 3a
Ka4yecTBO npoaykumu (ucn. Lég um skadsemisabyrgd). lMomumo aToro, Takne orpaHnYeHns OTBETCTBEHHOCTU He
NPUMEHSIOTCH, eCcnn 1 Hackonbko Kia npuHana Ha cebsa KOHKPETHYIO rapaHTuIo.

18.15.3. Nonb3oBaTenb 00s13aH NPeaNPUHATL pasyMHbIE YCUNUA Anst NPeAoTBpaLleHnst Unu ceeaeHus yuepba k
MUHUMYMY.

18.16. Wpnangus

18.14.1 Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3a BbI3BaHHbIe Kia npeackasyemble notepu u yuwiepb. Ecnu Kia He cobniogaet
HacToswee Monb3oBaTenbckoe cornaiwleHune, Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a MOTEPU UK yLLep6, NPUYMHEHHBIN
Bam, KoTOpbIN SiBNseTca npeackadyemMbiM CNeacTBUEM HapyLLUEHWUs OroBopa co CTopoHbl Kia nnv Hawen
HecnocobHOCTM NPUHUMAaTL pasyMHble Mepbl NPeAOCTOPOXHOCTU U HaBbIKW, HO Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTM 3a
Kakune-nmbo yobITkM nnu yuiepb, koTopebil He 6bin npeackasyemM. YObITku nnu yuiepd MoXHO npeasuaeTb, nmbo, ecnu
04YEeBWAHO, YTO 3TO MpPOM3oKAET, MMBO €Crn Ha MOMEHT 3aKIYeHMs AoroBopa Mbl U Bbl 3Hanu, 4To 310 MOXeT
cnyuntbed. 18.14.2 Kia He ucknoyaeT u He orpaHMYMBaeT HUKaKy0 OTBETCTBEHHOCTb nepef Bamu, rae a1o 66110 Obl
He3aKOHHbIM. OTO BKMNtoYaeT B cebsi OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb MINN TpaBMbl, MPUYUHEHHbIE HEOpEXHOCTLIO Kia
Unn HeOPEXHOCTBIO €€ COTPYAHWMKOB, areHTOB N cybnoapsaaYnkos, UM MOLLEHHUYECTBOM UMM MOLLEHHUYECKUM
nckaxeHuem caktoB. 18.14.3 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a AenoBble notepu. Mbl NnpegocTaensieM Ycnyru ans
YacTHoro ucnones3oBaHuda. Ecnu Bel ucnonb3dyere npogykTbl 459 KOMMeEpYeCcKuX, OeNOoBbIX Lenen nnv ans uenen
nepenpogaxu, Kia He GyeT HeCT! OTBETCTBEHHOCTb 3a YNyLLIEHHYO NpubbInb, NoTepto 6usHeca, npepbiBaHue
OeATENbHOCTU UMK YNYLLEHHYIO AENOBYH BbIroay.

18.17. Wranusa

18.17.1. OtBeTcTBEHHOCTL Kia 3a yLiep6, NpUYNHEHHbIN HE3HAYMTENBHOW HEDPEXKHOCTLIO OrpaHNYnBaeTCa
cneaytowmm: (a) Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3npyemoro obbema yobITKOB, ABRSOLLErocs
TUNWYHBIM ANS AaHHOrO TMMNa AOroBopa BCNeACTBUE HAPYLLEHUS CYLLECTBEHHBLIX JOrOBOPHLIX 06s3aTenscTs; (b) Kia
He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a HE3HaYMTENbHOE HapyLLEeHUE Mo HEBHUMATENbHOCTU KaKoN-NMbo Apyrov NpYMEHNMON



065a3aHHOCTU cobnogaTb OCTOPOXHOCTB. (C) BbilLeynomMsaHyTbIe OrpaHUYeHNs OTBETCTBEHHOCTU HE NPUMEHSIIOTCS B
Tex crnyyasx v B TOM Mepe, B kakon Kia B3sina Ha cebst KOHKPETHYI0 rapaHTuio. Hukakve nonoxeHust HacTosiLero
Monb3oBaTENbLCKOrO COrMalleHNst He OrpaHMYMBAalOT U HE UCKNoYaloT oTBeTcTBeHHOCTL Kia 3a (i) cmepTb unu
TpaBMbl BcneacTune HebpexHoctu Kia, cotpyaHukoB nnm areHToB Kia; (ii) rpybyro HeGpeXHOCTb UMK yMbILLNEHHOE
HapyLueHue; (iii) HapylweHnss 06a3aTenbCTB, BbITEKAOLMX M3 NpaBui 00LWeCcTBEHHOro nopsiaka; unm (iv) B nobom
APYroMm crnyyae, korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXET orpaHnyumMBaTbCsl UM BbITb UCKITHOYEHA NPUMEHUMbIM
3akoHoMm. 18.15.2 Pasgen 18.15.1 npumeHsieTcs COOTBETCTBYOLLMM 06pa3om k 0TBETCTBEHHOCTM Kia 3a HanpacHble
pacxogbl. 18.15.3 MNonb3oBaTens 06s3aH NpeanpuHATbL pa3yMHbIE YCUNUS ANS NpeaoTBpaLLeHns Ui cBeaeHus
ywiepba K MUHUMYMY.

18.18. JlaTtBUA

Kia HeceT O0TBETCTBEHHOCTb 3a ntobon yiep6, BO3HMKAKOLLMIA B CBA3M C HACTOALLMM COrMaLIEHUEM U ero
WCMONHEHNEM COrMNacHO AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY.

18.19. Jlutea

B Tol Mepe, HacKomnbKo 3TO JONYyCKaeTCs AeNCTBYOLWUM 00S3aTeNbHbIM 3aKOHOAATENLCTBOM, HU komnaHus Kia, Hu
€e napTHepbl Mo AOroBOPY HE HECYT OTBETCTBEHHOCTYM 3a MNobon yuiep6, BO3HUKLLWIA B pe3yrnbTare AaHHOro
COrMaLLEHUs UMK ero UCMOSTHEHWS], 3a UCKITOYEHMEM CMYyYaeB YMbILLIEHHOMO HapyLleHWs Unm rpyoor xanaTtHoCTu co
CTOPOHbI KoMnaHum Kia. 3TOT NYHKT He orpaHn4MBaeT OTBETCTBEHHOCTb Kia 3a TenecHble noBpexaeHus, rmbensb
nogev unn HematepuanbHbii yuepo.

18.20. ManbTa

OtBeTcTBeHHOCTh Kia 3a yLiep0, Bbi3BaHHbIN NErkon HeGpexXHOCTbLI0, orpaHnymBaeTcs: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb B Pa3Mepe NporHo3npyemMoro obbema yobITKOB, ABNSAOLWErocs TUNMYHBIM Afs AaHHOro Tuna
cornalleHunsi BCreAcTBMe HapyLLEHUs CyLLeCTBEHHbIX A0roBopHbIx 06s3atenscTs; (b) Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTU
33 KOCBEHHbIN yLLepO, KOTOPbIA MOXET ObITb NPUYNHEH B pe3yfbTaTe Ucnonb3oBaHusa Ycnyr. Bce nonoxeHus
HacTosLwero Nonb30BaTeNbCKOro CornalleHnst He OrpaHNYMBaloT Y HEe UCKNYaloT oTBeTCTBEHHOCTH Kia 3a (i)
CMepTb 11 TpaBMbl, NONy4YeHHbIE B pe3yrnbTaTe xanaTHocTu Kia nnm xanaTtHocTu coTpyaHukoB unm areHtos Kia; (ii)
rpybas xanaTHOCTb UNW YMBbILLNIEHHOE HapyLUeHWe aucumnnuHbl; u (i) niobsle gpyrue cnyyau, korga
oTBeTCTBEeHHOCTb Kia He MoxeT BbITb OrpaHMyeHa Unn UCKIoYeHa B COOTBETCTBUN C AENCTBYOLLMM
3aKOHOAATENbLCTBOM.

18.21. Mongaeus

KomnaHnwus Kia He HeceT kakoi-nMbo 0TBETCTBEHHOCTM, Kpome (1) OTBETCTBEHHOCTM 3a rpybyto XxanaTHOCTb UMK
ymbicen; (2) npegyCcMOTPEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTYM 3a TENECHbIE NOBPEXAEHWS NN CMEPTb, NMPUYMHEHHbIE
notpebutento B pesynbTtate Aencremsa unmn 6esgenctema komnaHum Kia nnu nuy, 4encTeyowmnx oT MMEHU KOMNaHum
Kia, 1 3a TpaBMbl, TpUYMHEHHBbIE NO BUHE NoTpebuTtens; (3) NnpeayCMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTY 3a
AedekTbl; (4) NHOW OTBETCTBEHHOCTU, OFPAHUYEHNE UMW UCKITIOYEHNe KOTOpon ByaeT NpoTMBOPEUYNTL 3aKOHY Unn
npuHUMNam Ao6pOCOBECTHOCTM.

18.22. YepHoropus

18.22.1. B cOOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENBCTBOM YepHoropmm, CTopoHa, KoTopasi HaHecna yuwlepb Apyroi CTOPOHE 1
HeceT 3a 9TO OTBETCTBEHHOCTb, 0653aHa ero Bo3amectutb. [NpaBo Ha Bo3MelleHne yuiepba TepseT cuny 4Yepes Tpu
roga co [Hs, Korga nocrpagasLuas CTopoHa obHapyxuna yuwepb. B niobom criyyae npaBo Ha Bo3meLleHue yuiepba
TepsieT cuny 4Yepes 5 net co AHs, korga bbin HaHeceH yuep6. KomnaHus Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a yLuepo,
NPUYMHEHHBIN YMBILLINEHHO UK No rpybon HebpexHocTu.

18.23. HuaepnaHabl

18.23.1. B TOI cTEeneHu, HAaCKONbKO 3TO pa3peLLeHO AeCTBYOLWNM 00Leobsi3aTenbHbIM 3aKOHOAATENbCTBOM,
koMnaHusi Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW, HE3aBUCUMO OT NPAaBOBbLIX OCHOBaHWIA, 3a HapyLLEHUs B Te4eHWe nepuoaa
GecnnaTHoro obcnyxmBaHus, kak ykasaHo B pasaene 8.1. B Ton Mepe, Hackonbko Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a



Takon yuiep6, nnu, ecrnv OTBETCTBEHHOCTb CBA3aHa C NpoaykKTamu u/unu Ycnyramu, He BbiTEKalLLMMK U3 pasgena
8.1, nnn nobon apyrov OTBETCTBEHHOCTU, Takasi OTBETCTBEHHOCTb OrPaHMYMBAETCSt CYMMOWM NMPOrHO3MpyeMoro
ywiep6a, BbI3BaHHOIO HapyLLEHWEM CYyLLLECTBEHHOrO (40roBopHoOro) ob6sizatenscrBa. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU
3a KOCBEHHbIE 1 nocneaytomne yobiTkn. Kia He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HECYLLECTBEHHbIE HAPYLLEHNS CBOUX
065a3aTenbCTB, a Takke 3a He3Ha4YUTEeNbHbIE HAPYLLEHNS MO HEOCTOPOXHOCTW. [prBeaeHHOe Bbille orpaHu4eHe
OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIETCSA B OTHOLLEHMM 0653aTeNbHOM OTBETCTBEHHOCTM, KOTOPasi HE MOXET ObITb
WCKIIOYEHa, U OTBETCTBEHHOCTH, SIBNSOLLENCSA pe3yrnbTaTtoM rpyboin HeGpexXHOCTM UM YMBILLNEHHOTO HapyLLEHWS
CO CTOpOHbI Kia.

18.23.2. MNonb3oBaTtesnb 06s3aH NpeanpuUHATL pasyMHble YCUNUa Ans npedoTBpalleHns Unv ceegeHns yuepba k
MUHMMYMY. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLLepO, BO3HUKLLMIA B pe3yrbTaTte Toro, YTo Bbl He NpeanpuHany unm
He MPUNOXWUNK Takne pasyMHble yCuUnus.

18.24. Hopserunsa

18.24.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPSMbIE U KOCBEHHbIE YObITKM UNn yLiepo, 3a UCKIIOYEHNEM CIy4aEes,
koraa Kia ctana npu4mHoi yobITKOB Unu yuiepba B pesyrnbTaTe yMbILEHHbIX 4EACTBUIA Unv rpybon xanaTHOCTW.
18.4.2 Bbiweyka3aHHblE OrpaHNYeHNst OTBETCTBEHHOCTM HE pacnpoCTPaHSIOTCA Ha Mobyo NpeayCcMOTPEHHYHO
3aKkoHoAaTenbLCTBOM 06513aTenbHY0 OTBETCTBEHHOCTh, B YaCTHOCTU, HAa OTBETCTBEHHOCTb 32 YMbILLIIEHHOE
HapyLUeHne, OTBETCTBEHHOCTb COrfacHo 3akoHy Hopeerun 06 oTBETCTBEHHOCTM 3a NPOAYKLMIO
(produktansvarsloven), 0TBETCTBEHHOCTb COrflacHO 3akoHy 0 uudposkix yenyrax (digitalytelsesloven) n
OTBETCTBEHHOCTb 3a NPUYMHEHHBIE MO BUHE BUHOBHbIX TEMECHbIE NoBpexaeHus. bonee Toro, TakMe orpaHu4eHus
OTBETCTBEHHOCTM HE NPUMEHSIIOTCS, ECNU U HAcKornbko Kia B3sina Ha cebsi KOHKPETHYH rapaHTuio.

18.24.3. Pa3genbl 18.24.1 n 18.24.2 npyMeHsI10TCS COOTBETCTBYHOLLMM 06pa3oM K oTBeTcTBeHHOCTM Kia 3a
HanpacHble TpaTbl.

18.24.4. MNonb3oBaTtenb 0653aH NpeanpuUHATL padyMHble yCUnusa ana npeaoTepalleHns unu ceeaeHus ywepba k
MUHUMYMY.

18.25. TMonblua

l[',el‘/'ICTByI'OT YCTaHOBJIE€HHbIE€ 3aKOHOAAaTENbCTBOM MNOJI0XEHUA 06 OTBETCTBEHHOCTM.

18.26. T[lopTtyranusa

18.26.1. OTBeTCcTBEHHOCTL Kia no goroBopy 3a yLep0, BbI3BaHHbIN NErkon HebpexxHOCTbI0, orpaHnymnBaeTcs: (a)
CYMMOW MPOrHO3npyeMbIX YObITKOB, TUMNYHBIX ANS AAHHOIO TUNa corfalleHns B CBA3M C HapyLLUEHWEM JOrOBOPHbIX
obsazarenscTs; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a NOOOM KOCBEHHBbIN yLep6, BO3HUKLLMI B pe3yrnbTaTte
ncnonb3oBaHusa Ycnyr; (¢) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTH 3a No6oW yLepO, BbiI3BaHHbIN (OPC-MaXKOPHBIMU
obcrosATenscTBamu (T.e. cobbITUSMU, He 3aBucALMMU OT Kia 1 KOTopble HEBO3MOXHO ObINo pa3yMHO NpeaBnaeTb Ha
MOMEHT 3aK/to4YeHns JOroBopa).

18.26.2. YkasaHHble BbILLE OrpaHUYEHMsI HE PacnpOCTPaHSATCS Ha cryyaun rpy6oin HebpexxHOCTU nnu
HEeCOoOTBETCTBUSA NPOAYKLUN B Te4eHne 3 (Tpex) neT uim B TOM criyyae, ecnu, n Hackonbko Kia npuHsina Ha cebs
crieymanbHy rapaHTuio B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM-yka3oM 84/2021 ot 18 okTabps, KOTOpbIN perynvpyeT npaea
notpebutenen Npun NoKynke n Npoaaxe LUMQpoBbIX TOBAPOB, KOHTEHTA U YCIyT.

18.26.3. Kia He ucknio4vaeT 1 He orpaHn4MBaEeT Kakum-nnbo o6pa3om CBOK OTBETCTBEHHOCTL Nepen Bamu, roe ato
6bIno 66l He3aKOHHO. B TOM Yncne 3a cMepTb 1K TpaBMbl, Bbi3BaHHbIE HEOPEXHOCTLIO komnaHum Kia nnu
HeOPEeXHOCTbIO ee COTPYAHWKOB, areHTOB 1 CyBnoapsAYMKOB; 38 MOLLEHHUYECTBO MM MOLLEHHNYECKOEe BBEAEHUE



B 3abnyxaeHve; 3a HapyLUeHUE BalLMX 3aKOHHbIX NMpaB Ha Ycnyru, BKIoYas NpaBo Ha nony4eHve Ycnyr, Kotopble
NpeaocTaBnsitoTCst C pa3yMHbIM YPOBHEM KBanuduKaLMm 1 0CTOPOXHOCTMU.

18.26.4. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a Aenosble notepu. Mbl npegoctasnsemM Ycnyru ons YacTHOro
ucnons3oBaHus. Ecnu Bbl ucnone3yete npoayKThbl 4519 KOMMEPYECKNX, AEMNOBbIX Lienen unm ansa uenem
nepenpoaaxu, Kia He 6y1eT HeCT! OTBETCTBEHHOCTb 3a YMYyLLEHHY NpubbInb, NoTepto busHeca, npepbiBaHNE
[eATENbHOCTU UMK YNYLLEHHYIO AENOBYH BbIroay.

18.27. PyMblHMA

18.27.1. B makcvmarnsHO AoNyCTUMON AENCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM cTeneHu u 6e3 yuwepba ans (i)
YCTaHOBIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTYM 3a AedekThl, (ii) 06s13aTenbHbIX NPaBOBbLIX rApaHTUIA U COOTBETCTBYOLLNX
065a3aTenbCTB, (i) 0TBETCTBEHHOCTM 32 yLepO, NPUYMHEHHbIN 300POBbI0, (PU3NYECKOW UITN NCUXUYECKOW
HEenpPYKOCHOBEHHOCTH, a Takxke (iv) nobor Apyron 0TBETCTBEHHOCTM, KOTOpasi He MOXeT ObITb orpaHMyeHa unm
NCKIIoYeHa no 3akoHy, Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU UNW MHbIX 06A3aTensCTB 3a nobbie noTepw, yuepb nnu
yObITKM, BbI3BaHHbIE NErko HEBPEXHOCTBLIO UMM HEOCTOPOXKHOCTBLIO NN POPC-MaKOPHbLIMU/CYYaiHbIMU
cobbITMAMM. Bbl 0683aHbI NpeanpuHATL pasdyMHble yCunvs Ans npeaoTBpalleHns unm ymeHblueHms yuiepba. B
Lensax UCKMYeHns nbbix COMHEHUN hopc-Maxop npeacTaenseT cobon nboe BHELWLHee, HeNpeackalyemoe,
abconoTHO Henobeaumoe 1 HensbexHoe cobbiTue, a CNy4YanHOCTb - 3TO COObITUE, KOTOPOE HE MOXET ObiThb
npeaBuaeHoO 1Ny NpegoTBpaLLEHO NULOM, KOTOPOE B MPOTUBHOM criydae Hecro Obl OTBETCTBEHHOCTb, ecnu Obl
coObITHE HEe NPOM3OLLITO.

18.27.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 32 KOMMepYeckue yobITkn. Mbl npegocTaBnsemM Ycnyru TonbKo Ans
YacTHOro ucnonb3oBaHus. B nodom cnyyae Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a NtoOble HenpeaBUAEHHbIE YObITKY, a
TaKkKe 3a KOCBEHHbIE UMW COMYTCTBYHOLWME YObITKM, YNYLLEHHYI BbIrOAy, YNyLLEHHOE UCMOMb30BaHNE BbIroapl,
ynyLlEeHHbIE BO3MOXHOCTM Unu 6yaywime yobITku.

18.28. Cepbus

18.28.1. MNpaBo Ha Bo3MmeLlleHue yulepba TepseT cuny vyepes 3 roga co AHs, Korga nocrpajasllas CTopoHa
obHapyxuna ywepb. B niobom criyyae npaBo Ha Bo3meLLeHUe yuepba TepsaeT cuny yepes 5 net co aHs, korga 6bin
HaHeceH yuiepb.

18.28.2. KomnaHus Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3a yLep6, NPUYMHEHHBIN YMBILLNIEHHO MK No rpy6on
HebpeXxHoCTU.

18.29. CnoBakus

18.29.1. B nonHon mepe, B KaKOW 3TO pa3peLleHo CnoBaLKMM 3aKkoHOA4ATENbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no
[OroBOpY MNM 3aKoHy 3a yObITKM (B YaCTHOCTM chakThyeckme yobITKM M yMyLLEeHHYI0 NpubbINb), BO3HMKaOWWE B
pesynbTate unu B CBA3M C NpegocTasneHvem Ycnyr unm O6HoBReHWn, unu nobov 3agepxKoi, Unm nepepbIBoM B
npegocTasneHun Ycnyr n O6HOBREHU, BHE 3aBUCUMOCTM OT IOPUANYECKOr0 OCHOBaHWS, orpaHnymnsaeTcs. Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a yLuepb Tonbko A0 pa3mepa oxugaembix Kia yobiTkoB, nnu kotopble Kia morna npegycmoTpeTb
B Ka4yecTBe BO3MOXHOro pesynbTata HapyLueHus obssaTenscTs Kia, Bo BpeMs 3akntoveHust oroBopa, ¢ y4eTom
BCex hakToB, KOTOPble ObINK M3BECTHbI Kia nnn AomKHbI ObiTb N3BECTHBI NPU Haanexalyen OCMOTPUTENBHOCTY.
18.29.2 BbllweynoMsiHyTble OrpaHMYeHnst OTBETCTBEHHOCTM HE NPUMEHSIIOTCS K Mobow obsizaTensHon
OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKkoHy. Kpome Toro, Takme orpaHuYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIIOTCS, B TOM Criy4ae v B
TOW Mepe, B kakoh Kia B3sina Ha cebs koHKpeTHyto rapaHTuio. 18.29.3 Monb3oBaTenb 0683aH NpeanpuHATL
pa3ymHble ycunus Ana npefoTBpalleHust unu ceedeHuns ywepba kK MUHUMYMYy.

18.30. CnoBeHus



18.30.1. OTBeTCTBEHHOCTbL KOMNaHun Kia orpaHnymBaeTcs:
(i) ywwepb0om, NpMYMHEHHBIM B pesynbTaTe rpybov HeGPEXXHOCTM UMW YMbILLFIEHHOTO HENPaBOMEPHOIO NOBEAEHNS; 1
(i) OTBETCTBEHHOCTbIO 3a TeNecHble NOBPEXAEHNS, CMEPTb UMK BPeL, 300POBbLI0, MPUYMHEHHbBIE YMbILLMEHHO.

18.30.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ KOCBEHHBIN UM CONYTCTBYOLUIA yLepO, BKtoYas, TOMUMO NpoYero,
YNYLLEHHYIO BbIroAy, YNyLWEHHYIO NPUbbINb, YNyLeHHble BO3MOXHOCTU, yTpaTy AeNOoBOW penyTaumuy, yTpaTty
BO3MOXHOCTU MCMOMb30BaHNS 1 YyTPaTy AaHHbIX, 32 UCKIIOYEHMEM Cly4aeB, Koraa Takoe UCKMYeHne He
JonyckaeTcsi B COOTBETCTBUM C MPUMEHVUMbIM MMMEPaTMBHBLIM NPaBOM.

18.30.3. B makcvmanbHOWM CTeneHn, paspeLleHHon NpMMeHMMbIM 3akoHoaaTenbCcTBoMm, Kia nckniovaet Bce
rapaHTuu, 3aBepeHns Ui 3asBreHns, KOTOpble He ykasaHbl IBHO B HacTosiweM [Monb3oBaTensCckoM CornalleHun, B
TOW Mepe, B Kakon 3TO MPUMEHUMO K Ycryram. YCnyrv NpefocTaBnsaoTCs Ha YCIOBUAX «KakK eCTb».

18.30.4. Bam He06X0a4MMO NPUINOXUTE pasyMHble yCUnus Anst npeoTBpaLLeHns U MUHMMK3aumm yuepba.
Komnanus Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a yLepO, BO3HUKLLUIA B pe3ynbTaTte Toro, YTo Bbl He NpeanpuHAny Takue
pasyMHbI€ yCUnusi.

18.31. Wcnanus

18.31.1. Kia He orpaHn4ymnBaeT CBOIO 00A3aTENbHYI0 OTBETCTBEHHOCTD MO 3aKOHY, BKITHOYasi, MOMUMO BCEFO MPOYero,
OTBETCTBEHHOCTb 32 YMbILUSIEHHOE HapyLIeHNe N OTBETCTBEHHOCTb 3@ HAHECEHNE BMEHSIEMbIX B BUHY TEMECHbIX
nospexageHunin. 18.31.2 Pasagen 18.31.1 npumeHseTca cooTBeTCTBYOWMM 06pa3om Kk oTBeTcTBEeHHOCTM Kia 3a
HarnpacHble TpaThbl.

18.32. Llseuusn

18.32.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a MPSAMbIE UITN KOCBEHHbIE YOBITKM UK yLlepb, 3a UCKIMIOYEHNEM Cry4vaeB,
korga ywepb 6bin npuumHeH Kia BcrneacTBue yMbILLNEHHOrO HapyLleHns unu rpybown HebpexHocTu. 18.32.2
BbileynomsiHyTble orpaHMYeHnst OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIOTCS K NioGon 06s13aTenbHON OTBETCTBEHHOCTH NO
3aKOHY, B OCOOEHHOCTW K OTBETCTBEHHOCTM 3a YMbILLIIEHHOE HapyLLeHne, OTBETCTBEHHOCTH no 3akoHy LUseumn 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a npoaykuuto (Produktansvarslagen), n 0TBETCTBEHHOCTU 3@ HAHECEHME BMEHSIEMbIX B BUHY
TenecHbIX nospexaeHun. Kpome Toro, Takue orpaHMyeHnst OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIIOTCA B TOM Cryyae 1 B TOM
mepe, B kakol Kia B3sina Ha cebsi KoHKpeTHyto rapaHTuto. 18.32.3 Pasgenbl 18.32.1 1 18.32.2 npumeHstoTcs
COOTBETCTBYIOLLMM 06pa3om k oTBeTCTBEHHOCTHM Kia 3a HanpacHble pacxoapl. 18.32.4 MNMonb3oBaTens 06a3aH
NPeAnpUHATL pasyMHble yCUnusi Ans npeaoTBpaLleHns nnm ceegeHns yuepba Kk MUHUMyMy.

18.33. LBeniuapus

B nonHoi mepe, HacKoONbKO 3TO AOMNycKaeTCst 4eNCTBYIOLMM 0653bIBaIOWMM 3aKOHOAATENBCTBOM, koMnaHusa Kia He
HeceT HVKaKon OTBETCTBEHHOCTU, KPOME OTBETCTBEHHOCTY 3a (i) rpybyto XxanaTHOCTb UKW YMbILMEHHbIE AENCTBUS 1
(i) oTBETCTBEHHOCTM 3@ BUHOBHO MPUYMHEHHbIE TeNeCHbIe NoBPeXaeHNs unu cmepTb. Kia, HAaCcKoMbKO 3TO
JonyckaeTcs AeNCTBYIOLLMM 3aKoHoA4aTeNnbCTBOM, HE HeCeT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbBIN yLlepb, Bknoyas, B
YaCTHOCTW, YMYLUEHHYIO BbIrogy, ynyLWweHHY 3KOHOMUIO, yNyLLeHHblE BO3MOXHOCTH, YNYLLEHHYIO AeN0oBYL0
penyTauuio, ynyLeHHOe NCMoNb30BaHWe NN NoTepto AaHHbIX. B NonHOM mepe, HacKomnbKo 3TO pa3peLleHo
OEVCTBYOLUM 3aKOHOAATENbLCTBOM, Kia uckniovaert Bce rapaHTuu, ecriv, U B TOW CTEMEHU, B KOTOPOW OHU
nNpMMeHUMbI K Ycnyram no Hactoswemy CornaweHuto. Ycnyrm npeocTaBnatoTcs Ha yCnoBumsax "kak ectb".

18.34. BenukobputaHus

18.34.1. Ecnu He cunTaTh Nt0OON OPUANYECKOM OTBETCTBEHHOCTU, KOTOPYHO Mbl HE MOXEM WUCKITHUYUTL MO 3aKOHY
(Hanpumep, 3a cMepTb UK TpaBMy, BbI3BaHHYIO HaLLEN XanaTHOCTbiO, 3@ MOLLUEHHWYECTBO UMM MOLLEHHUYECKOE



BBeAEHME B 3abnyxaeHne, unm 3a nobyo Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPasi HE MOXET ObITb UCKMOYEHa UMK
orpaHnyeHa 3akoHoM B BenvkobputaHum) nnm Bo3HuKaLen B COOTBETCTBUN C AEVACTBYHOLLMM 3aKOHOOATENbCTBOM,
KacawLmmcs 3aLmThl Ballen nuyHo nHdopmauuu, Kia He HeceT nepes BaMy OTBETCTBEHHOCTU:

18.34.1.1. 3a yObITKM 1nu yLep6, kotopble Bbl nony4mnu 1 KOTopble He ABNATCA NpeackadyeMbiM
pe3ynbTaTom HapyLleHui Kia HacTosiLLero 4orosopa uUnm HeMCrnonb30BaHUsA HaM1 Pa3yMHON OCTOPOXHOCTY U
HaBbIKOB. YObITKM UK yLepb MOXHO NpeABMaeTb, ecnun, MMbo o4eBMAHO, YTO OHW NpondonayT, nMbo ecnu Ha
MOMEHT 3aKrM4YeHNs JOroBopa U Mbl, ¥ Bbl 3Hanu, YTo OHWM MOTYT NPOU30NTH;

18.34.1.2. 3a yObITKM TEX, KTO HE ABMSAETCHA NONb30BaTENEM;

18.34.1.3. 3a genosble notepu. Mbl npegocTtasnsem Ycnyru Ans 4acTHOro ncnonb3oBaHus. Ecnv Bel
ncrnonb3yeTe NpoAyKTbl ANst KOMMEPYECKUX, AENOBbIX Lienen unv ang uenew nepenpogaxu, Kia He 6yaeT Hectn
OTBETCTBEHHOCTb 3a YMYLLEHHY NPUOLINb, NOTEP OU3Heca, NpepbiBaHNe AeATENBbHOCTU UMK YNYLLEHHY OETTOBYIO
BbIroay.

18.34.1.4. 3a yObITKM 1nu yLep6, KoTopble He BbinNK BbI3BaHbl KakMM-NMB0 HaLWMM ynyLeHnemM unm
HeBbINOMHeHWeM 0b6A3aTenbCTB; Unu

18.34.1.5. 3a ybbITKM 1nu yLepb (BknoYasi NoBpexaeHne yCTPOCTBa UNn Apyroro LmdgpoBoro
cooepXXMMoro, npuHagnexatliero Bam n BbI3BaHHOro Ycrnyramu, ecrnv Mbl He MPOSIBUNM pa3yMHY OCTOPOXHOCTb U
MacTepcTBo), NpeBbiwatolme cyMmmy B 500 chyHTOB CTEPNMHIOB UM O6LLYI0 CTOMMOCTb, ynnadeHHyo Bamu 3a
npunoxeHune Kia Connect, FonosHoe YcTponcteo, Yenyrn n O6HoBneHus.

18.35. [Ins 03HAKOMITEHUS C BO3MOXHbIMUW OTNMYnsMI noceTute canT hitps://connect.kia.com/eu/downloads.

19. M3MEHEHUA B COOTBETCTBUUN C MECTHbIM 3AKOHOOATEJIbCTBOM

B Tabnuue Hmxe cogepxaTtcs KOHKPETHbIE M3MEHEHWS B COOTBETCTBUM C MECTHLIM 3aKOHOAATENbLCTBOM B
3aBMCUMOCTM OT CTPaHbl, B KOTOPON Bbl 06bIMHO NpoxuBaeTe.

Benbrus

MocnegHee npeanoxeHue pasgena 6.1 naMeHsieTcsa crneayoLlmnm 0dpasom:

Bes yuwepba ans obsi3aTenbHbIX NpaB CornacHo NPMMEHMMOMY 3aKkoHOAaTeNbCTBY, Bbl He BNpaBe BOCNPOV3BOAUTL
(NONHOCTBIO UMK YaCcTUYHO), NepeaaBaTh (C NOMOLLbIO 3NEKTPOHHbLIX CPEACTB UMK UHBIM 06Pa3oM), USMEHSITD,
oTobpaxaTb, NepefaBaTh, MULEH3NPOBATb, CBSI3bIBATL UMW MHBIM 06pa3oM Ucnonb3oBaTh Ycnyru Ans nobbix
MyGNUYHBIX UMW KOMMEePYEeCKMX Lienei 6e3 Hallero NpeABapUTENbHOTO PaspeLLEHNS.

Maparpad 1 pasgena 14.5 nsmeHsieTcs cnegyowmm obpasom:

Mbl BnpaBe nepeycTynaTb HalM npaBa 1 0653aHHOCTM MO HACTOSALLEMY AOrOBOPY MOMHOCTBIO UMW YacTUYHO
Opyromy nocTaBLUuKy ycnyr, yegomums o6 atom Nonb3oBatensa 3a 6 Hegenb, 6e3 Bawero cornacus, npy ycnosuu,
4YTO Takasi Nepeycrynka He orpaHnyYnBaeT Balum rapaHTuu kak noTpebuTens.

Pasgen 16 namensieTcsa cneayrowimm obpasom:

Bbl OTKpbBITO cornallaeTech Ha To, YTO 3aKnioyYeHe JoroBopa HaunHaeTcs ¢ Bawero cornacus, B AeHb, koraa Bel
pernctpupyeTe akkayHT Kia (B cnyyae npunoxenuns Kia Connect). Bbl Takke npyH1uMaeTe nonb3oBaTenbeKoe
cornalleHune, AeNCTBYOLEE Ha AaHHbIA MOMEHT, U, Takum 06pa3oM, cornallaeTech 1 NpusHaeTe, YTo yTpaumBaeTe
npaBo Ha pacTopXeHWe cornalleHns/gorosopa B CooTBeTCTBUM co cTaThen VI1.53,13 SkoHoMuueckoro kogekca
Benbrum.


https://connect.kia.com/eu/downloads

BocHua n MepuerosuHa

Pasgen 14.2 3ameHsieTcsa cneayolwmm obpasom:

B nonHomn mepe, pa3peLLeHHON OeNCTBYOLWNM 3akoHoAaTenbCcTBoM, Kia He yyacTByeT 1 He obs3aHa y4acTBOBaThL B
anbTepHaTUBHBIX NpoLieaypax paspelueHus crnopos. Jliobor cnop mexay Bamu 1 Kia Connect nognexur
paspeLueHnio KOMMNeTEeHTHbIM cyaom B BocHun n MepuerosuHe.

Pasgensl 15.1 n 15.2 namensiotca cnegyrowmm obpasom:

«lMaTHaguaTb» BMECTO «4eTblpHaauatb» U «15» BMecTo «14»

Bonrapus

Maparpad 2 pasgena 13.2 yoansiercsa U 3ameHsieTcs cneayroLimm o6pasom:

Kia HanpasuT Bam npegnoxeHne o BHECEHNM N3MEeHeHNI B HacTosLee MNonb3oBaTensckoe cornallieHe no
TenedoHy, 3NeKTPOHHOW NOYTE UMK MO NOYTE Ha NOYTOBLIN afpec, ykasaHHbIA NoTpebutenem, a Takke pasaMmecTuT
nx B npunoxenHum Kia Connect n/unu B F0noBHOM yCTPOWCTBE aBTOMOOMNSA He No3dHee, YeM 3a [iBa Mecsaua go
BCTYNIEHWSA B CUIy npeanaraemoro HoBoro Nonb3oBaTensckoro cornawleHuns. MisameHeHHoe MNonb3oBartensckoe
cornaileHune BCTynaeT B CUMy, TOMbKO ecnu Bbl NpuH1MaeTe ero, Haxas COOTBETCTBYIOLLYHO KHOMKY «[TpUHATEY» B
npunoxeHun Kia Connect nnu Ha NonosHom ycTponcTee. Ecnv Bl He NpuHUMaeTe npeanoXeHHble M3MEHEHUS B
Monb3oBaTenbCkoM cornalueHum, Bel moxeTe (i) pacToprHyTe 4OroBop, perynupyembiii [lonb3oBaTensckum
cornaweHuem, nnu (i) NPOAOIMKMUTL €ro NCNOMNHEHNE B COOTBETCTBUM C Bepcuei [Nonb3oBaTenbCKoro cornallueHus,
[EeNCTBOBaBLLEN 0O BHECEHUSI UIBMEHEHWIA.

Pasgen 14.5 gpononHsaetcsa cneaywlwimm obpasom:

B cny4yae nepepgayum npas cornacHo npeabiaywemy npeanoxeHuro, Kia 06$|SyeTC$I obecneynTb HEM3MEHHOCTb U
OEeNncTBUTENbHOCTb BCEX NpeaocTaBneHHbix Bam rapaHTui.

Pasgen 16.3.1 ygansietca v He NPUMEHSIETCA.

Pazgen 17 yoansieTcsa n 3aMeHsieTcs creayowmnm obpasom:

Ecnu Bbl aBnseTeck notpebutenem, To Mbl HeceM OTBETCTBEHHOCTL nepef Bamu 3a nioboe HecooTBeTCTBME YCnyrn
(NpepocTaBnsemMon B COOTBETCTBMM C HACcTOSLLMM [Nonb3oBaTenbCk1M cornalleHnem) no ycroBmsiM JoroBopa,
KOTOpble BO3HWKIN HA MOMEHT NpefocTaBneHus Ycnyrm n bbinm o6HapyxeHbl B Te4eHne ABYX NeT nocne
npepoctaenexus Ycnyru. MNMotpebutens 06a3aH yBegomutb Kia 0 no6oM HECOOTBETCTBMM He no3aHee 14 aHen ¢
MOMeHTa 0BHapy>XeHUss HECOOTBETCTBUA JoroBopy. B npoTusHom criyyae Kia He HeceT kakon-nubo
OTBETCTBEHHOCTH.

Xopsatus
Maparpad 4 pasgena 16.3.2 3ameHsieTcs criegylowum obpasom:

«Kia npegoctaBvuna Bam noareepxaeHve B COOTBETCTBUM CO cTaTbel 76 3akoHa o 3awwmTte npae notpebutenen
XopBaTumy.

Pasgen 14.2 3ameHsieTcs crneayowmmMm obpasom:

«Ecnu Bbl siBnsieTeck notpebutenem, y Bac ectb npegycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa Ha BO3MeLLeHuWe ylepba B
OTHOLLEHUM U3AENWI UMK LM POBLIX NMPOAYKTOB, a Takxe Nobble AONONHUTENbHbIE NpaBa, onpeaeneHHbIe B
HacTosiLeM Monb3oBaTenbLCKOM cornatleHun. [ns umpoBbiX NPOAYKTOB, NMOCTaBMSEMbIX Ha Pa3oBO OCHOBe, Baluu
3aKOHHbIE NpaBa Ha Bo3MeLLeHWe ylepba ncTekatoT Yepes ABa roga nocrne gocTasku. [nsi uMdpoBoro KOHTEHTa
WnK ycnyr, NoCTaBnsieMbIX Ha MOCTOSIHHON OCHOBE, OTBETCTBEHHOCTL 3a AedeKTbl AEUCTBYET B TEUYEHUE BCETO
nepuopaa nNocTaBKu; MPETEH3UM MOTYT GbiTb NpeabsBIeHbl B Te4eHe 12 MecsiLeB Nocne OKOHYaHUsi NOCTaBKu B
COOTBETCTBUW C AEWCTBYIOLMM 3aKOHOAATENBCTBOMY.

Kunp



MNaparpad 4 pasgena 16.3.2 3ameHsieTcs cneayowmm odpa3oMm:

«Kia npegocTtaBuna Bam noaresepxaeHne B COOTBETCTBUM € pa3genom 27(m)(iii) 3akoHa o 3awute npas
notpe6urenen 112(1)/2021».

Yeuwckaa Pecny6nuka

Pasgen 3.7 pononHsieTcsa n yMtaeTcs crneayowmm odopasom:

MpenoctaeneHue Ycnyr n Mogudukauui

Ecnn He oroBopeHo MHoe, Mbl npeaoctasnsem Bam Ycnyrn n Moamdukaumm nocne 3aknioyeHnst 4orosopa.

Ecnu Mbl He BbIMONHsieM Hawwm obs3aTenbCTBa No npegocTaenexHnio Yenyr n Mogudwvkaumi, To Bel, kak
notpebutenes, BNpaBe OTKa3aTbCsA OT AOroBopa, ecnv Mbl He npegocTasum Ycnyrn n Mogudmkaumm HeoboCHOBaHHO
Nno3aHo nocne Toro, kak Bel yBegomute Hac 06 3ToM, Unu B Te4eHne AOMNOMHUTENBHOrO Nepnoaa, KoTopblii Mbl
B3aMMHO 1 OIHO3HA4YHO corfacoBanu. Bel MoXxeTe oTkasaTbCs OT 4OroBopa A0 UCTEYEHMS CornacoBaHHOIo
OOMNONHUTENBHOIO CPOKa, TONbKO €CIN U3 HaLLEero 3asiBNeHnst unm obCcToaTenbCTB NPSIMO CNEeAyeT, YTO Mbl HE
npegoctaesum Ycnyrm nnu Mogudvkauum, unm, ecnu npu 3aknoveHnn 4oroBopa unm nu3 o6CcToAaTenbLCTB Ha MOMEHT
3aKni4YeHnsa AoroBopa o4eBMaHO, YTO HEOBXOAMMO UCNONHEHME AOroBOpa B YKa3aHHbIN CPOK.

Pasgen 5.5.2 ygansercs.

Pasgen 8 gononHsercsa u ynMtaeTcsa cneayowmnm obpasom:

BonblmnHcTBO Yenyr npegoctaenseTtca 6ecnnatHo. OaHako 3a HekoTopble Yenyrn n Moaudwukaumm B3nMmaeTcs
nnara, KoTopas ykasblBaeTcs AN Kaxaown otaensHon Yenyrv unn Mogndwukaumm B npunoxeHun Kia Connect nnm B
"onosHoMm ycTponcTeBe. CTOMMOCTb SIBNSETCS OKOHYaTeNbHOM 1 BKMtoyaeT B cebsi Bce cOopbl 1 Hanoru.

Pasgen 8.1 ynansertcsa u 3aMmeHsieTcst creayowmnm oopas3om:

Ycnyru, npegocTtaBnsemMblie 6ecnnaTHo Nonb3oBaTensaM KOHKPETHOrO aBToMoouns (MaeHTumuupyemMoro no
cooTBeTcTBYylOLLEMY koay VIN), npenocTaBnsaoTCa Ha CPOK B TeYeHne 7 net. ATOT CEMUNETHUIA Nepuoa HaunHaeTcs
B AieHb Ha4ana rapaHTUMHOro cpoka aBToMobuns.

Ecnn aBTomMo6usb NpoAaH v 3apernctTpupoBaH Ha HOBOro Bragernbua / FnaBHOro nonb3oBaTtens BO BpeMs AeNCTBUS
f6ecnnaTHoro nepuoga obcnyxmeaHus, HOBbIM Bnagenew / [naBHbI Nonb3oBaTenb MOXeT 6ecnnartHo Nonb30BaThCs
Ycnyramu B TedeHne octasluerica Yactu 6ecnnaTHoro nepuoga obcnyxveaHusi, akTuBMpoBaB YCryrn Ha cBoe UMS..
Mepunog 6ecnnatHoro obcnyxMBaHWA He 3aBUCUT OT NocneaytoLen NPoAaXKn U permcTpaummn nocne
nepBoOHavanbHOW Npodaxu, T.e. nepuod 6ecnnatHoro obCcnyxunBaHna He NpekpallaeTcs u He NpoanesaeTcs
nocneayoLLen npogaxen n/mnu pernctpauuen asTomoouns.

Pasgen < 848> yganseTcs 1 3aMeHsieTcsa cregyroumm oopasom:

Kia ocTaBnsieT 3a coboii NpaBo BHOCUTb HEOOXOAMMbIE N3MEHeHUs B Ycnyrn. Mbl nepnognyeckm BHOCUM M3MEHEHMS
B HaWwwm Ycnyru, 4Tobbl rapaHTUPOBaTh MX COOTBETCTBME AENCTBYOLEMY 3aKoHoAATeNbCTBY. Mbl Takke MoxeM
BHOCUTb MU3MEHEHNS B Hawu Ycnyru B Lenax 6e3onacHocTu 1 onga obecnevyeHns nx COOTBETCTBUSA CTaHaapTam
kayecTBa (Hanpumep, onncaHHbIM B pasgene 17 o MNpeaycMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a HEOOCTAaTKM).

Kia ocTaBnsieT 3a cobon npaBo BHOCUTb 000CHOBaHHbIE U3MEHEHUS B yCJ'IyFl/I. Ecnu o6ocHoBaHHbIE U3MEHEHUSI HE
npueeayT K AONONMHUTENbHbBIM pacxogam Ansa Bac n ecnu mbl 3apaHee yBeaoMUM Bac o Takux nameHeHusix, Mbl
MOXXeM U3MEHUTb HaLlun YCner no cnegywwnm gonoNHUTENbHbIM NPUYNHAM!

- ANsi afanTaumm K HOBbIM TEXHONOMUAM;
- AN npyucnocobneHust K yBeNUYEHUIo UMM YMEHbLLEHMIO YKCTa nonb3oBaTenei Yenyr;
- ANs afanTaumm K BaXHbIM U3MEHEHWSIM B NIMLEH3UM UNW NapTHEPCKME OTHOLLEHUS! C TPETBUMU CTOPOHAMU;



- ANs NpefoTBpaLLeHUs 3NoynoTpeGneHnii unm yiiepba.

Ecnun 060CHOBaHHbIE M3MEHEHWS CYLLIECTBEHHO yXyALaloT Bally BO3MOXHOCTL AoCTyna K Ycnyram unm nx
NCMonb30BaHus, Mbl yBeaoMnM Bac 06 3Tom B MMCbMEHHOM BMAE 3a NPUEMIIEMOE BPEMS 0 TOr0, Kak U3MEHEHMSI
BCTYNAT B cuny. B atom yBegomneHmn Bam ByaeT coobLueHo 0 xapaKkTepe M3MEHEHWI, CpOoKax UX peanusauum un
Bawwem npaBe pacTtoprHyTb foroBop 6e3 npuMeHeHUs1 KakMx-nMbo B3bICKaHUIM B TeYEHWe Tpuauaty AHen ¢ aarhl,
korga Bbl 6binv yBegomMneHbl 06 UBMEHEHUSIX, UNK € AaTkl, korga Ycnyru 6binv nameHeHbl, B 3aBUCMMOCTH OT TOTO,
YTO HACTYNUT MO3Xe.

Pasgen 13 gpononHseTcs n yMtaeTcs cneayiowmm odpasom:

Mepen co3paHuem yyeTHou 3anucu Kia Connect unu nepepn otnpaekor 3akasa Ha Ycnyrvu unu Moamdmkaumm Bel
MOXETe MCMpaBnTb OWNOKKM B Bawwmx aaHHbIX. Bbl Takke MOXeTe NCNPaBUTb UM N3MEHUTb HEKOTOPLIE AaHHbIE
nosxe B Bawewn yyeTtHom 3anucu Kia Connect.

Pasgen 14.1 ygansietca 1 3amMeHsieTcs cnegyoLmm obpasom:

Bce cornaweHus mMexay Kia n Bamu 3akntovatotca Ha YeLuckom s3bike. Nocne 3aknioveHms COOTBETCTBYHOLLEro
cornaweHuna TeKCT cornailleHna 6y,u,eT npegoctasrneH Bam B nogTeepxaaroLlemM aNeKTpoOHHOM nucbMe. Mbl Takke
XpaHUM 3aKrnr4eHHble cornalwleHna B Te4eHne cpoka, yCTaHOBJIEHHOIo 3aKOHOM.

Pasgen 15.2ygansercs U 3ameHsieTcs crneayrowmMm 06pa3om:

Mbl nogYMHsAIEMCS KOHTPOTIO CreayoLmnX opraHoB: (a) B obnactu 3awwmTsl npas notpebutener B Yeluckon
Pecny6nuke — Czech Trade Inspection Authority, (b) B 06nacTtu 3awmTel nepcoHanbHbIX AaHHbIX — «Der Hessische
Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 BucbaneH, TenedoH: +49
(0)611-1408 0, anekTpoHHas nouTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B Yewuckon Pecnybnuke - Data Protection
Authority. Bel umeeTe npaBo noaats xanoby B nobor 3 ykazaHHbIX KOHTPOMMUPYIOLLNX OpPraHoB.

Pasgen 15.3 pononHseTca n yMtaeTcs cneaywmm odopasom:

Ecnu Bbl asBnsieTecb notpebutenem, Bel Takke MoxeTe BOCMONb30BaTLCA CUCTEMOM JOCYAEOHOro yperynmpoBaHums
CNopoB B YNpaBneHn TOProBow nHcnekumn Yexun (www.coi.cz). udpopmaumio o gocyaebHom yperynupoBaHum
CNopoB MOXHO HanTW Ha Beb-canTe: www.coi.cz/informace-o-adr/. Kpome Toro, Bel MoxeTe BOCNonbL30BaThCA
OHNalH-CUCTEMOM pa3peLLeHusi cnopoB B EBponeiickor kommnccum, kotopasi AoCTynHa Ha Beb-caiTe:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=CS.

Pasgen 16.3.2ygansietca U 3ameHsieTcs cneayoLwmm obpasom:

Mo poroBopy Bbl 0653aHbI BHECTUM onnaTy, ecru
koMnaHus Kia npucTynuna K ucnonHeHuto 4orosopa ¢ Balero npeasapuTesisHOr0O NPSIMOro Cornacusi 4o UCTeYeHUs!
14-gHeBHOro cpoka oT3bIBa,

Bbl npusHanu, 4yto ¢ Bawwum cornacuem Bbi yTpadmBaeTe npaBo Ha OT3bIB; U

komnaHua Kia npegocrasuna Bam noaTeepxaeHune B cootsetctaun ¢ § 1824a (1) (2) 3akoHa Ne 89/2012 Coll.,
paxkaaHCKOro Kofekca, ¢ nornpaBkamu.

Pasgen 17 yoansietcs.

Pasgen 17.1 gononHsaeTcs 1 YntTaeTcs crneayoLmnm obpasom:

Ha Ycnyru u Moamdukaumm pacnpocTpaHsoTCA yCTaHOBIMEHHbIE 3aKOHOM NpaBa OTBETCTBEHHOCTM 3a HE4OCTaTKM B
COOTBETCTBUM C NPUMEHNMbIMU NonoxeHusmmn 3akoHa Ne 89/2012 Coll., MpaxxaaHckoro kogekca, ¢ nonpaBkamu.
Ecnu Bl sBnsieTech notpebutenem, kK Bam npumeHsaioTcsa cneayowume pasgensi ¢ 17.2 no 17.12.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=CS

Pasgen 17.2 pononHsieTca n yMtaeTcs cneayowmm odopasom:

Mbl Hecem OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBBLINOMHEHME HaLLMX 00A3aTeNbLCTB N0 NpeoCTaBneHno Bam Ycnyr 1
Moandukaumin 6e3 kaknx-nmbo HeAOCTaTKOB B TEYEHUE COOTBETCTBYHLLErO Neproaa BpemMenn (cM. pasgen 17.8). B
YaCTHOCTU, Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBLIMOMHEHNE Halero oba3aTenscTea No obecrneyeHmto Toro, YToobI
Yenyrn u Moandukaumm:

1. COOTBETCTBOBAsU COrMacoBaHHOMY ONMcaHuio U 06beMY, a Takke Ka4yecTBY, PYHKLUMOHANbHOCTH,
COBMECTMMOCTHU, B3aVMOZAOMNONHAEMOCTH U APYrM OTOBOPEHHBIM XapaKkTepucTukam;

2. NOAXOAWUNYW ANsi Lenew, ANs KOTOPbIX OHU BaM HyxHbl U Ha KOTOpbIe Mbl COTMacunuch; 1

3. KOMMEKTOBANUCh COrMacoBaHHLIMU NMPUHALANEXHOCTSMU W MHCTPYKLMSIMU MO 3KCniyaTtaluuu, BKIoYas

WHCTPYKLUMM MO YCTaHOBKE U CpeAcTBa NOAAEPXKKM NoSb3oBaTenen.

Mbl Takke HeECEM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEBbLINOMHEHME Hallmx 06si3aTenbcTB Nnepes Bamu, koTopble 3aknovatoTcs B
TOM, YTO B JOMNOMHEHME K COrMacoBaHHbIM OYHKUUsM, Ycnyrn u Mogmdumkaumm:

1. COOTBETCTBOBANM LENAM, A5t KOTOPbIX 0ObIYHO UCMONb3YETCA Tako LMGPOBON KOHTEHT, B TOM YKCIE C
y4eTOM NpaB TPeTbMX NKL, 3aKOHOAATENbCTBA, TEXHNYECKMX CTaHOAPTOB UMW MPaKTUYECKMX OTPACNEBbLIX HOPM,
€CIN He CYLLLeCTBYET TEXHUYECKMX CTaHOapTOB;

2. COOTBETCTBOBAanN No CBOEMY 06beMy, kKauecTBy U APYrMM napameTpam, B TOM Yncne yHKUMOHANBLHOCTH,
COBMECTUMOCTU, [OCTYMHOCTU, HENPEPBLIBHOCTM U GE30MacHOCTM, 0ObIYHBIM XapakTepucTukam LM pOBOro KOHTEHTa
TOro e poda, kKoTopble Bbl MOXeTe 060CHOBaHHO 0XMAaTb, B TOM YMCIle Ha OCHOBaHWUM NYGNNYHbLIX 3asiBIIEHW,
KOTopble GbINY caenaHbl kKoMnaduei Kia unv apyrum nuuom, BXoAsALLEM B 0QHY CETb AOrOBOPHbLIX OTHOLLIEHWIA, a
MMEHHO B peKkrname Wnu Ha MapKMpOBKe;

3. KOMMMEeKTOBanuncb akceccyapamu U MHCTPYKLMUAMM MO UCNOMb30BaHMI0, KoTopble Bbl MoxeTe o6ocHOBaHHO
OXuAaTh; U
4. COOTBETCTBOBaNV NpobHON BepcMM Nnn NpegsapuTensHOMY NPOCMOTPY, KoTopble Kia npegocrasuna Ao

3aKto4eHna gorosopa.

Mbl He cBsi3aHbl NyONMYHBIMK 3aSBNEHUAMU B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (D) BbILLE, €CIIN JOKaXEM, YTO HEe 3HamNM O
HWUX, UM YTO OHU BbINM M3MEHEHbI B MOMEHT 3aKMNioYeHnst Aorosopa Taknum obpasom, 4Tobbl ObITb MO KpariHen mepe
COMOCTaBMMbIMU C TEM, KaK OHU Gbinv cchopMynMpoBaHbl NepBOHaYanbHO, UMK YTO OHU HE MOITM MOBMUATL Ha
peLLEHME O 3aKMYeHMN JOrOBOpa.

Pasgen 17.3 pononHsieTca n yMtaeTcs cneaylwmm odopasom:

MbI TakKe Hecem OTBETCTBEHHOCTb Neped Bamu 3a nobble HegocTaTku, BO3HMKLLME B pe3ynbTaTe HenpasuibHON
yctaHoBku Ycnyr n Mogudukauui B Bawy uudpoByto cpefy, OCyLLeCTBIEHHOrO HaMu Uy B COOTBETCTBUM C
HaLlMMK JOroBOPHbLIMW 065A3aTeNbCTBaMU. JTO TakKe OTHOCUTCA K Cny4vasm, koraa Bel camocToaTensHO mx
yCTaHOBUINM, a AedeKT BO3HWK 13-3a HegocTaTka NpeaoCcTaBneHHbIX HaMy UHCTPYKLWIA.

Pasgen 17.4 pononHsieTca n yMtaeTcs cneaywmm oopasom:

B gononHeHune k cormacoBaHHbIM 0BHOBNEHNAM Mbl 06513yemcst npegocTaBuTb Bam o6HoBRNeHUsi, Heobxoanmble Anst
nopaepxanHusa Ycnyr u Mogudukaumin B ICNPaBHOM COCTOSIHUM B TEYEHME BCEro Cpoka AeNCTBIS JOroBopa unm, B
cnyyae Yenyr unn Mogmdukaumi, nocTaBnseMbIX Ha pa3oBoON OCHOBE, B TeYEHWEe Neprnoaa, KoTopbln Bel mornn Ol
o6ocHoBaHHO oxugaTb. Mbl coobwm Bam, korga 3t 06HOBNEHWS CTaHyT AOCTYMHbI.

Ecnu Bbl He BbINOMHWUTE B pa3yMHbI CPOK 06HOBNEHMs Yenyr n Mogndukaumii, npeaycMOTPEHHbIE B NPeablayLiem
nyHkTe, Bbl He ByageTe nMeTb KakMx-nMbo NpaB B OTHOLLUEHUU HEQOCTATKOB, UTO SIBASIETCA CreCTBMEM TONbKO NULLIb
HeBbINONHeHWs1 o6HoBNeHU Ycnyr n Mogudukaumin. 9To He pacnpocTpaHseTcs Ha cryyau, koraa Bol He Obinu
yBefoMneHbl 06 06HOBNEHUN UK O NOCNEACTBUAX HEBBIMONHEHWS 06HOBNEHMS Yenyr n Moandwvkaumi, unu ecnu
Bbl 0GHOBMM UX HEBEPHO M3-3a HeJocTaTka NpegoCTaBNEHHbIX HAMU UHCTPYKLMIA.

Pasgen 17.5 nononHseTcs 1 YntaeTcs crneayoLlmnm obpasom:

Ecnn Yenyrm unn Mogudmkauum nmeroT HegoctaTtku, Bel umeeTe npaBo Ha UX yCTpaHEHWE, ECNU TOMBKO 3TO
HEBO3MOXHO AMsl HAC UNKU NX ycTpaHeHne cBA3aHO C HEOBOCHOBAHHBLIMW pacxoaamu.



Mocne yBegomneHnst o HegocTaTke Mbl 0653yeMcst YCTPaHUTb €ro B padyMHbIN CPOK Takum 06pasom, Y4ToObl He
NPUYNHUTL Bam cylecTBeHHbIX HeyaobCTB, MpUHNUMasi BO BHUMaHue xapaktep Ycnyr u Mogudwukauuii, a Takke
Lenb, 415 KOoTopon Bl nx 3anpocunu.

Pasgen 17.6 pononHsieTca n yMtaeTcs cneaylowmm odpasom:

Bbl MoxeTe noTpeboBaTb 060CHOBAHHOIO CHWDKEHUS CTOMMOCTM UMW OTKa3aTbCsl OT AOroBOpa, eCcru:

1. Mbl HE YCTpaHWUnu AedeKT B COOTBETCTBUM C pasgenom 16.5 nnu n3 Hawero 3asBneHns nnm obcToaTenscTs
CTaHOBUTCS OYEBUAHBIM, YTO HEOOCTaTOK He ByaeT yCTpaHeH B pasyMHbIV CPOK unu 6e3 npuynHerHns Bam
CyLLIeCTBEHHbIX Heya0bCTB;

2. HeJoCTaToK BCe elle MeeTcs Nocrne YCTpaHeHus; unm

3. HeJoCTaToK SABSETCH CYLUECTBEHHbIM HapyLLUEeHEM YCOBUI 4OroBopa.

Bbl He MOXeTe 0TKasaTbCs OT JOroBopa, ECNN HEQOCTATOK yCJ'IyF unn Mogumdukauunn aBnNSeTca He3HaYNTENbHbIM.

Pasgen 17.7 pononHsieTcsa n yMtaeTcs cneayowmm oopasom:

Ecnun HepgocTaTok NposiBNSETCA B TEYEHME CPOKa AENCTBMSA A0roBopa, Mbl 06s13aHbl oKa3aTb, YTO Ycnyru n
Mopaudukaumns 6einm NnpegocTasneHbl 6e3 HegocTaTkoB. Ecnin Yenyrn nnu Moguduvkauum npegoctaBnsaoTcst
€[VHOBPEMEHHO, TO Ntobble AedhekTbl, NPOSIBUBLUMECS B T€YEHME OAHOMO rofa C MOMEHTa NpeaocTaBneHms Ycnyr
nnu Mogundmkaumn, 6yayT cunTaTbCs CyLLECTBOBABLUMMW HA MOMEHT UX NpeaocTaBneHns. 3TOT roANYHbLIN nepuos
npuocTaHaBnuBaeTcs A0 Tex nop, noka Bl He cmoxeTe nonb3oBaTbesa Ycnyramu unu Mogndukaumen, ecnv Bbl
3aKOHHO BOCMOMb30Bannch Bawmmm npaBamu Ha NpeayCMOTPEHHYHO 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTL 3@ HE4OCTATKMU.

Pasgen 17.8 nononHsaeTcs 1 YntaeTcs crneayoLlmnm obpasom:

Bbl MMeeTe NpaBo NpeabaBUTb NPegyCMOTPEHHbIE 3aKOHOM NpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTaTKM YCryr unm
Mopaudmkaumnin, KoTopble NPOABAATCA B TEYEHUE Cpoka AencTBus gorosopa. Ecnu Yenyrm nnu Mogndukauns
npenocTaBnsitoTCst eANHOBPEMEHHO, Bbl MOXeTe NpeabsaBUTbL NPeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM NpaBa Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3a HegocTaTky Ycnyr unu Mogndukaumm, KOTopble NPOSIBASIIOTCS B TEYEHWE ABYX NET CO AHA
npegoctaenenus Ycnyr unu Mogudmkauun. Ecnm Bl Ha 3aKOHHBIX OCHOBaHMAX 3asiBnsieTe o Bawux npaeax Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3@ He4OCTaTKK, TO CPOK peanusauuy Bawmx npaB npyuoctaHaBnMBaeTcs Ao Tex nop, noka Bel He
CMoOXeTe nonb3oBaTbes Ycnyramu unu Mogudukaumen.

Pasgen 17.9 npononHseTcsa n yMtaeTcs crneayowmm odopasom:

Ecnu Bbl oTka3blBaeTechb OT goroBopa, Bbl 4omkHbBI BO3aepXaTbCcs OT UCnonb3oBaHus Ycenyr unu Mogndukaumi u
He NpefoCcTaBNsATb UX TPETbUM Nvuam. B criydae HapyLueHrs Mbl MoxxeM 3abnokupoBaTh Balle ganbHevwee
ncrnons3oBaHue Ycnyr n Mogndukaumi, B YacTHOCTH, nuwimnB Bac goctyna k Ycnyram u Mogndwmkaumam nnv Bawen
yyeTHow 3anucu Kia Connect.

Pasgen 17.10 gononHsaeTcsa M YntaeTcs cneayroLlimnmm obpasom:

Bbl MoxeTe 06paTuTLCS K HaM C MPETEH3MEN UNKU peknamMaunent, BolTEKAOLENR U3 YCTAHOBINEHHBLIX 3aKOHOM NpaB
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeOCTaTKu1 Unu nbo Apyro NpUMMEHMMO KOMMEPYECKON rapaHTum, nMbo HanpaewuTb KX NO
noute no agpecy: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MaiHe, FepmaHus, nnm no
3MNeKTPOHHON nouyTe: support@kia-connect.eu. Mbl noaTBEPAMM NPETEH3MIO MK peknamauun 6e3 HeobocHOBaHHOM
3a0EePXKKM U NOCTapaeMcsi paspeLlnTb UX B pa3yMHbIE CPOKU, ecniu He ByaeT JOCTUrHYTO MHOW LOTOBOPEHHOCTH C
Bamu. Mbl ocTaBnsiem 3a cobor npaBo Ha pacCMOTPEHWNE U NPOBEPKY Noboi npeTeH3un. Ml ysegommnm Bac o
paccMOTpeHUN NpeTeH3un unu peknamauun. Ecnmn TpebyeTcs Bo3meLleHne, Mbl OCYLLLECTBUM €ro, Kak MOXHO
ckopee, Ho, B NoboM cny4ae, B Te4eHne YyeTbipHaauatu (14) gHen ¢ MoMeHTa npeabserneHns Bamu
COOTBETCTBYoLLEero TpeboBaHusi. Ecnun He oroBopeHo MHoe, TO BO3BPaT CPEACTB OObIYHO OCYLLIECTBIISIETCS TEM Xe
nnaTexHbIM MeToA0M, KOTOpbIV Bbl ucnonb3osanu ansa npnobpetexus Yenyr nnu Moauduvkauui.

Pasgen 17.11 gononHsieTcs u YyntaeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn mMbl He cMoXXeM yaoBneTBOpUTL Bally npeTeHsunio unm peknamaumio B Te4eHMe CpoKa, ykasaHHOro B pasgene
17.10, Bbl MOXeTe pacToprHyTb Aorosop unu notpeboBatbs 060CHOBAHHOIO CHUXXEHWS LieHbl Ha YCnyrn nnu
Moandukaumm, KOTopble Noanexanu onnare.

Pasgen 17.12 aononHaeTcs U YnTaeTcsa cneayroLlimm obpasom:




Ecnun Bbl Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWK 3asBrsieTe O npaee, cBA3aHHOM C HeKa4eCTBEHHbIM NUCMOJTHEHUEM, TO Bbl nmeete
npaBo Ha KOMNeHcauuno pacxoaos, 060CHOBAHHO NOHECEHHbLIX B CBSA3U C ocyuliecrteneHnem Bawero npaea.

OanHuns

Ecnu Bbl sBnsieTecb notpebutenem, Bl Takke Bnpaee nogate npeteHsuto B Ankenaevnet for Biler, Lautrupvej 2,
2750 bannepyn, ecnu Balwa npeteH3ns kacaeTca npnobpeTeHnst aBTOMOOUNSA U NOAKIOYEHHBIX K HEMY YCHyT.

AcToHMA
Pasgen 14.5 gononHsaetca cneaytolimm obpa3oM: Halle npaBo nepeyctynatb CBOM Npasa U 0653aHHOCTM B

COOTBETCTBUU C 3TUM pa3aesioM He pacnpoCTpaHAEeTCA Ha Clly4aun, Korga t1akaa nepeycrynka MoXeT NpuBecTu K
CHWXEHUI0 BEPOATHOCTU UCNOJNTHEHUA COornalleHuns.

Pasgen 15.2 gononHsaetcs cneaywwimm obpasom:

Ecnu Bbl aBnseteck notpebutenem (B KOHTEKCTe pasgena 16), Bel Takke Bnpase nogatb npeteHsmio B Consumer
Disputes Committee, nHdpopmaumsa o kKoTopoM JOCTynHa Ha cainTe https://ttia.ee/en/consumer-disputes-committee.

BTopoe npeanoxeHune pasgena 15.2 He pacnpocTpaHsieTcst Ha Bac, ecnu Bl siBnsieteck notpebutenem.

BTopoe npeanoxeHue pasgena 17 yoanseTcsa n 3aMeHsieTcs creayloumm obpasom:

CpOK MCKOBOW AABHOCTU B OTHOLLEHMM OTBETCTBEHHOCTM 32 HEAOCTaTKN UCTEKaeT yepes OBa roga nocne
npenoctaBiieHna CoOOTBETCTBYIOLLErNO LMdpoBOro npoaykra; Npn NOCTOAHHbIX NOCTaBKax CPOK NCKOBOW O4aBHOCTU He
HacTynaeT 0 UCTeYeHUA 24 mecsueB Nocre OKOHYaHUSA cpoka NOCTaBKW, a eCnn 3TOT CPOK NpeBLILWAET 24 mecsua
Ha OCHOBaHuu Ooroesopa, To NpeTeH3nn He yTpavnBaroT CuUiy A0 UCTe4YeHUA COOTBETCTBYHOLLEro CpokKa.

DuHNAHaUA

[NocnegHee npeanoxexHve pasgena 15.2 yoansercs 1 3ameHsieTcsl cneayioumm obpasoMm:

Ecnu Bbl sBnsieTecb notpebuteneM, kak aTo npegycMoTpeHo B rnaee 1, pa3gene 4 3akoHa o 3aluTe npas
notpebutenen (38/1978), Bbl Takke Bnpase noaats xanoby B Consumer Disputes Board no agpecy: Hameentie 2,
P.O. Box 306, 00531 XenbcuHku (wWww.kuluttajariita.fi). O6paTtute BHUMaHne Ha TO, 4To pewweHna Consumer
Disputes Board siBnsawoTca pekoMeHAaTenbHbIMK, HEe MMeLLnMn oba3atenbHol cunbl. Mpexae yeM nogaesaTtb
xanoby B Consumer Disputes Board, Bam cnegyet obpaTtutbes B Consumer Advisory Services
(www.kuluttajaneuvonta.fi).

Hwxe npnBeaeHbl COBEPLUEHHO HOBbLIE MOMOXEHUS:

Ecnu Bbl sBnsieTeck notpebutenemM no cmbicny rma.bl 1, pasgena 4 3akoHa o 3awute npas notpebutenen
(38/1978) n npoxxusaeTe B PuHnsHamu, Bel Bceraa meeTe npaBo Ha Nofady 1cka Ha OCHOBaHMM 3aKOHOAATENbLCTBA
®uHNAHAMKM O 3awmTe NpaB NoTpebuTeneln B paiioHHbIN Cya, OPUCOUKLUS KOTOPOro pacnpoCcTpaHsieTcsl Ha MEecTo
Baluero npoxuvBaHusi unmn noctosiHHoro npebebiBaHns. Ecnu Bel asBnsieTeck noTpebutenem no cmbeicny rnaebl 1
pasgena 4 3akoHa o 3awuTe npa. notpedutenen (38/1978) n npoxneaete B PrHNAHAUK, TO 06A3aTeNbHbIE
HaLMoHarnbHble 3aKOHbl U NpaBuna CUHASHAUK O 3almTe nNpae noTpebuTenei ocTalTcs B CUMe U NPoAOSTKaoT
OelcTBOBaTb, HE3ABMCUMO OT MOJSIOXKEHUI HacTosiLLero Nonb3oBaTeNbLCKOro cornatleHus.

PpaHuma

Pasgen 1.1 yoanseTcs 1 3aMeHsieTcs crieayloLmnm obpasom:

CTOpoHbI goroBopa

HacTtosiwee Monb3oBaTtenbckoe cornalieHne («Monb3oBaTenbckoe cornalleHne») pacnpocTpaHaeTcs Ha
npumeHeHne npunoxenuns Kia Connect n Kia App (Bmecte: «lMpunoxexune Kia App») n/unm Ha npumeHeHue Kia
Connect ¢ nomoLubto M0NoBHOro ycTponcTea aBToMobuns («FonoBHoe yCTPONCTBO»),KOTOPbIE NpefocTaBnaoT Bam
BO3MOXXHOCTb Monb3oBaTbcs onpeaeneHHeivn ycrnyramu Kia Connect («Ycnyrun») n npuobpetats Mogndukaumm
(«Moamndmkaummny) B pasgene «MarasmH»npunoxexus Kia Connect ans ucnons3oBaHus B Bawem asTomobune.


https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee

Yenyrn u Mogndukaumm npegoctaenatotcs komnaHuen Kia Connect GmbH, 3apermuctpupoBaHHoi nog
pernctpaunoHHseiM HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MainHe, anekTpoHHas
nouta: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hacy; «Hal»), nonb3oBaTtento Ycnyr («Monb3oBartens» unu «Boiy).

3aronoBok pasgena 5.5.2 ynpanseTcs U 3ameHsieTcs cneayoLmnm obpasom:

5.5.2 OTka3 noTpebutens ot npasa Ha OT3bIB

Pasgen 8.1 pononHsieTcsa cnegyowmnm obpasom:

CroumocTb 1 cnocob onnartkl 3a NpefocTaBneHve Ycnyr no uctedeHnn 6ecnnaTtHoro nepvoaa AnUTenbHOCTbI 7
neT, a Takke nHAOopMaLMIo O TOM, Kak NoNy4MTb akTyanbHble AaHHble 000 BCex AeCTBYOWUX Tapudax 1 nnarte 3a
obcnyxuBaHue, MOXHO nony4uTb Ha Beb-cante Kia Connect.

Pazgen 8.3 gpononHserca n YitaeTca cnegyrolmm o6pasom:

CooTBeTcTBYyIOLWas MHopMaLms npuseaeHa B pasgenax 9, 11.3 n 11.6 Hawero MNonoxeHus o 3awmte AaHHbIX Kia
Connect, pa3melleHHoro Ha Beb-carite Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

3aronoBok pasgena 9 yoansercs U 3ameHsieTcsa cregyroLmnm obpasom:

9 [ocTynHocTb ycnyr 1 6e3onacHoCTb

Pasgen 9.5 pononHsieTcsa n yutaeTcs crneaylowmm odpasom:

Kia Connect 065a3yeTcs NpunoXnTb BCe yCUNUs Ans BHEAPEHUS TEXHUYECKUX 1 OPraHn3aunoHHbIX Mep Mo 3aluTe
Bawewn nHcpopmauuu.

Mpn aToM Bl 3aaBnsgeTe, 4TO NOMHOCTbLIO MPOMHAOPMUPOBAHbI O TOM, YTO AaHHbIE HE MOSIHOCTLIO 3aLUULLEHBI OT
NObIX dopM nocsiratenbCTB, B TOM YMCe OT B3fioma.

Bbl npn3HaeTe, YTO HEBO3MOXXHO rapaHTUpoBaTb NOJIHYHO Ge3onacHocTb nepegaBaemMblX AaHHbIX. CnepoBaTensHo,

Kia Connect He MOXXeT HECTN OTBETCTBEHHOCTb 3a Kakne-nmbo npouncLLecTBuA, KOTOPble MOryT BO3HUKHYTb B
pesynbTare Takoun nepenayn.

Pasgen 15ypanseTcs n 3aMeHsieTcs crneayolmnm obpasom:

15.1

Bbl MOXeTe ncnonb3oBaTtb KOHTaKTHYH MHopmaLmio, YKa3aHHy Bblillle B pasaene 1, Npy BO3HUKHOBEHMM BOMPOCOB
UINn NpeTeH3un, 6€e3 OOMONMHUTENbHbIX 3arTpar.

15.2

Ecnu Bl sBngeTecb notpebutenem: B COOTBETCTBUM €O cTaTbamm L.616-1 n R.616-1 Kogekca npas notpedutenen
®paHuun, B cnyyae npeteH3uu, kotopas He bbina yperynvposaHa MUpHbLIM NyTeM U He Bbina paspeLleHa
YAOBNETBOPUTENBHO B TEYEHMe npoLunoro roga, Bel moxeTe 6ecnnaTHo npuberHyTb K ycnyram nocpegHvka ans
yperynuposaHusi cnopos. B cBsi3un ¢ aTum komnaxus Kia npegnaraet BOCNONb30BaTbCs YCnyramu Cryxobl
nocpepHvkos Medicys npocTeim 1 6ecnnaTHbIM cnocobom, Hanpaswe Bale obpalleHne B 3N1eKTPOHHOM BUAE Mo
appecy www.medicys-consommation.fr unv npocton nouton (ykaxxute Ball anekTpoHHbIN agpec, TenedoH u
npunoXxuTe TekcT xanobbl) no agpecy: Medicys - 73 boulevard de Clichy - 75009 Mapux

Pasgen 16ynansietcsa u 3aMeHsieTcsi crneayowmnm oopas3om:

Ecnwn Bbl siBnsieTech I'IOTpe6VITeJ'IeM, TO B CBA3U C TEM, YTO nNpegocrtaBrieHne YCnyr 3akn4yaeTca B npeagocraBieHnmn
LLI/I¢)pOBOFO KOHTEHTa, He 3anncaHHOro Ha AONrOBPEMEHHbIA HOCUTENb, Bbl HacTosL MM npu3HaeTe u cornaiwlaetecb
C TéM, 4YTO, NpUHNUMaa Monb3oBaTenbckoe cornalleHne, Bbl cornaliaeTech Ha HeMeaneHHoe Havyano okasaHusi
yCJ'IyF KomnaHuen Kia 4o ncreveHms cpoka otkasa oT HUX M NPsSIMO OTKasblBaeTechb OT Balluero 3akoHHOro npaea Ha
OTKa3 oT Ycnyr nocrne Havana nux okasaHus.


https://connect.kia.com/eu/downloads

Paspgen 17ynansietcsa un 3aMeHsieTcst crneayowmnm oopas3om:

Pasgen 17 }Opm,qmquKaﬂ rapaHTUsi COOTBETCTBUSA 419 LMGPOBOro KOHTEHTa U ycnyr

ABnaace noTpebutenem, Bel MMeeTe NpaBo Ha 3alMTy B paMKax IOpUANYECKON rapaHTum cooTeeTcTeums. bonee
nogpobHY0 MHAOPMALMIO MOXHO HalTK B koHUe [Monb3oBaTenbCKoro cornatleHust.

HanomuHaHue o AeNCTBYIOWMNX FapaHTUAX Ha yCnyru
(ct. D. 211-4 C. Conso)

MoTpebuTens MMeeT NPaBo CChINAThCA Ha 3aKOHHYIO rapaHTWI0 COOTBETCTBYUS B Criyyae obHapyXeHus HegocTaTka B
TeyeHue 7 et ¢ MOMEHTa NocTaBku LMEPOBOro KOHTEHTA Unu ycnyru. B TeyeHune atoro nepunoga notpebutens
[OJIDKEH loKa3aThb TONbKO Hanuuue HeJocTaTka, Ho He AaTy ero NosiBreHus!.

POpwqmquKaﬂ rapaHTua COOTBETCTBUA BKITHOYAET B cebs 0653aTenbCTBO npenocTaBnATb BCe obHoBNEHMS, KOTOpble
Heobxoanmbl Ans obecneyeHns COOTBETCTBUS LWId)pOBOFO KOHTEHTa Unun ycnyru B te4eHune 7 ner.

FOpuanyeckasn rapaHTUsi COOTBETCTBUA AaeT NoTpebuTento NpaBo Ha To, YTOObI LMMPOBOW KOHTEHT UnK UndpoBast
ycnyra 6binm npuBeaeHbl B cooTBeTCTBUE 6€3 HEOOOCHOBAHHON 3aepXXKn No ero TpedoBaHuto, 6ecnnatHo n 6e3
3Ha4YnNTENbHbIX Hey,El,06CTB Ang Hero.

MoTpebutenb MOXeT 4OOUTLCA CHDKEHMUS LieHbl, COXPaHWB LIMGPOBOMA KOHTEHT Unn LMpOBYIO YCNyry, Unm
pacToOprHyTb AOroBOp, NOMy4YMB NOSTHOE BO3MELLEHNE B OOMEH Ha OTKa3 OT LMAPOBOro KOHTEHTa unun L posomn
yCnyru, ecnu:

1° QKcnepT 0TKa3blBaeTCs NMPUBOAUTL LUGPOBOMA KOHTEHT UNW LMDPOBOI CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBUE LMMPOBOro KOHTEHTA NN ycnyru 3atdarmBaeTca no HeoboCHOBaHHbIM NpU4nNHaM;

3° LlncbpoBoit KOHTEHT nnu uudpoBas ycnyra He noanexar npuBedeHuIo B COOTBeTCTBUE 6e3 onnarbl
notpeburenem;

4° MNpvBeaeHne LMgpPOBOro KOHTEHTA NN LIMPPOBOro CeEpBMCA B COOTBETCTBME C TpeOOBaHMAMY co3aaeT
cepbesHble HeyaobcTBa Ans notpedutens;

5° HecooTBeTCTBIE LMPOBOrO KOHTEHTA UMK LM POBOIA YCIYTr OCTAeTCs, HECMOTPS Ha GeaycneLlHble MomnbITKY
npoaasLa NpuBecTU ero B COOTBETCTBHUE.

MoTpebuTenb Takxke BnpaBe TPe6OBaTb CHKEHWS LIeHbl UM PAacTOPXKEHWUS OFOBOPA, €CIIM HECOOTBETCTBUE
HaCTOSbKO CEpPbE3HO, YTO TpebyeT He3ameaIMTEeNbHOro YMEHbLUEHUSI CTOMMOCTU UMW PacTopXXeHns gorosopa. B
Takux cnyyasx notpebuTtens He 06s3aH NpeaBapuUTeNbHO TpebGoBaThb NPUBEAEHUS LMAPOBOrO KOHTEHTA UMK yCryTn
B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyyasix, Korga HeCOOTBETCTBUE SIBMSETCS HE3HAYMTENbHBIM, NOTPebUTENDb BNpaBe OTkasaTbCs OT AOroBOpa,
TONbKO €crnin AOoroBop He npeaycmaTtpuBaeT onnary.

NioGol nepros HeJoCTYNMHOCTU LMPOBOrO KOHTEHTA MUINW LMDPOBOM YCINYr € LieNbio NprBeAeH s UX B
COOTBETCTBME C TPeBOBaHNAMM NPUOCTaHaBNNBAET AEVCTBUE rapaHTUM, KOTopas OeicTBoBana 4o Tex nop, noka
LMPOBOI KOHTEHT KN UMdpoBas ycnyra He GbiNv CHOBa NPUBEAEHbI B COOTBETCTBUE C TPEGOBaHUSMM.

O1n npaBa o6ycnoBneHbl NpUMeHeHnem crtaten L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npaB notpebutenei.
Jlio6ow cneumanuct, Hego6GpPOCOBECTHO NPENATCTBYOLWMIA peanu3aLlMm NpaBoBoOv rapaHTUM COOTBETCTBUS,
obnaraetcs rpaxgaHckum wrpadom B pasmepe go 300 000 eBpo, KOTOPLIN MOXET 6bITb yBenudeH Ao 10% ot

cpegHerogoBoro oobema npogax (crtatea L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen ®paHumm).

MoTpebutenu Takke MOryT BOCMONb30BaThCSA OPUANYECKOW rapaHTUEN OT CKPbITbIX HE4OCTATKOB, NPesyCMOTPEHHOM
ctatbsaMmu 1641-1649 MpaxaaHckoro kogekca PpaHumm, B TeHeHUe OBYX NET C MOMEHTa obHapyXeHus HegocTaTka.



OTa rapaHTusa faet NoTpebuTento NPaBo Ha yMeHbLUEHUE LieHbl, €CIW LIMPOBOI KOHTEHT UMK yCryra COXpaHsoTCS,
UMK Ha NOSHOEe BOo3MeLLeHne B 0OMeH Ha 0Tka3 OT LMPOBOro KOHTEHTA UMK YCNyru.

HanomuHaHue 0 NpUMeHUMBbIX rapaHTUsax ana Moaudurkaumin, npuobpeTaemMbiX Ha OrpaHMYEeHHbIN CPOK

(ct. D. 211-4 C. Conso)

nOTpeGI/ITeJ'Ib MnMveeT npaBo BOCNOSIb30BATbCA mpmnmqecr(oﬁ rapaHTmeVl COOTBETCTBUA B Cllyd4ae BO3HMKHOBEHNA
Kakoro-nubo HegocTaTka COOTBETCTBUS B TeUEHME nepunopa, ykazaHHOro npu nokyrnke, Ha4nHaa ¢ MOMeHTa NoCTaBKn
LI,VI(prBOFO KOHTEHTa Unun ycnyru. B TeyeHue atoro nepuoga ot I'IOTpe6VITeJ'IFl Tpe6yeTC$| TOJ1IbKO YCTaHOBUTb
Hann4yne HegocTtaTka, a He OaTy ero nodaBreHus.

KOpuaunyeckas rapaHTUsi COOTBETCTBUS BKITHOYAET B cebs 0653aTenbCTBO NPeaoCTaBnaTh BCe OOHOBMNEHMS,
HeobxoanMble Ans obecneyeHnsi COOTBETCTBUS LIMPPOBOro KOHTEHTA NN YCIyrM B TEYEHWE Nepmoaa, ykazaHHoro
npu NOKyrKe.

HOpuamnyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUS AaeT NoTpeGuTento Npaeo Ha To, YTODbI LgPOBOM KOHTEHT Unu umdpoBsas
ycnyra Gbinu npuBeaeHsl B COOTBETCTBUE 663 HeOGOCHOBaHHOM 3aepkku Mo ero TpeGoeaHuio, 6ecnnaTHo 1 6es
3HAYUTENbHBLIX HEeYOoBCTB ONs Hero.

MoTpebuTens MoXeT AOOUTLCA CHIKEHUS LieHbl, COXPaHMB LIMPOBOI KOHTEHT UMK LIMAPOBYIO YCIyry, UMK
pacTOprHyTb JOroBOpP, NOJSy4YMB MOSTHOE BO3MELLEHWE B OGMEH Ha OTKa3 OT LUGPOBOro KOHTEHTa Unu LM poBoii
YCIyru, ecnu:

1° OkcnepT oTkasbiBaeTCa NPMBOANTL LMAPOBOIM KOHTEHT UNW LMdPOBOI CEPBUC B COOTBETCTBUE;
2° CooTtBeTCTBME LNEDPOBOro KOHTEHTa UNW YCNyrn 3aTarmBaeTcd no He0b60CHOBAHHBLIM NPUYMHAM;

3° LincppoBoii KOHTEHT UK LundpoBasi ycryra He noarnexaT npvBeAeHnto B COOTBETCTBUE 6e3 onnathbl
notpeburenewm;

4° MNpviBeaeHve UMGPOBOro KOHTEHTA UMK LIMGOPOBOIA YCIyrM B COOTBETCTBME C TpeBOBaHMSMU CO34aET CepbesHble
HeynobGcTBa Ans notpebutens;

5° HecooTBeTCTBME LIMPOBOro KOHTEHTA UNK LIMGOPOBOIN YCIyrn ocTaeTcs, HeCMOTps Ha 6e3ycneLluHble NOoMnbITKN
npogasLa NPUBECTU €r0 B COOTBETCTBME.

MoTpebutenb Takke BripaBe TpeboBaTb CHUXKEHUS LLIEHbI MU PACTOPXKEHUS [OroBOpa, eCrM HECOOTBETCTBME
HaCTONbKO CEpPbEe3HO, YTO TPpebyeT HeE3aMeANUTENBHOIO YMEHbBLLEHNUSI CTOMMOCTM UMK pacTopXXeHust oroeopa. B
TaKux crnyyasix notTpebuTtenb He 06s3aH NpeaBapuUTeNnbHO TPeGoBaTh NPUBEAEHMS LMEPOBOrO KOHTEHTA UMK YCIyTU
B COOTBETCTBME.

B Tex cny4yadx, korga HeCooTBeTCTBUE ABNAETCA HE3HAYUTEIbHbIM, I'IOTpe6I/ITeJ'Ib BnpaBe 0TKasaTbCA OT 4OroBopa,
TOJIbKO eCJin OoroBop He npegycMarpmuBaeT onnary.

Jlo6ow nepuoa HeAOCTYNHOCTM LMPPOBOrO KOHTEHTA NN LIMPPOBOM YCIYrM € Lienblo NpMBEaEHNS X B
COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMM NPUOCTaHaBNMBaET AEWCTBUE rapaHTUmM, KoTopasi AeiicTBoBana 4o Tex nop, noka
LMcbpoBOI KOHTEHT MK uMdpoBas ycnyra He Bbinv CHOBa NPVBEAEHBI B COOTBETCTBUE C TPEGOBaHUSMU.

OT1n npaBa obycnoBneHbl NpuMeHeHnem crtaten L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npaB notpebutenei.

Jlio6ow cneumannct, HegoHGPOCOBECTHO NPENATCTBYOLWMIA peanu3alm NpaBoBoOV rapaHTUM COOTBETCTBUS,
obnaraetcs rpaxxgaHckum wtpadgom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOpbIN MOXeET ObITb yBenmdeH Ao 10% ot
cpegHerogoBoro oobema npofax (crtatea L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen ®paHuumu).

MoTpebutenu Takke MOryT BOCNONb30BaTLCS IOPUANYECKON rapaHTUel OT CKPbITbIX HEAOCTaTKOB, NPeayCMOTPEHHOW
ctatbamu 1641-1649 NpaxagaHckoro kogekca PpaHumm, B TeHeHUe OBYX NeT C MOMEHTa obHapyXeHusa HegocTaTka.
OTa rapaHTus faet noTpebutento NpaBo Ha yMEHbLUEHUE LieHbl, eCnu LMdPOBOM KOHTEHT UMK yCrnyra COXPaHsATCS,
W1 Ha NofHoe Bo3MelleHne B 0OMeH Ha 0TKa3 OT LMdPOBOro KOHTEHTa UMK yCnyru.



HanomuHaHue o rapaHTUsAX, pacnpocTpaHsowmxca Ha Moaudukaumio, npuodpeTeHHY0 Ha
HeorpaHU4eHHbIN CPOK

(ct. D. 211-3 C. Conso)

nOTpe6MTeﬂb pacnonaraeT AByXNEeTHUM NepmnoaoM C AaTbl NOCTaBKU Ll,I/Id)pOBOFO KOHTEeHTa 1Unu ycnyru, B Te4eHune

KOTOPOro OH MOXeT CCblJ1aTbCA Ha OPUOANYECKY0 rapaHTUio COOTBETCTBUA B Cllyyae 06Hapy)KeHVl9| HepocTaTkos. B

TeyeHune OQHOro roga c agatbl NOCTaBKU I'IOTpGGI/ITeJ'Ib 0653aH YCTaHOBUTb TOJIbKO CbaKT Hann4yna HeaocTtaTka, HO He
[aTty ero noaeBrieHua.

|‘OpVI}J,VI‘-IeCK3ﬂ rapaHTuAa COOTBETCTBUA Nogpa3yMmeBaeT 06a3aTenbCTBO npenocTaBiATb BCe obHoBNEHMS,
HeobxoanMmble ons nogaepXxaHua CooTBeTCTBUA LlVI(prBOFO KOHTEeHTa unun ycnyru.

FOpuanyeckas rapaHTUsi COOTBETCTBUSA AaeT NOTpebuTento NpaBo Ha To, YTOObI LMGPOBOI KOHTEHT UNK ycrnyra
ObINKn NprBeaeHbl B COOTBETCTBME 63 HEOOOCHOBAHHOM 3adepPXKn Nno ero TpebosaHuto, 6ecnnaTtHo u 6e3
CYLLLeCTBEHHbIX HeyaoOCTB AN Hero.

MoTpeGuTernb MOXeT LOGUTHCA CHUXKEHWS] CTOMMOCTU, COXPaHUB LI POBOI KOHTEHT UMW YCIyry, UIM PacToOprHyTh
ZOroBop, Nosly4mB nosiHoe Bo3melleHne B 06MeH Ha OTKa3 OT LMGPOBOro KOHTEHTAa WK YCIyrv, eCnu:

1° QKcnepT 0TKa3blBaETCS NMPUBOAUTL LUGPOBOMA KOHTEHT UMW LMDPOBYIO YCIYTy B COOTBETCTBUE;
2° CoOoTBETCTBME LMIPOBOrO KOHTEHTA UMK YCNYrn 3aTArMBaeTcs No HeOGOCHOBAHHBIM MPUYUHAM;
3° LiMcbpoBOIi KOHTEHT UNK ycryra He MOryT GbITb NPUBEAEHbI B COOTBETCTBUE 6€3 3aTpaT CO CTOPOHbI NOTPEBbUTENS;

4° MpviBeaeHve UMGPOBOro KOHTEHTA UMW LIMGOPOBOIA YCIyrM B COOTBETCTBME C TpEBOBaHUSMU CO34aET Cepbe3Hble
HeynobGcTBa Ans notpebutens;

5° HecooTtBeTCcTBME LIMPPOBOro KOHTEHTA WUINW YCNYrM OCTaeTCs, HECMOTPS Ha BesycneLLHyo NONbITKY cneumanncTa
NpPUBECTUN €ro B COOTBETCTBME.

|_|0Tp86I/ITeJ'Ib TakKke nMmeeT NpaBo Ha YMeHblLUeHne CTOMMOCTU UK Ha pacTopXXeHne aorosopa, ecnu
HeCcoOoTBEeTCTBME HACTOJIbKO Cepbe3HOo, YTO Tpe6yeT HeMeaneHHOro ymeHbLleHna CTOMMOCTU U pacTopXXeHnA
porosopa. B Takmx cnydaax I'IOTpe6I/ITeJ'Ib He 0bs3aH npenBaputenbHO TpeﬁOBaTb npueegeHne LnMgpoBoro KOHTEHTa
nnn ycnyrm B COOTBeTCTBMeE.

Ecnun HecooTBeTCTBME SIBNSAETCS HE3HAYUTENbHbIM, ﬂOTpGGVITeJ'Ib MMeeT npaBo OTKa3aTbCA OT A40roBopa, TOJNIbKO
€Cnn OoroBop He npeanycMmaTtpuBaeT onnary.

Jlo6ow nepuoa HegOCTYNHOCTY LMEPPOBOro KOHTEHTa munu umdposor ycnyru ans obecnevyeHns COOTBETCTBUSA
npuocTaHaBnMBaeT AENCTBUE rapaHTMK, koTopasi AoMmkHa Gbina ObiTb NpefocTaBneHa 4o TOro MOMEHTa, noka
UMcbpoBOI KOHTEHT MNK umMcpoBas ycnyra He 6yayT BHOBb NPefoCTaBfeHbl B COOTBETCTBUM C TpeboBaHUSMM.

YkasaHHble Bbille npasa obycnosrneHbl npyuMeHeHnemM ctaten L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas
notpeburenei paHumm.

Jlo6ow cneumanuct, HegoOHGPOCOBECTHO NPENATCTBYOLWMIA peanu3aLlmn NpaBoBOV rapaHTMM COOTBETCTBUS,
obnaraetcsa rpaxxgaHckum wtpadgom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTopbIn MOXeT ObITb yBenudeH Ao 10% ot
cpegHerogoBoro o6beMa npofax (ctates L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenein OpaHumm).

Ha notpebutenei Takke pacnpoCTpaHAeTCs puanyecKkas rapaHTusl Ha CKpbITble HEAOCTAaTKuU, NPeayCMOTPEHHas
ctatbamu 1641-1649 NpaxaaHckoro kogekca PpaHummM, B TeHeHne ABYX feT C MOMeHTa OOHapyXeHUs1 HeJOCTaTKOB.
Ota rapaHTus faeT NnoTpebuTento NpaBo YMEHbLUUTL CTOMMOCTb, ECNN LIMPPOBOM KOHTEHT 1nu ycnyra oyayT
COXpaHeHbI, U1 Nory4YnTb NOMHOE BO3MELLEHME B OOMEH Ha 0TKa3 OT LMEPOBOro KOHTEHTA UMK YCIyTu.

BeHrpus



HacToswee Monb3oBaTensckoe cormnallueHne BKIIOYEHO B ANeKTPOHHOM hopme. Monb3oBaTenbckoe cornalleHne
OyneT 3akntoveHo npu aktuBupoBaHum Ycnyr kHonkon «A COMMACEH». MNonb3oBaTtenbckoe cornallueHne He
cyMTaeTCs 3aKMoYEHHbIM B MMCbMEHHOM BuAe, U Bbl cMOXeTe XpaHnTb 1 BOCNPOM3BOAUTL [Nonb3oBaTenbckoe
cornaileHune Ha Bawem HocuTene AaHHbIX UK Ha SMEKTPOHHOM HOocuTene AaHHbIX. Mbl npeocTaBnuM TEXHUYECKne
cpencTea Anga naeHTudmrkaumm n ucnpaeneHnst oliMbok BBOAA 3NEKTPOHHOM 06paboTkon nepen TeM, kak caenarb
kakoe-nubo topuanyeckn obssatensHoe 3asBreHue.

Pasgen 15.2 He pacnpocTpaHsieTcs Ha Bac, ecnu Bbl He siBnsieTecb NoTpedutenem.

Kia He cBsizaHa npaBunamun noseaeHust B cootsetctaum ¢ 3akoHom XLVII ot 2008 roga o 3anpete
He0OpPOCOBECTHOM KOMMEPYECKOW NPAKTUKM B OTHOLLEHNM NoTpebuTenei.

Pasgen 15.2ypnansietcs U 3aMeHsieTcsl cneayouim oopasom:

Y EBpONEencKon KOMnccumn nmeeTcs Beb-cant anst paspeLleHns CropoB OHMaH, Liernb KOTOPOro — MOMOYb
notpebutensm n gunepam B paspeLueHuun nx cnopos 6e3 cyaebHoro pa3buparenbcrea:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. B cny4ae mexayHapoaHbIx NOTPeEOUTENbCKMX CMOPOB, CBA3aHHbLIX C OroBOpamMm
OHNaMH-NPOAAX UMW OHMaWH-yCINyr, KOMMETEHTHLIM NPUMUPUTENBHBIM opraHom AsnsieTcs Conciliation Body of
Budapest (1016 bByganewT Krisztina krt. 99 nepsbivi aTax 111, nodtoBbIn agpec: 1253 bByganewwT no4ToBbIN agpec:
10, anekTpoHHas noyta: bekelteto.testulet@bkik.hu; Tenedon: +36 (1) 488 21 31, Be6-canT: https://bekeltet.bkik.hu).

MyHKT (d) pasgena 16.3.2 yaoanseTtcs unv 3aMmeHsieTcs cneayoumm obpasom:

Kia npepoctasuna Bam nogrsepxaeHue cornacHo pasgeny 29(1)(m) MNMpasutensctBeHHoro aekpeta 45/2014. (11
26.) o0 nogpobHbIX MpaBuniax 3aknioYeHns JOroBOPOB MEXAY NOTPEOMTENsIMN 1 KOMMEPYECKMMN OpraHn3aLnsamu.

Upnangus

MocnegHee npeanoxeHue pasgena 1.2yaanserca U 3aMeHsieTcs creayomnm obpasom:

B npoTuBHOM cny4yae, Hanpumep, NPU pacTopXXeHWUN JOroBopa Kynnun-npogaxu asBTomobunsi, 4OroBop Ha okasaHue
Ycnyr anst 4aHHOro aBTOMOOMNSE MOXeET ObITb pacTOprHyT B cooTBeTCTBUM ¢ pa3genom [No Segment found with ID:
844].

[NocnegHee npeanoxeHve pasgena 4.2.3.7ygansieTcsa 1 3aMmeHsieTcs cneayowmm odpasom:

Hanpvmep, moxeT NoHagobuTbCa cneumanbHoe TeXHnYeckoe obcnyxusaHne asTomobuns nnm texocmotp B NCT,
faxe ecnu B LieHTpe yBegomMneHuin n/mnu Bo Bxoasimx coobuernmax Kia App HeT HanomuHaHmnsa o6 obcnyxunBaHum.

[NepBoe npeanoxexve pasaena 4.2.3.7.4ynansieTcs U 3aMeHsieTcs cneayouim o0pasom:

HanomuHaHusa 06 ob6s3aTenbHbIX TexocMoTpax aBTomobuns (Hanpumep, NCT B Mpnangun): Kia 6yanet
nHopMmpoBaTb Bac o npeacTosiumx o6s13aTenbHbIX NPOBEPKax aBTOMOOUNS.

Pasgen 16.3.2ynansieTca U 3aMeHsieTcsa cneayrolmmM obpasom:

Mo porosopy Bbl 06513aHbI BHECTM onnarty, ecnu

- komnaHusa Kia npucTynuna K uCnoriHeHnto AoroeBopa,

- Bbl ganu npegsaputenbHoe npsiMoe corfiacue Ha To, 4Tobbl Kia npucTynuna K ucnonHeHuo gorosopa Ao
NCTeYeHnss cpoka OTKa3a,

- Bbl npu3Hanu, 4to ¢ Bawero cornacusi B cOoTBETCTBUM C NyHKTOM (b) pasgena 16.3.2 Bbl yTpaumBaete
npaBo Ha OTKa3 OT AOroBOPa NOCMne Havana ero NCNOMHEHNS; 1

- Kia HanpaBvuna Bam nogreepxxaeHune Toro, Yto Bl npu3aHaeTe noTepro npaBa Ha OTMEHY JOroBopa.

Pasgen 17ypansieTcs n 3aMmeHsieTcs creayomnm obpasom:

Mbl topuanyeckmn obs3aHbl NpeaocTaBnsaTb BaMm UMGpOBOM KOHTEHT N LMGPOBLIE YCITYTUN, KOTOPbIE COOTBETCTBYHOT
HacTosiwemy Monb3oBaTenbCkOMY COrnalleHnto, a Takke 06beKTUBHBIM U CYObEKTUBHBIM KpUTEPUAM,
3aKpensieHHbIM B 3aKOHax O 3aliute npas noTpedutenei.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://bekeltet.bkik.hu)/

[ns unpoBoro KOHTEHTa U/Mnu LMMPOBLIX YCryr, NpegocTasnsemMsix Bam ogmH pas nunu nocnegosaTtensHo, Mbl
MOXXEM HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a NMtoboe HECOOTBETCTBME, CYLLECTBYIOLLEE HA MOMEHT NPeaoCTaBNeHusI.

Ons uMdpPOBOro KOHTEHTa UMK LG POBLIX YCIYT, NpefocTaBnsemMblx Bam Ha NOCTOSIHHOM OCHOBE, Mbl MOXEM
HECTM OTBETCTBEHHOCTb 3a MoGble HECOOTBETCTBUS, KOTOPLIE CTAHOBATCSA OYEBMOHBIMU B TEYEHMe nepuoaa, koraa
OHM BbINK NpegocTaBneHbl B COOTBETCTBUN C HAcToAWMM Nonb3oBaTeNIbCKUM COrMalleHneM.

Utanusa

Pasgen 13.2 nsmeHsietcs cneayowimm obpasom:

Mo npuymHam, n3noxeHHsIM B pasgene 13.1 suiwe, Kia gomkHa caenatb Bam npeanoxeHne 06 nsmeHeHmn
HacToALWMX YCNoBMIN NCNonb3oBaHus, onybnmkosas ux B npunoxeHunn Kia Connect n/unun B FonoBHOM ycTporicTee
aBTOMOOWNA He Nno3gHee, YeM 3a [Ba Mecsiua [0 BCTYMMeHus B CUNy npeanaraemoro HoBoro NMonb3oBaTensckoro
cornatueHns. ameHeHHoe MNonb3oBaTtenbckoe cornalleHne BCTynaeT B CUly, TOMbKO ecnu Bbl npumeTe ero, Haxas
COOTBETCTBYHLLYIO KHOMKY «[MpuHATLY B npunoxeHun Kia Connect unu B F0n10BHOM yCTpoONCTBE aBTOMOOMIIS.

Ecnu Bbl He npMHMMaeTe npegnoxeHHoe n3aMmeHeHHoe Nonb3oBaTenbckoe cornalleHne, Mbl OCTaBsieM 3a cobon
npaBo paCcToOprHyTb cornaweHue ¢ ysejoMmieHmem 3a 6 Hegenb 4O OKOHYaHWS KaneH4apHOro KBapTana.

Pasgen 14.5 nsmeHsietcs cneayowimm o6pasom:

Mb! BnpaBe NOMHOCTLIO MM YAaCTUYHO NepeaaTh Halun npasa 1 0653aHHOCTM NO TEKyLEeMy CornalleHuto Apyromy
nocTasLwuky ycnyr 6e3 Bawero cornacus, ysegomve Bac 06 atom 3a 6 Hegenb, Npy ycnoemu, 4To Takas nepegava
He ymeHbluaeT Bawum rapaHTum, kak notpeburens. Hesasncumo oT Apyrmx nonoxeHuni, Bel umeete npaso
pacToprHyTb cornaiieHue ¢ Kia B Te4eHne ogHOro mecsa nocne nonyvyeHnst MTMCbMEHHOro YBeAOMMEHMS.
PacTtopxeHne Bawero cornawenus ¢ Kia BCTynaeT B curny ¢ MOMeHTa nepegayu npas 1 obs3aHHocTen no
cornawenuto ot Kia kK HoBoOW koMnaHu1. B nuceMeHHOM yBeAOMMNEHNM Mbl MPSIMO coobLumMm Bam 06 atom npase Ha
pacTopXeHue.

OT0 npaBo He orpaHnyuBaeT Balue npaBo Ha npekpalleHve gencTeus Monb30BaTenbLCKOro cornallieHuns u,
COOTBETCTBEHHO, NpaBa Ha Ucnonb3oBaHue Ycnyr B ntoboe Bpems, Kak ykazaHo B pasgene 11.2.

Pasgen 16.3.2, nyHkT (d) nameHsieTcs crneqyowmnmm obpasom:

Kia npegoctaBuna Bam nogresepxgeHne B COOTBETCTBUM CO cTatben 51, n. 7 3akoHogatenbHoro gekpera Ne
206/2005 («Kopekc notpebutensa» Utanun).

Pasgen 17 namensietcs cneayrowimm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTeck notpebutenem, y Bac ecTb npefycMOTpeHHbIe 3aKOHOM NpaBa Ha Bo3MelleHue yulepba B
OTHOLLEHUM U3AENUIA UNW LMK POBLIX MPOAYKTOB, a Takxke nobble 4ONONHUTENbHbIE NPaBa, onpeaeneHHble B
HacTosiLeM Monb3oBaTernbckom cornatleHun. Cpok MCKOBOM A4ABHOCTU B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 3a
HeJocTaTku HacTynaeT Yepes 26 MecsueB nocne (i) nocTaBku ToBapa B OTHOLLEHUM NoBbIX HECOOTBETCTBUA,
CYLLECTBYIOLLMX HA MOMEHT MOCTaBKM TOBapa 1 NPOSIBUBLLUKXCS B T@YEHWEe ABYX J1IeT C 3TOr0 MOMEHTA; (ii) nocTaBku
LMcPOBOro NPoAyKTa B OTHOLIEHNM HE4OCTaTKOB, CYLLECTBYHOLLMX HA MOMEHT NOCTaBKU U He 3NTIOHAMEPEHHO
CKPbITbIX CMEeLManncToM, ecriv OHU NPOSIBUIIUCE B TEYEHUE STOMO CPOKa; NPU NOCTOSIHHBIX MOCTaBKaxX CPOK UCKOBOWM
[AaBHOCTMW He HacTynaeT A0 UCTeYeHns1 26 MecsiLeB nocre NOCTaBky ToBapa Wnw NnocrieqHero akTa nocTaBku.

NaTBus

Pasgen 5.5.2 gononHsieTcsa cneayowmnM NpeanoXXeHMeMm:

Bbl He TepsieTe Ballero npaea Ha 0T3bIB, Kak n0Tpe6V|Tenb, €CIN OTKa3 OT TakKoro npaBa He onyCkKaeTcd cornacHo
IJ,GVICTBy}OLLI,eMy 3aKOHOO4ATENIbCTBY.

[Maparpad 1 pasgena 15.2 nameHsieTcsa cneayoLmm obpasom:

Mebl BnpaBe nepeycTynaTb HallK npasa u 0053aHHOCTI B COOTBETCTBMM C HACTOSILLUM COrfnalleHNEM NOTHOCTLIO Un



YacTMYHO ApYroMy MOCTaBLYMKY YCnyr, yseaoMus o6 atom Monb3oBaTens 3a 6 Hefenb, 6e3 Bawero cornacus, npu
YCII0BUM, YTO Takasi NepeycTynka He ymeHbluaeT Baluy rapaHtum, kak notpebutens.

Pasgen 15.2 ynansietca 1 3aMeHsieTcsa creayroLlmm o6pasom:

Ecnu Bel asBnseteck notpebutenem, nOMMMO Nogayn Ucka B NaTBUMACKME CyAbl UMW B Apyrve Ipucankumnm, ecnm ato
paspeLleHo Ae/CTBYIOWMUM 3aKoHOAaTeNbCTBOM, Bbl Takke uMeeTe NpaBo Ha anbTepHaTMBHOE yperynmpoBaHue
noTpebuTenbCKoro crnopa, BO3HMKAIOLLEro B CBA3U C AOrOBOPOM, perynMpyemMbiM HacToswmm Nonb3oBaTenbckum
cornalwieHneM, B yTBEPXXAEHHOM anbTepHaTVBHOM OpraHe Mo yperynmpoBaHuio CNopoB. ABNssck notpeburenem B
NaTBun, Bel MoxeTe nogaTtb nck B Komurtet no gocyaebHomy paspeLueHnto notpedbutensckux cnopos (Patérétaju
arpustiesas stridu risina$anas komisija) (Be6-caiT: https://www.ptac.gov.lv/Iv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).

Pasgen 17 nameHsieTca crnegyloumnm obpasom:

Ecnu Bbl aiBnsieTeck notpebutenem, y Bac ectb NnpeaycMOTpeHHbIe 3aKOHOM NpaBa Ha BoaMelleHue yulepba B
OTHOLLIEHUM U3AENNI UMK LMGPOBLIX NMPOAYKTOB, a TakxKe Nobble AOMOSHUTENbHbIE NpaBa, onpefeneHHble B
HacTosLieM MNMonb3oBaTensckom cornateHnn. CPpoK MCKOBOW AABHOCTU B OTHOLLIEHUM OTBETCTBEHHOCTM 3a
HeZoCTaTKu HacTynaeT yepes ABa rofda nocne npefocTaBrneHusl COOTBETCTBYHIOLLErO LMPOBOro NPoayKTa; npu
MOCTOSIHHBLIX NOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He HAacTynaeT 40 UCTeYeHUs 24 MecsiLeB Nocrie OKOHYaHUs Cpoka
MOCTaBKM UK C AaTbl, KOr4a HECOOTBETCTBUE CTarlo 0YEBUAHBLIM, B 3aBUCUMOCTM OT TOFO, YTO HACTYMUT paHbLUe.

NntBa

Maparpad 1 pasgena 14.5 nsmeHseTcs cnegyouimMm odpasom:

Mol BnpaBe nepeycTynaTb HaliM npasa u 06s3aHHOCTU B COOTBETCTBUM C HACTOSILLMM AOrOBOPOM MOSTHOCTHIO UK
YacTMYHO ApYroMy MoCTaBLMKY YCnyr, yseaoMus o6 atom Monb3oBaTens 3a 6 Hefenb, 6e3 Bawero cornacus, npu
yCNoBUW, YTO Takas nepeycTynka He ymeHbluaeT Baluu rapaHTum, kak notpeéutens.

Pasgen 15.2 ynansietcsa 1 3ameHsieTcsa creayouimm oopasom:

Ecnu Bbl aBnsieTech noTpebutenem, To NTOMUMO NOAAYM UCKa B NIUTOBCKME CyAbl UMK B ApYre IopUCAUKLNAM, eCcnn
3TO paspeLleHo OeNCTBYOLWMM 3aKoHO4aTENbLCTBOM, Bbl Takke MMeeTe NpaBo Ha anbTepHaTMBHOE paspeLleHne
noTpebunTenbCKOro cropa, BO3HUKAKLWLEro Ha OCHOBaHUM NN B CBA3W C COTMAaLlEHNEM, PErYNUPYEMbIM HACTOSALLUM
Monb3oBaTeNbCKUM COrnalleHeM, B yTBEPXKAEHHOM OpraHe anbTEPHaTUBHOIO pa3peLleHns CropoB. ABnAsSch
notpebutenem B Jlutee, Bol MoxxeTe nogath xanoby B State Consumer Rights Protection Authority (Vilniaus str. 25,
01402 BunbHioc, JluTea, anekTpoHHaa noyta: tarnyba@vvtat.lt, renedoH: 85 262 67 51, dpakc. (85) 279 1466, Ha
canTe www.vvtat.It).

Pasgen 17 namensietcsa cneayrowmm obpasom:

Ecnun Bbl siBnsieTech I'IOTpe6VITerI9M, Yy Bac ecTb npegycMoTpeHHble 3aKOHOM npaBa Ha BO3MeLleHne yLuepGa B
OTHOLLEHUN N3aenum unm umdpoBbIX NpoOAYKTOB, a Takxe ntobble AoMNONHUTENbHbIE npasa, onpeaerieHHble B
HacTosiwem MonbL30BaTeNbLCKOM COrnalleHuu. CpOK WCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLEHNM OTBETCTBEHHOCTHU 3a
HeOoCTaTKMU HacTynaeT Yepes3 ABa roga nocne npeaocraBneHna CoOoTBETCTBYHOLLEro Ll,I/IdI)pOBOFO npoaykra; npu
NOCTOSIHHbIX NMOCTaBKaxX CPOK MCKOBOW LABHOCTU HE HacTynaeT 00 UCTe4YeHunsa 24 mecsueB Nocne OKOHYaHUst Cpoka
NoCTaBKN Unn € aaTbl, KOrga HecooTBeTCTBme CTtano o4eBnaHbIM, B 3aBUCUMOCTU OT TOro, 4TO HACTYNnUT paHbLUe.

ManbTa

Pazgen 15.2 nsmeHsietcs cneayowmm o6pasom:

Pasgen 15.2 BTopow naparpad ygansetcs.

MonpoBa

MocnegHve aBa npeanoxexus pasgena 6.1 uaMeHsitoTcs cnegyowmnm o6pasom:

Bes yuwiepba ansa orpaHNYeHnin U UCKINIOYEHNIA, NPeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOM 06 aBTOpCKOM npase, Bbl He Bnpase

npoAasaTb, pacnpocTpaHsaTb, My6nnkoBaTk, TPAHCNMPOBATb, PACNPOCTPaHATb UMM UCMOSb30BaTb B KOMMEPYECKUX
uensix Ycnyru nio6bim crioco6om 6e3 Hallero npsiMoro NMMCbMEHHOTO COrfacusi.


https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija)

Bes yuepba Ana orpaHUYeHUn 1 UCKINIOYEHUA, NpeyCMOTPEHHbIX 3akOHOM 00 aBTOPCKOM npase, Bbl He Bnpase
BOCMPOM3BOANTb (MOSTHOCTBIO UMW YAaCTUYHO), NepedaBaTh (C MOMOLLbIO 3MIEKTPOHHBIX CPEACTB UMK MHbIM 06pasom),
N3MeHsATb, oTobpaxaTtb, NepeAasath, NULEH3NPOBaTh, CBA3bIBaTb MMM MHBIM 06pasom ucnonb3oBaTb YCnyrn ans
nobbIX NYGNNYHBIX UM KOMMEepPYecknX Lienen 6e3 Halero npeaBapuTenbLHOroO paspeLleHust.

Pasgen 13.2 B koHLUe nobaBnseTcs crieayoLwuii TEKCT:

B cnyyae Hecornacusi ¢ npeanoXeHHbIMU n3mMeHeHusiMK [Nonb3oBaTenbCcKoro cornaleHust Bol meeTe npaeo
pacToprHyTb 4OrOBOP.

MocneaHun naparpad pasgena 14.5 nsmensietcs, Lo6aBNATCA HOBbIE NPEANOXEHUS:

OTO NpaBo Ha pacTopXXeHne JoroBopa He 3atparuBaeT Bawlero npaea Ha pacTopxeHue Nonb3oBaTenbLcKoro
cornalleHusi u, COOTBETCTBEHHO, NpaBa Ha 1crnonb3oBaHune Ycnyr B ntoboe Bpemsi, kak ykazaHo B pasgene 11.2. 3to
He 3aTparvBaeT Halle NpaBo nepeycTynaTb npaea u 06893aHHOCTM NO HacTosLEeMy cornalueHuto 6e3 Bawero
corracus KoMnaHum, Haxogawencs nog koHtponem Kia, nubo saenstowlencs pesynbTaTtom CrMAHUS U MHON
peopraHu3aLmu, Npu yCroBun, YTo Takasi NepeycTynka He OKaXkeT HeraTUBHOMO BNIUSIHWUSA Ha NpaBa notpebutens.

Pasgen 15.2 nepsbiii naparpad ygansercs U 3ameHsieTcs cneayowmm obpasom:

CornacHo gencTeyroLemMy 3akoHogaTenbCTBy, ecnu Bel AsBnseTeck notpebutenem, To Hapagy ¢ nogayen ncka B
KOMMETEHTHbIN cya, Bbl Takke nmeeTe npaBo Ha NocpegHNYecTBO UNKN anbTepHaTUBHOE yperynuposaHve
noTpebuTenbLCKOro crnopa, BO3HUKAaKLWEro Ha OCHOBaHUN UM B CBSA3W C JOTOBOPOM, PErynnpyemMbiM HacTOALWLMUM
Monb3oBaTeENbCKUM cornalleHneM.

Pasgen 16.1 BTopoe npegnoxeHue hopmynupyeTcs cnegylowmm obpasom:

Cpok oT3biBa UcTekaeT yepes 14 gHen HauMHasa ¢ AaTbl, CrieayoLleln 3a JHEM 3aKINYeHUst 4Orosopa.

Pasgen 16.3 ynansetca n 3ameHseTca cnegyowmm obpasom:

Mpu 3aknoyYeH 0OroBOpoOB Ha NOCTaBKY LUPOBOro COAEPXKUMOro, KOTOpoe He NpeaoCTaBnsieTcs Ha
mMaTepuanbHOM HOCUTENeE, MpaBo Ha OT3bIB YyTPaYMBAETCSA B TOM YMCIe M Npu criegyowmnx ycnosusix: Kia
npuCTyNuna K UCMONHEeHU0 floroBopa ¢ Balwwero npegsaputensHoro npsamoro cornacus, v Bel npusHanu, yto Balwe
corrnacue npvBeaeT K UCTeyeHnto Balero npaea Ha 0Tkas OT JOrOBOpa C HAa4anoM ero UCMOSHEHUSI B COOTBETCTBUM
co cT. 1065 (1), m) MpaxagaHckoro kogekca Mongosbl.

Pasgen 17 nocnegHsas 4acTb N3MeHsIeTcs crneayowmnm obpasom:

€CInun peyb NAEeT O HEMPEPbLIBHOM NPeoCTaBNEHUN, TO NPETEH3NWN COXPaHSAIOT IOPUONYECKYIO CUy B Te4eHue 24
MecsLeB nocrne nNpegocTaBieHnsl COOTBETCTBYHOLLIETO LMpoBOro NpoayKTa, a eCnm peyb MOET O KOHTPaKTax Ha
HernpepbIBHOE NPeAOCTaBeHNE B TeYEHME Nepmoaa CBbille 24 MecaueB, TO MPETEH3UN COXPAHSIOT OPUONYECKYHD
CUNy [0 UCTEYEHMS CpoKa AEeNCTBUS KOHTpaKTa.

YepHoropus

Pasgen 7.2 pononHsetcs cnegyolwmm obpasom:

Bbl 06513aHbI NPOSABNATL OTBETCTBEHHOCTL M COBN0AaThL NpaBmna AOPOXHOro ABukeHnst YepHoropuu. Bel He nmeeTte
npasa 1cnonb3oBaTb MOOUNbHBIE YCTPONCTBA UIn Nobble Apyrve yCTPONCTBA, KOTOPbIE MOryT CHU3UTL Bally
cnocobHocTb AercTBOBaTL M 6e30nacHo ynpaBnsATh TPAHCMNOPTHLIM CPEACTBOM BO BPEMS ABUXKEHUS.

Pasgen 14.2 sameHseTca cnegyowmm obpa3om:

Ecnvn paHee Bbl nogaBanu xarnoby Unu Bo3paxeHune kak noTpedbutens, KoTopble He Bbiiv paccMoTpeHbl, To Bhl
MOXeTe noaathb xanoby no agpecy https://cezap.me.

HupepnaHngbl


https://cezap.me/

Pasgen 842> gononHsietcsa cneayoLwmm obpasom:

Mo ucTeyeHW NepBoro roga AeVWCTBUSA cornalleHust nobas U3 CTOPOH MOXKET PacTOprHyTb CornalleHune,
npegynpeavs o6 3TOM 3a 0AMH MecsiL.

Hopserus

[NepBoe 1 BTOpoe npeanoxeHne pasgena 5.4.3.4 nameHsaTCA crneayLimnm o6pasom:

Bam crnegyeT TOYHO npouHdopMmnpoBaTh nokynarens Bawero aBTomobunst 06 yCTaHOBMEHHbIX HA HEM
Moandukaumsx, a Takke 06 OCTaBLUMXCA NeprMoaax UCMOMNb30BaHNS U MPUMEHMMbIX JATax UX OKOHYaHus. Kpome
TOro, npocum Bac nponHdopMurpoBaTh Nnokynartenst o0 HeobXxoAMMOCTM co3aaHusa ydeTHol 3anucy Kia Connect n
NPUHATUS HacTosiwero MNonb3oBaTenNbCKoro cornalleHnst Ansi NOBTOPHONM akTueauum Mogudmkaumii.

Pasgen 7.2 namensietcs cneayrowmm oopasom:

Mpocum Bac nHdopmupoBaTh Apyrix nonb3oBaTtenen/soantenert aBToMobuns o ToMm, 4To YCnyru akTMBMPOBaHbI, 1
06 obpaboTke gaHHbIX cornacHo pasgeny 10.2

Pasgen 10.2 nsmeHsietcs cneayowimm obpasom:

Mpocum Bac nHpopmMmpoBaTh BCEX ApYrMx nonb3oBaTtenen/sogutenen asToMoounsa o Tom, 4to Ycnyru
aKkTMBMpoOBaHbI. B YacTHocTu, npocm Bac coobLmTs Bcem Apyrum Nonb30BaTensimM/BoaUTENSIM O MEPOMPUSITUSIX MO
06paboTKe AaHHbIX, onMcaHHbIX B MNonoxeHnn o 3awmTte gaHHbix Kia Connect, 1 o Tom, 4to ana Ycnyr Heobxoanm
cbop 1 06paboTka AaHHbIX O MECTOMNONOXeHUN (AaHHbIX GPS).

Pasgen 16.3.2 nsmeHsetcsa cneayowmm obpasom:

Mpw 3aknoYeHnn oroBopa, KOTopbIn He 06a3biBaeT Bac npon3BoanTb ONnaTty unm NpegocTaBnaTh NIUYHbIE AaHHbIE,
ecnu Kia npuctynuna K MCnofnHeHnto Jorosopa;

Monbwa

Pasgen 3.4 nsmensietcsa cneayrowmm oopasom:

Ob6opyaoBaHe MObUMLHOM CBA3KM U cooTBeTCTBYOWasA SIM-kapTa, ycTaHoBneHHas B [0noBHOM ycTporicTee Baluero
aBTOMOOUNSA, COBMECTUMBI TONBKO C onpeaeneHHbiMu Yactotamm 4G/LTE. [JoCTynHOCTb COBMECTUMBIX CETEN
4G/LTE 1 coBMECTUMbIX 4acTOT 3aBUCUT OT reorpadnyeckmx permoHoB. B HEKOTOPLIX pernoHax CoBMeCTUMbIE
yactoTbl 4G/LTE HepocTynHbl. B aTOM cnyyae onsa npegocrtaeneHus Ycnyr FonoBHoe yCcTporcTBo byaeT
ncnonb3osaTtb ceth 2G unm 3G (Npun nx Hannyumn). B aToM cnyyae npegocTaBneHne ycnyr MoXeT ObiTb 3aMeAeHo
Uny NpepBaHo U3-3a MEHbLLIEN NPOMYCKHON CMOCOBHOCTM CETU. YCryramm HEBO3MOXHO NOMb30BaTbCA B TEX MecTax,
rae HeT COBMECTUMMOW CeTU MOBOMIbHON CBA3W.

Pasgen 3.5 nameHseTca cnegyrowmm obpasom:

[axe ecnn nmeeTcsa AOCTYN K COBMECTUMOW CETU MOBUBHON CBSI3U, NPOU3BOAMTENBHOCTE U AOCTYNHOCTb YCnyr
TpebytoT, 4TOGbl COOTBETCTBYIOLLAsA ceTb Obina AocTynHa MONOBHOMY YCTPOMCTBY. OTO 3aBMCUT OT KavecTBa curHana
B TEKyLLEeM MecTe HaxoxAeHns aBTomobuns. Ecnv ka4ecTBo curHana CrmwKOM HU3Koe, yCrnyrn MoryT BbiTb
yXyALeHbl Unn npepBaHbl. B 4acTHOCTK, 3TO MOXET Npou3onTy (i) B TYHHensX, (ii) B rOpHOW MECTHOCTM MNN FYCThIX
necakx, (i) Ha goporax Boofb KpOMKM 06pbIBa, (iv) B palioHax KOMMNaKTHOro NpoXuBaHus, (V) Ha aBToMarncTpansx
nnn goporax B MeTpo, (Vi) BHyTpu 34aHuI.

Pasgen 4.2.3.7.4 nameHsietca cnegyoLwmm o6pasom:

HanomuHaHus 06 o6a3aTenbHbLIX TexocMoTpax asToMobuns (takmx kak TUV B Mepmanum nnn MOT B
Benukobputanum): Kia coobwut Bam 0 npeacrosiumx oba3arenbHbIX TEXOCMOTPax aBToOMOOMIS.

Hanpumep, B Benuko6puTaHmmn HanoMmHaHue 6yaeT kacaTbcst TexocMoTpa « MUHUCTepCcTBOM TpaHcnopTa» (06blYHO
HasbiBaeTcss «MOT»). [ina nonb3oBaHUsA 3TOW YCIyron notpebyeTcs NpeaocTaBuTe KoMnaHum Kia KOppekTHyto aaty



nocnegHero ob6sa3aTenbLHOrO TEXOCMOTPA U AaTy NepBon pernctpaumm asTomoouns. KomnaHus Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM 3a NPaBuIbHOCTb BBeAEHHbIX Bamu aaHHbIX. Bbl 0693aHbl cobnoaaTh MHTepBarnbl 0653aTenbHOro
TeXocMoTpa B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM 3aKOHO4ATENLCTBOM.

Pasgen 5.1.1 nsmeHsietcs cnegyouimm obpasom:

HocTtynHocTb oTaenbHbIX Mogudukaunii 3aBnucuT oT Modenu, AaThbl BeiNycka U KoMnnekTaumm asTomobuns. Kak
npasuno, Ana pabotbl pyHkuun «Moaundmkaummn» HeobxoanMo, 4To6bl aBTOMOOWIb NO3BOMAN NoNy4aTh U
yctaHaenueaTb OTA-0OHOBNEHMSA cUCTEMbI aBTOMOOMNA (CM. pasaen 4.2.4.3) n Gbin OCHaLLEeH caMol nocneaHemn
BEpcMen nporpaMmHoro obecnevyeHns MHPOpPMaLMOHHO-pa3BnekaTensHom cuctemsl. Miudopmanmio o TpeboBaHusax
K COBMecTMMOCTK Bbl nonyunte npu nokynke Mogudukauuu.

Pasgen 5.1.3 nsmeHsetcs cnegyouimm obpasom:

Mokynka Moandukaumm nameH1T yHKLUMOHANBHOCTb M CBOMCTBA COOTBETCTBYOLLEr0 aBToMobuns. MNMpuobpeTtas
Mopaudukaumio ona asTomobuns, koTopbli Bam He npyHagnexvT (Hanpumep, ecnn aBToMoOWINb apeHaoBaH Unn
B3AT HaMpokat, unu ecnu Bl nonb3yetecb aBTomobunem COBMECTHO € nonb3oBarternem), Bam Heobxogumo
nony41Tb cornacue Bnagensua Ha Moaudukauuo ero asTomobuns ao npnobpetrexHus Moandukauum ans
COOTBETCTBYOLLLEro aBToMobuns.

Pasgen 5.2 nsmensietcsa cneayrowmm obpasom:

B HacTosilee Bpems Ans Bawero aBTomobuns, B 3aBUCMMOCTH OT MOAENW, AaTbl BbiNycka U KOMNeKTaumu,
AOCTYMHbI U MOTYT BbITb NpUobpeTeHbl ykasaHHble ganee Mogudukauun. MNoapobHele cBeAEHUS O HaNUYUK
MopaudmkaLumnin ykazaHel B onvcaHum npodykra B pasgene marasvHa npunoxerus Kia Connect.

Pasgen 5.5.1 nsmeHsietcs cnegyouimm obpasom:

B pasgene mara3sunHa npunoxenus Kia Connect MoxHo BbibpaTtb onpefeneHHble Mogudukaumm n apyrune
[JOMNONHEHNs K NporpaMMHoOMy obecneveHuto Ballero aBTomobunsi, koTopble AOCTYNHbI Ans nokynku. OTnpasnss
3aka3 B npunoxeHum Kia Connect, cBa3aHHbIi ¢ Mogudvkaumen nnm gpyrum gonorHeHneMm, Bl Tem cambim
Jenaete npeanoxexHue komnaHum Kia o nokynke cootsetcTyowen Mogmdukaumm nnm gononHexus. Kia
noaTBepxaaeT nonyvyeHue 3akasa B aBTOMaTUYECKOM 3MEKTPOHHOM NCbMe, oTrpaeneHHom Bam (noaresepxaeHve
3akasa). ATo NoATBEPXKAEHUE 3aKa3a He ABMAETCA NOATBEPXKAEHMEM NPUHATUA Baluero npeanoXxeHus, oHO NuLlb
noaTBepXAaeT nonyyeHve 1 ganbHerwyo 06paboTky npeanoxeHus komnaHven Kia.

Oorosop mexay Kia n Bamu 3aknoyaetca ana kaxagon Moandukaumm, kak Tonbko npuobpeteHHaa Mogudumkauus
aKTMBMPYETCSl HA COOTBETCTBYHOLLEM aBTOMOOUNeE, Ans koToporo Moandukaums 6eina npnobpeteHa. Kia He nmeeT
npaBa OCyLLEeCTBMATb YaCTUYHYIO MOCTaBKy, €CNU TONBbKO Mbl HE NONY4YMnK Ha 3To Balue siBHOe cornacue.

Bbl MOXeTe pacToprHyTb 4OroBop B OTHOLLEHWUM Kaxxaov Moaundukauum B nioboe Bpems B Te4eHne npobHoro
nepvoaa, Kak ykasaHo B pasgene 5.3.2.

Pasgen 5.5.2 usmensietcs cneayowimnm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTecb Notpebutenem, To y Bac, kak npaBuno, ecTb 3akOHHOe MpaBo 0TKa3aTbCs OT 4OroBopa, Kak
ykasaHo B pasgerne 16. B npouecce nokynku Mel npocM Bac gate cornacve Ha To, 4To6bl Kia npuctynuna k
UCMOMHEHWIO 0roBopa 40 OKOHYaHMWsI CPOKa OT3bIBa.

Pasgen 7.1 He npumeHsieTcs.

Pasgen 7.5 nsmensietcsa cneayrowmm oopasom:

Nio6oe HecobnoaeHne 06A3aTeNnsbCTB M OrpaHUYeH, NpedyCMOTPEHHbBIX HACTOSALLMM pas3faenioM 7, MOXET NpuBecTu
KO BpeMEeHHOMY NpekpaLleHuto npegoctaenenuns Yenyr. Kia sabnaroepeMeHHo coobwmT Bam o HamepeHum
NPUOCTaHOBUTL NPeAOCTaBneHne Ycnyr u AnnTenbHOCTM NPUOCTaHOBKM, A€ YKaXeT NPUYUHBI U ANUTENbHOCTb
NMPUOCTaHOBKK, a Takxke nponHdopmunpyeT Bac o Bawem npase Ha o6xanosaHune. [nuTensHOCTb MPUOCTaHOBKM
onpegenseTtcsa Kia B 3aBUCMMOCTY OT CEPbe3HOCTU HapyLLUEHWs 1 BO3HUKatoLmMX puckos ans Kia, Ycnyru, cetm unm
Apyrux knmeHToB. Mpu noBTOpHOM HapyLweHuun Kia MoxeT pactoprHyTe CornalieHne no npuyvHe, ykasaHHoOW B
pasgene 10.3.

Pasgen 9.1 nsmeHsietcs cneayowimm o6pasom:




Ecnu ato TpebyeTtca ansa obecneveHns 6e3onacHOCT unu ctabunbHOCTM paboThl Yenyr Ans Bcex nonb3oBartenem
unu ans obecneveHus cobnrogeHus Ycnyramm obsisatenbHbIX TPeGoBaHMIA 3aKOHOAATENBCTBA, Mbl MOXEM
BPEMEHHO UK HaBceraa, NOSIHOCTHI0 UMK YaCTUYHO OTMEHWUTL AOCTYN K Ycnyram. OTo He BnusieT Ha Bawwm
3aKOHHbIE NMpaBa WUnu Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a npegocTasneHve Yenyr u Mogvdukauuii.

Pasgen 9.2 nsmensietcs cneayowimm o6pa3om:

npe,ClOCTaBJ'IeHI/Ie M ncnonb3oBaHue yCJ'IyF MOXET OrpaHn4nBaTbCA N3-3a TeKyLLero COCTOAHUA TEXHUKN, KOTOPOE Mbl
He KOHTpOoJimpyeMm. 3710 KacaeTcs, B YaCTHOCTH, O0CTyna K npegocrtaBlidseMbiM NOCTaBLLUMKaAMU coeaIMHeHW ons
nepengayvn gaHHbIX. B oTaenbHbIX cny4yaax, HeAOCTYNMHOCTb CETU MOXET NPMUBECTU K TOMY, YTO yCJ'IyFI/I He 6y,EI,YT
LOOCTYMNHbI, TAK Kak He CMOXKeT NponcxognTb TpeGyemaﬂ nepepnava gaHHbIX.

Kpome TOro, B pesynbraTe NMKOBbIX HArpy3ok Ha Ycnyru, Ha 6ecnpoBogHbIe U CTaLMOHAPHbIE CETU, a TakKe Ha
MHTEPHET-COeAMHEHUS, MOTYT BO3HMKaTb HEMPOAOMKUTENbHbIE OrpaHNYEHKsT NMPONYCKHOW CMOCOBHOCTU. ITO He
BNusieT Ha Balun 3akoHHbIe NpaBa UM Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a npefocTasneHve Ycnyr u Mogndukaumi.

Pasgen 9.3 nsmensieTcsa cneayrowmm oopasom:

CGou MOryT Takke BO3HUKATb U3-3a TEXHUYECKUX U APYrMX Mep (HanpuMep, PEMOHTA, TEXHUYECKOTO 06CNYKMUBaHUS,
0BHOBMNEHUA 1 pacLUMPEHUsi NPOrpaMMHOro obecrneyeHmnst), MPOBOAUMbBIX B HALLMX CUCTEMAaX UMK cUcTemMax
BbILLECTOALLMNX WU HKECTOSALLIMX MOCTaBLUMKOB, MOCTABLUMKOB KOHTEHTA M OnNepaTopoB CeTH, KOTopble TpebytoTcs
Aans obecrneyeHnss HopManbHOro Unu Gonee agdEKTUBHOTO OYHKLMOHMPOBaHUS Ycnyr. ATo He BnuseT Ha Bawm
3aKOHHbIE NMpaBa WUNy Ha Hallly OTBETCTBEHHOCTb 3a NpeaocTaBneHve Ycnyr u Moavdukauuii.

Pasgen 9.4 nsmensietcs cneayowimm o6pas3om:

Ecnu gocTtyn k Ycnyram geakTMBMpyeTCs, OrpaHNYMBaEeTCs UNn HapyLLaeTcsl, Kak onucaHo B pasgene 9, mbl ¢ Bamun
cBshxemcs, YTobbl NporHgopMmpoBaTb Bac 06 3TOM M 06bACHUTL NPUYMHY AeaKTMBaLUW, OTPaHNYEHUS UK
HapyLUeHus.

Pasgen 11.1 usmensieTcs cneayowmm obpasom:

HacTosilee cornalueHne BCTynaeT B Uiy ¢ MOMeHTa ero npuHaTvua Bamu B MonosHom nogpasgenenunn. Cpok ero
OeNCTBMSA NCTEKaeT No OKOHYaHuu nepuoaa becnnartHoro obecnyxuaHus (cMm. pasgen 8.1), ecnu He 6yget
pacTOpPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAacTOALWMM pasgenom 11.

Pasgen 11.2 nsmeHsietcs cneayowimm o6pasom:

Bbl MOXETE pacTOprHyTh cornalleHne o NpeaocTaeneHun Yenyr B no6oe Bpemsi C yBeaoMIieHMeM 3a oauH MecsiL,
[0 KOHLIa kaneHaapHoro keaprana.

Pasgen 11.3 nsmeHsietcs cneayowimm obpasom:

Kia MoXeT HeMeaneHHO PacToprHyTh corfalleHne nyTem yBeoMIeHUs B criydyae HeOOQHOKPaTHOro HapyLleHus!
065a3aTenbCTB NoNb3oBaTess, ykasaHHbIX B pasgene 7.4. Mbl coo6LwuM Bam 0 pacTopXeHumn cornallueHust, ykaxem
NPUYMHBI PaCTOPXKEHVS U NpouHGopMKpyem Bac o Bawwem npaBe Ha oGxanoBaHue.

Pasgen 11.3 nsmeHsietcs cneayowmm o6pasom:

Kpome Toro, B criydae pacTtopXXeHust 4orosopa Kynnun-npogaxu aBTOMOOUMNS, NMOBTOPHOIo an06peTeHM$—| nnn nHoro
N3bATUS aBTOMOOMNA COOTBETCTBYHOLWMM ONNEepoM, paCTOpXeHUA orosopa Nn3nHra, npogaxu aBTomMobuns
TpeTbeMy nuuy, Kpaxun nnm NoNHOro noBpexaeHuna, He nognexawlero BOCCTaHOBNEHUI, KaXXaaa N3 CTOPOH nMmeet
npaBo Ha nNpekpatlieHne yCJ'IyI' B OTHOLLUEHUN COOTBETCTBYIOLLIEIro aBToMoOuns.

Pasgen 11.4 uamensietcs cnegyowmnm obpasom:

ﬂpeﬂ,yCMOTPEHHbIe 3aKOHOM npaBa nobon 13 CTOPOH Ha pacTopeHune goroeopa He U3MEHAKTCA.

Pasgen 11.1 usmensietcs cneagyowmnmm obpasom:




11.1USMEHEHUA YCIYT UINU NOJIb3OBATEJIbCKOIO COIMMALLUEHUA

Kia moxeT namenuntb Ycnyrv unu Monb3oBaTensbckoe cornatleHne no crneaylowmm NpuunHam:

- N3MEeHeHnda B ,D,eI7ICTByPOLLI,eM 3aKoHoOaTeNbCTBe, B pe3dynbTaTe KOTOPbIX BO3HUKAET HGOGXOAVIMOCTI:
M3MeHUTb HacTosilee lMNonb3oBaTenbckoe cornalleHne unu Ycnyru;

- BBEZeHMe HOBbIX Mep Be3onacHocTy;

- ynyuylleHne CyLLeCTBYIOLNX CTaHAapTOB kayecTBa (Hanpumep, onucaHHbIX B pasgene 16 06
OTBETCTBEHHOCTW NPOU3BOAMTENS, MPEAYCMOTPEHHOW 3aKOHOM);

- YCOBEPLUEHCTBOBaHWS ANsi NPUBEAEHUS YCIYT B COOTBETCTBUE C HOBLIMU TEXHOMOMUAMM;

- ynyyweHue Mep 6e3onacHoCcTv AN NpefoTBpaLLeHus 3noynotpebnexuii unm yuwepba.

Bbl OyaeTte yBegomneHbl 0 NpeacTosALLMX U3BMEHEHMSAX MO SMNEKTPOHHOW NoYTe He MeHee YeM 3a 14 gHen. B
yBeoMneHnn 6yayT ykazaHbl NpyUYMHa M OCHOBaHUSA ANs BHECEHUS n3MeHeHui. Ecnn Bbl oTkaxkeTech unm He
CMOXeTe NPUHATL U3MeHeHus1, Bbl ByaeTe nmeTb NpaBo pacToprHyTh cornalleHne B noboe Bpems.

Pasgen 13.2 nusmensietcs cnegyowmm obpasom:

13.2 APYTUE U3MEHEHUA YCIYT U NOJIb3OBATENIbCKOIO COIMMALUIEHNA

3a ucknioveHnem nsmeHeHnn, ykasaHHbix B pasgene 13.1 Bbiwe, Kia caenaet Bam npeanoxeHuve o6 nameHeHum
HacToswero Monb3oBaTenbCKoro cornawleHns unu Ycnyr, onyénukosas ux B npunoxeHun Kia Connect n/unu B
FonoBHOM yCTpOMCTBE aBTOMOOUIS HE NO34HEE YeM 3a ABa Mecsua 40 BCTYMNIEHNsI B CUINY Npearnaraemoro HoBoro
Monb3oBaTeNbCKOro cornalleHns unm n3MeHeHun B Ycnyrax. MiameHeHHoe Nonb3oBaTenbckoe cornalleHme unm
N3MEHEHHbIE YCnyru BCTYNarT B cUIy, TONbKO ecnu Bbl NpUHMMaeTe 1x, HaxkaB COOTBETCTBYHOLLYH KHOMKY
«MpuHATEY B npunoxeHun Kia Connect unu B F0NoBHOM yCcTporcTBE aBTOMOGUNS.

Ecnu Bbl He npuHMmaeTe npeanoxeHHoe nameHeHHoe lMonb3oBaTenbckoe cornatleHme, Mbl ocTaBnsemM 3a cobow
npaBo PacTOPrHyTb JOroOBOP C yBeAOMIIeHEM 3a 6 Heenb 40 OKOHYaHUS KaneHgapHoro keaprana.

Pasgen 14.1 usmensieTcs cneayowmm obpasom:

Bce cornawenus mexay Kia n Bamu 3akntovatotcs Ha MeCTHOM s3bIKe. ocne 3aknioveHns COOTBETCTBYOLLENO
cornalleHunsi ero TEKCT OyaeT JOCTyNeH AN ckaumBaHus No cebinke hitps://connect.kia.com/eu/downloads, Takxke Bbl
nosny4mTe ero no 3NeKTPOHHON NoYTe.

Pasgen 14.3 yoansietcs:

Paspgen 14.5 ynansercs:

Pasgen 16 nsmeHsietcs cneayowmm obpasom:

16YKA3AHUA KACATENBHO NPABA OTKA3A OT YCNYT U MOKYMKU MOOU®UKALIUA

Ecnu Bbl asBnsieTecs: (i) notpedbutenem (T. e. MU3NYECKMM NULLOM, pa3MeLLaoLLMM 3aKas C Lerbio, He OTHOCSLLencs
K Bawlen kommepyeckon nnvm nHanBmayanbHOM NpodeccMoHanbHOM 4eaTenbHoCcTn); unm (i) usmnyeckum nmuom,
OCYLLIECTBAIOLWMM NpeanpuHNMaTenbCKyto AeaTenbHOCTb, Bbl MMeeTe NpaBo pacToprHyTh cornalleHne o
npuobpeTteHun Moaundumkaumn (cm. pa3gen 5) B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENbHBIMUY MONOXEHUAMMN, KOraa
cornawleHune He HocuT Ans Bac npodeccrmoHanbHoro xapakrepa.

16.1 NMpaBo Ha oT3bIB

Bbl BnpaBe oTka3aTbCs OT JOrOBOPA B TEYEHUE YeTblpHaauaTu AHen 6e3 06bACHEHUS NPUYMH.
Cpok 0T3blBa UCTEKAET Yepe3 14 AHel Co OHs 3aKIYeHNs 4oroBopa.

YTo6bl BOCNONBL30BaTLCS MPaBOM Ha 0Tka3, HeobxoammMo coobwmTb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee
11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaiHe, Nepmanus, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 v aNeKTPOHHOW NoYTE:
support@kia-connect.eu) o Baluem pelueHum oTkasaTbCs OT HACTOsILLErO foroBopa B hopme 3asiBneHus (Hanpuvep,
NMMCbMOM, OTMPaBIEHHBIM MO NOYTE UMK AMEKTPOHHON NoyTe).


https://connect.kia.com/eu/downloads

Bbl MOXeTe BOCNONbL30BaThCA NpunaraeMon TMNoBon OOpMON 0T3bIBa, HO 3TO He sABMseTcs obsa3aTensHbiM. Bl
Takke MOXeTe 3arnonHUTbL U OTNpaBMTb TUMNOBOW GriaHk OT3blBa UK Ntoboe Apyroe ogHO3HAYHOE 3asiBNeHME B
3NEeKTPOHHOM BuAe Ha Hallem Beb-canTe https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. MNpwu
UCMONb30BaHNM 3TOM BO3MOXHOCTM Mbl HE3aMeANUTENbLHO HanpasyMM Bam noaTBepxaeHne o NonyYyeHnn Takoro
0T3bIBa, UCMOSb3Yys AONTOBEYHbIE CPeACTBa Nepeaayn U XxpaHeHns nHcpopmMaumm (HanpuMep, SNEKTPOHHYIO MOYTY).

Ona cobntogeHus CpOKa OTKa3a AOoCTaTO4YHO OTnpaBUTb coobuieHne 06 ncnonb3oBaHnK npaBa Ha OTKa3 OT Aorosopa
A0 UctevyeHna Ccpoka OoTKasa.

16.2 NMNocneacTBusa oTkasa

B cnyyae oTkasa OT HacTosLLero Jorosopa Mbl BO3MecTMM Bam Bce nonyyeHHble oT Bac nnatexw, Bkiovas
pacxoAbl Ha AOCTaBKy (3a MCKNMOYEHNEM AONONHUTENBHbBIX PACXOA0B, BO3HUKLLKNX B pe3dynbTaTte BoibpaHHoro Bamu
cnocoba JocTaBKu, OTNMYaloLLLErocs OT CamMoro 3KOHOMMYHOro cnocoba cTaHA4apTHOW AOCTaBku, Npeanaraemoro
Hamwn), 6e3 HeobOCHOBaHHOW 3a4epPXKn U B NoBOM crydae He nos3gHee 14 AHew co AHS nonyyveHus uHpopmaumm o
Bawem pelueHn pacToprHyTb HaCTOSALLMI AOroBOp.

Mbl BO3MECTUM CTOMMOCTb C UCMOMb30BaHWEM TOrO Xe NnaTexHoro cpeacTaa, koTopoe Bil ncnonsb3osanu ans
MCXOZHOW TpaH3aKuum, ecnu Bbl SBHO He foroBopununck 06 UHOM; B NoGoM criydae, Bbl He ByaeTe BbinnayvBath
KaKNX-NMB0 KOMUCCUOHHBIX CGOPOB B CryYae Takoro BO3MELLEHNsS CTOMMOCTM.

16.3 BaxxHoe 3aMe4yaHue: OKOHYaHUe CpoKa AeNCTBUA NpaBa Ha OT3bIB

Mpw 3aKnNoYeHNM JOroBOPOB Ha NOCTaBKY LIMGPOBOro COOAEPKMMOro, KOTOPOE He NPEedOCTaBNAEeTCA Ha
maTepuanbHOM HocuTene, NPaBo Ha OT3blB YTPaYMBaETCS B TOM YMCIIE M NPU CMEAYIOLMX YCIOBUSX:

16.3.1

[nsa gorosopa, KOTOPbIV He 0653bIBaeT Bac onnayneaTte cToMMocTb, ecnu Kia npuctynuna k CNonHeHWIo [4oroBopa;
16.3.2

Mo porosopy Bl 0653aHbI BHECTM onnaTty, ecnu

koMnaHua Kia npucTtynuna Kk MCNonHEeHo JoroBopa;

Bbl fanu npegBaputensHoe NpsiMoe corfnacue Ha To, 4yTOoOLI Kia npucTynuna K nCnoJiIHeHno gorosopa Ao NctevyeHunsa
CpOKa 0TKa3sa,

Bbl npu3Hanu, 4to ¢ Bawwero cornacusi B COOTBETCTBUM C MyHKTOM (16.3.2) Bbl yTpaumBaeTe Balue npaBo Ha 0Tka3 OT
[OroBopa C MOMEHTa Havarna ero UCMOoSIHeHUs; U

Kia npepoctasuna Bam noagrsepxaeHvne B cooTBeTCTBUM co cTaTben 312f ['paxgaHckoro kogekca fepmaHum
(Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

16.4 O6pasey chopmynsipa oTkasa
O6pasey dopmynsipa oTkasa

(Ecnu Bbl xoTuTe 0TO3BaTh AOrOBOP, 3aMOfHUTE, NoXanyncTa, AaHHbI OpMynsap 1 oTownuTe ero obpaTHo)
- KomnaHuu Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-ManHe, agpec
3MNeKTPOHHON NoYThl: support@kia-connect.eu:

- A/MbI (*) HacToAWMM yBegoMAsEM, YTO S/Mbl (*) OTKa3biBalOCb/OTKa3biBaeMcs OT Moero/Hawuero (*)
[oroBsopa Ha npefocTasneHune cneapytowen yenyru (*),

- 3akasaHHow (*)/mony4eHHon (*),

- nums notpebutens(en),

- appec(a) notpeburensi(en),

- nognuce noTpebutens(en) (ToNbKoO ecnu aToT PopMynAp 3anonHaeTcs Ha GymaxHoMm HocuTtene),

- narta


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form

(*) Y6patb B cnydyae Heo6X04MMOCTM.

Pasgen 17 nameHsietcs cneayowimm obpasom:

Ecnu Bbl aBnseteck notpebutenem, y Bac ectb npegycMoTpeHHble 3akOHOM Mpasa Ha Bo3MelleHue yuepba B
OTHOLLEHWUM N3AENUIA UNW LMAPOBLIX MPOAYKTOB, @ Takke nobble 4ONONHUTENbHbIE NPaBa, onpegeneHHble B
HacToswem lMonb3oBaTenbckom cornatueHmn. Cpok MCKOBOW A4aBHOCTY B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 3a
HeJoCTaTKM HacTynaeT Yepes LWeCTb NET nocne NpefocTaBneHns CoOOTBETCTBYOLLEro LMPOBOro NPOAYKTa; npu
MOCTOAHHbLIX NOCTaBKax CPOK NCKOBOW AaBHOCTU He HaCcTynaeT A0 UCTeYeHUA LWEeCTU NeT Noclie OKOHYaHUA Ccpoka
MOCTaBKW.

MopTtyranus

Pasgen 15.2 nsmeHsietcs cneayowimm obpasom:

Ecnu Bl sBnAeTecb notpebutenem, To NOMUMO Noaadn Ucka B NOPTyranbCkue Cyabl Unv B Apyrue opucamkLmu,
€CInn 3TO pa3peLleHO OENCTBYIOLNM 3aKOHOAATENbCTBOM, Bbl Takke umeeTe npaBo Ha anbTepHaTUBHOE
paspeLueHue noTpebrTensbCKoro cnopa, BO3HMKaLWEro Ha OCHOBaHNM UMW B CBA3W C COrMalleHneM, perynmpyemMbim
HacTosiwum Monb3oBaTeNbLCKNM COrfalleHeM, C MOMOLLbIO YTBEPXKAEHHOIO OpraHa anbTepPHATMBHOIO paspeLleHust
cnopoB. TeKyLUuUiA CNMCOK YyTBEPXKAEHHbIX OPraHOB anbTepHATUBHOIO pa3peLleHns CnopoB, a Takke
OONONHUTENBHY MHOPMauuo o npuMeHnmon npoueaype ADR Bbl MoxeTe HanTu Ha BeG-caliTe YnpaBneHus no
3awuTe npae notpebutenen: www.consumidor.gov.pt/.

KomnaHus Kia He yyacTByeT 1 He ob6s3aHa y4acTBOBaTb B 3TON anbTepHaTMBHOI NpoLieaype paspeLleHmns Crnopos B
anbTepHaTVBHOM OpraHe paspeLLeHnUs CriopoB Ans noTpeGutenein.

Pasgen 16.3.2 nyHkT (16.3.2) ynansercs.

PyMbiHUA

BTtopown naparpad pasgena 17 nsmeHsieTcsi U YMTaeTcsl crneayowmm obpasom:

[...] Cpok nckoBomn AaBHOCTU B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 3a HEAOCTaTKU HACTynaeT Yepes NaTb feT nocne
npeaocTaBneHns CooTBETCTBYIOLEro LMdpoBoro NpoaykTa; |[...]

Cepbus

Pasgen 7.2 pononHsieTcsa cnegyowmnm obpasom:

Bbl 06513aHbI MPOSIBMSATE OTBETCTBEHHOCTb U cobrntofaTh Npasuna AOPOXHOro AsuxeHns Cepbun. Bol He umeeTe
npaea MCMosb30BaTb MOBUMbHbIE YCTPOMCTBA UK Mtobble Apyre YCTPOWCTBA, KOTOPbIE MOTYT CHU3UTL BaLly
cnocobHocTb AencTBoBaTh 1 6e3onacHo ynpaBnATb TPAHCNOPTHLIM CPEACTBOM BO BPEMS ABWXKEHUS.

Pasgen 14.2 3ameHsieTcsa cneayolwmm obpasom:

Ecnu paHee Bbl nogasanu xanoby nnun BospaxeHune kak notpeburtens, KOTopble He GbinM pacCMOTPEHbI, TO Bbl
MOXeTe noaathb xanoby no agpecy https://vansudsko.must.gov.rs/.

CnoBakusi

Pasgen 5.5.2 ygansetcs.

Pasgen 8.1 ynansertcsa u 3aMeHsieTcst creayowmnmm oopas3om:

BonbwnHcTBO Yenyr npegoctaenserca 6ecnnatHo. OaHako 3a HekoTopble Yenyrn u Moandukaumm B3umaeTcst
nnara, KoTopas ykasblBaeTcs AN Kaxaown otaensHon Yenyru unn Mogmndukaumm B npunoxeHun Kia Connect nnu B
onosHoMm ycTponcTee. CTOMMOCTb SIBNSETCS OKOHYaTeNbHOW 1 BKMtovaeT B cebst Bce cOopbl 1 Hanoru.


https://vansudsko.must.gov.rs/

Ycnyru, npegocraensiemMble 6ecnnaTtHo Nofb3oBaTensiM KOHKPETHOrO aBTomMobunst (naeHTumLmMpyemMmoro no
cooTtBeTcTBytoemy kogy VIN), npegoctaBnsaioTca Ha CPoK B TeHeHne 7 neT. ATOT CeEMUNETHUI Nepuos HaumHaeTcs
B €eHb Havana rapaHTMNHOro cpoka aBTomMobuns.

Ecnn aBToMOGMINb NpogaH 1 3aperncTpupoBaH Ha HOBOrO BriagenbsLa / FnaBHOro nonb3oBartens BO BpeMs eNCTBUS
6ecnnaTtHoro neproaa obcnyxuBaHus, HoBbIV Bnagenel / CNaBHbIN NOnNb3oBaTenb MOXET 6ecnnaTHo Nonb3oBaTbCs
Ycnyramu B TedeHue ocTasLuericsa YacTty 6ecnnaTHoro nepuoga obcnyxvBaHusi, akTMBMPOBaB YCryrn Ha CBoe UMSI.
Mepuog 6ecnnaTtHOro 06CNyXMBaHUS He 3aBMCUT OT NOCreayLen Npoaaxu 1 peructTpauumn nocne
nepBoHayansHoOM npogaxwu, T. . nepuog 6ecnnaTtHoro 06CcnyXxmMBaHMa He NpeKkpaLLlaeTcs U He NpoaneBaeTcst
nocnepyoLLen npoaaxen n/munv peructpauuenn asToMmoounsi.

Pasgen 14.1 yoansercs 1 3ameHseTca cnegyrowmmM o6pa3om:

Bce cornawueHus mMexay Kia n Bamu 3akntovarotca Ha cnoBaukom si3bike. [locne 3akntoyeHus COOTBETCTBYHOLLIEro
cornaweHuna TeKCT 3Toro cornatleHna 6y,u,eT npegocrtaeneH Bam B nogTesepxaatoLLlemM aNEKTPOHHOM NUCbME.

Pasgen 15.2 ygansietca v 3ameHsieTcs cnegyoLlmm obpasom:

Mbl NoAYMHAEMCS KOHTPOSIIO CReAyoLLMX opraHoB: (a) B 06nacTu 3awmThl npas notpebutenen B Cnosakun — Slovak
Trade Inspection Authority, (b) B 06nactn 3awmTbl nepcoHanbHbix AaHHbIX — «Der Hessische Beauftragte flr
Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 BucbageH, Ten: +49 (0)611-1408 0,
anekTpoHHas noyta: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B Cnosakum — Data Protection Authority. Bel umeete
npaso noaatsb xanoby B Mobon 13 COOTBETCTBYIOLLMX KOHTPOMMPYIOLLMX OPraHoB.

Pasgen 15.3 gononHsaeTcs 1 YntaeTcs crneayoLmnm obpasom:

Aenssick noTpebuteneM, Bbl Takke MOXeTe BOCNONb30BaTbLCS CUCTEMON JOCYAEBOHOro YperynmpoBaHusi Cropos B
Slovak Trade Inspection Authority (www.s0i.sk) nnm B opyrnx COOTBETCTBYIOLLMX OpraHn3auusx no yperyrnmpoBaHuio
CNopoB, 3aperncTpupoBaHHbiX MUHUCTEPCTBOM akoHOMUKM CrnoBakuun. MHdopmaLms o gocyaebHoM paspeLleHmn
cnopoB AoCTynHa Ha Beb-canTte:https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi.

Pasgen 16.3.2 ynansietcsa 1 3ameHsieTca cneayoLwmm obpasom:

Mo [oroesopy Bbl 06513aHbI BHECTU onnarty, ecnm

koMmnaHusa Kia npuctynuna Kk ucnonHeHuno gorosopa ¢ Baluero npegsaputensHOro npsiMoro cornacus 4o MctedeHms
14-4HEBHOrO CpoKa OT3blBa;

Bbl npu3Hanu, yto ¢ Bawwmm cornacvem Bbl yTpaumBaeTe npaBo Ha OT3bIB; U
Kia npepoctaBuna Bam noarsepxaeHne B cooTBeTcTBUM C § 4(6) 3akoHa Ne 102/2014 Coll. o 3awwmTe npas
notpebutenen npu npoaaxe TOBApOB MUIN NPEAOCTABIIEHWM YCIYT HA OCHOBaHWMK JOroBopa, 3aKIioYEeHHOro Ha

paccToaHunn, nnn ooroeopa, 3akrnt4YeHHOro He Ha TeppuTopun NpodasLua, ¢ nonpaBkamMu.

Pasgen 17 yoansietcs.

Pasgen 17.1 pononHseTca u yMtaeTcs cneayowmm oopasom:

Ecnv Bbl aBnsieTech notpebutenem, To Ha Ycnyrm u Moaudukaumm pacnpocTpaHsieTcst NpeayCMOTPEHHOE 3aKOHOM
0653aTenbCTBO 3@ HEKAYECTBEHHOE MCMOSTHEHNE B COOTBETCTBMU C NPUMEHUMbIMU NONOXEHUsIMU 3akoHa Ne
40/1964 Coll., MpaxxgaHckoro Kogekca, ¢ NornpaBkamu.

Pasgen 17.2 pononHsaeTcsa u yMtaeTcs crneayowmm oopasom:

Ecnun HegocTaTok MOXKHO YCTpaHWTb, TO NOTPebuMTenb MMEET NpaBo Ha ero 6ecnnaTtHoe, CBOEBPEMEHHOE U
Hagnexallee yctpaHeHue. Kia ob6si3aHa ncnpaButb HeJoCTaToK B CPOK 1 6€3 HeonpaBaaHHoW 3aepkku. Bmecto
TpeboBaHus 06 ycTpaHeHn HegocTaTka NoTpeduTenb MOXeT NoTpeboBaTb 3aMeHbl TOBapa unm UgpoBoro
NpoAyKTa NOMHOCTBIO UMM YaCcTMYHO, eCrM HEAOCTaTOK KacaeTCst TONbKO YacTu ToBapa unu uudpoBoro NpoaykTa,
€CInKn 3TO He NpuBeaEeT K HeobocHOBaHHLIM pacxonam Kia, npuHumasi BO BHUMaHME CTOMMOCTb ToBapa unm

UM pPOBOro NpoAdyKTa Unu CTeneHb Cepbe3HOCTM HepocTaTtka. Kia Bceraa MoXeT 3aMeHUTb HencnpaBHoe nsgenve


https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi

UM UM POBOIN NPOAYKT Ha UCNPAaBHLIN BapuaHT BMECTO YCTpaHeHus Aedekra, ecnu 3To He oCTaBuT noTpebuTento
cepbesHbIX HeyaobCTB.

Ecnun peyb ngeT o HegocTaTtkax, KOTOpble He MOryT OblTb YCTPaHeHb! M MPEnATCTBYIOT NCMOMb30BAHUIO NCMPaBHOIO
nnn umdpposoro npofdykta 6e3 HeJOCTaTKOB MO Ha3HaYeHWI0, NoTpebnTens MMeeT NpaBo 0BMeHATb 3TO U3denune unm
LM pOoBOM NPOAYKT UMM OTKa3aTbCa OT AOroBopa. Takue e npasa npuHagnexart notpebuTtento, ecnun HegocTaTku
MOryT ObITb YCTpaHeHbl, HO NOTPebUTeNb He MOXET UCNOMNb30BaTh U3genve unu LMPOBOV NPOAYKT N0 HA3HAYEHNIO
13-3a NOBTOPHOIO MOSIBIIEHUSI HEAOCTATKOB MOCHE MX YCTPaHEeHNs Ui n3-3a 6orbLuero Konnyectsa He4OCTaTKOB.
Ecnn nmetotca gpyrve HeobpaTtMMble HeAOCTaTKu, NOTPeEOUTENb MMEET NPaBo Ha COPa3MEPHOE YMEHbLLEHWE
CTOMMOCTMN N3Aenuna nnu undpoBoro NpoaykTa.

CnoBeHusi
Pasgen 5.5.2 pononHsetcs cneayowum obpasom:

«He nosgHee yem Jo Havana npegocTaBneHns LM poBORN yCnyri unvu 4OCTaBku LMEPOBOro KOHTEHTA Mbl
npegoctaBnum Bam nogTBepxaeHUe 3akntoyeHnst 4Orosopa B cOOTBeTCTBUMM CO cTaTtben 132(6) 3akoHa o 3awuTte
npas notpebutenen CnoseHun (Zakon o varstvu potrodnikov, «ZVPot-1»). B nogreepxaeHun cogepxutca Bawe
SIBHO BbIpa)XEHHOE COrfacue Ha UCMOoJSIHEHWE JOroBoOpa 4O UCTEYEHMS Cpoka OTkasa OT JOroBopa.

Pasgen 16.3.2(4) 3ameHsieTcsa cneayowmm obpa3om:

«Kia npegoctaBuna Bam noareBepxxaeHne B COOTBETCTBUM cO cTaTben 132(6) 3akoHa o 3awwmTe npas notpebutenei
CnoseHun (Zakon o varstvu potrosnikov, «ZVPot-1»)».
Pasgen 17 sameHsieTcs crnegyowmm obpasom:

«MPEOYCMOTPEHHAA 3AKOHOM OTBETCTBEHHOCTbL 3A HECOOTBETCTBME TPEEOBAHUNAM

«Ecnu Bbl sBnsieTecs notpebutenem, y Bac ectb npeaycmMoTpeHHble 3aKOHOM Npasa Ha Bo3MelleHue yuiepba 3a
HEeCOOTBETCTBME U34ENui Unn LM poBbIX NPOAYKTOB B COOTBETCTBUM ¢ 3aKOHOM O 3alyuTe npaB noTpebutenen
CnoBeHun (Zakon o varstvu potroSnikov, «ZVPot-1»), a Takxke Bce LONOMHUTENbHbIE NPaBa, OnNpeaeneHHbIe B
HacTosiwem lNMonb3oBaTenbcKkoM cornaweHmn. Cpok MCKOBOM JABHOCTM B OTHOLLEHUN OTBETCTBEHHOCTU 3a
HecooTBeTCTBME u3genumn TpeboBaHmaM UCTekaeT Yepes ABa roga nocne npefocraBneHus LngpoBoro NpoaykTa;
NpW NOCTOSIHHbIX MOCTaBKaxX CPOK MCKOBOW JABHOCTM UCTEKaeT Yepe3 12 MecsiLeB Nocrne OKoHYaHus nepuoaa
NOCTaBKN».

UcnaHusa

HacToswee MNMonb3oBaTenbckoe cornalleHne BKIIYEHO B ArEeKTPOHHOM hopme. Monb3oBaTenbckoe cornalleHne
Oypet 3akntoveHo npu aktusnposaHum Yenyr kHonkon «A COMTIACEH».

Pazgen 5.5.1 He npumeHsieTcst K NPUHATUIO NPeanoXeHnst komnaHuen Kia. OnekTpoHHoe NnMcbMo ¢
NnoATBEPXAEHNEM 3aKa3a CIYXXWUT A58 NOATBEPKAEHUS 3aKMoYeHMs JOroBopa, BKYasi NpuHaTue komnadven Kia
3akasa notpeburens.

Pasgen 7.5 o HapyLleHusix NpUMeHsieTCs1, ecnv NoTpebuTenb Cepbe3HO HapyLLaeT AeNCTBYOLMNE 3aKOHbI U
npasuna unu ecnv Takoe HapyLueHune ¢ Baluel CTOpOHbI MOXET NPUBECTU K OpUaANYECKon oTBeTCTBEHHOCTU Kia nnm

NPUYNHEHUIO Bpeda ee KnneHTam unu ycnyram.

Pasgen 13.1 gononHsaeTtcsa cneaywwimm obpasom:

Ml 6yanem yBegomMnatb Bac o nobbix M3aMeHeHusIX B Ycnyrax 3abnaroBpeMeHHo, korga a1o 6yaet LenecoobpasHo.
Ecnn nameHeHns 6yayT cywiectBeHHbIMU, Bbl OyaeTe nMeTb NpaBo pacToprHyTb HACTOsILLEee CornalleHne B TeveHne
OAHOro Mecsua nocrie Nofy4eHusi MMCbMEHHOTO YBEAOMITEHUSI.

LliBeuun

Pasgen 17 3ameHsieTcsa crneayowmm odpasom:

Ecnun Bbl siBnsieTech ﬂOTpe6VITej'IeM, y Bac ectb npegycMoTpeHHble 3aKkOHOM npaBa Ha BO3MeLlleHne yLuep6a B
OTHOLLEHUN U3aenuin unu undpoBbIX NPOAYKTOB, a Takke ntobble AOMONMHUTENbHbIE npasa, onpeaernieHHble B



HacToswweMm Nonb3oBaTeNbCKOM cornalleHuu. CpOK MCKOBOW 4ABHOCTWN B OTHOLLEHUN OTBETCTBEHHOCTU 3a
HeOoCTaTKuU HacTtynaeT Yyepes3 Tpu roga nocne npegocraBneHna; npu NOCTOSIHHOW NOCTaBKe CpOK MCKOBOW AaBHOCTU
HacTynaeT Yepes3 Tpu roga nocrie npenocraBiieHna Unm B Te4eHne bonee ANUTENbLHOrO nepuoaa nencreus
gorosopa.

LWBenuapus

Pasgen 16 ynansercs.

B nonHon mepe, HAaCKONbKO 3TO paspeLLeHo ,EleVICTByIOLLI,MM 3akoHogaTtenbcTBoM, Kia ncknoyaeT Bce rapaHTum,
€Cnu, U B TOW CTEMNEHN, B KOTOPOW OHU MPUMEHNMBI K YCnyraM no HacToAwemy CornaweHuto. Yenyrm
npenocTaBnATCA Ha YCIOBUAX «KaK €CTb».

Typums

Pasgen 5.5.2 usmensietcs cnefyowmnm obpasom:

«[na MNonb3oBaTtenen B Tprl,VIVI ,Cl,eVICTByIOT obs3aTenbcTBa no npegocTaBneHno MHopMaL M1 40 3aKnYeHns
[orosopa, npegyCcMoTpeHHble ctatben 5 PernameHTa o AMCTaHUMOHHBIX AOrOBOpax.

B cooTBeTCTBUM C PernaMeHTom 0 AMCTaHLMOHHBIX 4OrOBOPax Nonb3oBaTeny UMEINT NpaBo 0TKa3aTbCs OT
JoroBopa B TeveHve 14 gHen, 3a UCKMIOYEeHNEM criydaeB, nepedncnenHbix B ctatbe 15 (§) u (h).

Hacrosime Ycnosus He MOryT MHTEPNPETUPOBATLCS Kak OrpaHNYMBaloLLne AaHHOe NPaBo MM Kak 0Tkas OT Hero,
€CI1 3TO NPSIMO HE Pa3peLLEHO TYPELIKUM 3aKOHOAATEIbCTBOMY.

Pasgen 7.4.3 gononHsaeTcacnegyowmMmMnpeanoxeHneMm:

«B cnyyae 3ameHbl, MognduKaLmMm NnmM HeCaHKLMOHMPOBAHHOIO BMeLLaTenbCcTBa B paboTy Tenematunyeckoro bnoka
Ynpaenenus (TCU), ycTraHOBNeHHoOro B asTomobune, 3a npegenaMmy asToprM3oBaHHOro cepBucHoro LleHTpa Kia,
Monb3oBaTenb HeCEeT NOMHYI OTBETCTBEHHOCTL 3a O6HOBNEHMe Bcew MHdopmaLun, ceasaHHon ¢ SIM-kapTon, B
YnpasneHun nHdopMaumnoHHbix TexHonorni (BTK), a Takke 3a cobniogeHne Bcex COOTBETCTBYIOLLMX NOMOXEHUN,
peLleHnii n npoueaypHbix TpeboaHun BTK».

Pasgen 10 gononHseTcs cnefyowmm npeasioXeHnem:

Ons Monb3oBaTenen B Typuun onepauumn no o6paboTke NepcoHanbHbIX AaHHbIX PEFYNMPYIOTCA TYPeLKUM 3akoHOM
0 3awWwuTe nepcoHanbHbIX AaHHbIX Ne 6698 («KVKK»).

CornacHo ctatbe 10 KVKK onyb6nukoBaHo otaensHoe [1onoxeHue o 3alinTe AaHHbIX Ha TYPELIKOM A3blKe, KOTopoe
BKIMIOYAET:

1. MHOPMaLMIO O KOHTPOIIIEPE AaHHbIX,

2. uenu obpaboTkuy,

3. cnocob 1 npaBoBble OCHOBaHUS cbopa AaHHbIX,

4 npaBa cy6beKTOB AaHHbIX cornacHo ctatbe 11 KVKK.

Pasgen 12.2.9 nsmensieTcs cnegyowimnm obpasom:

«Ecnu B nepeyeHb 3anpalumMBaemMbiX COOTBETCTBYIOLLUX CBEAEHWNIA BXOAAT NepCcoHarnbHble AaHHble, MPUMEHSIOTCS
nonoxenns KVKK.

lMonb3oBaTenu Bnpase peanu3oBaTb CBOM Npaea, nepedncneHHole B ctatbe 11 KVKK, B TOM Yncne npaeo Ha
OOCTYN K f@aHHbIM, UX UCMpaBreHve, yaaneHve, npaBo Ha Bo3paxeHne npoTne o6paboTku, a Takke NpaBo Ha
BO3MelLleHue yuepba, HaHECEHHOTO B pe3yrbTaTe MX HE3aKOHHOM 00paboTkuy.

Pasgen 15 3ameHsieTcs cneayowmm obpasom:

«CornacHo ctatbe 73 3akoHa o 3awuTe npae notpedutenen Ne 6502, notpebutenu B Typunm moryT obpawaTbcs ¢
nckamu:

1. B apbuTpaxHble komuccum no aenam notpebutenei ( Tiketici Hakem Heyetleri), npyu 3TOM cymma UCKOB He
AOIMKHA NPEeBbIATh YCTaHOBMEHHbIE HA COOTBETCTBYIOLLMI FOf ASHEXHbIE NMMUTLI; NMBOo



2. B cyabl No genam notpebutenein (Tliketici Mahkemeleri), npyu 3TOM CyMMbl UCKOB AOMKHbI MPeBbIlLaTb
YKa3aHHbIE OrpaHNYEeHUs».

Pasgen 17 nameHsietcs cneayowimm obpasom:

«Ecnu Bbl aBnsieTeck notpebutenem B Typuun, TO OTBETCTBEHHOCTL 3a AedekTbl perynupyetca ctatbsimu 11-15
3akoHa o 3awwuTe npas noTpebutenen Ne 6502.

CpOoK UCKOBOW AaBHOCTM COCTaBMSET ABa (2) roga ¢ MOMeHTa noctaeku. Jllo6on aedekt, 06HapyXeHHbI B TeYEHME
wecTn (6) MecsiLLeB C MOMEHTa MOCTaBKW, CYATAETCS CyLLECTBOBABLUMM Ha MOMEHT MNOCTABKM, ECIN HE JOKa3aHO
obpaTHoe».

Benuko6purtaHus

Pasgen 11.3 nsmeHsietcs cneayowm o6pasom:

Nio6asi U3 CTOPOH MOXET HEMEANIEHHO PACTOPrHYTh JOrOBOP M3-3a CEPbe3HOro HapyLleHus. B kayectse npumepa
npaBa Kia Ha pacTopxxeHue [OroBopa 3a CyLLeCTBEHHOE HapyLLEHWE MOXHO NPUBECTU CUTyaLuto, koraa Bel
HEOZHOKPaTHO WM Cepbe3HO HapyLlaeTe 06si3aTeNbCTBa NONb30BaTENS, U3NOXEHHbIE B pasaene 7.5.

Pasgen 14 pononHsieTca cnegyowmm pasgenom 14.6:

HVKTO, KpOME CTOPOHbI HACTOSILLErO OroBOpa, HE MMeeT npasa Tpe6oBaTh UCTONHEHWUS Kakoro-nnbo ycrnosus
HaCTOSILLIEro OroBopa.

Pasgen 14 pononHserca cnegywowmm pasgenom 14.7:

Ha gaHHbIN JOroBOp pacnpoCTPaHATCA 3akoHbl AHIMNK 1 Yanbca, HO ecnu Bel npoxnBaeTe B Apyron cTpaHe, TO K
Bam 6yayT npumMeHaTbCs Bce obsi3aTenbHble Mepbl 3alwuThl, NPeyCMOTPEHHbIe 3aKoHaMy 3TON CTpaHbl. OTO
0o3HavaerT, 4YTo, Hanpumep, ecnu Bel npoxusaeTe B F'epmanHun, Bbl coxpaHseTe npaBo Ha ntobble obs3atenbHbie
Mepbl 3alnTbl, NpegocTaBnsemble Bam 3akoHamu F'epmaHun.

Pasgen 14 pononHsietca cnegywowmm pasgenom 14.8:

Mpyn BO3HUKHOBEHWU KaKMX-NMOO CrnopoB ByaeT NPUMEHATLCSA HEUCKIIOYUTENBbHASA OPUCOUKLUS CYA0B AHIMN 1
Yanbca. 3To 03Ha4aeT, YTO MOXHO BbIGpaThb, NoAasaTh UCK B Cyabl AHMMNM 1 Yanbca unn B Cyabl APYron CTpaHsbl, B
KoTopou Bl npoxunBaeTe.

Pasgen 15.1 usmensieTcs cneayowmnm obpasom:

Mbl noctapaemcs 6bICTPO 1 3hdheKTUBHO paspeLLnTb BCe BO3HMKatoLwme ¢ Bamu cnopel. Ecnn y Bac ectb Bonpochl,
*anobbl unu Bbl kaknm-To 06pa3oM HeJOBOMbHbBI HALWMM 06CMYyXMBaHWEM, LMAPOBLIM KOHTEHTOM MW NOOLIM
OPYrMMm BOMPOCOM, CBSXKMUTECH C HaMU, KaK MOXHO CKOpee, NCMOoMb3ysa KOHTaKTHYI0 MHOPMaLMIO, yKa3aHHyo B
pasgene 1 Bbille.

Pasgen 17 nameHsieTca crnegyroumnm obpasom:

17 npe,D,yCMOTpeHHaﬂ 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HeOCTaTKun

17.1. Ecnu Bebl siBnsieTecb noTpe6utenem, y Bac ecTe npedycMOTpeHHbIe 3aKOHOM NpaBa Ha Bo3MelleHue yulepba B
OTHOLUEHUM U3AENUA UMK LMPPOBLIX NPOAYKTOB, a Takke Nnobble oNOMHUTENbHbIE NpaBa, onpeaeneHHbIe B
HacTosLeM MNMonb3oBaTenbckom cornaieHun. Ecnu Bbl He siBnsieTech NnoTpebutenem, HaxoasaLWMMecs Ha
Tepputopun CoeamHeHHoro KoponescTBa, CPOK MCKOBOM AABHOCTU B OTHOLLEHUW OTBETCTBEHHOCTM 3a HE4OCTaTKM
HacTynaeT Yepesa ABa roga rocrie npefocTaBreHVsi COOTBETCTBYHOLLErO LMdPOBOro NPoAYyKTa; Npu NOCTOSIHHBIX
nocTaBKax CPOK UCKOBOW [JaBHOCTM HE HacTyrnaeT [0 UCTeYeHUs1 12 MecsiLieB Nocrie OKOHYaHUs neproaa NoCcTaBKy.

17.2. 3akoH o npaeax notpebutenen 2015 roga npegocraenseT noTpeduTensam Ha TeppuTopum CoeanHeHHOro
KoponeBcTBa onpefeneHHble lopuanyeckne npaea (Takke U3BECTHbIE KaK «3aKkOHHblenpaBay). MNpegocTaBnsemoe
HaMu LMPOBOE COOEPKNMOE AOMKHO COOTBETCTBOBATL ONUCAHWIO, ObITb NPUroAHBIM ANSA UCNOMNb30BaHUSA MO
HasHa4YeHWo U UMETb YAOBMNETBOPUTENBHOE KavyecTBO. Mbl 06513aHbl MpeaocTaBnsATb LMPOBOE COAEPKMMOE B
COOTBETCTBUM C HACTOSILLMM JJOTOBOPOM.



17.3. MNocTasnasa uudposoe coaepxaHue: (a) Mbl NPUIOXUM BCE pasdyMHbIe YCUNUS AN TOro, 4Tobbl
rapaHTMpoBaTh, YTO OHO HE COAEPXUT Kakmx-nmbo HeJoCTaTKOB, BUPYCOB UMW APYroro BPEAOHOCHOTO COAEPXXUMOTO;
(b) Mbl He obelyaeM, 4TO OHO COBMECTUMO C f0ObIM CTOPOHHUM NMPOrpaMMHbIM obecneyeHnem unn obopygosaHeMm,
3a MCKIMIOYEHNeM Crnyyaes, Koraa Mbl yKasbiBaeM Ha TO, YTO OHO HaxoAMTCs Ha HaweMm cawite; u (c) Bbl npusHaeTe,
YTO B HEM MOTYT MPUCYTCTBOBATb HE3HAYMTENbHbIE OLUNMOKN UM HEOOYEThI.

17.4. Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem Ha Tepputopun CoeanHeHHoro KoponeecTtea v Bal LMdpoBOM KOHTEHT
HeuncnpaseH, Bbl MMeeTe NpaBo Ha PEMOHT unun 3ameHy. Ecnv HegocTaTok HEBO3MOXXHO YCTPAHUTL UM OH He Obin
yCTpaHEeH B pa3yMHble CPOKM M 6e3 3HaunTenbHbIX HeyaobceTB, Bel MoXeTe nony4nTb Has3ad, YaCcTUYHO Unu
MOMHOCTLI0, YNnayeHHble AeHbrn. Ecnv Bl gokaxeTe, UTo Henonagka nospeauna Balle ycTpoiicTBo, a Mbl He
NPOSBUNM AOCTAaTOYHON BHUMATENBbHOCTM U KOMNETEHTHOCTU, Bbl MOXeTe Nony4nTb NpaBo Ha PEMOHT Unu
KomMmneHcaumio. [ina nonydeHmsa nogpobHon nHpopmaumm obpawlarteck B Citizens Advice, nponast no agpecy
www.citizensadvice.org.uk unu ceasaslumnch no TenedoHy +44 (0) 808 223 1133.

17.5. Hnyto B HacTosiLeM JOroBope He 3aTparvBaeT Balum 3akoHHbIe NpaBa, kak NnoTpebuTens Ha TeppuTopum
CoeaunHeHnHoro KoponescTsa (Bkntovas npasa, npeaycMoTpeHHble 3akoHOM O npaBax notpedutenen 2015 roga, u
Apyrue npasa no 3aKkoHy).

17.6. Ecnu npepocTaBneHHoe Hamu LMpoBoe coaepXXMMOe HEUCMPABHO, CBSXKUTECH C HAMW, UCMOSb3YSA
KOHTaKTHYH MHpOpMaLMIO, YKa3aHHYI0 B BEPXHEW YacTu 3TOW CTpaHuULbl.

17.7. Bo n3bexaHune HeMcnpaBHOCTEW B NPefOCTaBNSEMOM HaMu LIMppOBOM KOHTEHTE Bbl JOMKHbI: (@) yCTaHOBUTL
nobble ncnpaeneHnsi, 06HOBNEHNS, MOaudUKaLMW, HOBblE pedakLunm 1 HOBbIE BEPCUM KaK MOXHO CKopee nocrie
TOro, Kak Mbl COOGLMM Bam, 4To OHM AOCTYNHbI AN 3arpysku; 1 (b) MCNoNb30BaTh UX TOMBKO HA PEKOMEHAYEMOM
CTOPOHHEM NporpaMMHOM obecrneveHnn n 06opy0BaHNK, yKasaHHOM Ha HalleM cainTe.
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