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1. INLEDNING

Denna dataskyddspolicy ("Dataskyddspolicy for Kia Connect”) ar utgiven av Kia Connect GmbH ("’Kia
Connect’, "vi’, "oss” eller "var”) och ar adresserad till individer (tillsammans, "du”) som anvander de uppkopplade
tjansterna via infotainmentsystemet i det relevanta fordonet ("huvudenhet”) och/eller Kia App

(tillsammans, "uppkopplade tjanster”).

Nar du aktiverar och anvander de uppkopplade tjansterna, kommer vi att behandla personuppgifter géllande dig sa
som det anges i denna dataskyddspolicy fér Kia Connect. Definierade termer som anvands i dataskyddspolicyn for
Kia Connect forklaras i avsnitt 14 nedan.

Observera: Om du inte har bytt till Kia App utan fortfarande anvander Kia Connect-appen, ska alla hanvisningar till
Kia App i detta dokument lasas som "Kia Connect-appen”.

Lagg marke till att vi férutom denna dataskyddspolicy for Kia Connect i enskilda fall kan komma att informera dig om
behandlingen av dina personuppgifter separat, exempelvis i samband med samtyckesformular eller separata
dataskyddspolicyer.

Kia App tillhandahaller bland annat tjanster och funktioner som inte kraver aktivering av internetuppkoppling i ditt
fordon. Narmare uppgifter om var behandling av dina personuppgifter i samband med Kia App och dess funktioner



och tjanster som inte ar uppkopplade tjanster anges i en separat dataskyddspolicy ("Dataskyddspolicy for Kia
App”) som finns tillganglig har: https://connect.kia.com/eu/downloads.

Om du &r en anvandare av var In-Car Payment-l6sning, se den separata dataskyddspolicyn foér In-Car Payment for
narmare information om var behandling av dina personuppgifter i samband med denna tjanst. Denna
dataskyddspolicy finns tillganglig har: https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/

| samband med de uppkopplade tjansterna erbjuder vi kdp av vissa funktioner som kan anvandas med fordonet,
sasom uppgraderingar eller andra tillagg for fordonets programvara ("Uppgraderingar”). Dataskyddspolicyn for Kia
Connect tillhandahaller ocksa information om behandlingen av personuppgifter i samband med kdp av sadana
uppgraderingar.

Vi tillhandahaller vara uppkopplade tjanster och uppgraderingar till kunder i hela Europa. Eftersom tillampliga
dataskyddslagar och krav kan skilja sig at i de relevanta jurisdiktionerna, se avsnitt 16 (Réttsliga lokala tillagg) for
specifik information som géller i din jurisdiktion.

2, TREDJE PARTS ANVANDNING AV FORDONET ELLER UPPKOPPLADE TJANSTER

Trots att den har dataskyddspolicyn for Kia Connect géller aven nar en tredje part anvander fordonet for vilket du har
aktiverat de uppkopplade tjansterna, ar vara behandlingsatgarder huvudsakligen relaterade till fordonsbunden
information.

Det betyder att vi vanligtvis inte kan identifiera den aktuella personen som kor bilen, savida inte denna person ar
inloggad med sin personliga profil eller andra identifierare relaterade till den aktuella personen tillhandahalls.

Avsnitt 10.2 i anvandarvillkoren for Kia Connect forpliktigar dig att informera andra anvandare/forare av fordonet om:
(i) aktiveringen av de uppkopplade tjansterna och den tillhérande behandlingen; samt (ii) det faktum att
tillhandahallandet av vissa uppkopplade tjanster kraver att platsdata (GPS-data) samlas in och behandlas.

3. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

3.1. Om ingenting annat uttryckligen anges ar Kia Connect GmbH personuppgiftsansvarig for alla
personuppgifter som behandlas i enlighet med denna dataskyddspolicy for Kia Connect.

Om du har fragor gallande dataskyddspolicyn for Kia Connect eller var behandling av dina personuppgifter, eller om
du vill utéva nagon av dina réattigheter, kan du kontakta oss pa:

- Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland, e-post: info@kia-
connect.eu

Du kan ocksa anvanda vart kontaktformuléar som finns tillgangligt via lanken i Kia App eller har:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

Alternativt kan du ocksa kontakta vart dataskyddsombud med kontaktuppgifterna som anges i avsnitt 4 nedan.

3.2. Vi fungerar som gemensamt personuppgiftsansvariga tillsammans med Kia Europe GmbH, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland (’Kia EU”), i samband med tillhandahallandet av OTA-uppdateringar av
fordonssystem (se avsnitt 7.4.2 for ndrmare uppgifter).

Vi har kommit 6verens med Kia EU om att det ar vi som ar huvudkontaktpunkten i det fall att du har fragor gallande
behandlingen av dina personuppgifter eller vad vart arrangemang med Kia EU gallande behandlingsatgarderna som
anges i avsnitt 7.4.2 egentligen gar ut pa. Detsamma géller om du vill utéva ndgon av dina rattigheter i detta
avseende. Men du kan ocksa valja att kontakta Kia EU:

- Kia Europe GmbH, Data Protection Officer, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland, e-
post: dpo@kia-connect.eu.

4. DATASKYDDSOMBUD
Vi har utsett ett externt dataskyddsombud ("DS0O”). Du kan kontakta vart DSO pa:

- Kia Connect GmbH, Data Protection Officer, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland,
e-post: dpo@kia-connect.eu.


https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

5. INSAMLING AV PERSONUPPGIFTER

Vi samlar in eller erhaller personuppgifter om dig fran féljande kallor:

- Uppgifter som tillhandahalls till oss: Vi far personuppgifter nar dessa uppgifter tillhandahalls av dig (t.ex.
nar du matar in uppagifter i Kia App eller huvudenheten i samband med uppkopplade tjanster, eller nar du kontaktar
oss per e-post, telefon, vart kontaktformular, eller pa nagot annat satt).

- Fordonsgenererade data: Vi samlar in eller erhaller personuppgifter fran ditt fordon (t.ex. dess sensorer
och tillhérande tillampningar).

- App- och/eller huvudenhetsdata: Vi samlar in eller erhaller personuppgifter nar du i samband med
uppkopplade tjanster anvander Kia App och/eller ditt fordons huvudenhet.

- Information fran tredje parter: Vi samlar in eller erhaller personuppgifter fran tredje parter som
tillhandahaller dessa till oss. Vi hanvisar till sddana kallor i de relevanta avsnitten nedan.

6. TYPER AV PERSONUPPGIFTER SOM VI BEHANDLAR

Vi behandlar féljande typer av personuppgifter om dig (relevanta personuppgifter”):

- Persondata: Uppgifter som direkt har att géra med dig som person, din demografiska profil eller dina
preferenser (t.ex. namn, land eller vilket sprak du féredrar).

- Kontaktuppgifter: Information som mdjliggér kommunikation eller verifiering (t.ex. e-postadress,
mobiltelefonnummer).

- Information om anvandarprofil: Uppgifter som har att géra med din anvandarprofil, inklusive
inloggningsuppgifterna for ditt Kia-konto (t.ex. anvandarnamn, I6senord, information om system- och
navigationsinstallningar, profilbild (om sadan har tillhandahallits), profilnamn).

- Avtalsuppgifter: Data som har att géra med avtalsslutandet, inklusive samtycke till anvandarvillkoren for
Kia Connect och datum for ikrafttrddande (dvs. aktiveringens startdatum) for tillhandahallandet av uppkopplade
tjanster (t.ex. avtalets innehall, typ och vilket datum som avtalet har slutits, avtalets 16ptid).

- Registrerade samtycken: Register dver alla samtycken som du har gett, inklusive datum och tidpunkt,
sattet som samtycket har tillhandahallits pa och all information i samband med detta (t.ex. vad samtycket galler).

- Kommunikationsdata: Data som utg6r innehallet i kommunikationen (t.ex. samtalsinnehall, skriftlig
korrespondens).

- Fordonsdata: Fordonets identifieringsnummer ("VIN”), tillverkningsdatum, férsta registreringsdatum,
fordonets registreringsnummer, datum fér senast genomférda och tidpunkt fér nasta besiktning, version pa fordonets
programvara, fordonets egenskaper och konfiguration (t.ex. motor/batteri, bromsar, drivlina, vaxlar, férbrukning,
luftkonditionering, varmesystem, varnings- och assistanssystem, styrning, dack, hastighet, tekniska och
stabilitetsrelevanta system, huvudenhet).

- Information om fordonsstatus: Data som har att géra med ditt fordons status (t.ex. matarstallning; status
for varme, ventilation och luftkonditionering; avfrostning; motor; dérrar, bagageutrymme, fonster, motorhuv och
taklucka; dackens tillstand; status for belysning; varningsblinkers; Smart Key; status for vindrutespolning,
bromsvatska och motorolja; laddningsinformation; tandningsstatus; vaxelstatus; satesstatus; batteriets
laddningstillstand, bransleniva och aterstadende rackvidd; batterikonditioneringens status; diagnosdata; typ av
fordonsstatusvarning).

- Verifieringsdata: Data som mojliggor verifiering av inmatningar och atgarder (t.ex. (verifierings)-PIN,
aktiveringskoder, SMS-autentiseringskoder, verifieringsstatus, tokeniserade registreringsuppgifter); data som
mojliggor verifiering av identitet, forfragningars giltighet och behdrighet

- Pseudonymiserade identifierare: Genererade ID:n som anvands i samband med andra uppgifter om dig,
men som inte kan kopplas direkt till dig utan ytterligare information (t.ex. anvandar-ID, fordons-ID, enhets-ID, digital
nyckel-ID, sekvens-ID, forar-ID, tjanst-ID, ID fér online-réstinspelning, anvandarprofil-ID).

- Positions- och rorelsedata: Data som har att géra med ditt fordons eller dina enheters position och/eller
rorelser (t.ex. platsdata (GPS-data)).

- Farder/allman koérinformation: Data som har att gdra med farder som har gjorts med fordonet (t.ex.
korstracka, topp- och medelhastighet, avstand; bransle-, batteri- och/eller energiférbrukning; EV-energiférbrukning;
fardens datum och tidpunkt, korstil, information om acceleration och inbromsningar; motorns tomgangstid).

- Anvandningsbaserade data: Data som tillhandahalls vid interaktion med fordonet eller tjansterna eller som
genereras genom anvandningen av fordonet eller tjansterna (t.ex. datum, tidpunkt och varaktighet for aktiveringen
och anvandningen av tjansten, information om adresser, stopp och/eller intressepunkter (POI); ruttinformation,
anvandning av multimedia (t.ex. lista 6ver favoritradiostationer), begransningar som har valts (t.ex. hastighets- och
avstandsbegransning, sparrade omraden), information om sportevenemang, kalenderinformation, information om
musik och musikkallor).

- Tekniska data: Teknisk information som har att géra med enheter eller programvara i fordonet eller andra
enheter som anvands i samband med de uppkopplade tjansterna (t.ex. IP-adress, information om SIM-kort,
information om telekommunikationsoperatdr, information om navgationssystemet, sprakinstallningar, tidsstamplar,



UUID, information om mobila enheter (t.ex. enhetstyp, operativsystemets version), information om appversion och
appkraschar, logdfiler).

- Cybersakerhetsdata: Information som har att géra med cybersékerhetshandelser (information om
detekterade sakerhetshandelser, tidsstamplar for sakerhetshandelser).

- OTA-relaterade data: Data som har genererats i samband med tradlésa OTA-uppdateringar (t.ex. fel-
/storningskoder, resultat av programaterstallning), anvandningshistorik, status for tillhandahallande,
uppdateringsresultat).

- Inspelningsdata: Bild-/videodata som spelats in fran fordonets kameror; réstdata som har samlats in vid
anvandningen av den uppkopplade tjansten "Online-réstigenkanning”.

- Dynamisk trafikinformation: Data som har att géra med trafiksituationen pa valda rutter (t.ex.
trafikinformation, ruttinformation).

- Information om digital nyckel: Data som har att géra med tjansten "Digital nyckel” (t.ex. typ av digital
nyckel, auktorisering av atkomst/profil, den fysiska nyckelns ID, delade digitala nycklar, diagnostik).

- Vaderinformation: Data som har att géra med vadret.

- Information om aterforsaljare: Data som har att géra med din prioriterade Kia-aterférsaljare eller Kia-
aterforsaljare i din region (t.ex. aterforsaljarens namn, adress och kontaktuppgifter samt oppettider).

- Uppgifter om kopet: Information om kdpta uppgraderingar;

- Synpunkter och asikter: Alla synpunkter och asikter som du har valt att dela med oss, exempelvis
feedback och svar pa enkater.

7. SYFTEN OCH RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN

I huvudenhetens sekretessinstéllningar kan du aktivera eller avaktivera vissa uppkopplade tjanster eller
kategorier av uppkopplade tjanster.

Nar du aktiverar en uppkopplad tjanst (kategori), begér du uttryckligen tillhandahallandet av ifragavarande
uppkopplade tjanst (kategori) sa som det anges i anvandarvillkoren for Kia Connect, vilka finns tillgdngliga

pa:

https://connect.kia.com/eu/downloads.

Om du inte anvander den senaste versionen av programvaran for ditt fordons infotainmentsystem, kan du
aktivera och avaktivera de uppkopplade tjansterna eller kategorier av uppkopplade tjanster i tjanstelistan i
Kia App.

De syften for vilka vi underkastat tillamplig lagstiftning behandlar de relevanta personuppgifterna och de rattsliga
grunderna som vi utfér denna behandling pa ar foljande:

71. | APPEN

7.1.1. LANKA FORDONET MED ENHETEN

For att uppratta en lank mellan din enhet pa vilken Kia App ar installerad och respektive fordon kravs verifiering, for
vilken vi kommer att dela en verifierings-PIN med dig. Fér ndrmare uppgifter om var behandling av dina
personuppgifter i samband med registrering och inloggning pa Kia App, se dataskyddspolicyn for Kia App.

Relevanta personuppgifter: fordonsdata, verifieringsdata.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.2. ANVANDARPROFIL
Anvandarprofiltjansterna omfattar féljande:
7.1.2.1. SAKERHETSKOPIERING OCH ATERSTALLNING AV PROFIL

Denna uppkopplade tjanst gor det mgjligt for dig att sékerhetskopiera informationen om fordonsinstalliningarna i Kia
App och aterstalla den i ditt fordon.


https://connect.kia.com/eu/downloads

Relevanta personuppgifter: Kontaktuppgifter, information om anvandarprofil, fordonsdata, verifieringsdata, positions-
och rérelsedata, anvandningsbaserade data.

7.1.2.2. PERSONLIG KALENDER/NAVIGATIONSSYNKRONISERING:

Denna tjanst gor det magjligt att synkronisera din Google-kalender eller Apple-kalender pa din smartmobil med
huvudenhetens integrerade kalenderfunktion. Detta gér det mdjligt for dig att se din privata kalender pa
huvudenhetens skédrm och anvanda den for att stélla in en destination.

Relevanta personuppagifter: Kontaktuppgifter, fordonsdata, verifieringsdata, pseudonymiserade identifierare,
anvandningsbaserade data.

Rattslig grund: Behandlingen i samband med anvandarprofiltjansterna ar nédvandig for genomférandet av det avtal
som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

7.1.3. FJARRSTYRNING

Med hjélp av féljande uppkopplade tjanster kan du via Kia App mandvrera och stélla in ditt fordon pa distans:
fiarrstyrning av klimatanlaggning, laddning, dérrar, satenas uppvarmning och ventilation, fonsterhissar,
varningsblinkers, laddningslucka, framlucka, batterikonditionering, belysning, signalhorn och belysning samt
fordonsvarningar.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.2.1.1 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, fordonets statusinformation, positions- och rérelsedata, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.4. PLATSBASERADE FJARRSTYRDA TJANSTER

Med féljande uppkopplade tjanster kan du stélla in och lokalisera intressepunkter ("POI”) och/eller anvanda
navigering for ditt fordon pa distans baserat pa platsdata: Skicka till bilen, Hitta min bil och Navigering forsta
kilometern samt Navigering sista kilometern.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.2.1.1 av anvandarvillkoren foér Kia Connect.
Observera att om en annan person anvander Kia App och ar ansluten till samma fordon som du, kan denna person
ocksa se fordonets platsdata (GPS-data) i sin profil i Kia App med hjalp av tjansten "Hitta min bil och Navigering
forsta kilometern”, aven om det &r du som anvander fordonet just da.

Aven om personen inte far atkomst till dina rutter i realtid, kan denne eventuellt se fordonets aktuella plats.

Relevanta personuppgifter: Persondata, fordonsdata, positions- och rérelsedata, farder/allman kérinformation,
anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.5. INFORMATION OM FORDONSANVANDNING OCH -DIAGNOS

Féljande uppkopplade tjanster gér det mdjligt for dig att ta emot och visa viss information om fordonsanvandning och
diagnosinformation i Kia App: fordonsstatus, fordonsrapport, fordonsdiagnos, energiférbrukning, poang for séker
koérning, Driving Insight — Mina resor, Driving Insight — dacktryck och Driving Insight — EV-batteri.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.2.1.3 av anvandarvillkoren for Kia Connect.
Gillande poang for sdker korning: Observera att vi har gett LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited ("LNRSE”)

i uppdrag att assistera oss med analysen av de relevanta personuppgifterna (se Avsnitt 8 for narmare uppgifter om
tjansteleverantoren).



Alla uppgifter som vi delar med LNRSE &r pseudonymiserade. Om du delar ditt fordon med andra personer ska du
observera att poangen for saker kérning kommer att aterspegla farderna som har gjorts av alla férare och utgéra
resultatet av deras kombinerade korstil.

Darfor maste du informera andra férare som kor ditt fordon om att denna tjanst ar aktiverad. Foérare som delar ditt
fordon kan ocksa se informationen om poang for saker kdrning. Om du avaktiverar denna tjanst, kommer all
information om poang for saker kdrning att tas bort for gott.

Relevanta personuppgifter: fordonsdata, information om fordonsstatus, pseudonymiserade identifierare, positions-
och rérelsedata, farder/allman kérinformation, anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.6. FJARROVERVAKNING OCH VARNINGSINFORMATION

Med hjélp av féljande uppkopplade tjanster kan du 6vervaka ditt fordon pa distans och erhalla varningar via Kia App:
Fordonsvarning, Fordonslarm, Larm for batteristatus, Varning for baksatespassagerare, Tomgangslarm, System for
overvakning av hdgspanningsbatteriet, Valet-parkeringslage, Valet-varning, Geofence-varning, Hastighetsvarning,
Tidsbegransningsvarning och Tomgangsvarning.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.2.1.4 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Gillande 6vervaknings- och varningssystem for hogspanningsbatteriet: Eftersom en felfunktion skulle kunna
orsaka skador pa fordonet eller orsaka dig eller andra personer i eller utanfor ifragavarande fordon fysiska skador,
kommer vi att dela den informationen samt ditt fordons VIN-nummer med respektive nationella Kia-saljorganisation
eller Kia-aterférsaljare, som kan komma att ta kontakt med dig direkt for att varna dig om felfunktionen och den
potentiella risken for skador eller personskador.

Nar informationen fran oss har tagits emot kommer den respektive nationella Kia-séljorganisationen eller Kia-
aterforsaljaren att behandla sadan information som separat och oberoende personuppgiftsansvarig. Observera att vi
bara kommer att dela sadan information om felfunktionen anses vara allvarlig och det finns en risk fér skador pa
fordonet eller fér personskador.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, positions- och rorelsedata, farder/allman kérinformation,
anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR). Delningen av den relevanta informationen gallande systemet for dvervakning av hdgspanningsbatteriet med
tredje part ar nédvandig for syftet med de berattigade intressen som vi har, men aven for vara kunder och andra
tredje parter (art. 6 (1) f) GDPR).

De berattigade intressena ar att: sakerstélla ett sékert tillhandahallande av och funktionen hos véra tjanster,
tillhandahalla sakra tjanster och produkter till vara och Kia-koncernens kunder, skydda vara kunders halsa och liv,
skydda vara kunders egendom samt skydda halsa, liv och egendom fér andra personer i eller omkring fordonet.

7.1.7. DIGITAL NYCKEL

Med denna uppkopplade tjanst kan du anvanda vissa funktioner for den digitala nyckeln med hjalp av din enhets
inbyggda funktioner for ultrabredband ("UWB”) och narfaltskommunikation ("NFC”).

Du kan ocksa dela och hantera din digitala nyckel med upp till ytterligare tre enheter. Observera att nar du anvander
den har tjansten kommer data att utvaxlas mellan den smarta mobila enheten och fordonet via UWB- eller NFC-
funktionen. Dessa data ¢verfors inte till oss.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.2.1.6 av anvandarvillkoren fér Kia Connect.

Relevanta personuppgifter: persondata, kontaktuppgifter, information om anvandarprofil, pseudonymiserade
identifierare, anvandningsbaserade data, tekniska data, information om digital nyckel.




Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.8. BILDELNING

Du kan dela vissa uppkopplade tjanster med andra anvandare med hjalp av funktionen "Begéaran att dela bil” i Kia
App. Nar du gor det kommer vi att behandla vissa uppgifter som ar relaterade till fordonet och anvandarkontot for att
initiera och bearbeta din begaran om delning.

Information om din delningsbegaran, sa som ditt namn och din PIN, kommer att éverféras och behandlas pa de andra
anvandarnas konto for Kia App. De andra anvandarna kan anvéanda Kia App for det lankade fordonet pa samma satt
som du. De kan ocksa anvanda funktionen "Hitta min bil”.

Mer information om dessa uppkopplade tjanster finns i avsnitt 4.1.2 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Relevanta personuppgifter: Persondata, kontaktuppgifter, fordonsdata, verifieringsdata.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (Art. 6 (1) b)
GDPR) och i samband med vara legitima intressen att leverera vara tjanster (Art. 6 (1) f) GDPR).

Lagg marke till att du férutom inloggningsuppgifterna kommer att dela alla personuppgifter som ar sparade pa ditt Kia
App-konto med de 6vriga anvandarna nar du anvander denna tjanst. Du kan avaktivera denna funktion nar som helst.

Avaktivering stoppar delningen av data och kommer att ta bort alla delade data pa alla andra anvandares konto fér
Kia App.

7.1.9. STARTSKARMSKARTA OCH SOKFALT

Startskarmskartan visar din aktuella position. Startskarmens sokfalt kan anvandas for att soka efter intressepunkter
(POI).

Relevanta personuppgifter: Positions- och rérelsedata, anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.1.10. PRODUKT-/SERVICEFORBATTRINGAR

Genom att aktivera "Produkt-/Serviceforbattringar”, kommer uppgifter om prestanda, anvandning, drift och fordonets
skick att behandlas av oss for att forbattra kvalitén pa produkt och service baserat pa ditt samtycke.

Ditt samtycke ar frivilligt och du kan nar som helst aterkalla det genom att inaktivera respektive knapp.

For att aktivera “Produkt-/Serviceforbattringar”, krévs det ocksa av tekniska skal att geografiskt informationssystem
(“GIS”) aktiveras.

Relevanta personuppgifter: Registrerade samtycken, fordonsdata, anvandningsbaserad data.

Rattslig grund: Behandlingen ar baserad pa ditt samtycke pa forhand (Art. 6 (1) a) GDPR). Ditt samtycke ar frivilligt
och kan aterkallas nar som helst (t.ex. genom att avaktivera respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia App).

Aterkallandet av ditt samtycke kommer inte att paverka lagligheten av behandling som &gt rum pa grundval av
samtycket fore aterkallandet.

7.2, I BILEN

7.21. MEDDELANDECENTER

Meddelandecentret i din huvudenhet gor det majligt for dig att ta emot meddelanden fran oss pa huvudenhetens
skarm. Sadana meddelanden omfattar aviseringar om aterkallelser (dvs. aviseringar om 6ppna



aterkallelsekampanijer), servicepaminnelser (dvs. paminnelser om kommande reguljar service), aviseringar om
serviceatgarder (dvs. information om kommande rekommenderade serviceatgarder) och paminnelser om obligatorisk
fordonsbesiktning (dvs. information om kommande obligatoriska fordonsbesiktningar).

Se dataskyddspolicyn for Kia App eller anvandarvillkoren for Kia Connect (avsnitt 4.2.3.7) for narmare uppgifter om
behandlingen av dina personuppgifter i samband med dessa aviseringar.

Lagg marke till att vi kommer att informera den nationella saljorganisationen eller importoren i ditt land om de
fordonsrelaterade aviseringar som vi har skickat till dig, for att undvika att du tar emot samma meddelande fran flera
kanaler fran olika féretag i Kia-koncernen.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserade data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (Art. 6 (1) b)
GDPR) eller for aviseringar gallande serviceatgarder, baserat pa ditt samtycke pa férhand (Art. 6 (1) a) GDPR).

Delningen av ifragavarande information med den relevanta nationella Kia-saljorganisationen eller aterférsaljaren ar
nédvandig pa grund av véra legitima intressen (Art. 6 (1) (f) GDPR). Vara legitima intressen ar: Att tillhandahalla
basta mojliga service for vara kunder (delandet av informationen kommer att férhindra att vara kunder blir
frustrerande pa grund av att de far ta emot samma meddelande genom flera kanaler fran olika féretag i Kia-
koncernen).

7.2.2. KIA CONNECT LIVE-TJANSTER

Kia Connect Live-tjansterna omfattar féljande tjanster och funktioner: Trafikinformation i realtid och Online-navigation,
Live-intressepunkter (POIl) och online-sékning av intressepunkter, Vader, Parkering, Aterférsaljar-POI, Varningar for
fartkameror/farozoner (endast om detta ar lagligt i anvandningslandet) samt Sportligan.

Nar du aktiverar en Kia Connect Live-tjanst, behandlar vi aven relevanta personuppgifter i syfte att forbattra Kia
Connect Live-tjansterna.

Mer information om dessa tjanster finns i avsnitt 4.2.3.1 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Gallande Live-intressepunkter (POI) och onlinesdkning av intressepunkter: | kompatibla fordon kommer den har
tjansten att utbkas med data som tillhandahalls av var partner 4.screen GmbH ("4.Screen”). Se avsnitt 7.8.6 for
narmare information.

Relevanta personuppgifter: Kontaktuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, anvandningsbaserade data, tekniska data, dynamisk trafikinformation, vaderinformation, information om
aterforsaljare.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR). Behandlingen i samband med att férbattra Kia Connect live-tjansterna ar nédvandig pa grund av vara
legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: Att forbattra Kia Connect Live-tjansterna.

7.2.3. PLATSBASERADE TJANSTER | FORDONET
Med féljande uppkopplade tjanster kan du stélla in och lokalisera intressepunkter ("POI”) och/eller anvanda
navigering for ditt fordon baserad pa platsdata: EV-ruttplanerare, EV-POI, Féredragen rutt, Forbattrad sokning i

Google Places och Utryckningsfordon narmar sig.

Nar du aktiverar platsbaserade tjanster i fordonet, kommer vi ocksa att anvanda relevanta personuppgifter i syfte att
forbattra de platsbaserade tjansterna i fordonet.

Mer information om dessa tjanster finns i avsnitt 4.2.3.2 av anvandarvillkoren for Kia Connect.
Gallande forbattrad s6kning i Google Places: Den har tjansten fran Google gor det mojligt att dra nytta av Googles
forbattrade sokfunktion. Fore detta syfte delar vi platsdata med Google och Google tillhandahaller relevant

information via Google Place API till oss. Lagg marke till att Google inte erhaller ndgon annan information fran oss.

Relevanta personuppgifter: Kontaktuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, anvandningsbaserade data, tekniska data, dynamisk trafikinformation.




Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

Behandlingen i samband med att férbattra de platsbaserade tjansterna i fordonet ar nddvandig pa grund av vara
legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar att forbattra vara platsbaserade tjanster i fordonet.

7.2.4. ONLINE-ROSTIGENKANNING

Denna uppkopplade tjanst gor det méjligt for dig att anvénda roststyrning for att f& atkomst till och styra vissa
funktioner i fordonet och att skicka textmeddelanden via en ansluten mobil enhet.

Tjansten Online-réstigenkanning kraver éverforing av dina personuppgifter (exempelvis rostprover) till var
tjansteleverantor Cerence B.V. och dess underbitraden, vilka kan befinna sig i lander utanfér EU/EES och eventuellt
inte sakerstaller en adekvat niva av datasakerhet (se avsnitt 9 for narmare uppgifter).

Cerence omvandlar rostproverna till textprover, tolkar den semantiskt (om nédvéandigt), och skickar sedan resultatet
tillbaka till fordonet. Observera att ett unikt ID for registrering pa Cerence B.V:s server kommer att skapas. Det finns
ingen koppling mellan anvandar-ID:n och fordonets identifikationsnummer (VIN) eller andra identifierare.

Detta innebar att Cerence B.V. inte kan identifiera en fysisk person utifran de uppgifter som skickas till dem. Du kan
férhindra att dina personuppgifter éverfors till Cerence B.V. och dess underbitréden genom att avaktivera tjansten
Online-réstigenkanning i din huvudenhets respektive installningar.

Nar du anvander denna tjanst, kommer vi att behandla relevanta personuppgifter i syfte att genomféra och forbattra
tjansten Online-réstigenkanning.

Mer information om denna tjanst finns i avsnitt 4.2.3.3 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Relevanta personuppgifter: Pseudonymiserade identifierare, positions- och rérelsedata, anvandningsbaserade data,
inspelningsdata.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR). Behandlingen av positions- och rorelsedata, inspelningsdata och anvandningsbaserade data i samband med
att forbattra tjansten online-rostigenkanning ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR).
Vara legitima intressen ar: att forbattra tjansten Online-rostigenkanning.

7.2.5. KIAS AI-ASSISTENT

Om du har aktiverat tjansten online-rostigenkanning (se avsnitt 7.2.4 fér narmare uppgifter), kan du med hjalp av Kias
Al-assistent styra vissa fordonsfunktioner samt erhalla Al-genererad information genom en naturlig
konversationsupplevelse. Du kan aktivera Kias Al-assistent antingen genom att trycka pa réstigenk@nningsknappen
eller genom att saga "Hej Kia!”.

Mer information om denna tjanst finns i avsnitt 4.2.3.4 av anvandarvillkoren for Kia Connect och anvandarvillkoren for
Kias Al-assistent.

Relevanta personuppgifter: Pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserade data, inspelningsdata.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.2.6. INTERNET I BILEN OCH UNDERHALLNINGSPAKET

7.2.6.1. INTERNET I BILEN

Nar du koper ett underhallningspaket i Kia Connect Store behdver du registrera dig hos medlemmen i Vodafone-
koncernen eller den Vodafone-partner som tillhandahaller telekommunikationstjanster i ditt land ("Vodafone”) for att fa
tillgang till internet i bilen ("IIB”), vilket &r nédvandigt for att du ska kunna anvéanda tjansterna i underhallningspaketet.



For att forenkla registreringen hos Vodafone erbjuder vi en datadelningslésning som anvander enkel inloggning
("SSQO”) for Kia-kontot.

Detta innebar for syftena med registreringen hos Vodafone och atkomsten till 1IB, att vi kommer att dela ditt fornamn,
ditt efternamn, din e-postadress, ditt telefonnummer och ditt land (sdsom de lagras i ditt Kia-konto) med Vodafone
och Vodafone Global Enterprise Ltd ("VGEL”) efter att du har bekraftat och godkant Vodafones tillampliga villkor.

| de fall dar Vodafone kraver ytterligare information for att slutféra registreringen kommer du att omdirigeras till
Vodafone-portalen och uppmanas att ange dessa uppgifter direkt till Vodafone.

For registreringen hos Vodafone och for att du ska fa tillgang till 11B kommer VGEL och Vodafone att dela
avtalsuppgifter och pseudonymiserade identifierade med oss. Detta ar for att vi ska kunna jamféra uppgifterna,
hantera ditt avtal med oss och sakerstalla att du erhaller 11B i ditt Kia-fordon.

Lagg marke till att berérda Vodafone koncernmedlemmar och partners kommer att behandla dina personuppgifter
som oberoende personuppgiftsansvariga. Se deras respektive dataskyddspolicyer for narmare uppgifter om hur de
behandlar dina personuppgifter.

Relevanta personuppgifter: Persondata, kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, verifieringsdata, pseudonymiserade
identifierare, tekniska data, uppgifter om kdpet, information om anvandarprofil.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig (i) fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR) och (ii) i samband med datadelningen med Vodafone, for att skydda vara legitima intressen (art. 6 (1) f)
GDPR).

Vara legitima intressen ar: att se till att registreringsprocessen hos Vodafone blir effektivare och bekvamare for vara
kunder.

7.2.6.2. UNDERHALLNINGSPAKET

Nar du har kopt ett underhalliningspaket i Kia Connect Store kan du anvanda Wi-Fi Hotspot samt Musik- och
Videostreaming. Tjansterna Musik- och Videostreaming omfattar inte abonnemanget pa respektive streamingtjéanst.
Du maste skapa ett konto och teckna ett separat abonnemang fran den dnskade leverantdren av streamingtjanster.
Nar du har kopt paketet Entertainment Plus eller Entertainment Plus Wi-Fi far du tillgang till innehallet genom de
appar som tillhandahalls (webQOS). Detta innehall tillhandahalls genom LG:s webOS-I6sning (panelen Underhalining i
bilen).

Mer information om dessa tjanster finns i avsnitt 5.2.5 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, verifieringsdata, pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserade
data.

Réttslig grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.3. CYBERSAKERHETSSTANDARDER

Nar du aktiverar de uppkopplade tjansterna i huvudenheten, behandlar vi data relaterade tills sékerhetshandelser for
ditt fordon med syftet att hantera och évervaka adekvata cybersékerhetsstandarder for Kia-fordon.

Sadana uppgifter kommer dock forst att lagras i ditt fordon. Endast om en onormal signal upptacks kommer data att
skickas till vara system for vidare analys. Det sker ingen kontinuerlig éverféring av saddana data fran fordonet och ditt
fordon kommer periodiskt att lagra de 100 senast genererade sakerhetshandelserna. Om en ny sakerhetshandelse
sker kommer den aldsta sékerhetshdndelsen och dess relaterade data att raderas.

Relevanta data kommer att behandlas och analyseras med syftet att forhindra hot mot cybersékerheten och
sarbarheter, reagera pa och eliminera upptackta hot och sarbarheter fran potentiella cybersakerhetsattacker samt
sakerstalla adekvat sakerhet for Kia-fordon.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, cybersakerhetsdata.




Rattslig grund: Behandlingen ar nddvandig: (i) for att uppfylla en rattslig skyldighet (Art. 6 (1) c) GDPR); eller (ii) for
vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR).

Vara legitima intressen ar: sakerstallande och forbattring av Kia-fordons sakerhet.

7.4. TRADLOSA OTA-UPPDATERINGAR

7.4.1. OTA-UPPDATERINGAR AV KARTOR OCH INFOTAINMENT

"OTA-uppdateringar av kartor och infotainment” mojliggor:

- uppdatering av kartorna i fordonets navigationssystem ("Kartuppdatering”); och/eller
- uppdateringar av infotainmentprogramvaran eller férbattringar av huvudenhetens
programvara "Infotainmentuppdatering”)

fran vara servrar till det integrerade telematiksystemet med den sa kallade “over-the-air’-metoden

Mer information om denna tjanst finns i avsnitt 4.2.4.2 av anvandarvillkoren for Kia Connect.

For att undvika missférstand, om du erhéller uppdateringarna for kartor och/eller infotainment genom att ga till
féljande webbplats https://update.kia.com/EU/E1/Main eller hos aterférsaljaren, genomférs dessa uppdateringar inte

med "over-the-air’-metoden och vi ar inte personuppgiftsansvarig for den relaterade behandlingen av
personuppgifter.

7.4.2. OTA-UPPDATERINGAR AV FORDONSSYSTEMET

"OTA-uppdateringar av fordonssystemet” mojliggdr uppdateringen av den inbyggda programvaran for vissa av
fordonets styrenheter med nyare versioner av programvaran eller med uppdaterade parametrar ("Uppdatering av
fordonssystem”) fran vara servrar med hjalp av "Over-the-Air’-metoden. Vi tillhandahaller OTA-uppdateringar av
fordonssystem av olika orsaker och for olika syften, i synnerhet for att atgarda en defekt under garantiperioden som
tacks av tillverkargarantin eller av andra sakerhetsrelaterade orsaker. Mer information om OTA-uppdateringar av
fordonssystem finns i avsnitt 4.2.4.3 i anvandarvillkoren fér Kia Connect.

Observera att i samband med tillhandahallandet av OTA-uppdateringar av fordonssystem (inklusive att géra OTA-
uppdateringar av fordonssystem mer effektiva och bekvama genom att sakerstalla att OTA-uppdateringar av
fordonssystem uppfyller tekniska krav och standarder (i synnerhet med hansyn till cybersakerhet och systemstabilitet)
och for att styra utvecklingen och évervakningen av OTA-uppdateringar av fordonssystem pa global niva), kommer vi
att dela dina personuppgifter med Kia EU (se avsnitt 3.2). Kia EU och vi behandlar dina personuppgifter som
gemensamt personuppgiftsansvariga.

For att undvika missforstand, om du erhaller uppdateringar av fordonssystem genom att ga till webbplatsen
https://update.kia.com/EU/E1/Main eller hos aterforsaljaren, genomfors dessa uppdateringar inte med "Over-the-Air’-
metoden och vi ar inte personuppgiftsansvarig for den tillhérande behandlingen av personuppgifter.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, fordonets statusinformation, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, tekniska data, OTA-relaterade data.

Réttslig grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR). Nar det galler OTA-uppdatering av fordonssystem ar behandlingen dven nédvandig pa grund av vara och
Kia EU:s legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR).

Vara legitima intressen ar att: géra OTA-uppdateringar av fordonssystem effektivare och bekvadmare och sékerstalla
att OTA-uppdateringar av fordonssystem uppfyller de tekniska kraven och standarderna, i synnerhet med hansyn till
cybersakerhet och systemstabilitet.

For Kia EU ar behandlingen nédvandig for att uppfylla en rattslig skyldighet (art. 6 (1) c) GDPR) och for legitima
intressen som Kia EU och andra medlemmars i Kia-koncernen har (art. 6 (1) f) GDPR).

Vara legitima intressen ar att: sakerstalla att Kia EU och andra medlemmar i Kia-gruppen uppfyller rattsliga
skyldigheter, sékerstélla att Kia som medlem i Kia-gruppen kan tillhandahalla bra och Idmpliga tjanster till sina
kunder, géra OTA-uppdateringar av fordonssystem effektivare och bekvamare, styra distributionen och
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overvakningen av OTA-uppdateringar av fordonssystem pa en global niva och sakerstalla att OTA-uppdateringar av
fordonssystem uppfyller de tekniska kraven och standarderna, i synnerhet med hansyn till cybersakerhet och
systemstabilitet.

7.5. KIA CONNECT-DIAGNOS

Om en funktionsstérning uppstar i din typ eller modell av Kia-fordon, kan vi med hjélp av en fjarrdiagnos bista
fordonstillverkaren vid den allménna felsékningen. For detta syfte samlar vi in de felkoder som diagnosen genererar
fran fordonet och anonymiserar sedan ifrdgavarande data innan vi delar den med fordonstillverkaren for fortsatt
analys.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nddvandig pa grund av vara legitima intressen, men ocksa Kias kunders och
tillverkarens skull (Art. 6 (1) f) GDPR). De legitima intressena ar: Att atgarda tekniska problem i samband med vissa
typer och modeller av fordon fran Kia.

7.6. UPPGRADERINGAR

ALLMANT

Vi erbjuder uppgraderingar som kan kdpas i Kia Connect Store. Sjalva uppgraderingarna kraver inte att
personuppgifter behandlas, savida inte den relevanta uppgraderingen inkluderar eller ar relaterad till en uppkopplad
tjanst som anges ovan. Se i sadana fall informationen om var behandling av dina personuppgifter i det relevanta
avsnittet ovan.

1.7. KIA CONNECT STORE: KOP- OCH BETALNINGSPROCESS

Du kan vélja uppgraderingar och/eller vissa tjanster och kdpa och/eller aktivera dem i Kia Connect Store. Information
om behandlingen av dina personuppgifter i samband med Kia Connect Store och képprocessen finns i
dataskyddspolicyn fér Kia Connect Store, som ar tillganglig i Kia Connect Store och pa féljande webbplats:
https://connect.kia.com/eu/downloads

Narmare uppgifter om behandlingen av dina personuppgifter i samband med betalningsprocessen tillhandahalls i
dataskyddspolicyn fér Kia Pay, som gors tillganglig for dig innan du genomfor betalningen fér den relevanta
uppgraderingen eller uppkopplade tjiansten i Kia Connect Store, samt &ven finns tillganglig har:
https//connect.kia.com/eu/downloads

7.8. OVRIGA BEHANDLINGSATGARDER

7.8.1. KOMMUNIKATION

Vi behandlar dina personuppgifter fér att kommunicera med dig genom flera olika kommunikationskanaler (t.ex. e-
post, i appen, push-meddelanden och via ditt fordons huvudenhet genom meddelandecentret eller
infotainmentsystemet) i samband med de uppkopplade tjansterna (t.ex. for att ge kundsupport, fér att informera dig
om tekniska problem, for att uppfylla vara avtalsenliga forpliktelser eller for att informera dig om &ndringar i
anvandarvillkoren for Kia Connect eller denna dataskyddspolicy for Kia Connect). Foér information om var
kommunikation med dig gallande uppgraderingar som kopts for ditt fordon, se avsnitt 7.6.2.

Relevanta personuppgifter: persondata, kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, kommunikationsdata, fordonsdata,
pseudonymiserade identifierare, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR) eller pa grund av véara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att tillhandahalla
basta mdojliga service for vara kunder och pa ett korrekt satt svara pa och behandla vara kunders forfragningar.

7.8.2. TEKNISKT STOD

Om ett tekniskt problem har upptackts i samband med ditt fordon och tjansterna, maste vi eventuellt lasa ut
information fran ditt fordon, for att analysera denna information och atgarda det faststallda problemet.
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Om du har gett oss ditt samtycke pa férhand, hamtar vi och bearbetar den sa kallade loggfilen som finns i ditt fordons
huvudenhet och innehaller vissa kategorier av personuppgifter. Om du inte ger oss ditt samtycke till detta eller drar
tillbaka ett sddant samtycke, hindrar detta oss eventuellt fran att kunna erbjuda eller slutfra en analys av det
detekterade problemet med ditt fordon och de uppkopplade tjansterna.

Relevanta personuppgifter: Registrerade samtycken, fordonsdata, fordonets statusinformation, positions- och
rérelsedata, anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen baserar sig pa ditt samtycke pa forhand (Art. 6 (1) a) GDPR). Ditt samtycke ar frivilligt
och kan aterkallas nar som helst. Ett sadant aterkallade kommer inte att paverka lagligheten for sddan behandling
som &gt rum fore aterkallandet.

7.8.3. DIREKTMARKNADSFORING

Vi behandlar relevanta personuppgifter for att kontakta dig via e-post, med meddelanden eller aviseringar i Kia App,
fordonets huvudenhet eller andra kommunikationsformat, i syfte att att forse dig med reklaminformation om de
uppkopplade tjansterna, vara produkter och tjianster eller produkter och tjanster fran andra medlemmar i Kia-
koncernen, eller for att be dig att delta i enkater eller for att ge dig méjlighet att tillhandahalla feedback, vanligtvis med
forbehall for att du forst har gett ditt samtycke i den utstrackning som kravs enligt tillamplig lag.

Du kan ge ditt samtycke genom att aktivera respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia App eller pa nagot
annat relevant satt (om tillampligt). Ditt samtycke &r frivilligt och kan aterkallas nar som helst (t.ex. genom att
avaktivera respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia App).

Du kan ocksa nar som helst saga upp dig fran var e-postlista for reklam genom att klicka pa uppsagningslanken som
ingar i varje e-postreklam som vi skickar. Aterkallandet av ditt samtycke kommer inte att paverka lagligheten for
sadan behandling som agt rum fore aterkallandet.

Om du i samband med registreringen for de uppkopplade tjansterna tillhandahaller din e-postadress till oss, kan vi,
utan att det paverkar din ratt att invanda enligt avsnitt 12, skicka information till dig om liknande tjanster eller
produkter till denna e-postadress utan att pa foérhand fraga dig om ditt specifika samtycke.

Detta beror pa att ett specifikt samtycke fran dig inte kravs i sadana fall eftersom du redan ar var kund. Detta géller
aven for att skicka sadan information som aviseringar till dig i Kia App till inkorgen som finns separat i appen. Men du
har ratt att nar som helst sédga upp sadan elektronisk e-postmarknadsféring (t.ex. genom att avaktivera respektive
knapp i listan "servicerelaterad reklam” i Kia App), utan att extra kostnader uppstar (férutom éverféringskostnader
som uppstar enligt grundavgiften).

Du kan ocksa nar som helst sdga upp prenumerationen pa vara reklammeddelanden via e-post genom att klicka pa
uppsagningslanken som ingar i varje e-postreklam som vi skickar. Du har ocksa ratt att motsatta dig anvéandandet av
dina personuppgifter for direktmarknadsforingssyften (se avsnitt 12 for ytterligare uppgifter).

Genom samtyckeslistan i Kia App kan vi ocksa fa ditt samtycke till att pa uppdrag av en anknuten Kia-enhet i Europa
kontakta dig for direktmarknadsforingssyften. Om detta ar fallet informerar vi ifragavarande Kia-enhet om ditt
samtycke och éverfor dina kontaktuppagifter till dem.

Nar det galler ifragavarande Kia-enhets direktmarknadsféringsaktiviteter baserade pa sadant samtycke, agerar denna
Kia-enhet som personuppgiftsansvarig och ansvarar fér behandlingen av dina personuppgifter i samband med
sadana aktiviteter.

Om du vill aterkalla det samtycke som vi har erhallit fran dig for respektive Kia-enhets del, kan du férutom att
avaktivera respektive samtyckesknapp i Kia App ocksa kontakta berdrd Kia-enhet direkt for att aterkalla ditt
samtycke.

Relevanta personuppgifter: Persondata, kontaktuppgifter, registrerade samtycken, fordonsdata; pseudonymiserade
identifierare, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen baserar sig pa ditt samtycke pa férhand (Art. 6 (1) a) GDPR) i kombination med
tilldmpliga lokala marknadsféringslagar (t.ex. i Tyskland avsnitt 7 (2) nr 2 i den tyska lagen lagen om otillbérlig
konkurrens ("UWG”)), eller sa ar det ndédvandigt pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR i kombination



med de tillampliga lokala marknadsforingslagarna (t.ex. i Tyskland avs. 7 (3) i den tyska lagen lagen om otillborlig
konkurrens ("UWG”)). Véra legitima intressen ar: att géra reklam for vara tjanster och produkter.

Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst. Ett saddant aterkallade kommer inte att paverka lagligheten
av behandling som agt rum pa grundval av samtycket fore aterkallandet.

7.8.4. Feedback och enkater: D& och da kan vi be dig att ge oss feedback och/eller delta i enkater géllande oss
och vara tjanster, inklusive vara supporttjanster (se avsnitt 7.8.1 fér narmare uppgifter om var kommunikation med

dig).

Om du ger oss din feedback eller deltar i vara enkater, kan vi behandla de personuppgifter som kravs for att bearbeta
eller utvardera feedbacken eller for att samla in, behandla och utvardera enkaten. Detta gor vi for att forbattra vara
tjanster och anpassa dem till vara kunders behov.

| vissa fall kan vi genomfdéra enkater med hjalp av den Salesforce Marketing Cloud-plattform som tillhandahalls av
salesforce.com Germany GmbH eller online-enkatverktyget SurveyMonkey som tillhandahalls av Momentive Europe
UC ("Momentive”) (se avsnitt 8 for ytterligare information om dessa tjansteleverantorer).

For att delta i enkater som genomférs pa SurveyMonkey, maste du klicka pa en lank som ingar i din inbjudan att delta
i enkaten. Nar du klickar pa lanken kommer du att ledas vidare till webbplatsen fran Momentive, dar enkaten kommer
att genomforas.

Momentive kommer att behandla den enkatrelaterade informationen for var rakning och for vara syften. Dessutom
kan Momentive: (i) samla in och behandla information om din enhet och annan teknisk information fér att undvika
upprepat deltagande; och (ii) anvanda cookies for att detektera huruvida en deltagare redan har besokt enkaten och
for att aterinféra svar som ifrdgavarande deltagare redan har gett.

Mer information om Momentives behandling av personuppgifter finns tillganglig pa
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

Relevanta personuppagifter: Persondata; tekniska data; standpunkter och asikter.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima
intressen ar: Att forbattra vara tjanster.

7.8.5. NOJD MED NAVIGATIONEN

Vi kan da och da be dig att via huvudenheten i ditt fordon (genom infotainmentsystemet) I1amna feedback for att mata
hur néjd du ar med var navigation och platsinformation.

Relevanta personuppgifter: fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och rérelsedata, tekniska data,
synpunkter och asikter.

Raéttslig grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima
intressen ar: Att forbattra vara tjanster.

7.8.6. UTOKAD POI-TJANST

| kompatibla fordon kommer tjansten “"Live intressepunkter (POIl) och onlinestkning av intressepunkter” (se avsnitt
7.2.2 ovan) att utbkas med data som tillhandahalls av var partner 4.screen (se https://www.4screen.com/).

Detta innebar att en live-POI kan innehalla extra reklaminnehall fran tredje parter. Du kommer att fa information om
butiker eller restauranger (exempelvis var de ar belagna) i form av knappnalar med varumarken pa kartan eller med
hjalp av kartans sokfunktion. Du kommer aven att fa specialerbjudanden fran butiker och restauranger i narheten av
ditt fordon.

For att kunna tillhandahalla den har funktionen och den relevanta informationen kan det vara nédvandigt att dverfora
féljande data till 4.screen: ungefarligt sokomrade, sokord, sdkkategori (POI), enhetens ID, enhetens ungefarliga plats,
huvudenhetens sprak och generation, fordonsmarke, motortyp (t.ex. EV eller bensin), fordonsklass (t.ex. smabil,
SUV), fordonets tillverkningsar och fordonets land.

Dessutom kan ett ID for det unika erbjudandet skapas nar du far relevant information och relevanta erbjudanden.


https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/
https://www.4screen.com/)

Detta erbjudande-ID 6verfors sedan till 4.screen tillsammans med handelsetypen (t.ex. visad, klickad, navigering
startad), skarmtypen (t.ex. huvudenhet, app) och tidsstampeln fér nar du interagerade med erbjudandet i syfte att
validera faktureringsprocessen. Om erbjudanden och information fran fordonet skickas direkt till Kia App som push-
meddelanden kommer vi dven att behandla ditt anvandarprofil-ID.

Relevanta personuppgifter: Fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och rorelsedata,
anvandningsbaserade data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b)
GDPR).

7.8.7. DATAATKOMST ENLIGT EU:S DATAFORORDNING

Enligt férordningen (EU) 2023/2854 ("Dataférordningen”) kan du ha vissa rattigheter avseende data som genereras i
samband med anvandningen av vara uppkopplade tjanster och/eller fordonet.

Nar du utdvar dina rattigheter enligt Dataférordningen behandlar vi relevanta personuppagifter for att uppfylla kraven i
tilldmpliga lagar.

| synnerhet kan vi nar du begar atkomst enligt Dataférordningen begara att fa ytterligare information for att kunna
bekrafta din identitet, forfragans giltighet och din behdrighet att fa atkomst till dessa data (t.ex. agarbeuvis,
leasingbevis, bevis pa nadgon annan befogenhet som tillater tillfallig anvandning av fordonet, bevis pa ratten att
anvanda tjansterna, information om den rattsliga grunden i den man dessa relevanta data géller andra enskilda
personer).

| vissa fall kan din begéran enligt Dataférordningen kréava att vi lAmnar ut de relevanta personuppgifterna till andra
medlemmar inom Kia-koncernen.

Relevanta personuppgifter: personliga uppgifter, kontaktuppgifter, verifieringsdata.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig: (i) for att uppfylla en rattslig skyldighet som vi har (Art. 6 (1) c) GDPR);
eller (ii) for att skydda vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att sakerstalla att vi
uppfyller tilldmpliga rattsliga skyldigheter.

7.8.8. ADMINISTRATION AV AFFARSVERKSAMHET

Vi kan behandla relevanta personuppgifter for interna hanterings- och administrationssyften, inklusive hantering av
dokumentation och uppratthallande av andra interna protokoll. | vissa fall kan detta ocksa krava att vi lamnar ut de
relevanta personuppgifterna till andra medlemmar av Kia-koncernen.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima
intressen ar: Att sakerstélla en korrekt och effektiv administration av var affarsverksamhet.

7.8.9. RATTSLIG EFTERLEVNAD

Vi kan behandla relevanta personuppgifter fér att uppfylla gallande lagstiftning, direktiv, rekommendationer eller
begaranden fran myndigheter (till exempel begaranden om att lamna ut personuppgifter till domstolar eller
tillsynsorgan, inklusive polisen).

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig: (i) for att uppfylla en rattslig skyldighet som vi har (Art. 6 (1) c) GDPR);
eller (ii) for att skydda vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att sakerstélla att vi
uppfyller tilldmpliga rattsliga skyldigheter.

7.8.10. RATTSLIGA FORFARANDEN OCH UNDERSOKNINGAR

Vi kan kan behandla relevanta personuppgifter for att skydda, genomdriva och forsvara vara réattigheter och
intressen.

Rattslig grund: Behandlingen ar ndédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima
intressen ar: Skydda vara intressen och genomdriva vara rattigheter.

8. MOTTAGARE ELLER KATEGORIER AV MOTTAGARE



Vi lamnar ut relevanta personuppgifter till andra enheter inom Kia-koncernen, for legitima affarsandamal och for
driften av de uppkopplade tjansterna, i enlighet med tilldmplig lag.

Vi lamnar @ven ut relevanta personuppgifter till andra enheter i Kia-koncernen i de fall dar vi har erhallit ditt specifika
samtycke pa férhand for ett sddant utldamnande. Dessutom lamnar vi ut relevanta personuppgifter till:

- dig och i de fall detta ar lampligt, till dina utsedda representanter;

- rattsliga myndigheter och tillsynsmyndigheter, pa begaran, eller i syfte att rapportera faktiska eller
misstankta dvertradelser av tillampliga lagar eller forordningar;

- bokforare, revisorer, konsulter, advokater och andra utomstaende professionella radgivare till oss, med
bindande avtalsenliga eller lagstadgade sekretessforpliktelser;

- tredje parter, sa som

1. Tjansteleverantoren for den tekniska infrastrukturen och underhallstjansterna som ar relevanta for de
uppkopplade tjansterna ar: Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistrale 8a, 63067 Offenbach am Main,
Tyskland;

2. Tjansteleverantoren av hanteringsplattformar fér kunddata och hanteringsplattformar for uppkopplade
fordonsdata ar: salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Munich, Tyskland och Amazon
Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-1855, Luxemburg, med sina servrar placerade inom
EU/EEA.

3. Tjansteleverantdren HyundaiAutoEver Corp., 510, Teheran-ro, Gangnam-gu, Seoul, Republiken Korea, som
tillhandahaller hjalp med analys och hantering av sakerhetsrelaterade handelser;
4. Tjansteleverantéren Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings Shelbourne Road,

Dublin 4, Irland, som tillhandahéller online-enkatverktyget SurveyMonkey och relaterade tjanster fér genomférande
och utvardering av enkater.

5. Tjansteleverantéren Cerence B.V., CBS Weg 11,6412EX Heerlen, Nederlanderna, som tillhandahaller
tjanster i samband med tjansten Online-rstigenkanning;
6. Tjansteleverantoren LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited, Riverside One, Sir John Rogerson’s Quay,

Dublin 2 D02 X576, Irland, som assisterar oss vid analysen av data som har att géra med tjansten Poang for saker
korning;

7. Vara anknutna enheter i EU/EES som tillhandahaller tjanster i samband med kundsupport, inklusive
callcenter-tjanster;

8. Tjansteleverantdrerna TomTom Global Content B.V. och HERE Europe B.V., som tillhandahaller tjanster i
samband med kartor;

9. Kia Corporation i samband med var behandling av data relaterade till sékerhetshandelser med syfte att
hantera och 6vervaka lampliga cybersakerhetsstandarder for Kia-fordon (se avsnitt 7.3).

- tredje parts personuppgiftsansvariga, sa som

- Foretag inom Kia-koncernen och Kia-aterférsaljare som oberoende personuppgiftsansvariga (se avsnitt
7.1.6);

- vissa foretag i Vodafone-koncernen (narmare bestamt Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549
Duesseldorf, Tyskland och Vodafone Global Enterprise Ltd, Vodafone House, The Connection, Newbury, RG14 2FN,
Foérenade kungariket), vilka tillhandahaller de nédvandiga telekommunikationstjansterna som oberoende
personuppgiftsansvariga (se avsnitt 7.2.6);

- Kia EU som gemensamt personuppgiftsansvariga med oss i samband med tillhandahallandet av OTA-
uppdateringar av fordonssystem (se avsnitt 7.4.2);

- vilken relevant part som helst, tillsynsmyndighet, statlig myndighet, brottsbekdmpande organ eller domstol, i
den utstrackning det ar nédvandigt for att faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak;

- vilken relevant part som helst, tillsynsmyndighet, statlig myndighet, brottsbekdmpande organ eller domstol, i
syfte att férebygga, utreda, upptéacka eller atala brott eller verkstalla straffrattsliga paféljder; och

- nagon tredje parts kopare eller efterfoljare, i det fall att vi séljer eller Overlater var affarsverksamhet eller vara
tillgangar eller en relevant del av dessa (inklusive i handelse av omorganisering, uppldsning eller likvidation).

Dessutom 6verlater vi relevanta personuppgifter till andra tredjepartsorganisationer (ndmligen, Kia aterforsaljare eller
verkstéder, tillhandahallanden av Kia Charge (d.v.s. Digital Charging Solutions GmbH), férsékringsbolag,
leasingforetag, leverantorer av finanstjanster, operatorer av fordonsparker, datainsamlare); men vi kommer endast att
dela dina personuppgifter med sadana foretag (i) for vilka du har gett ditt samtycke pa forhand till ett sadant
overlatande (art. 6 (1) a) GDPR) eller (ii) om ett sadant 6verlatande &r nddvandigt for genomférandet av vart eller
relevant tredje parts avtal med dig eller (iii) delningen ar nédvandig for syftet av genomférandet av den ifrdgavarande
tredje partens legitima intressen i den man dina intressen, grundlaggande rattigheter och friheter inte vager tyngre
(art. 6 (1) f) GDPR).

Om vi anlitar ett tredjeparts personuppgiftsbitrade for att behandla dina personuppgifter, kommer
personuppgiftsbitradet att vara féremal for bindande avtalsforpliktelser att: (i) endast behandla personuppgifterna i



enlighet med vara skriftliga instruktioner i férvag; och (ii) vidta atgarder for att skydda personuppgifternas
konfidentialitet och sékerhet; tillsammans med eventuella ytterligare krav enligt tillamplig lagstiftning.

Om vi &r gemensamt personuppgiftsansvariga med en tredje part, kommer behandlingen att grunda sig pa en
overenskommelse mellan oss och den tredje parten.

9. INTERNATIONELL OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER

Vi tillhor en internationell grupp av foretag. Av den orsaken kan det handa att vi dverfor personuppgifter inom Kia-
koncernen och till andra tredje parter som anges i avsnitt 8 ovan. Vissa av dessa mottagare kan befinna sig utanfor
eller ha verksamhet utanfér ditt land och EU/EES, t.ex. i Sydkorea, Storbritannien eller USA ("tredjeland”).

For vissa tredjelander har den europeiska kommissionen bestamt att de tillhandahaller en tillréacklig skyddsniva for
personuppgifter (t.ex. Sydkorea, Storbritannien), vilket ocksa omfattar USA om det mottagande foretaget i USA deltar
i EU-US Data Privacy Framework (https://www.dataprivacyframework.gov) ("Adekvat jurisdiktion").

Nar vi 6verfor personuppgifter till en mottagare som ar belagen i ett tredje land, vilket inte har definierats som adekvat
jurisdiktion, kommer vi (eller vara personuppgiftsbitrdden i EU/EES som &verfor personuppagifter till underbitraden i
sadana tredje lander, om tillampligt) att vidta [ampliga skyddsatgarder genom att inga datadverféringsavtal som har
antagits av den Europeiska kommissionen (standardavtalsklausuler") med mottagarna eller vidta andra effektiva
atgarder for att tillhandahalla en adekvat dataskyddsniva.

En kopia av respektive skyddsatgarder som vi har vidtagit kan begaras av vart DSO (se avsnitt 1 och 4).

10. DATALAGRING

10.1.  ALLMANT

Dina personuppgifter kommer inte att sparas hos oss langre an det ar nédvandigt fér de syften som
personuppgifterna har samlas in foér, s& som det anges ovan.

Nar vi inte langre har behov av dina personuppgifter for dessa andamal, kommer vi att radera dem fran vara system
och/eller register och/eller vidta atgarder for att anonymisera dem korrekt sa att det inte langre ar méjligt att identifiera
dig utifran uppgifterna (undantaget om vi maste behalla uppgifter om dig som ar relevanta for att uppfylla lagstadgade
krav eller myndighetskrav som vi maste atfdlja, t.ex. kan lagstadgade arkiveringskrav géalla for personuppgifter i avtal,
korrespondens och affarsbrev).

Lagringsperioden kan férlangas enligt nationella lagar om behandling &r nédvandig for att uppratta, utéva eller
férsvara rattsliga ansprak och vi eller tredje part har ett motsvarande legitimt intresse (t.ex. under tiden for hotande
rattsliga (administrativa och/eller juridiska) forfaranden och under hela den tid da dessa forfaranden pagar, inklusive
fram tills utgangen av den tid da eventuella rattsmedel inte langre kan anvandas).

10.2. MANUELL RADERING AV DATA | HUVUDENHETEN OCH KIA APP

Du kan manuellt radera dina personuppgifter som ar lagrade i huvudenheten genom att avaktivera tjansterna i
huvudenheten. For att géra det, (1) klicka pa ikonen "Kia Connect” pa fordonets huvudenhet, (2) valj "Kia Connect-
installningar”, (3) bladdra sedan nedat i menyn till vanster for att valja "Avaktivera Kia Connect” och (4) klicka
slutligen pa knappen "Avaktivera”. Systemet vagleder dig sedan genom avaktiveringsproceduren och fragar om du
vill radera dina data.

Obs: Lagg marke till att aterstallning av huvudenheten till fabriksinstallningarna inte leder till att tjansterna
avaktiveras. Du maste folja instruktionerna i avaktiveringsproceduren ovan.

Efter en avaktivering pa det satt som beskrivs ovan avaktiveras de uppkopplade tjansterna for respektive fordon, data
i huvudenheten raderas och ditt fordon kopplas bort fran ditt konto i Kia App. Data som &verfordes till oss via
huvudenheten i samband med de uppkopplade tjansterna kommer ocksa att raderas, savida inte lagringstider galler
(se avsnitt 10.1).

Observera att alla data relaterade till de uppkopplade tjansterna ocksd kommer att raderas fran ditt konto i Kia App.
Alla andra data i ditt konto kommer inte att paverkas. Om du &ven vill radera ditt konto i Kia App, folj anvisningarna
for att radera kontot i Kia App.


https://www.dataprivacyframework.gov)/

1. OFFLINE-LAGE (MODEM AV)

Du kan valja att aktivera ett Offline-lage pa huvudenheten genom att ange respektive preferens. Om Offline-lage ar
aktivt kommer alla tjanstefunktioner att bli obrukbara och inga personuppgifter, i synnerhet inga platsdata (GPS-data),
kommer att samlas in. En ikon for Offline-lage visas hégst upp pa huvudenhetens skarm i fordonet.

12. DINA JURIDISKA RATTIGHETER

Underkastat tillamplig lagstiftning har du féljande rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter:

- ratten att inte [&mna ut dina personuppgifter till oss. Observera dock att vi inte kommer att kunna
tillhandahalla samtliga férdelar med de uppkopplade tjansterna om du inte férser oss med dina personuppgifter
(exempelvis kan vi eventuellt inte behandla din férfragan utan de nédvandiga uppgifterna);

- ratten att begéra atkomst till, eller till kopior av dina personuppgifter, tilsammans med information om typen
av, behandlingen och utldmningen av dessa personuppgifter;

- ratt att begara rattelse av fel i dina personuppgifter;

- ratt att pa legitima grunder begara: (i) radering av dina personuppgifter: eller (ii) begransning av
behandlingen av dina personuppgifter;

- under vissa omstandigheter, till exempel om art. 6 (1) a eller art. 6 (1) b GDPR utgdr en rattslig grund for
behandlingen, kan du ha ratt att fa de personuppgifter som ror dig och som du har lamnat till oss, pa ett strukturerat
satt och i ett vanligt forekommande och maskinlasbart format, och du kan ha ratt att éverféra dessa uppgifter till en
annan personuppgiftsansvarig utan att hindras av oss;

- nar vi behandlar dina personuppgifter pa grundval av ditt samtycke, ratten att aterkalla ditt samtycke (lagg
marke till att ett sadant aterkallande inte paverkar lagligheten av behandling som utférts fore det datum da vi far
meddelande om ett sddant aterkallande och inte férhindrar behandling av dina personuppgifter pa nagon annan
tillganglig rattslig grund); och

- ratten att Iamna in klagomal gallande behandlingen av dina personuppgifter till en dataskyddsmyndighet
(dvs. i Storbritannien, Information Commissioner's Office (hitps://ico.org.uk/) eller inom EU, dataskyddsmyndigheten i
den EU-medlemsstat dar du bor, eller dar du arbetar, eller dar den pastadda 6vertradelsen ska ha &gt rum (se listan
har: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en)).

Underkastat tillamplig lagstiftning, kan du @ven ha féljande rattigheter nar det géller behandlingen av dina
personuppgifter:

- ratten att, av skal som hanfor sig till din sarskilda situation, invinda mot behandlingen av dina
personuppgifter som utfors av oss eller for var rakning, om sadan behandling grundar sig pa artiklarna
6(1)(e) (offentligt intresse) eller 6(1)(f) (legitima intressen) i GDPR; och

- ratten att motsatta dig att dina personuppgifter av oss eller for var rakning behandlas foér
direktmarknadsféringssyften.

Detta paverkar inte dina lagstadgade rattigheter.

Observera att vi inte kommer att behandla dina personuppgifter for profilering utan ditt samtycke.

For att utva en eller flera av dessa rattigheter, om du har fragor gallande dessa rattigheter eller andra bestammelser
i denna dataskyddspolicy for Kia Connect eller om var behandling av dina personuppgifter, kontakta oss via
kontaktuppgifterna som anges i avsnitt 3 och 4 ovan.

13. ANVANDARVILLKOR FOR KIA CONNECT

Anvandningen av uppkopplande tjanster omfattas av vara anvandarvillkor for Kia Connect, som finns tillgangliga har:

https://connect.kia.com/uk/kia-connect-legal-document1/. Vi rekommenderar att du ser dver dessa villkor regelbundet
for att se de andringar som vi eventuellt har gjort.

14. UPPDATERINGAR

Denna Kia Connect-dataskyddspolicy kan andras eller uppdateras da och da for att aterspegla vara andrade metoder
nar det galler behandling av personuppgifter, eller &ndringar i den tillampliga lagstiftningen. Vi uppmuntrar dig att lasa
denna dataskyddspolicy noggrant och att regelbundet kontrollera vilka &ndringar vi kan ha gjort i dverensstdmmelse
med villkoren i denna Kia Connect-dataskyddspolicy.

Vi kommer att publicera den uppdaterade dataskyddspolicyn for Kia Connect pa vara webbplatser, i Kia App och i
huvudenheten. Datumet for den senaste uppdateringen anges hdgst upp i denna dataskyddspolicy for Kia Connect.


https://ico.org.uk/)
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en))
https://connect.kia.com/uk/kia-connect-legal-document1/

15. DEFINITIONER

"Personuppgiftsansvarig” avser den fysiska eller juridiska person, offentliga myndighet, byra eller andra organ som
enskilt eller tilsammans med andra bestammer andamalen och metoderna for behandling av personuppgifter.

"Dataskyddsmyndighet" avser en oberoende offentlig myndighet som har den lagstadgade uppgiften att évervaka
efterlevnaden av tillampliga dataskyddslagar.

"GDPR" betyder: (i) férordning (EU) 2016/679 (allman dataskyddsférordning); eller (ii) med avseende pa
Storbritannien, férordning (EU) 2016/679, eftersom den utgér en del av Storbritanniens lagar i enlighet med avsnitt 3 i
Europeiska unionens (Withdrawal) Act 2018 och som revideras fran tid till annan (dven kdnd som UK GDPR).
"Personuppgifter” avser all information som rér en identifierad eller identifierbar fysisk person.
"Behandla”/”Behandling” avser varje atgard som vidtas i frdga om personuppgifter eller uppsattningar av
personuppgifter, sdsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, anpassning eller andring,
inhdmtning, konsultation, anvandning, avsléjande genom 6verforing, spridning eller pa annat satt tillgangliggora,
anpassa eller kombinera, begransa, radera eller forstora.

"Personuppgiftsbitrade” avser en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, byra eller annat organ som
behandlar personuppgifter fér den personuppgiftsansvariges rékning.

16. RATTSLIGA LOKALA TILLAGG
Féljande rattsliga lokala tillagg galler:
Frankrike

Angaende avsnitt 11 ("Dina juridiska rattigheter”):Sekretess efter déoden: Du har &ven ratt att definiera specifika
instruktioner avseende lagring, radering och kommunikation av dina personuppgifter efter din déd.

Spanien

Avsnitt 11 ("Dina juridiska rattigheter”) skall andras enligt foliande nar det galler ratten att begéara atkomst till, eller till
kopior av dina personuppgifter:

Du kan ha ratt att fa en kopia av de personuppgifter som behandlas. For ytterligare kopior som du begar att fa inom
sex manader kan vi, om det inte finns en legitim grund att géra detta, komma att ta ut en rimlig avgift baserad pa
administrativa kostnader.

Schweiz
Dataskyddsmyndighet: Kontaktuppgifterna till den schweiziska dataskyddsmyndigheten ar: Eidgendssischer

Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB), Feldeggweg 1,3003 Bern, Schweiz, telefon: +41 (0) 58 462 43
95, webbplats: https://www.edoeb.admin.ch

Avsnitt 9 ska kompletteras med féljande information:

Dina personuppgifter lagras i foljande Iander/jurisdiktioner: [WORLDWIDE].

Nar det galler hanvisningar till GDPR, i den utstrackning som schweiziska dataskyddslagar och relaterade lagar
géller, ska hanvisningar till artiklar i GDPR lasas som hanvisningar till motsvarande artiklar i den schweiziska federala
lagen om dataskydd fran den 1 september 2023 ("FADP”), och hanvisningar till avsnitt i UWG ska lasas som
hanvisningar till motsvarande artiklar i den schweiziska federala lagen om otillbérlig konkurrens ("schweiziska
UWG”), namligen:

—Art. 6(1) b) GDPR ska lasas som Art. 6 FADP nar den aberopas i syften for verkstéllandet av ett avtal;

—Art. 6 (1) f) GDPR ska lasas som Art. 31 para. 1 FADP;

—Art. 6(1) c) GDPR ska lasas som Art. 31 FADP;


https://www.edoeb.admin.ch/

—Art. 6(1) a) GDPR ska lasas som Art. 31 FADP;

—Avsn. 7 (2) nr. 2 i UWG ska lasas som Art. 3 para. 1 lit o i schweiziska UWG;
—Hanvisningar till Art. 7(3) GDPR ska lasas som hanvisningar till motsvarande principer i FADP;
—Art. 15 GDPR ska lasas som Art. 25 FADP;

—Art. 16 GDPR ska lasas som Art. 32 FADP;

—Art. 17 GDPR ska lasas som Art. 32 FADP;

—Art. 18 GDPR ska lasas som Art. 32 FADP;

—Art. 20 GDPR ska lasas som Art. 28 FADP;

—Art. 21(1) och (2) GDPR ska lasas som Art. 30 para 2 lit b FADP;

—Art. 77 GDPR ska lasas som Art. 49 FADP;

—Art. 28(3) GDPR ska lasas som Art. 9 FADP;

Turkiet

Avsnitt 3 ska kompletteras med foljande:

"For anvandare i Turkiet har Kia Connect GmbH utsett en féretradare for den personuppgiftsansvarige i Turkiet i
enlighet med lagen om skydd av personuppgifter nr 6698 ("KVKK”) och férordningen om register éver
personuppgiftsansvariga.

Foljande information tillhandahalls:

- Foretradarens namn: Celik Motor Ticaret A.S.

- MERSIS-nummer: 240003624500017

- Adress i Turkiet: Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi Buyaka E Blok No:58 Umraniye /istanbul
- Telefonnummer:

- E-postadress:

Kia Connect ar registrerat i VERBIS-portalen.”

Avsnitt 5 och avsnitt 6 ska andras enligt féljande:

"For anvandare i Turkiet ska de rattsliga grunder som anges i GDPR tolkas parallellt med tillampliga bestammelser i
KVKK:

- KVKK art. 5(2)(c) — behandling som &r direkt relaterad till ingaendet eller genomférandet av ett avtal

- KVKK art. 5(2)(¢) — behandling som ar nédvandig for att den personuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra
rattsliga skyldigheter

- KVKK art. 5(2)(f) — behandling som ar nédvandig for den personuppgiftsansvariges legitima intressen,
forutsatt att sddan behandling inte kranker grundlaggande rattigheter och friheter

- KVKK art. 5(1) och art. 6 — uttryckligt samtycke kravs for andra behandlingsatgarder och sarskilda kategorier
av uppgifter.

Vid en konflikt eller inkonsekvens mellan GDPR och KVKK ska KVKK ha foretrade for anvandare i Turkiet.”

Avsnitt 7.2.4 ska kompletteras med féljande mening:

"Roéstdata som behandlas i samband med online-réstigenk@nning och Kias Al-assistenttjdnster kan anses utgéra
biometriska uppgifter enligt KVKK art. 6.”

Avsnitt 9 "Internationell 6verféring av personuppgifter” ska andras enligt foljande:

"For anvandare i Turkiet ska internationell dverféring av personuppgifter ske i enlighet med KVKK art. 9.



Kia Connect har implementerat standardavtalsklausuler som har [dmnats in till den turkiska myndigheten for
personuppgiftsskydd (Kisisel Verileri Koruma Kurumu).”

Avsnitt 12 "Dina juridiska rattigheter” ska andras enligt féliande:

"For anvandare i Turkiet ska rattigheterna som anges i detta avsnitt tolkas i enlighet med KVKK art. 11.

Anvandare i Turkiet har sarskilt ratt att:

fa veta om personuppgifter behandlas

begara information om behandlingsatgarder

fa veta syftet med behandlingen och om uppgifter anvands i enlighet med det syftet
fa veta personuppgifternas nationella och internationella tredjepartsmottagare
begara att ofullstdndiga eller felaktiga personuppgifter rattas

begara att personuppgifter raderas eller férstors enligt KVKK art. 7

begara att tredjepartsmottagare underrattas om rattelse, radering eller forstoring
invanda mot resultat som uppstar till foljd av automatiserad behandling och som ar till nackdel for
nvandaren

begara ersattning for skador som uppstar till foljd av olaglig behandling.
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Anvandare i Turkiet har aven ratt att lamna in ett klagomal hos den turkiska myndigheten for personuppgiftsskydd
(Kisisel Verileri Koruma Kurumu).”

Avsnitt 16 "Definitioner” ska kompletteras enligt féljande:

"Foér anvandare i Turkiet ska hanvisningar till GDPR i hela denna dataskyddspolicy tolkas som hanvisningar till KVKK.

Foljande motsvarande bestammelser ska galla:
- art. 6(1) a) GDPR: KVKK art. 5(1) (uttryckligt samtycke)

- art. 6(1) b) GDPR: KVKK art. 5(2) (c) (genomférande av avtalet)
- art. 6(1) c) GDPR: KVKK art. 5(2)(¢) (rattslig skyldighet)
- art. 6(1) f) GDPR: KVKK art. 5(2)(f) (legitima intressen)

- art. 9 GDPR: KVKK art. 6 (sarskilda uppgiftskategorier, inklusive biometriska uppgifter)
- art. 15-22 GDPR: KVKK art. 11 (registrerades rattigheter)
- art. 77 GDPR: ratt att Iamna in klagomal till den turkiska myndigheten for personuppgiftsskydd.”

Foérenade kungariket

Avsnitt 9 ("Internationell éverféring av personuppgifter”) ska kompletteras enligt féljande:

Pa liknande séatt som "adekvata jurisdiktioner” har faststallts av den Europeiska kommissionen, har regeringen i
Forenade kungariket beslutat att sarskilda lander (se https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-

resources/international-transfers/international-transfers-a-quide/#adequacy) sakerstéller en adekvat skyddsniva for
personuppgifter enligt artikel 45, UK GDPR ("Adequacy Regulation”).

Nar vi dverfor personuppgifter till en mottagare som ar beldgen i ett tredje land, vilket inte har definierats som adekvat
jurisdiktion eller i samklang med Adequacy Regulation, kommer vi (eller vara personuppgiftsbitraden i EU/EES som
overfor personuppgifter till underbitraden i sddana tredje l1ander, om tillampligt) att vidta Iampliga skyddsatgarder
genom att inga datadverféringsavtal som har antagits av den Europeiska kommissionen (’standardavtalsklausuler”)
med mottagarna eller vidta andra effektiva atgarder for att tillhandahalla en adekvat dataskyddsniva.

En kopia av respektive skyddsatgarder som vi har vidtagit kan begaras av vart DSO (se avsnitt 3 och 4).
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