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1. INTRODUCERE

Prezenta Declaratie de confidentialitate (,Declaratia de confidentialitate Kia Connect”) este emisa de Kia Connect
GmbH (,Kia Connect”, ,noi”, ,noua”, ,a noastra”) si se adreseaza utilizatorilor (colectiv, ,dvs.”) care folosesc
serviciile noastre conectate prin unitatea de bord a vehiculului relevant (,Unitatea de bord”) si/sau prin Kia App

(colectiv, ,Serviciile conectate”).

Atunci cand activati si folositi Serviciile conectate, vom prelucra date cu caracter personal care va privesc, conform
prezentei Declaratii de confidentialitate Kia Connect. Termenii definiti folositi in Declaratia de confidentialitate Kia
Connect sunt explicati in Sectiunea 14, de mai jos.

Retineti: Dacé nu ati facut trecerea la Kia App si folositi in continuare Aplicatia Kia Connect, orice trimitere din acest
document la ,Kia App” va fi interpretata ca o referire la ,Aplicatia Kia Connect”.

Aveti in vedere ca pe langa Declaratia de confidentialitate Kia Connect, atunci cand este cazul, va putem informa
separat cu privire la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal, de exemplu, prin formulare de consimtamant sau
prin note distincte referitoare la protectia datelor.

Kia App include, printre altele, caracteristici si functii care nu necesita activarea conectivitatii in vehiculul dvs. Detalii
despre prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal, in legatura cu Kia App precum si cu functiile si caracteristicile



sale, diferite de Serviciile conectate, sunt oferite Tntr-o declaratie de confidentialitate distincta (,Declaratia de
confidentialitate Kia App”), disponibila aici: https://connect.kia.com/eu/downloads.

Daca utilizati solutia noastra de plata din masina, va rugam sa consultati declaratia de confidentialitate distincta
pentru platile din masina, care cuprinde detalii despre modul cum prelucram datele dvs. cu caracter personal in
legatura cu acest serviciu. Aceasta declaratie de confidentialitate este disponibila aici:
https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/

Tn ceea ce priveste Serviciile conectate, v& punem la dispozitie optiunea de a achizitiona anumite functii de folosit in
vehicul, cum ar fi upgrade-uri sau alte add-on-uri pentru software-ul vehiculului (,Upgrade-uri”). Declaratia de
confidentialitate pentru Kia Connect contine, de asemenea, anumite informatii despre prelucrarea datelor cu caracter
personal in legatura cu achizitionarea Upgrade-urilor.

Furnizam Servicii conectate si Upgrade-uri clientilor din Europa. Intrucat legile si cerintele privind protectia datelor pot
fi diferite Tn jurisdictiile relevante, va rugam sa consultati Sectiunea 16 (Amendamente aduse conform legislatiei
locale) pentru informatii specifice referitoare la jurisdictia dvs.

2. UTILIZAREA DE CATRE TERTI A VEHICULULUI SAU SERVICIILOR CONECTATE

Prezenta Declaratie de confidentialitate Kia Connect se aplica si in cazurile Tn care vehiculul pentru care ati activat
Serviciile conectate este folosit de un tert, insa activitatile noastre de prelucrare a datelor se refera in principal la
informatiile legate de vehicul.

Asta inseamna ca, de reguld, nu putem identifica persoana relevanta care conduce vehiculul daca aceasta nu este
conectata cu profilul sdu personal sau daca nu sunt furnizati alti factori de identificare referitori la persoana relevanta.

Sectiunea 10.2 din Conditiile de utilizare Kia Connect va solicitd sa informati orice alt utilizator/conducator al
vehiculului cu privire la: (i) activarea Serviciilor conectate si prelucrarea aferenta a datelor; si la (ii) faptul ca
furnizarea anumitor Servicii conectate necesita colectarea si prelucrarea datelor de localizare (date GPS).

3. OPERATOR

3.1. Cu exceptia cazurilor in care este stipulat altfel in mod expres, Kia Connect GmbH este operatorul datelor
cu caracter personal prelucrate, asa cum este stipulat in prezenta Declaratie de confidentialitate Kia Connect.

Daca aveti intrebari despre Declaratia de confidentialitate Kia Connect sau despre prelucrarea datelor dvs. cu
caracter personal de catre noi ori daca vreti s& va exercitati oricare dintre drepturile pe care le aveti, ne puteti
contacta la:

- Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germania, e-mail: info@kia-
connect.eu

De asemenea, puteti folosi formularul nostru de contact disponibil prin linkul din Kia App sau la linkul:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

Ca alternativa, puteti contacta responsabilul nostru cu protectia datelor folosind datele de contact din Sectiunea 4, de
mai jos.

3.2. Actionam in calitate de operatori asociati impreuna cu Kia Europe GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Germania (,Kia UE”), in ceea ce priveste furnizarea Actualizarilor OTA pentru sistemul vehiculului
(consultati Sectiunea 7.4.2 pentru mai multe detalii).

Am convenit cu Kia UE ca noi suntem principalul punct de contact daca aveti intrebari legate de prelucrarea datelor
dvs. personale sau de continutul acordului pe care I-am incheiat cu Kia UE privind activitatile de prelucrare
mentionate in Sectiunea 7.4.2. La fel si in cazul in care doriti sa va exercitati oricare din drepturile care va revin in
acest sens. Cu toate acestea, puteti opta sa contactati Kia UE:

- Kia Europe GmbH, Responsabilul cu protectia datelor, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main,
Germania, e-mail: dpo@kia-europe.com

4. RESPONSABILUL CU PROTECTIA DATELOR

Am desemnat un responsabil extern cu protectia datelor (,RPD”). 1l puteti contacta la:


https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

- Kia Europe GmbH, Responsabilul cu protectia datelor, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main,
Germania, e-mail: dpo@kia-europe.com

5. COLECTAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Colectam sau obtinem datele dvs. cu caracter personal din urmatoarele surse:

- Date care ne sunt furnizate: Obtinem date cu caracter personal atunci cand ni le oferiti dvs. (de ex., cand
va Tnregistrati in Kia App sau in Unitatea de bord in legatura cu Serviciile conectate, sau cand ne contactati prin e-
mail, telefon, formularul nostru de contact ori prin orice alte mijloace).

- Date generate de vehicul: Colectam sau obtinem date cu caracter personal de la vehiculul dvs. (de ex., de
la senzorii acestuia sau aplicatiile conexe).

- Date din aplicatie si/sau Unitatea de bord: Colectdm sau obtinem date cu caracter personal atunci cand
folositi Kia App si/sau Unitatea de bord a vehiculului dvs. n legatura cu Serviciile conectate.

- Informatii de la terti: Colectam sau obtinem date cu caracter personal de la tertii care ni le furnizeaza. Am
inclus Tn sectiunile de mai jos trimiteri la aceste surse de informatii.

6. TIPURI DE DATE CU CARACTER PERSONAL PE CARE LE PRELUCRAM

Prelucram urmatoarele tipuri de date cu caracter personal in legatura cu dvs. (,Date cu caracter personal relevante”):
- Detalii personale: informatii legate direct de persoana dvs. sau de caracteristicile demografice ori
preferintele dvs. (de ex., numele, tara, limba preferata);

- Date de contact: date care permit comunicarea sau verificarea (de ex., adresa de e-mail, numarul de
telefon mobil);

- Informatii despre profilul utilizatorului: date legate de profilul dvs. de utilizator, inclusiv datele de logare
n contul dvs. Kia (de ex., numele de utilizator, parola, informatiile de configurare a sistemului, informatiile de
configurare a navigatiei, poza de profil (daca a fost furnizata), numele profilului);

- Detalii privind contractul: date referitoare la incheierea unui contract, inclusiv acceptarea Conditiilor de
utilizare Kia Connect (de ex., cuprinsul contractului, tipul si data incheierii, durata) si data de inceput (data activarii)
pentru furnizarea Serviciilor conectate (de ex., continutul contractului, modul si data finalizarii, durata);

- Evidente legate de exprimarea consimtamantului: evidente privind orice situatie cand v-ati dat acordul,
precum si data si ora, mijlocul de exprimare a consimtamantului si orice informatie relevanta (de ex., obiectul
consimtamantului);

- Date privind comunicarea: date care constituie continutul comunicarii (de ex., continutul conversatiilor,
corespondenta scrisa);

- Date privind vehiculul: numarul de identificare a vehiculului (,VIN”) si informatii despre data fabricatiei,
data primei inmatriculari, numarul de inmatriculare, data ultimei inspectii tehnice, data urmatoarei inspectii, versiunea
de software a vehiculului, functii si configuratii ale vehiculului (de ex., motor/baterie, frana, grup motopropulsor, trepte
de viteza, consum, aer conditionat, incalzire, avertizare si sisteme de asistenta, directie, anvelope, viteza, sisteme
tehnice si sisteme de stabilitate, Unitatea de bord).

- Informatii despre starea vehiculului: date referitoare la starea vehiculului dvs. (de ex., starea odometrului,
a incalzirii, ventilatiei si aerului conditionat; starea dezghetarii; starea motorului; starea usilor, portbagajului,
geamurilor, capotei si a trapei; starea anvelopelor; starea lampilor; starea luminilor de avarie; starea cheii smart;
starea lichidului de parbriz si a lichidului de frana/motor; informatii despre incarcare; starea contactului; starea
transmisiei; starea scaunelor; starea bateriei, combustibilului si autonomiei pana la epuizare; starea preconditionarii
bateriei; date privind diagnoza; tipul de alerta privind starea vehiculului);

- Date de verificare: date care permit verificarea datelor introduse si a actiunilor (de ex., PIN (de verificare),
coduri de activare, coduri de autentificare prin SMS, starea verificarii si date de logare protejate printr-un token); date
care permit verificarea identitatii, validitatea cererilor, eligibilitatea;

- Identificatori pseudonimizati: ID-uri generate care sunt folosite in legatura cu alte date despre dvs., dar
care nu va pot fi atribuite direct fara a se folosi informatii suplimentare (de ex., ID-ul utilizatorului, ID-ul masinii, ID-ul
dispozitivului, ID-ul cheii digitale, ID-ul secventei, ID-ul soferului, ID-ul serviciului, ID-ul inregistrarii online a vocii, ID-ul
profilului utilizatorului);

- Date despre pozitie si deplasare: date care se refera la pozitia si/sau deplasarea vehiculului sau a
dispozitivelor dvs. (de ex., date privind locatia (date GPS));

- Informatii despre deplasari/Informatii generale despre condus: date referitoare la deplasarile efectuate
cu vehiculul (de ex., kilometraj, viteza maxima, viteza medie, distanta; consumul de combustibil, consumul de baterie
si/sau de curent; consumul de energie VE; data si ora deplasarii, tipare de condus, informatii despre
accelerare/decelerare; durata de functionare la mers in gol);

- Date bazate pe utilizare: date furnizate prin interactiunea cu vehiculul sau cu serviciile ori generate prin
utilizarea vehiculului sau a serviciilor (de ex., data, ora si durata activarii serviciului si a utilizarii serviciului; informatii
despre adresa, oprirea intermediara si/sau punctul de interes; informatii despre ruta, informatii despre utilizarea



multimedia (de ex., lista de posturi radio favorite), despre restrictiile selectate (de ex., limita de viteza, limita de
distanta, zone interzise), despre evenimentele sportive, despre calendar, muzica si sursa de muzica);

- Date tehnice: informatii de natura tehnica legate de dispozitivele sau software-ul din vehicul sau alte
dispozitive folosite pentru sau in legatura cu Serviciile conectate (de ex., adresa IP, informatii despre cardul SIM,
informatii despre operatorul de telecomunicatii, informatii despre dispozitivul pentru navigatie, setarile de limba,
marcajele de data si ora, UUID, date despre dispozitivul mobil (de ex., tipul de dispozitiv, versiunea sistemului de
operare), informatii despre versiunea aplicatiei si incidentele legate de aplicatie, fisierele jurnal);

- Date legate de securitatea cibernetica: date referitoare la evenimentele de securitate cibernetica (de ex.,
informatii despre evenimentul de securitate detectat, marcajele de data si ora ale evenimentului de securitate);

- Date legate de OTA: date generate sau create in legatura cu Actualizarile OTA (over-the-air) (de ex., date
de diagnoza (coduri de eroare/defectiune, rezultate proces de recuperare), istoricul de utilizare, starea furnizarii,
rezultatul actualizarii);

- Date legate de inregistrari: date foto/video colectate prin intermediul inregistrarilor cu camerele vehiculului;
date vocale colectate prin folosirea Serviciului conectat ,Recunoastere vocala online”;

- Informatii dinamice din trafic: date care se refera la situatia din trafic pe rutele selectate (de ex., informatii
despre trafic, despre ruta);

- Informatii despre cheia digitala: date legate de Serviciul conectat ,Cheie digitala” (de ex., tipul de cheie
digitala, autorizarea accesului/profilul de acces, ID-ul cheii FOB fizice, chei digitale partajate, diagnoza);

- Informatii meteo: informatii despre vreme;

- Informatii despre distribuitorul: date care se refera la distribuitorul dvs. preferat Kia sau la distribuitorii Kia
din zona dvs. (de ex., numele, adresa si datele de contact ale distribuitorului, precum si programul de lucru); si

- Detalii despre achizitii: informatii despre orice Upgrade-uri cumparate.

- Puncte de vedere si opinii: orice puncte de vedere si opinii pe care alegeti sa ni le impartasiti, cum ar fi
feedback-urile si raspunsurile la sondaje.

7. SCOPURILE PRELUCRARII S| TEMEIUL LEGAL PENTRU PRELUCRARE

in Setarile de confidentialitate ale Unitatii de bord puteti s activati si sa dezactivati anumite Servicii
conectate sau categorii de Servicii conectate.

La activarea unui Serviciu conectat (sau a unei categorii), solicitati in mod explicit furnizarea Serviciului
conectat (categoriei), astfel cum se mentioneaza in Conditiile de utilizare Kia Connect, disponibile la:

https://connect.kia.com/eu/downloads..

Daca nu folositi cea mai recenta versiune a software-ului de infodivertisment pentru vehiculul dvs., puteti
activa si dezactiva Serviciile conectate sau categoriile de Servicii conectate din lista de servicii din Kia App.

Scopurile in care prelucram datele relevante cu caracter personal, sub rezerva legislatiei aplicabile, si temeiul legal in
baza caruia realizam o astfel de prelucrare sunt urmatoarele:

71. iN APLICATIE

7.1.1. ASOCIEREA VEHICULULUI CU DISPOZITIVUL

Pentru stabilirea legaturii dintre dispozitivul dvs. pe care este instalata Kia App si vehiculul respectiv este necesara o
verificare pentru care va vom transmite un PIN de verificare. Pentru detalii despre prelucrarea datelor dvs. cu
caracter personal in legatura cu inregistrarea si logarea in Kia App, consultati Declaratia de confidentialitate pentru
Kia App.

Date cu caracter personal relevante: date despre vehicul, date de verificare.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.2. PROFILUL UTILIZATORULUI
Serviciile legate de Profilul utilizatorului includ urmatoarele:

7.1.2.1. BACKUP-UL PROFILULUI S| RESTAURAREA


https://connect.kia.com/eu/downloads

Acest Serviciu conectat va permite sa faceti o copie de rezerva a setarilor vehiculului din Kia App si sa restaurati
setarile in vehiculul dvs.

Date cu caracter personal relevante: datele de contact, informatiile despre profilul utilizatorului, datele despre vehicul,
datele de verificare, datele despre pozitie si deplasare, datele bazate pe utilizare.

7.1.2.2. CALENDARUL PERSONAL/SINCRONIZAREA NAVIGATIEI

Acest Serviciu conectat va permite sa va sincronizati pe telefon Google Calendar sau Apple Calendar cu calendarul
integrat al Unitatii de bord. Il puteti folosi astfel pentru a va vizualiza calendarul personal pe ecranul Unitétii de bord si
pentru setarea unei destinatii.

Date cu caracter personal relevante: datele de contact, datele despre vehicul, datele de verificare, identificatorii
pseudonimizati, datele bazate pe utilizare.

Temei legal: Prelucrarea datelor in legatura cu Serviciile legate de Profilul utilizatorului este necesara pentru
executarea contractului pe care l-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b) RGPD).

7.1.3. CONTROLUL DE LA DISTANTA

Urmatoarele Servicii conectate va permit sa controlati sau sa configurati vehiculul de la distanta, prin Kia App:
Controlul de la distanta al sistemului de climatizare, incarcare de la distanta, Controlul de la distanta al usilor,
Controlul de la distanta al incalzirii si ventilarii scaunelor, Controlul de la distanta al geamurilor, Controlul de la
distanta al luminilor de avarie, Controlul de la distanta al clapetei de incarcare, Controlul de la distanta al
portbagajului din fata, Preconditionarea de la distanta a bateriei, Controlul de la distanta al luminilor, Controlul de la
distanta al claxonului si al luminilor si Alerta vehiculului.

Detaliile suplimentare despre aceste Servicii Conectate sunt furnizate in sectiunea 4.2.1.1 a Conditiilor de utilizare
Kia Connect.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, informatiile despre starea vehiculului, datele despre
pozitie si deplasare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.4. SERVICII DE LA DISTANTA iN FUNCTIE DE LOCATIE

Urmatoarele Servicii conectate va permit sa configurati, sa localizati punctele de interes (,PDI") si/sau sa utilizati de la
distanta navigatia pentru vehiculul dvs., in baza datelor despre locatie: Trimite catre masina, Gaseste-mi masina,
Deplasare pe prima distanta si Deplasarea pe ultima distanta.

Detaliile suplimentare despre aceste Servicii Conectate sunt furnizate in sectiunea 4.2.1.2 a Conditiilor de utilizare
Kia Connect.

Va rugam sa aveti in vedere ca daca o alta persoana utilizeaza Kia App si este conectata la acelasi vehicul ca dvs.,
atunci si acea persoana poate vedea datele de localizare ale vehiculului (datele GPS) in profilul sau din Kia App

folosind serviciul ,G&aseste-mi masina si Navigatie pe prima distanta”, chiar daca dvs. folositi vehiculul la momentul
respectiv.

Tn vreme ce aceasta persoand nu va putea accesa rutele dvs. live, poate totusi vedea locatia live a vehiculului.

Date cu caracter personal relevante: detaliile personale, datele despre vehicul, datele despre pozitie si deplasare,
informatiile despre deplasari/informatiile generale despre condus, datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.5. SERVICII DE DATE PRIVIND FUNCTIONAREA VEHICULULUI $I DIAGNOZA

Urmatoarele Servicii conectate va permit sa primiti si sa afisati in Kia App anumite informatii despre functionarea



vehiculului si diagnostice: Starea vehiculului, Raportul despre vehicul, Functia de diagnosticare a vehiculului,
Consumul de energie, Punctajul pentru siguranta condusului, Driving Insight - Deplasarile mele, Driving Insight —
Presiunea din anvelope si Driving Insight — Bateria VE.

Detaliile suplimentare despre aceste Servicii conectate sunt furnizate in Sectiunea 4.2.1.3 a Conditiilor de utilizare
Kia Connect.

Referitor la Punctajul pentru siguranta condusului: Va rugam sa aveti in vedere ca am contractat LexisNexis Risk
Solutions (Europe) Limited (,LNRSE”) pentru a ne oferi asistenta la analiza datelor cu caracter personal relevante
(consultati Sectiunea 8 pentru mai multe detalii despre acest furnizor de servicii).

Toate datele pe care le partajam cu LNRSE sunt pseudonimizate. Retineti ca daca folositi vehiculul in comun cu alti
soferi, punctajul pentru siguranta condusului va reflecta deplasarile tuturor soferilor si comportamentul lor de condus
luat in ansamblu.

Prin urmare, aveti obligatia sa i informati pe ceilalti soferi ai vehicului dvs. cu privire la activarea Punctajului pentru
siguranta condusului. Soferii cu care folositi vehiculul Tn comun au de asemenea posibilitatea de a vizualiza
informatiile cu privire la punctajul pentru siguranta condusului. Daca dezactivati acest serviciu, toate datele privind
punctajul pentru siguranta condusului vor fi sterse permanent.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, informatiile despre starea vehiculului, identificatorii
pseudonimizati, datele despre pozitie si deplasare, informatiile despre deplasari/informatii generale despre condus,
datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.6. MONITORIZARE DE LA DISTANTA S| ALERTE

Urmatoarele Servicii conectate va permit s& monitorizati de la distanta vehiculul si sa primiti alerte prin Kia App:
Alerta privind vehiculul, Alarma vehiculului, Alarma privind starea bateriei, Alarma privind pasagerii din spate, Alarma
privind mersul in gol, Sistemul de avertizare si monitorizare a bateriei de Tnalta tensiune, Modul de parcare asistata
de Valet, Alerta Valet, Alerta de delimitare geografica, Alerta de viteza, Alerta de limita de timp si Alerta la mers in

gol.

Detaliile suplimentare despre aceste servicii sunt furnizate in sectiunea 4.2.1.4 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Referitor la Sistemul de avertizare si monitorizare pentru bateria de inalta tensiune: Va rugam séa aveti in
vedere ca Tn cazul in care defectiunea ar putea provoca daune vehiculului sau vatamari corporale dvs. sau altor
persoane aflate in vehicul sau in afara acestuia, vom transmite aceste informatii si numarul de identificare a
vehiculului (VIN) dvs. reprezentantei nationale de vanzari a Kia sau distribuitorului Kia, care va poate contacta direct
pentru a va avertiza cu privire la defectiune si la riscul potential de daune sau vatamari corporale.

La primirea informatiilor de la noi, reprezentanta nationala relevanta de vanzari a Kia sau distribuitorul Kia va prelucra
aceste informatii ca operator separat si independent. Va rugam sa retineti ca vom transmite aceste informatii numai
n cazul in care defectiunea este considerata grava si exista un risc de a provoca daune vehiculului sau de vatamare
fizica.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, datele despre pozitie si deplasare, informatiile despre
deplasari/informatiile generale despre condus, datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD). Transmiterea informatiilor relevante catre terti, pentru serviciul Sistem de avertizare si monitorizare a bateriei
de inalta tensiune este necesara in scopul intereselor legitime urmarite de noi, dar si de clientii nostri si de alte parti
terte (art. 6 (1) f) RGPD).

Interesele legitime sunt: asigurarea unei furnizari si functionari corespunzatoare a serviciilor noastre, furnizarea de
servicii si de produse sigure catre clientii nostri si cei ai grupului Kia, protejarea sanatatii si vietii clientilor nostri,
protejarea proprietatii clientilor nostri si protejarea sanatatii, vietii si proprietatii altor persoane aflate in vehicul sau in
preajma acestuia.

7.1.7. CHEIA DIGITALA



Acest Serviciu conectat va permite sa folositi anumite caracteristici ale Cheii digitale prin intermediul functiei integrate
cu banda ultralarga (ultra-wideband - ,UWB”) si a functiei integrate de comunicare in cadmp apropiat (near-field-
communication - ,NFC”) a dispozitivului dvs.

Puteti sa partajati si sa gestionati cheia dvs. digitala cu trei dispozitive suplimentare. Va rugam sa retineti ca atunci
cand folositi acest serviciu, se transfera date intre dispozitivul mobil inteligent si vehiculul care foloseste functia UWB
sau NFC. Aceste date nu ne sunt transmise si noua.

Detaliile suplimentare despre acest serviciu sunt furnizate in sectiunea 4.2.1.6 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Date cu caracter personal relevante: detaliile personale, datele de contact, informatii despre profilul utilizatorului,
identificatorii pseudonimizati, datele bazate pe utilizare, datele tehnice, informatiile despre cheia digitala.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.8. PARTAJAREA MASINII

Puteti partaja anumite Servicii conectate cu alti utilizatori prin functia ,Cerere de partajare masina” din Kia App. Cand
faceti astfel, vom prelucra anumite informatii despre vehicul si despre profilul utilizatorului pentru a initia si a procesa
cererea dvs. de partajare.

Informatiile din cererea de partajare, precum numele dvs. si PIN-ul vor fi transmise in contul celuilalt utilizator al Kia
App si prelucrate acolo. Celalalt utilizator poate folosi Kia App in acelasi fel ca dvs. pentru vehiculul asociat. Poate,
de asemenea, folosi functia ,Gaseste-mi masina”.

Detaliile suplimentare despre acest Serviciu sunt furnizate in sectiunea 4.1.2 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Date cu caracter personal relevante: detalii personale, date de contact, date despre vehicul, date de verificare.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD) si in legatura cu interesele noastre legitime de a ne furniza serviciile (art. 6 (1) f) RGPD).

Aveti in vedere ca atunci cand folositi acest serviciu, partajati cu alti utilizatori toate datele dvs. cu caracter personal,
mai putin detaliile dvs. de logare, care sunt stocate Tn contul dvs. din Kia App. Puteti dezactiva in orice moment
aceasta functie.

Dezactivarea opreste partajarea datelor si vom sterge toate datele partajate cu conturile celorlalti utilizatori ai Kia
App.

7.1.9. HARTA MENIULUI ACASA S| BARA DE CAUTARE

Harta meniului Acasa va afiseaza locatia curenta. Bara de cautare a meniului Acasa poate fi folosita pentru a cauta
puncte de interes (PDI).

Date cu caracter personal relevante: datele despre pozitie si deplasare, datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.1.10. iMBUNATATIREA PRODUSULUI SI A SERVICIILOR

Prin activarea ,,Tmbunétét,irea Produsului/Serviciilor”, datele referitoare la performanta, utilizare, operare si starea
vehiculului sunt prelucrate de noi pentru imbunatatirea calitatii produsului si a serviciilor, pe baza consimtamantului
dvs.

Consimtamantul dvs. este voluntar si poate fi revocat in orice moment prin dezactivarea butonului corespunzator.

Pentru a activa ,Imbunétatirea Produsului/Serviciilor”, din motive tehnice este necesara si activarea sistemului de
informatii geografice (,GIS”).



Date cu caracter personal relevante: evidente legate de exprimarea consimtamantului, datele despre vehicul, datele
bazate pe utilizare.

Temei legal: Prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. prealabil (art. 6 (1) a) RGPD). Consimtamantul pe care-
| oferiti este voluntar si poate fi revocat in orice moment (de ex., prin dezactivarea butonului corespunzator din lista
de consimtadminte a Kia App).

Revocarea consimtamantului dvs. nu va afecta caracterul legal al prelucrarii efectuate in baza consimtamantului
fnainte de revocarea acestuia.

7.2, IN-CAR

7.21. CENTRUL DE NOTIFICARI

Centrul de notificari din Unitatea de bord va permite sa primiti mesaje de la noi pe ecranul Unitatii de bord. Aceste
mesaje pot fi, printre altele, notificari despre campania de rechemare (adica notificari privind campaniile actuale de
rechemare in service), mementouri de service (adica informatii despre actiunile de service recomandate care nu au
fost efectuate) si notificari privind inspectiile tehnice obligatorii (adica informatii despre urmatoarele inspectii tehnice
obligatorii).

Va rugam sa consultati Declaratia de confidentialitate Kia App sau Conditiile de utilizare Kia Connect (Sectiunea
4.2.3.7) pentru mai multe detalii despre modul cum procesam datele dvs. cu caracter personal in legatura cu aceste
notificari.

Aveti in vedere ca vom informa reprezentanta nationala de vanzari Kia sau distribuitorul Kia din tara dvs. despre
notificarile referitoare la vehicul pe care vi le-am trimis, pentru a evita primirea aceluiasi mesaj pe multiple canale de
la diferite companii ale Grupului Kia.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele bazate pe utilizare.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD) sau in legatura cu Notificarea privind actiunea de service, in baza consimtamantului dvs. prealabil (art. 6 (1)
a) RGPD).

Partajarea informatiilor la care am facut referire cu reprezentanta nationala de vanzari Kia sau cu distribuitorul Kia
relevant este necesara in scopul intereselor legitime urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime
sunt: furnizarea celui mai bun serviciu posibil pentru clientii nostri (partajarea acestei informatii va evita frustrarea
clientului provocata de receptarea aceluiasi mesaj prin canale multiple si de la diverse companii ale grupului Kia).

7.2.2. SERVICIILE KIA CONNECT LIVE

Serviciile Kia Connect Live includ urmatoarele caracteristici si functii: Trafic Live si navigatie online, Punct de interes
(PDI) live si cautare online PDI, Vremea, PDI distribuitori, Alerte privind camerele radar/zonele de pericol (daca sunt
permise de lege Tn tara respectiva) si Liga sporturilor.

Atunci cand activati un Serviciu Kia Connect Live, vom prelucra si datele cu caracter personal relevante, cu scopul
fmbunatatirii Serviciilor Kia Connect Live.

Detaliile suplimentare despre aceste servicii sunt furnizate in sectiunea 4.2.3.1 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Referitor la Serviciul Punct de interes (PDI) live si cautare online PDI: La vehiculele compatibile, acest serviciu
va fi imbunatatit cu date furnizate de partenerul nostru 4.screen GmbH (,4.Screen”). Va rugam sa consultati
Sectiunea 7.8.6 pentru mai multe detalii.

Date cu caracter personal relevante: datele de contact, datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele
despre pozitie si deplasare, datele bazate pe utilizare, datele tehnice, informatiile dinamice din trafic, informatiile
meteo, informatiile despre distribuitor.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD). Prelucrarea in legatura cu imbunatatirea Serviciilor Kia Connect Live este necesara in scopul intereselor



legitime urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt: imbunatatirea Serviciilor Kia Connect
Live.

7.2.3. SERVICII IN-CAR iN FUNCTIE DE LOCATIE
Urmatoarele Servicii conectate va permit sa configurati, sa localizati punctele de interes si/sau sa utilizati navigatia
pentru vehiculul dvs. in baza datelor despre locatie: Planificator de rutd VE, PDI pentru VE, Ruta preferata,

Imbunétatirea cautérii in Google Places si Vehicul de urgenta in apropiere.

Atunci cand activati un serviciu in-car in functie de locatie, vom prelucra si datele cu caracter personal relevante, cu
scopul imbunatatirii serviciilor in-car bazate pe locatie.

Detaliile suplimentare despre aceste servicii sunt furnizate in sectiunea 4.2.3.2 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.
Referitor la imbunété;ireaﬁcéutérii in Google Places: Acest serviciu va permite sa beneficiati de functia de cautare
fmbunatatita de la Google. In acest scop, transmitem catre Google date privind locatia, iar Google ne furnizeaza

informatii relevante prin intermediul Google Place API. Aveti in vedere ca nu transmitem alte informatii catre Google.

Date cu caracter personal relevante: datele de contact, datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele
despre pozitie si deplasare, datele bazate pe utilizare, datele tehnice, informatiile dinamice din trafic.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

Prelucrarea legata de imbunatatirea serviciilor in-car in functie de locatie este necesara in scopul intereselor legitime
urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt: imbunatatirea Serviciilor in-car in functie de
locatie.

7.2.4. RECUNOASTEREA VOCALA ONLINE

Acest Serviciu conectat va permite utilizarea comenzilor vocale pentru accesarea si controlul anumitor functii ale
vehiculului dvs., precum si redactarea si trimiterea mesajelor-text printr-un dispozitiv mobil conectat.

Serviciul de recunoastere vocala online necesita transferul datelor dvs. cu caracter personal (de ex., mostre de voce)
catre furnizorul nostru de servicii Cerence B.V. si subcontractantii acestuia, care se pot afla in tari din afara UE/SEE
si care nu ofera un nivel corespunzator de protectie a datelor (pentru detalii, consultati Sectiunea 9).

Cerence B.V. transforma mostrele de voce in mostre de text, interpretandu-le din punct de vedere semantic (daca
este necesar), apoi transmite rezultatul inapoi catre vehicul. Va rugam sa retineti ca se va crea un ID unic pentru
inregistrarea pe serverul Cerence B.V. ID-ul de utilizator si codul VIN al vehiculului dvs. sau orice alti identificatori nu
sunt asociati unul cu celalalt.

Asta inseamna ca Cerence B.V. nu poate identifica o persoana fizica in baza datelor care ii sunt transmise. Puteti
preveni transferul datelor dvs. cu caracter personal catre Cerence B.V. si subcontractantii acestuia dezactivand
Serviciul de recunoastere vocala online din setarile aferente ale Unitétii dvs. de bord

Cand folositi acest serviciu, vom prelucra de asemenea datele cu caracter personal relevante in scopul executarii i
imbunatatirii Serviciului de recunoastere vocala online.

Detaliile suplimentare despre acest serviciu sunt furnizate in sectiunea 4.2.3.3 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Date cu caracter personal relevante: identificatorii pseudonimizati, datele despre pozitie si deplasare, datele bazate
pe utilizare, date legate de inregistrari.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD). Prelucrarea datelor privind pozitia si deplasarea, a datelor legate de Tnregistrari si a celor bazate pe utilizare,
n legatura cu imbunatatirea Serviciului de recunoastere vocala online este necesara in scopul intereselor legitime
urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt: imbunatatirea Serviciului de recunoastere
vocala online.

7.2.5. ASISTENTUL Al KIA



Daca ati activat Serviciul de recunoastere vocala (consultati Sectiunea 7.2.4 pentru mai multe detalii), Asistentul Al
Kia va permite sa controlati anumite functii ale vehiculului si sa obtineti informatii generate de inteligenta artificiala in
urma unui dialog natural pe care sa-l aveti cu aceasta. Puteti activa Asistentul Al Kia fie apasand butonul de
recunoastere vocala, fie rostind ,Hei, Kia!”.

Detaliile suplimentare despre acest serviciu sunt furnizate in sectiunea 4.2.3.4 a Conditiilor de utilizare Kia Connect si
in Conditiile de utilizare a Asistentului Al Kia.

Date cu caracter personal relevante: identificatorii pseudonimizati, datele bazate pe utilizare, date legate de
inregistrari.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.2.6. INTERNET IN MASINA S| PACHETELE DE DIVERTISMENT

7.2.6.1. INTERNET IN MASINA

Cand achizitionati un pachet de divertisment din Kia Connect Store, este necesar sa va inregistrati in cadrul unui
membru al grupului Vodafone sau al unui partener Vodafone care ofera servicii de telecomunicatie in tara dvs.
(,Vodafone”), astfel incat sa puteti avea internet in masina (,IITC”). Fara internet, nu puteti folosi serviciile din
pachetul de divertisment.

Pentru a simplifica procesul de inregistrare la Vodafone, va oferim o solutie de transmitere a datelor folosind
autentificarea unica in contul Kia (,SSO”).

Aceasta inseamna ca, in scopul Tnregistrarii dvs. la Vodafone si al asigurarii accesului la IITC, vom partaja cu
Vodafone si Vodafone Global Enterprise Ltd (,VGEL”) prenumele dvs., numele de familie, adresa de e-mail, numarul
de telefon si tara (astfel cum le-ati inregistrat in contul Kia), dupa ce ati confirmat si acceptat termenii si conditiile
Vodafone care se aplica.

In situatiile cand Vodafone solicitd informatii suplimentare pentru a finaliza inregistrarea, veti fi redirectionat catre
portalul Vodafone si vi se va cere sa furnizati aceste informatii direct catre Vodafone.

Pentru a facilita abonarea dvs. la Vodafone si pentru ca dvs. sa beneficiati de IITC, VGEL si Vodafone vor partaja cu
noi detaliile contractului si identificatorii pseudonimizati, pentru ca noi sa putem compara datele, sa gestionam
contractul pe care I-ati incheiat cu noi si sa ne asiguram ca beneficiati de IITC in vehiculul dvs. Kia.

Aveti in vedere ca membirii si partenerii relevanti ai grupului Vodafone vor prelucra datele dvs. cu caracter personal in
calitate de operatori separati si independenti. Consultati declaratiile acestora de confidentialitate pentru mai multe
detalii despre modul cum prelucreaza datele dvs. cu caracter personal.

Date cu caracter personal relevante: detalii personale, date de contact, detaliile contractului, date de verificare,
identificatori pseudonimizati, date tehnice, detaliile achizitiei, informatii despre profilul utilizatorului.

Temei legal: Prelucrarea este necesara (i) pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1
RGPD) si (i) in ceea ce priveste partajarea datelor cu Vodafone, in scopul intereselor noastre legitime (art. 6 (
RGPD).

) b)
1)
Interesele noastre legitime sunt: eficientizarea si simplificarea procesului de Tnregistrare la Vodafone pentru clientii
nostri.

7.2.6.2. PACHETE DE DIVERTISMENT

Prin achizitia unui pachet de divertisment din Kia Connect Store, primiti permisiunea de a folosi Hotspotul Wi-Fi,
Streamingul de muzica si Streamingul video. Serviciile Streaming de muzica si Streaming video nu includ
abonamentul la serviciile respective de streaming. Trebuie sa creati un cont si sa configurati separat un abonament la

furnizorul dvs. de servicii de streaming preferat.

Prin achizitia pachetului Entertainment Plus sau Entertainment Plus Wi-Fi, primiti acces la continuturi prin aplicatiile



puse la dispozitie (webOS). Aceste continuturi sunt furnizate prin solutia LG webOS (pictograma Divertisment din
vehicul).

Detaliile suplimentare despre aceste servicii sunt furnizate in sectiunea 5.2.5 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, datele de verificare, identificatorii pseudonimizati, datele
bazate pe utilizare.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.3. STANDARDE DE SECURITATE CIBERNETICA

Atunci cand activati Serviciile conectate in Unitatea de bord, prelucrdm date legate de evenimentele de securitate ale
vehiculului dvs., in scopul gestionarii si monitorizarii standardelor adecvate de securitate cibernetica ale vehiculelor
Kia.

Totusi, aceste date vor fi mai ntai stocate in vehiculul dvs. Numai in cazul in care este detectat un semnal anormal,
datele vor fi trimise catre sistemele noastre pentru analiza suplimentara. Nu exista un transfer continuu al acestor
date Tn afara vehiculului, iar vehiculul dvs. va stoca periodic ultimele 100 de evenimente de securitate generate. n
cazul unui nou eveniment de securitate, cel mai vechi eveniment de securitate si datele aferente vor fi sterse.

Asta Inseamna ca datele relevante vor fi prelucrate si analizate in scopul de a preveni amenintarile si punctele
vulnerabile in materie de securitate cibernetica, de a reactiona si elimina amenintarile si punctele vulnerabile
detectate din posibilele atacuri de securitate cibernetica, precum si de a asigura securitatea corespunzatoare a
vehiculelor Kia.

Date cu caracter personal relevante: date despre vehicul, date legate de securitatea cibernetica.

Temei legal: Prelucrarea este necesara: (i) in vederea respectarii unei obligatii legale ce ne revine (art. 6 (1) c)
RGPD), sau (ii) in scopul intereselor legitime urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD).

Interesele noastre legitime sunt: asigurarea si imbunatatirea sigurantei vehiculelor Kia.

7.4, ACTUALIZARI OTA (OVER-THE-AIR)

7.41. ACTUALIZAREA OTA A HARTILOR S| A SISTEMULUI DE INFODIVERTISMENT

Actualizarea OTA a hartilor si a sistemului de infodivertisment permite:

- actualizari ale hartilor din sistemul de navigatie al vehiculului (,Actualizarea hartilor”); si/sau

- actualizari ale software-ului sistemului de infodivertisment sau imbunatatiri ale software-ului Unitatii de bord
(+Actualizare infodivertisment”)

de pe serverele noastre catre sistemul telematic integrat, folosind metoda ,over-the-air”.

Detaliile suplimentare despre acest serviciu sunt furnizate in sectiunea 4.2.4.2 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.

Pentru evitarea incertitudinilor, daca primiti actualizari ale hartilor si/sau ale sistemului de infodivertisment accesand

urmatoarea pagina https://update.kia.com/EU/E1/Main sau de la distribuitor, aceste actualizari nu va sunt oferite prin

metoda ,over-the-air” si nu suntem noi operatorul responsabil pentru prelucrarea aferenta a datelor cu caracter
personal.

7.4.2. ACTUALIZAREA OTA A SISTEMULUI VEHICULULUI

Actualizarea OTA a sistemului vehiculului permite ca software-ul integrat al anumitor unitati de control ale vehiculului
sa fie actualizat over-the-air cu versiuni mai noi sau cu parametri actualizati din serverele noastre (,Actualizarea
sistemului vehiculului”). V& oferim Actualizari OTA ale sistemului vehiculului din diferite motive si in varii scopuri, in
special pentru a remedia in perioada de garantie o defectiune, in limitele garantiei oferite de producator sau din alte
motive legate de securitate. Mai multe informatii despre Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului sunt incluse Tn
Sectiunea 4.2.4.3 a Conditiilor de utilizare Kia Connect.


https://update.kia.com/EU/E1/Main

Retineti ca vom transmite datele dvs. cu caracter personal companiei Kia UE (conform Sectiunii 3.2) in legatura cu
furnizarea Actualizarilor OTA ale sistemului vehiculului (inclusiv pentru a face Actualizarile OTA ale sistemului
vehiculului mai eficiente si mai confortabile, pentru a ne asigura ca Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului
indeplinesc cerintele si standardele tehnice (in special in ce priveste securitatea cibernetica si stabilitatea sistemului)
si pentru a aduce la nivel global implementarea si monitorizarea Actualizarilor OTA ale sistemului vehiculului). Noi si
Kia UE prelucram datele dvs. cu caracter personal in calitate de operatori asociati.

Pentru evitarea incertitudinilor, daca primiti Actualizari ale sistemului vehiculului prin accesarea paginii web
https://update.kia.com/EU/E1/Main sau de la reprezentanta, aceste actualizari nu va sunt oferite prin metoda ,over-
the-air” si nu suntem noi operatorul responsabil pentru prelucrarea aferenté a datelor cu caracter personal.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, informatiile despre starea vehiculului, identificatorii
pseudonimizati, datele despre pozitie si deplasare, datele tehnice, datele legate de OTA.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD). In ceea ce priveste Actualizarea OTA a sistemului vehiculului, prelucrarea este necesara si in scopul
intereselor legitime pe care noi si Kia UE le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD.

Interesele legitime sunt: sa facem mai eficiente si mai confortabile Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului si sa
ne asigurdm ca Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului indeplinesc cerintele si standardele tehnice, in special in
ce priveste securitatea cibernetica si stabilitatea sistemului.

Pentru Kia UE, prelucrarea este necesara in vederea respectarii unei obligatii legale (art. 6 (1) ¢) RGPD) si in scopul
intereselor legitime pe care Kia UE si alti membri ai grupului Kia le urmaresc (art. 6 (1) f) RGPD).

Interesele legitime sunt: sa ne asiguram ca firma Kia UE si alti membri ai grupului Kia respecta obligatiile legale, sa
ne asiguram ca firma Kia Connect, in calitate de membru al grupului Kia, are capacitatea de a furniza clientilor sai
servicii bune, adecvate, sa facem mai eficiente si mai confortabile Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului, sa
ducem la nivel global dezvoltarea si monitorizarea Actualizarilor OTA ale sistemului vehiculului si s& ne asiguram ca
Actualizarile OTA ale sistemului vehiculului indeplinesc cerintele si standardele tehnice, in special in ce priveste
securitatea cibernetica si stabilitatea sistemului.

7.5. DIAGNOZA KIA CONNECT

n cazul unei defectiuni a tipului dvs. de vehicul Kia sau a modelului dvs. de vehicul, este posjbil sa oferim asistenta
producatorului Th remedierea problemei, cu aspect general, printr-o diagnoza de la distanta. In acest scop, vom
colecta din vehicul codul de defectiune de la diagnoza si apoi vom anonimiza datele relevante, inainte de a le
transmite catre producatorul vehiculului pentru a le analiza.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim, precum si in scopul
intereselor legitime ale clientilor Kia si ale producatorului vehiculului Kia (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele legitime sunt:
remedierea problemelor tehnice Th ceea ce priveste anumite tipuri de vehicule Kia sau modele de vehicule.

7.6. UPGRADE-URI

GENERAL

Oferim Upgrade-uri care pot fi achizitionate din Kia Connect Store. Upgrade-urile Tn sine nu necesité prelucrarea
datelor cu caracter personal, cu exceptia cazului cand Upgrade-ul respectiv include sau face trimitere la un Serviciu
conectat mentionat in sectiunile de mai sus. in aceste cazuri, va rugdm s& consultati informatiile cu privire la modul in
care prelucram datele cu caracter personal, in sectiunea relevanta de mai sus.

7.7. KIA CONNECT STORE: PROCESUL DE ACHIZITIE SI DE PLATA

Puteti selecta Upgrade-uri si/sau anumite Servicii si le puteti achizitiona si/sau activa in Kia Connect Store. Detaliile
privind prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in legatura cu Kia Connect Store si procesul de achizitie sunt
incluse in Declaratia de confidentialitate Kia Connect Store, care este accesibilad in Kia Connect Store si la aceasta
adresa: https://connect.kia.com/eu/downloads.



https://update.kia.com/EU/E1/Main
https://connect.kia.com/eu/downloads

Detaliile privind prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in legatura cu procesul de plata sunt incluse in
Declaratia de confidentialitate pentru Kia Pay, care va va fi pusa la dispozitie Thainte ca dvs. sa faceti plata pentru
Upgrade-ul sau Serviciul conectat relevant in Kia Connect Store si care este de asemenea disponibila aici:
https://connect.kia.com/eu/downloads

7.8. ALTE ACTIVITATI DE PRELUCRARE

7.8.1. COMUNICAREA

Va prelucram datele cu caracter personal pentru a putea comunica cu dvs. prin varii canale (prin e-mail, telefon,
notificari in aplicatie sau notificari-push, prin Unitatea de bord a vehiculului, precum si prin Centrul de notificari sau
prin sistemul de infodivertisment) referitor la Serviciile conectate (de ex., pentru a va oferi asistenta, pentru a va
informa cu privire la probleme tehnice, pentru a ne indeplini obligatiile contractuale, pentru a va informa cu privire la
schimbarile Conditiilor de utilizare Kia Connect sau ale prezentei Declaratii de confidentialitate). Pentru informatii
referitoare la comunicarea privind activitatile noastre de marketing, consultati sectiunea 7.8.3. Pentru informatii
referitoare la comunicarea cu dvs. despre Upgrade-urile achizitionate pentru vehiculul dvs., consultati Sectiunea
7.6.2.

Date cu caracter personal relevante: detaliile personale, datele de contact, detaliile contractului, datele de
comunicare, datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD) sau in scopul intereselor legitime urmarite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt:
furnizarea celor mai bune servicii posibile pentru clientii nostri si solutionarea si procesarea corespunzatoare a
solicitarilor lor.

7.8.2. ASISTENTA TEHNICA

Tn cazul in care a fost detectatd o problema tehnica in leg&tura cu vehiculul dvs. sau cu Serviciile conectate, ar putea
fi necesar sa citim informatiile din vehiculul dvs. in scopul analizarii lor si solutionarii problemei detectate.

Cu consimtamantul dvs. prealabil, vom colecta si vom prelucra asa-numitul fisier jurnal din Unitatea de bord a
vehiculului dvs., ce contine anumite categorii de date cu caracter personal. Aveti in vedere ca refuzul de a va da
acordul sau revocarea consimtamantului ne-ar putea impiedica sa va oferim sau sa finalizam analiza problemei
identificate a vehiculului dvs. si a Serviciilor conectate.

Date relevante cu caracter personal: evidente legate de exprimarea consimtdmantului, datele despre vehicul,
informatiile despre starea vehiculului, datele despre pozitie si deplasare, datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dvs. prealabil (art. 6 (1) a) RGPD). Consimtamantul pe care-
| oferiti este voluntar si poate fi revocat n orice moment. Revocarea consimtamantului dvs. nu va afecta legalitatea
prelucrarii care are la baza consimtamantul pe care I-ati acordat anterior revocarii.

7.8.3. MARKETING DIRECT

Va prelucram datele cu caracter personal relevante pentru a va contacta prin intermediul e-mailului, mesajelor sau al
notificarilor din cadrul Kia App, al Unitatii de bord a vehiculului dvs. sau prin alte forme de comunicare, pentru a va
furniza informatii promotionale referitoare la Serviciile conectate, la produsele si serviciile noastre sau la produsele si
serviciile altor membri ai grupului Kia ori pentru a va invita sa participati la sondaje sau sa ne oferiti feedback, de
obicei acestea formand obiectul consimtamantului dvs. prealabil, Tn masura permisa de legislatia aplicabila.

Va puteti exprima consimtamantul prin activarea butonului de consimtdmant corespunzator din lista de consimtaminte
din Kia App sau prin alte mijloace relevante (daca este cazul). Consimtamantul dvs. este voluntar si poate fi retras in
orice moment (de ex., prin dezactivarea butonului de consimtaméant respectiv din lista de consimtaminte din Kia App).

De asemenea, va puteti dezabona oricand de la e-mailurile noastre promotionale executand clic pe linkul de
dezabonare inclus in fiecare e-mail promotional pe care vi-l trimitem. Retragerea consimtamantului dvs. nu va afecta
caracterul legal al prelucrarii bazate pe respectivul consimtamant anterioare retragerii acestuia.

Daca ne dati adresa dvs. de e-mail ca parte a procesului de inregistrare la Serviciile conectate, va putem trimite
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informatii despre servicii sau produse similare la adresa de e-mail relevanta, fara a va cere in mod special
consimtamantul prealabil si fara a aduce atingere dreptului dvs. de a va opune conform Sectiunii 12.

Aceasta pentru ca in astfel de cazuri nu este necesar un consimtamant special din partea dvs., in calitate de client

existent. Acelasi lucru este valabil si pentru trimiterea unor astfel de informatii prin intermediul notificarilor din cadrul
Kia App, in casuta de primire a mesajelor, furnizata separat in cadrul aplicatiei. Cu toate acestea, aveti dreptul de a
opta in orice moment sa nu mai primiti astfel de mesaje de marketing prin e-mail, fara a implica vreun cost (in afara
de costurile de transmitere conform tarifelor de baza) (de exemplu, prin dezactivarea butoanelor respective din lista
de ,Publicitate referitoare la servicii” din Kia App).

De asemenea, va puteti dezabona oricand de la e-mailurile noastre promotionale executand clic pe linkul de
dezabonare inclus in fiecare e-mail promotional pe care vi-I trimitem. Mai mult, aveti de asemenea dreptul de a va
opune prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal in scopuri de marketing direct (consultati Sectiunea 12 pentru mai
multe detalii).

Prin lista de consimtaminte din Kia App, putem obtine de asemenea consimtadmantul dvs. in numele unei entitati
afiliate Kia din Europa, pentru ca aceasta sa va contacteze in scopuri proprii de marketing direct. In aceasta situatie,
inform&m entitatea Kia relevanta cu privire la consimtamantul dvs. si ii transmitem datele de contact relevante in
conformitate cu acest consimtamant.

Tn ceea ce priveste activitatile de marketing direct ale entitatii Kia bazate pe acest consimtamant, entitatea Kia
relevanta actioneaza in calitate de operator si este responsabila pentru prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal
n legétura cu aceste activitati.

Daca doriti sa va revocati consimtadmantul pe care I-am obtinut de la dvs. in numele entitatii Kia relevante, in afara de
dezactivarea butonului de consimtamant respectiv din Kia App, puteti de asemenea sa contactati direct entitatea Kia
relevanta in vederea revocarii consimtamantului dvs.

Date cu caracter personal relevante: detalii personale, date de contact, evidente privind exprimarea
consimtamantului, date despre vehicul, identificatori pseudonimizati, date tehnice.

Temei legal: Prelucrarea are la baza consimtamantul dvs. prealabil (art. 6 (1) a) RGPD coroborat cu legile locale
aplicabile referitoare la marketing (de ex., Sectiunea 7 (2) pct. 2 din Legea germana impotriva concurentei neloiale
(,UWG”)) sau este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD coroborat cu legile
locale aplicabile referitoare la marketing (de ex., Sectiunea 7 (3) UWG). Interesele noastre legitime sunt: promovarea
serviciilor si produselor noastre.

Consimtamantul pe care-| oferiti este voluntar si poate fi revocat in orice moment. Revocarea consimtdmantului dvs.
nu va afecta legalitatea prelucrarii care are la baza consimtamantul pe care |-ati acordat anterior revocarii.

7.8.4. Feedback si sondaje: Din cand in cand, va putem invita sa oferiti feedback si/sau sa luati parte la sondaje
referitoare la noi si la serviciile noastre, inclusiv la serviciile de asistenta (consultati Sectiunea 7.8.1 pentru detalii
referitoare la comunicarea pe care o avem cu dvs.).

Daca ne oferiti feedback sau participati la sondajele noastre, vom putea prelucra date cu caracter personal relevante
n scopul procesarii si evaluarii feedbackului sau n cel al realizarii, procesarii si evaluarii sondajului. Aceasta pentru a
ne imbunatati serviciile si pentru a le adapta la nevoile clientilor nostri.

Tn unele cazuri, vom putea realiza sondaje folosind platforma Salesforce Marketing Cloud, pusi la dispozitie de
salesforce.com Germany GmbH, sau folosind instrumentul de sondare online SurveyMonkey, pus la dispozitie de
Momentive Europe UC (,Momentive”) (consultati sectiunea 8 pentru detalii referitoare la acesti furnizori).

Pentru a participa la sondaje realizate prin SurveyMonkey, este posibil sa fie necesar sa executati clic pe un link care
va fi inclus in invitatia de participare la sondaj. Cand executati clic pe link, veti fi redirectionat catre un site al
Momentive, pe care va fi realizat sondajul.

Momentive va prelucra informatiile care au legatura cu sondajul, ih numele nostru si pentru a servi scopurilor noastre.
De asemenea, Momentive poate: (i) colecta si prelucra informatii despre dispozitivul dvs., precum si alte date tehnice,
n scopul evitarii participarii repetate la acelasi sondaj; si (ii) folosi cookie-uri pentru a stabili daca un participant a
vizitat deja pagina sondajului si pentru a realoca raspunsurile pe care participantul respectiv le-a dat deja.



Mai multe informatii despre prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Momentive sunt disponibile la
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

Date cu caracter personal relevante: detalii personale, date tehnice, puncte de vedere si opinii.

Temei legal: Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD).
Interesele noastre legitime sunt: imbunatatirea serviciilor noastre.

7.8.5. CAT SUNTETI DE MULTUMIT DE RUTA
Este posibil sa va solicitdm ocazional prin Unitatea de bord a vehiculului dvs. (prin sistemul de infodivertisment) sa ne
transmiteti un feedback pentru a putea evalua in ce masura sunteti multumit de indrumarile noastre rutiere si de

informatiile despre pozitie.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele despre pozitie si
deplasare, datele tehnice, punctele de vedere si opiniile.

Temei legal: Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD).
Interesele noastre legitime sunt: imbunatatirea serviciilor noastre.

7.8.6. SERVICIUL PDI IMBUNATATIT

Pe vehiculele compatibile, Serviciul ,Punct de interes (PDI) live si Cautare online PDI” (consultati Sectiunea 7.2.2) va
fi imbunatatit cu date oferite prin intermediul partenerului nostru 4.screen GmbH (accesati https://www.4screen.com/).

Aceasta inseamna ca PDlI-urile live pot avea continut aditional de la terti. Veti primi informatii cu privire la magazine
sau restaurante (de exemplu, pozitia acestora) prin marcaje de brand pe harta sau prin functia de cautare a hartii.
Veti primi, de asemenea, oferte speciale de la magazinele si restaurantele din apropierea vehiculului dvs.

Pentru a va putea oferi aceasta functie si informatiile relevante, poate fi necesar sa transferdm urmatoarele date
catre 4.screen: zona de cautare aproximativa, termenul de cautare, categoria de cautare (PDI), ID-ul dispozitivului,
locatia aproximativa a dispozitivului, limba si generatia Unitatii de bord, marca auto, tipul de motor (de ex., VE sau
benzina), clasa vehiculului (de ex., mic, SUV), anul de fabricatie a vehiculului si tara vehiculului.

In plus, daca va sunt furnizate informatii si oferte relevante, se creeaza un ID unic al ofertei. Acest ID al ofertei este,
de asemenea, transferat catre 4.screen impreuna cu tipul de eveniment (de ex., a fost afisat, s-a dat clic pe el,
navigatie pornita), tipul de ecran (de ex., Unitate de bord, aplicatie) si marcajul de timp al momentului in care s-a
interactionat cu oferta pentru a valida procesul de facturare. In cazul in care ofertele si informatiile de la vehicul sunt
trimise direct catre Kia App sub forma de notificari-push, prelucram si ID-ul profilului dvs. de utilizator.

Date cu caracter personal relevante: datele despre vehicul, identificatorii pseudonimizati, datele despre pozitie si
deplasare, datele bazate pe utilizare, datele tehnice.

Temei legal: Prelucrarea este necesara pentru executarea contractului pe care I-ati incheiat cu noi (art. 6 (1) b)
RGPD).

7.8.7. ACCESUL LA DATE iN BAZA LEGII EUROPENE PRIVIND DATELE

Conform Regulamentului (UE) 2023/2854 (,Legea privind datele”), puteti avea anumite drepturi referitor la datele
generate in legatura cu utilizarea Serviciilor noastre conectate si/sau a vehiculului.

Cand va exercitati drepturile in temeiul Legii privind datele, prelucram datele relevante cu caracter personal pentru a
respecta legile aplicabile.

Tn special atunci cand solicitati acces in temeiul Legii privind datele, este posibil s& va solicitam informatii
suplimentare pentru a putea confirma identitatea dvs., validitatea solicitarii si eligibilitatea dvs. in privinta accesarii
datelor (de ex., dovada detinerii; dovada leasingului; dovada oricarui alt titlu care permite utilizarea temporara a
vehiculului; dovada dreptului de a utiliza Serviciile; informatii despre temeiul legal Tn masura in care datele relevante
se refera la alte persoane)
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Tn unele situatii, pentru a raspunde la solicitarea dvs. in temeiul Legii privind datele, poate fi necesar s& divulgam
altor membri ai grupului Kia datele relevante cu caracter personal.

Datele relevante cu caracter personal: detalii personale, detalii de contact, date de verificare.

Temei legal: Prelucrarea poate fi necesara: (i) pentru a indeplini o obligatie legala ce ne revine (art. 6 (1) c) RGPD);
sau (ii) in scopul intereselor noastre legitime (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt: asigurarea
indeplinirii obligatiilor ce ne revin conform legii aplicabile.

7.8.8. GESTIONAREA AFACERII

Putem prelucra date cu caracter personal relevante in scopul managementului si administrarii interne, inclusiv pentru
managementul inregistréarilor sau pentru pastrarea altor protocoale interne. In unele situatii, acest lucru ne poate
impune sa dezvaluim date cu caracter personal relevante altor membri din Grupul Kia.

Temei legal: Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD).
Interesele noastre legitime sunt: asigurarea unei gestionari adecvate si eficiente a afacerii noastre.

7.8.9. RESPECTAREA NORMELOR LEGALE

Putem prelucra datele cu caracter personal relevante pentru a ne conforma legilor aplicabile, directivelor,
recomandarilor sau solicitarilor organismelor de reglementare (de ex., solicitarii de a divulga date cu caracter
personal instantelor sau organismelor de reglementare, inclusiv politiei).

Temei legal: Prelucrarea poate fi necesara: (i) pentru a indeplini o obligatie legala ce ne revine (art. 6 (1) c) RGPD);
sau (ii) in scopul intereselor noastre legitime (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre legitime sunt: asigurarea
indeplinirii obligatiilor ce ne revin conform legii aplicabile.

7.8.10. PROCEDURI SI INVESTIGATII LEGALE
Putem prelucra date cu caracter personal relevante pentru a ne evalua, exercita si apara drepturile si interesele.

Temei legal: Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime pe care le urmarim (art. 6 (1) f) RGPD).
Interesele noastre legitime sunt: protejarea intereselor noastre si exercitarea drepturilor pe care le avem.

8. DESTINATARI SAU CATEGORII DE DESTINATARI

Divulgam date cu caracter personal relevante catre alte entitati din cadrul Grupului Kia, in scopuri comerciale legitime
si pentru operarea Serviciilor conectate, in conformitate cu legislatia aplicabila.

De asemenea, divulgam datele cu caracter personal relevante catre alte entitati ale Grupului Kia in cazul in care am
obtinut acordul dvs. prealabil pentru o astfel de divulgare. Tn plus, divulgdm datele cu caracter personal relevante:

- dvs. si, acolo unde este cazul, reprezentantilor numiti de dvs.;

- autoritatilor legale si de reglementare, la cerere sau in scopul raportarii oricarei incalcari reale sau
prezumate a legislatiei sau reglementarilor aplicabile;

- contabililor, auditorilor, consultantilor, avocatilor si altor consultanti profesionali externi ai nostri, sub rezerva
unor obligatii de confidentialitate contractuale sau legale;

- tertilor imputerniciti de operator, cum ar fi

1. Furnizorul de servicii pentru infrastructura tehnica si pentru serviciile de mentenanta relevante pentru
Serviciile conectate: Hyundai AutoEver Europe GmbH, Kaiserleistrale 8a, 63067 Offenbach am Main, Germania;
2. Furnizorii de servicii pentru platformele noastre de gestionare a datelor clientilor si platformele de gestionare

a datelor privind vehiculul conectat: salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Munich,
Germania si Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-1855, Luxemburg, avand
serverele localizate in UE/SEE;

3. Furnizorul de servicii Hyundai AutoEver Corp., 510, Teheran-ro, Gangnam-gu, Seoul, Republica Coreea,
care ofera asistenta in ce priveste analiza si gestionarea evenimentelor de securitate;
4. Furnizorul de servicii Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road,

Dublin 4, Irlanda, care furnizeaza instrumentul de sondare online SurveyMonkey si serviciile conexe in scopul
realizarii si evaludrii sondajelor;

5. Furnizorul de servicii Cerence B.V., CBS Weg 11, 6412EX Heerlen, Tarile de Jos, care furnizeaza servicii in
legatura cu Serviciul de recunoastere vocala online;



6. Furnizorul de servicii LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited, Riverside One, Sir John Rogerson’s Quay,
Dublin 2 D02 X576, Irlanda, care ne ofera asistenta pentru analiza datelor relevante in legatura cu Serviciul Punctajul
pentru siguranta condusului;

7. Entitatile noastre afiliate din UE/SEE, care furnizeaza servicii in legatura cu asistenta oferita clientilor,
inclusiv servicii de asistenta telefonica;

8. Furnizorii de servicii TomTom Global Content B.V. si HERE Europe B.V., care furnizeaza servicii legate de
harta;

9. Corporatia Kia, in legatura cu prelucrarea datelor referitoare la evenimente de securitate, in scopul

gestionarii si monitorizarii standardelor adecvate de securitate cibernetica ale vehiculelor Kia (v. Sectiunea 7.3).

- operatorii terti, cum ar fi

- companiile din grupul Kia si distribuitorii Kia, ca operatori independenti (conform Sectiunii 7.1.6);

- anumiti membri ai grupului Vodafone (si anume Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549
Dusseldorf, Germania si Vodafone Global Enterprise Ltd, Vodafone House, The Connection, Newbury, RG14 2FN
UK) care furnizeaza serviciile relevante de telecomunicatii, in calitate de operator independent (conform Sectiunii
7.2.6);

- firma Kia EU ca operator asociat impreuna cu noi, in legatura cu furnizarea Actualizarilor OTA pentru
sistemul vehiculului (conform Sectiunii 7.4.2);

- oricarei parti relevante, organism de reglementare, autoritdti guvernamentale, agentii de aplicare a legii sau
instantd, in méasura in care este necesar pentru stabilirea, exercitarea si apararea drepturilor legale;

- oricarei parti relevante, organism de reglementare, autoritati guvernamentale, agentii de aplicare a legii sau
instante, in scop de preventie, investigare, detectare sau urmarire a faptelor de natura infractionala sau de aplicare a
sanctiunilor penale; si

- oricaror terti cumparatori sau succesori de drepturi relevanti, in cazul in care vindem sau transferam integral
afacerea sau activele noastre sau doar o parte relevanta a acestora (inclusiv in cazul unei reorganizari, dizolvari sau
lichidari).

De asemenea, divulgam date cu caracter personal relevante unor organizatii terte (anume unor distribuitori si ateliere
de service Kia, furnizori ai Kia Charge (i.e. Digital Charging Solutions GmbH), companii de asigurari, companii de
leasing, furnizori de servicii financiare, companii de flota, agregatori de date); cu toate acestea, vom partaja acestor
terti datele dvs. cu caracter personal doar daca (i) ne-ati dat in prealabil consimtamantul pentru o astfel de divulgare
(art. 6 (1) a) RGPD), (ii) o astfel de divulgare este necesara pentru executarea contractului incheiat de noi sau de
tertul respectiv cu dvs. (art. 6 (1) b) RGPD), (iii) partajarea este necesara in scopul interesului legitim urmarit de tertul
relevant, in masura in care acest interes legitim nu Tsi pierde prioritatea in raport cu interesele, drepturile
fundamentale sau libertatile dvs. (art. 6(1) f) RGPD).

Daca angajam un operator tert pentru a prelucra datele dvs. cu caracter personal, respectivul operator va fi supus
unor obligatii contractuale stricte: (i) de a prelucra datele cu caracter personal in conformitate cu instructiunile noastre
scrise prealabile si (i) de a lua masuri pentru a proteja confidentialitatea si securitatea datelor cu caracter personal;
impreuna cu orice alte cerinte suplimentare in temeiul legislatiei aplicabile.

Daca suntem operatori asociati impreuna cu un tert, prelucrarea va face obiectul acordului incheiat de noi cu tertul
respectiv.

9. TRANSFERUL INTERNATIONAL DE DATE CU CARACTER PERSONAL

Suntem membru intr-un grup international de companii. De aceea, am putea transfera datele dvs. cu caracter
personal in cadrul grupului Kia si catre parti terte mentionate in Sectiunea 8. Unii dintre acesti destinatari ai datelor
dvs. cu caracter personal se pot afla sau pot desfasura activitati relevante in afara teritoriului tarii dvs. si al UE/SEE
(de ex., in Republica Coreea, in Marea Britanie sau in Statele Unite ale Americii) (,tara terta”).

Comisia Europeana a stabilit ca unele dintre aceste tari terte ofera un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter
personal (de ex., Republica Coreea, Marea Britanie), inclusiv SUA, in masura in care companiile din SUA destinatare
ale acestor date sunt parte a Cadrului UE-SUA privind confidentialitatea datelor (accesati
https://www.dataprivacyframework.gov) (,Jurisdictii adecvate”).

Tn cazul in care transferam date cu caracter personal catre un destinatar care se afl& intr-o tara terta care nu a fost
stabilita ca fiind o Jurisdictie adecvata, noi (sau persoanele imputernicite de noi in calitate de operatori din UE/SEE
care transfera date cu caracter personal catre subcontractanti din aceste tari terte, dupa caz) furnizam garantii
adecvate prin incheierea de acorduri de transfer de date adoptate de Comisia Europeana (clauze contractuale
standard) cu destinatarii sau prin luarea altor masuri eficiente pentru a asigura un nivel adecvat de protectie a
datelor.


https://www.dataprivacyframework.gov)/

Ne puteti solicita o copie a garantiilor respective, noua sau responsabilului nostru cu protectia datelor (consultati
Sectiunile 3 si 4).

10. PASTRAREA DATELOR

10.1. GENERAL

Datele dvs. cu caracter personal sunt stocate de catre noi doar atat timp cat este necesar pentru scopurile
mentionate mai sus, pentru care datele cu caracter personal au fost colectate.

Atunci cand nu mai avem nevoie sa va prelucram datele cu caracter personal in astfel de scopuri, le vom sterge din
sistemele si/sau evidentele noastre si/sau vom lua masuri pentru a le anonimiza corespunzator, astfel incat sa nu mai
puteti fi identificat pe baza acestora (cu exceptia cazului in care trebuie sa pastram informatiile cu caracter personal
relevante pentru a ne indeplini obligatiile legale sau de reglementare ce ne revin; de ex., datele cu caracter personal
incluse n contracte, comunicari si scrisori de afaceri pot forma obiectul unor obligatii legale de pastrare).

Perioada de pastrare poate fi prelungita in conformitate cu legislatia nationala in cazul in care prelucrarea este
necesara pentru constatarea, exercitarea sau apararea unor pretentii legale, iar noi sau tertii avem un interes legitim
corespunzator (de exemplu, pentru perioada procedurilor legale (administrative si/sau judiciare) iminente si pentru
durata acestor proceduri legale, inclusiv perioadele de expirare a oricarei cai de atac).

10.2. STERGEREA MANUALA A DATELOR DIN UNITATEA DE BORD SI DIN KIA APP

Puteti sterge manual datele dvs. cu caracter personal stocate in Unitatea de bord prin dezactivarea Serviciilor
conectate din Unitatea de bord. Pentru asta, (1) faceti clic pe pictograma ,Kia Connect” de pe Unitatea de bord a
vehiculului, (2) selectati ,Setari Kia Connect”, (3) derulati in jos in meniul din stanga pentru a selecta intrarea
,Dezactivare Kia Connect’, (4) faceti clic pe butonul ,Dezactivare”. Sistemul va va ghida apoi prin procesul de
dezactivare si va va propune sa stergeti datele.

Atentie: Aveti in vedere ca resetarea Unitatii de bord la setarile din fabrica nu va duce la dezactivarea Serviciilor
conectate. Trebuie sa urmati procesul de dezactivare prezentat mai sus.

Dupa dezactivarea executatd conform celor de mai sus, Serviciile conectate pentru vehiculul respectiv sunt
dezactivate, datele din Unitatea de bord sunt sterse, iar vehiculul este deconectat de la contul dvs. din Kia App.
Datele care ne-au fost transmise prin intermediul Unitatii de bord in legatura cu Serviciile conectate vor fi si ele
sterse, cu exceptia cazului in care se impun legal perioade de pastrare (consultati Sectiunea 10.1).

Aveti in vedere ca orice date referitoare la Serviciile conectate vor fi sterse si din contul dvs. din Kia App. Nu vor fi
insa afectate alte date din contul dvs. Daca doriti sa va stergeti si contul din Kia App, urmati procesul de stergere a
acestuia din Kia App.

1. MODUL OFFLINE (MODEM OPRIT)

Puteti alege sa activati modul offline setdnd preferinta respectiva in Unitatea de bord. Daca este activat modul offline,
toate functiile din cadrul Serviciilor conectate sunt dezactivate si nu sunt colectate date personale, mai ales date de
localizare (date GPS). Este afisata o pictograma cu modul offline Tn partea de sus a ecranului Unitatii de bord din
vehicul.

12. DREPTURILE DVS. LEGALE

Tn conformitate cu legea aplicabila, puteti avea urmétoarele drepturi legate de prelucrarea datelor dvs. cu caracter
personal:

- dreptul de a nu ne furniza datele dvs. cu caracter personal (totusi, tineti cont ca nu vom putea sa va oferim
toate beneficiile Serviciilor conectate, daca nu ne furnizati datele dvs. cu caracter personal; de exemplu, este posibil
sa nu va putem procesa solicitarile in lipsa detaliilor necesare);

- dreptul de a cere acces la datele dvs. cu caracter personal sau copii ale acestora, precum si informatii
referitoare la natura, prelucrarea si divulgarea acestor date cu caracter personal;

- dreptul de a cere rectificarea oricaror inexactitati din datele dvs. cu caracter personal;

- dreptul de a cere, din motive legitime: (i) stergerea datelor dvs. cu caracter personal; sau (ii) restrictionarea
prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal;



- fn anumite circumstante, de exemplu daca art. 6 (1) a sau art. 6 (1) b RGPD constituie un temei legal pentru
prelucrare, este posibil sa aveti dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care ni le-ati
furnizat, Tntr-un format structurat, utilizat Tn mod obisnuit si care poate fi citit automat; de asemenea, puteti avea
dreptul de a transmite aceste date unui alt operator, fara restrictii din partea noastra;

- in situatia in care prelucram datele dvs. cu caracter personal in baza consimtamantului dvs., aveti dreptul sa
va retrageti in orice moment consimtamantul (de avut in vedere ca retragerea respectiva nu va afecta caracterul legal
al vreunei prelucrari efectuate n baza consimtdmaéntului dat inainte de data la care primim notificarea retragerii si nu
Tmpiedica prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in baza altor temeiuri juridice existente); si

- dreptul de a depune plangeri cu privire la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal catre o autoritate de
protectie a datelor (de ex., pentru Regatul Unit, Information Commissioner's Office (https://ico.org.uk/) sau pentru UE,
Autoritatea de protectie a datelor pentru statul membru al UE n care locuiti, in care lucrati sau in care a avut loc
presupusa incalcare (consultati lista aici: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en)).

in conformitate cu legea aplicabila, puteti avea urmatoarele drepturi legate de prelucrarea datelor dvs. cu
caracter personal:

- dreptul de a va opune, din motive legate de situatia particulara in care va aflati, prelucrarii de catre
noi sau in numele nostru a datelor dvs. cu caracter personal, unde o astfel de prelucrare are ca temei
articolele 6(1)(e) (interesul public) si 6(1)(f) (interesul legitim) din RGPD; si

- dreptul de a va opune prelucrarii de catre noi sau in numele nostru a datelor dvs. cu caracter
personal, in scopuri de marketing direct.

Acest lucru nu aduce atingere drepturilor dvs. legale.

Aveti in vedere ca nu va vom prelucra datele cu caracter personal cu scopul de a va crea un profil, fara
consimtamantul dvs.

Pentru a va exercita unul sau mai multe dintre aceste drepturi sau daca aveti intrebari despre aceste drepturi sau
despre orice alta dispozitie din prezenta Declaratie de confidentialitate Kia Connect ori despre modul cum va
prelucram datele cu caracter personal, folositi datele de contact care se gasesc in Sectiunile 3 si 4, de mai sus.

13. CONDITII DE UTILIZARE KIA CONNECT
Utilizarea Serviciilor conectate este supusa Conditiilor de utilizare Kia Connect, disponible aici.:

https://connect.kia.com/eu/downloads. Va recomandam sa consultati periodic aceste conditii de utilizare pentru a afla
despre eventualele modificari pe care le efectudm din cand in cand.

14. ACTUALIZARI

Aceasta Declaratie de confidentialitate Kia Connect poate fi modificata sau actualizata periodic pentru a reflecta
schimbarile practicilor noastre cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal sau schimbarile legislatiei
aplicabile. Va incurajam sa cititi cu atentie prezenta Declaratie de confidentialitate Kia Connect si sa verificati periodic
aceasta pagina pentru a vedea orice modificari pe care le-am putea face in conformitate cu termenii acestei
Declaratii de confidentialitate Kia Connect.

Vom publica versiunea actualizatd a Declaratiei de confidentialitate Kia Connect pe site-urile noastre, in Kia App si in
Unitatea de bord. Data celei mai recente actualizari este mentionata in partea de sus a acestei Declaratii de
confidentialitate Kia Connect.

15. DEFINITII

,Operator” inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur sau
impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.

~Autoritatea de protectie a datelor” reprezinta o autoritate publica independenta care are sarcina legala de a
supraveghea respectarea legislatiei aplicabile privind protectia datelor.

,RGPD” inseamna: (i) Regulamentul (UE) 2016/679 (Regulamentul General privind Protectia Datelor); sau (ii) in ceea
ce priveste Regatul Unit, Regulamentul (UE) 2016/679 asa cum face parte din legislatia Regatului Unit, Th temeiul
sectiunii 3 a Acordului privind retragerea din Uniunea Europeana din 2018, cu modificarile ulterioare (cunoscut si ca
RGPD al Regatului Unit).

,Date cu caracter personal”’ inseamna orice informatii referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila.
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,A prelucra/prelucrare” inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter
personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,
structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau
distrugerea.

,Persoana imputernicita de operator” inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt
organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului.

16. AMENDAMENTE ADUSE CONFORM LEGISLATIEI LOCALE

Se aplica urmatoarele amendamente aduse conform legislatiei locale:

Franta

In ceea ce priveste Sectiunea 11 (,Drepturile dvs. legale”): Confidentialitatea post-mortem. Aveti, de asemenea,

dreptul de a oferi instructiuni specifice cu privire la stocarea, stergerea si comunicarea datelor dvs. cu caracter
personal dupa decesul dvs.

Spania

Sectiunea 11 (,Drepturile dvs. legale”) se modificd dupd cum urmeaza in ceea ce priveste dreptul de a solicita
accesul la datele dvs. cu caracter personal sau copii ale acestora:

Puteti avea dreptul de a obtine o copie a datelor cu caracter personal care sunt in curs de prelucrare. In ceea ce
priveste alte copii pe care le solicitati in decurs de sase luni, daca nu exista o cauza legitima pentru aceasta, este
posibil sa percepem o taxa rezonabild, in functie de costurile administrative.

Elvetia

Autoritatea competenta de supraveghere a protectiei datelor: Datele de contact ale autoritatii competente de
supraveghere a protectiei datelor din Elvetia sunt urmatoarele: Eidgendssischer Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB), Feldeggweg 1,3003 Bern, Elvetia, telefon: +41 (0) 58 462 43 95, site:
https://www.edoeb.admin.ch

Sectiunea 9 se completeaza cu urmatoarele informatii:

Datele dvs. cu caracter personal sunt stocate in urmatoarele tari/jurisdictii: [WWORLDWIDE].

Tn ceea ce priveste trimiterile la RGPD, Th masura in care se aplica legile privind protectia datelor si alte legi conexe
din Elvetia, trimiterile la articolele din RGPD vor fi interpretate ca trimiteri la articolele respective din Legea federala
elvetiana privind protectia datelor cu caracter personal din 1 septembrie 2023 (,FADP”), iar trimiterile la sectiuni din
legea impotriva concurentei neloiale (UWG) vor fi interpretate ca trimiteri la articolele corespunzatoare din Legea
federala elvetiana impotriva concurentei neloiale (,Legea elvetiana UWG”), adica:

art. 6(1) b) RGPD se interpreteaza ca art. 6 din FADP cand se face referire la scopurile executarii unui contract;
—art. 6 (1) f) RGPD se interpreteaza ca art. 31 alin. 1 din FADP;

—art. 6 (1) c) RGPD se interpreteaza ca art. 31 din FADP;

—art. 6 (1) a) RGPD se interpreteaza ca art. 31 din FADP;

—sec. 7 (2) pct. 2 din UWG se intepreteaza ca art. 3 alin. 1 lit. o din Legea elvetiana UWG;

— trimiterile la art. 7(3) RGPD se interpreteaza ca trimiteri la principii similare din FADP;

—art. 15 RGPD se interpreteaza ca art. 25 din FADP;

—art. 16 RGPD se interpreteaza ca art. 32 din FADP;
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—art. 17 RGPD se interpreteaza ca art. 32 din FADP;

— art. 18 RGPD se interpreteaza ca art. 32 din FADP;

— art. 20 RGPD se interpreteaza ca art. 28 din FADP;

—art. 21 (1) si (2) RGPD se interpreteaza ca art. 30 alin. 2 lit. b din FADP;
—art. 77 RGPD se interpreteaza ca art. 49 FADP;

— art. 28(3) RGPD se interpreteaza ca art. 9 din FADP.

Turcia

Sectiunea 3 se completeaza dupa cum urmeaza:

~Pentru Utilizatorii din Turcia, Kia Connect GmbH a numit un Reprezentant al operatorului de date in Turcia, in
conformitate cu Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 6698 (,KVKK”) si cu Regulamentul privind
Registrul operatorilor de date.

Se furnizeaza urmatoarele informatii:

- Numele reprezentantului: Celik Motor Ticaret A.S.

- Numar MERSIS: 240003624500017

- Adresa din Turcia: Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi Buyaka E Blok No:58 Umraniye /istanbul
- Numar de telefon:

- Adresa de e-mail:

Kia Connect este intregistrata in portalul VERBIS.”

Sectiunea 5 si Sectiunea 6 se modificd dupa cum urmeaza:

~Pentru Utilizatorii din Turcia, temeiurile legale la care se face trimitere in RGPD se interpreteaza in paralel cu
prevederile KVKK aplicabile:

- Art. 5(2)(c) din KVKK — Prelucrare legata direct de incheierea sau executarea unui contract

- Art. 5(2)(¢) din KVKK — Prelucrare necesara pentru ca Operatorul de date sa isi indeplineasca obligatiile
legale

- Art. 5(2)(f) din KVKK — Prelucrare necesara pentru interesele legitime ale Operatorului de date, cu conditia
ca aceasta prelucrare sa nu incalce drepturile si libertatile fundamentale

- Art. 5(1) si Art. 6 din KVKK — Consimtamantul explicit necesar pentru alte activitati de prelucrare si pentru
categorii speciale de date.

Tn cazul unui conflict sau al unei neconcordante intre RGPD si KVKK, pentru utilizatorii din Turcia prevaleazd KVKK.”

Sectiunea 7.2.4 se completeaza cu urmatoarea propozitie:

,Datele vocale prelucrate in legatura cu serviciile Recunoastere vocala online si Asistentul Al Kia pot fi catalogate
drept date biometrice in temeiul art. 6 din KVKK .”

Sectiunea 9 ,Transferul international de date cu caracter personal” se modificd dupa cum urmeaza:

,Pentru utilizatorii din Turcia, transferul international de date cu caracter personal trebuie sa se faca in conformitate
cu art. 9 din KVKK.

Kia Connect a implementat clauze contractuale standard care au fost transmise Autoritatii turce pentru protectia
datelor cu caracter personal (Kisisel Verileri Koruma Kurumu).”

Sectiunea 12 ,Drepturile dvs. legale” se modificd dupd cum urmeaza:

,Pentru utilizatorii din Turcia, drepturile cuprinse in aceasta Sectiune se interpreteaza in conformitate cu art. 11 din
KVKK.



Utilizatorii din Turcia au, in special, dreptul:

sa afle daca se prelucreaza date cu caracter personal;

sa solicite informatii cu privire la activitatile de prelucrare;

sa afle scopul prelucrarii si daca datele sunt folosite in conformitate cu acest scop;

sa afle care sunt destinatarii terti din tara si din strainatate care primesc datele cu caracter personal;
sa solicite rectificarea datelor cu caracter personal care sunt incomplete sau incorecte;

sa solicite stergerea sau distrugerea datelor cu caracter personal in conformitate cu art. 7 din KVKK;
sa solicite notificarea destinatarilor terti cu privire la rectificarea, stergerea sau distrugerea datelor;

sa se opuna rezultatelor care decurg din prelucrarea automata si care sunt in detrimentul Utilizatorului;
sa solicite despagubiri pentru prejudiciile cauzate de prelucrarea ilegala a datelor.

CONIORAWN =

Utilizatorii din Turcia au, de asemenea, dreptul de a depune o plangere la Autoritatea turca pentru protectia datelor
cu caracter personal (Kisisel Verileri Koruma Kurumu).”

Sectiunea 16 ,Definitii” se completeaza dupa cum urmeaza:

,Pentru Utilizatorii din Turcia, trimiterile la RGPD din cuprinsul acestei Declaratii de confidentialitate se interpreteaza
drept trimiteri la KVKK.

Se aplica urmatoarele prevederi corespunzatoare:

- Art. 6(1) a) RGPD: art. 5(1) din KVKK (consimtamant explicit )

- Art. 6(1) b) RGPD: art. 5(2)(c) din KVKK (executarea contractului)

- Art. 6(1) c) RGPD: art. 5(2)(¢) din KVKK (obligatie legala)

- Art. 6(1) f) RGPD: art. 5(2)(f) din KVKK (interes legitim)

- Art. 9 RGPD: art. 6 din KVKK (categorii speciale de date, inclusiv date biometrice)

- Art. 15-22 RGPD: art. 11 din KVKK (drepturile persoanei vizate)

- Art. 77 RGPD: dreptul de a depune o plangere la Autoritatea turca pentru protectia datelor cu caracter
personal.”

Regatul Unit

Sectiunea 9 (, Transferul international de date cu caracter personal”) se completeaza dupa cum urmeaza:

Tn mod similar cu ,Jurisdictiile adecvate” determinate de Comisia Europeand, guvernul din Regatul Unit a decis c&
anumite tari (consultati https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/international-

transfers/international-transfers-a-quide/#adequacy) asigura un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter
personal in conformitate cu articolul 45 RGPD pentru Regatul Unit (,Regulamentul privind nivelul adecvat”).

Tn cazul in care transferam date cu caracter personal catre un destinatar care se afla intr-o tara terta care nu a fost
stabilita ca fiind o Jurisdictie adecvata sau conform cu legislatia privind adecvarea, noi (sau persoanele imputernicite
de noi in calitate de operatori din UK/UE/SEE care transfera date cu caracter personal catre subcontractanti din
aceste tari terte, dupa caz) furnizam garantii adecvate prin incheierea cu destinatarii de acorduri de transfer de date
adoptate de Comisia Europeana (clauze contractuale standard) sau de Regatul Unit sau prin luarea altor masuri
eficiente pentru a asigura un nivel adecvat de protectie a datelor.

Puteti solicita o copie a garantiilor respective, noua sau responsabilului nostru cu protectia datelor (consultati
Sectiunile 3 si 4).
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