SAVIENOTO PAKALPOJUMU UN LIETOTNU IZMANTOSANAS PAKALPOJUMA NOTEIKUMI
Spéka stasanas datums: 2026. gada jonijs

Sie pakalpojumu snieg&anas noteikumi (“Noteikumi” vai "Lieto$anas noteikumi") reglamenté visparéjos noteikumus
un nosacijumus produktiem un pakalpojumiem uznémuma Kia Connect GmbH, kas ir registréts ar HRB112541
numuru, juridiska adrese Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija (“Kia Connect” vai “més”)
digitalaja vidé (“Produkti un pakalpojumi”) atkariba no konkrétiem Produktiem un pakalpojumiem, kurus jas
izmantojat. Talak ir noradrtas musu savstarpéjas tiesibas un pienakumi attieciba uz attiecigajiem Produktiem un
pakalpojumiem un cita noderiga informacija par misu attiecibam ar jums ka patérétaju vai uznéméju (“jus”). Ja esat
patérétajs, jums var piemérot Tpasas patérétaja tiesibas.

Nemiet véra, ka Sie LietoSanas noteikumi var maintties atkariba no valsts, kura dzivojat. Lai aplikotu izmainas, kas
saistitas ar vietgjo likumdoSanu, skatiet 13. sadalu.

Lai izmantotu Produktus un pakalpojumus, var bat nepiecieSama piekluve internetam vai citiem telekomunikaciju
pakalpojumiem. Sie Lieto$anas noteikumi neattiecas uz telekomunikaciju pakalpojumiem, kas var bt nepiecie$ami,
lai izmantotu masu Pakalpojumus. Uz tiem attiecas atseviSka vienoSanas (tostarp izmaksas) ar jusu telekomunikaciju
pakalpojumu sniedzéju.

Lietotnes Kia App un pakalpojuma Kia Connected Services lietoSana parasti ir pieejama bez maksas ("bezmaksas
pakalpojums") uz laiku ITdz 7 gadiem no pakalpojuma aktiviz€Sanas datuma ("bezmaksas pakalpojuma periods"), ja
vien tie nav maksas abonementi. Més paturam tiesibas péc saviem ieskatiem maintt bezmaksas pakalpojumu uz
maksas un/vai abon&jamu pakalpojumu. $ada gadijuma més jas ieprieks informésim par piemérojamiem
noteikumiem un maksu. Jums bus tiesibas partraukt lietot bezmaksas pakalpojumu jebkura bridT, pirms izmainas
stajas spéka, piekrttot jaunajiem noteikumiem un maksai, bez papildu maksas vai soda piemérosSanas.

Attieciba uz konkrétiem jums nodroSinatiem pakalpojumiem més atsaucamies uz pakalpojuma Kia Connect
LietoSanas noteikumiem (Kia Connect juridiskie dokumenti | Kia Connect: https://connect.kia.com/Iv/kia-connect-
legal-document1/), kas ir ieklauti ar noradi.

Muasu produktus un pakalpojumus var izmantot tikai iericés, kuras darbojas oficidlas un nemainitas operétajsistému
versijas. Més neatbalstam atlauztas, saknotas vai citadi mainitas ierices.

Lai izmantotu masu produktus un pakalpojumus, jasu iericei jadarbojas kada no operétajsistémas atbalstitajam
versijam, k& noradits attiecigajos lietotnu veikalu aprakstos lietotnei Kia App un saistitajam lietotném. Lai parskatitu
pasreizéjas sisttmas minimalas prasibas, skatiet savai iericei paredzeto sarakstu lietotnu veikala, jo prasibas
periodiski var maintties. lericém, kuras darbojas neatbalstitas vai novecojusas operétajsistému versijas, saderibu
negaranté.

Nemiet véra, ka Kia Connect Services un Jauninajumi ir pieejami visas valstis un regionos. Pakalpojumu pieejamiba
var atSkirties atkariba no vietéjiem noteikumiem, infrastruktdras un citiem faktoriem. Lai uzzinatu vairak par to, kuri
pakalpojumi ir pieejami jlsu atraSanas vieta, sazinieties ar vietéjo Kia parstavi vai aplikojiet oficidlo Kia Connect
timekla vietni.

Kia konts

Més vélamies piedavat jums Produktus un pakalpojumus, lai jisu pieredze, izmantojot Kia, bltu péc iespéjas
dro$aka, értaka un patikamaka. STiemesla déel més ievieSam vienotu pierakstiS8anas risinajumu, kuru var izmantot Kia
Connect un/vai aréjo uznémumu sniegtajiem pakalpojumiem ("Kia konts"). So pakalpojumu klasta ir tie$saistes
pakalpojumi, lietotnes un citi programmatdras pakalpojumi.

Jis drikstat izmantot Kia kontu tikai tad, ja esat sasniedzis pilngadibu. Informéacijai, kuru sniedzat Kia konta izveidei,
jabat precizai. Kia konta saistiba apkopotie dati ieklauj: jusu vardu, jlsu e-pasta adresi, juosu dzim8anas datumus,
jasu talruna numuru, jasu paroli, informaciju par to, vai jis pienemat Sos LietoSanas noteikumus, verifikacijas PIN,
masinas ID un aktivizéSanas kodu.

Kia konts ir unikals, personisks un nenododams konts, uz kura pamata Kia Connect pieskir jums piekluvi noteiktiem
pakalpojumiem. Kia konta izmantoSana ir bezmaksas.

Kia kontu izveido lietoSanai saskana ar Siem LietoSanas noteikumiem. Ja mums ir jasazinas ar jums par jusu Kia
kontu, més varam sazinaties ar jums, izmantojot e-pasta adresi, kuru jls noradijat, registréjot savu Kia kontu.
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Kia konts ir nepiecieSams priekSnoteikums lietotnes Kia App un Kia Connect lietoSanai, ka paredzéts.
Produkti un pakalpojumi

Kia Connect nodroSina jums Produktus un pakalpojumus, izmantojot lietotni mobilaja iericé, ka arT pakalpojumus
transportlidzeklt, izmantojot jusu transportlidzekla Vadibas paneli.

Parskatu par Produktiem un pakalpojumiem, kurus Kia Connect nodroSina, izmantojot mobilo lietotni saistiba ar
transportlidzekla Vadibas paneli, var atrast Seit: https://connect.kia.com/lv/kia-connect-legal-document1/

Produktus un pakalpojumus var izmantot ar lietotnes Kia Connect un/vai Vadibas panela palidzibu atkariba no
pakalpojuma:

Kia App

Kia Connect LietoSanas noteikumu 4.2. sadala noradttos pakalpojumus ("Kia App Pakalpojumi") var lietot tikai kopa
ar lietotni Kia App un lietotni Kia Connect ("Kia App"). Lai izmantotu Kia App Pakalpojumus, nepiecieSams Kia konts,
un jums var bat japiesaista lietotne Kia App pie viena vai vairakiem Kia transportlidzekliem. Lietojot pakalpojumus ar
Vadibas panela palidzibu, nav jaregistréjas, ka art nav nepiecieSams Kia konts.

JUs varat koplietot atseviSkus Kia App pakalpojumus ar citiem lietotajiem, izmantojot funkciju "Pieprasrtt auto
koplietoSanu" lietotné Kia App. Kad jis to darisiet, citiem lietotajiem bis pieejama zinama informacija par jlsu
transportlidzekli, informacija par uzladi, apkopi u.c. informacija, kuru lietotné Kia App apstrada attieciba uz jlsu
transportlidzekla statusu. Nemiet véra, ka 1 Kia App pakalpojuma izmantoSanas laika jds koplietosiet sava Kia App
konta glabatos personas datus ar citiem lietotdjiem. So funkciju var deaktivizét jebkura laika. Vairak informacijas
skatiet Kia App Privatuma pazinojuma.

Kia App B2B rezims (komerclietotajiem un autoparkiem ar ne vairak ka 5 transportlidzekliem)

Ja esat registréts ka komerclietot3js, lietotne Kia App piedava
Tpasas funkcijas gan autoparka parvaldniekiem, gan autoparka vaditdjam. Vairak informacijas skatiet Kia
Connect LietoSanas noteikumu 4.2.2. sadala.

Connected Car Services (CCS)

Kia Connect LietoSanas noteikumu 4.2.3. sadala noraditie pakalpojumi ("Pakalpojumi automasina")

Lai lietotu Produktus un pakalpojumus, jusu transportlidzekla Vadibas panelim jabat saderigam ar lietotni Kia App,
t.i., ir nepiecieSama iespéja to tehniski pieslégt Kia Connect aizmugursistémai. Tas ir atkarigs no jasu
transportlidzekla modela, modela gada un komplektacijas. Uzzinat, vai jasu transportlidzeklis ir saderigs ar Kia
Connect, var timekla vietné: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html

Transportlidzek|a sistémas OTA atjauninajumi

"Transportlidzekla sisttmas OTA atjauninasana" |auj atjauninat atseviSku transportlidzekla vadibas iekartu iegulto
programmatdru ar jaunakam programmatdras versijam vai ar atjauninatiem parametriem no masu serveriem,
izmantojot bezvadu "over-the-air" metodi.

Papildu informaciju par atjauninaSanas procesu un informaciju par katra transportlidzek|a sisttmas OTA
atjaunindjuma saturu sniegs ar jusu Vadibas panela palidzibu, ja atjauninajumu lieto, lai izpilditu Jauninajuma
pirkuma Ifgumu (skatt talak) lietotné Kia App veikta pirkSanas procesa gaita.

Lai varétu sanemt transportlidzekla sistémas OTA atjaunindjumus, jasu Kia transportlidzeklT ir jainstalé
programmatira, kas iespéjo transportlidzekla sistemas OTA atjauninaSanas funkcionalitati. Atkariba no jasu
transportlidzekla modela, modela gada un komplektacijas transportiidzekla sisttmas OTA atjauninajums jasu
transportlidzeklim var bat nepieejams. Ja jums ir kadi jautajumi, sazinieties ar mums, izmantojot Kia Connect
LietoSanas noteikumu 2. sadala noradtto kontaktinformaciju.

Lai instalétu atjaunindjumus ar OTA, uznémumam Kia ir janodroSina transportlidzekla sistemas OTA atjauninajums
OTA lejupieladéSanai, kas ir saderiga ar instaléSanu jasu transportlidzekll. Dazi transportlidzek|a sistémas OTA
atjauninajumi var piedavat papildu funkcijas izmantoSanai jisu transportlidzekit. Uznémums Kia var piedavat Sadas
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papildfunkcijas ("Jauninajumus") iegadei lietotné Kia App. Sada gadijuma attieciga transportlidzekla sistémas OTA
atjauninajuma instaléSana bas iesp&jama tikai péc attieciga pirkS8anas llguma noslégSanas ar uznémumu Kia un
atbilsto8as pirkuma maksas samaksas. Pladak par Jauningjumiem un to iegadi skatiet nakamaja sadala.

Pakalpojumus var izslégt, deaktivizéjot i) Pakalpojumus jasu Vadibas panell un/vai ii) Pakalpojumus un/vai Kartes un
informativas izklaides OTA atjaunindjumus lietotné Kia App.

Jauninajumi

Més varam piedavat noteiktus papildu "Jaunindjumus"” iegadei lietotné Kia App, piemé&ram, noteiktas funkcijas jasu
transportlidzeklim, tostarp, bet ne tikai, programmatiras papildindjumus. Pieejamo Jaunindjumu aprakstu skatiet
pakalpojuma Kia Connect Store.

Individualo Jauninajumu pieejamiba ir atkariga no jusu transportlidzekla modela, modela gada un komplektacijas.
Parasti, lai "Jauninajumi" darbotos, transportlidzeklim jaspé&j sanemt transportlidzekla sistemas OTA atjauninajumus
un instalét tos (skatit ieprieks$), un informativas izklaides sistémai nepiecieSama jaunaka programmatiras versija.

Jaunindjumus iegadajas konkrétam transportlidzeklim, t.i., katrs nopirktais Jaunindjums ir piesaistits konkrétam
transportlidzeklim, kuru identificé unikalais transportlidzekla identifikacijas numurs (VIN). Tas nozimé, ka
Jauninajumus var pardot kopa ar jusu transportlidzekli, lai nakamais Tpasnieks tos varétu izmantot, saskana ar Seit
noraditajiem nosacijumiem; skatit ieprieks.

Nopirktais Jauninajums ir piesaistits konkrétam transportlidzeklim, tade| Jauninajuma galigais labuma guveéjs ir
transportlidzekla Tpasnieks. Ja transportlidzekli pardod, transportlidzekla Tpasnieks gus labumu no lielakas
transportlidzekla vértibas Jauninajumu dél. Ladzu, nemiet to véra, iegadajoties Jauninajumus transportlidzeklim, kas
jums nepieder.

Jauninajumu iegade modificés attieciga transportlidzekla funkcijas un 1paSibas. Ja jUs iegadajaties Jauninajumu
transportlidzeklim, kas jums nepieder (piem., tadél, ka jas noiré&jat transportlidzekli vai panémat to lizinga vai art
koplietojat transportlidzekli ar Tpasnieku), pirms Jaunindjuma iegades attiecigajam transportlidzeklim jums
nepiecieSams sanemt pasnieka piekriSanu, lai modificétu vina transportlidzekli. Uznémums Kia neuznemsies
atbildibu par stridiem vai bojajumiem, kas rodas, jums iegadajoties Jaunindjumu transportlidzeklim bez Tpasnieka

piekriSanas.
Kia Connect Store

Pakalpojums Kia Connect Store ir domats tikai privatiem galalietotajiem. PardoSana komercialiem vai
pasnodarbinatiem klientiem nav paredzéta.

JUs varat atlasTt noteiktus jauninajumus un citus papildindjumus sava transportlidzekla programmatarai, kas ir
pieejami iegadei lietotnes Kia App veikala sadala. lesniedzot pasatijumu lietotné Kia App saistiba ar Jauninajumu vai
citu papildinajumu, jis nododat uznémumam Kia piedavajumu par attieciga Jauninajuma vai papildinajuma iegadi.
Uznémums Kia apstiprina pasutijuma sanemsanu, nositot jums pasatijuma apstiprindjumu pa automatizéto e-pastu
(pasitijuma apstiprinajums). Sis pasatijuma apstiprindjums nenozimé, ka jisu pasatijums ir pienemts, bet tikai
apliecina, ka uznémums Kia ir sanémis pasatijumu un apstrada to.

Ligumu uznémuma Kia un jisu starpa noslédz par katru Jauninajumu, kad iegaddato Jauninajumu aktivizé attiecigaja
transportlidzeklt, kuram Jaunindjumu iegadajas. Aktivizéjot iegadato jaunindjumu, jis piekritat piedavajumam.
Uzneémums Kia ir tiesigs veikt daléjas piegades, ja vien tas jums nerada nepamatotus traucéjumus.

Papildu Produkti un pakalpojumi, kurus piedava Kia Connect

Lai nodrosinatu jums netraucétu automasinas savienojamibas pieredzi, més piedavajam dazadus pakalpojumus,
kurus var izmantot ar Kia App un/vai jasu transportlidzekla Vadibas paneli. Sos papildu produktus un pakalpojumu
var lietot ar esoSu Kia kontu.

Lai izmantotu Sos papildu produktus un pakalpojumus, jums vispirms japiekrit atseviSkiem noteikumiem un
nosacijumiem.

TreSo pusu pakalpojumi

Més varam nodro$inat vai laut jums izmantot citus pakalpojumus, kurus sniedz tre$as puses, kas var prastt, lai jls



ieveérotu konkrétus noteikumus un nosacijumus, un kuras var apstradat jusu personas datus saskana ar savu
privatuma politiku. Sados gadijumos jums ir jaievéro tre$o pusu noteikumi un nosactjumi. Ja $adu tre$o pusu
pakalpojumu izmanto3Sanas gaita jums rodas tehniskas dabas gratibas vai citas problémas, js varat sazinaties ar
pasu tresSas puses pakalpojumu sniedzéju. Detalizéts digitalo produktu apraksts ir sniegts turpmak noraditaja timekla
vietné, lietotné, informativas izklaides sistéma vai citds saskarnés. Pakalpojums Kia Connect nepiedava un
nenodro$ina Sos pakalpojumus, tadé| tas nevar piedavat garantiju attieciba uz So pakalpojumu lietoSanu vai to
droSibu. Ar lietotnes Kia App starpniecibu ir pieejami §adi treSo puSu pakalpojumi:

Kia Charge ir vienots avots, kur var atrast uzlades stacijas, uzladét elektrisko transportiidzekli un baudit cenu
atklatumu ar vienu cenu visiem. Pakalpojums lauj jums atrast uzlades punktus tuvuma, ka arf planot marSrutus.
Uzlades punktu datus nodro$ina dinamiski, un pakalpojums ir saderigs ar Kia transportlidzekliem. Kia Charge
piedava misu partneruznémums DCS, kura pakalpojumu informacija ir pieejama Seit:
https://kiacharge.com/web/de/kia-at/terms-and-conditions, ja esat patérétajs. Komerclietotajiem pakalpojumus
nodros$ina Kia Connect.

MyKia ir pakalpojums, kas lauj lietotajiem bez aizkerSanas rezervét apkopi, kad tas ir nepiecieSams. |zmantojot
lietotni Kia App, lietotaji sanems pazinojumus, kad jusu transportlidzeklim ir nepiecieSama apkope vai notikusi
produkta atsaukSana, tadé| lietotnes lietotaji var satit pieprasijumus tuvakajam izplatitdjam ar vienu klikski. Visi
transportlidzekli Sim pakalpojumam jau ir iepriek§ konfiguréti, tapéc ta lietoSana ir vienkarsaka par vienkarsu. Sis
pakalpojums ir pieejams tikai atseviSkas valstTs.

Visparigi noteikumi un nosacijumi

1. AUTORTIESIBAS

1.1. Viss Produktu un pakalpojumu saturs ir uznémuma Kia, tas tieSo vai netieSo meitasuznémumu vai saistito
sabiedribu (turpmak kopa “Kia Group”) vai treSo personu Tpasums, un to aizsarga spéka esosie autortiesibu
tiestbu akti, un visas tiesibas ir aizsargatas.

Visas tiesibas, kas attiecas uz Produktiem un pakalpojumiem, pamata eso$o programmataru, saturu un ta
izkartojumu, pieder uznémumam Kia Group un ta licences devéjiem. Jus nedrikstat jebkada veida pardot,
izplatit, publicét, parraidt, laist apgroziba vai komerciali izmantot $os Pakalpojumus bez masu skaidri
izteiktas rakstiskas piekrisanas.

JUs nedrikstat reproducét (pilniba vai dalgji), parraidit (elektroniski vai citadi), parveidot, attélot, atkartoti
piegadat, licencét, saistit vai citadi izmantot Produktus un pakalpojumus jebkadiem publiskiem vai
komercialiem mérkiem bez masu iepriek$éjas atlaujas.

1.2. Nekas Sajos LietoSanas noteikumos nav interpretéjams ka licences vai tiesibu pieskirS8ana attieciba uz
jebkuru attélu, precu zZimes, pakalpojumu zimes vai logotipa, kas visi ir uznémuma Kia Group TpaSums,
izmantoSanu.

Kia Group patur visas tiesibas attieciba uz savu ar autortiesibam aizsargato informaciju vai materialiem
saistiba ar Pakalpojumiem un $Ts tiesibas pilntba Tsteno piemérojamajos autortiesibu un pre€u zimju tiestbu
aktos.

2. LIETOTAJA PIENAKUMI UN IEROBEZOJUMI

2.1. Visparigie pienakumi

Izmantojot Produktus un pakalpojumus, jums jaievéro spéka esosie tiesibu akti un jaievéro treSo personu
tiesibas.

2.2. InforméSanas pienakumi

Jums ir piendkums informét citus transportlidzekla vaditajus par Produktu un pakalpojumu aktivizé$anu un
ar to saistito datu apstradi saskana ar 4.2 sadalu.

2.3. Pienakumi transportlidzekla ipaSumtiesibu nodoSanas gadijuma
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2.3.1.

2.3.2.

2.4,

2.41.

2.4.2.

24.21.

Ja pardodat savu transportlidzekli vai ka citadi to pastavigi nododat treSajai personai, ir piemérojams talak
noraditais:

Jums ir pienakums deaktivizét Preces un pakalpojumus attieciga transportlidzekla Vadibas panelt un dzést
transportlidzeklt saglabatos datus.

Lai to izdarTtu, 1) klikSkiniet "Kia Connect" ikonu transportlidzekla Vadibas panelr, tad 2) atlasiet "Kia
Connect iestatijumi”, péc tam 3) ritiniet uz leju izvélné pa kreisi, lai atlasttu opciju "Deaktivizét Kia Connect",
un, visbeidzot, 4) klikSkiniet uz pogas "Deaktivizét". Péc tam sistéma palidzés veikt deaktivizéSanas procesu
un piedavas dzést datus.

Uzmanibu: lddzu, nemiet véra, ka Vadibas panela atiestatiSana uz ripnicas iestatijumiem neizraisa Kia
Connect Produktu un pakalpojumu deaktivizéSanu. NepiecieSams ievérot iepriek$ aprakstito
deaktivizéSanas procesu.

P&éc deaktivizéSanas saskana ar iepriek$ aprakstito attieciga transportiidzekla Produkti un pakalpojumi ir
deaktivizéti, dati Vadibas panell ir izdzésti un transportlidzeklis ir atvienots no jisu Lietotnes Kia Connect.

Lddzu, nemiet véra, ka ar transportlidzekli saistitos datus jisu Lietotnes Kia Connect konta art izdzésTs, tacu
tas neskars citus datus jasu konta. Ja vélaties izdzést arT savu Lietotnes Kia Connect kontu, veiciet konta
dzéSanas procesu Lietotné Kia Connect.

Jums un uznémumam Kia ir tiesibas izbeigt lgumu par Produktu un pakalpojumu lietoSanu attieciba uz
attiecigo transportlidzekli saskana ar 6.4 sadalu.

Aizliegta izmantoSana un citas nepielaujamas darbibas

Jas drikstat izmantot Produktus un pakalpojumus tikai Kia App pakalpojumu 4.2. sadala un Kia Connect
LietoSanas noteikumos aprakstitajiem mérkiem un to ietvaros.

Savus Produktu un pakalpojumu pieteik§anas datus jis varat izmantot tikai, lai pieteiktos lietotné Kia
Connect un pievienotu Vadibas paneli lietotnei Kia Connect.

JUs nedrikstat

24.211. Koplietot savus pieteikS8anas datus ar citiem sava transportlidzekla lietotajiem; vai

24212 Koplietot savus pieteikS8anas datus ar kadu treSo pusi, pieméram, ar treSo pudu lietotnu vai citas

programmattdras nodroSinatajiem; vai

2.4.21.3. Izmantot savus pieteikSanas datus saistiba ar programmataru, kas nav uznémuma Kia

programmatura; vai

24.214. Izmantot savus pieteik§8anas datus, lai ar Kia sistému savienotu jebkuru treS§as puses pakalpojumu,

2422

pieméram, Kia Connect aizmugursistému.

Neieveérojot iepriek$ minétos ierobezojumus, var rasties $adas sekas, par kuram uznémums Kia noraida
jebkadu atbildibu:

24221. Parmerigs Vadibas panela jaudas patérins, tadéjadi izladejot transportlidzekla 12 V akumulatoru,

ka ietekmé transportlidzeklis var neieslégties; un



24222 Tre8as personas, kuram sniedz akreditacijas dati, var launpratigi izmantot pieteik8anas datus.

2.4.2.3. Turklat uznémums Kia nekontrolé (talak) datu, kurus ar jasu pieteikS8anas datu palidzibu ieguvu$as tresas
puses, apstradi.

2.4.3. Transportlidzekli nedrikst modificét (tostarp modificét aparatiru vai programmatiru vai izmantot treSas
puses programmatiru) jebkada veida, kas var ietekmét Pakalpojumu funkcionalitati.

2.4.4. SIM karti, kas iegulta Vadibas panelt, var izmantot tikai Vadibas panelt un tikai, lai pieklatu Pakalpojumiem.
Iznemt SIM karti no Vadibas ierices vai izgut SIM karté esoSo informaciju (pieméram, ICCID) ir aizliegts.

SIM karti nedrikst lietot

- balss datu parraidiSanai (tostarp izmantojot VolP);

- lai pieklatu publiski adresétam galamérkim (t.i., publiskai IP adresei), tostarp izmantojot starpniekserveri,
varteju vai marsrutu;

- jebkada veida, lai censtos ieklat droSibas pasakumos neatkarigi no ta, vai ielauSanas izraisa datu bojaeju
vai zudumu;

- jebkada veida, kas izmanto Pakalpojumus vai programmatiru, kas saistita ar interneta retranslétu
térzésanu, vienadranga datnu koplietoSanu, bitu torentu vai starpniekservera tiklu;

- tada veida, kas ietver surogatpastu izplatiSanu, nevélamu e-pastu vai komercialu pazinojumu nosati$anu
liela apjoma vai atvérta SMPT protokola retransléSanu; vai

- jebkada veida, kas var negativi ietekmét tiklu vai Pakalpojumus.

2.45. Jus nedrikstat atklat SIM kartes, tikla, Produktu un pakalpojumu vai jebkuras to sastavdalas salidzino$as
novértésanas vai veiktspéjas parbaudes rezultatus nevienai treSajai pusei.

2.5. Parkapumu sekas

Jebkads 3aja 2 sadala noradito piendkumu un ierobeZojumu parkapums var izraisit 1slaicigu Produktu un
pakalpojumu sniegSanas apturéSanu. Parasti uznémums Kia informés jis iepriekS par nodomu apturét
Produktu un pakalpojumu snieg$anu, ka art par pakalpojumu apturéSanas ilgumu, ja vien nav nepiecieSama
talteja pakalpojumu apturéSana, lai novérstu kaitéjumu uznémumam Kia, Produktiem un pakalpojumiem,
tiklam vai citiem klientiem.

Pakalpojumu snieg8anas apturé3anas ilgumu péc saviem pamatotiem ieskatiem noteiks uznémums Kia,
balstoties uz parkapuma nopietnibas pakapi un no ta izrietoSajiem riskiem uznémumam Kia, Produktiem un
pakalpojumiem, tiklam vai citiem klientiem. Atkartotu parkapumu gadijuma uznémums Kia var izbeigt
Ligumu pamatota iemesla dé| saskana ar 6.3 sadalu.

3. PAKALPOJUMA PIEEJAMIBA

3.1. Més paturam tiesibas uz laiku vai pastavigi pilniba vai daléji deaktivizét piek|luvi Produktiem un
pakalpojumiem, ciktal tas nepiecieSams, lai nodroSinatu Produktu un pakalpojumu droSibu vai stabilitati
visiem lietotajiem vai nodrosinatu Produktu un pakalpojumu atbilstibu obligatajam juridiskajam prasibam.

3.2. Uz Pakalpojumu snieg8anu un izmantoSanu var attiekties ierobeZojumi attieciba uz pasreiz€jo tehnikas
stavokli, kas nav atkarigs no mums. Tas jo Tpasi attiecas uz parvadataju nodroSinato datu savienojumu
pieejamibu. AtseviSkos gadijumos tikla nepieejamiba var izraistt Produktu un pakalpojumu nepieejamibu, jo
nav iesp&jams parsatit nepiecieSamos datus.

Turklat Tstermina kapacitates sastrégums var rasties maksimalas slodzes ietekmé Produktos un
pakalpojumos, bezvadu un fiksétajos tiklos un interneta.



3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Traucéjumus var izraisit arf neparvarama vara, tostarp pandémiskas un epidémiskas slimibas, streiki,
lokauti un oficialie rikojumi, ka arT tehniskie un citi pasakumi (pieméram, remonts, apkope, programmatiras
atjauninajumi un paplasindjumi), kurus nepiecieSams veikt midsu sistémas vai lejasposma vai augSposma
pakalpojumu sniedzé&ju, satura nodrosinataju vai mobilo tiklu operatoru sistémas, kas nepiecieSami Produktu
un pakalpojumu pareizai vai uzlabotai darbibai.

Ja piekluve Produktiem un pakalpojumiem ir deaktivizéta, ierobezota vai traucéta, ka aprakstits $aja, 3
sadala, més, ja iespéjams, iepriek$ ar jums sazinasimies, lai jas par to informé&tu un noraditu
deaktivizéSanas, ierobezoSanas vai traucéjumu iemeslu.

DATU AIZSARDZIBA

Informaciju par to, k& més apkopojam un apstradajam personas datus saistiba ar Produktu un pakalpojumu
sniegSanu, skatiet masu Kia Connect Privatuma pazinojuma, kas pieejams Kia Connect timekla vietné
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Par Pakalpojumu aktivizéSanu jums jainformé visi pargjie transportlidzekla lietotaji/vaditaji. Parégjie
lietotaji/vaditaji jo Tpasi jainformé par Kia Connect Privatuma pazinojuma aprakstitajam datu apstrades
darbibam un to, ka Produktiem un pakalpojumiem ir nepiecieSama atraSanas vietas datu (GPS datu)
apkopo$ana un apstrade.

PIEKLUVE DATIEM UN TO IZMANTOSANA SASKANA AR ES DATU AKTU
Savas tiesibas saskana ar ES Datu aktu skatiet lietotnes Connect App LietoSanas noteikumu 12. sadala.

TERMINS, IZBEIGSANA

Sis llgums sakas péc tam, kad esat to apstiprinajis Vadibas paneli. Tas beidzas, beidzoties bezmaksas
pakalpojuma periodam, ja vien to neizbeidz agrak saskana ar So 6 sadalu.

Ligumu par Produktu un pakalpojumu snieg8anu un tadé&jadi tiesibas izmantot Produktus un pakalpojumus
jebkura no pusém var izbeigt jebkura laika, bridinot par to vienu ménesi ieprieks, Iidz kalendara ceturkSna
beigam.

Nevienas Puses tiesibas izbeigt Ligumu pamatota iemesla dé| nav skartas. Pamatots iemesls Liguma
izbeig8anai no Kia puses it 1pasi ir, ja lietotajs atkartoti parkapj savas saistibas saskana ar 2 sadalas
priekSnosacijumiem.

Turklat gadijuma, ja notiek transportlidzekla pirkuma lflguma atcelSana, transportlidzekla atkartota ieguve vai
citada atsauk3ana, kuru veic attiecigais izplatitgjs, ja izbeidz nomas ligumu, ja transportlidzekli pardod treSai
pusei, zadzibas gadijuma, ka arT, ja rodas kopé&ji bojajumi, kurus nevar novérst ar remontu, katrai no pusém
bis tiesibas izbeigt Pakalpojumu izmantoS$anu attieciba uz konkréto transportiidzekli.

Ja més jums piedavajam maksas Produktus / Pakalpojumus bez maksas uz noteiktu laika periodu
(“Bezmaksas periods”), jis jebkura Bezmaksas perioda bridi bez iepriekséja bridindjuma varat atcelt vai
més varam izbeigt Bezmaksas perioda piedavajumu jebkura laika péc saviem ieskatiem. Tad jums uzreiz
vairs nebdis piek|uves saturam. Ja Bezmaksas periods top par maksas abonementu, jis varat to atcelt
jebkura laika, sakot no izvéléta sakotnéja termina beigdm saskana ar $o 6.1 sadalu. Ja abonements ir
pagarinats uz nenoteiktu laiku, varat to atcelt jebkura laika, par to pazinojot vienu ménesi ieprieks.

Jebkuras Puses likuma noteiktas liguma darbibas izbeigSanas tiesibas nav skartas.


https://connect.kia.com/eu/downloads

7.1.

IZMAINAS PRODUKTOS UN PAKALPOJUMOS; IZMAINAS LIETOSANAS NOTEIKUMOS

Izmainas Produktos un pakalpojumos

Uznemums Kia patur tiesibas veikt sapratigas izmainas Pakalpojumos. Jo 1pasi més dazkart veicam likumigi
nepiecieSamus atjauninajumus, kas ir izmainas, kuras nodrosina misu Pakalpojumu atbilstibu
piemérojamiem tiesibu aktiem. Més varam arT veikt Sos atjaunindjumus savos Pakalpojumos droSibas
apsvérumu dée| un lai tie atbilstu paredzamajiem kvalitates standartiem (pieméram, tiem, kas aprakstiti 11
sadala par TiesTbu aktos paredzétajam garantijam).

Turklat més varam veikt izmainas savos Pakalpojumos $adu papildu iemeslu dé|:

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

lai apgltu jaunas tehnologijas;

lai pielagotu Pakalpojumu lielakam vai mazakam lietotaju skaitam;

lai pielagotos importa izmainam licencés vai partneribas ar treSam pusém; un
lai novérstu launpratigu izmantoSanu vai kaitéjumu.

Izmainas LietoSanas noteikumos

Uznémums Kia piedavas informés jus par paredzamajam izmainam $ajos LietoSanas noteikumos, paradot
tos Lietotné Kia Connect un/vai transportlidzekla Vadibas panell ne vélak ka divus ménesus, pirms jaunie
LietoSanas noteikumi stasies spéka. Atjauninatie LietoSanas noteikumi stasies spéka tikai tad, ja jas tiem
piekritisiet, klikSkinot uz attiecigas pogas "piekrist" Lietotné Kia Connect vai Vadibas panelr.

Ja nepienemat piedavatos jaunos LietoSanas noteikumus, més paturam tiesibas izbeigt ligumu, bridinot par
to 6 nedélas I1dz kalendara ceturkSna beigam.

DAZADI NOTEIKUMI

Visus ligumus starp jums un uznémumu Kia noslédz vietéja valoda. Péc attieciga llguma noslégSanas
llguma teksts bis pieejams lejupieladésanai timekla vietné https://connect.kia.com/eu/downloads

Sie LietoSanas noteikumi ir visu pu$u vieno$anas par Pakalpojumu izmanto$anas priekdmetu, un tie aizstaj
visus iepriek$ noslégtos rakstiskos vai mutiskos noligumus starp pusém attieciba uz priekSmetu.

At3kirTgi, konfliktejosi vai papildinosi Lietotaja noteikumi un nosacijumi reglamenté Pakalpojumu
izmantoSanu tikai tad, ja més tos rakstiski neparprotami akceptéjam.

Visiem LietoSanas noteikumu grozijumiem un papildinajumiem, k& arT pazinojumiem, kas nepiecieSami to
izpildei, jabat rakstiska forma (tostarp e-pasts, fakss vai apstiprinajums Vadibas panelr). Rakstiskas formas
prasibu var atcelt tikai rakstiska forma.

Mums ir tiesibas pilntba vai daléji nodot savas tiesibas un piendkumus saskana ar So ligumu citam
pakalpojumu sniedzé&jam, jums par to pazinojot 6 nedélas iepriekS. Tomér $ada gadijuma jums ir tiesibas
izbeigt Ilgumu viena ménesa laika péc rakstiska pazinojuma sanems$anas, kas ir speéka bridi, kad lflgumu
nodod uznémumam, kurs liguma parnem uznémumu Kia. Més nosatisim rakstisku pazinojumu,
neparprotami informéjot jis par tiesibam izbeigt llguma darbibu.

Lai novérstu Saubas, §Ts tiesibas neskar jisu tiesibas izbeigt LietoSanas noteikumus un I1dz ar to tiesibas
izmantot Pakalpojumus jebkura laika, ka noteikts 1.2 sadala.

KONTAKTINFORMACIJA / SUDZIBAS

Kia Connect GmbH kontaktinformacija


https://connect.kia.com/eu/downloads

9.2.

9.3.

94.

10.
IEGADI

10.1.

10.2.

10.3.

Ja jums ir kadi jautajumi par Siem LietoSanas noteikumiem vai Pakalpojumiem vai to sakar3, jis varat
sazinaties ar mums $adi:

Kia Connect GmbH
E-pasts: info@kia-connect.eu

Klientu atbalsta nodalas kontaktinformacija

Klientu atbalstam skatiet masu sazinas veidlapu: https://connect.kia.com/lv/customer-support/contact-form/

Jautdjumi par datu aizsardzibu

Lai uzzinatu kontaktinformaciju jautdjumu uzdoSanai par datu aizsardzibu un informaciju par personas
datiem, kas apkopoti un apstradati saistiba ar Pakalpojumiem, skatiet mtsu Kia Connect Pazinojumu par
konfidencialitati, kuru var lejupieladét Seit: https://connect.kia.com/eu/downloads.

Stridu izSkirSana

Uznemums Kia nepiedalas un tam nav pienakuma piedalities alternativas stridu iz8kirSanas procediras
alternativas patérétajiem paredzétas struktdrvienibas.

NORADIJUMI PAR ATTEIKUMA TIESIBAM ATTIECIBA UZ PAKALPOJUMIEM UN JAUNINAJUMU

Ja esat patérétajs (t.i., fiziska persona, kas veic pasutijumu, kura mérki nevar attiecinat uz komercialo vai
pasnodarbinato profesionalo darbibu), jums ir atteikuma tiesibas saskana ar likuma paredzétajiem
noteikumiem attieciba uz $o Iigumu par Pakalpojumu sniegSanu un jebkuru llgumu par Jauninajumu iegadi
(skatiet 4 sadalu).

ATTEIKUMA TIESIBAS
Jums ir tiestbas 14 dienu laika atteikties no ST Ilguma, nenoradot iemeslu.
Atteikuma termins beigsies 14 dienas no liguma noslégSanas dienas.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums jainformé mus (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Vacija, talruna numurs: +49 800 7773044 un e-pasta adrese: info@kia-connect.eu) par
savu Iemumu atteikties no $1 liguma ar neparprotamu pazinojumu (pieméram, nosutot véstuli pa pastu vai e-
pastu).

Jus varat izmantot pievienoto atteikuma veidlapas paraugu, tomér tas nav obligats. JUs varat arT elektroniski
aizpildit un iesniegt atteikuma veidlapas paraugu vai jebkuru citu neparprotamu pazinojumu misu timekla
vietné https://connect.kia.com/Iv/customer-support/contact-form/. Ja izmantosiet So iesp&ju, més
nekaveéjoties nosatisim jums apstiprinajumu par $ada atteikuma sanems$anu uz pastavigu informacijas
neséju (pieméram, pa e-pastu).

Lai atteikuma termina izmantotu savas atteikuma tiesibas, pietiek, ja pirms atteikuma termina beigam jus
nosutisiet pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu.

ATTEIKUMA SEKAS

Ja jus atsakaties no 8T lilguma, més bez liekas kavéSanas un jebkura gadijuma ne vélak ka 14 dienu laika no
dienas, kad mas informé par Iemumu atteikties no ST llguma, atmaksasim visus no jums sanemtos
maksajumus, ieskaitot piegades izmaksas, tostarp maksu par piegadi (iznemot papildu izmaksas, kas rodas,
izvEloties piegades veidu, kas nav misu piedavatais I1eétakais standarta piegades veids).

Més atlidzinasim maksajumus, izmantojot tos paSus maksasanas lidzek|us, kurus jus izmantojat sakotneéjam
dartjumam, ja vien neesat neparprotami piekritis citam atmaksas veidam; jebkura gadijuma jums par
maksajumu atlidzinadSanu nebds jamaksa.

SVARIGA PIEZIME: ATTEIKUMA TIESIBU TERMINA BEIGAS


https://connect.kia.com/lv/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/downloads
https://connect.kia.com/lv/customer-support/contact-form/

10.3.1.

10.3.2.

10.4.

Attieciba uz Iigumiem par digitala satura piegadi, kuru nepiegada materiala informacijas nesgja, atteikuma
tiestbas beidzas arT $ados apstaklos:

Ja noslégts ligums, kas neuzliek jums pienakumu maksat, ja uznémums Kia ir sacis liguma izpildi;

Ja noslégts ligums, kas uzliek jums pienakumu maksat, ja

uznémums Kia ir sacis [lguma izpildi;

jas sniedzat neparprotamu iepriek$&ju piekriS8anu tam, ka uznémums Kia saks liguma izpildi pirms atteikuma
perioda beigam;

jas atzinat, ka [1dz ar savu piekriSanu saskana ar b) punktu jis zaudgjat atteikuma tiesibas, tiklidz sakas
[lguma izpilde; un

uznémuma Kia sniedza jums apstiprindjumu saskana ar Vacijas Civilkodeksa sadalu 312f (Burgerliches
Gesetzbuch, “BGB”).

ATTEIKUMA VEIDLAPAS PARAUGS

Atteikuma veidlapas paraugs

(Aizpildiet un nosdatiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atteikties no liguma)

Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija, e-pasta adrese: info@kia-
connect.eu:

Ar So es/més (*) pazinoju(-am), ka es/més (*) atsakos(-amies) no sava liguma par $ada pakalpojuma
sniegSanu (*),

Pasatijuma datums (*)/sanem3anas datums (*),

Patérétaja(-u) vards un uzvards,

Patérétaja(-u) adrese,

Patérétaja(-u) paraksts (tikai, ja veidlapu iesniedz papira forma),

Datums

(*) Svitrot péc vajadzibas.

11.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

LIKUMA NOTEIKTA ATBILDIBA PAR DEFEKTIEM

Ja esat patérétjjs, jums ir likuma noteiktas tiesibas attieciba uz atbildibu par prec€u vai digitalo produktu
defektiem, ka arT jebkadas papildu tiesibas, kas noteiktas Sajos LietoSanas noteikumos.

Likuma noteikto tiesibu attieciba uz atbildibu par defektiem noilgums iestasies divus gadus péc attieciga
digitala produkta nodrosinasanas; nepartrauktas piegades gadijuma prasibam neiestasies noilgums, kamér
nebls pagajusi 12 ménesi péc piegades perioda beigam.

ATBILDIBA

Uznemums Kia ir atbildigs saskana ar likuma paredzétajiem noteikumiem par uznémuma Kia, ta likumisko
parstavju, izpilddarbinieku vai citu pilnvaroto nodomu un rupju nolaidibu. Tas pats attiecas uz garantijas
parkdpumu (pieméram, Vacijas Civilkodeksa 444. vai 639. panta izpratné (Burgerliches Gesetzbuch, “BGB”)
vai citu stingru atbildibu, ka arT prasibam saskana ar Likumu par produktatbildibu (Produkthaftungsgesetz)
vai kaitéjuma dzivibai, kermenim vai veselibai gadijuma.

VienkarSas nolaidibas gadijuma, ja vien nav piemérojama 12.1 sadala, uznémums Kia ir atbildiga tikai par
batisku llgumsaistibu, t.i., tddu saistibu, kas pirmam kartam padara iesp&jamu liguma pareizu izpildi un uz
kuram klients bija tiesigs palauties vai kuru vainojama neizpilde apdraud Iiguma mérka sasniegSanu,
parkapSanu. Tomér 8aja gadijuma runa ir tikai par paredzamo zaud&jumu apméru, kas parasti var rasties un
ar kuru uznémumam Kia bija jarékinas liguma noslégSanas bridi, pamatojoties uz tobrid zinamajiem
apstakliem.

Jums ir jadara viss iespéjamais, lai novérstu un samazinatu kaitéjumu.



12.4. Uzneémums Kia nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridinajumu izmantoSanu, kas aizliegti saskana
ar Vacijas celu satiksmes likuma (“StVQO”) 23. panta 1.c dalu.

12.5. Uzneémums TomTom Global Content B.V. nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridingjumu
izmanto$anu, kas aizliegti saskana ar StVO 23. panta 1.c dalu.

12.6. Uzneémums HERE Europe B.V. nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridinajumu izmantoSanu, kas
aizliegti saskana ar StVO 23. panta 1.c dalu.

13. Sos lieto$anas noteikumus var grozit ar jisu mitnes valsts tiesibu aktiem. Lai iegditu detaliz&tu informaciju
par iespéjamam at3kiribam, apmeklgjiet attiecigo noradito saiti.

Papildinformaciju un grozijumus, kas nepiecieSami saskana ar vietéjiem tiesibu aktiem un ir piemérojami
jisu dzivesvietas valstr, skatiet Seit: LINK.


https://notice.kia.com/cci_kia_eu/term/KiaApp-Terms-Amendments

