
KIA APP RAKENDUS 
 

Privaatsusteatis 
 

Viimati uuendatud: juuni 2026 
 

 

1. SISSEJUHATUS 

2. VASTUTAV TÖÖTLEJA 

3. ANDMEKAITSEAMETNIK 

4. ISIKUANDMETE KOGUMINE 

5. ISIKUANDMETE TÜÜBID, MIDA ME TÖÖTLEME 

6. TÖÖTLEMISE EESMÄRGID JA TÖÖTLEMISE ÕIGUSLIKUD ALUSED 

7. KÜPSISED JA MUUD TEHNOLOOGIAD 

8. VASTUVÕTJAD VÕI VASTUVÕTJATE KATEGOORIAD 

9. ISIKUANDMETE RAHVUSVAHELINE EDASTAMINE 

10. ANDMETE SÄILITAMINE 

11. TEIE ÕIGUSED 

12. KIA APP RAKENDUSE KASUTUSTINGIMUSED 

13. MUUDATUSED 

14. MÕISTED 

15. KOHALIKUST ÕIGUSEST TULENEVAD MUUDATUSED 

 
1. SISSEJUHATUS 
 

Käesoleva privaatsusteatise (Kia App rakenduse privaatsusteatis) on väljastanud Kia Connect GmbH (Kia 
Connect, meie või me mis tahes käändevormis) ja see on mõeldud isikutele, kes kasutavad Kia App rakendust 
(ühisnimetusega teie). Kasutades Kia App rakendust ning Kia App rakenduse mitmesuguseid omadusi ja 
funktsioone (Kia App rakenduse teenused), töötleme teiega seotud isikuandmeid vastavalt käesoleva 
privaatsusteatise sätetele. Käesolevas Kia App rakenduse privaatsusteatises kasutatud määratletud mõisteid 
selgitatakse punktis 14 allpool. 

– Pange tähele, et lisaks Kia App rakenduse privaatsusteatisele võime teid vajaduse korral teavitada isikuandmete 
töötlemisest eraldi, näiteks nõusoleku vormides või eraldi privaatsusteatistes. 

 
Kui kasutate sõidukipargi haldamise funktsiooni (“Kia App B2B režiim”), vaadake Kia App (B2B) rakenduse 
privaatsusteatisest teavet selle kohta, kuidas me teie isikuandmeid töötleme seoses “Kia App B2B režiimiga”. 

 
Kia App rakenduse teenuste hulka kuuluvad teiste hulgas omadused ja funktsioonid, mille jaoks on vajalik 
aktiveerida teie sõiduki ühenduvus (ühendatud teenused). Täpsemat teavet teie isikuandmete töötlemise kohta 
seoses ühendatud teenustega leiate eraldi privaatsusteatisest (Kia Connecti privaatsusteatis), mis on 
kättesaadav siin: https://connect.kia.com/ee/kia-connect-privacy-notice/ 

 
2. VASTUTAV TÖÖTLEJA 

https://connect.kia.com/ee/kia-connect-privacy-notice/


 
Kui pole öeldud teisiti, on käesolevas Kia App rakenduse privaatsusteatises nimetatud töödeldavate isikuandmete 
vastutav töötleja Kia Connect GmbH. 

 
Kui teil on küsimusi Kia App rakenduse privaatsusteatise või teie isikuandmete töötlemise kohta või soovite 
kasutada mõnda oma õigust, kasutage meie poole pöördumiseks järgmisi kontaktandmeid: 

– Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-post: info@kia-connect.eu 
 

Võite kasutada ka meie kontaktvormi, mille link on saadaval Kia App rakenduse menüüs Minu leht või siin: 
https://connect.kia.com/ee/customer-support/contact-form/ 

 
Samuti võite ühendust võtta meie andmekaitseametnikuga kontaktandmetel, mis on ära toodud allpool punktis 3. 

 
3. ANDMEKAITSEAMETNIK 
 

Me oleme määranud välise andmekaitseametniku. Te võite meie andmekaitseametnikuga ühendust võtta 
aadressil: 

– Kia Connect GmbH, Andmekaitseametnik, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-
post: dpo@kia-connect.eu 

 
4. ISIKUANDMETE KOGUMINE 
 

Me kogume või saame teie isikuandmeid järgmistest allikatest. 
– Meile antud andmed: saame isikuandmeid, kui teie neid meile edastate (nt kui registreerute Kia App rakenduse 

kasutajaks või kui võtate meiega ühendust e-posti, telefoni või meie kontaktvormi kaudu või ükskõik millisel muul 
viisil). 

– Suhtlusandmed: me kogume või hangime isikuandmeid oma tavapärase suhtluse käigus teiega. 
– Rakenduse andmed: me kogume või hangime isikuandmeid, kui te kasutate Kia App rakendust. 
– Kolmandate osapoolte info: me kogume või hangime isikuandmeid kolmandatelt osapooltelt, kes seda meile 

annavad (näiteks edasimüüjad või töökojad seoses hoolduse veebipõhiste broneeringutega (vrd punkt 6.5.3), 
ettevõttelt Digital Charging Solutions GmbH (Kia Charge rakenduse operaator ja pakkuja) seoses laadimisinfo 
teenusega (vrd punkt 6.5.7), Kia Corporationilt seoses garantiiraamatuga (vrd punkt 6.5.8) ja Kia riiklikult 
müügiettevõttelt või edasimüüjalt teie riigis seoses sõiduki kohustusliku ülevaatuse meeldetuletustega (vrd punkt 
6.5.10)). 

– Kia Connect rakendus: kui olete Kia Connect rakenduse kasutaja ja registreerute Kia App rakenduses, kantakse 
rakenduse ühelt versioonilt teisele ülemineku sujuvuse tagamiseks Kia Connect rakendusest teie kasutajaprofiili 
andmed, sõiduki andmed ja teatud Kia Connect rakenduse seaded Kia App rakendusse. 

 
5. ISIKUANDMETE TÜÜBID, MIDA ME TÖÖTLEME 
 

Me töötleme järgnevat tüüpi teiega seonduvaid isikuandmeid (asjakohased isikuandmed). 
– Isikuandmed: andmed, mis on otseselt seotud teie kui isikuga (nt nimi või nimed, riik). 
– Kontaktandmed: andmed, mis võimaldavad suhtlemist või verifitseerimist (nt e-posti aadress, mobiiltelefoni 

number (vajalik ainult seoses ühendatud teenustega)). 
– Kia konto andmed: teie Kia kontoga seotud andmed (nt kasutajanimi, parool, e-posti aadress, eesnimi, 

perekonnanimi, riik, UUID)). 
– Kasutajaprofiili info: teie Kia App rakenduse kasutajaprofiiliga seotud andmed, sealhulgas Kia konto andmed (nt 

süsteemi seadistusinfo, eelistatud seaded (nt keel), profiilipilt ja profiilinimi (valikuline)). 
– Lepingu andmed: lepingu sõlmimise ja lõpetamisega seotud andmed, sealhulgas Kia App rakenduse 

kasutustingimustega nõustumise ja lõpetamisega seotud andmed ning nõustumise ja lõpetamise kuupäev ja 
kellaaeg (nt lepingu sisu, lepingu tüüp ja sõlmimise kuupäev, kestus). 

– Nõusoleku andmised: teie antud nõusolekud koos kuupäeva ja kellaajaga, samuti nõusoleku otstarve ja mis 
tahes seonduv teave (nt nõusoleku sisu). 

– Suhtlusandmed: suhtluse sisu moodustavad andmed (nt vestluste sisu, kirjalikud teated). 
– Sõiduki andmed: teie sõidukiga seotud andmed (nt sõiduki identifitseerimisnumber (VIN), info mudeli kohta, 

registreerimiskuupäev, registreerimisnumber (valikuline), garantii alguse ja lõpu kuupäev, läbisõit, eeldatav 
aastane läbisõit, hoolduste kuupäevad, kohustusliku tehnilise ülevaatuse kuupäevad). 

– Asukohaandmed: andmed, mis on seotud teie seadme asukohaga (nt GPSi andmed) või asukohaandmed, mille 
te annate meile seoses Kia App rakenduse teenustega. 

– Edasimüüja ja töökoja info: andmed, mis on seotud teie valitud Kia edasimüüjate või töökodadega (nt 
edasimüüja või töökoja nimi, aadress ja kontaktandmed ning lahtiolekuaeg). 

https://connect.kia.com/ee/customer-support/contact-form/


– Hoolduse veebipõhiste broneeringute andmed: info, mille annate teie seoses hoolduse veebipõhiste 
broneeringutega (nagu kirjeldatud allpool) (nt üleandmise aeg / eelistatud aeg, valitud hooldustööd, lisatööd, 
pakkumiste ja kampaaniate valik, asendussõiduki valikud; info seoses Tyre Concierge teenusega). 

– Laadimisajaloo info: info teie laadimisajaloo kohta (nt laadimisjaamade info, laadimisajad ja kulud). 
– Sõiduki tehnilise seisundi andmed: info asjaomase sõiduki oleku kohta (nt pidurite, filtrite, tulede, 

klaasipuhastite olek) Kia edasimüüja juures või töökojas tehtud sõiduki viimase ülevaatuse põhjal. 
– Hoolduste jälgimise info: info teie sõiduki hoolduste oleku kohta, sealhulgas etapid: vastu võetud, töökojas, 

väljastamiseks valmis ning suletud. 
– Sõiduki hooldusajalugu: hoolduse kuupäev, hoolduse kirjeldus (sõidukil teostatud hooldustööd), läbisõit 

hoolduse ajal, edasimüüja info (edasimüüja nimi, edasimüüja kontaktandmed). 
– Tehnilised andmed: tehnilised andmed, mis on seotud teie seadmega või tarkvaraga teie seadmel, mida 

kasutatakse Kia App rakenduse avamiseks ja sellega ühenduse loomiseks (nt rakenduse seaded, IP-aadress, 
keele seaded, ajatemplid, UUID, seadme andmed (nt seadme tüüp, seadme mudel, operatsioonisüsteem), 
brauseri tüüp, brauseri seaded, Kia App rakendusega ühenduse kuupäevad ja kellaajad; rakenduse installimise ja 
käivitamise, rakenduse versiooni ning rakenduse kokkujooksmise info; reklaami identifikaatorid (nt IDFA (iOS), 
ADID (Android)); muu seadme ID-d). 

– Seisukohad ja arvamused: mis tahes seisukohad ja arvamused, mida te otsustate meiega jagada, näiteks 
tagasiside ja vastused küsitlustele. 

– Pildi-/videoandmed: pildi- ja videoandmed, mis on kogutud volitatud juurdepääsuga teie seadme kaamerale. 
– Pseudonümiseeritud identifikaatorid: genereeritud ID-d, mida kasutatakse seoses teiste teie kohta käivate 

andmetega, kuid mida ei saa ilma lisateabe kasutamiseta otseselt teile omistada (nt kasutajaprofiili ID, UUID). 
– Verifitseerimisandmed: andmed, mis võimaldavad sisendite ja toimingute verifitseerimist (nt verifitseerimise PIN, 

aktiveerimiskood, SMS-autentimise kood, verifitseerimise olek, märgistatud tunnused). 
– Kasutusandmed: andmed teie tegevuse kohta seoses meie sisuga Kia App rakenduses (rakenduse külastatud 

osad, juurdepääsu aeg, sisu vaatamine, registreerumine, ostmine). 
 
6. TÖÖTLEMISE EESMÄRGID JA TÖÖTLEMISE ÕIGUSLIKUD ALUSED 
 

Me töötleme asjakohaseid isikuandmeid järgmistel eesmärkidel kohaldatava õiguse kohaselt ja järgmistel 
õiguslikel alustel. 

 
6.1. KIA APP RAKENDUSE ALLALAADIMINE 
 

Kui te Kia App rakenduse alla laadite, töötleb teie valitud rakenduste pood (nt Google Play, Apple App Store) 
teatud andmeid. Need andmed võivad sisaldada allalaadimise aega, teie kasutajanime ja/või e-posti aadressi, teie 
rakenduste poe kliendi ID-d ja/või seadme ID-d. Juhime tähelepanu, et neid andmeid meile ei edastata ja neid 
töötleb vastutava töötlejana asjaomane rakenduste poe teenusepakkuja. Täpsema teabe saamiseks teie 
isikuandmete töötlemise kohta vaadake asjaomaste rakenduste poodide operaatorite privaatsusteatisi. (Apple 
App Store: https://www.apple.com/legal/privacy/; Google Play: https://policies.google.com/privacy). 

 
6.2. RAKENDUSE AUTORISEERIMISED TEIE SEADMES 
 

Kia App rakenduse kõigi funktsioonide ja omaduste kasutamiseks peab rakendus teie seadmega teatud viisidel 
suhtlema, milleks on nõutavad teilt teatud autoriseerimised. Need autoriseerimised salvestatakse ainult lokaalselt 
teie seadmesse. Te saate neid autoriseerimisi igal ajal ise otse seadme seadetes hallata, muuta ja valikuliselt 
kasutada. 

 
Näiteks on autoriseerimised nõutavad alljärgnevatel põhjustel. 

– Asukoht: teenuste kasutamine, milleks on nõutav ligipääs teie seadme asukohale reaalajas. 
– Kaamera: teenuste kasutamine, milleks on nõutav ligipääs teie seadme kaamerale (nt sõiduki 

identifitseerimisandmete skaneerimiseks, et siduda sõidukeid Kia App rakendusega, või QR-koodide lugemiseks). 
– Fotod: teenuste kasutamine, milleks on nõutav ligipääs fotodele teie seadmes (nt kui soovite oma seadmest üles 

laadida foto menüü Minu leht profiilipildiks). 
– Teavitused: kindlaksmääramine, kas ja millisel määral teid teavitatakse järgmistel viisidel: (i) loendur Kia App 

rakenduse ikooni kõrval (nt üldiste teavituste jaoks rakenduse uute funktsioonide või sündmuste kohta, kui te Kia 
App rakendust aktiivselt ei kasuta); ja/või (ii) tõuketeavitused. 

– Touch ID ja Face ID (iOS) või sõrmejälje- ja näotuvastuse (Android) kasutamine: saate Kia App rakendust 
avada ja/või võimaldada ning kasutada teatud Kia App rakenduse teenuseid, kasutades Touch ID või Face ID 
(iOS) rakendusi või sõrmejälje- ja näotuvastust (Android). Biomeetrilisi andmeid salvestatakse ainult teie seadmes 
ega edastata meile. Seega ei saa me juurdepääsu nendele andmetele. Teie seadme funktsioonisüsteemi kaudu 
edastatakse Kia App rakendusele infot ainult selle kohta, kas biomeetriliste andmete kontroll oli edukas. 

https://www.apple.com/legal/privacy/
https://policies.google.com/privacy)


– Taustavärskendused: rakendusele loa andmine end taustal värskendada. Kui see funktsioon on inaktiveeritud, 
saate neid värskendusi ise teha. 

 
Kia App rakendus töötab ka siis, kui te asjaomaseid autoriseeringuid ei anna, aga sel juhul ei saa kasutada kõiki 
Kia App rakenduse funktsioone (eriti neid, mis on seotud ühendatud teenustega). 

 
6.3. KIA APP RAKENDUSE ÜLDINE KASUTAMINE 
 

Kui te Kia App rakenduse avate ja seda kasutate, töödeldakse automaatselt teatud tehnilist infot, mis on vajalik 
Kia App rakenduse pakkumiseks ja kasutamiseks. Me töötleme sellist infot järgmistel eesmärkidel: (i) teile Kia 
App rakenduse teenuste pakkumine; (ii) Kia App rakenduse rikete ennetamine ja/või lahendamine; ning (iii) Kia 
App rakenduse teenuste täiustamine. 

 
Asjakohased isikuandmed: tehnilised andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b), ning meie 
õigustatud huvide kaitseks (GDPR art 6 (1) f) asjakohase ja veatu rakenduse pakkumisel klientidele. 

 
6.4. REGISTREERUMINE JA SISSE LOGIMINE 
 

Kia App rakenduses registreerumiseks peab teil olema Kia konto. Teil tuleb Kia App rakenduses oma Kia konto 
sisselogimisandmetega registreeruda ja nõustuda Kia App rakenduse kasutustingimustega. Kui sisse logite, saate 
oma Kia sõiduki/sõidukid lisada ja eemaldada, luua kasutajaprofiili ja Kia App rakenduse teenuseid kasutada. 

 
Täpsemat teavet teie isikuandmete töötlemise kohta seoses Kia kontoga leiate eraldi privaatsusteatisest, mis on 
kättesaadav siin: https://connect.kia.com/ee/kia-account-docs/ 

 
Asjakohased isikuandmed: isikuandmed, kontaktandmed, Kia konto andmed, kasutajaprofiili info, 
pseudonümiseeritud identifikaatorid, lepingu andmed, sõiduki andmed, verifitseerimise andmed. 

 
Õiguslik alus: isikuandmete töötlemine seoses registreerumise ja sisselogimise protsessiga on vajalik lepingu 
täitmiseks, mille olete meiega sõlminud, või meiega lepingu sõlmimiseks (GDPR art 6 (1) b)). Töödeldes kõiki 
isikuandmeid, mille andmine on valikuline, ja mille te annate seoses oma kasutajaprofiiliga (nt profiilipilt), on 
õiguslik alus meie õigustatud huvid (GDPR art 6 (1) f)). Õigustatud huvid on järgmised: pakkuda Kia App 
rakenduse kasutajasõbralikke omadusi ja funktsioone. 

 
6.5. KIA APP RAKENDUSE TEENUSED 
 

Me töötleme teiega seotud isikuandmeid, kui kasutate Kia App rakenduse teenuseid. Teavet selle kohta, kuidas 
me töötleme isikuandmeid, kui te kasutate ühendatud teenuseid, leiate Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on 
saadaval siin: https://connect.kia.com/eu/downloads/. 

 
6.5.1. EELISTATUD EDASIMÜÜJA TEAVE 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab sünkroonida eelistatud edasimüüja teavet MyKia veebisaidi konto ja 
Kia App rakenduse konto vahel. Sünkroonimine on valikuline ja kasutamiseks tuleb see aktiveerida. Võite info 
eelistatud edasimüüja kohta sisestada ka käsitsi. 

 
Asjakohased isikuandmed: kontaktinfo, sõiduki andmed, edasimüüja ja töökoja info, tehnilised andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 

 
6.5.2. EDASIMÜÜJA OTSING 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil otsida asjakohaseid edasimüüjaid ja töökodasid. Võite asukoha 
käsitsi sisestada või lubada ligipääsu teie seadme asukohale reaalajas, et filtreerida otsingutulemusi eelistatud 
asukoha või seadme hetkeasukohta järgi. 

 
Asjakohased isikuandmed: asukoha andmed, edasimüüja ja töökoja info. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). Selle Kia 
App rakenduse teenuse kasutamiseks võib olla vajalik lubada ligipääsu teie seadme asukohale reaalajas. 

https://connect.kia.com/ee/kia-account-docs/
https://connect.kia.com/eu/downloads/


 
6.5.3. HOOLDUSE VEEBIPÕHISED BRONEERINGUD 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil taotleda ja broneerida hooldusaegu eelistatud edasimüüja juures 
või töökojas ning anda lisainfot seoses asjaomase hooldusaja taotlusega (nt üleandmise aeg / eelistatud aeg, 
teenused, lisatööd, pakkumiste ja kampaaniate valik, asendussõiduk; info seoses Tyre Concierge teenusega) 
(Hoolduse veebipõhised broneeringud). See võimaldab teil oma seadmes otsida saadaolevaid 
hooldusteenuseid Kia App rakendusega seotud sõidukitele ka läbisõidu põhjal. Võite oma sõiduki(te) läbisõidu 
sisestada või lasta selle meile automaatselt saata, kui aktiveerite ühendatud teenused. Pärast taotluse saamist 
jagame seda ja teie eelneva nõusoleku alusel teatud isikuandmeid (nimelt teie ees- ja perekonnanime, 
telefoninumbrit (valikuline) ja e-posti aadressi, VIN-koodi) valitud edasimüüja või töökojaga. Valitud edasimüüja 
või töökoda võib teiega ühendust võtta, et hooldusaega planeerida ja kinnitada. Täpsema teabe saamiseks selle 
kohta, kuidas valitud edasimüüja või töökoja teie isikuandmeid töötleb, vaadake nende privaatsusteatisi. 

 
Kui broneerite hooldusaja seoses Michelini (Manufacture Française des Pneumatiques Michelin SAS) pakutava 
Tyre Concierge’i teenusega (vt jaotis 6.5.11), jagame teie broneeringuandmeid ja teatud isikuandmeid (nimelt 
sõiduki andmeid) Micheliniga, et nad saaksid kooskõlastada vastava edasimüüja või töökojaga. 

 
Kia App rakenduses anname teile infot teie hoolduse veebipõhiste broneeringute oleku (s.t kinnitatud, ootel, 
tühistatud) ja ka sõiduki remondi oleku (vastu võetud, töökojas, väljastamiseks valmis ja suletud) kohta. Samuti 
saate tulevasi veebipõhiseid hoolduse broneerimisi muuta ja tühistada. Kui sõiduki remont on jõudnud olekusse 
"suletud", saate rakenduses vaadata digitaalset hooldusajalugu ja sõiduki ülevaatuse (eVHC) aruandeid. Pange 
tähele, et see info on saadaval kasutajale, kes oma konto asjaomase sõidukiga esimesena sidus (peakasutaja) 
ja kõigile teistele sõiduki oma kontoga sidunud kasutajatele (jagatud kasutajad). Neil eesmärkidel saame 
asjakohase info teie Kia edasimüüjalt või töökojast. 

 
Asjakohased isikuandmed: isikuandmed, kontaktinfo, sõiduki andmed, asukoha andmed, edasimüüja ja töökoja 
info, hoolduse veebipõhiste broneeringute andmed, sõiduki ülevaatuse andmed, hooldusajaloo info. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 
Isikuandmete jagamine asjakohase töökoja või edasimüüjaga toimub teie eelneva nõusoleku alusel (GDPR art 6 
(1) a). Isikuandmete jagamine Micheliniga on vajalik Michelini õigustatud huvide eesmärkidel (GDPR art 6 (1) 
punkt f). Michelini õigustatud huvid on: Tyre Concierge teenuste osutamine oma klientidele. 

 
6.5.4. DIGITAALNE HOOLDUSAJALUGU 
 

Kui veebipõhise hoolduse broneerimise kaudu broneeritud hooldus on täielikult lõpule jõudnud, annab asjakohane 
edasimüüja või töökoda selle hooldusega seotud info edasi Kia App rakenduse kaudu (digitaalne 
hooldusajalugu). Digitaalne hooldusajalugu sisaldab infot kõigi minevikus toimunud hoolduste kohta, mis 
broneeriti hoolduse veebipõhiste broneeringute kaudu. Digitaalne hooldusajalugu on saadaval kõigile Kia App 
rakenduse kasutajatele, kes on rakenduses sidunud asjaomase sõiduki enda profiiliga. 

 
Asjakohased isikuandmed: sõiduki andmed, sõiduki hooldusajalugu. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 

 
6.5.5. AUTO JAGAMINE 
 

Te saate teatud Kia App rakenduse teenuseid jagada Kia App rakenduse Ühiskasutuse taotluse funktsiooniga. 
Kui te seda teete, töötleme teatud kasutajaprofiili infot ja sõiduki andmeid, et teie jagamistaotust algatada ja 
menetleda. Teised kasutajad saavad juurdepääsu teatud andmetele seoses teie sõiduki, laadimise, hoolduse ja 
muu infoga, mida on seoses sõiduki olekuga Kia App rakenduses töödeldud. Teise kasutaja Kia App rakenduse 
teenuste kontole edastatakse ja seal töödeldakse jagamistaotluse infot, näiteks teie nimi ja PIN. Teine kasutaja 
saab kasutada asjakohaseid Kia App rakenduse teenuseid jagatud sõidukitele samamoodi nagu teie. 

 
Asjakohased isikuandmed: kasutajaprofiili info, sõiduki andmed, laadimisajaloo andmed, hoolduse veebipõhiste 
broneeringute andmed, verifitseerimise andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b), ja seoses 
meie õigustatud huvidega meie Kia App rakenduse teenuste osutamisel (GDPR art 6 (1) f). Pange tähele, et seda 
Kia App rakenduse teenust kasutades jagate teiste kasutajatega oma Kia App rakenduse kontole salvestatud 



isikuandmeid, välja arvatud sisselogimise andmeid. Võite selle funktsiooni igal ajal inaktiveerida. Inaktiveerimine 
lõpetab andmete jagamise ja me kustutame kõik jagatud andmed teise kasutaja Kia App rakenduse kontolt. 

 
Teavet selle kohta, kuidas me töötleme isikuandmeid, kui te kasutate auto jagamist seoses ühendatud 
teenustega, leiate Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on saadaval siin: https://connect.kia.com/ee/kia-connect-
privacy-notice/ 

 
6.5.6. LAADIMISE HUVIPUNKT 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil otsida laadimisjaamu. Võite asukoha käsitsi sisestada või lubada 
ligipääsu teie seadme asukohale reaalajas. Kui valite Kia App rakenduses laadimisjaama ja soovite kasutada Kia 
Charge'i teenuseid, suunatakse teid edasi Kia Charge'i (tegemist on teenusega, mida opereerib ja pakub Digital 
Charging Solutions GmbH), kus saate luua Kia Charge'i profiili ja teenuste kasutamiseks registreeruda. Sellisel 
juhul jagame teie Kia konto andmeid Digital Charging Solutions GmbH-ga, et teha teie registreerumine Kia 
Charge'is kliendisõbralikumaks ja sujuvamaks. 

 
Asjakohased isikuandmed: Kia konto andmed, sõiduki andmed, asukoha andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). Selle Kia 
App rakenduse teenuse kasutamiseks võib olla vaja autoriseerida ligipääs teie seadme asukohale reaalajas. Teie 
Kia konto andmete jagamine Digital Charging Solutions GmbH-ga on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR 
art 6 (1) f)). Õigustatud huvid on järgmised: pakkuda meie klientidele kasutajasõbralikke omadusi ja funktsioone. 

 
6.5.7. LAADIMISAJALUGU 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil üle vaadata oma seadmes Kia App rakendusega seotud sõidukite 
laadimisajalugu. Saate teenust kasutada ainult siis, kui olete Kia Charge'i, Digital Charging Solutions GmbH 
opereeritava ja pakutava teenuse klient. Sellel eesmärgil peate oma Kia Charge'i konto siduma Kia App 
rakendusega, kasutades Kia konto andmeid. Digital Charging Solutions GmbH jagab meiega teie laadimisajaloo 
infot, kui Kia App rakenduses seda teenust taotlete. 

 
Asjakohased isikuandmed: Kia konto andmed, sõiduki andmed, laadimisajaloo andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 

 
6.5.8. GARANTIIRAAMAT 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil vaadata oma sõiduki(te) garantiiraamatut. Garantiiraamat sisaldab 
ostukuupäeva, saadaolevate garantiielementide kirjeldust ja teavet sõiduki seisukorra kohta. Garantiiraamatut 
jagab meiega Kia Corporation, kui te seda teenust Kia App rakenduses taotlete. 

 
Asjakohased isikuandmed: lepingu andmed, sõiduki andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 

 
6.5.9. KASUTUSJUHEND 
 

See Kia App rakenduse teenus võimaldab teil vaadata oma sõiduki(te) kasutusjuhendit. Kasutusjuhend sisaldab 
üksikasjalikku infot asjaomase sõiduki mudeli kohta ja sõiduki tehnilisi andmeid. 

 
Asjakohased isikuandmed: sõiduki andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). 

 
6.5.10. SÕIDUKIGA SEOTUD TEATED 
 
– Tagasikutsumise kampaaniate teated ja hoolduse meeldetuletused: Kia App rakenduses või mõne muu sidekanali 

kaudu saadame teile: (i) teateid tagasikutsumise kampaania(te) kohta ja (ii) meeldetuletusi teie Kia sõiduki 
eelseisvate regulaarsete hoolduskuupäevade kohta. 

– Hooldustoimingu teated: teie eelneva nõusoleku korral teavitame eelseisvatest soovitatavatest 
hooldustoimingutest (nt tarkvara värskendused, osa vahetamine täiustatud osa vastu või kvaliteedikontrollid teie 
sõiduki teatud komponentidel). Teavet soovitatavate hooldustoimingute kohta võidakse teile pakkuda Kia App 

https://connect.kia.com/ee/kia-connect-privacy-notice/
https://connect.kia.com/ee/kia-connect-privacy-notice/


rakenduses, sõiduki juhtpaneelil (kui olete aktiveerinud ühendatud teenused) või e-kirja kaudu teie registreeritud 
e-posti aadressil. 

– Meeldetuletused sõiduki kohustusliku tehnilise ülevaatuse kohta (näiteks TÜV Saksamaal või MOT 
Ühendkuningriigis): me teavitame teid eelseisvatest kohustuslikest sõidukite ülevaatustest. Näiteks saadame 
meeldetuletusi „Ministry of Transport“-i (tavaliselt lühendatakse seda MOT-iks) sõiduki ülevaatuse kohta 
Ühendkuningriigis. Välja arvatud MOT-i puhul Ühendkuningriigis, eeldab selle teenuse kasutamine, et te esitate 
Kiale sõiduki esmakordse registreerimise kuupäeva, et saaksime kindlaks teha järgmise ülevaatuse kuupäeva. 
Ühendkuningriigis registreeritud sõidukite puhul on Ühendkuningriigi valitsuse transpordiamet (DfT) andnud meile 
loa pääseda ligi teatud MOT-andmetele (nimelt MOT-kuupäevadele ja sõiduki registreerimisnumbritele) DfT-i 
MOT-ajaloo API kaudu. Kuna me tavaliselt ei töötle sõidukite registreerimisnumbreid, siis sõiduki 
registreerimisnumbri vastavusse viimiseks VIN-iga teeme selle teenuse pakkumisel koostööd Kia UK Limitediga. 

 
Pange tähele, et me teavitame Kia riiklikku müügiettevõtet või edasimüüjat teie riigis teile seoses sõidukiga 
saadetud teadetest, et ennetada sama teate saamist mitme kanali kaudu mitmelt Kia kontserni ettevõttelt.  

 
Asjakohased isikuandmed: nõusoleku andmised, sõiduki andmed, pseudonümiseeritud identifikaatorid. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b). Andmete 
töötlemine hooldustoimingu teadete puhul sõltub teie eelnevast nõusolekust (GDPR art 6 (1) a)). Teie nõusolek 
on vabatahtlik ja selle võib igal ajal tagasi võtta. Teie nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta sellise nõusoleku alusel 
enne selle tagasivõtmist toimunud töötlemise õiguspärasust. Viidatud info jagamine Kia riikliku müügiettevõtte või 
edasimüüjaga on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on järgmised: 
pakkuda klientidele parimat võimalikku teenust (selle info jagamine väldib klientide pahameelt, mida tingiks sama 
teate saamine mitme suhtluskanali kaudu mitmelt Kia kontserni ettevõttelt). 

 
6.5.11. TYRE CONCIERGE 
 

Kia App rakenduses saate kasutada teenust “Tyre Concierge”, mida pakub Michelin (Manufacture Française des 
Pneumatiques Michelin SAS). “Tyre Concierge” aitab näidata rehvide olekut ja valida uusi sobivaid rehve. Samuti 
ühendab see teid Kia App rakenduse teenusega “Veebipõhine hoolduse broneerimine” (vrd punkt 6.5.3). Teenust 
“Tyre Concierge” pakutakse integreeritud akna kaudu (iframe) Kia App rakenduses. Seda haldab ja pakub 
vahetult Michelin omaenda süsteemide kaudu, mis tähendab, et Michelin töötleb isikuandmeid, mida esitate neile 
teenuse “Tyre Concierge” kasutamise käigus, sõltumatu vastutava töötlejana. Lisateavet selle kohta, kuidas 
Michelin teie isikuandmeid töötleb, leiate Michelini privaatsusteatisest. Kia Connect jagab Micheliniga teie sõiduki 
VIN-koodi seoses teenusega “Tyre Concierge”. 

 
Asjakohased isikuandmed: sõiduki andmed. 

 
Õiguslik alus: selle teenuse kasutamine nõuab teie sõiduki VIN-koodi jagamist Micheliniga, mis on vajalik meie ja 
Michelini õigustatud huvide eesmärkidel (GDPR art 6 (1) f)). Õigustatud huvid on: kasutajasõbralike funktsioonide 
pakkumine meie klientidele ja Tyre Concierge teenuse pakkumine klientidele Michelini poolt.  

 
6.6. MUUD TÖÖTLEMISTOIMINGUD 
 
 
6.6.1. KOMMUNIKATSIOON 
 

Me töötleme teie isikuandmeid teiega suhtlemise eesmärgil seoses Kia App rakenduse ja selle teenustega (nt 
klienditoe pakkumiseks, teavitamiseks tehnilistest probleemidest, meie lepinguliste kohustuste täitmiseks, teie 
teavitamiseks toimingutest seoses Kia App rakenduse teenustega või selleks, et teavitada teid muudatustest Kia 
App rakenduse kasutustingimustes või käesolevas Kia App rakenduse privaatsusteatises) erinevate 
suhtluskanalite kaudu (nt e-post, telefon, rakendusesisesed teavitused või tõuketeavitused). Saadame teile 
tõuketeavitusi ainult juhul, kui olete selle seade seadistustes lubanud. Kui te meile päringu esitate, töötleme teie 
isikuandmeid päringu menetlemiseks. Teatud väljad Kia App rakenduse kontaktivormil on eeltäidetud, et teha 
kontaktivormi kasutamine teile mugavamaks. Teie kontaktivormi kaudu esitatud päring liigitatakse ja 
kategoriseeritakse automaatselt meie pilveteenuse tehisintellektil põhinevate tööriistade abil. Lisateavet 
meie turundustegevusi puudutava suhtluse kohta leiate punktist 6.6.2. 

 
Asjakohased isikuandmed: isikuandmed, kontaktandmed, lepingu andmed, suhtlusandmed, sõiduki andmed, 
tehnilised andmed, pseudonümiseeritud identifikaatorid. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik lepingu täitmiseks, mille olete meiega sõlminud (GDPR art 6 (1) b), või meie 



õigustatud huvide kaitseks (GDPR art 6 (1) f). Meie õigustatud huvid on järgmised: töödelda efektiivselt kliendi 
päringuid, pakkuda klientidele parimat võimalikku teenust ning klientide päringutele asjakohaselt vastata ja 
päringuid menetleda. 

 
6.6.2. OTSETURUNDUS 
 

Me töötleme asjakohaseid isikuandmeid, et võtta teiega ühendust e-posti, sõnumite või teavituste kaudu Kia App 
rakenduses või muude sidekanalite kaudu, et edastada teile reklaamteavet Kia App rakenduse, meie toodete ja 
teenuste või teiste Kia kontserni liikmete toodete ja teenuste kohta, või selleks, et paluda teil osaleda küsitlustes 
või anda tagasisidet, enamasti teie eelneval nõusolekul, kohalduva seaduse nõuete kohaselt. 

 
Saate anda nõusoleku, aktiveerides vastava nõusoleku nupu Kia App rakenduse nõusolekute loendis või muude 
sobivate vahendite abil (kui kohaldub). Teie nõusolek on vabatahtlik ja selle saab igal ajal tagasi võtta (nt 
inaktiveerides vastava nõusoleku nupu Kia App rakenduses). Samuti saate igal ajal loobuda meie 
müügiedenduse uudiskirja tellimusest, klõpsates tellimuse tühistamise linki, mis on lisatud igale meie saadetud 
müügiedenduse e-kirjale. Nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta niisuguse töötlemise õiguspärasust, mis toimus 
enne asjaomase nõusoleku tagasivõtmist. 

 
Kui esitate meile oma e-posti aadressi Kia App rakenduse ja selle teenuste kasutajaks registreerumisel, võime 
saata teile teavet sarnaste teenuste või toodete kohta asjaomasele e-posti aadressile teilt eelnevalt konkreetset 
nõusolekut küsimata, samas ei piira see teie õigust esitada vastuväiteid punkti 11 kohaselt. Sellistel juhtudel pole 
tarvis teie kui olemasoleva kliendi spetsiaalset nõusolekut. Sama kohaldub ka teabe saatmisele teavituste abil 
eraldi kirjakausta kaudu Kia App rakenduses. Ent teil on õigus loobuda sellisest e-posti turundusest igal ajal, ilma 
et sellega kaasneks kulusid (peale andmeedastuskulu baashindade alusel) (nt inaktiveerides vastavad nupud Kia 
App rakenduse loendis Teenusega seotud reklaam). Samuti saate igal ajal loobuda meie müügiedenduse 
uudiskirja tellimusest, klõpsates tellimuse tühistamise linki, mis on lisatud igale meie saadetud müügiedenduse e-
kirjale. Samuti on teil õigus vaidlustada teie isikuandmete töötlemine otseturunduse eesmärkidel (täpsemalt vt 
punktist 11).  

 
Kia App rakenduse nõusolekute loendi kaudu võime saada teie nõusoleku ka Kia sidusettevõtte nimel, et võtta 
teiega ühendust nende otseturunduse eesmärgil. Sellisel juhul teavitame asjaomast Kia üksust teie nõusolekust ja 
jagame nendega teie kontaktandmeid. Seoses asjaomase Kia üksuse otseturundustegevusega, mis põhineb 
sellisel nõusolekul, tegutseb asjaomane Kia üksus vastutava töötlejana ja vastutab teie isikuandmete töötlemise 
eest seoses sellise tegevusega. Kui soovite tagasi võtta nõusolekut, mille oleme teilt saanud asjaomase Kia 
üksuse nimel, võite lisaks Kia App rakenduse vastava nõusoleku nupu inaktiveerimisele ka otse asjaomase Kia 
üksusega ühendust võtta, et oma nõusolek tagasi võtta. 

 
Asjakohased isikuandmed: isikuandmed, kontaktandmed, nõusoleku andmised, sõiduki andmed, tehnilised 
andmed, pseudonümiseeritud identifikaatorid. 

 
Õiguslik alus: töötlemine toimub teie eelneva nõusoleku alusel (GDPR art 6 (1) a)) koos kohaldatavate kohalike 
turundusseadustega (nt Saksamaal ebaausa konkurentsi seaduse (UWG) § 7 lõike 2 punkt 2), või see on vajalik 
meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)) koos kohanduvate kohalike turundusseadustega (nt Saksamaal 
UWG § 7 lõige 3). Meie õigustatud huvid on järgmised: meie teenuse ja toodete müügiedendus. 

 
Teie nõusolek on vabatahtlik ja selle võib igal ajal tagasi võtta. Nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta niisuguse 
töötlemise õiguspärasust, mis toimus enne asjaomase nõusoleku tagasivõtmist. 

 
6.6.3. TAGASISIDE JA KÜSITLUSED 
 

Kui esitate tagasisidet või osalete meie küsitlustes, võime töödelda asjakohaseid isikuandmeid tagasiside või 
küsitluse vastuste analüüsimiseks. Selle eesmärk on teha meie teenuseid paremaks ja kohandada neid klientide 
vajadustele. 

 
Mõnel juhul võime korraldada küsitlusi, kasutades Salesforce Marketing Cloudi platvormi, mida pakub ettevõte 
salesforce.com Germany GmbH, või veebipõhist küsitlusvahendit Surveymonkey, mida pakub ettevõte 
Momentive Europe UC (Momentive). Surveymonkey abil korraldatud küsitlustes osalemiseks võib olla vaja 
klõpsata küsitluses osalemise kutsele lisatud linki. Kui klõpsate linki, suunatakse teid Momentive'i veebisaidile, 
kus küsitlus toimub. Momentive töötleb küsitlusega seotud andmeid meie ülesandel ja meie eesmärkidel. Lisaks 
võib Momentive: (i) koguda ja töödelda andmeid teie seadme kohta ning muid tehnilisi andmeid, vältimaks 
korduvat osalemist; ja (ii) kasutada küpsiseid, et tuvastada, kas osaleja on küsimustiku varem täitnud, ja taastada 
vastused, mida vastav osaleja on juba esitanud. 



 
Lisateavet ettevõtte Momentive isikuandmete töötlemise kohta leiate veebiaadressilt 
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/ 

 
Asjakohased isikuandmed: isikuandmed, tehnilised andmed, seisukohad ja arvamused. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on 
järgmised: täiustada oma teenuseid. 

 
6.6.4. ÄRITEGEVUSE KORRALDUS 
 

Võime töödelda asjaomaseid isikuandmeid eespool kirjeldatud viisil ettevõttesisese juhtimise ja haldamise 
eesmärgil, sealhulgas registrite pidamiseks või muude ettevõttesiseste protokollide täitmiseks. Mõnel juhul võib 
olla vaja avaldada asjaomaseid isikuandmeid ka teistele Kia kontserni liikmetele. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on 
järgmised: tagada meie äritegevuse nõuetekohane ja tõhus toimimine. 

 
6.6.5. JURIIDILINE VASTAVUS 
 

Võime töödelda asjaomaseid isikuandmeid, et täita kohalduvaid seadusi, õigusnorme, soovitusi või nõudeid 
reguleerivatelt asutustelt (nt isikuandmete avaldamise taotlused kohtule või ametiasutustele, sh politsei).  

 
Õiguslik alus: selline töötlemine on vajalik: (i) meile kehtivatest seadustest tulenevate kohustuste täitmiseks 
(GDPR art 6 (1) c)) või (ii) meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on järgmised: 
tagada vastavus kohalduvate õiguslike kohustuste raames. 

 
6.6.6. KOHTU- JA UURINGUMENETLUSED 
 

Me võime töödelda asjaomaseid isikuandmeid oma õiguste ja huvide hindamiseks, jõustamiseks ja kaitsmiseks.  
 

Õiguslik alus: töötlemine on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on 
järgmised: kaitsta meie huve ja jõustada õigusi. 

 
6.6.7. VEEBIANALÜÜS JA OPTIMEERIMINE 
 

Me töötleme teatud isikuandmeid eesmärgiga hinnata, kuidas kasutajad Kia App rakendust ja selle funktsioone 
kasutavad, ning koostada aruandeid Kia App rakendusega seotud tegevuste kohta. Sellel eesmärgil ja teie 
eelneval nõusolekul salvestame infot teie brauseris või lõppseadmes (nt küpsiseid), et saada lisateavet teie 
tegevuse kohta rakenduses ja koondada Kia App rakenduse kasutamise andmeid kasutajaprofiilis. See aitab meil 
tuvastada (i) aegu, millal rakendust, selle funktsioone ja/või sisu kõige sagedamini külastatakse ja kasutatakse 
ning (ii) Kia App rakenduse osi, mis vajavad optimeerimist. Lisainfot selle kohta, kuidas me kasutame küpsiseid ja 
sarnaseid tehnoloogiaid, leiate punktist 7. Sellel eesmärgil kasutame tööriista Google Analytics. Pange tähele, et 
kõik isikuandmed (eelkõige IP-aadress), mis kogutakse seoses Google Analyticsiga analüüsi eesmärgil, 
edastatakse esmalt meie kontrolli all olevatele serveritele ja salvestatakse seal, kus asjaomastele andmetele 
määratakse sisemine kasutajatunnus (mis on seotud lõppseadmega). Asjakohased andmed edastatakse seejärel 
Google'ile ainult pseudonümiseeritud kujul. Seda protsessi nimetatakse ka serveripoolseks jälgimiseks. 

 
Asjakohased isikuandmed: nõusoleku andmised, tehnilised andmed, kasutamise andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine toimub teie eelneva nõusoleku alusel (GDPR art 6 (1) a)). 

 
6.6.8. TURUNDUSKAMPAANIA JA KASUTAJA SUHTLUSE ANALÜÜS 
 

Teie eelneval nõusolekul töötleme teatud isikuandmeid järgmistel eesmärkidel: (i) meie turunduskampaaniate ja 
kasutajate suhtluse tulemuslikkuse mõõtmiseks ja hindamiseks mobiilirakendustes ning veebikeskkondades; ja (ii) 
installimiste ja sündmuste omistamiseks turunduskanalitele ning koondanalüütika ja ülevaadete aruannete 
koostamiseks. Nendel eesmärkidel võime kasutada küpsiseid (nagu on määratletud allpool punktis 7), et saada 
lisateavet teie suhtluse kohta meie turunduskampaaniate ja kasutajate toimingute kohta mobiilirakendustes ning 
veebikeskkondades. Lisateavet küpsiste ja sarnaste tehnoloogiate kasutamise kohta leiate punktist 7. Kasutame 
tööriista Airbridge, mida pakub meie teenusepakkuja AB180 Inc., 3-4F, 17, Gangnam-daero 61-gil, Seocho-gu, 
Soul, Lõuna-Korea. 

https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/


 
Asjakohased isikuandmed: nõusoleku andmised, tehnilised andmed, kasutamise andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine toimub teie eelneva nõusoleku alusel (GDPR art 6 (1) a)). 

 
7. KÜPSISED JA MUUD TEHNOLOOGIAD 
 
 
7.1. KÜPSISED 
 

Me kasutame Kia App rakenduses küpsised ja töötleme nendega seotud andmeid allpool nimetatud eesmärkidel. 
 

Küpsised on väikesed tekstifailid, mis edastatakse teie lõppseadmele, kui külastate veebisaiti oma veebibrauseri 
või mõne muu tarkvaraprogrammi kaudu. Need salvestatakse lokaalselt teie lõppseadmesse ja säilitatakse 
hilisemaks kasutamiseks. Küpsiseid kasutatakse üldiselt veebisaitide toimimiseks, teie liikumise jälgimiseks 
veebisaidil, teie sisselogimisandmete meelespidamiseks, teie eelistuste ja huvide mäletamiseks ja nii edasi. 
Küpsiseid on erinevat tüüpi ja neid eristatakse päritolu, funktsiooni ja kasutusea alusel. 

 
Seoses küpsiste kasutamisega töödeldav info võib olla isikuandmed, teie eelistused või teie seadme andmed. 
Info, mida töötleme seoses küpsiste kasutamisega, hõlmab tehnilisi andmeid, pseudonümiseeritud andmeid ja 
kasutamise andmeid. 

 
Me kasutame vältimatult vajalikke küpsiseid, et tagada Kia App rakenduse toimimine, et pakkuda seda teie jaoks 
turvaliselt ja säilitada infot teie küpsistega nõustumise või küpsistest keeldumise kohta (vältimatult vajalikud 
küpsised). Teie isikuandmete töötlemise õiguslik alus seoses vältimatult vajalike küpsistega on meie õigustatud 
huvi (GDPR art 6 (1) f)) tagada Kia App rakenduse efektiivne ja turvaline toimimine. 

 
Teie eelneval nõusolekul võime kasutada küpsiseid, mis (i) võimaldavad meil mõõta ja parandada Kia App 
rakenduse jõudlust (jõudlusküpsised) ja/või (ii) võimaldavad Kia App rakendusel pakkuda täiustatud funktsioone 
(funktsiooniküpsised); ja/või (iii) võimaldab meil kuvada personaliseeritud sisu vastavalt teie huvidele 
(suunamisküpsised). Teie isikuandmete töötlemise õiguslik alus seoses niisuguste küpsistega on teie nõusolek 
(GDPR art 6 (1) lõige a)). 

 
Pange tähele, et te saate oma nõusoleku eelistusi hallata küpsisebänneri kaudu või Kia App rakenduse 
Privaatsusseadete alt. Sealt leiate ka lisainfot iga küpsise kohta. Küpsistega seotud nõusolekute haldamiseks 
kasutame teenusepakkuja OneTrust Technology Limited tööriista OneTrust. 

 
Lisaks leiate lisateavet küpsiste ja nende kasutamise kohta Kia App rakenduses meie küpsiste eeskirjadest. 

 
7.2. FIREBASE CRASHLYTICS 
 

Kia App rakenduse ning meie teenuste turvalisuse ja töökindluse täiustamiseks lähtume anonümiseeritud 
krahhiaruannete analüüsist. Sel eesmärgil kasutame teenust Firebase Crashlytics, mida pakub Google Ireland 
Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Iirimaa. Meile anonümiseeritud krahhiaruannete 
edastamiseks kogub Firebase Crashlytics Kia App rakenduse krahhi või rikke korral allpool mainitud infot ja võib 
edastada niisugust infot Google'i serveritesse USA-s. Pange tähele, et meile edastatavad krahhiaruanded ei 
sisalda mingit infot, mis võimaldaks meil kasutaja identiteeti kindlaks teha. Firebabase Crashlyticsi kogutud ja 
selles salvestatav info kustutatakse 90 päeva jooksul pärast kogumist. 

 
Lisainfo saamiseks Firebase Crashlyticsi ja selle kohta, kuidas Google teie isikuandmeid töötleb, külastage 
järgmisi linke: 

 
https://firebase.google.com; https://firebase.google.com/terms/crashlytics/; 
https://firebase.google.com/support/privacy 

 
Asjakohased isikuandmed: tehnilised andmed. 

 
Õiguslik alus: töötlemine on vajalik meie õigustatud huvide tõttu (GDPR art 6 (1) f)). Meie õigustatud huvid on 
järgmised: tagada ja optimeerida Kia App rakenduse ja meie teenuste turvalisus ja töökindlus. 

 
8. VASTUVÕTJAD VÕI VASTUVÕTJATE KATEGOORIAD 

https://firebase.google.com/
https://firebase.google.com/terms/crashlytics/
https://firebase.google.com/support/privacy


 
Me avaldame asjakohaseid isikuandmeid teistele üksustele Kia kontsernis (Kia kontserni liikmed) õiguspärastel 
ärilistel eesmärkidel ning Kia App rakenduse ja Kia App rakenduse teenuste korraldamiseks kooskõlas kohalduva 
seadusega. Avaldame asjakohaseid isikuandmeid ka teistele Kia kontserni liikmetele, kui oleme eelnevalt saanud 
niisuguseks avaldamiseks teie konkreetse nõusoleku. Lisaks avalikustame teie isikuandmeid: 

– teile ja vajaduse korral teie määratud esindajatele; 
– õigus- ja järelevalveasutustele taotluse alusel, või selleks, et teatada mis tahes tegelikust või kahtlustatavast 

kohalduva õiguse või õigusnormi rikkumisest; 
– raamatupidajatele, audiitoritele, konsultantidele, juristidele ja muudele meie välistele professionaalsetele 

nõustajatele kooskõlas siduvate lepinguliste või õiguslike konfidentsiaalsuskohustustega; 
– kolmandatest osapooltest töötlejatele (nagu näiteks Kia App rakenduse teenustega seotud tehnilise taristu ja 

hooldusteenuste pakkujad; kliendiandmete haldusplatvormide pakkujad, klienditoega seotud teenuste pakkujad 
(nt kõnekeskuse teenused), veebiküsitluste tööriistade pakkujad), kes võivad paikneda ükskõik kus maailmas, 
kooskõlas allpool punktis 9 välja toodud nõuetega; 

– mis tahes asjaomasele osapoolele, järelevalveasutusele, riigiasutusele, õiguskaitseasutusele või kohtule vajalikus 
ulatuses õiguslike nõuete esitamiseks, jõustamiseks või kaitsmiseks; 

– mis tahes asjaomasele osapoolele, järelevalveasutusele, riigiasutusele, õiguskaitseasutusele või kohtule 
kuritegude ennetamiseks, uurimiseks, avastamiseks või süüdistuse esitamiseks või kriminaalkaristuste täitmisele 
pööramiseks; ja 

– mis tahes asjaomasele kolmandast osapoolest omandajale või õigusjärglasele, juhul kui me müüme või anname 
üle kogu oma äritegevuse või vara või selle mis tahes asjakohase osa (sealhulgas ümberkorralduse, lõpetamise 
või likvideerimise korral). 

 
Lisaks avaldame asjakohaseid isikuandmeid teistele kolmandatest osapooltest organisatsioonidele (nimelt: 
edasimüüjad või töökojad, Kia Charge'i pakkuja (st Digital Charging Solutions GmbH), kindlustusettevõtted, 
liisinguettevõtted, finantsteenuste pakkujad, autopargiettevõtted, andmete koondajad), kuid me jagame teie 
isikuandmeid selliste kolmandate osapooltega üksnes juhul, kui: (i) te olete eelnevalt selliseks avaldamiseks 
nõusoleku andnud (GDPR art 6 (1) a); (ii) selline avaldamine on vajalik teiega sõlmitud meie lepingu või 
asjaomase kolmanda osapoole lepingu täitmiseks (GDPR art 6 (1) b); või (iii) jagamine on vajalik asjaomase 
kolmanda osapoole õigustatud huvi tõttu, välja arvatud juhul, kui nimetatud huvi kaaluvad üles teie huvid või 
põhiõigused ja -vabadused (GDPR art 6 (1) f). 

 
Kui me kaasame teie isikuandmete töötlemiseks kolmandast osapoolest andmetöötleja, siis kohalduvad 
andmetöötlejale siduvad lepingulised kohustused: (i) töödelda isikuandmeid üksnes kooskõlas meie eelnevate 
kirjalike juhistega; ja (ii) kasutada meetmeid isikuandmete konfidentsiaalsuse ja turvalisuse kaitsmiseks; koos mis 
tahes kohalduvast õigusest tulenevate lisanõuetega. 

 
9. ISIKUANDMETE RAHVUSVAHELINE EDASTAMINE 
 

Oleme rahvusvahelise ettevõtete kontserni liige. Seetõttu võime edastada isikuandmeid Kia kontserni siseselt ja 
kolmandatele osapooltele, nagu märgitud punktis 8 eespool. Mõni teie isikuandmete vastuvõtja või tema vastavad 
tegevuskohad võivad asuda väljaspool teie riiki ja EL-i/EMP-d (nt Korea Vabariigis, Ühendkuningriigis või USA-s) 
(kolmas riik). Mõne kolmanda riigi puhul on Euroopa Komisjon vastu võtnud isikuandmete kaitse piisava taseme 
otsuse (nt Korea Vabariik, Ühendkuningriik), mis hõlmab ka USA-d, niivõrd kuivõrd USA-s asuv vastuvõttev 
ettevõte osaleb ELi-USA andmekaitse raamistikus (https://www.dataprivacyframework.gov) (piisav 
jurisdiktsioon).  

 
Kui me edastame isikuandmeid vastuvõtjale kolmandas riigis, kelle puhul pole kindlaks määratud piisavat 
jurisdiktsiooni, tagame meie (või meie volitatud töötlejad EL-is/EMP-s, kes edastavad isikuandmeid alltöötlejatele 
sellistes kolmandates riikides) nõuetekohased kaitsemeetmed, sõlmides vastuvõtjatega Euroopa Komisjoni 
vastuvõetud andmete edastamise lepingud (lepingu tüüptingimused) või kohaldades muid efektiivseid meetmeid, 
et tagada andmete kaitse nõuetekohane tase. Koopiat kaitsemeetmetest, mida oleme kohaldanud, võite küsida 
meilt või meie andmekaitseametnikult (vt punkt 2 ja punkt 3). 

 
10. ANDMETE SÄILITAMINE 
 

Me ei säilita teie isikuandmeid kauem, kui on vajalik eesmärkide täitmiseks, mille jaoks andmeid kogutakse, ja mis 
on kindlaks määratud eespool. Kui me ei vaja enam teie isikuandmeid sellistel eesmärkidel, kustutame need oma 
süsteemidest ja/või dokumentidest ja/või rakendame meetmeid nende nõuetekohaseks anonümiseerimiseks, nii 
et teid ei oleks enam võimalik nende andmete põhjal tuvastada (välja arvatud juhul, kui meil on vaja teie andmeid 
säilitada, et täita meie suhtes kehtivaid õiguslikke või regulatiivseid kohustusi; nt lepingutes, teatistes ja ärikirjades 
sisalduvate isikuandmete suhtes võivad kehtida õigusnormidest tulenevad säilitamisnõuded). 

https://www.dataprivacyframework.gov)/


 
Säilitamistähtaega võidakse pikendada kooskõlas kohalike õigusaktidega, kui töötlemine on vajalik õiguslike 
nõuete esitamiseks, jõustamiseks või kaitsmiseks, ning kui meil või kolmandatel osapooltel on vastav õigustatud 
huvi (nt eelseisvate õiguslike (haldus- ja/või kohtu-) menetluste perioodiks ja selliste menetluste kestuseks, 
sealhulgas mis tahes õiguskaitsevahendite aegumistähtaegade lõppemiseni). 

 
11. TEIE ÕIGUSED 
 

Kohalduva õiguse kohaselt võivad teil olla seoses teie isikuandmete töötlemisega järgmised õigused: 
– õigus oma isikuandmeid meile mitte esitada (kuid pange tähele, et me ei saa teile pakkuda kõiki Kia App 

rakenduse ja Kia App rakenduse teenuste hüvesid, kui te meile isikuandmeid ei esita (nt ei pruugi olla meie 
võimuses ilma vajalike andmeteta teie päringuid töödelda)); 

– õigus taotleda juurdepääsu oma isikuandmetele või nende koopiaid ning teavet nende isikuandmete olemuse, 
töötlemise ja avaldamise kohta; 

– õigus taotleda ebatäpsuste parandamist oma isikuandmetes; 
– õigus nõuda õigustatud põhjustel: (i) teie isikuandmete kustutamist; või (ii) teie isikuandmete töötlemise piiramist; 
– õigus nõuda teatavate isikuandmete ülekandmist teisele vastutavale töötlejale struktureeritud, üldkasutatavas ja 

masinloetavas vormingus, kohaldatavas ulatuses; 
– juhul kui me töötleme teie isikuandmeid teie nõusoleku alusel, siis õigus see nõusolek tagasi võtta (kusjuures 

selline tagasivõtmine ei mõjuta mis tahes töötlemise seaduslikkust enne kuupäeva, mil me saame teate sellisest 
tagasivõtmisest, ega takista teie isikuandmete töötlemist tuginedes mis tahes muudele olemasolevatele 
õiguslikele alustele); ja 

– õigus esitada kaebusi teie isikuandmete töötlemise kohta andmekaitseasutusele (st Ühendkuningriigi puhul 
teabevoliniku büroole (https://ico.org.uk/) või EL-i puhul selle EL-i liikmesriigi andmekaitseasutusele, kus te elate 
või töötate või kus toimus väidetav rikkumine (vt nimekirja siit: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en)). 

 
Kohalduva õiguse kohaselt võivad teil olla seoses teie isikuandmete töötlemisega järgmised õigused: 

– õigus esitada vastuväiteid põhjustel, mis tulenevad teie konkreetsest olukorrast, teie isikuandmete 
töötlemise suhtes meie poolt või meie nimel, kui sellise töötlemise alus on GDPR art 6 (1) e) (avalik huvi) 
või 6 (1) f) (õigustatud huvi); ja 

– õigus esitada vastuväide oma isikuandmete töötlemisele meie poolt või meie nimel otseturunduse 
eesmärkidel. 

 
See ei mõjuta teie seadusest tulenevaid õigusi. 

 
Kui soovite kasutada üht või mitut oma õigust või esitada küsimuse nende õiguste või mõne muu käesoleva Kia 
App rakenduse privaatsusteatise sätte kohta või selle kohta, kuidas me teie isikuandmeid töötleme, võtke meiega 
ühendust ülal punktides 2 ja 3 toodud kontaktandmetel. Pange tähele: 

– mõnel juhul on vajalik esitada tõendid teie isikusamasuse kohta, enne kui me saame neid õigusi rakendada; ja 
– kui teie taotlus nõuab täiendavate asjaolude väljaselgitamist (nt selle kindlakstegemist, kas mõni töötlemine on 

vastuolus kohaldatava seadusega), uurime teie taotlust põhjendamatu viivituseta enne otsustamist, milliseid 
meetmeid tarvitusele võtta. 

 
12. KIA APP RAKENDUSE KASUTUSTINGIMUSED 
 

Kia App rakenduse ja Kia App rakenduse teenuste kasutamist käsitlevad meie Kia App rakenduse 
kasutustingimused, mis on saadaval siin. Ühendatud teenuste kasutamist käsitlevad meie Kia Connecti 
kasutustingimused, mis on saadaval siin: https://connect.kia.com/ee/kia-connect-legal-document/. Soovitame teil 
tingimusi regulaarselt kontrollida, et tutvuda mis tahes muudatustega, mida me aeg-ajalt teha võime. 

 
13. MUUDATUSED 
 

Käesolevat Kia App rakenduse privaatsusteatist võidakse aeg-ajalt muuta või ajakohastada, et kajastada 
muudatusi meie isikuandmete töötlemise praktikas või kohaldatavas seaduses. Me soovitame teil Kia App 
rakenduse privaatsusteatis hoolikalt läbi lugeda ja regulaarselt seda lehte kontrollida, et tutvuda mis tahes 
muudatustega, mida me vastavalt käesoleva Kia App rakenduse privaatsusteatise tingimustele teha võime. 

 
14. MÕISTED 
 

"Vastutav töötleja" tähendab füüsilist või juriidilist isikut, avalik-õiguslikku asutust, agentuuri või muud isikut, kes 
üksi või koos teistega määrab isikuandmete töötlemise eesmärgid ja vahendid. 

https://ico.org.uk/)
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en))
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en))
https://connect.kia.com/ee/kia-connect-legal-document/


 
"Andmekaitseasutus" tähendab sõltumatut avalik-õiguslikku asutust, millel on seadusest tulenev ülesanne jälgida 
kohaldatavate andmekaitseseaduste järgimist. 

 
"GDPR" tähendab (i) määrust (EL) 2016/679 (General Data Protection Regulation – Isikuandmete kaitse 
üldmäärus); või (ii) Ühendkuningriigi puhul määrust (EL) 2016/679 koos hilisemate muudatustega (nimetatud ka 
UK GDPR), kuivõrd see moodustab 2018. aasta Euroopa Liidust väljaastumise seaduse artikli 3 kohaselt osa 
Ühendkuningriigi õigusest. 

 
"Isikuandmed" tähendab mis tahes teavet, mis on seotud identifitseeritud või identifitseeritava isikuga. 

 
"Töötlema" / "töötlemine" tähendab mis tahes toimingut või toimingute kogumit, mis teostatakse isikuandmetega 
või isikuandmete kogumitega, nagu näiteks kogumine, salvestamine, organiseerimine, struktureerimine, 
säilitamine, kohandamine või muutmine, vaatamine, lugemine, kasutamine, avaldamine edastamise, levitamise 
teel või muul moel kättesaadavaks tegemine, ühildamine või kombineerimine, piiramine, kustutamine või 
hävitamine. 

 
"Volitatud töötleja" tähendab füüsilist või juriidilist isikut, avalik-õiguslikku asutust, agentuuri või muud isikut, kes 
töötleb isikuandmeid vastutava töötleja nimel. 

 
15. KOHALIKUST ÕIGUSEST TULENEVAD MUUDATUSED 
 

Pange tähele, et käesolev privaatsusteade võib olla erinev, sõltuvalt teie elukohariigist. Lisateabe ja muudatused, 
mis on nõutud teie elukohariigis kehtivate kohalike seaduste alusel, leiate järgmiselt lingilt: LINK. 

 

https://notice.kia.com/cci_kia_eu/term/KiaApp-PrivacyNotice-Amendments

