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Pogoji uporabe – račun KIA 

 

1 Uvod 

 
1.1 KIA vam želi ponuditi storitve, s katerimi bo vaša izkušnja KIA čim bolj varna, preprosta in prijetna. Zato 

vam KIA ponuja "račun KIA". Račun KIA je edinstven, oseben in neprenosljiv račun, ki omogoča 
uporabo različnih storitev, ki jih zagotavlja KIA in/ali zunanja podjetja. Te storitve lahko vključujejo 
spletne storitve, aplikacije in druge storitve programske opreme. Takšne storitve lahko uporabljate le 
z računom KIA.  

 
1.2 V primeru vprašanj glede računa KIA pokličite naš center za podporo strankam na: 

 
▪ Belgija:   +32 80069706970 

▪ Francija:   +33 969 320 600 

▪ Združeno kraljestvo: +44 3332022990 

▪ Nemčija:  +49 800 777 3044 

▪ Švedska:  +46 840 044 300 

▪ Nizozemska: +31 888 542542 

▪ Španija:  +34 91  304 31 90 

▪ Italija:  +39 848 582 588 

▪ Irska:  +35 3818300007 

▪ Madžarska: +36 80 315 542 

▪ Poljska:  +48 605542542 

▪ Avstrija:  +43 1734290010 

▪ Slovaška: +421 232 421 341 

▪ Slovenija:  +386 [vstavite številko lokalnega klicnega centra] 
▪ Češka:  +42 0222999333 

▪ Norveška: +47 679 70 700 

▪ Romunija:  +40 213 125 005 

▪ Islandija: +354 590 2130 

  
2 Pogoji uporabe 

 
2.1 S potrditvijo polja v postopku sprejema sprejmete te "Pogoje uporabe" in sklenete pogodbo s Kia 

Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt, Nemčija (v nadaljevanju "KIA", "mi", "nas" 
ali "naš") o vzpostavitvi in uporabi edinstvenega računa KIA (kot je podrobneje opisano pod točko 
Error! Reference source not found. v nadaljevanju) za dostop do in/ali upravljanje povezanih storitev, 
ki so podrobneje opisane in urejene v "Posebnih pogojih uporabe". Takšni posebni pogoji uporabe 
lahko omejijo uporabo storitev in/ali zahtevajo povezavo računa KIA. V primeru neskladja med temi 
pogoji uporabe in veljavnimi posebnimi pogoji uporabe se upoštevajo posebni pogoji uporabe. 
 

2.2 Račun KIA smete uporabljati le, če ste stari najmanj 18 let. 
 
2.3 Če vaše naprave niso opremljene s potrebnimi tehničnimi funkcijami oziroma če vaše naprave ne 

izpolnjujejo zahtev teh pogojev uporabe, vam nismo dolžni zagotoviti računa KIA. 
 
2.4 Uporaba računa KIA lahko zahteva dostop do interneta ali drugih telekomunikacijskih storitev. Ti 

pogoji uporabe ne veljajo za telekomunikacijske storitve, ki so lahko potrebne za uporabo računa KIA. 
Zanje velja ločen sporazum (vključno s stroški) z vašim ponudnikom telekomunikacijskih storitev.  

 
2.5 Uporaba računa KIA je brezplačna. 
 
2.6 Za dostop do določenih storitev boste morda morali račun KIA povezati z enim ali več vozili KIA. To je 

določeno v veljavnih posebnih pogojih uporabe.  
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2.7 Podatki, ki jih posredujete za ustvarjanje računa KIA, morajo biti točni. Podatki, zbrani v zvezi z 

računom KIA, vključujejo:  

 
Vaše ime, nagovor, e‑poštni naslov, telefonsko številko, geslo, državo, želeni jezik, podatek, da ste 
sprejeli te pogoje uporabe. 
 

2.8 Račun KIA se ustvari za uporabo v skladu s temi pogoji uporabe. Po potrebi vas lahko kontaktiramo na 
e-poštni naslov, ki ste ga navedli ob registraciji računa KIA v okviru računa KIA.  

 
3 Spremembe pogojev uporabe 

 
Te pogoje uporabe ali funkcionalnosti računa KIA lahko občasno razumno spremenimo. O 
spremembah vas bomo obvestili po e-pošti ali v drugi obliki obvestila. Če v štirih tednih po prejemu 
obvestila spremembam ne ugovarjate v besedilni obliki, se šteje, da se s spremembami strinjate. 
Izrecno vas bomo obvestili o pravici do zavrnitve in posledicah molka. 

 
4 Omejitve uporabe 

 
4.1 Računa KIA ne smete uporabljati v nasprotju z določbami teh pogojev uporabe. 
 
4.2 Poleg tega računa KIA ne smete uporabljati na način, ki krši veljavne zakone ali predpise, kot so pravice 

intelektualne lastnine ali prometni predpisi. Prepovedana je tudi uporaba, ki ogroža varnost računa 
KIA, ter uporaba, ki bi lahko ogrozila ali ovirala tehnično infrastrukturo družbe KIA ali tretjih oseb 
oziroma uporabo računa KIA s strani drugih strank. Poleg tega ne smete poškodovati, onemogočiti ali 
kako drugače posegati v račun KIA ali vanj vnašati virusov, "črvov", zlonamerne programske opreme, 
vohunske programske opreme, "trojancev" ali drugih škodljivih kod ali programov, ki bi lahko ogrozili 
delovanje računa KIA. 

 
4.3 Za račun KIA je potrebno geslo. Izbrati morate geslo, ki je dovolj varno, da prepreči dostop tretjim 

osebam. Določimo lahko pravila o tem, kaj šteje za dovolj varno geslo. Sami ste odgovorni za varovanje 
svojega gesla in za to, da ga ne razkrijete tretjim osebam. Če sumite, da je tretja oseba pridobila 
nepooblaščen dostop do vašega gesla, morate geslo takoj spremeniti. Če sumite, da je tretja oseba 
pridobila nepooblaščen dostop do storitev prek vašega računa KIA, nemudoma kontaktirajte našo 
službo za podporo strankam (glejte poglavje 1.2). 

 
5 Pravice intelektualne lastnine 

 
5.1 Celotna vsebina računa KIA je last družbe KIA, njenih neposrednih ali posrednih hčerinskih in povezanih 

družb (v nadaljevanju skupaj "KIA Group") ali tretjih oseb in je zaščitena z veljavnim zakonom o 
avtorskih pravicah z vsemi pridržanimi pravicami. Vse pravice v zvezi z računom KIA, osnovno 
programsko opremo, vsebino in ureditvijo so v lasti KIA Group in njenih izdajateljev licenc. Brez našega 
izrecnega pisnega soglasja računa KIA ne smete na noben način prodajati, distribuirati, objavljati, 
oddajati, posredovati ali komercialno izkoriščati. Računa KIA ne smete reproducirati (v celoti ali delno), 
prenašati (elektronsko ali drugače), spreminjati, prikazovati, ponovno posredovati, licencirati, 
povezovati ali ga kakor koli drugače uporabljati za javne ali komercialne namene brez našega 
predhodnega dovoljenja. 
 

5.2 Nič v teh pogojih uporabe se ne sme razumeti kot podelitev licence ali pravice do uporabe katere koli 
slike, blagovne znamke, oznake ali logotipa KIA, ki so v lasti skupine KIA. Skupina KIA si pridržuje vse 
pravice v zvezi s svojimi lastniškimi informacijami ali gradivom v povezavi z računom KIA in bo te 
pravice uveljavljala v polnem obsegu veljavnega zakona o avtorskih pravicah in blagovnih znamkah. 

 
6 Uporabniška vsebina 

 
KIA ne zahteva lastništva vsebine, ki jo daste na voljo prek računa KIA, in nič v teh pogojih uporabe ne 
omejuje vaših pravic do uporabe take vsebine.  
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7 Pristojna zakonodaja 

 
7.1 Ti Pogoji uporabe se urejajo in razlagajo v skladu s pravom Republike Slovenije. 
 
8 Odgovornost 
 
8.1 Odgovornost družbe KIA je omejena na: 

a) (i) škodo, povzročeno zaradi hude malomarnosti ali naklepnega ravnanja; in 

b) (ii) odgovornost za krivdno povzročene telesne poškodbe, smrt ali škodo za zdravje. 
 

8.2 KIA ne odgovarja za posredno ali posledično škodo, vključno, vendar ne omejeno na izgubo dobička, 
prihrankov, priložnosti, dobrega imena, možnosti uporabe ali izgubo podatkov, razen v primerih, ko 
takšna izključitev ni dovoljena po veljavni obvezni zakonodaji. 
 

8.3 KIA v največjem možnem obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, izključuje vsa jamstva, garancije 
ali zagotovila, ki niso izrecno določena v teh Pogojih uporabe, v obsegu, ki velja za storitve, 
zagotovljene na podlagi teh Pogojev uporabe. Storitve so na voljo po načelu "takšne, kot so". 

 
8.4 Točki 8.1 in 8.3 se smiselno uporabljata za odgovornost družbe KIA za nepotrebne izdatke. 

 
8.5 Dolžni ste sprejeti in izvajati razumne ukrepe za preprečevanje in zmanjšanje škode. KIA ne odgovarja 

za škodo, ki je posledica vaše opustitve takšnih razumnih prizadevanj. 
 

9 Varstvo podatkov 

 
Informacije o tem, kako zbiramo in obdelujemo osebne podatke v zvezi z računom KIA, so na voljo v 
našem obvestilu o varovanju zasebnosti – račun KIA. Posebne informacije o obdelavi podatkov, 
povezanih s storitvami, ki niso račun KIA, so na voljo v obvestilih o varovanju zasebnosti posamezne 
storitve. 

 
10 Trajanje 

 
10.1 Račun KIA lahko uporabljate od dneva, ko ste se registrirali za račun KIA. 

 
10.2 Račun KIA lahko kadar koli deaktivirate. Ko je vaš račun deaktiviran, ga ne morete več uporabljati za 

prijavo v storitve, povezane z njim. V takem primeru je za nadaljnjo uporabo teh storitev potrebna 
ponovna aktivacija obstoječega računa KIA ali ustvarjanje novega računa Kia. 

 
10.3 To pogodbo lahko tudi kadar koli prekinete.  V tem primeru ti pogoji uporabe prenehajo veljati. Če je 

za uporabo storitve potreben obstoj računa KIA, prekinitev začne veljati takrat, ko preneha obveznost 
zagotavljanja te storitve. Če je z vašim računom KIA povezanih več storitev, je za prekinitev pomembno 
najdaljše trajanje pogodbe. 
 

10.4 Pridržujemo si pravico, da v primeru bistvene kršitve teh pogojev uporabe trajno ali začasno blokiramo 
in/ali prekličemo uporabo računa KIA ter tudi prekličemo te pogoje uporabe.  
 

11 Razno  
 

11.1 Ti pogoji uporabe predstavljajo celoten sporazum pogodbenih strank glede uporabe računa KIA in 
nadomeščajo vse predhodne pisne ali ustne dogovore med strankama v zvezi s tem. 
 

11.2 Odstopajoči, nasprotujoči ali dopolnilni pogoji uporabnika veljajo za uporabo računa KIA le, če jih 
izrecno pisno sprejmemo. 
 

11.3 Svoje pravice in dolžnosti v skladu s temi pogoji uporabe lahko v celoti ali delno prenesemo na drugega 
ponudnika storitev, o čemer uporabnika obvestimo šest tednov vnaprej. V takem primeru ima 
uporabnik pravico pogodbo prekiniti v enem mesecu po prejemu obvestila, pri čemer prekinitev začne 



 
4 

 

veljati na dan nameravanega prenosa pogodbe na prevzemnika. O tej pravici do prekinitve bomo 
uporabnika izrecno obvestili. 

 

 
 

 
 


