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Notendaskilmalar - KIA reikningur.

Formali

KIA vill bjéda pér pjonustu sem gerir upplifun pina af KIA jafn érugga, fyrirhafnarlausa og
anzegjulega og framast ma verda. | pvi skyni bydur KIA pér KIA reikninginn. KIA
reikningurinn er einstakur, persénulegur og 6framseljanlegur reikningur sem gerir pér kleift ad
nota ymiskonar pjonustu sem KIA og/eda 6nnur félég bjoda upp a. bar a medal er netpjonusta,
Opp og annarskonar hugbunadarpjénusta. Pjénustan sem um raedir er adeins i bodi med KIA
reikningi.

Kvikni spurningar um KIA reikninginn, vinsamlegast hringid i simapjénustu fyrir vidskiptavini:

= Belgié/Belgique: +32 80069706970
=  France: +33 969 320 600
= United Kingdom: +44 3332022990
= Deutschland: +49 800 777 3044
= Sverige: +46 840 044 300
= Nederland: +31 888 542542

= Espafia: +34 91 304 31 90
= |talia: +39 848 582 588
= |reland: +35 3818300007
= Magyarorszag: +36 80 315 542

= Polska: +48 605542542

= QOsterreich: +43 1734290010
=  Slovensko: +421 232 421 341
» Cesko: +42 0222999333
= Norge: +47 679 70 700

= Romania: +40 213 125 005
» fsland: +354 590 2130

Notendaskilmalar

Med pvi ad haka i par til gerdan reit i sampykktarferlinu veitirdu sampykki pitt vid pessum
notendaskilmalum og lykur med pvi gerd samnings vid Kia UVO Connected GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt, byskalandi (KIA, vid eda okkur.) um stofnun og notkun
einstaks KIA reiknings (eins og honum er frekar lyst i pessari 2. gr. Notendaskilmalanna). Hann
ma nota ma til adgangs og/eda stjornunar tengdrar pjonustu, sem er frekar lyst i Sérstokum
Notendaskilmalum og fellur undir pa. Pessir Sérstoku Notendaskilmalar geta takmarkad
adgang ad pjonustu og/eda falid i sér ad adgangur sé hadur tengingu vid KIA reikning. Séu
pessir Notendaskilmalar og Sérstoku Notendaskilmalarnar 6sampydanlegir, gilda peir
sidarnefndu.

Pér er pvi adeins heimilt ad nota KIA reikning ad pu sért sjalfrada

R&di taeki sem pu notar ekki vid pa taekni sem til parf eda fullnaegi pau ekki peim kréfum sem
til peirra eru gerdar i Notendaskilmalunum er okkur ekki skylt ad stofna KIA reikning fyrir pig.

Notkun KIA reikningsins kann ad kalla a nettengingu eda annarskonar fjarskiptasamband.
Notendaskilmalarnir taka ekki til fjarskiptapjonustunnar sem kann ad vera forsenda notkunar
KIA reikningsins. Su notkun er had sérstoku samkomulagi vid pann sem veitir pa pjénustu og
fyrir hana kann ad vera gjaldtaka.

Notkun KIA reikningsins er gjaldfrjals.



2.6

2.7

2.8

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

Til adgangs ad vissri pjonustu getur pu purft ad tengja KIA reikninginn vid Kia bifreid eda
bifreidar. betta er nanar skilgreint i Sérstoku Notendaskilmalunum.

Upplysingar sem pu gefur til stofnunar KIA reiknings skulu vera réttar. Gégn sem safnad er i
tengslum vid KIA reikning eru m.a.:

Nafn, avarpstitill (hr., fri o.s. frv.), netfang, simanumer, lykilord, land, tungumal sem pu vilt
nota og ad pu hafir gengist undir Notendaskilmalana.

KIA reikningurinn verdur stofnadur til notkunar i samraemi vid pessa Notendaskilmala. Okkur
er heimilt ad hafa samband vid pig a netfangid sem pu tilkynntir vid skraningu KIA reikningsins
vardandi atridi sem tengjast KIA reikningnum, ef porf krefur.

Breytingar & Notendaskilmalum

Okkur er heimilt ad gera 6dru hverju breytingar a pessum Notendaskilmalum sem sanngjarnar
teljast eda breyta virkni KIA reikningsins. Vié munum tilkynna pér um slikar breytingar med
tolvuskeyti eda a annan hatt. Hafnirdu ekki breytingunum skriflega innan fjégurra vikna fra
méttoku tilkynningarinnar teljast paer sampykktar. Vid munum a skyran hatt gera pér grein fyrir
réttinum til pess ad hafna breytingum og afleidingum pess ad tja sig ekki.

Takmarkanir & notkun

Pér er ekki heimilt ad nota KIA reikninginn pannig ad fari i baga vid akveedi pessara
Notendaskilmala.

Pér er heldur ekki heimilt ad nota KIA reikninginn & pann hatt ad fari i baga vié 16g eda
reglugerdir, t.d. vardandi hofundarrétt eda umferdarreglur. P4 eru hverskyns not af KIA
reikningnum sem kunna ad égna 6ryggi hans eda skapa haettu eda vandamal fyrir teeknilega
uppbyggingu Kia eda pridja adila bonnud og hid sama a vid um not annarra vidskiptavina af
KIA reikningnum. Ad auki er pér 6heimilt ad skemma KIA reikninginn, gera hann évirkan eda
eiga vid hann a nokkurn hatt, smita hann af virusum, ormum, spilliforritum, njésnahugbunadi,
tréjuhestum eda nokkurskonar 68rum skadlegum kodum eda forritum sem geta stofnad rekstri
KIA reikningsins i haettu.

Pad parf lykilord ad KIA reikningnum. bér ber ad velja lykilord sem er ndgu sterkt gagnvart
68rum. Okkur er heimilt ad setja reglur um styrk lykilorda. Pér ber ad vardveita lykilordid og
ekki ma deila pvi med 68rum. Hafirdu grun um ad einhver hafi & 6heimilan mata komist yfir
lykilordid ber pér ad skipta tafarlaust um pad. Hafirdu grun um ad einhver évidkomandi hafi
60last adgang ad pjonustu sem er i bodi a KIA reikningnum pinum vinsamlega haféu tafarlaust
samband vid vidskiptamannapjonustu okkar (sja gr. 1.2).

Hugverkaréttindi

Allt efni Kia reikningsins er eign Kia, beinna eda 6beinna dotturfélaga Kia eda tengdra félaga
(Kia samstadéunnar) eda pridju adila og nytur verndar videigandi laga um hofundarrétt og
askilnadur er gerdur um frekari réttindi. Hverskyns réttindi tengd Kia reikningnum og
undirliggjandi hugverki, efni og uppsetningu er i eigu Kia samstaedunnar eda rétthafa sem hin
leidir rétt sinn fra. Pér er éheimilt ad selja, dreifa, gefa ut, utvarpa eda fényta Apppjonustuna
a nokkurn hatt an skriflegs sampykkis okkar. bér er 6heimilt ad afrita (i heild eda ad hluta),
senda (a rafreenan mata eda annan hatt), breyta, syna, framsenda, veita rétt til ad tengja med
hlekk eda & nokkurn annan hatt nota KIA reikninginn opinberlega eda i fénytingarskyni an
fyrirfram sampykkis okkar

Ekkert i pessum notendaskilmalum skal talkad a pann veg ad feli i sér leyfisveitingu eda
heimild til pess ad nota mynd, vérumerki, pjonustumerki eda firmamerki (e=logo), sem 6ll eru
i eigu Kia samstaedunnar. Kia samstadan askilur sér allan rétt vardandi hugverk sem eru i
hennar eigu eda upplysingar eda efni sem tengist KIA reikningnum og mun vernda slik réttindi
ad pvi marki sem audid er a grundvelli peirra laga sem sem sett eru til verndar slikum
réttindum.
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Efni fra Notanda

KIA mun ekki gera krofu til efnis sem pu gerir adgengilegt um KIA reikninginn og ekkert i
pessum Notendaskilmalum takmarkar rétt pinn til afnota sliks efnis.

Abyrgd

Abyrgd Kia vegna tjéns af einféldu galeysi, hvort heldur er & grundvelli samnings eda laga, er
bundin eftirgreindum takmorkunum

a) Abyrgd Kia takmarkast vid fjarhaed fyrirsjaanlegs tjéns, deemigerds fyrir samning af
pessu tagi, vegna brota &4 meiri hattar samningsskuldbindingum;

b) Kia er ekki abyrgt vegna tjons sem hlyst af einfoldu galeysi eda 6dru sambeerilegu
sakarstigi.

Abyrgdartakmarkanirnar taka ekki til abyrgdar sem grundvallast & lagaskyldu, sérstaklega ekki
abyrgdar a grundvelli asetnings, a grundvelli laga um skadsemisabyrgd nr. 25/1991 eda
abyrgd vegna likamstjons sem er afleiding sakar. ba a abyrgdartakmdérkunin ekki vid hafi Kia
sérstaklega undirgengist abyrgd.

Greinar 7.1 og 7.2. taka samkvaemt pessu einnig til fjons vegna onyttra fjaratlata. bér ber ad
gera edlilegar og sanngjarnar radstafanir til pess ad koma i veg fyrir og takmarka tjon.

Vernd gagna

Visad er til Personuverndartilkynningar vegna KIA reikninga vardandi upplysingar um hvernig
vid stondum ad sofnun og vinnslu persénuupplysinga. Upplysingar um séfnun og vinnslu
upplysinga sem tengist annarri pjonustu en KIA reikningum er ad finna i
Persénuverndartilkynningum vegna vidkomandi pjénustu.

Samningstimi
Pér er heimilt ad nota KIA reikninginn fra peim degi sem pu skrair pig fyrir honum.

Pu getur lokad KIA reikningnum pinum hvenzer sem pu vilt. begar reikningnum hefur verid
lokad er ekki lengur haegt ad nota hann til pess ad tengjast pjonustu sem er bundin honum. Til
ad halda afram ad nota slika pjonustu parf ad endurvekja KIA reikninginn pinn eda stofna nyjan
KIA reikning.

Pér er einnig heimilt ad segja samningnum upp hveneger sem pu vilt. Gerist pad eiga pessir
Notendaskilmalar ekki lengur vid. Sé tilvist KIA reiknings skilyrdi til notkunar pjéonustu tekur
uppsognin ekki gildi fyrr en i fyrsta lagi pegar skylda til pess ad veita pjonustuna fellur ur gildi.
Sé margskonar pjonusta tengd KIA reikningnum pinum fylgir uppsagnarfresturinn pvi
pjonustusambandi sem sidast fellur ur gildi.

Vid askiljum okkur timabundinn eda varanlegan rétt til pess ad loka fyrir og/eda afturkalla rétt
til notkunar KIA reikningsins vegna alvarlegra brota & pessum notendaskilmalum. Einnig er
okkur heimilt ad slita samningi vi® Notanda sem verdur uppvis ad alvarlegum brotum a
notendaskilmalunum.

Ymislegt
Pessir Notendaskilmalar eru heildarsamkomulag adila vardandi notkun KIA reikningsins og

ganga framar 6llum fyrri samningum eda samskiptum, skriflegum sem munnlegum, a milli adila
um hana.
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Skilmalar fr& Notanda sem fela i sér fravik, eru i andstédu vid eda til vidbotar vid
Notendaskilmalana gilda pvi adeins um notkun KIA reikningsins ad vid héfum fallist skriflega
a pa med skyrum heetti.

Okkur er heimilt ad framselja réttindi okkar og skyldur samkvaemt samningi pessum, ad hluta
eda ad fullu, til annarra veitenda pjénustunnar med tilkynningu sem send er med 6 vikna
fyrirvara til Notandans. Sé slik tilkynning send hefur Notandinn heimild til pess ad slita
samningnum innan manadar fra moéttdku hennar og taka slik slit gildi pegar setlad er ad
framsalid fra Kia til nys pjonustuveitanda, sem tilkynnt var um, fari fram. Vid munum gera
Notandanum skyra grein fyrir rétti hans til pess ad slita samningnum i skriflegu tilkynningunni.



