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Uvjeti korištenja – KIA račun 

 

1 Uvod 

 
1.1 KIA vam želi pružiti usluge kako bi vaše KIA iskustvo bilo što sigurnije, jednostavnije i ugodnije. KIA vam 

stoga nudi “KIA račun”. KIA račun je jedinstveni, osobni i neprenosivi račun koji omogućuje korištenje 
različitih usluga koje pružaju KIA i/ili vanjske tvrtke. Te usluge mogu uključivati mrežne usluge, 
aplikacije i druge softverske usluge. Takve usluge možete koristiti samo putem svog KIA računa.  

 
1.2 Ako imate pitanja u vezi s KIA računom, nazovite našu korisničku podršku na: 

 
▪ Belgija:   +32 80069706970 

▪ Francuska:   +33 969 320 600 

▪ Ujedinjeno Kraljevstvo: +44 3332022990 

▪ Njemačka: +49 800 777 3044 

▪ Švedska:  +46 840 044 300 

▪ Nizozemska: +31 888 542542 

▪ Španjolska: +34 91  304 31 90 

▪ Italija:  +39 848 582 588 

▪ Irska:  +35 3818300007 

▪ Mađarska: +36 80 315 542 

▪ Poljska:  +48 605542542 

▪ Austrija:  +43 1734290010 

▪ Slovačka: +421 232 421 341 

▪ Slovenija:  +386 [unijeti broj lokalnog pozivnog centra] 
▪ Češka Republika: +42 0222999333 

▪ Norveška: +47 679 70 700 

▪ Rumunjska:  +40 213 125 005 

▪ Island:  +354 590 2130 

  
2 Uvjeti korištenja 

 
2.1 Označavanjem kućice tijekom postupka prihvaćanja pristajete na ove “Uvjete korištenja” i zaključujete 

ugovor s društvom Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt, Njemačka (u 
daljnjem tekstu “KIA”, “mi”, “nas” ili ”naš”) o izradi i korištenju jedinstvenog KIA računa (kako je 
dodatno opisano u odjeljku Error! Reference source not found. u nastavku) za pristup i/ili upravljanje 
povezanim uslugama, koje su dodatno opisane i podliježu “Posebnim uvjetima korištenja”. Takvi 
Posebni uvjeti korištenja mogu ograničiti korištenje usluga i/ili zahtijevati povezivanje s KIA računom. 
U slučaju nesklada između ovih Uvjeta korištenja i primjenjivih Posebnih uvjeta korištenja, prednost 
imaju Posebni uvjeti korištenja. 
 

2.2 KIA račun smijete koristiti samo ako imate najmanje 18 godina. 
 
2.3 Ako vaš(i) uređaj(i) nisu opremljeni potrebnim tehničkim značajkama ili ne ispunjavaju zahtjeve ovih 

Uvjeta korištenja, nismo vam obvezni omogućiti korištenje KIA računa. 
 
2.4 Korištenje KIA računa može zahtijevati pristup internetu ili druge telekomunikacijske usluge. Ovi Uvjeti 

korištenja ne primjenjuju se na telekomunikacijske usluge koje mogu biti potrebne za korištenje KIA 
računa. One su predmet zasebnog ugovora (kao i zasebnih naknada) s vašim pružateljem 
telekomunikacijskih usluga.  

 
2.5 Korištenje KIA računa je besplatno. 
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2.6 Kako biste dobili pristup određenim uslugama, možda ćete morati povezati svoj KIA račun s jednim ili 
više KIA vozila. To je uređeno primjenjivim Posebnim uvjetima korištenja.  

 
2.7 Podaci koje navodite prilikom izrade KIA računa moraju biti točni. Podaci koji se prikupljaju u vezi s KIA 

računom uključuju:  

 
vaše ime, oslovljavanje, vašu e-adresu, vaš broj telefona, lozinku, državu, preferirani jezik, te činjenicu 
da ste prihvatili ove Uvjete korištenja. 
 

2.8 KIA račun će biti izrađen za korištenje u skladu s ovim Uvjetima korištenja. Po potrebi vas možemo 
kontaktirati putem e-adrese koju ste naveli prilikom registracije svog KIA računa vezano uz KIA račun.  

 
3 Promjene Uvjeta korištenja 

 
S vremena na vrijeme možemo razumno mijenjati ove Uvjete korištenja ili funkcionalnosti KIA računa. 
O promjenama ćete biti obaviješteni e-poštom ili nekim drugim načinom obavještavanja. Ako se tim 
promjenama ne usprotivite u pisanom obliku u roku od 4 tjedna od primitka obavijesti, smatrat će se 
da ste ih prihvatili. Izričito ćemo vas obavijestiti o pravu na odbijanje i posljedicama šutnje. 

 
4 Ograničenja upotrebe 

 
4.1 KIA račun ne smijete koristiti protivno odredbama ovih Uvjeta korištenja. 
 
4.2 Nadalje, KIA račun ne smijete koristiti na način koji krši važeće zakone ili propise, poput prava 

intelektualnog vlasništva ili prometnih propisa. Također je zabranjena upotreba koja ugrožava 
sigurnost KIA računa, upotreba koja bi mogla ugroziti ili narušiti tehničku infrastrukturu tvrtke KIA ili 
treće strane, te upotreba KIA računa od strane drugih korisnika. Nadalje, ne smijete nanositi štetu, 
onemogućivati ili na drugi način ometati funkcioniranje KIA računa niti u KIA račun unositi bilo kakve 
viruse, crve, zlonamjerni softver, špijunski softver, trojance ili bilo koji drugi štetni kod ili program koji 
bi mogao ugroziti funkcioniranje KIA računa. 

 
4.3 Za KIA račun je potrebna lozinka. Morate odabrati lozinku koja je dovoljno sigurna za zaštitu od 

pristupa trećih strana. Imamo pravo odrediti što se smatra dovoljno sigurnom lozinkom. Odgovorni 
ste za čuvanje tajnosti svoje lozinke i za to da je ne otkrivate trećim stranama. Ako sumnjate da je treća 
strana stekla neovlašteni pristup vašoj lozinki, morate je odmah promijeniti. Ako sumnjate da je treća 
strana stekla neovlašteni pristup uslugama putem vašeg KIA računa, molimo vas da odmah 
kontaktirate našu korisničku službu (pogledajte odjeljak 1.2). 

 
5 Prava intelektualnog vlasništva 

 
5.1 Cjelokupni sadržaj KIA računa vlasništvo je tvrtke KIA, njenih izravnih ili neizravnih podružnica i 

povezanih društava (koje se u daljnjem tekstu zajednički nazivaju “KIA Grupom”) ili trećih strana te je 
zaštićen primjenjivim zakonima o autorskom pravu, sa svim pravima pridržanima. Sva prava na KIA 
račun, pripadajući softver, sadržaj i uređenje vlasništvo su KIA Grupe i njenih davatelja licenci. Ne 
smijete prodavati, distribuirati, objavljivati, emitirati, stavljati u optjecaj niti na bilo koji način 
komercijalno iskorištavati KIA račun bez našeg izričitog pisanog pristanka. Ne smijete reproducirati (u 
cijelosti ili djelomično), prenositi (elektronički ili na neki drugi način), mijenjati, prikazivati, ponovno 
isporučivati, licencirati, povezivati niti na drugi način koristiti KIA račun u javne ili komercijalne svrhe 
bez naše prethodne dozvole. 
 

5.2 Ništa u ovim Uvjetima korištenja ne smije se tumačiti kao dodjela licence ili prava na upotrebu bilo 
koje slike, žiga, KIA znaka ili logotipa, koji su svi u vlasništvu KIA Grupe. KIA Grupa zadržava sva prava 
u pogledu svojih zaštićenih informacija ili materijala u vezi s KIA računom te će ta prava u cijelosti štititi 
u skladu s važećim propisima o autorskim pravima i žigovima. 
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6 Korisnički sadržaj 
 

KIA ne polaže pravo vlasništva na sadržaj koji učinite dostupnim putem KIA računa i ništa u ovim 
Uvjetima korištenja ne ograničava vaša prava na korištenje takvog sadržaja.  
 

7 Mjerodavno pravo 

 
7.1 Ovi Uvjeti korištenja podliježu zakonima Republike Slovenije i tumače se u skladu s njima. 
 
8 Odgovornost 
 
8.1 Odgovornost tvrtke KIA ograničena je na: 

a) (i) štetu prouzročenu grubom nepažnjom ili namjernim protupravnim postupanjem i 
b) (ii) odgovornost za krivnjom prouzročenu tjelesnu ozljedu, smrt ili narušavanje zdravlja. 

 
8.2 KIA ne odgovara za neizravnu ili posljedičnu štetu, uključujući, bez ograničenja, gubitak dobiti, gubitak 

ušteda, propuštenu priliku, gubitak ugleda, nemogućnost upotrebe ili gubitak podataka, osim ako 
takvo isključenje nije dopušteno prema mjerodavnim prisilnim propisima. 
 

8.3 U najvećoj mjeri dopuštenoj mjerodavnim pravom, KIA isključuje sva jamstva, garancije i izjave koje 
nisu izričito navedene u ovim Uvjetima korištenja, u mjeri u kojoj su primjenjive na usluge pružene 
prema ovim Uvjetima korištenja. Usluge se pružaju po načelu “u zatečenom stanju”. 

 
8.4 Odjeljci 8.1 i 8.3 na odgovarajući se način primjenjuju i na odgovornost tvrtke KIA za uzaludne troškove. 

 
8.5 Obvezni ste poduzeti i uložiti razumne napore radi sprječavanja i umanjenja štete. KIA ne odgovara za 

štetu koja može proizaći iz vašeg nepoduzimanja i neulaganja takvih razumnih napora. 
 

9 Zaštita osobnih podataka 

 
Informacije o tome kako prikupljamo i obrađujemo osobne podatke u vezi s KIA računom potražite u 
našoj Izjavi o zaštiti privatnosti – KIA račun. Konkretne informacije o obradi podataka povezanih s 
drugim uslugama osim KIA računa nalaze se u izjavama o zaštiti privatnosti dotičnih usluga. 

 
10 Trajanje 

 
10.1 KIA račun možete koristiti od dana kad ste se registrirali za KIA račun. 

 
10.2 Svoj KIA račun možete deaktivirati u bilo kojem trenutku. Nakon deaktivacije, račun se više ne može 

koristiti za prijavu u usluge povezane s njim. U tom slučaju, za nastavak korištenja tih usluga potrebno 
je ponovno aktivirati postojeći KIA račun ili izraditi novi. 

 
10.3 Ovaj ugovor možete raskinuti u bilo kojem trenutku.  U tom slučaju ovi Uvjeti korištenja prestaju važiti. 

Ako je postojanje KIA računa nužno za korištenje određene usluge, raskid stupa na snagu najranije u 
trenutku kada prestane obveza pružanja te usluge. Ako je više usluga povezano s vašim KIA računom, 
za raskid je relevantan ugovor s najduljim trajanjem. 
 

10.4 Zadržavamo pravo trajno ili privremeno blokirati i/ili uskratiti pravo korištenja KIA računa u slučaju 
bitne povrede ovih Uvjeta korištenja te, u slučaju bitne povrede ovih Uvjeta korištenja, raskinuti Uvjete 
korištenja.  
 

11 Razne odredbe  
 

11.1 Ovi Uvjeti korištenja čine cjelokupni sporazum stranaka u pogledu korištenja KIA računa i zamjenjuju 
sve ranije sporazume, pisane ili usmene, između stranaka u pogledu istog predmeta. 
 

11.2 Odstupajući, proturječni ili dopunski uvjeti i odredbe korisnika primjenjivat će se na korištenje KIA 
računa samo ako ih izričito prihvatimo u pisanom obliku. 
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11.3 Imamo pravo prenijeti svoja prava i obveze iz ovih Uvjeta korištenja, u cijelosti ili djelomično, na drugog 

pružatelja usluga uz prethodnu obavijest korisniku, s rokom od 6 tjedana. U tom slučaju korisnik ima 
pravo raskinuti ugovor u roku od jednog mjeseca od primitka obavijesti, s učinkom u vrijeme 
namjeravanog prijenosa ugovora na stjecatelja. Korisnika ćemo o tom pravu na raskid ugovora izričito 
obavijestiti u toj obavijesti. 

 

 
 

 
 


