
Izjava o zaštiti privatnosti – KIA račun 

Kako bismo vam omogućili upotrebu svih funkcionalnosti povezanih s KIA računom, moramo 

obrađivati određene podatke. 

1 Voditelj obrade 

Kia Connect GmbH, njemačka pravna osoba upisana u trgovački registar pod brojem HRB 112541 i 

smještena na adresi Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt, Njemačka, dalje u tekstu “KIA”, “mi” 

ili “nas”, odgovorna je za obradu svih osobnih podataka kako je objašnjeno u nastavku. 

2 Kontakt podaci 

Ako imate pitanja o ovoj Izjavi o zaštiti privatnosti ili želite ostvariti bilo koje od vaših prava u pogledu 

rukovanja vašim osobnim podacima (pogledajte odjeljak 8 u nastavku), obratite nam se putem gore 

navedenih kontakt podataka ili podataka u nastavku: 

Kia Connect GmbH 

E-pošta: info@kia-connect.eu 

Telefon: 

▪ 
▪ 
▪ 

Belgija: 

Francuska: 
Ujedinjeno 
Kraljevstvo: 

+32 80069706970 

+33 969 320 600 
+44 3332022990 

▪ Njemačka: +49 800 777 3044 
▪ Švedska: +46 840 044 300 
▪ Nizozemska: +31 888 542542 
▪ Španjolska: +34 91 304 31 90 
▪ Italija: +39 848 582 588 
▪ Irska: +35 3818300007 
▪ Mađarska: +36 80 315 542 
▪ Poljska: +48 605542542 
▪ Austrija: +43 1734290010 
▪ Slovačka: +421 232 421 341 
▪ Češka Republika: +42 0222999333 
▪ Norveška: +47 679 70 700 
▪ Rumunjska: +40 213 125 005 

▪ Island: +354 590 2130  

Ili se možete obratiti našem službeniku za zaštitu podataka: 

E-pošta: dpo@kia-connect.eu 

Pošta: Službenik za zaštitu podataka, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main. 

3 Svrha i pravna osnova obrade 

Obrađujemo vaše osobne podatke koje nam dostavljate u vezi s registracijom vašeg KIA računa i 

daljnjim korištenjem vašeg KIA računa. Svrha naše obrade je upravljanje vašim KIA računom (od 

prijave do eventualnog raskidanja ugovora), pružanje svih funkcionalnosti KIA računa, omogućavanje 

pristupa uslugama za koje je potreban KIA račun te obavještavanje o ažuriranjima KIA računa. 

Pravna osnova za obradu vaših osobnih podataka jest činjenica da je ta obrada nužna za ispunjenje 

našeg ugovora s vama vezano uz KIA račun (čl. 6. st. 1. t. (b) Opće uredbe o zaštiti podataka ("GDPR")) 

ili se temelji na legitimnim interesima društva KIA (čl. 6. st. 1. t. (f) GDPR-a). 
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Svaka daljnja obrada podataka koja se odnosi na pojedinačne telematske usluge podliježe zasebnim 

izjavama o zaštiti privatnosti dotičnih usluga. 

Vaše osobne podatke obrađujemo u druge svrhe samo ako smo na to obvezni na temelju zakonskih propisa 

(npr. dostava podataka sudovima ili tijelima kaznenog progona), ako ste dali privolu za takvu obradu ili 

ako je obrada na drugi način zakonita prema važećem zakonu. Ako se obrada provodi u neku drugu svrhu, 

pružit ćemo vam dodatne informacije, ako je to primjereno. Ne provodimo automatizirano donošenje 

odluka, uključujući profiliranje, u vezi s uslugama aplikacije, osim ako vas o takvom automatiziranom 

donošenju odluka, uključujući profiliranje, nismo izričito obavijestili na neki drugi način. 

4 Kategorije osobnih podataka 

Podaci koji se prikupljaju u vezi s KIA računom uključuju: vaše ime, oslovljavanje, vašu e-adresu, broj 

telefona, lozinku, državu, preferirani jezik, te činjenicu da ste prihvatili Uvjete korištenja. 

5 Primatelji i kategorije primatelja osobnih podataka 

Pristup vašim osobnim podacima koje posjeduje društvo KIA ograničen je na osobe kojima su ti podaci 

nužni za izvršavanje njihovih radnih zadaća. 

Vaše osobne podatke mogu u odgovarajuće svrhe obrađivati dolje navedeni primatelji i kategorije 

primatelja: 

• Privatne treće strane – povezana ili nepovezana privatna tijela, osim nas, koja sama ili zajedno s 

drugima određuju svrhe i sredstva obrade osobnih podataka. 

• Izvršitelji obrade – određene treće strane, povezane ili nepovezane, mogu zaprimiti vaše osobne 

podatke kako bi ih obrađivale u ime društva KIA prema odgovarajućim uputama, u mjeri potrebnoj 

za pojedine svrhe obrade. Izvršitelji obrade podliježu ugovornim obvezama provedbe 

odgovarajućih tehničkih i organizacijskih sigurnosnih mjera radi zaštite osobnih podataka i obrade 

osobnih podataka samo prema uputama. 

Izvršitelj obrade za KIA račun je Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistraße 8a, 63067 

Offenbach am Main, Njemačka. 

• Državna tijela, sudovi, vanjski savjetnici i slične treće strane koje su javna tijela kako zahtijeva ili 

dopušta važeće zakonodavstvo. 

6 Prekogranični prijenosi podataka 

Dio primatelja vaših osobnih podataka bit će smješten ili može imati relevantno poslovanje izvan vaše 

države i EU/EGP-a, kao što je na primjer Republika Koreja, gdje propisi o zaštiti podataka mogu pružati 

drukčiju razinu zaštite u odnosu na propise vašeg zakonodavstva i za što ne postoji odluka Europske 

komisije o primjerenosti. U vezi s prijenosima podataka takvim primateljima izvan EU/EGP-a 

osiguravamo odgovarajuće zaštitne mjere sklapanjem ugovora o prijenosu podataka koje je usvojila 

Europska komisija (npr. Standardne ugovorne klauzule (2010/87/EU i/ili 2004/915/EZ)) s primateljima 

ili poduzimanjem drugih mjera radi osiguranja odgovarajuće razine zaštite podataka. Kopija 

odgovarajuće mjere koju smo poduzeli dostupna je putem našeg službenika za zaštitu podataka 

(pogledajte odjeljak 2 gore). 

7 Razdoblje čuvanja 

Vaše osobne podatke čuvamo mi i/ili naši pružatelji usluga u mjeri nužnoj za izvršavanje naših obveza 

i onoliko dugo koliko je potrebno za postizanje svrha zbog 
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kojih su osobni podaci prikupljeni, u skladu s važećim propisima o zaštiti podataka. Kada više ne budemo 

trebali obrađivati vaše osobne podatke, izbrisat ćemo ih iz naših sustava i/ili evidencija i/ili poduzeti mjere 

da ih pravilno anonimiziramo kako vas se na temelju njih ne bi više moglo identificirati (osim ako nismo 

dužni zadržati vaše podatke radi poštivanja zakonskih ili regulatornih obveza kojima podliježemo. Npr., 

osobni podaci sadržani u ugovorima, komunikacijama i poslovnim pismima mogu podlijegati zakonskim 

obvezama čuvanja podataka, koje mogu zahtijevati zadržavanje podataka i do 10 godina). 

8 Vaša prava 

Ako ste dali privolu za bilo kakvu obradu osobnih podataka, tu privolu možete u bilo kojem trenutku 

povući s učinkom za ubuduće. Takvo povlačenje ne utječe na zakonitost obrade prije povlačenja privole. 

Sukladno važećim zakonima o zaštiti podataka, možete imati pravo: zatražiti pristup svojim osobnim 

podacima, zatražiti ispravak svojih osobnih podataka, zatražiti brisanje svojih osobnih podataka, zatražiti 

ograničenje obrade svojih osobnih podataka, zatražiti prenosivost podataka te uložiti prigovor na obradu 

svojih osobnih podataka. Imajte na umu da navedena prava mogu biti ograničena primjenjivim 

nacionalnim propisima o zaštiti podataka. 

Također imate pravo podnijeti pritužbu nadležnom nadzornom tijelu za zaštitu podataka: 

Povjerenik za informiranje, Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, telefon: +3861 230 97 30, e-pošta: 

gp.ip(at)ip-rs.si, internetska stranica: https://www.ip-rs.si 

Za ostvarivanje svojih prava obratite nam se kako je navedeno u odjeljku 2 gore. 

8.1 Pravo na pristup: Možete imati pravo od nas zatražiti potvrdu obrađuju li se osobni podaci 

koji se odnose na vas te, ako se obrađuju, zatražiti pristup tim osobnim podacima. Informacije 

o pristupu uključuju – između ostalog – svrhe obrade, kategorije predmetnih osobnih podataka 

te primatelje ili kategorije primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili će biti otkriveni. To 

pravo, međutim, nije apsolutno i interesi drugih osoba mogu ograničiti vaše pravo na pristup. 

Možete imati pravo dobiti kopiju osobnih podataka koji se obrađuju. Za dodatne kopije koje 

zatražite možemo naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih troškova. 

8.2 Pravo na ispravak: Možete imati pravo od nas zatražiti ispravak netočnih osobnih podataka 

koji se odnose na vas. Ovisno o svrhama obrade, možete imati pravo dopuniti nepotpune 

osobne podatke, uključujući davanjem dopunske izjave. 

8.3 Pravo na brisanje ("pravo na zaborav"): Pod određenim okolnostima možete imati pravo 

zatražiti od nas brisanje osobnih podataka koji se odnose na vas, a mi možemo biti dužni 

izbrisati takve osobne podatke. 

8.4 Pravo na ograničenje obrade: Pod određenim okolnostima možete imati pravo zatražiti od 

nas ograničenje obrade vaših osobnih podataka. U tom će slučaju dotični podaci biti označeni 

te ćemo ih moći obrađivati samo u određene svrhe. 

8.5 Pravo na prenosivost podataka: Pod određenim okolnostima možete imati pravo dobiti 

osobne podatke koji se odnose na vas i koje ste nam pružili, u strukturiranom, uobičajeno 

korištenom i strojno čitljivom formatu te možete imati pravo prenijeti te podatke drugom 

subjektu bez ometanja s naše strane. 

 



8.6 Pravo na prigovor: Pod određenim okolnostima možete imati pravo,  

na temelju svoje posebne situacije, u svakom trenutku uložiti prigovor na obradu vaših 

osobnih podataka koju provodimo, a mi možemo biti obvezni prestati obrađivati vaše 

osobne podatke. Nadalje, ako se vaši osobni podaci obrađuju za potrebe izravnog 

marketinga, imate pravo u svakom trenutku uložiti prigovor na obradu osobnih 

podataka koji se odnose na vas za potrebe takvog marketinga, što uključuje izradu 

profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom. U tom slučaju vaše 

osobne podatke više nećemo obrađivati u te svrhe.  

 


