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Nota de informare privind prelucrarea datelor – Contul KIA 

 

Pentru a vă oferi toate funcționalitățile asociate contului KIA, trebuie să prelucrăm anumite 

date cu caracter personal. 

1 Operator 

 
Kia UVO Connected GmbH, o societate germană, înregistrată în scopuri comerciale cu nr. 
HRB 112541, având sediul social în Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt, Germania, 
denumită în continuare ”KIA”, ”noi” sau ”a noastră”, este operatorul responsabil pentru 
prelucrarea tuturor datelor așa cum este explicat mai jos. 
 

2 Date de contact 
 
Dacă aveți întrebări despre sau în legătură cu această Notificare privind confidențialitatea sau 
doriți să vă exercitați oricare dintre drepturile dumneavoastră cu privire la prelucrarea datelor 
dumneavoastră personale (a se vedea 8 de mai jos), vă rugăm să ne contactați prin utilizarea 
datelor de contact de mai sus sau: 
 
Kia UVO Connected GmbH 
Email: info@kia-uvo.eu 
Telefon:  
▪ België/Belgique:  +32 80069706970 
▪ France:   +33 969 320 600 
▪ United Kingdom:  +44 3332022990 
▪ Deutschland: +49 800 777 3044 
▪ Sverige:  +46 840 044 300 
▪ Nederland:  +31 888 542542 
▪ España:  +34 91  304 31 90 
▪ Italia:  +39 848 582 588 
▪ Ireland:  +35 3818300007 
▪ Magyarország: +36 80 315 542 
▪ Polska:  +48 605542542 
▪ Österreich: +43 1734290010 
▪ Slovensko: +421 232 421 341 
▪ Česko:  +42 0222999333 
▪ Norge:  +47 679 70 700 
▪ România:   +40 213 125 005 
▪ Ísland:  +354 590 2130 
 

 
Alternativ, puteți, de asemenea, să contactați Responsabilul nostru cu Protecția Datelor: 
 
Email: dpo@kia-uvo.eu 
Adresă: Responsabilul cu Protecția Datelor, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am 
Main 
 

3 Scop și temei juridic pentru prelucrare 

Prelucrăm datele dvs. personale pe care le furnizați în legătură cu înregistrarea Contului dvs. 
KIA și a utilizării ulterioare a Contului dvs. KIA. Scopul prelucrării noastre este pentru a 
gestiona Contul dvs. KIA (de la conectare până la posibila încetare) pentru a vă oferi toate 
funcționalitățile Contului KIA, pentru a vă oferi acces la serviciile pentru care este necesar 
Contul KIA și pentru a vă notifica actualizările Contului KIA.  
 
Temeiul juridic pentru prelucrarea noastră a datelor dvs. personale este faptul că prelucrarea 
este necesară pentru executarea contractului cu dvs. pentru Contul KIA (art. 6 (1) b) 
Regulamentul general al UE privind protecția datelor (”GDPR”) sau interese legitime ale KIA 
(art. 6(1) f) GDPR). 
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Orice prelucrare ulterioară a datelor referitoare la anumite servicii telematice este supusă unor 
Notificări separate privind confidențialitate pentru serviciile respective. 
 
Procesăm datele dvs. cu caracter personal în alte scopuri numai dacă suntem obligați să 
facem acest lucru pe baza cerințelor legale (de exemplu, transferul către instanțe sau 
autoritățile de urmărire penală), dacă ați consimțit la prelucrarea respectivă sau dacă 
prelucrarea este legală conform legii aplicabile. Dacă are loc prelucrarea în alt scop, vă vom 
furniza informații suplimentare, dacă este cazul. Nu ne implicăm în luarea de decizii 
automatizate, inclusiv crearea de profiluri în legătură cu Serviciile Aplicației, cu excepția 
cazului în care v-am notificat în mod expres despre astfel de proces decizional automatizat, 
inclusiv crearea de profiluri prin alte mijloace. 

4 Categorii de date personale 
 
Datele colectate în legătură cu Contul KIA includ: numele dvs., adresa dvs. de e-mail, numărul 
dvs. de telefon, parola, țara, limba preferată, faptul că ați acceptat Termenii de Utilizare. 
 

5 Destinatari și categorii de destinatari ai datelor personale 

 
Orice acces la datele dvs. personale în cadrul KIA este limitat la acele persoane care trebuie 
să aibă acces pentru a-și îndeplini responsabilitățile de serviciu. 

 
Datele dvs. personale pot fi procesate în scopurile respective de către destinatarii și categoriile 
de destinatari enumerate mai jos: 

 

• Terțe părți private - organisme private afiliate sau neafiliate, altele decât noi, care 
individual sau împreună cu alții, determină scopurile și mijloacele prelucrării datelor cu 
caracter personal. 

 

• Operatorii de date împuterniciți - anumite terțe părți, indiferent dacă sunt afiliate sau 
neafiliate, pot primi datele dvs. personale pentru a prelucra aceste date în numele KIA sub 
instrucțiuni corespunzătoare, în funcție de necesități, cu scopurile de prelucrare 
respective. Operatorii de date vor fi supuși obligațiilor contractuale de a implementa 
măsuri de securitate tehnice și organizaționale adecvate pentru a proteja datele cu 
caracter personal și de a prelucra datele cu caracter personal numai conform 
instrucțiunilor. 

 
Operatorul de date împuternicit pentru Contul KIA este Hyundai Autoever Europe GmbH, 
Kaiserleistraße 8a, 63067 Offenbach am Main, Germania  
 

• Autoritățile publice, instanțele judecătorești, consultanții externi și terțe părți similare care 
sunt organisme publice conform cerințelor legii aplicabile. 

6 Transfer de date transfrontalier 

 
Unii dintre destinatarii datelor dvs. personale vor fi localizați sau pot avea operațiuni relevante 
în afara țării dvs. și a UE/SEE, de exemplu în Republica Coreea, unde legile privind protecția 
datelor pot oferi un nivel diferit de protecție în comparație cu legile din jurisdicția dvs. și cu 
privire la care nu există o decizie de adecvare a Comisiei Europene. În ceea ce privește 
transferurile de date către astfel de destinatari în afara UE/SEE, oferim garanții adecvate, în 
special prin încheierea unor acorduri de transfer de date adoptate de Comisia Europeană (de 
exemplu, Clauze contractuale standard (2010/87/EU și/sau 2004/915/EC)) cu destinatarii sau 
luarea altor măsuri pentru a asigura un nivel adecvat de protecție a datelor. O copie a măsurii 
respective luate este disponibilă prin intermediul responsabilului nostru cu protecția datelor (a 
se vedea punctul 2 de mai sus). 
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7 Perioada de stocare 

 
Datele dvs. cu caracter personal sunt stocate de noi și/sau furnizorii noștri de servicii, strict în 
măsura necesară îndeplinirii obligațiilor noastre și strict pentru timpul necesar realizării 
scopurilor pentru care sunt colectate datele cu caracter personal, în conformitate cu legile 
aplicabile privind protecția datelor. Atunci când Kia nu mai trebuie să vă proceseze datele 
personale, le vom șterge din sistemele și/sau înregistrările noastre și/sau vom lua măsuri 
pentru a le anonimiza în mod corespunzător, astfel încât să nu mai puteți fi identificați pe baza 
acestora (cu excepția cazului în care trebuie să vă păstrăm informațiile pentru respectarea 
obligațiilor legale sau de reglementare la care suntem supuși; de exemplu, datele cu caracter 
personal conținute în contracte, comunicări și scrisori comerciale pot fi supuse cerințelor legale 
de păstrare, care pot necesita păstrarea până la 10 ani). 
 
 

8 Drepturile dumneavoastră 

 
Dacă v-ați declarat consimțământul pentru orice activități de prelucrare a datelor cu caracter 
personal, puteți retrage acest consimțământ în orice moment, cu efect pentru viitor. O astfel 
de retragere nu va afecta legalitatea prelucrării anterior retragerii consimțământului. 
 
În conformitate cu legea aplicabilă privind protecția datelor, aveți dreptul să: solicitați accesul 
la datele dvs. personale, să solicitați rectificarea datelor dvs. personale; solicitați ștergerea 
datelor dvs. personale, solicitați restricționarea prelucrării datelor dvs. personale; solicitați 
portabilitatea datelor și să vă opuneți prelucrării datelor dvs. personale. Vă rugăm să rețineți 
că aceste drepturi menționate anterior ar putea fi limitate în temeiul legislației naționale 
aplicabile privind protecția datelor. 

 
În plus, aveți și dreptul de a depune o reclamație la autoritatea competentă de supraveghere 
a protecției datelor. Pentru a vă exercita drepturile dumneavoastră vă rugăm să ne contactați 
potrivit celor menționate mai sus la 2. 
 
8.1 Dreptul de acces: puteți avea dreptul de a obține de la noi confirmarea dacă sunt 

sau nu prelucrate datele cu caracter personal care vă privesc și, în acest caz, de a 
solicita accesul la datele personale. Informațiile de acces includ - printre altele - 
scopurile prelucrării, categoriile de date cu caracter personal în cauză și destinatarii 
sau categoriile de destinatari cărora le-au fost sau vor fi dezvăluite datele cu caracter 
personal. Cu toate acestea, acesta nu este un drept absolut și interesele altor 
persoane vă pot restricționa dreptul de acces. 
 
Puteți avea dreptul de a obține o copie a datelor cu caracter personal în curs de 
prelucrare. Pentru alte copii solicitate de dvs., putem percepe o taxă rezonabilă pe 
baza costurilor administrative. 
 

8.2 Dreptul de rectificare: puteți avea dreptul de a obține de la noi rectificarea datelor 
cu caracter personal inexacte care vă privesc. În funcție de scopurile prelucrării, 
puteți avea dreptul de a completa datele personale incomplete, inclusiv prin 
furnizarea unei declarații suplimentare. 
 

8.3 Dreptul la ștergere (”dreptul de a fi uitat”): în anumite circumstanțe, puteți avea 
dreptul de a obține de la noi ștergerea datelor cu caracter personal care vă privesc 
și putem fi obligați să ștergem aceste date cu caracter personal. 

 
8.4 Dreptul la restricționarea prelucrării: în anumite circumstanțe, puteți avea dreptul 

de a obține de la noi restricționarea prelucrării datelor dvs. personale. În acest caz, 
datele respective vor fi marcate și pot fi prelucrate de noi numai în anumite scopuri. 

 
8.5 Dreptul la portabilitatea datelor: În anumite circumstanțe, puteți avea dreptul de a 

primi datele personale care vă privesc, pe care ni le-ați furnizat, într-un format 
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structurat, utilizat în mod obișnuit și care poate fi citit automat și puteți avea dreptul 
să transmiteți astfel de date către o altă entitate fără obstacole din partea noastră. 
 

8.6 Dreptul la opoziție: în anumite circumstanțe, puteți avea dreptul de a vă opune, 
din motive legate de situația dvs. particulară în orice moment, la prelucrarea 
datelor dvs. personale de către noi și ni se poate cere să nu mai prelucrăm 
datele dvs. personale. Mai mult, dacă datele dvs. cu caracter personal sunt 
prelucrate în scopuri de marketing direct, aveți dreptul de a vă opune oricând 
prelucrării datelor cu caracter personal care vă privesc pentru un astfel de 
scop de marketing, care include crearea de profiluri în măsura în care acestea 
sunt legate de un astfel de marketing direct. În acest caz, datele dvs. personale 
nu vor mai fi prelucrate în acest scop de către noi. 
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