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Informativa sulla privacy – account KIA 
 

 

Al fine di fornirvi tutte le funzionalità associate all’account KIA, abbiamo la necessità di trattare 

determinati dati. 

1 Titolare 

 
Kia UVO Connected GmbH – una persona giuridica tedesca con il numero di registrazione nel 
registro delle imprese HRB 112541 e con sede legale in Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Francoforte sul Meno, Germania, denominata di seguito “KIA” o “noi” – è responsabile del 
trattamento di tutti i dati personali come illustrato di seguito. 

 

2 Dettagli di contatto 

 
Se avete domande in merito o in relazione alla presente informativa sulla privacy o se 
desiderate esercitare uno qualsiasi dei vostri diritti relativi al trattamento dei vostri dati 
personali (vedere il capitolo 8 di seguito), vi preghiamo di contattarci utilizzando i dettagli di 
contatto indicati sopra o: 
 
Kia UVO Connected GmbH 
Indirizzo e-mail: info@kia-uvo.eu 
Telefono:  
▪ België/Belgique:  +32 80069706970 
▪ France:   +33 969 320 600 
▪ United Kingdom:  +44 3332022990 
▪ Deutschland: +49 800 777 3044 
▪ Sverige:  +46 840 044 300 
▪ Nederland:  +31 888 542542 
▪ España:  +34 91  304 31 90 
▪ Italia:  +39 848 582 588 
▪ Ireland:  +35 3818300007 
▪ Magyarország: +36 80 315 542 
▪ Polska:  +48 605542542 
▪ Österreich: +43 1734290010 
▪ Slovensko: +421 232 421 341 
▪ Česko:  +42 0222999333 
▪ Norge:  +47 679 70 700 
▪ România:   +40 213 125 005 
▪ Ísland:  +354 590 2130 
 
 
In alternativa, potete anche contattare il nostro responsabile della protezione dei dati: 
 
E-mail: dpo@kia-uvo.eu 
Posta ordinaria: Responsabile della protezione dei dati, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Francoforte sul Meno. 
 

3 Finalità e base legale del trattamento 

Trattiamo i vostri dati personali che ci fornite in relazione alla vostra registrazione per il vostro 
account KIA e all’uso successivo del vostro account KIA. La finalità del nostro trattamento è 
gestire il vostro account KIA (dall’accesso alla possibile cancellazione), fornirvi tutte le 
caratteristiche dell’account KIA, fornirvi l’accesso ai servizi per i quali è richiesto l’account KIA 
e informarvi in merito agli aggiornamenti all’account KIA.  
 
La base legale per il nostro trattamento dei vostri dati personali è costituita dal fatto che il 
trattamento è richiesto per l’adempimento del nostro contratto con voi relativo all’account KIA 



 

 
2 

 

(art. 6 (1) (b) del regolamento generale sulla protezione dei dati UE (“RGPD”)) o è 
rappresentata dall’esistenza di interessi legittimi di KIA (art. 6 (1) (f) del RGPD).   
 
Qualsiasi ulteriore trattamento dei dati relativo a particolari servizi telematici è soggetto a 
un’informativa sulla privacy separata per il rispettivo servizio. 
 
Trattiamo i vostri dati personali per altre finalità solo se siamo obbligati a farlo sulla base di 
requisiti legali (ad esempio per la trasmissione ai tribunali o alle autorità inquirenti), se avete 
fornito il vostro consenso al rispettivo trattamento o se il trattamento è altrimenti legale ai sensi 
della legislazione applicabile. Qualora avvenga un trattamento per altre finalità, ove 
appropriato, vi forniremo delle informazioni supplementari. Non ricorriamo a processi 
decisionali automatizzati, compresa la profilatura in combinazione con i servizi app, a meno 
che non vi abbiamo espressamente informati in merito a tale processo decisionale 
automatizzato, profilatura compresa, con altri mezzi. 

 

4 Categorie di dati personali 
 
I dati raccolti in relazione all’account KIA comprendono: il vostro nome, il vostro appellativo, il 
vostro indirizzo e-mail, il vostro numero telefonico, la password, il Paese, la lingua preferita, la 
vostra accettazione dei termini d’uso. 
 

5 Destinatari e categorie di destinatari dei dati personali  
 
Qualsiasi accesso ai vostri dati personali presso KIA è limitato alle persone che hanno la 
necessità di venire a conoscenza di tali dati per lo svolgimento delle loro mansioni lavorative. 
 
I vostri dati personali potrebbero essere trattati per le rispettive finalità dai destinatari e dalle 
categorie di destinatari elencate sotto: 
 

• Terze parti private – enti privati affiliati o non affiliati diversi da noi, che singolarmente o 
unitamente ad altri determinalo le finalità e i mezzi del trattamento dei dati personali. 

 

• Responsabili del trattamento – determinate terze parti, affiliate o meno, potrebbero 
ricevere il vostri dati personali per trattarli per conto di KIA sulla base di istruzioni adeguate 
nella misura necessaria per le rispettive finalità di trattamento. I responsabile del 
trattamento saranno soggetti agli obblighi contrattuali di implementare le misure di 
sicurezza tecniche e organizzative adeguate per salvaguardare i dati personali e di trattare 
i dati personali solo secondo le istruzioni.  
 
Il responsabile del trattamento per l’account KIA è Hyundai Autoever Europe GmbH, 
Kaiserleistraße 8a, 63067 Offenbach am Main, Germania.  
 

• Autorità governative, tribunali, consulenti esterni e terze parti simili che costituiscono enti 
pubblici  – nella misura richiesta o ammessa dalla legislazione applicabile. 

 

6 Trasmissione dei dati transfrontaliera 
 
Alcuni dei destinatari dei vostri dati personali hanno sede o potrebbero avere delle sedi 
rilevanti al di fuori del vostro Paese e dell’UE/del SEE, ad esempio in Corea del Sud, dove le 
leggi sulla protezione dei dati potrebbero fornire un diverso livello di protezione rispetto alle 
leggi nella vostra giurisdizione e riguardo alle quali non esiste una decisione di adeguatezza 
da parte della Commissione europea. Con riferimento alla trasmissione dei dati a tali 
destinatari al di fuori dell’UE/del SEE, forniamo delle salvaguardie appropriate partecipando 
agli accordi per la trasmissione dei dati adottati dalla Commissione europea (ad esempio le 
clausole contrattuali standard (2010/87UE e/o 2004/915/CE)) con i destinatari o prendendo 
altre misure per fornire un livello adeguato di protezione dei dati. Presso il nostro responsabile 



 

 
3 

 

della protezione dei dati (vedere il punto 2 sopra) è disponibile una copia della rispettiva misura 
da noi presa. 
  

7 Periodo di conservazione 
 
I vostri dati personali sono conservati da noi e/o dai nostri prestatori di servizi nella misura 
necessaria per l’adempimento dei nostri obblighi e per il tempo necessario a raggiungere le 
finalità per le quali i dati personali sono stati raccolti, in linea con le leggi sulla protezione dei 
dati applicabili. Quando non avremo più la necessità di trattare i dati personali, li cancelleremo 
dai nostri sistemi e/o registri e/o agiremo per anonimizzarli adeguatamente, in modo che non 
siate più identificabili attraverso di essi (a meno che non abbiamo la necessità di conservare 
le informazioni per adempiere agli obblighi legali o normativi ai quali siamo soggetti. I dati 
personali contenuti in contratti, comunicazioni e lettere commerciali, ad esempio, potrebbero 
essere soggetti a requisiti di conservazione legali che potrebbero richiederne la conservazione 
per un periodo fino a 10 anni).  
 

8 I vostri diritti 
 

Se avete acconsentito a qualsiasi attività di trattamento dei dati personali, potete revocare il 
vostro consenso in qualsiasi momento con effetto per il futuro. Tale revoca non avrà effetto 
sulla legittimità del trattamento precedente alla revoca del consenso. 
 
Nel rispetto della legge sulla protezione dei dati applicabile, potreste avere il diritto di: 
richiedere l’accesso ai vostri dati personali, richiedere la correzione dei vostri dati personali, 
richiedere la cancellazione dei vostri dati personali, richiedere la limitazione del trattamento 
dei vostri dati personali, richiedere la portabilità dei dati e obiettare contro il trattamento dei 
vostri dati personali. Tenete presente che i diritti suddetti potrebbero essere limitati ai sensi 
della legislazione di protezione dei dati nazionale applicabile.  
 
Avete anche il diritto di presentare un reclamo presso un’autorità garante per le protezione dei 
dati. Per esercitare tale diritto, vi preghiamo di contattarci come illustrato sopra al punto 2. 
 
8.1 Diritto di accesso: potreste avere il diritto di chiederci se trattiamo o meno dei dati 

personali che vi riguardano e, in caso affermativo, di richiederci di accedere ai dati 
personali. Le informazioni accessibili includono – tra l’altro – le finalità del 
trattamento, le categorie di dati personali interessate e i destinatari o le categorie di 
destinatari ai quali i dati personali sono o saranno comunicati. Tuttavia, dato che 
questo non rappresenta un diritto assoluto, gli interessi di altre persone potrebbero 
limitare il vostro di diritto di accesso.  

 
Potreste avere il diritto di ricevere una copia dei dati personali in fase di 
trattamento. Qualora richiediate più di una copia, potremmo addebitarvi una tariffa 
ragionevole basata sui costi amministrativi. 

 
8.2 Diritto di rettifica: potreste avere il diritto di ottenere da noi la rettifica dei dati 

personali inaccurati che vi riguardano. A seconda delle finalità del trattamento, 
potreste avere il diritto di richiedere il completamento dei dati personali incompleti, 
anche fornendo una dichiarazione supplementare. 

 
8.3 Diritto alla cancellazione (“diritto all’oblio”): in determinate circostanze potreste 

avere il diritto di ottenere da noi la cancellazione dei dati personali che vi riguardano 
e noi potremmo essere obbligati a cancellare tali dati personali. 

 
8.4 Diritto alla limitazione del trattamento: in determinate circostanze potreste avere 

il diritto di ottenere da noi la limitazione al trattamento dei vostri dati personali. In 
questo caso, i rispettivi dati saranno contrassegnati e potranno essere trattati da noi 
solo per determinate finalità. 

 
8.5 Diritto alla portabilità dei dati: in determinate circostanze potreste avere il diritto di 

riceve i dati personali che vi riguardano e che voi ci avete fornito in un formato 
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strutturato, usato comunemente e leggibile a macchina e potreste avere il diritto di 
trasmettere tali dati a un altro ente senza ostacoli da parte nostra. 

 

8.6 Diritto di obiezione: in determinate circostanze, per motivi correlati alla 
vostra situazioni particolare in un dato momento, potreste avere il diritto di 
obiettare al trattamento dei vostri dati personali da parte nostra e a noi 
potrebbe essere richiesto di non trattare più i vostri dati personali. Inoltre, 
se i vostri dati personali sono trattati per finalità di marketing diretto, avete 
il diritto di obiettare in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali 
che vi riguardano per tali finalità di marketing, che includono la profilatura, 
nella misura correlata a tale marketing diretto. In questo caso, i vostri dati 
personali non saranno più trattati per tali finalità da parte nostra. 
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