Avis de confidentialité - Compte KIA

Pour vous fournir toutes les fonctionnalités associées au Compte KIA, nous devons traiter
certaines données.

Responsable du traitement

Kia UVO Connected GmbH, une entité juridique allemande dont le numéro de registre du
commerce est HRB 112541 et dont I'adresse officielle est Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Francfort, Allemagne, ci-aprés dénommée « KIA », « nous » ou « notre », est responsable du
traitement de toutes les données personnelles tel qu'expliqué ci-dessous.

Coordonnées

Si vous avez des questions concernant ou en rapport avec le présent avis de confidentialité
ou si vous souhaitez exercer I'un de vos droits concernant le traitement de vos données
personnelles (voir 8 ci-dessous), veuillez nous contacter en utilisant les coordonnées ci-
dessus ou :

Kia UVO Connected GmbH
Adresse e-mail : inffo@kia-uvo.eu

Téléphone :

= Belgié/Belgique: +32 80069706970
=  France: +33 969 320 600
= United Kingdom: +44 3332022990
= Deutschland: +49 800 777 3044
» Sverige: +46 840 044 300
= Nederland: +31 888 542542

= Espafia: +34 91 304 31 90
= |talia: +39 848 582 588
= |reland: +35 3818300007
» Magyarorszag:  +36 80 315 542

= Polska: +48 605542542

»  Osterreich: +43 1734290010
= Slovensko: +421 232 421 341
» Cesko: +42 0222999333
= Norge: +47 679 70 700

= Romania: +40 213 125 005
» fsland: +354 590 2130

Vous pouvez également contacter le délégué a la protection des données :

E-mail : dpo@kia-uvo.eu
Adresse postale : Data Protection Officer, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main.

Finalité et base juridique du traitement

Nous traitons les données personnelles que vous nous fournissez dans le cadre de
I'enregistrement de votre Compte KIA et de I'utilisation ultérieure de votre Compte KIA.
L'objectif de notre traitement est de gérer votre Compte KIA (depuis la connexion jusqu'a sa
résiliation éventuelle), de vous fournir toutes les fonctionnalités du Compte KIA, de vous
donner accés aux services pour lesquels un Compte KIA est requis et de vous informer des
mises a jour apportées au Compte KIA.

La base juridique de notre traitement de vos données personnelles est le fait que ce traitement
est nécessaire a I'exécution de notre contrat avec vous concernant le Compte KIA (art. 6 (1)



(b) du Réglement général de I'UE sur la protection des données (« RGPD »)) ou fondé sur les
intéréts légitimes de KIA (art. 6 (1) (f) du RGPD).

Tout autre traitement de données concernant des services télématiques particuliers fait I'objet
d'avis de confidentialité distincts pour le(s) service(s) concerné(s).

Nous ne traitons vos données personnelles a d'autres fins que si nous sommes tenus de le
faire sur la base d'exigences juridiques (par exemple, transfert aux tribunaux ou aux autorités
de poursuite pénale), si vous avez consenti a ce traitement ou si le traitement est par ailleurs
Iégitime en vertu du droit applicable. Si le traitement a lieu a une autre fin, nous vous fournirons
des informations supplémentaires, le cas échéant. Nous ne nous engageons pas dans une
prise de décision automatisée telle que le profilage en relation avec les services d'applications
sauf si nous vous avons expressément informé de cette prise de décision automatisée telle
que le profilage par d'autres moyens.

Catégories de données personnelles

Les données collectées dans le cadre du Compte KIA comprennent : votre nom, votre titre,
votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone, le mot de passe, le pays, la langue
privilégiée, le fait que vous ayez accepté les conditions d'utilisation.

Destinataires et catégories de destinataires des données personnelles

Tout accés a vos données personnelles chez KIA est limité aux personnes ayant besoin de
les connaitre pour remplir leurs responsabilités professionnelles.

Vos données personnelles peuvent étre traitées pour les finalités propres par les destinataires
et les catégories de destinataires énumérés ci-dessous :

e Tiers privés : organismes privés affiliés ou non affiliés autres que nous qui, seuls ou
conjointement avec d'autres, déterminent les finalités et les moyens du traitement des
données personnelles.

e Sous-traitants de traitement des données : certains tiers, affiliés ou non, peuvent recevoir
vos données personnelles pour les traiter au nom de KIA conformément aux instructions
appropriées dans la mesure ou cela est nécessaire aux fins de traitement respectives. Les
sous-traitants de traitement des données seront soumis a l'obligation contractuelle de
mettre en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles appropriées
pour sauvegarder les données personnelles et de ne traiter les données personnelles que
selon les instructions qui leur sont communiquées.

Le sous-traitant de traitement des données pour le Compte KIA est Hyundai Autoever
Europe GmbH, Kaiserleistralde 8a, 63067 Offenbach am Main, Allemagne.

e Les autorités gouvernementales, les tribunaux, les conseillers externes et les tiers
similaires qui sont des organismes publics comme I'exige ou l'autorise le droit applicable.

Transferts transfrontaliers de données

Certains des destinataires de vos données personnelles seront situés ou pourront avoir des
activités pertinentes en dehors de votre pays et de 'UE/EEE, par exemple en République de
Corée, ou les lois sur la protection des données peuvent offrir un niveau de protection différent
de celui des lois de votre juridiction et a I'égard desquelles il n'existe pas de décision
d'adéquation prise par la Commission européenne. Concernant les transferts de données a
de tels destinataires en dehors de I'UE/EEE, nous fournissons des garanties appropriées en
concluant des accords de transfert de données adoptés par la Commission européenne (par
exemple les Clauses contractuelles types (2010/87/UE et/ou 2004/915/CE)) avec les



destinataires ou en prenant d'autres mesures pour assurer un niveau adéquat de protection
des données. Une copie de la mesure respective que nous avons prise est disponible aupres
de notre délégué a la protection des données (voir 2 ci-dessus).

Période de conservation

Vos données personnelles sont stockées par nos soins et/ou nos prestataires de services,
dans la mesure nécessaire a I'exécution de nos obligations et pendant le temps nécessaire
pour atteindre les finalités pour lesquelles les données personnelles sont collectées,
conformément aux lois applicables en matiére de protection des données. Lorsque nous
n'avons plus besoin de traiter vos données personnelles, nous les effagons de nos systémes
et/ou de nos dossiers et/ou nous prenons des mesures pour les rendre correctement
anonymes afin que vous ne puissiez plus étre identifié (sauf si nous devons conserver vos
informations pour nous conformer aux obligations lIégales ou réglementaires auxquelles nous
sommes soumis). Par exemple, les données personnelles contenues dans les contrats, les
communications et les lettres commerciales peuvent étre soumises a des obligations 1égales
de conservation dont la durée peut atteindre 10 ans.

Vos droits

Si vous avez déclaré votre consentement pour toute activité de traitement de données
personnelles, vous pouvez retirer ce consentement a tout moment avec effet futur. Un tel
retrait n'affectera pas la l1égalité du traitement antérieur au retrait du consentement.

Conformément a la législation applicable en matiére de protection des données, vous pouvez
avoir le droit de : demander l'accés a vos données personnelles, demander la rectification de
vos données personnelles, demander l'effacement de vos données personnelles, demander
la restriction du traitement de vos données personnelles, demander la portabilité des données
et vous opposer au traitement de vos données personnelles. Veuillez noter que les droits
susmentionnés peuvent étre limités en vertu de la législation nationale applicable en matiére
de protection des données.

Vous avez également le droit de déposer une plainte auprés d'une autorité de contréle de la
protection des données. Pour exercer vos droits, veuillez nous contacter selon les voies
indiquées au point 2 ci-dessus.

8.1 Droit d'accés : Vous pouvez avoir le droit d'obtenir de notre part la confirmation que
des données personnelles vous concernant sont ou non traitées et, le cas échéant,
de demander l'accés a ces données. Les informations relatives a l'acceés
comprennent, entre autres, les finalités du traitement, les catégories de données
personnelles concernées et les destinataires ou catégories de destinataires
auxquels les données personnelles ont été ou seront communiquées. Il ne s'agit
toutefois pas d'un droit absolu et les intéréts d'autres personnes peuvent restreindre

votre droit d'accés.

Vous pouvez avoir le droit d'obtenir une copie des données personnelles faisant
I'objet du traitement. Si vous souhaitez obtenir des copies supplémentaires, nous
pouvons facturer des frais raisonnables en fonction des colts administratifs.

8.2 Droit _de rectification : Vous pouvez avoir le droit d'obtenir de notre part la
rectification de données personnelles inexactes vous concernant. En fonction des
finalités du traitement, vous pouvez avoir le droit de faire compléter des données
personnelles incomplétes, notamment en fournissant une déclaration
complémentaire.

8.3 Droit_d'effacement (« droit a I'oubli ») : Dans certaines circonstances, vous
pouvez avoir le droit d'obtenir de notre part I'effacement des données personnelles
vous concernant et nous pouvons étre tenus d'effacer ces données.




8.4

8.5

Droit a la restriction du traitement : Dans certaines circonstances, vous pouvez
avoir le droit d'obtenir de notre part une restriction du traitement de vos données
personnelles. Les données respectives seront alors marquées et ne pourront étre
traitées par nos soins qu'a certaines fins.

Droit a la portabilité des données : Dans certaines circonstances, vous pouvez
avoir le droit de recevoir les données personnelles vous concernant que vous nous
avez fournies, dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine,
et vous pouvez avoir le droit de transmettre ces données a une autre entité sans
entrave de notre part.

8.6

Droit d'opposition : Dans certaines circonstances, vous pouvez avoir le droit
de vous opposer a tout moment, pour des raisons liées a votre situation
particuliére, au traitement de vos données personnelles par nos soins et
nous pouvons étre tenus de ne plus traiter vos données personnelles. En
outre, si vos données personnelles sont traitées a des fins de marketing
direct, vous avez le droit de vous opposer a tout moment au traitement des
données personnelles vous concernant pour un tel marketing, incluant le
profilage dans la mesure ou il est lié a un tel marketing direct. Vos données
personnelles ne seront alors plus traitées par nos soins a de telles fins.
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