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Ochrana osobních údajů – účet KIA 
 

 

Abychom vám mohli poskytnout všechny funkce spojené s účtem KIA, potřebujeme zpracovat 

určité údaje. 

1 Správce údajů 

 
Kia UVO Connected GmbH, německá právnická osoba zapsaná v obchodním rejstříku pod 
číslem HRB 112541 a s oficiálním sídlem na adrese Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Frankfurt, Německo (dále jen „KIA“ nebo „my“ aj.) odpovídá za zpracování všech osobních 
údajů, jak je vysvětleno níže. 

 

2 Kontaktní údaje 

 
Máte-li jakékoli dotazy týkající se tohoto oznámení o ochraně osobních údajů nebo v 
souvislosti s ním nebo byste chtěli uplatnit svá práva týkající se nakládání s vašimi osobními 
údaji (viz 8 níže), kontaktujte nás pomocí kontaktních údajů uvedených výše nebo: 
 
Kia UVO Connected GmbH 
E-mailová adresa: info@kia-uvo.eu 
Telefon:  
▪ België/Belgique:  +32 80069706970 
▪ France:   +33 969 320 600 
▪ United Kingdom:  +44 3332022990 
▪ Deutschland: +49 800 777 3044 
▪ Sverige:  +46 840 044 300 
▪ Nederland:  +31 888 542542 
▪ España:  +34 91  304 31 90 
▪ Italia:  +39 848 582 588 
▪ Ireland:  +35 3818300007 
▪ Magyarország: +36 80 315 542 
▪ Polska:  +48 605542542 
▪ Österreich: +43 1734290010 
▪ Slovensko: +421 232 421 341 
▪ Česko:  +42 0222999333 
▪ Norge:  +47 679 70 700 
▪ România:   +40 213 125 005 
▪ Ísland:  +354 590 2130 
 
 
Také můžete kontaktovat našeho správce pro ochranu údajů: 
 
E-mail: dpo@kia-uvo.eu 
Standardní pošta: Data Protection Officer, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main. 
 

3 Účel a právní základ pro zpracování 

Zpracujeme osobní údaje, které nám poskytnete v souvislosti s registrací vašeho účtu KIA a 
dalším používáním vašeho účtu KIA. Účelem tohoto zpracování je spravovat váš účet KIA (od 
přihlášení do možného ukončení), zpřístupnit vám všechny funkce účtu KIA, poskytnout vám 
přístup ke službám, pro které je vyžadován účet KIA, a informovat vás o aktualizacích účtu 
KIA.  
 
Právním základem pro naše zpracování vašich osobních údajů je skutečnost, že toto 
zpracování je nezbytné pro splnění naší vzájemné smlouvy týkající se účtu KIA (čl. 6 odst. 1 
písm. (b) obecného nařízení EU o ochraně údajů („GDPR“)) nebo na základě oprávněných 
zájmů KIA (čl. 6 odst. 1 písm. (f) GDPR).   
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Jakékoli další zpracování údajů týkající se konkrétních telematických služeb podléhá 
samostatným oznámením o ochraně osobních údajů pro příslušnou službu (služby). 
 
Vaše osobní údaje zpracováváme pro jiné účely, pouze pokud jsme povinni tak učinit na 
základě zákonných požadavků (například kvůli předání soudům nebo orgánům činným v 
trestním řízení), pokud jste souhlasili s příslušným zpracováním nebo pokud je zpracování 
jinak zákonné podle rozhodného práva. Budou-li údaje zpracovány za jiným účelem, 
poskytneme vám případně další informace. Nezabýváme se automatizovaným rozhodováním, 
včetně profilování v souvislosti s App Services, pokud jsme vás o takovém automatizovaném 
rozhodování, včetně profilování jinými prostředky, výslovně neinformovali. 

 

4 Kategorie osobních údajů 
 
Údaje shromážděné v souvislosti s účtem KIA zahrnují: Vaše jméno, oslovení, e-mailová 
adresa, telefonní číslo, heslo, země, preferovaný jazyk, skutečnost, že jste přijali Podmínky 
používání. 
 

5 Příjemci a kategorie příjemců osobních údajů  
 
Jakýkoli přístup k vašim osobním údajům v KIA je omezen na osoby, které se bez jejich 
znalosti neobejdou, aby mohly plnit své pracovní povinnosti. 
 
Vaše osobní údaje mohou být pro příslušné účely zpracovány níže uvedenými příjemci a 
kategoriemi příjemců: 
 

• Soukromé třetí strany – Přidružené nebo nepřidružené soukromé subjekty jiné než my, 
které samy nebo společně s ostatními určují účely a prostředky zpracování osobních 
údajů. 

 

• Zpracovatelé údajů – Některé třetí strany, ať už jsou přidružené nebo nepřidružené, 
mohou vaše osobní údaje obdržet za účelem zpracování těchto údajů jménem společnosti 
KIA na základě příslušných pokynů, které jsou nezbytné pro příslušné účely zpracování. 
Zpracovatelé údajů budou podléhat smluvním závazkům zavést vhodná technická a 
organizační bezpečnostní opatření k ochraně osobních údajů a ke zpracování osobních 
údajů výhradně v souladu s pokyny.  
 
Zpracovatelem údajů pro účet KIA je Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistraße 
8a, 63067 Offenbach am Main, Německo.  
 

• Vládní úřady, soudy, externí poradci a podobné třetí strany, které jsou veřejnoprávními 
subjekty, jak vyžadují nebo povolují platné zákony. 

 

6 Přeshraniční přenosy dat 
 
Někteří z příjemců vašich osobních údajů budou mít sídlo nebo mohou mít příslušné provozy 
mimo vaši zemi a EU/EHP, např. v Korejské republice, kde právní předpisy o ochraně údajů 
mohou poskytovat odlišnou úroveň ochrany ve srovnání se zákony ve vaší jurisdikci a ve 
vztahu ke kterým neexistuje rozhodnutí Evropské komise o přiměřenosti. Pokud jde o 
předávání údajů těmto příjemcům mimo EU/EHP, poskytujeme vhodné záruky uzavíráním 
dohod o přenosu údajů přijatých Evropskou komisí (např. standardní smluvní doložky 
(2010/87/EU a/nebo 2004/915/ES)) s příjemci nebo přijímáním jiných opatření k zajištění 
odpovídající úrovně ochrany údajů. Kopie příslušných opatření, která jsme přijali, je k dispozici 
prostřednictvím našeho pověřence pro ochranu údajů (viz 2 výše). 
  

7 Doba uchovávání 
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Vaše osobní údaje jsou uchovávány námi a/nebo našimi poskytovateli služeb v rozsahu 
nezbytném pro plnění našich povinností a po dobu nezbytnou k dosažení účelu, pro který jsou 
shromažďovány, v souladu s platnými zákony na ochranu osobních údajů. Pokud již 
nebudeme potřebovat zpracovávat vaše osobní údaje, vymažeme je z našich systémů a/nebo 
záznamů a/nebo podnikneme kroky k jejich řádné anonymizaci, abyste na jejich základě již 
nemohli být identifikováni (pokud nebudeme muset vaše informace uchovávat kvůli dodržení 
zákonných nebo regulačních povinnosti, které se na nás vztahují). Například osobní údaje 
obsažené ve smlouvách, sděleních a obchodních dopisech mohou podléhat zákonným 
požadavkům na uchovávání, které mohou vyžadovat uchování až 10 let.  
 

8 Vaše práva 
 

Pokud jste prohlásili svůj souhlas s jakoukoli činností v oblasti zpracování osobních údajů, 
můžete tento souhlas kdykoli s budoucí účinností odvolat. Toto odvolání neovlivní zákonnost 
zpracování před zrušením souhlasu. 
 
Podle platných zákonů na ochranu údajů můžete mít právo: požádat o přístup k vašim 
osobním údajům, požádat o opravu vašich osobních údajů, požádat o vymazání vašich 
osobních údajů, požádat o omezení zpracování vašich osobních údajů, požádat o 
přenositelnost dat a vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů. Vezměte prosím 
na vědomí, že tato výše uvedená práva mohou být omezena podle platných vnitrostátních 
zákonů o ochraně údajů.  
 
Máte také právo podat stížnost orgánu dozorujícímu nad ochranou údajů. Chcete-li uplatnit 
svá práva, kontaktujte nás na výše uvedených údajích 2. 
 
8.1 Právo na přístup: Můžete mít právo získat od nás potvrzení o tom, zda se osobní 

údaje, které se vás týkají, zpracovávají, a případně požádat o přístup k těmto 
osobním údajům. Přístupové informace zahrnují mimo jiné účel zpracování, 
kategorie dotčených osobních údajů a příjemce nebo kategorie příjemců, kterým 
byly nebo budou osobní údaje zpřístupněny. Nejedná se však o absolutní právo a 
zájmy ostatních jednotlivců mohou vaše právo na přístup omezit.  

 
Můžete mít právo získat kopii osobních údajů, které jsou předmětem zpracování. 
Za další požadované kopie vám můžeme účtovat přiměřený poplatek založený na 
správních nákladech. 

 
8.2 Právo na opravu: Můžete mít právo získat od nás opravu nepřesných osobních 

údajů, které se vás týkají. V závislosti na účelu zpracování můžete mít právo na 
vyplnění neúplných osobních údajů, a to i poskytnutím doplňkového prohlášení. 

 
8.3 Právo na výmaz („právo být zapomenut“): Za určitých okolností můžete mít právo 

získat od nás výmaz osobních údajů, které se vás týkají, a můžeme být povinni 
takové osobní údaje vymazat. 

 
8.4 Právo na omezení zpracování: Za určitých okolností můžete mít právo získat od 

nás omezení zpracování vašich osobních údajů. V takovém případě budou příslušná 
data označena a my je můžeme zpracovat pouze pro určité účely. 

 
8.5 Právo na přenositelnost dat: Za určitých okolností můžete mít právo přijímat 

osobní údaje, které se vás týkají a které jste nám poskytli, ve strukturovaném, běžně 
používaném a strojově čitelném formátu a můžete mít právo tyto údaje předat jiné 
osobě, aniž bychom vám v tom bránili. 
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8.6 Právo vznést námitku: Za určitých okolností můžete mít právo z jakéhokoli 
důvodu vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů námi a po 
nás může být požadováno, abychom vaše osobní údaje už dál 
nezpracovávali. Kromě toho, pokud jsou vaše osobní údaje zpracovávány 
pro účely přímého marketingu, máte právo kdykoli vznést námitku proti 
tomu, aby vaše osobní údaje byly zpracovávány pro účely tohoto 
marketingu, který zahrnuje i profilování, pokud se jedná o přímý marketing. 
V takovém případě již nebudeme za tímto účelem vaše osobní údaje 
zpracovávat. 
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