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1. JOHDANTO

Taman tietosuojaselosteen ("Tietosuojaseloste”) julkaisee Kia Connect GmbH, rekisteritunnus HRB 112541

("Kia”, "7me” kaikissa taivutusmuodoissaan) ja se on suunnattu Kia Connect Storemme vierailijoille ja kayttajille ("sin&”
kaikissa taivutusmuodoissaan). Kia Connect Storessa voit valita ja ostaa Kia-autosi ohjelmistoon tiettyja
lisdominaisuuksia, kuten parannuksia ja muita lisdosia ("Parannukset”), kaytettaviksi Kia-autossasi. Kun vierailet Kia
Connect Storessa ja valitset ja ostat Parannuksia, kasittelemme henkildtietojasi tdssé Tietosuojaselosteessa
kuvatuilla tavoilla.

Kia suhtautuu yksityisyytesi suojaamiseen erityisen vakavasti ja kasittelee henkilttietojasi ainoastaan EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen ja muiden sovellettavien tieto- ja yksityisyydensuojaa koskevien lakien mukaisesti.

Huomaa, ettd tdman Tietosuojaselosteen lisdksi saatamme tarvittaessa tiedottaa sinulle erikseen henkil6tietojesi
kasittelysta esimerkiksi suostumuslomakkeissa tai erillisissa tietosuojaselosteissa.

2. REKISTERINPITAJA, YHTEYSTIEDOT

2.1.

Ellei nimenomaisesti toisin mainita, Kia Connect Storen kéayton ja vierailun aikana keréttyjen ja kasiteltyjen
henkildtietojesi rekisterinpitdjana toimii Kia Connect GmbH.



2.2.

Mikali sinulla on kysyttavaa tasta Tietosuojaselosteesta tai henkiltietojesi kasittelysté tai jos haluat kayttaa sinulle
kuuluvia oikeuksia, voit ottaa yhteytta asiakaspalveluumme:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Saksa

Sahkoposti: info@kia-connect.eu

Voit my6s kayttaa yhteydenottolomakettamme osoitteessa https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
Liséksi voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme alla olevassa kappaleessa 3 olevia yhteystietoja kayttéaen.

3. TIETOSUOJAVASTAAVA

Olemme nimittaneet ulkopuolisen tietosuojavastaavan ("DPO"). Voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme
seuraavia yhteystietoja kayttaen:

Kia Connect GmbH

— Data Protection Officer —

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Saksa

Sahkoposti: dpo@kia-connect.eu

4. HENKILOTIETOJEN KERAAMINEN

Kerddmme tai vastaanotamme henkilttietojasi seuraavista lahteista:

Kayttédmme luovutetut tiedot — Saamme henkil6tietoja, kun niité luovutetaan kayttéémme
(esimerkiksi kun otat meihin yhteyttd séahkopostitse, puhelimitse, yhteydenottolomakkeella tai muulla
tavoin).

Kia-kayttajatilin tiedot — Kun kéytat Kia Connect Storea Kia Connect -sovelluksella, saamme
henkilttietosi Kia-kayttajatililtasi ja Kia Connect -profiilistasi.

Asiakassuhdetiedot — Kerddmme tai saamme henkilttietoja osana normaalia asiakassuhdettasi
(esimerkiksi ostaessasi Parannuksen).

Verkkosivuston tiedot — Keradmme tai saamme henkil6tietoja, kun vierailet Kia Connect Storessa tai
kaytat Kia Connect Storessa olevia tai sen kautta saatavia ominaisuuksia tai resursseja.

5. KASITTELEMAMME HENKILOTIETOLUOKAT

Kasittelemme seuraaviin henkildtietoluokkiin kuuluvia tietojasi:

Henkilokohtaiset tiedot: nimesi

Yhteystiedot: osoitteesi yhteydenpitoa varten, puhelinnumerosi, sdhkdpostiosoitteesi
Demografiset tiedot: puhuttelunimi, titteli, kieliasetukset

Auton tiedot: auton valmistenumero (VIN), malli

Suostumustiedot: tiedot antamistasi suostumuksista yhdessa paivamaarén ja kellonajan kanssa,
suostumuksen antamistapa seka liittyvat tiedot (esimerkiksi suostumuksen sisaltd)

Ostotiedot: ostosten tiedot hintoineen, ostettujen Parannusten tiedot, tilausvahvistukset, tilausnumero,
kohdemalli, ostopaivéa, kokeilujakson tiedot, paattymispaiva, suoritettujen maksujen tiedot, Kia Connect
-Kayttdehtojen hyvaksyntatiedot seké Kia Connect -Tietosuojaselosteen kuittaustiedot.


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

e Tekniset tiedot: laitteen tyyppi, kayttdjarjestelma, selaimen tyyppi, IP-osoite, Kia Connect Store -
yhteyden paivamadarat ja kellonajat, aikavy6hyke, viittaavan verkkosivuston URL-osoite, siirretyn tiedon
maara, UUID-tunniste

o Kia-kayttajatilin tiedot: henkildkohtaiset tiedot, auton tiedot, yhteystiedot, demografiset tiedot

e Kia Connect -sovelluksen tiedot: kayttajatunnus, maa, kieli, laitetunnus, jéarjestelman salattu tunnus,
UUID, yhteystunnus

e Yhteystiedot: pyyntdjen, palautteen tai kyselyjen yhteydessa meille luovutetut tiedot

e Kayttotiedot: Kia Connect Storen sisallon kayttotiedot (vieraillut verkkosivut, kayttdajankohta, sisallén
kaytto).

6. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUKSET JA
OIKEUSPERUSTEET

Kasittelemme ylla olevassa kohdassa 5 yksiloityja henkilotietoluokkia sovellettavien lakien mukaisesti seuraaviin
tarkoituksiin ja seuraavin oikeusperustein:

6.1. VIERAILEMINEN KIA CONNECT STORESSA

Kun vierailet Kia Connect Storessa, verkkoselaimesi véalittdd automaattisesti Tekniset tiedot verkkopalvelimellemme.
Tekniset tiedot taltioidaan lokitiedostoihin seuraavia tarkoituksia varten: (i) verkkoselaimesi ja meidan
verkkoselaimemme vélisen tiedonsiirron mahdollistamiseksi, (ii) Kia Connect Storen kaytén ymmartamiseksi, (iii) Kia
Connect Storen tietoturvan takaamiseksi seké Kia Connect Storen kaytettdvyyden ja toiminnallisuuden
yllapitamiseksi.

Késittelemme t&ta tarkoitusta varten seuraavia henkilétietoluokkia: Tekniset tiedot.

Oikeusperuste: Késittely on tarpeen oikeutettuja etujamme varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)).
Oikeutetut etumme ovat: Kia Connect Storen asianmukainen ja tehokas toiminta, Kia Connect Storen tietoturvan
takaaminen seka Kia Connect Storen kaytettavyyden ja toiminnallisuuden yllapito.

6.2. KIA CONNECT STOREN KAYTTO

Kia Connect Storen kayttd edellyttaa, etté olet luonut Kia-kayttajatilin. Kia-kayttajatilin yhteydessa tapahtuva
henkilttietojen kasittely on kuvattu erillisessa tietosuojaselosteessa, joka on saatavilla osoitteessa
https://connect.kia.com/eu/kia-account-docs/. Kia Connect Store on verkkosivusto, joka on kaytettavissa vain Kia
Connect -sovelluksella. Kun kaytéat Kia Connect Storea Kia Connect -sovelluksella, Kia-kayttajatilisi tiedot valitetdan
Kia Connect -sovelluksesta Kia Connect Storeen. Liséksi luomme ja tallennamme jérjestelmiimme ja laitteellesi
aikarajoitettuja kayttbavaimia, jotta sinun ei tarvitse rekisteroitya tai kirjautua erikseen Kia Connect Storeen.
Késittelemme t&ta tarkoitusta varten seuraavia henkilttietoluokkia: Kia-kayttajatilin tiedot, aikarajoitetut kayttdavaimet.
Oikeusperuste: Kia-kayttajatilin tietojen kasittely on tarpeen kanssamme tekemasi sopimuksen taytéantddnpanoa tai
sopimuksen solmimista varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) b)). Aikarajoitettujen kayttdavainten
kasittely on tarpeen oikeutettuja etujamme varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)). Oikeutetut
etumme ovat: Kia Connect Storen kaytettavyyden ja toiminnallisuuden takaaminen seké Kia Connect Storen
kayttajan todentaminen.

6.3. OSTOTAPAHTUMA

Kia Connect Storessa voit hankkia Parannuksia valitsemalla ja tilaamalla niitd. Vahvistamme tilauksen vastaanoton
lahettdmalla sinulle automaattisen séhképostiviestin (tilausvahvistus). Huomaa, etté kulloisenkin Parannuksen
ostosopimus astuu voimaan vasta sitten, kun asianomainen Parannus on aktivoitu autossa, johon se on ostettu.
Ostotapahtuman yhteydessé sinun on hyvaksyttava Kia Connect -Kéyttéehdot ja vahvistettava, etta olet lukenut Kia
Connect -Tietosuojaselosteen. Kia Connect -Tietosuojaselosteessa on tietoja muun muassa henkilétietojesi
kasittelysta asianomaisen Parannuksen asennuksen ja kdyton yhteydessa. Kia Connect -Tietosuojaseloste on
saatavilla osoitteessa https://connect.kia.com/eu/downloads. Sinulla on myds mahdollisuus antaa Kialle lupa
sopimuksen taytantdénpanoa varten ennen peruutusjakson (kuvattu Kia Connect Storessa ja Kia Connect -
Kayttdehtojen kohdassa 5.5.2) paattymista.

Taté tarkoitusta varten késittelemme seuraavia henkilttietoja: henkilokohtaiset tiedot, yhteystiedot, demografiset
tiedot, auton tiedot, suostumustiedot, ostotiedot.
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Oikeusperuste: Kasittely on tarpeen kanssamme tekemasi sopimuksen taytantdénpanoa tai sopimuksen solmimista
varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) b)).

6.4. MAKSUN KASITTELY

Maksun késittely tapahtuu Kia Pay -jarjestelmélla. Kia Pay -Tietosuojaselosteessa, joka on saatavilla osoitteessa
https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay, on lisatietoja maksun kasittelyn yhteydessa tapahtuvasta
henkildtietojesi kasittelystd. Maksun kasittelyyn ja Kia Pay -jarjestelman kayttéon sovelletaan Kia Pay -Kayttdehtoja,
jotka ovat saatavilla osoitteessa https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay.

6.5. PARANNUSTEN HALLINTA

Kia Connect Storen avulla voit hallita Parannuksiasi. Voit tarkastella yhteenvetoa autoosi ostetuista Parannuksista,
mukaan lukien tietoja kokeilujaksoista, ostopaivistd, voimassaolojaksoista seka asianomaisten Parannusten tilasta.
Tata tarkoitusta varten kdsittelemme seuraavia henkilétietoja: auton tiedot, ostotiedot.

Oikeusperuste: Késittely on tarpeen oikeutettuja etujamme varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)).
Oikeutettu etumme on: korkealuokkaisen palvelun seké vaivattomasti tarkasteltavan ja selkeén ostettuja Parannuksia
koskevan yhteenvedon tarjoaminen asiakkaillemme.

7. MUUT KASITTELYTOIMET

Edellé olevassa kohdassa 6 mainittujen kéasittelytoimien lisdksi saatamme kasitella henkildtietojasi myds seuraavia
tarkoituksia varten:

7.1. VIESTINTA

Saatamme kasitella henkiltietojasi viestidksemme sinulle Kia Connect Storeen tai kanssamme tekemaasi
sopimukseen liittyvista seikoista (esim. tarjotaksemme asiakastukea, tiedottaaksemme Kia Connect Storeen liittyvista
teknisistd ongelmista, tayttddksemme sopimusta koskevat velvoitteemme, tiedottaaksemme muutoksista tdhan
Tietosuojalausekkeeseen) useiden viestintdkanavien, muun muassa sahkopostin, puhelimen tai autosi keskusyksikon
ja Kia Connect -sovelluksen ilmoitusten avulla (tata tarkoitusta varten Kia Connect -sovelluksessa on erillinen
Saapuneet-kansio).

Kun otat meihin yhteytté kéytettévissa olevien viestintdkanavien (esim. verkkosivustomme yhteydenottolomakkeen,
Kia Connect-sovelluksen, sdhkdpostin tai puhelimen) vélitykselld, saatamme k&sitell& henkildtietojasi pyyntosi
kasittelemiseksi ja viestidksemme sinulle pyynttosi liittyen. Tietyt kentét Kia Connect -sovelluksen
yhteydenottolomakkeessa ovat esitéytettyja helpottaaksemme yhteydenottolomakkeen kayttoa.

Taté tarkoitusta varten kasittelemme seuraavia henkil6tietoja: henkilokohtaiset tiedot, yhteystiedot, demografiset
tiedot, Kia Connect -sovelluksen tiedot, tiedonsiirtotiedot.

Oikeusperuste: Késittely on tarpeen kanssamme tekeméasi sopimuksen taytantéonpanoa varten (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) b)) tai oikeutettuja etujamme varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1)
f)). Oikeutetut etumme ovat: parhaan mahdollisen palvelun tarjoaminen asiakkaillemme seka asiakkaiden pyyntdihin
vastaaminen ja niiden kasittely.

7.2. PALAUTE JA ASIAKASKYSELYT

Saatamme ajoittain pyytaa sinua antamaan palautetta ja/tai osallistumaan Kia Connect Storea, muun muassa
tukipalveluja, koskeviin asiakaskyselyihin (katso edelld olevasta kappaleesta 7.1 lisatietoja viestinndstamme
kanssasi). Jos annat meille palautetta tai osallistut asiakaskyselyihimme, saatamme k&sitell& tarvittavia henkil6tietoja
palautteen kasittelya ja arviointia tai asiakaskyselyn toteuttamista, kasittelya ja arviointia varten. Teemme tdméan
parantaaksemme palvelujamme ja sopeuttaaksemme niité asiakkaidemme tarpeiden mukaan.

Joissakin tapauksissa saatamme toteuttaa asiakaskyselyja kayttéden Salesforce Marketing Cloud -alustaa, jonka
tarjoaa salesforce.com Germany GmbH, tai SurveyMonkey-verkkokyselytyékalua, jonka tarjoaa Momentive Europe
UC ("Momentive") (katso alla olevasta kappaleesta 9 lisatietoa naista palveluntarjoajista).

Osallistuaksesi SurveyMonkeyn toteuttamiin kyselyihin sinun on ehk& napsautettava kyselykutsuun sisaltyvaa linkkia.
Napsautettuasi sitd sinut ohjataan Momentiven verkkosivustolle, jolla kysely toteutetaan. Momentive kasittelee
kyselyyn liittyvat tiedot puolestamme ja tarkoituksiamme varten. Lisdksi Momentive saattaa: (i) keréaté ja kasitella
laitettasi koskevaa tietoa ja muita teknisia tietoja useamman osallistumiskerran estéamiseksi; ja (ii) kayttéa evasteita
huomatakseen, onko osallistuja jo vastannut kyselyyn, ja maarittddkseen uudelleen vastaukset, jotka kyseinen
osallistuja on jo antanut. Lisatietoja siitd, miten Momentive kasittelee henkilétietoja, on osoitteessa
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

T&ta tarkoitusta varten kasittelemme seuraavia henkiltietoja: henkilokohtaiset tiedot (jos ne ovat relevantteja ja ne
on annettu), tekniset tiedot, tiedonsiirtoa koskevat tiedot.
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Oikeusperuste: Késittely on tarpeen oikeutettuja etujamme varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)).
Oikeutettu etumme on: palvelujemme parantaminen.

7.3. TIETOJEN JAKAMINEN

Kohdassa 8 alla on lisétietoja siitd, miten jaamme henkilttietojasi kolmansien osapuolten kanssa.

7.4. LIKETOIMINNAN HOITAMINEN

Saatamme kasitella tiettyja edella mainittuja henkilGtietoja siséisia hallinta- ja hallinnointitarkoituksia varten, muun
muassa kirjausten hallintaa tai muiden sisaisten protokollien yllapitoa varten.

T&ta tarkoitusta varten kasittelemme seuraavia henkiltietoja: henkilokohtaiset tiedot, auton tiedot, suostumustiedot,
ostotiedot, tekniset tiedot.

Oikeusperuste: Kasittely on tarpeen oikeutetun etumme perusteella (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1)
f)). Oikeutettu etumme on: likketoimintamme asianmukaisen ja tehokkaan toiminnan varmistaminen.

7.5. LAINSAADANNON NOUDATTAMINEN

Saatamme kasitella kohdassa 5 yksildityja henkiltietoluokkia tayttdédksemme sovellettavien lakien, direktiivien,
suositusten tai viranomaistahojen vaatimukset (esimerkiksi henkil6tietojen luovutuspyynnét tuomioistuimille tai
viranomaisille, mukaan lukien poliisi).

Oikeusperuste: Tallainen kasittely saattaa olla tarpeen: (i) meihin kohdistuvan lainsdadéanndllisen velvoitteen
noudattamista varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) c)); tai (ii) oikeutetun etumme perusteella (EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)). Oikeutettu etumme on: sovellettavien lainsdadanndllisten velvoitteiden
noudattamisen varmistaminen.

7.6. OIKEUSKASITTELYT JA TUTKINNAT

Saatamme kasitella kohdassa 5 kuvattuja henkilttietoja oikeuksiemme ja etujemme arviointia, ajamista ja
puolustamista varten.

Oikeusperuste: Kasittely on tarpeen oikeutetun etumme perusteella (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1)
f)). Oikeutettu etumme on: etujemme puolustaminen ja oikeuksiemme toteuttaminen.

8. EVASTEET

Kun vierailet Kia Connect Storessa, saatamme kayttaa evasteita ja prosesseihin liittyvia tietoja alla kuvattuihin
tarkoituksiin.

"Evasteet” ovat pienia tekstitiedostoja, jotka voidaan tallentaa laitteeseesi (esimerkiksi tietokone tai alypuhelin), kun
vierailet verkkosivustolla kayttéden verkkoselainta tai muita ohjelmia. Ne tallennetaan paikallisesti paatelaitteeseesi,
jossa ne ovat valmiudessa my6hemp&é noutoa varten. Evasteitd kdytetaén tavallisesti verkkosivustojen toimivuuden
takaamiseksi, liikkeidesi seuraamiseen verkkosivustolla, kirjautumistietojesi muistamiseen, maaritystesi ja
kiinnostuksesi kohteiden muistamiseen ja niin edelleen. Evasteitd on eri tyyppisia, ja ne voidaan erottaa toisistaan
niiden alkuperan, toiminnan ja elinidn perusteella.

Evéasteiden avulla sinusta keraamamme tiedot voivat koskea sinua, maarityksiasi tai laitettasi. Evasteiden kayton
yhteydessa kasittelemamme tiedot voivat olla teknisia tietoja ja kayttotietoja.

Kaytamme pakollisia evasteita varmistaaksemme, etté Kia Connect Store toimii ja on tietoturvallinen, sek&a
tallentaaksemme tietoja suostumuksestasi tai kieltdytymisestasi evasteiden kaytolle ("Pakolliset evéasteet”).
Oikeusperuste henkil6tietojesi kasittelylle Pakollisten evésteiden yhteydessa on oikeutettu etumme (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)) Kia Connect Storen tehokkaan ja tietoturvallisen toiminnan takaamiseksi.
Lisdksi Evastekaytannéssamme on lisdtietoja evasteista ja niiden kaytdsta Kia Connect Storessa.

9. HENKILOTIETOJA VASTAANOTTAVAT TAHOT

Sinua koskevia henkilttietoja voivat tarkastella ainoastaan ne Kian tydntekijat, jotka tarvitsevat kyseisia tietoja
tydtehtaviensa suorittamiseksi.

Kia voi luovuttaa sinua koskevia henkildtietoja sovellettavia tietosuojalakeja noudattaen alla méaritetyille tahoille
kyseisia tarkoituksia varten:

e Palveluntarjoajat - Saatamme luovuttaa henkilétietojasi tietyille kolmansille osapuolille, jotka voivat olla
joko sidostahoja tai muita kuin sidostahoja ja jotka kasittelevat kyseisia tietoja palveluntarjoajina
puolestamme tarkoituksenmukaisten ohjeiden mukaisesti ja siten kuin on tarpeen kyseisia
kasittelytarkoituksia varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 28 (3)). Naiden



tietojenkasittelijoiden on sopimusvelvoitteidensa mukaisesti toteutettava asianmukaiset tekniset ja
organisatoriset turvallisuustoimenpiteet henkil6tietojen suojaamiseksi ja niiden kasittelemiseksi
ainoastaan ohjeidemme mukaisesti. Palveluntarjoajiamme ovat muun muassa:

e Palveluntarjoaja, jonka vastuualueita ovat Kia Connect Storen tekninen infrastruktuuri ja yllapitopalvelut:
Hyundai Autoever Europe GmbH, KaiserleistralRe 8a, 63067 Offenbach am Main, Saksa

e Asiakastietojen hallinta-alustojen ja yhdistetyn auton tietojen hallinta-alustojen palveluntarjoajat, jotka
ovat salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Muinchen, Saksa seka
Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John F. Kennedy, L-1855, Luxemburg, joiden
palvelimet sijaitsevat EU:n/ETA:n alueella.

e Palveluntarjoaja Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road,
Dublin 4, Irlanti, joka tarjoaa SurveyMonkey-verkkokyselytytkalun ja siihen liittyvat palvelut
asiakaskyselyjen toteuttamista ja arviointia varten.

e Kia Corporation, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul, 06797, Korean tasavalta, seka tytaryhtiémme
EU:ssa/ETA:ssa, jotka tarjoavat asiakastukeen liittyvia palveluja, muun muassa puhelinpalveluja.

e Web-analyysitydkalu Google Analyticsin palveluntarjoaja, joka on Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanti.

o Evastesuostumusten OneTrust-hallintatydkalun tarjoava palveluntarjoaja, joka on OneTrust Technology
Limited, 82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Iso-Britannia.

e Valtion viranomaiset, tuomioistuimet ja vastaavat kolmannet osapuolet, jotka ovat julkisia elimi&a
— Saatamme luovuttaa henkil6tietojasi valtion viranomaisille, tuomioistuimille ja vastaaville kolmansille
osapuolille, jotka ovat julkisia elimi&, mikali olemme velvollisia tekemaén niin (EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 6 (1) c)) tai suojataksemme etujamme tai valvoaksemme oikeuksiamme (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)). Nama vastaanottajat kasittelevat kyseisia henkilttietoja itsendisina
rekisterinpitdjina.

¢ Ulkopuoliset ammattimaiset neuvonantajat — Saatamme luovuttaa henkildtietojasi veroneuvajille,
auditoijille, kirjanpitajille, lainopillisille neuvaijille ja muille ulkopuolisille ammattimaisille neuvonantajille
liketoimintamme harjoittamista varten (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)). Joissakin
tapauksissa saatamme luovuttaa tietoja my6s suojellaksemme etujamme tai valvoaksemme
oikeuksiamme (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 (1) f)). Nama vastaanottajat kasittelevat
kyseisia henkildtietoja yleensa itsendisiné rekisterinpitéjina.

e Kolmansien osapuolten luovutuksensaajat — Mikali myymme tai siirrdmme kaikki tai oleelliset osat
varallisuuttamme tai liiketoimintaamme (mukaan lukien uudelleenorganisointi tai selvitystila), saatamme
luovuttaa henkilttietojasi kolmansien osapuolten luovutuksensaajille (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
artikla 6 (1) f)). Nama vastaanottajat kasittelevét kyseisiéd henkilttietoja itsendisiné rekisterinpitéjina.

10. HENKILOTIETOJEN SIIRTAMINEN RAJOJEN YLI

Olemme osa kansainvélista konsernia. Siksi saatamme siirtda henkilttietoja Kia-konsernin sisélla ja muille
kolmansille osapuolille edelld olevassa kohdassa 9 kuvatulla tavalla.

Jotkin henkildtietojesi vastaanottajat saattavat sijaita tai niilla voi olla asiaankuuluvaa liittyvaa toimintaa maasi ja
EU:n/ETA:n ulkopuolella, esim. Korean tasavallassa, Yhdistyneessa kuningaskunnassa tai Yhdysvalloissa ("Kolmas
maa”).

Joidenkin Kolmansien maiden osalta Euroopan komissio on méaaritellyt, etté ne tarjoavat riittdévan suojaustason
henkilotietoja varten (esim. Korean tasavalta, Yhdistynyt kuningaskunta), sisaltden myo6s Yhdysvallat silté osin kuin
Yhdysvalloissa toimiva vastaanottava yritys noudattaa EU:n ja Yhdysvaltain valista Data Privacy Framework -
tietosuojasopimusta (katso https://www.dataprivacyframework.gov) ("Riittava toimivalta”).

Jos siirramme henkilttietoja vastaanottajalle, joka sijaitsee Kolmannessa maassa, jolla ei ole maaritelty olevan
riittdvaa toimivaltaa, me (tai EU:ssa/ETA:ssa sijaitsevat tietojenkasittelijamme, jotka siirtavat henkildtietoja
alikasittelijoille tallaisissa Kolmansissa maissa) varmistamme asianmukaiset suojatoimet tekemalla vastaanottajien
kanssa Euroopan komission hyvaksymat tiedonsiirtosopimukset (mallisopimuslausekkeet) tai ryhtymalla muihin
tehokkaisiin toimenpiteisiin, jotta voimme varmistaa riittdvan tietosuojan tason.



https://www.dataprivacyframework.gov/

Kopio kyseisista suojatoimista on saatavilla meilta tai tietosuojavastaavaltamme (katso kohta 2 ja kohta 3 edell&).

11. SAILYTYSAIKA

Pyrimme kaikin kohtuullisin toimenpitein varmistamaan, etté henkilttietojasi kasitelladn mahdollisimman lyhyen aikaa
tassa Tietosuojaselosteessa kuvattuihin tarkoituksiin.

Henkilotietojesi sailytysaika maaraytyy seuraavien ehtojen perusteella:

(i) Sailytamme henkilétietojasi muodossa, joka mahdollistaa yksiléinnin, vain niin pitkdan kuin

e asiakassuhteesi kanssamme jatkuu tai

e henkilttietojasi tarvitaan tédssa Tietosuojaselosteessa kuvattuihin laillisiin tarkoituksiin, joihin meilla on
kelvollinen oikeusperuste

seka
(ii) seuraavien ajanjaksojen ajan

e mikad tahansa sovellettavan lain sallima sovellettava rajoitusjakso (toisin sanoen ajanjakso, jonka aikana
kuka tahansa henkil® voi nostaa syytteen meita vastaan henkiltietojesi osalta, tai johon henkilttietosi
liittyvat) ja

o tallaisen sovellettavan rajoitusjakson jalkeiset kaksi (2) kuukautta (jotta meilla olisi edelleen
mahdollisuus kohtuullisen ajan sisélla yksildida syytteeseen mahdollisesti liittyvat henkildtiedot, mikali
henkild nostaa syytteen rajoitusajan lopussa)

ja

(iif) mikali asianomaisia syytteita nostetaan, jatkamme henkiltietojen kéasittelyd syytteeseen liittyvan ja sen
edellyttdman lisdajanjakson ajan.

Yll& olevassa kappaleessa (ii) mainittujen ajanjaksojen ajan rajoitamme henkiltietojesi kasittelyn tietojen
séilytykseen ja tietoturvan yllapitoon, paitsi silt osin kuin kyseisié tietoja on tarkasteltava mahdollisen syytteen tai
sovellettavan lain edellyttdmia tarkoituksia varten.

Kun yll& olevissa kohdissa (i), (i) ja (iii) mainitut ajanjaksot, kukin pisimmillaan, ovat paattyneet, me joko

e  pysyvasti poistamme tai tuhoamme asianomaiset henkil6tiedot, tai

¢ muutamme asianomaiset henkildtiedot anonyymeiksi.

12. TIETOTURVA

Olemme ryhtyneet asianmukaisiin teknisiin ja hallinnollisiin tietoturvatoimenpiteisiin, joiden tarkoituksena on suojata
henkilbtietosi tahattomalta tai lainvastaiselta tuhoamiselta, haviamiselta, muutoksilta, luvattomalta luovutukselta,
luvattomalta paasylté ja muilta lainvastaisilta tai luvattomilta kasittelytavoilta sovellettavien lakien mukaisesti.

Mutta koska Internet on avoin jarjestelmad, tietojen siirto internetin valityksella ei kuitenkaan ole taysin turvallista.
Vaikka ryhdymme kaikkiin kohtuullisiin toimenpiteisiin henkildtietojesi suojaamiseksi, emme voi taata meille internetin
kautta valitettyjen tietojesi turvallisuutta — téllainen tiedonsiirto tapahtuu omalla vastuullasi, ja sinun velvollisuutesi on
huolehtia, etté kaikki meille l[ahettamiesi henkildtietojen l&ahetys tapahtuu turvallisesti.

13. SINUN OIKEUTESI

Kun kasittelemme henkil6tietojasi suostumuksesi perusteella, voit peruuttaa antamasi suostumuksen milloin
tahansa (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 7 (3)). Suostumuksesi peruuttaminen ei vaikuta sellaisen kasittelyn
laillisuuteen, joka on tapahtunut ennen suostumuksen peruuttamista.

Liséksi sinulla saattaa soveltuvien tietosuojalakien mukaisesti olla oikeus: saada péésy sinua koskeviin
henkildtietoihin (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 15); pyytaa virheellisten henkildtietojen oikaisemista (EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 16); pyytaa sinua koskevien henkilétietojen poistamista (EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 17); pyytaa sinua koskevien henkilétietojen kasittelyn rajoittamista (EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 18); pyytaa henkilétietojen siirtdmista jarjestelmasté toiseen (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
artikla 20) seka vastustaa sinua koskevien henkilétietojen kasittelya (EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 21 (1)

ja(2).



Sinulla on oikeus tehd& valitus toimivaltaiselle tietosuojasta vastaavalle valvontaviranomaiselle (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen artikla 77). Kiasta vastaa seuraava tietosuojasta vastaava valvontaviranomainen: Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit. Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden,
Saksa.

Huomaa, etta soveltuva kansallinen tietosuojalainsdadanto saattaa asettaa tiettyja rajoituksia naihin oikeuksiin.
Sinulla on lisaksi oikeus olla luovuttamatta meille henkil6tietojasi.

13.1. OIKEUS SAADA PAASY TIETOIHIN

Sinulla saattaa olla oikeus saada meiltad vahvistus siitd, etta sinua koskevia tietoja kasitellaan tai etta niita ei kasitella,
ja jos naita henkilotietoja kasitellaén, oikeus saada paasy henkilttietoihisi ja tiettyihin lisatietoihin. Tallaiset tiedot
kasittavat — muun muassa — kasittelyn tarkoitukset, kyseessé olevat henkiltietoryhmat seka vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat, joille henkiltietoja on luovutettu tai on tarkoitus luovuttaa. Huomaa kuitenkin, ettd muiden
henkildiden edut voivat rajoittaa paasyoikeuttasi.

Sinulla saattaa olla oikeus saada jaljenndés niista sinua koskevista henkildtiedoista, joita kasittelemme. Mikali pyydat
useamman kuin yhden jaljennéksen, saatamme veloittaa kohtuullisen maksun hallinnollisten kustannusten
perusteella.

13.2. OIKEUS TIETOJEN OIKAISEMISEEN

Sinulla saattaa olla oikeus vaatia meilté sinua koskevien virheellisten tietojen oikaisua. Sinulla saattaa olla oikeus
pyytéa henkilttietojesi tdydentamisté esimerkiksi toimittamalla selostus tdydennettévista kohdista riippuen siita, mihin
tarkoituksiin henkildtietojasi kasitellaan.

13.3. OIKEUS TIETOJEN POISTAMISEEN ("OIKEUS TULLA UNOHDETUKSI”)

Sinulla saattaa olla tietyissa tilanteissa oikeus pyytda meitéd poistamaan sinua koskevat henkilétiedot, ja meilla
saattaa olla velvollisuus poistaa kyseiset henkilétiedot.

13.4. OIKEUS KASITTELYN RAJOITTAMISEEN

Sinulla saattaa olla tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa meita rajoittamaan sinua koskevien henkildtietojen kasittelya.
Talldin kyseisiin henkilttietoihin lisatéan vastaava merkinté ja voimme kasitella niitd ainoastaan tiettyihin
tarkoituksiin.

13.5. OIKEUS SIIRTAA TIEDOT JARJESTELMASTA TOISEEN

Sinulla saattaa olla tietyissa tilanteissa oikeus saada meille luovuttamasi sinua koskevat henkilétiedot jasennetyssa,
yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa seka oikeus siirtdé kyseiset henkildtiedot toiselle
rekisterinpitgjélle ilman, ettd voimme estéa sinua siirthmasta niita.

13.6. VASTUSTAMISOIKEUS

SINULLA SAATTAA OLLA TIETYISSA TILANTEISSA JA KASITTELYN PERUSTUESSA OIKEUTETTUIHIN
ETUIHIMME (EU:N YLEISEN TIETOSUOJA-ASETUKSEN ARTIKLA 6 (1) F)) OIKEUS VASTUSTAA SINUA
KOSKEVIEN HENKILOTIETOJEN KASITTELYA MILLOIN TAHANSA OLOSUHTEISIISI LITTYVILLA
PERUSTEILLA, JOLLOIN MEIDAT SAATETAAN VELVOITTAA LOPETTAMAAN HENKILOTIETOJESI KASITTELY.
LISAKSI JOS HENKILOTIETOJASI KASITELLAAN SUORAMARKKINOINTIA VARTEN, SINULLA ON OIKEUS
MILLOIN TAHANSA VASTUSTAA HENKILOTIETOJESI KASITTELYA TALLAISTA MARKKINOINTIA VARTEN,
MUKAAN LUKIEN PROFILOINTIA VARTEN, SILLOIN KUN SE LITTYY TALLAISEEN SUORAMARKKINOINTIIN.
TALLOIN EMME ENAA KASITTELE SINUA KOSKEVIA HENKILOTIETOJA KYSEISIA TARKOITUKSIA VARTEN.

13.7. SINUN OIKEUTESI OLLA LUOVUTTAMATTA HENKILOTIETOJASI

Sinulla on oikeus olla luovuttamatta meille henkil6tietojasi. Huomaa kuitenkin, etté jos et luovuta meille
henkil6tietojasi, emme pysty tarjoamaan sinulle Kia Connect Storen ja liittyvien palvelujen kaikkia etuja (emme
esimerkiksi ehké pysty kasittelemaan pyyntojasi ilman tarvittavia tietoja).



14. AUTOMAATTINEN PAATOKSENTEKO, MUKAAN LUKIEN
PROFILOINTI

Kia ei tee paatoksia algoritmien tai muiden automaattisten tietojenkasittelymenetelmien avulla, joilla voisi olla
merkittavia seuraamuksia sinulle.

15. PAIVITYKSET

Saatamme muuttaa tai paivittaa tata Tietosuojaselostetta milloin tahansa, jotta se heijastelisi henkil6tietojen
kasittelykaytanndissamme tapahtuneita muutoksia tai sovellettaviin lakeihin tulleita muutoksia. Kehotamme sinua
perehtymaan huolellisesti tahan Tietosuojaselosteeseen ja tarkistamaan mahdollisesti tekemamme muutokset
saanndllisesti tAmén Tietosuojaselosteen ehtojen mukaisesti.

Julkaisemme péivitetyn Tietosuojaselosteen verkkosivustoillamme ja Kia Connect Storessa. Viimeinen
paivitysajankohta on mainittu tAmé&n Tietosuojaselosteen alussa.

16. MAARITELMAT

"rekisterinpitdja" tarkoittaa luonnollista tai juridista henkil6a, viranomaista, edustusta tai muuta elintd, joka yksin tai
yhdessa muiden kanssa méaarittelee henkildtietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot.

"GDPR" tarkoittaa: (i) asetusta (EU) 2016/679 (EU:n yleinen tietosuoja-asetus); tai (ii) Yhdistyneen kuningaskunnan
suhteen asetusta (EU) 2016/679, silla se muodostaa osan Yhdistyneen kuningaskunnan lainsdadantéa European
Union (Withdrawal) Act 2018 -asetuksen kohdan 3 mukaisesti ja ajoittaisin muutoksin (tunnetaan myds nimella UK
GDPR).

"henkil6tiedot" tarkoittavat kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luonnolliseen henkil6dn liittyvia tietoja.

"kasittely" tarkoittaa mité tahansa toimenpidetta tai toimenpiteiden ryhmaa, joka tehdéan henkilétiedoille tai
henkilétietoryhmille, kuten keruu, kirjaaminen, jarjestaminen, jasentely, tallennus, muokkaaminen tai muuttaminen,
haku, konsultointi, kéyttd, luovuttaminen lahettdmalld, edelleenviestitys tai muu saataville asettaminen,
kohdistaminen tai yhdistdminen, rajoitus, poistaminen tai tuhoaminen.

"tietojenkasittelija" tarkoittaa luonnollista tai juridista henkil6d, viranomaista, edustusta tai muuta elintd, joka
kasittelee henkildtietoja rekisterinpitdjan puolesta.



