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1. IZMANTOSANAS JOMA UN PAKALPOJUMU APRAKSTS

1.1. SO LIETOSANAS NOTEIKUMU DARBIBAS JOMA UN LIGUMSLEDZEJAS PUSES

Sie Noteikumi regulé Kia Pay pakalpojuma nodro$ina$anu jums. Kia Pay pakalpojumu jums nodroina uznémums
Kia Connect GmbH, kas registréts ar numuru HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main,
Vacija; e-pasts: info@kia-connect.eu ("Kia"; "més"; "mas"; "masu").

1.2. KIA PAY APRAKSTS

Kia Pay pakalpojums jums nodro$ina digitalo maku, kas lauj saglabat maksajumu informaciju (t.i. vienu vai vairakas
kreditkartes uznémuma Kia Connect nodrosSinato produktu un pakalpojumu apmaksai), ka arr attiecigo rékina
apmaksas informaciju (piem., jasu adresi). Pakalpojumu Kia Pay izmanto tikai kreditkartes maksajumu informacijas
glabasanai. Pakalpojuma Kia Pay nevar noguldtt vai parvaldit ltdzeklus, maksajumu vértibas vai kredtta atlikumus.
Pakalpojuma Kia Pay vienkarsa teksta neglaba nekadu informaciju par kreditkarti. Pakalpojums Kia Pay saglaba tikai
sifrétu kreditkartes Zetonu. Zetons ir piesaistits jasu kreditkartei, un to var glabat tikai uznémums Kia. Tadé| pat tad,
ja uznemuma Kia notiek datu droSibas parkapums, kas ir mazticams, no pakalpojuma Kia Pay glabatajiem datiem
kreditkartes datus izvilkt nevar.

Kreditkarti pakalpojuma Kia Pay pievieno, veicot pirmo pirkumu pakalpojuma Kia Connect Store.

Tehniski pakalpojumu Kia Pay uznémuma Kia uzdevuma sniedz un nodroSina uznémums Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Seoul, Koreja — Kia grupas uznémums.

1.3. KIA PAY PIEEJAMIBA

Pakalpojums Kia Pay ir pieejams tikai $adas valstis: Austrija, Belgija, Bulgarija, Kipra, Cehija, Danija, Igaunija,
Somija, Francija, Véacija, Griekija, Ungarija, Islande, Trija, Italija, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Niderlande, Norvégija,
Polija, Portugale, Rumanija, Slovakija, Spanija, Zviedrija, Sveice un Apvienota Karaliste. Citas valstis nevar
iegadaties produktus pakalpojuma Kia Connect Store.



2. KREDITKARSU PIEVIENOSANA PAKALPOJUMA KIA PAY

2.1. KREDITKARSU PIEVIENOSANA PAKALPOJUMA KIA PAY

Pakalpojuma Kia Pay var pievienot tikai kreditkartes. Sobrid pakalpojums atbalsta Mastercard, VISA un American
Express kreditkartes. Més paturam tiesibas turpmak papla$inat vai ierobezot atbalstito kreditkarSu klastu.
Pievienojot karti pakalpojuma Kia Pay, jus akcepté&jat visus noteikumus un politikas, kurus nosaka jisu kartes
izdevéjbanka ("Bankas noteikumi"). Sos Bankas noteikumus pieméro tam, ka jisu karti izmanto pakalpojuma Kia
Pay, tada pasa mera, ka tos pieméro jebkuram citam darfjumam, kuru jis veicat ar savu (fizisko) kredttkarti.
Pievienojot atbalstitu karti, jis apstiprinat un galvojat, ka esat pilnvarots(-a) izmantot minéto karti, un pilnvarojat mas
un musu maksajumu pakalpojuma sniedzeju iekasét no kreditkartes kop&jo maksu par jasu pirkumu.

2.2. KREDITKARTES ZETONIZACIJA

Lai pievienotu kreditkarti pakalpojuma Kia Pay, ar pakalpojuma Visa Token ID starpniecibu tiek generéts jasu
kreditkartes Zetons. Pakalpojumu Visa Token ID nodroSina misu pakalpojumu sniedzéjs — uznémums Bell
Identification B.V., Stationsplein 45, A.06.16, 3013AK Rotterdam, Niderlande ("Bell ID"). Uznémuma Kia serveros
glaba tikai uznémuma Bell ID nodrosinato Zetonu.

Lai generétu Zetonu, uznémums Bell ID apkopo informaciju par jasu kreditkarti (jo Tpasi jasu vardu, kartes numuru,
deriguma terminu, droS8ibas kodu). So informaciju apkopo tikai uznémums Bell ID, un to 8T uznémuma sistéemas
apstrada saskana ar kreditkarSu nozares drosibas prasibam.

3. MAKSAJUMU APSTRADE UN REKINU SAGATAVOSANA

3.1. MAKSAJUMU APSTRADES PAKALPOJUMA NODROSINATAJS

Ja jus veicat pirkumu ar pakalpojuméa Kia Pay saglabatu kreditkarti, talako maksajumu apstradi un rékina
sagatavoSanu veic misu partneris — uznémums Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street
Lower, Dublin 2, Trija ("Stripe").

3.2. MAKSAJUMA APSTRADE

Maksajuma apstradei uznémums Kia sniedz uznémumam Stripe datus, kas nepiecieSami maksajuma autorizéSanai.
81 informacija galvenokart ietver maksajuma summu, valiitas kodu, rezervacijas teksta aprakstu, jasu kreditkartes
Zetonu un atlaujas identifikatoru, kuru uzn@mumam Stripe sniedz uznémums Kia. Faktisko maksajumu apstradi, t.i.,
maksajuma iekaséSanu no kredttkartes, veic uznémums Stripe un ta partneri, kuri par to uznemas atbildibu.

Jus pilnvarojat uznémumu Kia un iesaistitos maksajuma apstradatajus iekasét maksajuma summu par attiecigo
pirkumu no kredrttkartes, kuru atlasijat pakalpojuma Kia Pay. Jus atzistat un piekritat, ka pakalpojuma Kia Connect
Store veiktaja pirkuma ir iesaistits tikai jis un pakalpojums Kia Connect.

Maksajumus veic saskana ar vienoSanos, kuru jus noslédzat ar savas kartes izdevéjbanku.

3.3. SPECIGA KLIENTA AUTENTIFIKACIJA

Atkartba no izmantotas kredttkartes tipa jus var lagt verificét maksasanas veidu, izmantojot 3-D Secure vai citu
metodi maksajuma nodroSinaSanai pasitijuma procesa laika. Ja jums ir jautdjumi par 3-D Secure autentifikacijas
procesa aktivéSanu vai izmantoSanu, sazinieties ar savu banku.

3.4. REL(INA SAGATAVOSANA
Lai izsniegtu detalizétu rékinu, uznémums Kia uznémumam Stripe sniedz arT jasu noradito rékina apmaksas adresi,
ka arT visus paréjos ar rékinu saistitos datus, kurus jus noradijat uznémumam Kia.

4. PAKALPOJUMA KIA PAY IZMAKSAS

Pakalpojumu Kia Pay jums ka lietotdjam sniedz bez maksas. 3
Nemiet véra, ka jusu kreditkartes izdevéjbanka var iekasét maksu par kreditkartes nodroSinadSanu un izmantoSanu. St
maksa ir atkariga no vienoSanas par izmantoS$anu, kuru jis noslédzat ar kartes izdevéjbanku.



5. IZMAKSAS, ATGRIEZOT KREDITKARSU MAKSAJUMUS

Produktu un pakalpojumu, kas nopirkti no uznémuma Kia pakalpojuma Kia Connect Store, atgrieSanu un atmaksu
regulé pakalpojuma Kia Connect LietoSanas noteikumi. Ja vélaties atteikties no pirkuma vai lagt atmaksu, izmantojiet
pakalpojuma sniegtas opcijas vai sazinieties ar pakalpojuma Kia Connect atbalsta dienestu.

Ja jus apstridat kreditkartes apmaksu savas kartes izdevéjbanka, maksajuma summu atcels saskana ar josu kartes
izdevéjbankas noteikumiem. Ja jis atcelsiet rezervaciju, kas attiecas uz pamatotu uznémuma Kia prasibu, més
paturam tiesibas iekasét no jums visas izmaksas, kas uznémumam Kia rodas $aja sakara.

6. JUSU KA LIETOTAJA PIENAKUMI

6.1.

Jus nedrikstat izmantot Kia Pay nekadiem krapnieciskiem, nelikumigiem vai launpratigiem mérkiem vai jebkada
veida, kas nav aprakstits $aja llguma vai citos materialos, kurus més jums sniedzam, vai tada veida, kas traucé
mums shiegt pakalpojumu Ki Pay jums vai citiem mdsu klientiem.

6.2.

Js apsolat, ka neizmantosiet launpratigi, nepareizi vai neveiksiet nekadus ar darbibu vai bezdarbibu saistitus
pasakumus, kas kaité masu uznéméjdarbibai, pakalpojumiem, reputacijai, darbiniekiem vai objektiem. Launpratigas,
nepareizas izmantoSanas vai kaitéjoSas ricibas, vai bezdarbibas gadijuma jus piekritat atlidzinat mums, aizstavet
mus un novérst kaitéjumu, kas mums rodas, no visam izmaksam, izdevumiem (tostarp advokata honorariem),
zaudéjumiem, zaudéjumu atlidzibas un citam saistibam, kas izriet vai ir saistitas ar prasibu vai prasijumu, kuru pret
mums izvirza jebkura tre$a persona un kas pilniba vai dalgji izriet no §adas izmanto8anas vai nepareizas
izmantoSanas, vai jisu darblbam vai bezdarbibas.

6.3. AIZLIEGUMS TRESAJAM PUSEM IZMANTOT MAKSAJUMU FUNKCIJU

Jis nedrikstat nevienam izpaust savus kreditkartes datus, kreditkartes droSibas kodu vai pakalpojuma Kia Pay
piekluves datus.

Jis atbildat par sava Kia Connect konta, pakalpojuma Kia Pay un kreditkartes/bankas konta datu aizsardzibu pret
treSo personu nesankcionétu piekluvi. Jus atbildat par to, lai neviens neredzétu, ka jus ievadat savus datus,
izmantojot maksajumu funkciju vai pievienojot kredttkarti pakalpojuma Kia Pay. Uznémums Kia neatbild par jebkadu
kaitéjumu, kuru nodara tre$as puses, ja tas iegust un, iespéjams, izmanto jusu piekluves datus vai kreditkartes datus.
Ja jis uzskatat, ka kads, iespéjams, ir izmantojis vai méginajis izmantot jisu kreditkarti, sazinieties ar savu
kreditkartes nodroSinataju. Informéjiet kreditkartes nodroSinataju art tad, ja pamanat kadas ar maksajumu funkciju
saistitas kladas vai neautorizétus maksajumus.

7. IZMAINAS SAJOS NOSACIJUMOS

Uznémums Kia piedavas jums izmainas $ajos LietoSanas noteikumos ne vélak ka divus ménesus pirms ierosinato
jauno LietoSanas noteikumu spéka staSanas, paradot jaunos noteikumus pakalpojuma Kia Pay. Grozitie LietoSanas
noteikumi stasies speka tikai tad, ja tiem piekritisiet, noklikSkinot uz attiecigas pogas “Piekrist” pakalpojuma Kia Pay.
Ja jus nepiekritat ierosinatajiem grozitajiem LietoSanas noteikumiem, més paturam tiesibas izbeigt ligumu par
pakalpojuma Kia Pay lietoSanu. Ja jus nepiekritat grozitajiem LietoSanas noteikumiem, uznémums Kia var izbeigt
pakalpojuma Kia Pay snieg8anu no briZa, kad grozitie LietoSanas noteikumi stajas spéka vai jebkura cita bridt péc
tam.

8. TERMINS UN LIGUMA DARBIBAS IZBEIGSANAS

8.1. LIGUMA SAKUMS UN TERMINS

Sis ligums sakas, kad js pirmo reizi pakalpojuma Kia Pay pievienojat kreditkarti, un beidzas, kad jus izbeidzat
[lgumu par pakalpojuma Kia Connect izmantoSanu, ja vien ligumu neizbeidz iepriekS saskana ar Sis sadalas
nosacijumiem.



8.2. LIGUMA DARBIBAS IZBEIGSANAS

So ligumu par pakalpojuma Kia Pay izmanto$anu jebkura laika varat izbeigt gan jds, gan uznémums Kia, vienu
ménesi pirms kalendara ceturkSna beigam, iesniedzot par to pazinojumu.

Uzneémums Kia var arT izbeigt 3o lIigumu, ja jus nepiekritat So LietoSanas noteikumu grozijumiem, skat. 7. sadalu.
Likuma noteiktas Iiguma darbibas izbeigSanas tiesibas un jo 1pasi tiesibas izbeigt [iguma darbibu pamatota iemesla
dél nav skartas. Pamatots iemesls liguma darbibas izbeig8anai no uznémuma Kia puses it ipasi ir lietoSanas
pienakumu nepildiSana atbilstoSi 6. sadala noraditajam.

9. KREDITKARTES IZMANTOSANAS APTURESANA PAKALPOJUMA
KIA PAY

9.1. KREDITKARTES IZMANTOSANAS APTURESANA PAKALPOJUMA KIA PAY

Més varam Tslaicigi vai pastavigi apturét sp&ju izmantot pakalpojuma Kia Pay saglabato kreditkarti norékiniem
pakalpojuma Kia Connect Store, ja kreditkarti bloké kartes izdevéjbanka, ja jus parkapjat Sos LietoSanas noteikumus,
sniedzat nepatiesu, nepilnigu, neprecizu vai maldinoSu informaciju vai citadi rikojaties krapnieciski vai nelikumigi, vai
ja més uzzindm par aizdomigam darbibam, kas liecina par krapS$anu vai nelikumigu darbibu.

9.2. NEIZMANTOTO KREDITKARSU DZESANA NO PAKALPOJUMA KIA PAY

Ja seSus ménesus vai ilgak neizmantojat kreditkarti, kuru norékinu veik$anas noluka pievienojat pakalpojuma Kia
Pay, més paturam tiesibas dzést attiecigo kreditkarti pakalpojuma Kia Pay.

Ja kada iemesla dé| jasu kreditkartes lietoSanu izbeidz: i) jums arT turpmak bas saistosi Sie LietoSanas noteikumi; ii)
jas basiet atbildigs(-a) par visiem darijjumiem, kas veikti ar attiecigo kreditkarti; un iii) jis nekavéjoties izdzésisiet
attiecigo kredrttkarti pakalpojuméa Kia Pay.

10. ATBILDIBA

Uznémuma Kia atbildiba par zaudéjumu atlidzibu neatkarigi no juridiskd pamata (jo Tpasi kavéSanas, defektu vai citu
pienakumu neizpildiSanas gadijuma) attiecas tikai uz ligumam raksturigo paredzamo kaitéjumu.

lepriek$ minétais atbildibas ierobeZojums neattiecas uz uznémuma Kia atbildibu par tiSu parkapumu vai rupju
nolaidibu, par garantétiem parametriem, par kaitéjumu dzivibai, kermenim vai veselibai vai saskana ar Likumu par
produktatbildtbu.

11. KLIENTU ATBALSTS, JAUTAJUMI PAR DATU AIZSARDZIBU,
SUDZIBAS

11.1.

Ja jums rodas kadi jautajumi vai ir siidzibas, ar mums var sazinaties Sadi

Kia Connect GmbH

E-pasts: info@kia-connect.eu

Pasts: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija

Talruna numurs: +49 800 5330012

Klientu atbalstu var sanem, aizpildot misu sazinas veidlapu timekla vietné: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. JAUTAJUMI PAR DATU AIZSARDZIBU

Lai nosatitu mums jautajumus par datu aizsardzibu vai sanemtu informaciju par personas datiem, kas apkopoti un
apstradati saistiba ar Pakalpojumiem, skatiet kontaktinformaciju masu pakalpojuma Kia Pay Pazinojuma par
konfidencialitati, kuru var lejupieladét Seit: https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. STRIDU IZSKIRSANA TIESSAISTE

Eiropas Komisija nodrosina timekla vietni stridu izSkirSanai tieSsaiste, kas paredzéta, lai palidzétu patérétajiem un
tirgotajiem atrisinat stridus arpustiesas kartiba, un ta ir pieejama timekla vietné http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Uznemums Kia nepiedalas un tai nav pienakuma piedalities alternativas stridu izSkirSanas proceduras alternativas
patérétajiem paredzétas struktdrvienibas.
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12. DAZADI NOTEIKUMI

12.1.

Visus ltlgumus starp jums un uznémumu Kia noslédz vietéja valoda. Péc attieciga llguma noslégSanas liguma teksts
bus pieejams lejupieladéSanai timekla vietné https://connect.kia.com/eu/downloads

12.2.

Sie Lietoanas noteikumi ir visu Pu$u vieno$anas par pakalpojuma Kia Pay izmanto$anas priek8metu, un tie aizst3j
visus iepriek$ noslégtos rakstiskos vai mutiskos noligumus starp Pusém attieciba uz priek8metu.

12.3.

Atskirigi, konfliktéjosi vai papildinoSi lietotaja noteikumi un nosacijumi reglamenté pakalpojuma Kia Pay izmantoSanu
tikai tad, ja més tos rakstiski un neparprotami akceptéjam.

12.4.

Lai jebkadi grozijumi un papildindjumi Sajos LietoSanas noteikumos, ka art pazinojumi, kas nepiecieS8ami to izpildei,
batu spéka esosi, tos nepiecieSams iesniegt rakstiski (tostarp pa e-pastu, faksu vai apstipringjumu lietotné Kia
Connect). So prasibu par rakstveida pazinojumu var atcelt tikai rakstiski.

12.5.

Mums ir tiesibas pilniba vai daléji nodot savas tiesibas un pienakumus saskana ar $o ligumu citam pakalpojumu
sniedzéjam, jums par to pazinojot seSas nedélas iepriekS. Tomér $ada gadijuma jums ir tiesibas izbeigt lgumu viena
ménesa laika péc rakstiska pazinojuma sanemsanas, kas ir spéka bridTt, kad Ifgumu nodod uznémumam, kurs$ liguma
parnem uznémumu Kia. Més nosatisim rakstisku pazinojumu, neparprotami informéjot jas par tiestbam izbeigt lguma
darbibu.

Lai nerastos parpratumi, Sis tiesibas neskar jusu tiesibas izbeigt LietoSanas noteikumus un Iidz ar to tiesibas
izmantot pakalpojumu Kia Pay jebkura laika, ka noteikts 8. sadala.
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12. NMPOYME NOJIOXKEHUA

1. OBJIACTb NPUMEHEHUA U ONUNCAHUE YCNYT

1.1. OBNACTb MPUMEHEHUA HACTOSALUEIO NMOJIb3OBATEJIbCKOIo COrMALIEHUA U
CTOPOHbI 1OrOBOPA

HacTtoswee MNonb3oBatensckoe cornalueHne perynupyet npegocrtasnenve Bam yenyru Kia Pay. Ycnyra Kia Pay
npepocrtaensetcs Bam komnaHuent Kia Connect GmbH, 3aperMctpnpoBaHHOW Noa perMcTpaLmoHHsiM Homepom HRB
112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MariHe, [epMaHus; agpec anekTPoHHOM noYTsbl: info@kia-
connect.eu («Kia»; «MbI»; «Hac»; «HaL»).

1.2. ONNCAHUE KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npenoctaBnsieT BaM aneKTpOHHBIN KoLLenek, No3BoNstowWmin Bam xpaHntb nnatexHyo nHdopMaumio
(T. e. ogHy 1nn Heckonbko Balumx KpeauTHbIX KapT Ans onnaTtbl NPOAYKTOB W ycnyr, npegoctasnsemMbix Kia Connect)
BMECTE C OTHOCALLENCS K HUM MHopMaumen AN BbiCTaBneHns cyeToB (Hanpumep, Baw agpec). Kia Pay
NCNONb3yeTCs UCKIMTIOYNTENBHO AN XpaHEeHWS NaTexHON nHgopmaumm KpeauTHom kapTel. B yenyre Kia Pay Henb3s
HW BHOCUTb HU YNPaBaTb AEHEXHbIMU CPEACTBaMM, MaTEXHbIMU CyMMaMU UNN KPEANTOBLIM OCTaTKOM.

Hukakas nHdopmaums o kpegutHomn kapTe He xpaHuTca B Kia Pay B TekctoBom chopmate. B ycnyre Kia Pay
COXPaHAETCHA UCKNIOYUTENBHO 3alumMdpoBaHHbIA TOKEH Ans Bawen kpegutHon KapThl. TOKeH cBA3aH ¢ Bawen
KpeamuTHOW KapTol U MOXET UCMOoMNb30BaTbCsA TONbKO KoMnaHuen Kia. 3To rapaHTMpyeT, YTo Aaxe B MarioBEpOSTHOM
cnyyae yTeuku aaHHbix B Kia nHdopMauus o Bawuen kpeauTHOWM kapTe He MOXET ObiTb U3BMNEeYeHa U3 AaHHbIX,
coxpaHeHHbIx B Kia Pay.

Bawa kpeguTHas kapTta gobaensetcs B Kia Pay, korga Bel coBepLuaeTe nepsyto nokynky B marasmHe Kia Connect
Store.

TexHuyeckasn nogaepxka n ynpasnexue Kia Pay npegoctasnsaetcsa komnaHum Kia komnanven Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopesi — komnanuen rpynnbl Kia.

1.3. AOCTYNHOCTb CEPBUCA KIA PAY

Cepsuc Kia Pay gocTtyneH B cneaytowmx ctpaHax: ABctpusi, benbrus, bonrapusi, BeHrpus, Nepmanus, Npeuus,
Oanus, Mpnavgus, Nicnangus, Wcnanusa, Utanua, Knnp, Nateusa, Jlutea, Jliokcembypr, Hnoepnanapl, Hopeerus,
Monbuwa, MopTtyranus, PymelHnsa, Cnoeakus, CoegnHeHHoe KoponescTBo, PuHnaHaums, PpaHums, Yexus,
Lseriuapus, Weeuns n dctoHns. B apyrnx ctpaHax y Bac He ByaeT BoO3MOXHOCTU AenaTb Nokynkv B MarasunHe Kia
Connect.

2. DOBABJIEHUE KPEOUTHbBLIX KAPT B KIA PAY

2.1. AOBABNEHUE KPEOUTHbIX KAPT B KIA PAY

B ycnyry Kia Pay moxHO 406aBnaTb TONbKO KpeauTHble KapThl. B HacToswee BpemMsa NoaaepXnBatTCca KpeanTHbIe
kapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl ocTtaBnsiem 3a coboi npaBo pacmpuTb UK OrpaHNYnTb
AvanasoH noaaepXvnBaeMbIX KPeAMTHBIX KapT B OyayLiem.

Jobaensasa kapTty B Kia Pay, Bbl npuHMmaeTe Bce ycnoBusl 1 npaeuna, npegoctaBneHHble Bam 6aHKOM-aMUTEHTOM
Balweli kapTbl («YcnoBusi 6aHka»). 3Tn Ycnosus 6aHka npumeHsitoTes k Bawemy ncnonb3oBaHuto kapThl B Kia Pay B
TOW e Mepe, Kak OHW MPUMEHSOTCS K Ntobol Apyror TpaH3akuum, koTopyto Bl coBepluaeTe, ncnonb3ys Baly
(cpmanueckyto) KpeaUTHYIO KapTy.

[o6GaBnasa nopaepxvBaeMyto KpeAuTHy0 KapTy, Bbl nogTBepxaaeTte v rapaHTupyeTe, 4To Bbl ynonHoMoueHb!
NCMONb30BaTb YKa3aHHY KPeOUTHYH KapTy 1 yNONTHOMOYMBaETe Hac M HaLlero NocTaBLUuKa NiaTeXHbIX YCryr
cnucatb € KpeauTHOW KapTbl obLyto cymmy Baluen nokynku.

2.2. TOKEHU3ALUA KPEOUTHOW KAPTbI

YTtobbl gobaBnTb Bawy kpeouTHyto kapTy B Kia Pay, anst Hee cos3gaeTcs TokeH ¢ nomollbto Visa Token ID. Visa
Token ID npegoctaBnseTcs HalWMMm NOCTaBLLMKOM ycnyr, komnanuen Bell Identification B.V., Stationsplein 45,
A.06.16, 3013AK PotTtepaam, HngepnaHap! («Bell ID»). Ha cepepax Kia xpaHATCS TONbKO TOKEHBI,
npegoctaeneHHble Bell ID.



[ns cospaHns TokeHa komnaHusa Bell ID cobupaeT nHdopmaumio o Balen kpeautHow kapTe (B YacTHOCTH, Balum
nms/dammnnio, HoMep KapTbl, CPOK ee AENCTBUSA, 3aLUMTHBIV KOA). STY MHOPMaLmio COBupaeT UCKNYUTENBHO
komnaHus Bell ID n obpabaTbiBaeT Ha CBOMX CUCTEMAXxX B COOTBETCTBUU C TpeboBaHMAMU N0 Ge3onacHocTy,
AEeNCTBYOLMMN B cdhepe UHAYCTPUM KPeAUTHBIX KapT.

3. OBPABOTKA MNATEXEW U BbICTABJIEHUE CYETOB

3.1. NOCTABLUMK YCNYT NO OBPABOTKE MNATEXEWN

Ecnun Bbl coBeplLuaeTe Nokynky ¢ MOMOLLBIO KpeaUTHOW KapThbl, XpaHsieiica B Kia Pay, To nocneaytowasn obpaboTka
nnatexa u hopMMpoBaHMe cHeTa NPON3BOAUTCS HALLIUM NapTHEPOM, komnaHuel Stripe Payment Europe Ltd, One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, Qy6nuvH 2, UpnaHgus («Stripe»).

3.2. OBPABOTKA MNATEXEW

[ns obpaboTkn nnatexa koMmnaHus Kia npegocraenset koMmnaHum Stripe AaHHble, Tpebyemble A4na asTopusaunm
nnaTtexa. B nepByto o4yepeab OHM BKMOYAKOT CYMMY nnatexa, Kof BantoTbl, TEKCT ONMCaHWSA TPaH3aKLuun, TOKEH
Bawen kpeguTHOW KapTbl 1 naeHTUdUKaTop asTopusaunu, nepegatoimmnca Stripe komnaHuen Kia. dakrmyeckas
obpaboTka nnaTexa, T. €. cnucaHue cpecTs ¢ Balien kpeaMTHOM kapTbl, NPOM3BOANTCA CaMON KOMNaHnen Stripe n
MoA, ee OTBETCTBEHHOCTLIO — MapTHepamu Stripe.

Bbl ynonHomoumnBaeTe komnaHuio Kia 1 3agencTBoBaHHbIe B npoLiecce obpaboTkv nnatexa opraHnsauum cnnucatb
CyMMy nriatexa Cc KpeauTHOM KapTbl, KoTopyto Bbl BbIGpanu B cepsuce Kia Pay Ans cooTBeTCTBYHOLWEN MOKYMNKU. Bbl
npusHaeTe n cornallaeTeck C TeM, YTO NOKYMKK, coBepluaemble B Kia Connect Store, ocyLecTBnaoTCS
ncknounTenbHo mexay Bamum n Kia Connect.

Mponssoanmble NnaTexu perynupytoTcs Bawmnmn cornawennamm ¢ 6aHkom, BbinycTuBLLMM Bally kapTy.

3.3. CTPOIrAd AYTEHTU®UKALIUA KITUEHTA

B 3aBncmMmocCTM OT ncnonb3yemoin Bamu kpeanTHOW kapTel Bam moryT npeanoxuts BepudmumposaTs Baw cnocob
onnaTbl ¢ NoMoLLbI npoTokona 3-D Secure unu apyroro cnocoba obecneyeHns 6esonacHoCcTM nnaTexa B npouecce
odopmneHuns 3akasa. Ecnun y Bac BO3HMKNM BONPOCHI OTHOCUTENBHO akTMBaLMn U UCNOMNb30BaHUs npouecca
ayTteHTudukaumm 3-D Secure, obpaltantecb 3a AONONHUTENBHON MHOpMauuern B Baw 6aHk.

3.4. BbICTABJIEHUE CHETOB

B uensix BbicTaBneHust noapo6Horo cyeta komnaHus Kia Takke nepegaet komnaHuy Stripe agpec Ans BoiCTaBneHus
cyeTa, NpeaocTaBneHHbIn Bamu, a Take niobble Apyrve AaHHble, CBA3AHHbIE CO CYETOM, KOTopble Bbl
npeaocTaBuv ANs OTAENbHbIX CIy4Yaes.

4. CTOUMOCTb KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctasnsieTcst Bam kak nonb3oaTtento 6ecnnaTHo.

O6paTtute BHUMaHUE Ha TO, 4TO GaHK, BbINyCTUBLLUIA Baluy kapTy, MOXeT B3umaTb nnaTty 3a npefocTaBneHne u
ncnonb3oBaHve Bawen kpeanTHon kapTbl. OCHOBaHMEM AN 9TOro CNY>XWUT cornatleHne o6 ncnonb3oBaHuu,
3aKM4YeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapTbl.

5. PACXO[bl MO BO3BPATY MIIATEXEN NO KPEAUTHON KAPTE

Bo3sBpaT 1 Bo3MeLLeHne CTOMMOCTY NPOAYKTOB U YCryr, npuobpeTeHHbIX y komnaHuu Kia B MarasuHe Kia Connect
perynupytoTtcs Nonb3oBaTensckum cornatleHnem Kia Connect. Bocnonb3ayintecb B MarasuHe Kia Connect
npeanoXeHHbIMY BapnaHTaMy Unm cBsxuteck co cnyxbon nopaepxxkn Kia Connect, ecnu Bbl xxenaeTe oTkasaTtbes
OT NOKYMKW Unn XoTuTe notpeboBaTb Bo3BpaTa CPeAcTB.

Ecnu Bbl obpalaeTech B 6aHK-aMUTEHT Baluen kapTbl C BO3paXeHUeM NPOTMB CNNCAHUSA CPEACTB C KPeaAUTHOM
KapTbl, OnnayeHHas cymma OyaeT Bo3BpalleHa B COOTBETCTBUM C yCrnoBuAMY GaHka-amuTeHTa Bawwen kapTbl. Ecnn
Bbl 0OTMeHMNM cnncaHne cpeacTs, KOTOPOE OTHOCUTCH K 0OOCHOBaHHOMY NPUTA3aHWIO komnaHum Kia, To Mbl
ocTaBrnsiem 3a cobow npaBo B3umaTth ¢ Bac nnaty 3a niobble pacxoabl, BO3HUKLWIME ANns Kia B pedynbraTe 3TOro
AencTBus.



6. BALLN OBA3AHHOCTU KAK MNMOJIb3OBATENA

6.1.

3anpelaeTtcs ucnonssosaTtb Kia Pay B Kaknx-nmbo MOLLEHHNYECKMX, HE3AKOHHbIX MW HEMPaBOMEPHbIX Lensx, a
Takke nbbiM cnocobom, KOTOPbLIN HE ONMUCaH B HAacTOSALLEM COrMalleHnn unv apyrux Matepuanax,
npegocTaBneHHbIX Hamu Bam, n koTopbIn NpenaTcTBYeT npegocTasneHnio Hamu yenyr Kia Pay Bam nnu apyrum
HaLLUM KIMeHTaM.

6.2.

Bbl 06513yeTech He gonyckaTe 3rnoynoTpebnexHnii, HeHaanexallero cnonb3oBaHus, AeNCcTBMN Unn 6e3aencTeui,
HaHocALWWMX yLepb Haluen AeaTenbHOCTH, ycnyram, penytaumm, CoTpyaHMkam unu obopygosaHuio. B cnyyae
HeHagnexatlero ncnonb3oBaHus, 3noynoTpebnexHns nnm HaHecexns ywepba Bawmm genctemem nnu
6esnencrTeuem Bl rapaHTMpyeTe Bo3MeLLeHne yulepba, 3awuTy 1 Bo3meLleHune nobbix n3aepxek, pacxodos (B TOM
yucne agBokaTckoe Bo3HarpaxaeHue), notepsb, ywepba n apyrnx obs3aTenbCTs, BO3HUKAOLMX U3 UMK B CBA3N C
npeTeHaven unm TpeboBaHnemM, NpeabSABNEHHLIM HaM Kakon-nNMbo TpeTber CTOPOHON, MOMHOCTLIO MW YacTUYHO
BO3HMKAaIOLLMX MO NPUYMHE TaKOro UCMONb30BaHWSA UMK HEHaANexXallero Ncnonb3oBaHus, unn Bawmwx genctesmn nnm
Oe3pnencTBuS.

6.3. HEBO3MOXHOCTb UCMNOJIb3OBAHUA ®YHKLIUU OMNNATbI TPETbUMU NTULIAMU

Bbl He JOMMKHBI pacKkpbiBaTb KOMY-NM60 MHopMaLuo o Baluen kpeaUTHON KapTe, 3aLUMTHbIA KO KpeaUTHOW KapTbl
Unn y4eTHble AaHHble Ansa Bxoaa B Kia Pay.

Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3awmTy Bawen yyetHown 3anucu Kia Connect, Kia Pay 1 nHdopmaumm o KpeauTHow
KapTe/6aHKOBCKOM cYeTe OT HEeCaHKLMOHMPOBAHHOIO JOCTYNa TpeTbKX N1, Bbl HeceTe 0TBETCTBEHHOCTL 3a TO,
4TOObI HMKTO HE BUAEN, Kakne AaHHble Bbl BBOAMTE NpU MCNONMb30BaHUM PYHKLMK onnaTel Mnv gobaBneHun
KpeauTHou KapTy Kk Kia Pay. KomnaHus Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a Mnoboi yLepd, MPUYNHEHHBIV TPeTbMMU
nMuamu, KoTopble MOTyT NOMyYUTb U UCNOMNb30BaTh Balum yyeTHble AaHHbIe UNKU AaHHbIE KPEAUTHON KapThbl.

Ecnu Bbl cuntaete unu Bam n3BecTHO, YTO KTO-TO BOCMOMb30Bascs Unu nbitancst BOCNonb3oBaTbcs Balen
KpeauTHOW KapTomn, obpaTuTech B opraHn3aumio, npeaocTasmBLLyto Bam kpeautHyto kapTy. Takke yBegomuTe
opraHusauuio, NpegocTaBMBLLY0 Bam KpeauTHyto kapTy, ecnv Bel 3ameTuTe kakme-nmbo owmbkm unm
HEeCaHKLMOHUPOBaHHbIE NaTeXu, CBA3aHHbIe C (PyHKLMEN onnaTbl.

7. \3BMEHEHUA YCITOBUN

KomnaHusa Kia npegnoxut Bam nameHeHunst Hactosiwero Nonb3oBaTenbCkoro cornalleHns, pasmecTuB HOBble
ycnosua B Kia Pay He nosgHee, YeMm 3a ABa Mecdua A0 BCTynJrieHna B cuny HOBOIro npeanaraemoro
Monb3oBaTenNbLCKOro cornatleHus. MIameHeHHoe NMonb3oBaTenbCKkoe cornallieHne BCTYNUT B CuUIy, TONbKO eCin Bl
npumeTe ero, HaxkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[puHaTe» B Kia Pay.

Ecnu Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe uaMeHeHHoe lNMonb3oBaTenbckoe cornalueHne, Mbl ocTaBnsem 3a cobon
npaBo PacTOPrHyTb cornalueHne Ha ucnonb3oBaHue ycnyru Kia Pay. Ecnu Bbl He npyH1MaeTe 3MeHeHHoe
MNMonb3oBaTenbckoe cornaileHne, komnaHna Kia MoxeT npuoctaHoBUTL NpedocTasneHune Kia Pay ¢ MomeHTa, korga
nsmeHeHHoe [Nonb3oBaTenbckoe cornalleHe BCTYNUT B CUITy UK B No60oe BpeMs C 9TOro MOMeHTa.

8. CPOK OEUCTBUA U NPEKPALLEHUE OEUCTBUA

8.1. HAYAIIO U CPOK JENCTBUA OOrOBOPA

[elicTBME HacTosILLEro fOroBopa Ha4YMHaeTcs nNpy nepeom Aob6asneHunn Baluer kpeantHol kapThl B Kia Pay 1
3aKaH4YMBaeTCH No OKOHYaHUM AencTBUs Bawero goroBopa Ha ncnonb3oBaHue Kia Connect, ecnv oH He byaeT
pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBMM C MOSIOXKEHMSIMUN HACTOSALLErO pasgena.

8.2. PACTOPXEHME

HacToswee cornaweHve no ncnonb3oBaHuio yenyr Kia Pay moxeT ObITb pacToprHyTo kak Bamu, Tak n komnaHven
Kia, B ntoboe Bpems ¢ yBeAoMMeHMEM 3a OAMH MecsiL, 40 KOHLA KaneH4apHoro keapTana.

KomnaHusa Kia moxeT Takxke PACTOPrHyTb HacTosALlee cornaiwleHune, ecnun Bbl He NpUHUMaeTe N3MEHEHNA K 3TOMY
Monb3oBaTensCkoMy COrfalleHuto, CM. pasgen 7.

MNpeaycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa Ha pacTopXXeHWe JoroBopa 1, B YaCTHOCTM, NPaBO Ha pacTopXXeHue no
yBaXXUTENbHOWM NpUYnHE OCTaloTCA B cune 6e3 nsmeHeHnin. YBaxuTenbHas NpuyMHa 415 pacTop)XeHns Jorosopa co



CTOpOHbI Kia cyLecTByeT, B YHaCTHOCTU, B Clly4ae HapyLLUeHWs Nonb3oBaTerneM CBonx 0643aTenbCTB, YCTaHOBNEHHbIX
B pasgene 6.

9. NIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTHU UCNOJIb3OBAHUA
KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

9.1. NIPUOCTAHOBJIEHME BO3MOXXHOCTU UCMNOJIb30BAHUSA KPEOUTHOW KAPTbI B KIA PAY

Mbl MOXXeM BPEMEHHO MINM Ha NOCTOSIHHOW OCHOBE NMPUOCTAHOBUTL BO3MOXHOCTb UCMOMb30BaHUS KpeAUTHOM KapThl,
coxpaHeHHolt B Kia Pay, ans onnatbl B MarasuHe Kia Connect, ecnu kpeauTHas kapTa 3abnokupoBaHa GaHKOM-
3MUTEHTOM, ecnu Bbl Hapywmnu Monb3oBaTenbCkoe cornalleHne, NpeaocTaBuv NIOXKHYI0, HEMOMHYH, HETOYHYHO
U BBOASLLYIO B 3a0nyaeHue MHopMaLmio, Unu AencTByeTe NHbIM 06MaHHBIM UM He3aKOHHBIM 0Gpa3oM, Unu
€CIny HaM CTaro U3BECTHO O NOO03PUTENbHBLIX AENCTBUSX, YKa3blBaOLMX HA MOLIEHHNYECTBO UMW HE3aKOHHbIe
aencTaus.

9.2. YOANEHUE HEUCTNOJIb3YEMbIX KPEAUTHbIX KAPT U3 KIA PAY

Ecnu Bbl He nonb3yeTeck kpeauTHow kapTou, JobasneHHon B Kia Pay, Ansa coBepLueHWs nnatexen B Te4eHne
wecTn Mecsues unu 6onee, Mbl OCTaBnAeM 3a coboV NpaBo yaanuTb Takyro KpeauTHyo KapTy n3 Kia Pay.
Ecnn pencteue Baluew kpeauTHOW KapTbl NpekpaLLeHo no kakon-nnbo npuunHe, Bam cnepyer: (i) npogonxatb
cobntogate ycnosus atoro [Nonb3oBaTenbckoro cornatleHns; (i) HeCTM OTBETCTBEHHOCTb 3a BCe TPaH3aKuuu,
COBEpLLEHHblE N0 COOTBETCTBYHOLLEN KPeAUTHON KapTe; U (iil) HesameanNUTENbLHO yaanuTe COOTBETCTBYIOLLYIO
KpeauTHyto kapTy u3 Kia Pay.

10. OTBETCTBEHHOCTb

OTtBeTcTBEHHOCTL Kia 3a ybbITkM, BHE 3aBUCMMOCTM OT HOPUAMYECKOrO OCHOBaHWS (B YaCTHOCTK, B Criydae 3afepxKu,
AedeKToB Nnu gpyrmx HapyLueHuin o6a3aTensCcTB), OrpaHnyYnBaeTCs NPOrHo3MpyeMbiM 06BEMOM yObITKOB,
ABMNSIOWMMCSA TUMMYHBIM ANA 3TOrO Tyna Aorosopa.

YKa3saHHOe€ BblILLE OrpaHNYeHne OTBETCTBEHHOCTU HENPMMEHMMO K OTBETCTBEHHOCTU, KOTOPYIo KoMnaHusa Kia HeceT B
cryyae yMbILWEHHOro HapyLUeHNs unu rpybon HebpexHOCTH, 3a rapaHTMPOBaHHbIE XapaKTePUCTUKK, B Criyvae
NPUYMHEHNS TeNeCHbIX MOBPEXAEHWI, Bpeaa XU3HW Ui 300POBbI0, UM B COOTBETCTBUM C 3akoHOM 06
OTBETCTBEHHOCTY 33 Ka4eCTBO NPOAYKLMMU.

11. CNYXBA NOAAEPXKW, BOMNPOCbI NO SAWLUUTE NUHOOPMALIUN,
XAJIOBbI

11.1.

CespxnTecb ¢ HaMu, ecnn 'y Bac BO3HUKHYT BOMPOCHI UMK >anobbl:

Kia Connect GmbH

On. noyTta: info@kia-connect.eu

MoutoBbii agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MainHe, NepmaHus

TenedoH: +49 800 5330012

[Ons cBsi3n co Cnyx6on noaaepXkn 3anonHUTe Hally KoHTakTHyto popmy: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. BONPOCHI MO 3ALUUTE OAHHbIX

[ns nonyyYeHust KOHTaKTHOW MHGOPMaLUK No BONpocam 3aLUnTbl AaHHbIX U UHGOPMaLMK O NepCoHarnbHbIX AaHHbIX,
KoTopble cobupatoTcs 1 obpabaTbiBatoTcs B CBSA3W C YCnyraMmum, 03HaKoMbTeCh C HaLWUM [NonoxeHWem o 3awute
AanHbix ana Kia Pay, kotopoe Bbl MoxeTe 3arpy3auntb no ccebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PA3PELWEHWE CNOPOB OHNAMH

Y EBponeiickoil KoMUccumn nMeeTcst Be6-caT Ansa paspeLleHns CriopoB B PeXMME OHNaliH, LiefNb KOTOPoro — NoMo4b
noTpebuTensam u gunepam peluatb Ux cnopbl 6e3 cyaebHoro pastupaTenbcTea. [epeiiTn Ha Hero MOXHO MO CCbIfke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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KoMnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He 06si3aHa y4acTBOBaTb B anbTepHaTUBHbLIX Npoueaypax paspeLleHusi CriopoB B
anbTepHaTMBHOM OpraHe Mo paspeLleHnto CropoB Ans noTpedutenen.

12. MPOYUE NOJIOXKEHUA

12.1.

Bce cornaiuenuns mexay komnaHuen Kia n nonb3oBatenem 3aknoyatTcs Ha permoHanbHoM a3bike. Nocne
3aKIMYeHNs COOTBETCTBYHOLLErO COrMalleHnst TEKCT cornalleHunst byaet 4OCTyNeH Nonb3oBaTento s 3arpysky no
cebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

HacToswwee MNonb3oBaTenbckoe cornalleHne npeacrasnsaet coboli nonHoe cornatueHvne Mexny CTOpOHaMVI
KacaTtenbHO ncnonb3oBaHus Kia Pay v 3ameHseT Bce npebiayLime nMcCbMeHHbIe UM YCTHblE JOTOBOPEHHOCTU
Mexay CTOpOHaMI/I B OTHOLWUEHUW npeamMeTa HacTodlwero lMonb3oBaTenbCKOro cornalleHus.

12.3.

OTKnoHsILWMecs, NpoTMBopeYaLlne nnu AoNosHALIME YCIOBUS NMONb30BaTENs PerynvpyoT ucnone3oBaHue Kia
Pay, Tonbko ecnu Mbl fanu Ha 3To IBHOE cornacue B NUCbMeHHoM hopme.

12.4.

Jtobble nameHeHns 1 4ononHeHus K aTomy Nonb3oBaTeNbCKOMY COrMalLeHuto, a Takke YBEAOMITEHWS,
HeoOxoanMble AN UX BbIMNOMHEHWS, JOIMKHbI ObITb COCTaBMEHbI B TEKCTOBOM hopMe (BKMoYasa 3NEKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unv ysegomnexmne B MNMpunoxernuun Kia Connect). TpeboBaHue k TEKCTOBOW hopme MOXET ObITb
OTMEHEHO TOMbKO B TEKCTOBOM hopMme.

12.5.

Mbl MMeeM NpaBo MOSIHOCTLIO UMW YaCTUYHO NepeycTyNUTb Haly Npasa U 06S3aHHOCTM MO HacTosALeMY
cornalleHunto Apyromy nocTasLLMKy yCnyr, yBegomus Bac 06 aTom 3a wecTb Hegenb. B aTom cnyyae Bbl Bnpase
pacToprHyTb HacTosLLEee corfalleHme B Te4eHne 04HOro Mecsilia ¢ MOMEHTa NosyYeHns NMCbMEHHOTo
yBEOMIEHNS, N TAKOEe PacTOPXEHNe CTaHOBUTCA AeNCTBUTENBLHBLIM BO BpeMs NpeAnonaraeMon nepeycTynku
cornalleHust KoMnaHum, Kotopas nepeHnmaet gorosop BMecTo Kia. Mbl oTKpbITO nHdopmupyem Bac o Takom npase
Ha pacTopXeHne B MMCbMEHHOM YBEAOMMEHNN.

Bo nsbexaHne COMHeHUIA, 3TO NPaBo He orpaHMYMBaeT Balue npaBo Ha pacTop)XeHue HacTosALLEero
Monb3oBaTenbLCKOro cornalleHns n, Tem caMbiM, NPaBo Ha ucnonb3oBaHune Kia Pay, kak npegycmMoTpeHo B
pasgene 8.
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