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1. KOHALDAMISALA JA TEENUSTE KIRJELDUS

1.1. KASUTUSTINGIMUSTE KOHALDAMISALA JA LEPINGUOSALISED

Ké&esolevad kasutustingimused reguleerivad Kia Pay teenuse pakkumist teile. Kia Payd pakub teile ettevéte Kia
Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa;
e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia, meie, meid).

1.2. KIA PAY KIRJELDUS

Kia Pay teenus pakub teile digitaalset rahakotti, mis v6imaldab salvestada makseteavet (s.t Uhte vdi mitut krediitkaarti
Kia Connecti pakutud toodete ja teenuste eest maksmiseks) ja sdilitada arveldusandmeid (nt teie aadressi). Kia Payd
kasutatakse ainult krediitkaardimaksete andmete salvestamiseks. Kia Pays ei saa hoiustada ega hallata
maksevahendeid vdi krediitsaldot.

Kia Pays ei salvestata krediitkaardi andmeid lihttekstina. Kia Pay teenus salvestab tiksnes kripteeritud margise teie
krediitkaardist. Margis seotakse teie krediitkaardiga ja seda saab kasutada ainult Kia. See tagab, et isegi kui Kias
tekib andmerike, ei saa teie krediitkaardi andmeid Kia Pay salvestatud andmetest hankida.

Teie krediitkaart lisatakse Kia Payle, kui teete oma esimese ostu Kia Connect Store'is.

Tehniliselt pakub ja haldab Kia Pay teenust Kiale ettevéte Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil,
Yeongdeungpo-gu, Seoul, Korea — Kia kontserni ettevote.

1.3. KIA PAY KATTESAADAVUS

Kia Pay on kattesaadav ainult jargmistes riikides: Austria, Belgia, Bulgaaria, Kiipros, TSehhi, Taani, Eesti, Soome,
Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka, Ungari, Island, lirimaa, Itaalia, Lati, Leedu, Luksemburg, Holland, Norra, Poola,
Portugal, Rumeenia, Slovakkia, Hispaania, Rootsi, Sveits ja Uhendkuningriik. Muudes riikides ei saa tooteid Kia
Connect Store'ist osta.



2. KREDIITKAARTIDE LISAMINE KIA PAYSSE

2.1. KREDIITKAARTIDE LISAMINE KIA PAYSSE

Kia Paysse saab lisada ainult krediitkaarte. Praegu on toetatud Mastercardi, VISA ja American Expressi
krediitkaardid. Jdtame endale 8iguse laiendada vdi piirata tulevikus toetatud krediitkaartide hulka.

Kaardi lisamisel Kia Paysse aktsepteerite k&iki tingimusi, mida on teile esitanud kaardi valjastanud pank (edaspidi:
panga tingimused). Need panga tingimused kehtivad kaardi kasutamisel Kia Pays samamoodi, nagu need kehtivad
mis tahes tehingute tegemisel teie (fulsilise) krediitkaardiga.

Toetatud krediitkaardi lisamisel kinnitate ja garanteerite, et teil on digus seda krediitkaarti kasutada, ning volitate meid
ja meie makseteenuse pakkujat krediitkaardilt teie ostu kogusummat sisse ndudma.

2.2. KREDIITKAARDI MARGISTAMINE

Krediitkaardi lisamiseks Kia Paysse genereeritakse teie krediitkaardi jaoks méargis, kasutades Visa Token ID teenust.
Visa Token ID teenust pakub meie teenusepakkuja, ettevdte Bell Identification B.V., Stationsplein 45, A.06.16,
3013AK Rotterdam, Holland (edaspidi: Bell ID). Kia serveritesse salvestatakse ainult Bell ID genereeritud margis.
Margise genereerimiseks kogub Bell ID teavet teie krediitkaardi kohta (teie nimi, kaardinumber, aegumiskuupéev,
turvakood). Neid andmeid kogub Uksnes ettevéte Bell ID ja to6tleb oma stisteemides

krediitkaarditddstuse turvanduete kohaselt.

3. MAKSE TOOTLEMINE JA ARVE KOOSTAMINE

3.1. MAKSE TOOTLEMISE TEENUSEPAKKUJA

Kui teete ostu Kia Pays salvestatud krediitkaardiga, t66tleb jargnevat makset ja genereerib arve meie partner Stripe
Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, lirimaa (edaspidi: Stripe).

3.2. MAKSE TOOTLEMINE

Makse tdotlemiseks esitab Kia ettevdttele Stripe makse autoriseerimiseks vajalikud andmed. See hdlmab peamiselt
maksesummat, valuutakoodi, broneerimisteksti kirjeldust, teie krediitkaardi margist ja autoriseerimise identifikaatorit,
mille Kia edastab Stripe'ile. Tegelikult toétlevad makset, s.t kasutavad krediitkaarti Stripe ja Stripe'i partnerid, kes
vastutavad selle eest.

Teie volitate Kiat ja seotud maksetdodtlejaid votma maksesumma krediitkaardilt, mille valisite Kia Pays vastava ostu
jaoks. Te kinnitate ja aktsepteerite, et Kia Connect Store'is tehtud ostud toimuvad liksnes teie ja Kia Connecti vahel.
Maksmisel kehtivad teie sdImitud lepingud kaardi valjastanud pangaga.

3.3. TUGEV KLIENDI AUTENTIMINE

Olenevalt kasutatava krediitkaardi tllbist vdidakse teil paluda oma makseviisi 3-D Secure'i vi muu meetodi abil
kinnitada makse lubamiseks tellimisprotsessi kéigus. Kui teil on kiisimusi seoses 3-D Secure'i autentimisprotsessi
aktiveerimise v8i kasutamisega, votke lisateabe saamiseks tihendust oma pangaga

3.4. ARVE KOOSTAMINE

Uksikasjaliku arve koostamiseks edastab Kia Stripe'ile ka teie esitatud arveldusaadressi ja kéik muud arvega seotud
andmed, mida olete esitanud Uksikjuhtude jaoks.

4. KIA PAY KASUTAMISE TASU

Kia Pay teenust pakutakse teile kui kasutajale tasuta.
Pange tahele, et teile kaardi véljastanud pank vdib votta kaardi pakkumise ja kasutamise eest tasu. Need tasud
pohinevad teie kasutamislepingul kaardi valjastanud pangaga.

5. KREDIITKAARDI MAKSETE TAGASTAMISE TASUD

Kialt Kia Connect Store'is ostetud toodete ja teenuste tagastamine ning raha tagasimaksmine toimub Kia Connecti
kasutustingimuste alusel. Kasutage Kia Connect Store'is pakutud v8imalusi vdi votke tihendust Kia Connecti
klienditoega, kui soovite ostust taganeda v6i nduda raha tagastamist.



Kui vaidlustate krediitkaardimakse kaardi véljastanud pangas, tagastatakse maksesumma teile kaardi valjastanud
panga tingimuste kohaselt. Kui olete tiihistanud broneeringu, mis on seotud Kia p&hjendatud ndudega, jatame endale
Oiguse nduda teilt kbiksellega seoses Kiale tekkinud kulud.

6. TEIE KOHUSTUSED KASUTAJANA

6.1.

Te ei tohi kasutada Kia Payd mis tahes pettuste, ebaseaduslikel v8i vaarkasutuse eesmarkidel vdi mingil muul moel,
mida pole kirjeldatud kaesolevas lepingus ega muudes meilt teile esitatud materjalides, véi viisil, mis kahjustaks Kia
Pay teenuse pakkumist teile vdi teistele klientidele.

6.2.

Te lubate, et te ei kuritarvita, ei vaarkasuta ega vota ette (ihtegi tegevust vdi tegevusetust, mis kahjustab meie
aritegevust, teenuseid, mainet, to6tajaid vdi vahendeid. Vaarkasutuse v6i kahjustamise korral teie tegevuse voi
tegevusetuse tagajarjel ndustute hivitama meile k8ik kulud (sh advokaaditasud), kahjumid, kahjud ja muud nduded
séltuvalt kolmanda osalise esitatud tingimustest vdi nendega seoses ning mis tulenevad téiesti vdi osaliselt sellest
vaarkasutusest vdi teie tegevusest vOi tegevusetusest.

6.3. MAKSEFUNKTSIOONI KASUTAMISE TAKISTAMINE KOLMANDATE OSALISTE POOLT

Te ei tohi kellelegi avaldada oma krediitkaardi andmeid, krediitkaardi turvakoodi ega Kia Pay juurdepadsuandmeid.
Teie vastutate oma Kia Connecti, Kia Pay konto ja krediitkaardi/pangakonto andmete kaitsmise eest kolmandate
osaliste volitamata ligipdasu eest. Te peate tagama, et keegi ei ndeks teie sisestatud krediitkaardiandmeid
maksefunktsiooni kasutamise vdi krediitkaardi lisamise ajal Kia Paysse. Kia ei vastuta kahjude eest, mida tekitavad
kolmandad osalised, kes kasutavad teie juurdepddsuandmeid voi krediitkaardi andmeid.

Kui arvate voi teate, et keegi on kasutanud vdi proovinud kasutada teie krediitkaarti, votke ihendust oma krediitkaardi
véljastajaga. Samuti teavitage krediitkaardi valjastajat, kui mérkate maksefunktsiooniga seotud vigu vdi volitamata
makseid.

7. PRAEGUSTE TINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia esitab teile praeguste kasutustingimuste muudatused hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste
jéustumist, kuvades uued tingimused Kia Pays. Taiendatud kasutustingimused rakenduvad ainult siis, kui
aktsepteerite need vastava nupu ,Aktsepteeri kidpsamisega Kia Pays.

Kui te ei aktsepteeri tédiendatud kasutustingimusi, jatame endale diguse Idpetada teie Kia Pay kasutamise lepingu.
Kui te ei aktsepteeri tédiendatud Kasutustingimusi, vBib Kia I6petada Kia Pay teenuse pakkumise alates taiendatud
kasutustingimuste joustumisest vdi mis tahes ajal parast seda.

8. KEHTIVUSAEG JA LOPETAMINE

8.1. LEPINGU ALGUS JA LOPP

Kéesolev leping algab, kui lisate krediitkaardi esimest korda Kia Paysse, ja I16peb teie Kia Connecti kasutamise
lepingu I8ppemisel, vélja arvatud juhul, kui see I8petatakse kdesoleva punkti tingimuste kohaselt varem.

8.2. LOPETAMINE

Te vdite ja Kia vdib kaesoleva Kia Pay kasutamise lepingu igal ajal Idpetada tihe kuu pikkuse etteteatamisega
kalendrikvartali 1dpus.

Samuti vdi Kia I8petada kéesoleva lepingu, kui te ei aktsepteeri kdesolevate tingimuste lisa, vt punkt 7.

See ei m@juta seadusest tulenevaid I6petamise Gigusi, eriti 18pliku I6petamise 8igusi m&juvatel pdhjustel. MGjuv
pdhjus lepingu I6petamiseks Kia poolt on kasutaja kohustuste rikkumine, nagu on satestatud punktis 6.



9. KREDIITKAARTIDE KASUTAMISE PEATAMINE KIA PAYS

9.1. KREDIITKAARTIDE KASUTAMISE PEATAMINE KIA PAYS

Me vdime ajutiselt vOi alaliselt peatada Kia Pays salvestatud krediitkaartide kasutamise v8imaluse Kia Connect
Store'is, kui krediitkaardi on blokeerinud kaardi valjastanud pank, kui te rikute praeguseid kasutustingimusi, esitate
vaarad, puudulikud, ebatapsed vdi eksitavad andmed vdi tegutsete ebaseaduslikult vdi kui me saame teada
kahtlasest tegevusest, mis viitab pettusele v8i ebaseaduslikule tegevusele.

9.2. KASUTAMATA KREDIITKAARTIDE EEMALDAMINE KIA PAYST

Kui te ei kasuta Kia Paysse lisatud krediitkaarti maksete tegemiseks kuue kuu jooksul vGi Ule selle, jatame endale
Oiguse eemaldada krediitkaart Kia Payst.

Kui teie krediitkaart mingil pdhjusel suletakse, peate (i) jatkama praeguste kasutustingimuste taitmist, (ii) vastutama
kdikide krediitkaardiga tehtud tehingute eest ja (iii) eemaldama kohe krediitkaardi Kia Payst.

10. VASTUTUS

Olenemata diguslikest alusest (eriti viivituse, defektide vdi muude kohustuste rikkumise korral) on Kia vastutus
kahjude eest piiratud prognoositavate kahjudega, mis on lepingule tldpilised.

Eespool toodud vastutuse piiramine ei puuduta Kia vastutust tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletuse eest,
vastutust garanteeritud omaduste tagamise eest, vastutust eluohtliku vigastuse, fliisilise vdi tervisekahju tekitamise
eest ega vastutust tootevastutuse seaduse kohaselt (Product Liability Act).

11. KLIENDITUGI, ANDMEKAITSE PARINGUD, KAEBUSED

11.1.

Kaebuste korral v8ite meiega Gihendust vétta:

Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany

Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoega Uihenduse vdtmiseks kasutage meie kontaktivormi: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-
form/.

11.2. ANDMEKAITSE PARINGUD

Kontaktandmed andmekaitse paringute ja teabepéringute esitamiseks isikuandmete kohta, mida on kogutud ja
téodeldud seoses teenustega, leiate meie Kia Pay privaatsusteatisest, mille saate alla laadida aadressilt:
https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. VAIDLUSTE VEEBIPOHINE LAHENDAMINE

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmérk on aidata tarbijatel ja
kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvéliselt. Veebileht on kattesaadav aadressil:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvéliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele méeldud
kohtuvélises vaidluste lahendamise asutuses.

12. MITMESUGUST

12.1.

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s@Imitakse kohalikus keeles. Pé&rast vastava lepingu s6Imimist on lepingu
tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads.
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12.2.

K&esolevad kasutustingimused on pooltevaheline leping seoses Kia Pay teenuste kasutamisega ja need on
tlimuslikud kdigi eelnevate kirjalike vi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses sdlminud.

12.3.

Kasutaja erinevad, vastuolulised vdi lisatingimused kohalduvad Kia Pay kasutamisele ainult juhul, kui oleme andnud
selgesdnalise kirjaliku nBusoleku.

12.4.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ning taiendused ja teavitused, mis on vajalikud nende jéustamiseks,
kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks vdi kinnitus Kia Connecti rakenduses). Kirjalikust vormindudest vdib
kdrvale kalduda ainult kirjalikult.

12.5.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad Gigused ja kohustused tervikuna v&i osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest kuus nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping |dpetada the
kuu jooksul pérast kirjaliku teate saamist ja I6petamine jéustub siis, kui toimub kavandatav lepingu loovutamine
ettevdttele, mis vBtab lepingus lle Kia koha. Teavitame kasutajat selgesdnaliselt sellest Idpetamise digusest
kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse téhelepanu, et see 8igus ei piira teie digust Idpetada kasutustingimused ega seega
Oigust kasutada Kia Pay teenust igal ajal punktis 8 satestatud viisil.
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1. OBJIACTb NPUMEHEHUA U ONMUCAHUE YCIIYT

1.1. OBNACTb MPUMEHEHUA HACTOSALLUEIO NMOJIb3OBATEJIbCKOIo COrMALEHUA U
CTOPOHbI 1OrOBOPA

HacTtoswee MNonb3oBatensckoe cornalueHne perynupyet npegocrtasnenve Bam yenyru Kia Pay. Ycnyra Kia Pay
npegocraensetcs Bam komnanuent Kia Connect GmbH, 3apernctpypoBaHHOW NoA perucTpaumoHHsiM Homepom HRB
112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, N'epmaHuns; agpec anekTpoHHoW noyThl: info@kia-
connect.eu («Kiay»; «MbI»; «Hac»; «HaL»).

1.2. ONMNCAHUE KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctasnsieT Bam aneKTpOHHbIN KoLlenek, nossonswowmin Bam xpaHuTb nnatexHyo nHgpopmaumio
(T. e. ogHY MK HeckomnbKo Balumx kpeanTHbIX KapT AN onnaTthl NPOAYKTOB U ycnyr, npegoctasnsembix Kia Connect)
BMECTEe C OTHOCSLLENCA K HUM MHdOopMaLmnen ans BeicTaBneHns cyetos (Hanpumep, Baw agpec). Kia Pay
NCMOMb3YyeTCs UCKIMIOYNTENBHO ANA XPaHeHUs NnaTexHon nHpopmaummn kpeanTHon kapTel. B ycnyre Kia Pay Henb3s
HW BHOCUTb HU YNPaBraTb AEHEXHbIMU CPEACTBaMM, MaTEXHbIMU CyMMaMU UNN KPEANTOBLIM OCTaTKOM.

Hukakas nHdopmaums o kpegutHomn kapTe He xpaHuTca B Kia Pay B TekctoBom chopmaTe. B ycnyre Kia Pay
COXpaHSAEeTCsa UCKNIOYNTENBHO 3awmnMdpPOBaHHbIN TOKEH ANns Bawen kpeautHon kapTel. TokeH cBsidaH ¢ Bawen
KpeamnTHOM KapTom N MOXeT UCMOMNb30BaTbCA TONbKO KoMnaHuen Kia. 3To rapaHTMpyeT, YTo Aaxe B MariloBEpOSTHOM
criyyae ytedku gaHHbix B Kia uHdpopmauwmsa o Bawuel kpeanTHOM kapTe He MOXeT OblTb U3BNeYeHa U3 AaHHbIX,
coxpaHeHHbIx B Kia Pay.

Bawwa kpegutHas kapTa gobaensetca B Kia Pay, korga Bel coBepLuaeTe nepsyto nokynky B marasuHe Kia Connect
Store.

TexHnuyeckasn nogaepxka n ynpasnexue Kia Pay npegoctasnsaetcsa komnaHum Kia komnanven Bluewalnut Co. Ltd., 3,
Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopesi — komnanuen rpynnbl Kia.

1.3. AOCTYNHOCTb CEPBUCA KIA PAY

Cepsuc Kia Pay goctyneH B cnegytowmx ctpaHax: Asctpus, benbrus, bonrapus, Benrpus, Nepmanus, Npeums,
Oanunsa, Upnangua, Ucnangus, Vicnanusa, Utanus, Kunp, Jlateus, Jlutea, Jliokcembypr, HuaepnaHnael, Hopserus,
Monbwa, MopTtyranus, PymeiHnsa, Cnoeakus, CoegnHeHHoe KoponescTBo, PuHnaHaums, PpaHums, Yexus,
Lseriuapus, WWeeuns n dctoHns. B apyrux ctpaHax y Bac He ByaeT Bo3MOXHOCTU AenaTb Nokynkv B MarasunHe Kia
Connect.

2. DOOBABJIEHUE KPEOUTHBIX KAPT B KIA PAY

2.1. JOBABJNEHUE KPEOAUTHDbIX KAPT B KIA PAY

B ycnyry Kia Pay moxHo 4o6aBnsiTe TONbKO KpeAuTHble KapTbl. B HacTosiLLee Bpems noaaepxuBatTcs KpeauTHble
kapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl ocTaBnsiem 3a coboi npaBo pacmpuTb UK OrPpaHNYnTb
AvnanasoH noaaepXvnBaeMbIX KPeAMTHBIX KapT B OyayLiem.

Jobaensasa kapTty B Kia Pay, Bbl npuHMmaeTe Bce ycnoBusl 1 npaeuna, npegoctaBneHHble Bam 6aHKOM-aMUTEHTOM
Bawer kapTbl («Ycnousa 6aHka»). 3T Ycnosus 6aHka npumeHstoTesa kK Bawemy ncnonb3oBaHumio kapTel B Kia Pay B
TOW e Mepe, Kak OHW NPUMEHSITCA K Niobon apyron TpaH3akumu, KoTopyto Bl coBepluaeTe, ncnons3ys Baiy
(dbuamyeckyto) KpeauTHyO KapTy.

[ob6aBnas nopaepxvBaemMyto KpeAuTHyto KapTy, Bbl nogTBepxaaeTe v rapaHTupyeTe, 4To Bbl ynonHoMoueHb!
MCMoMNb30BaTh YKa3aHHYI0 KpeaWUTHYIO KapTy M YNONHOMOYMBAaETE HAC M HaLLero NocTaBLyuKa NnaTeXHbIX YCryr
cnucaTtb C KpeauMTHOW KapTbl 00LLyo cymmy Baluen nokynku.

2.2. TOKEHU3ALUA KPEOUTHOW KAPTbI

YTto6bl gobaBnTb Bawy kpeouTHyto kapTy B Kia Pay, anst Hee co3gaeTcs TokeH ¢ nomolubto Visa Token ID. Visa
Token ID npegoctaBnseTcs HaWMMm NOCTaBLLMKOM ycnyr, komnanuen Bell Identification B.V., Stationsplein 45,
A.06.16, 3013AK PotTtepaam, HngepnaHap! («Bell ID»). Ha cepepax Kia xpaHATCS TONbKO TOKEHBI,
npeaocTtaeneHHble Bell ID.

[ns cospaHns TokeHa komnanus Bell ID cobupaeT nHdopmaumio o Balwer kpegutHow kapTe (B YacTHOCTH, Baium
nmsi/caMmnuio, HOMep KapTbl, CPOK €€ AEWCTBUS, 3aLUMTHBIN Kof). ATy MHOpMaLmMio COBUpaeT UCKMOYUTENBHO
komnanusi Bell ID n o6pabaTbiBaeT Ha CBOUX CUCTEMaxX B COOTBETCTBUM € TpeboBaHMsMM No 6e3onacHocTy,
OeNCTBYIOLMMM B chepe MHOYCTPUUN KPEAUTHBIX KapT.



3. OBPABOTKA MNATEXEN 1 BbICTABJIEHUE CYETOB

3.1. NOCTABLUUK YCIYT MO OBPABOTKE NITATEXEN

Ecnu Bbl coBepLuaeTe NOKYNKy C NOMOLLBIO KPEAUTHON KapThbl, XpaHsLencs B Kia Pay, To nocnegytowas obpaboTtka
nnaTtexa n hopMMpoBaHue cyeTa NPON3BOANTCS HaLLMM NapTHEPOM, kKomnaHuen Stripe Payment Europe Ltd, One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, Qy6nuH 2, Upnangus («Stripe»).

3.2. OBPABOTKA MIATEXEWN

[ns obpaboTkn nnatexa koMmnaHus Kia npegocraenset koMmnaHum Stripe gaHHble, Tpebyemble Ans aBTopusaunm
nnaTtexa. B nepByto o4yepeab OHM BKMOYAKOT CYMMY Nratexa, KoA BantoTbl, TEKCT ONMCaHWSA TpaH3aKuun, TOKEH
Baluen kpeguTHOM KapTbl U MOAEHTUdUKATOP aBTopM3auun, nepegatowminca Stripe komnaHunen Kia. Pakrtmyeckas
obpaboTka nnartexa, T. €. cnucaHne cpeacTs ¢ Bawen kpeanTHOM kapTbl, NPOM3BOAMUTCA CaMol koMnaHuen Stripe n
noa ee OTBETCTBEHHOCTbIO — MapTHepamu Stripe.

Bbl ynonHomoumBaeTe koMmnaHuio Kia 1 3agencTBoBaHHbIe B npouecce o6paboTkm nnaTtexa opraHu3aumm cnmcatb
CyMMY nnaTexa ¢ KpeauTHOW kapThl, KoTopyto Bl BeiOpanu B cepeuce Kia Pay ana cooTBeTCTByOLLEN NOKYNKA. Bbl
npu3HaeTe 1 cornaillaeTecb ¢ TeM, YTO MOKYMKU, coBepluaemMblie B Kia Connect Store, ocyLlecTBnstoTcs
ncknoumTensHo mexay Bamum n Kia Connect.

Mponssoaumble NnaTexu perynupytoTcsa Bawmnmn cornaweHnsamm ¢ 6aHkom, BbinycTUBLLMM Baly kapTy.

3.3. CTPOIrAd AYTEHTU®UKALIUA KITMEHTA

B 3aBrcMMOCTM OT Ucnonb3yemoit Bamu kpeguTHoW kapTel Bam moryT npeanoxutb BepudmuymnpoaTs Baw cnocob
onnarbl ¢ noMoLLbio npoTokona 3-D Secure unu gpyroro cnocoba obecneveHns 6e3onacHoOCTV NnarTexa B npoLecce
odbopmneHus 3akasa. Ecnun y Bac BO3HMKNM BONPOCHI OTHOCUTENBHO aKTMBaLMM U UCNOMb30BaHuUs npouecca
ayTteHTudukaumm 3-D Secure, obpaltantech 3a AONONHUTENBHON MHOpMauuern B Baw 6aHk.

3.4. BbICTABJIEHUE CHETOB

B uensx BbicTaBneHns nogpobHoro cyeta komnaHua Kia Takke nepegaeT komnaHum Stripe agpec Ans BbICTaBNeHNs
cyeTa, npegocTaBneHHbIn Bamu, a Takke nobble gpyrve AaHHble, CBA3aHHbIE CO CHETOM, KOTopbie Bbl
npegocTaBumnmn Ans OTAENbHbIX CyYaes.

4. CTOUMMOCTDb KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npegoctaensietcsi Bam kak nonb3oBaTtento 6ecnnaTHo.

O6paTtute BHUMaHUE Ha TO, YTO GaHK, BbiNyCTUBLLUIA Baluy kapTy, MOXeT B3umaTb nnaTty 3a npefocTaBneHune u
ucnonb3oBaHve Balien kpeanTHon kapTbl. OCHOBaHMEM AMsi STOro CNYXXWUT cornatleHne o6 ncnonb3oBaHuy,
3aKM4YeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapTbl.

5. PACXO[bl MO BO3BPATY MNATEXEW MO KPEOUTHOWU KAPTE

BosBpaT 1 BO3MeLLeHMe CTOMMOCTM NMPOAYKTOB M ycnyr, npmobpeTeHHbIX y komnaHun Kia B MarasnHe Kia Connect
perynupytoTcs Nonb3oBaTtensckum cornatwlennem Kia Connect. Bocnonb3ayntecs B Marasune Kia Connect
npeanoXeHHbIMY BapuaHTaMy Unm CBSXXMTECh co cryxbon nogaepxkn Kia Connect, ecnv Bbl xenaeTte oTkasatbcs
OT MOKYMKW unn xoTnte notpebosaTts Bo3BpaTa CpeacTB.

Ecnu Bel o6palaeTtech B 6aHK-aMUTEHT Baluen kapTel C BO3paXKeHnem NpoTvB CNUCaHWSA CPeACTB C KpeauTHON
KapTbl, onnayeHHas cymma byaeTt Bo3BpalleHa B COOTBETCTBUM C yCnoBusimmn 6aHka-amuTeHTa Bawen kapTtbl. Ecru
Bbl 0TMeHWnKM cnncaHve cpeacTs, KOTOPOe OTHOCUTCS K 060CHOBaHHOMY NpuTa3aHuio komnaHum Kia, To Mbl
ocTaBnsieM 3a cobow npaBo B3umaTk ¢ Bac nnaty 3a nobble pacxodbl, Bo3Hukwmne Ans Kia B pesynbtarte aToro
OencTBuS.

6. BALLN OBA3AHHOCTU KAK NMOJIb3OBATENA

6.1.

3anpeluaeTtcs ucnonb3osaTth Kia Pay B Kaknx-nmbo MOLLEHHUYECKMX, HE3AKOHHbIX UITM HEMPABOMEPHbIX LiENsix, a
Takke NtobbiM cnocoboM, KOTOpbIV HE ONMCaH B HAaCTOSILLIEM COrMalleHn Unu apyrux Matepuanax,



npegocTaBneHHbIX Hamu Bam, n koTopbin NpenaTcTByeT npegocTasneHnio Hamu yenyr Kia Pay Bam nnu apyrum
HaLlWM KrnneHTam.

6.2.

Bbl 06a3yeTeck He gonyckaTb 3noynotpebneHuin, HeHaanexallero UCNonNb3o0BaHNA, AeNCTBUI UnNu 6e3aencTeni,
HaHocALWMX yLepb Haluen AeaTenbHOCTH, ycnyram, penytaumm, CoTpyaHMkam unu obopygosaHuio. B cnyyae
HeHaanexatlero ncnonb3oBaHus, 3noynoTpebnexHns nnm HaHeceHns ywepba Bawmm genctemem nnm
6esgenicTBnem Bbl rapaHTpyeTe Bo3melleHue yuiepba, 3awumTy 1 Bo3MeLleHne niobbix 3aepKeK, pacxoaos (B TOM
yucne agBoOKaTCKoe BO3HarpaxaeHue), notepb, ywepba n apyrmx o6a3aTenscTs, BO3HUKAOLMX U3 UK B CBA3N C
npeTeHaven unm TpebosaHnemM, NpeabSABNEHHLIM HaM Kakon-nNMbo TpeTber CTOPOHON, MOMHOCTLIO MW YacTUYHO
BO3HMKAaIOLLMX MO NPUYMHE TAKOro UCMONb30BaHUSA UMM HEHaANexXallero Ncnonb3oBaHus, unn Bawmx genctesmm nnu
Oes3pnencTBuS.

6.3. HEBO3MOXHOCTb UCIMOJIb3OBAHUA ®YHKLWX OMNATbI TPETbUMU NTIULLAMU

Bbl He fOMKHBI packpbiBaTb KOMY-M60 MHopMaLuuio o Baluen kpeaUTHON kapTe, 3alUMTHBIA KOA4 KpeAUTHOW KapTbl
Unu y4yeTHble AaHHble Ans Bxoaa B Kia Pay.

Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3almTy Bawen yyetHown 3anucu Kia Connect, Kia Pay 1 nHdopmaumm o kpeauTHow
KapTe/6aHKOBCKOM cYeTe OT HeCaHKLMOHMPOBAHHOIO JOCTYNa TpeTbMX N1, Bbl HeceTe 0TBETCTBEHHOCTL 3a TO,
4YTOObI HUKTO HE BUAEN, Kakvne AaHHble Bbl BBOAUTE Npu NCMoNb3oBaHUM OyHKLUK onnaThkl nnv gobaesneHum
KpeauTHou kapTy Kk Kia Pay. KomnaHus Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a Noboi yLepd, NPUYNHEHHbBIV TPETEUMU
nMuamu, KoTopble MOTyT NOMy4YUTb U UCNONb30BaTh Balum yyeTHble AaHHbIe UNKU AaHHbIE KPEAUTHON KapThbl.

Ecnu Bbl cuntaeTte unu Bam n3BecTHO, YTO KTO-TO BOCMOMb30Bascs Unu nbitancst BOCNonb3osaTbcs Balen
KpeauTHOW KapTomn, obpaTuTech B opraHu3aumio, npeaocTasmBLLyto Bam kpeautHyto kapTy. Takke yBegomuTe
opraHusauuio, npegocTtasmeLLyo Bam kpeauTHyto kapTy, ecnm Bel 3ameTuTe kakne-nmbo owmnbkm mnm
HeCaHKUWOHMPOBaHHbIE NNaTexu, CBA3aHHble C PyHKLMeNn onnaTbl.

7. \3BMEHEHUA YCITOBUN

KomnaHusa Kia npegnoxut Bam nameHeHuns Hactosiwero Nonb3oBaTenbCKoro cornalleHns, pasmecTuB HOBbIE
ycnosus B Kia Pay He nosgHee, yem 3a ABa Mecsua 40 BCTYNSIEHNS B CUIy HOBOTO MpeAnaraeMoro
Monb3oBaTensckoro cornaiieHns. MiameHeHHoe Nonb3oBaTenbCckoe cornallueHme BCTYNUT B CUIy, TONbKO ecni Bel
npumeTe ero, HaxkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[puHaTeE» B Kia Pay.

Ecnu Bbl He npuHMMaeTe npeanoxeHHoe uaMeHeHHoe NMonb3oBaTenbckoe cornallueHne, Mbl ocTaBnsem 3a cobon
npaBO pacTOpPrHyTb CornalleHne Ha ncnons3osaHue ycnyrm Kia Pay. Ecnv Bbl He npuHnmaeTe nsmeHeHHoe
Monb3oBaTenbckoe cornawexne, komnaHua Kia MmoxeT npuocTaHoBUTL NpefocTaeneHne Kia Pay ¢ momeHTa, koraa
nsmeHeHHoe [Nonb3oBaTenbckoe cornatleHve BCTYNUT B CUITy UK B No6oe BpeMs C 9TOro MOMeHTa.

8. CPOK OEUCTBUA U NPEKPALLEHUE OEUCTBUA

8.1. HAYAIIO U CPOK OEACTBUA OOrOBOPA

[elicTBMe HacTosLLEro 4OoroBopa Ha4yMHaeTcs nNpy nepeom Aob6asneHunn Baluer kpeantHol kapThl B Kia Pay 1
3aKaH4YMBaETCS MO OKOHYaHUW aencTBus Bawero goroBopa Ha ucnonb3oBaHve Kia Connect, ecnv oH He byaeT
pacToprHyT paHee B COOTBETCTBUM C MOSIOXEHUSMW HACTOSILLErO pa3aena.

8.2. PACTOPXEHMUE

HacTosilwee cornalueHve no ncnons3oBaHuto ycnyr Kia Pay MoxeT ObITb pacToprHyTo kak Bamu, Tak n komnaHvein
Kia, B ntoboe BpeMs ¢ yBeAOMIEHMEM 3a OAMH MECSAL, 4O KOHLA Kanena4apHOro keaprana.

Komnanus Kia MOXeT Takke pacToOprHyTb HacTosiLee cornalleHue, ecnv Bbl He NpMHUMaeTe U3MEHEHUS K 3TOMY
[Monb3oBaTenbLCKOMY cornalleHuto, CM. pasgen 7.

[MpenycMoTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha pacTopXXeHue 4OoroBopa W, B YaCTHOCTU, NPAaBO Ha pacTOpXeHue Nno
YBaXWUTENbHOM NPUYMHE OCTalOTCS B cune 6e3 nameHeHuin. YBaxuTenbHas npuyvHa Ans pacTopXXeHus orosopa co
cTOpOHbI Kia cylecTByeT, B 4HaCTHOCTH, B Cry4Yae HapyLUeHWs MoNb3oBaTenem CBonx 06513aTenbCTB, YCTAaHOBNEHHbIX
B pasgene 6.



9. NIPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXHOCTHU UCNOJIb30OBAHUA
KPEOAUTHbIX KAPT B KIA PAY

9.1. NAPUOCTAHOBJIEHUE BO3MOXXHOCTU UCMNOJIb30BAHUA KPEOQUTHOW KAPTbI B KIA PAY

Mbl MOXeM BPEMEHHO UMW Ha NOCTOSAHHOW OCHOBE NPUOCTAHOBUTbL BO3MOXHOCTb MCNOSb30BaHUS KpeaUTHOW KapThl,
coxpaHeHHow B Kia Pay, ans onnatbl B MarasuHe Kia Connect, ecnu kpeantHas kapta 3abnokmposaHa 6aHkoMm-
3MUTEHTOM, ecnu Bbl HapyLwmnu Monb3oBaTensckoe cornalleHne, NPeaocTaBunm NOXHYI0, HEMOMHYI0, HETOYHYO
“nu BBOASALLYIO B 3abnyxaeHne nHcpopmaumio, unu AencreyeTe UHbIM 06MaHHbIM UMW HE3AKOHHLIM 0B6pa3om, nnu
€CINN HaM CTaro M3BECTHO O NMOJO3PUTENbHbLIX AENCTBUAX, YKa3blBaOLLMX HA MOLLUEHHUYECTBO UMM HE3aKOHHbIE
AencTeus.

9.2. YOANEHUE HEUCTOJIb3YEMbIX KPEAUTHDbIX KAPT U3 KIA PAY

Ecnu Bbl He nonb3yeTeck KpeauTHOM kapTon, nobaeneHnHor B Kia Pay, ans coBeplueHnst nnatexen B Te4eHne
LecTn Mecsiues unu 6onee, Mbl OCTaBnNAeM 3a CO6oOV NpaBo yaanuTb Takyro KpeauTHYo KapTy 13 Kia Pay.
Ecnn pencteue Baluew kpeauTHOW KapTbl NpekpaLLeHo no kakor-nnbo npuunHe, Bam cnepyer: (i) npogonxkatb
cobniogatb ycrnosms 3Toro [Nonb3oBaTenbCKoro cornatlenns; (i) HeCTM OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE TPaH3akumm,
COBEPLLEHHbIE MO COOTBETCTBYHOLLIEN KPeAUTHON kapTe; u (iil) He3ameanMTenbLHO yaanuTe COOTBETCTBYIOLLYIO
KpeauTHyto kapTy u3 Kia Pay.

10. OTBETCTBEHHOCTb

OtBeTcTBeHHOCTh Kia 3a y6bITKW, BHE 3aBUCHMOCTU OT HOPUOMYECKOTO OCHOBaHUSA (B YaCTHOCTW, B CryYae 3aepXKu,
AedekToB UNW ApYrux HapyLleHuii 0653aTenbCTB), OrPaHUYNBaETCS NMPOrHO3UPYEMbIM 06 beMOM YBbITKOB,
ABMNSIOLLMMCS TUNWYHBIM AJ151 3TOro Tvna AoroBopa.

YkasaHHOe BblLLE OrpaHUyYeHe OTBETCTBEHHOCTU HEMPUMEHMMO K OTBETCTBEHHOCTM, KOTOPYHO komnaHus Kia HeceT B
Crnyyae YMbILLIIEHHOTO HapyLUEHNsT unu rpy6oii HeBpeXXHOCTH, 3a rapaHTUPOBaHHbIE XapakTEPUCTUKM, B Cryyae
NPUYMHEHNS TEMECHBLIX NOBPEXAEHWIA, Bpea XU3HW UM 300POBbLI0, U B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTU 33 KAYECTBO NPOAYKLIMU.

11. CNYXBA NOAAEPXKW, BOMNPOCbI NO SAWLUTE NHO®OPMALIUN,
XAJIOBbI

11.1.

CBsikuTech C Hamu, ecnu y Bac Bo3HWMKHYT BOnpocCk! Unu anoobsbi:

Kia Connect GmbH

9n. nouTta: info@kia-connect.eu

MoutoBbii agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MainHe, NepmaHus

TenedoH: +49 800 5330012

Ona ceasun co Cnyx6or noaaepxkn 3anonHNTE Hally KOHTaKTHyH chopmy: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

11.2. BONPOCbHI MO 3ALUUTE OAHHbIX

[nsa nonyyeHns KOHTaAKTHOM MHpOpMaL MM No BOMpocam 3awmnTbl AaHHbIX M MHCbOpMauun 0 NepCcoHanbHbIX AaHHbIX,
KoTopble cobupatoTcs 1 obpabaTbiBatoTcs B CBSA3W C YCnyraMmum, 03HaKoOMbTeCh C HaLWUM [NonoxeHWem o 3awute
AanHbix ana Kia Pay, kotopoe Bbl MoxeTe 3arpy3auntb no ccebinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PA3PELWUEHUE CMOPOB OHNAWH

Y EBponeWckoi KoMuccum nmeeTcs Beb-canT Ans paspeLleHust CropoB B PEXMME OHNalH, Lefb KOTOPoro — NoMoYb
noTpebutensam n gunepam peLuatb Ux cnopbl 6e3 cyaebHoro pasbupatenscTea. [epeiTn Ha HEro MOXHO MO CCbISKe
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Komnanus Kia He yyacTByeT 1 He 00s13aHa y4acTBOBaTb B anlbTEPHATUBHbIX NpoLeaypax paspeLleHns CrnopoB B
anbTepHaTVBHOM OpraHe Mo paspeLLeHnto CropoB Anst noTpedutenei.
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12. MPOYUE NOJIOXKEHUA

12.1.

Bce cornaluenns mexay komnaHuen Kia n nonb3oBatenem 3aknoyatTcs Ha permoHanbHoM a3bike. [Nocne
3aKMNoYeHNsi COOTBETCTBYIOLLLEro CorfaLleHus TeKCT cornalleHms 6yaeT A4oCTyneH Nonb3oBaTento Ang 3arpy3ku no
ccbinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2.

HacToswwee MNonb3oBaTenbckoe cornalleHne npeacrasnsaet coboli nonHoe cornatueHvne Mexny CTOpOHaMVI
KacaTtenbHO ncnonb3oBaHus Kia Pay v 3ameHseT Bce npebiayLime nNMCbMeHHbIe UMM YCTHbIE JOTOBOPEHHOCTU
Mexany CTOpOHaMVI B OTHOLLEHUN NpeamMeTa HacTosiLwero Nonb3oBaTenbCKOro cornatleHns.

12.3.

OTKnoHsoLwmecs, npoTnBopevaline nnn gonosHAKLWmMe ycnoBma nonib3oBaTena perynmpyoT ncnonb3oBaHne Kia
Pay, TonbKko ecnv Mbl 4anun Ha 3To ABHOe cornacue B NUCbMEHHOWN hopMeE.

12.4.

JlioBble n3meHeHns 1 4oNonHeHUs K aToMy [Nonb3oBaTenbCKOMY COrMalleHunto, a Takke YBEAOMITEHWS,
HeoOxoanMble AN UX BbIMNOMHEHWS, JOIMKHbI ObITb COCTaBMEHbI B TEKCTOBOMN hopMe (BKMoYasa 3NEKTPOHHbIE
nucbma, dakcel unv ysegomnexmne B MNMpunoxernuun Kia Connect). TpeboBaHue kK TEKCTOBOW hopme MOXET ObITb
OTMEHEHO TOMbKO B TEKCTOBOW (hopme.

12.5.

Mbl nMeem npaBo MNOMHOCTLIO UM YaCTUYHO NePeyCTYNUTL Halum npasa 1 06583aHHOCTU MO HacTosLeMY
cornalleHuo ApyroMy nocrasLuKy ycnyr, ysegomms Bac 06 atom 3a wecTb Hepenb. B aTom cnyyae Bel Bnpase
pacToprHyTb HacTosLLLEee CornalleHne B Te4eHne 04HOro Mecsilia ¢ MOMEHTa NosyYeHns NMCbMEHHOTo
yBEOMIEHNS, N TAKOE PacTOPXEHNe CTAaHOBUTCA AeNCTBUTENBHBLIM BO BpeMs NpeAnonaraeMon nepeycTynku
cornalleHns KoMmnaHuu, kotopasi nepeHnmaeT gorosop BmecTo Kia. Mbl 0TkpbITO nHcpopmupyem Bac o Takom npase
Ha pacTopXeHne B MMCbMEHHOM YBEAOMIEHNN.

Bo nsbexaHne COMHeHUIA, 3TO NPaBo He orpaHMYMBaeT Balue npaBo Ha pacTopXXeHue HacTosALLEero
Monb3oBaTenbLCKOro cornalleHns n, TemMm caMbiM, NPaBo Ha ucnonb3oBaHune Kia Pay, kak npegycmMoTpeHo B
pasgerne 8.
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