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VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV PRE KIA CONNECT STORE

uvobD

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov (dalej ako ,vyhlasenie o ochrane osobnych udajov*)
vydava spolocnost Kia Connect GmbH, registrovana pod registra¢nym cislom HRB 112541, (dalej ako
.Kia“, ,my" alebo ,nas"), a slUzi pre ndvstevnikov a pouzivatelov ndsho obchodu Kia Connect Store (dalej
ako ,vy"“, ,vas"). V obchode Kia Connect Store si mdzete vybrat a zakupit urcité doplnkové funkcie, ako su
upgrady alebo iné doplnky k softvéru svojho vozidla Kia (dalej ako ,, upgrady”), ktoré mézete pouzivat vo
svojom vozidle Kia. Ked' navstivite obchod Kia Connect Store a vyberiete a zakUpite si upgrady, budeme
spraclivat osobné (daje, ktoré sa vas tykaju, ako sa uvadza v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov.
Spoloc¢nost Kia berie ochranu vasich osobnych tUdajov a vasho sukromia vel'mi vdzne a bude spracuvat
vase osobné Udaje len v sulade s platnymi zdkonmi na ochranu Udajov a sukromia.

Upozormiujeme, ze okrem tohto vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov vas v pripade potreby mézeme
informovat o spracovani vasich osobnych Gdajov aj samostatne, napriklad vo formuldroch suhlasu alebo v
samostatnych vyhlaseniach o ochrane osobnych tdajov.

PREVADZKOVATEL, KONTAKTNE UDAJE

Pokial sa vyslovne neuvadza inak, spolo¢nost Kia Connect GmbH je prevadzkovatelom osobnych Gdajov
ziskanych a spractvanych v slvislosti s vaSou navstevou a pouzivanim obchodu Kia Connect Store.

Ak mate akékol'vek otdzky tykajlce sa tohto Vyhldsenia o ochrane osobnych Udajov, ndsho spracovania
vasich osobnych Gdajov, alebo ak si chcete uplatnit niektoré z vasich prav, mozete nas kontaktovat na
adrese:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt nad Mohanom, Nemecko

E-mail: info@kia-connect.eu

MozZete tiez pouzit nas kontaktny formular, ktory je k dispozicii tu: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

Pripadne mozete kontaktovat aj nasu zodpovednu osobu prostrednictvom kontaktnych Gdajoch uvedenych
v Casti 3 nizsie.

ZODPOVEDNA OSOBA

Vymenovali sme externd zodpovednu osobu (,,Z0*). Nasu zodpovednl osobu mézete kontaktovat na
adrese:

Kia Connect GmbH

- Data Protection Officer -

Theodor-Heuss-Allee 1160486

Frankfurt nad Mohanom Nemecko

E-mail: dpo@kia-connect.eu

ZiSKAVANIE OSOBNYCH UDAJOV
Osobné Udaje ziskavame alebo zhromazdujeme z nasledujucich zdrojov:

. Udaje, ktoré sui nam poskytnuté - Osobné (daje ziskavame, ked st ndm tieto Udaje poskytnuté
(napriklad ked' nas kontaktujete e-mailom, telefonicky, prostrednictvom nasho kontaktného
formuldra alebo inymi prostriedkami).

. Udaje z uétu Kia - Ked pristupujete do obchodu Kia Connect Store zo svojho G¢tu v aplikacii Kia
Connect/aplikacii Kia, osobné Udaje ziskavame z vasho UcCtu Kia a profilu Kia Connect.

. Udaje o vztahu - Osobné (daje ziskavame alebo zhromazdujeme v rdmci bezného plnenia nasho
vztahu s vami (napriklad ked' si zakUpite upgrade).

. Udaje z webovej lokality - Osobné (daje ziskavame alebo zhromazdujeme, ked navstivite
obchod Kia Connect Store alebo pouZijete niektord z funkcii alebo niektory zo zdrojov, ktoré su k
dispozicii v obchode Kia Connect Store alebo prostrednictvom neho.

KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV, KTORE SPRACUVAME
Spracivame nasledujlce kategérie osobnych Gdajov o vas:

. osobné udaje: meno/men3,
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. kontaktné udaje: koreSpondencnd adresa, telefénne ¢islo, e-mailovéa adresa,

. demografické informacie: oslovenie, titul, jazykové preferencie,
. informacie o vozidle: identifikacné Cislo vozidla (VIN), model,
. zaznamy o suhlase: zdznamy o kazdom suhlase, ktory ste poskytli, spolu s ddtumom a ¢asom,

spésobom vyjadrenia sthlasu a dalsimi sdvisiacimi informaciami (napriklad predmetom suhlasu),

. informacie o nakupe: zdznamy o nakupoch a cendch, zdznamy o zakidpenych upgradoch,
potvrdenia jednotlivych objednavok, ¢islo objednavky, cielovy model, dadtum nakupu, informacie o
skisobnom obdobi, ddtum ukoncenia pouzivania, informacie o vyhotovenych platbach, informéacie o
prijati zmluvnych podmienok sluzby Kia Connect a potvrdenie vyhldsenia o ochrane osobnych
Udajov sluzby Kia Connect,

. technické udaje: typ zariadenia, operacny systém, typ prehliadaca, IP adresa, datumy a ¢asy
pripojenia k obchodu Kia Connect Store, ¢asové pasmo, URL adresa referujlcej webovej lokality,
preneseny objem udajov, UUID,

. udaje o ucte Kia: osobné Gdaje, Udaje o vozidle, kontaktné Udaje, demografické informacie,

. udaje z aplikacie Kia Connect/aplikacie Kia: ID pouZivatela, krajina, jazyk, ID zariadenia,
systémovy token, UUID, ID kontaktu,

. udaje o komunikacii: informécie, ktoré ndm poskytujete v suvislosti s vasimi ziadostami, spatnou
vazbou alebo odpovedami v prieskumoch,

. udaje o pouzivani: zdznamy vasich interakcii s nasim obsahom v obchode Kia Connect Store
(navstivené webové stranky, ¢as pristupu, pristup k obsahu).

UCELY SPRACUVANIA A PRAVNY ZAKLAD NA SPRACUVANIE
Ucely, na ktoré spractivame kategérie osobnych tdajov uvedenych v &asti 5, uplatfiovanie prislusnych
zakonov a pravne zaklady pre vykonavanie takéhoto spractvania su nasledovné:

Navsteva obchodu Kia Connect Store

Ked' navstivite obchod Kia Connect Store, vas webovy prehliada¢ bude na nas webovy server automaticky
prendasat technické Udaje. Technické Gdaje sa budd zaznamenavat do stborov dennika na tieto ucely: (i)
umoznenie komunikadcie medzi vasim webovym prehliadacom a nasim webovym prehliadac¢om, (ii)
pochopenie pouzivania obchodu Kia Connect Store, (iii) zabezpecenie obchodu Kia Connect Store a
zaistenie nepretrzitej dostupnosti a fungovania obchodu Kia Connect Store.

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategérie osobnych Udajov: technické Udaje.

Prévny zéklad: spractvanie je nevyhnutné na Gcely nami sledovanych oprdvnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: vhodné a efektivne poskytovanie obchodu Kia Connect Store,
zabezpeclenie obchodu Kia Connect Store a zaistenie nepretrzitej dostupnosti a fungovania obchodu the
Kia Connect Store.

Pouzivanie obchodu Kia Connect Store

Ak chcete pouzivat obchod Kia Connect Store, musite si vytvorit Gc¢et Kia. Podrobnosti o nasom spractvani
vasich osobnych Udajov v suvislosti s U¢tom Kia najdete v samostatnom vyhldseni o ochrane osobnych
Udajov, ktoré je k dispozicii na stranke: https://connect.kia.com/eu/kia-account-docs/. Obchod Kia Connect
Store je webova stranka. Pristup k nej je mozny len z aplikacie Kia Connect/aplikacie Kia. Ked' vstupujete do
obchodu Kia Connect Store cez aplikaciu Kia Connect/aplikaciu Kia, idaje o vasom Ucte Kia sa prenesu z
aplikacie Kia Connect/aplikacie Kia do obchodu Kia Connect Store. Okrem toho vytvorime a ulozime ¢asovo
obmedzené pristupové kl'ice v nasich systémoch a vo vasom zariadeni, kym sa neodhlasite, aby ste sa
nemuseli osobitne registrovat alebo prihlasovat do obchodu Kia Connect Store.

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategérie osobnych Udajov: Gdaje o Ucte Kia, ¢asovo obmedzené
pristupové kl'uce.

Prévny zdklad: spracivanie Gdajov o Ucte Kia je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorl ste s nami uzatvorili,
alebo na vypovedanie zmluvy s nami (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). SpracUvanie ¢asovo obmedzenych
pristupovych kl'iCov je nevyhnutné na Ucel dosahovania naSich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR). Nase opravnené zaujmy su: zaistenie poskytovania a fungovania obchodu Kia Connect Store a
overenie pouzivatela obchodu Kia Connect Store.

Sposob nakupu
V obchode Kia Connect Store si mozete vybrat upgrady a odoslat objednavku tykajlcu sa prislusného
upgradu. My potom potvrdime prijatie objednavky formou automatického e-mailu odoslaného na vasu
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adresu (potvrdenie objednavky). Vezmite na vedomie, ze zmluva o nakupe upgradu sa uzatvara az po
aktivacii upgradu v prislusnom vozidle, pre ktoré bol upgrade zaklpeny. V rdmci ndkupného procesu
budete musiet prijat Podmienky pouzivania sluzby Kia Connect a potvrdit, Ze ste si precitali Vyhldsenie o
ochrane osobnych udajov sluzby Kia Connect. Vo Vyhldseni o ochrane osobnych tdajov sluzby Kia Connect
najdete - okrem iného - informacie o sp6sobe spracivania vasich osobnych Gdajov v suvislosti s
instaldciou a pouzivanim prislusného upgradu. Vyhldsenie o ochrane osobnych udajov sluzby Kia Connect
najdete tu: https://connect.kia.com/eu/downloads. Okrem toho budete mat moZnost poskytnut suhlas, na
zaklade ktorého bude moct spolo¢nost Kia zacat plnit zmluvu pred ukoncenim obdobia odstipenia (ako je
stanovené v Kia Connect Store a Casti 5.5.2 Podmienok pouZivania sluzby Kia Connect).

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategérie osobnych Udajov: osobné Gdaje, kontaktné Gdaje,
demografické informécie, informacie o vozidle, zd&znamy o suhlase, informéacie o ndkupe.

Prévny zdklad: spracUvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzavreli, alebo na uzavretie
zmluvy s nami (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Sposob platby

Samotnd platba sa realizuje prostrednictvom aplikdcie Kia Pay. Informacie o nasom spracuivani vasich
osobnych Udajov v suvislosti so spésobom platby najdete vo Vyhldaseni o ochrane osobnych udajov
aplikacie Kia Pay, ktoré je k dispozicii tu: https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay. Spésob platby a
pouzivanie aplikacie Kia Pay sa riadi Podmienkami pouzivania aplikdcie Kia Pay, ktoré su k dispozicii tu:
https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay.

Sprava vasich upgradov

Obchod Kia Connect Store vam umozriuje spravovat svoje upgrady. V ramci toho si mozete pozriet zhrnutie
vSetkych upgradov zaklpenych pre jednotlivé vozidld, vratane podrobnosti a skiSobnych obdobi, ddtumov
nakupu, datumov ukoncenia pouzivania a stavu prislusnych upgradov.

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategérie osobnych Udajov: informécie o vozidle, informdacie o ndkupe.
Préavny zéklad: spraclvanie je nevyhnutné na Gcely nami sledovanych opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). Nase opravnené zaujmy su: poskytovanie sluzieb na vysokej Urovni nasim zdkaznikom a
umoznenie nasim zakaznikom ziskat pohodiny prehlad zakdpenych upgradov.

DALSIE CINNOSTI SPRACUVANIA

Okrem cinnosti spractvania uvedenych v ¢asti 6 vyssie mézeme vasSe osobné (daje spraclvat aj na tieto
Ucely:

KOMUNIKACIA

Vase osobné Udaje m6zeme spracuvat na Ucely nasej vzajomnej komunikacie v suvislosti s vasim
pouzivanim obchodu Kia Connect Store alebo so zmluvou, ktoré ste s nami uzavreli (napriklad na
poskytovanie podpory pre zakaznikov, informovanie o technickych problémoch v obchode Kia Connect
Store, plnenie nasich zmluvnych povinnosti, informovanie o zmenéch v tomto vyhlaseni o ochrane
osobnych Udajov), prostrednictvom viacerych komunika¢nych kandlov vratane e-mailu, telefonicky a
formou ozndmeni v hlavnej jednotke vasho vozidla a v aplikacii Kia Connect/aplikdcii Kia (na tento ucel
poskytuje aplikacia Kia Connect/aplikacia Kia samostatni schranku dorucenej posty).

Ked' nas kontaktujete prostrednictvom dostupnych komunikac¢nych kanalov (napriklad kontaktného
formuldra na nasej webovej lokalite alebo v aplikacii Kia Connect/aplikacii Kia, e-mailu alebo telefénu),
mozeme spracuUvat vase osobné Udaje, aby sme mohli vybavit vasu poziadavku a zodpovedajicim
spbsobom s vami komunikovat v stvislosti s vasou Ziadostou. Niektoré polia v kontaktnom formuléri v
aplikacii Kia Connect/aplikacii Kia budu predvyplnené, aby pre vas bolo pouzivanie kontaktného formulara
pohodlinejsie.

demografické informacie, Udaje z aplikacie Kia Connect/aplikacie Kia, idaje o komunikacii.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR), alebo na Ucely nami sledovanych opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase
legitimne zaujmy su: poskytovanie najlepSich moznych sluzieb pre nasich zédkaznikov a primerané
zodpovedanie a spracovanie poziadaviek nasich zdkaznikov.

SPATNA VAZBA A PRIESKUMY

Z c¢asu na Cas vas mozeme poziadat o poskytnutie spatnej vazby a/alebo Ucast v prieskumoch tykajutcich
sa obchodu Kia Connect Store vratane podpornych sluzieb (podrobnosti o nasej komunikacii s vami najdete
v Casti 7.1). Ak ndm poskytnete svoju spatnu vazbu alebo sa zUcastnite nasich prieskumov, mézeme
spracuvat prislusné osobné Udaje na Ucely spracovania a vyhodnotenia spatnej vazby alebo vykonania,
spracovania a vyhodnotenia prieskumu. Robime tak s cielom zlepSovat nase sluzby a prispdsobovat ich
potrebdm nasich zakaznikov.
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V niektorych pripadoch mézeme vykonavat prieskumy pomocou platformy Salesforce Marketing Cloud
poskytovanej spolo¢nostou salesforce.com Germany GmbH alebo online prieskumného néstroja
SurveyMonkey poskytovaného spolo¢nostou Momentive Europe UC (dalej ako ,Momentive") (dalSie
podrobnosti o tychto poskytovateloch najdete v Casti 9 nizsie).

Ak sa chcete zUcastnit prieskumov uskutoc¢nenych na SurveyMonkey, mozno budete musiet kliknGt na
odkaz, ktory bude sucastou pozvanky na prieskum. Ked kliknete na odkaz, budete presmerovani na
webovi strdnku Momentive, na ktorej sa uskuto¢ni prieskum. Spolo¢nost Momentive spractva informacie
sUvisiace s prieskumom v nasom mene a na nase Ucely. Okrem toho mo6ze Momentive: i) ziskavat a
spracuvat informacie o vaSom zariadeni a dalSie technické Udaje, aby sa predislo viacndsobnej Gcasti, a ii)
pouzivat subory cookie na rozpoznanie, ¢i uz Gcastnik prieskum navstivil, a na opatovné priradenie
odpovedi, ktoré uz prislusny Ucastnik poskytol. Viac informacii o spractivani osobnych Gdajov spolo¢nostou
Momentive je k dispozicii na webovej stranke https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

technické Udaje, Udaje o komunikdcii.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na Ucely nami sledovanych opravnenych zadujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: zlepsovanie nasich sluzieb.

Zdiel'anie udajov

Informécie o tom, ako zdieflame vase osobné Udaje s tretimi stranami, najdete nizsie v Casti 9.

Riadenie podnikatel'skej ¢innosti

Osobné Udaje mézeme spracuvat na Ucely interného riadenia a spravy vratane spravy zaznamov alebo
vedenia inych internych protokolov.

o suhlase, informéacie o nakupe, technické udaje.

Prévny zdklad: spraclvanie je nevyhnutné na Gcely nami sledovanych opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). Nasimi oprdvnenymi zadujmami su: zaistenie primeraného a efektivneho riadenia nasej
podnikatel'skej ¢innosti.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Ktorukolvek z kategdrii osobnych Udajov uvedenych v casti 5 mézeme spracivat s cielom dodrziavat
platné zdkony, smernice, odporucania alebo Ziadosti regulacnych orgdnov (napr. ziadosti o poskytnutie
osobnych Udajov sidom alebo regula¢nym orgdnom vratane policie).

Pradvne zdklady: takéto spractvanie méze byt nevyhnutné: i) na spinenie zdkonnej povinnosti, ktora sa na
nas vztahuje (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR), alebo ii) na Gcely nasich opravnenych zdujmov (¢l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR). Nase opravnené zaujmy su: zabezpecenie dodrziavania platnych zdkonnych povinnosti.

Sudne konania a vySetrovania

Ktorukol'vek z kategérii osobnych Gdajov uvedenych v Casti 5 mézeme spraclvat s cielom posudit,
presadzovat a obhajovat nase prava a zaujmy.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na Ucely nami sledovanych oprdvnenych zadujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: ochrana nasich zdujmov a presadzovanie nasich prav.

Analyza webovej lokality a optimalizacia

Urcité osobné Udaje spracivame na Ucely vyhodnotenia pouzivania obchodu Kia Connect Store a jeho
funkcii ndvstevnikmi obchodu Kia Connect Store a vytvorenia sihrnnych sprav o aktivite v obchode Kia
Connect Store.

Na tento Ucel a v zavislosti od vasho predchadzajuceho suhlasu m6ézeme uchovévat informécie vo vasom
webovom prehliadaci alebo vasom koncovom zariadeni (napriklad stbory cookie) a ziskavat tak dalsie
informacie o vasej interakcii s obchodom Kia Connect Store, ako aj zhromazdovat informécie o tykajlce sa
pouzivania obchodu Kia Connect Store v profile pouzivatela.

Poméze ndm to identifikovat: (i) ¢asy, v ktorych je obchod Kia Connect Store najviac navstevovany a
vyuzivany, jeho funkcie a/alebo obsah, ktoré suvisia s touto sluzbou, a (ii) funkcie alebo oblasti obchodu
Kia Connect Store, ktoré si vyzaduju optimalizaciu.

Pozrite si Cast 8, v ktorej najdete dalSie informacie o nasom pouzivani siborov cookie a podobnych
technolégii.

Na Ucely analyzy a optimalizacie webovej lokality, ako sa uvadza vyssie, a v zavislosti od vasho
predchadzajuceho suhlasu, pouzivame nastroj Google Analytics.

Upozorfiujeme, ze vSetky osobné Udaje (konkrétne vasa IP adresa) ziskané na Ucely analyzy v sUvislosti s
Google Analytics sa najprv prenesu a ulozia v nasSich serveroch, kde sa prisluSnym Gdajom priradi interné
identifikacné Cislo pouzivatela (ktoré je spojené s koncovym zariadenim).
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Prislusné Udaje sa potom prenesu spoloc¢nosti Google len v pseudonymizovanej forme. Tento proces sa tiez
oznacuje ako ,sledovanie na strane servera“.

Na tento Ucel sa spracuivaju tieto kategérie osobnych Udajov: zdznamy o slUhlase, technické Gdaje, Udaje o
pouzivani.

Prévny zdklad: spracUvanie je zalozené na vasom predchadzajuicom suhlase (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

COOKIES

Ked' navstivite obchod Kia Connect Store, na Gcely uvedené nizSie mézeme pouzivat sibory cookies a
spraclvat slvisiace informéacie.

»Cookies” su malé textové subory, ktoré sa moézu ulozit do vasho zariadenia (napriklad pocitaca,
smartfénu), ked prostrednictvom svojho webového prehliadaca alebo inej softvérovej aplikacie navstivite
webov lokalitu. Ukladaju sa lokalne do vasho koncového zariadenia a zostavaju v nom, aby mohli byt
neskdr nacitané. Cookies sa vo vSeobecnosti pouzivaju, aby mohli webové lokality fungovat, na sledovanie
vasho pohybu na webovej lokalite, na zapamatanie si vasich prihlasovacich Gdajov ¢i preferencii a zaujmov
a podobne. Existuji rézne typy suborov cookies a tieto sa daju rozdelit podla ich pévodu, funkcie a trvania.
Informécie spraclivané v slvislosti s pouzivanim stiborov cookies mo6zu byt informacie o vas, vasich
predvolbéach alebo vasom zariadeni. Informéacie, ktoré spraciivame v suvislosti s pouzivanim stdborov
cookies, zahriaju technické Udaje a Udaje o pouzivani.

Nevyhnutné stubory cookies pouzivame, aby mohol obchod Kia Connect Store fungovat, aby sme ho mohli
bezpecne poskytovat a aby sme uchovavali informacie o vasom suhlase alebo nesuhlase s pouzivanim
sUborov cookies (dalej ako ,nevyhnutné cookies”). Prdvnym zdkladom na spracUvanie vasSich osobnych
Udajov v suvislosti s takymito nevyhnutnymi cookies je nds opravneny zaujem (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)
na efektivne a bezpecné poskytovanie sluzieb prostrednictvom obchodu Kia Connect Store.

V zavislosti od vasho predchddzajliceho suhlasu moézeme pouzivat sibory cookies, ktoré (i) ndm umoznuju
sledovat a zlepsovat vykonnost obchodu Kia Connect Store (dalej ako ,vykonové cookies”), a/alebo (ii)
obchodu Kia Connect Store umoznuju poskytovat rozsirené funkcie (dalej ako ,funkéné cookies").
Pravnym zdkladom pre spraclvanie vasich osobnych Udajov v slvislosti s takymito subormi cookies je vas
suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

Upozoriiujeme, Ze svoj sihlas mozete spravovat v ,,cookie bannere” alebo v ¢asti ,,nastavenia ochrany
osobnych Udajov“ v obchode Kia Connect Store. Na tomto mieste tiez najdete dalSie informéacie o kazdom
sUbore cookie. Pouzivame nastroj OneTrust, ktory poskytuje poskytovatel sluzieb OneTrust Technology
Limited, na Ucely spravy suhlasov tykajlcich sa suborov cookies.

Dalsie informacie o siiboroch cookies a ich pouzivani v obchode Kia Connect Store okrem toho najdete v
nasich zdsadach pouzivania suborov cookie.

PRIJEMCOVIA A KATEGORIE PRIJEMCOV

Akykol'vek pristup k vasim osobnym udajom je v spolo¢nosti Kia obmedzeny na tie fyzické osoby, ktoré ich
potrebuju poznat, aby mohli vykonavat svoje pracovné povinnosti.

Spoloc¢nost Kia moéze poskytnut vase osobné Udaje na prislusné Ucely a v sulade s platnymi zdkonmi o
ochrane Udajov prijemcom a kategéridm prijemcov uvedenych nizsie:

. poskytovatelia sluzieb - vase osobné Gdaje m6zeme spristupnit urcitym tretim stranédm, ¢i uz
pridruzenym alebo nepridruzenym, ktoré spracuvaju tieto udaje ako nasi poskytovatelia sluzieb v
nasom mene na zdklade prislusnych pokynov ako sprostredkovatelia a podla potreby na prislusné
Gcely spraclvania (¢l. 28 ods. 3 GDPR). Na tychto sprostredkovatelov sa vztahuji zmluvné
povinnosti zaviest primerané technické a organizacné bezpecnostné opatrenia na ochranu
osobnych Udajov a spracivat osobné tdaje len v silade s nasimi pokynmi. Medzi takychto
poskytovatelov sluzieb moézu patrit:

. poskytovatel sluzieb technickej infrastruktiry a sluzieb Gdrzby tykajlcich sa obchodu Kia Connect
Store, ktorym je spolo¢nost Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistrasse 8a, 63067 Offenbach
am Main, Nemecko,

. poskytovatel sluzieb nasich platforiem na spravu Udajov o zdkaznikoch a platforiem na spravu
Gdajov o pripojenych vozidlach, ktorym je spolo¢nost salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-
Strasse 31-37, 80636 Munich, Nemecko a Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F.
Kennedy, L-1855, Luxembursko, s umiestnenim serverov v rdmci EU/EHP,

. poskytovatel sluzieb Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne
Road, Dublin 4, irsko, ktory poskytuje online prieskumny néastroj Surveymonkey a sdvisiace sluzby
na Ucely vykonavania a vyhodnocovania prieskumov,
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. Kia Corporation so sidlom na adrese 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul, 06797, Korejska republika a
pridruzené subjekty spolo&nosti Kia v EU/EHP, ktoré poskytuju sluzby slvisiace s podporou
zakaznikov vratane sluzieb zakaznickej linky,

. poskytovatel sluzieb pre nastroj na analyzu webovych lokalit Google Analytics, ktorym je spolo¢nost
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko,

. poskytovatel sluzieb spravy suhlasov s pouzivanim cookie OneTrust, ktorym je spolo¢nost OneTrust
Technology Limited, 82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Spojené kralovstvo,

. vladne orgdny, sudy a podobné tretie strany, ktoré su verejnymi organmi - vase osobné
Gdaje mbzeme poskytnut viddnym orgdnom, sidom a podobnym tretim stranédm, ktoré su
verejnymi orgadnmi, ak mame zakonnu povinnost tak urobit (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR) alebo na
Ucely ochrany naSich zdujmov alebo presadzovania nasSich prav (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Tito
prijemcovia budu prislusné osobné Gdaje spracuvat ako nezavisli prevadzkovatelia,

. externi odborni poradcovia - vase osobné (daje mbézeme poskytnut nasim darnovym poradcom,
auditorom, Uctovnikom, pravnym poradcom a inym externym odbornym poradcom na ucely vykonu
nasej obchodnej ¢innosti (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). V niektorych pripadoch mézeme Udaje
poskytnut aj na Ucely ochrany nasSich zaujmov alebo presadzovania naSich prav (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR). Tito prijemcovia zvyc¢ajne spracuvaju prislusné osobné Udaje ako nezavisli prevadzkovatelia,

. nadobudajlice tretie strany - v pripade, Ze preddme alebo prevedieme cely nd$ majetok alebo
podnik alebo jeho relevantnt cast (vratane reorganizacie alebo likvidacie), méZzeme vase osobné
Gdaje poskytnut nadobddajicim tretim stranam (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Tito prijemcovia budu
prislusné osobné Udaje spracuvat ako nezavisli prevadzkovatelia.

CEZHRANICNY PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

Sme ¢lenom medzinarodnej skupiny spolo¢nosti. Preto m6zeme prenasat osobné Udaje v rdmci skupiny Kia
a inym tretim stranam, ako je uvedené v Casti 9 vysSSie.

Niektori z tychto prijemcov sa mézu nachadzat alebo mézu mat prislusné prevadzky mimo vasej krajiny a
EU/EHP, (napriklad v Kérejskej republike, Spojenom kralovstve alebo Spojenych $tatoch americkych)
(,tretia krajina“).

V pripade niektorych tretich krajin Eurépska komisia rozhodla, Ze poskytuju primeranu Groven ochrany
osobnych Udajov (napriklad Kérejskd republika, Spojené kralovstvo), ¢o tiez zahifia USA v rozsahu, v akom
sa prijimajica spolo¢nost v USA podiela na Rdmci ochrany osobnych Gdajov medzi EU a USA (pozri
https://www.dataprivacyframework.gov) (,primerané jurisdikcie*).

Ak prenasame osobné Udaje prijemcovi, ktory sa nachadza v tretej krajine, ktora nebola uréena ako
primerana jurisdikcia, my (pripadne nasi sprostredkovatelia v EU/EHP, ktori prena3aji osobné Udaje
subdodavatelom v takychto tretich krajindch) poskytujeme primerané zaruky prostrednictvom uzatvorenia
dohdéd o prenose Udajov prijatych Eurépskou komisiou (Standardné zmluvné dolozky) s prijemcami, alebo
prijatia inych G¢innych opatreni na zabezpecenie primeranej Urovne ochrany tdajov.

Képiu prislusnych zaruk si mozete vyziadat od nasej zodpovednej osoby (pozrite si Cast 2 a 3 vyssie).

UCHOVAVANIE UDAJOV

Prijimame vsetky primerané opatrenia, aby sme zaistili, Ze sa budu vase osobné Gdaje spractvat len na
minimdlne nevyhnutné obdobie a len na Ucely uvedené v tomto vyhldseni o ochrane osobnych Udajov.
Kritérid na urcenie obdobia, pocas ktorého budeme vase osobné Udaje uchovavat, sl nasledovné:

(i) Vase osobné Udaje budeme uchovavat vo forme, ktord umoznuje identifikacie, len tak dlho, ako

. trvé nas sucasny vztah s vami alebo

. vase osobné Udaje su nevyhnutné v savislosti so zakonnymi Ucelmi uvedenymi v tomto vyhlaseni o
ochrane osobnych Udajov, pre ktoré mame pravny zaklad,

plus

(ii) pocas trvania

. vSetkych platnych obmedzenych obdobi podla platnych zdkonov (t. j. akékol'vek obdobie, pocas
ktorého by proti ndm mohol ktokol'vek vzniest pravny nérok v slvislosti s vasimi osobnymi tdajmi
alebo ktorého sa vase osobné Udaje tykaju) a

. dodato¢ného obdobia dvoch (2) mesiacov po ukonceni takéhoto platného obmedzujlceho obdobia
(pre pripad, ze ak niekto vznesie pravny narok na konci obmedzujiceho obdobia, stdle budeme mat
dostatok ¢asu, aby sme mohli identifikovat vsetky osobné Udaje, ktoré suvisiace s danym narokom),
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(iii) okrem toho v pripade vznesenia akéhokolvek relevantného pravneho naroku budeme nadalej
spracuvat osobné Udaje pocas takého dodato¢ného obdobia, ako je nevyhnutné v slvislosti s danym
narokom.

Pocas obdobi uvedenych v odseku (ii) obmedzime nase spraclivanie vasich osobnych Gdajov na
uchovavanie a zachovanie zabezpecenia tychto Udajov s vynimkou pripadov, kedy bude potrebné tieto
Gdaje preskimat v slvislosti s prdvnym narokom alebo akoukol'vek povinnostou vychadzajlcou z platnych
zdkonov.

Po skonceni obdobi uvedenych v odsekoch (i), (ii) a (iii) v prislusne uplatnenom rozsahu relevantné osobné
Udaje bud

. natrvalo odstranime alebo zni¢ime, alebo
. anonymizujeme.

ZABEZPECENIE UDAJOV

Zaviedli sme primerané technické a organiza¢né bezpecnostné opatrenia, ktorych ciefom je chréanit vase
osobné Udaje pred ndhodnym alebo nezakonnym znic¢enim, stratou, Upravou, neopravnenym zverejnenim,
neopravnenym pristupom a inymi nezdkonnymi alebo neoprdvnenymi formami spracivanie v sulade s
platnymi zdkonmi.

Internet je vSak otvoreny systém a prenos Udajov cez internet nie je mozné Uplne zabezpecit. Aj ked
zavadzame vSetky primerané opatrenia na ochranu vasich osobnych Gdajov, nemézeme zarucit
bezpecnost vasich Udajov, ktoré ndm prendsate cez internet - kazdy takyto prenos vykonavate na vlastné
riziko a nesiete zodpovednost za zaistenie toho, Ze ndm vsSetky osobné Udaje prenasate bezpecne.

VASE PRAVA

Ak spracUivame vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlasu, méte pravo svoj suhlas kedykol'vek odvolat
(¢l. 7 ods. 3 GDPR). Odvolanie vasho suhlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania zalozeného na tomto
sthlase pred jeho odvolanim.

Okrem toho moézete mat podla platnych pravnych predpisov o ochrane Gdajov pravo na: pristup k svojim
osobnym udajom (¢l. 15 GDPR), opravu svojich osobnych tdajov (¢l. 16 GDPR), vymazanie svojich
osobnych udajov (¢l. 17 GDPR), obmedzenie spractvania svojich osobnych tdajov (¢l. 18 GDPR),
prenosnost Gdajov (¢l. 20 GDPR) a podat namietku proti spractvaniu svojich osobnych tdajov (¢l. 21 ods.
(1) a (2) GDPR).

Mate pravo podat staznost prislusnému organu na ochranu osobnych tdajov (¢l. 77 GDPR). Pre spolocnost
Kia je prislusSnym orgdnom na ochranu osobnych Gdajov: Der Hessische Beauftragte flir Datenschutz und
Informationsfreiheit. Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, Nemecko.

Upozoriiujeme, Ze sa na tieto prava mozu vztahovat urcité obmedzenia podla platnych miestnych zédkonov
o ochrane osobnych Gdajov.

Okrem toho mate pravo neposkytnit ndm svoje osobné Udaje.

Pravo na pristup

Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, Ci sa spracivaju osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, a v takom
pripade poziadat o pristup k osobnym tGdajom a urcitym dodatocnym informéacidm. Takéto informéacie
zahrnaju, okrem iného, Ucely spracovania, kategérie dotknutych osobnych Gdajov a prijemcov alebo
kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné Gdaje poskytnuté. Upozorfiujeme vsak, ze zdujmy
inych 0os6b mézu vase pravo na pristup obmedzit.

Mate pravo ziskat kdpiu osobnych Gdajov, ktoré sa spraclvaju. Za dalSie vami vyziadané képie moézeme
pozadovat primerany poplatok zaloZzeny na administrativnych nakladoch.

Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat od nas opravu nepresnych osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju. V zavislosti od
prislusnych Ucelov spracovania méate pravo na doplnenie neuplnych osobnych Udajov, a to aj
prostrednictvom poskytnutia dodato¢ného vyhldsenia.

Pravo na vymaz (,pravo byt zabudnuty*)
Za urcitych okolnosti mate pravo Ziadat od nas vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaji a my sme
povinni takéto osobné Udaje vymazat.

Pravo na obmedzenie spracovania
Za urcitych okolnosti mate pravo ziadat od nas obmedzenie spraclivania vasich osobnych Udajov. V tomto

s sy

pripade budl Udaje prislusne oznacené a my ich mézeme spracovat len na urcité Gcely.

Pravo na prenos udajov
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Za urcitych okolnosti mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste ndm poskytli, v
Struktdrovanom, vSeobecne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo poslat tieto osobné
Udaje inému prevadzkovatelovi bez prekdzok z nasej strany.

PRAVO NAMIETAT

ZA URCITYCH OKOLNOSTI A V PRIPADOCH, KED JE SPRACUVANIE ZALOZENE NA OPRAVNENYCH ZAU)MOCH
(CL. 6 ODS. 1 PiSM. F) GDPR), MATE PRAVO KEDYKOLVEK NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU VASICH
OSOBNYCH UDAJOV Z DOVODOV TYKAJUCICH SA VASE) KONKRETNEJ SITUACIE A MOZETE NAS POZIADAT,
ABY SME VASE OSOBNE UDAJE DALEJ NESPRACUVALI.

OKREM TOHO, AK SA VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVAJU NA UCELY PRIAMEHO MARKETINGU, MATE PRAVO
KEDYKOLVEK NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV, KTORE SA VAS TYKAJU, NA UCELY
TAKEHOTO MARKETINGU, CO ZAHRNA A] PROFILOVANIE, POKIAL SUVISi S TAKYMTO PRIAMYM
MARKETINGOM. V TAKOM PRIPADE VASE OSOBNE UDAJE UZ NEBUDEME NA TAKETO UCELY SPRACUVAT.

Vase pravo neposkytnut svoje osobné udaje

Mate pravo neposkytnit nam svoje osobné Gdaje. Upozormiujeme vsak, ze ak ndm neposkytnete svoje
osobné Udaje, nebudeme vam méct poskytovat vsetky vyhody obchodu Kia Connect Store a suvisiacich
sluzieb (bez potrebnych informacii napriklad mozno nebudeme vediet spracovat vase poziadavky).

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVACIE PROCESY VRATANE PROFILOVANIA
Spoloc¢nost Kia nerobi ziadne rozhodnutia zaloZzené na algoritmoch a inych metdédach automatizovaného
spraclvania, ktoré by pre vas mali podstatné dosledky.

AKTUALIZACIE

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov mézeme z ¢asu na ¢as doplnit alebo aktualizovat, aby
odrazalo zmeny v nasich postupoch v suvislosti so spracdvanim osobnych Udajov alebo zmeny v platnych
pravnych predpisoch. Odporicame vam, aby ste si pozorne precitali toto vyhldsenie o ochrane osobnych
Gdajov a pravidelne sledovali vSetky zmeny, ktoré v nom mézeme vykonat v stlade s podmienkami tohto
vyhlasenia o ochrane osobnych tGdajov.

Aktualizované vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov zverejnime na nasich webovych lokalitdch a v
obchode Kia Connect Store. Datum poslednej aktualizacie sa uvadza na zaciatku tohto vyhlasenia o
ochrane osobnych Udajov.

DEFINICIE

.Prevadzkovatel” je fyzicka alebo pravnickd osoba, orgadn verejnej moci, agentira alebo iny subjekt,
ktory sdm alebo spolo¢ne s inymi urcuje Ucely a prostriedky spracovania osobnych Udajov.

,GDPR"“ znamena: (i) nariadenie (EU) 2016/679 (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov); alebo (ii) pokial
ide o Spojené krélovstvo, nariadenie (EU) 2016/679, ktoré je sicastou prava Spojeného kralovstva na
zéklade oddielu 3 zdkona o Eurdpskej unii (vystipenie) z roku 2018 a v zneni neskorsich zmien (zndme aj
ako GDPR Spojeného kralovstva).

,Osobné udaje” su akékol'vek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby.

.Spracovanie”/,spracuvanie” je operdacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi alebo subormi
osobnych Udajov, napriklad ziskavanie, zaznamendvanie, usporaduvanie, Struktdrovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, sirenim
alebo poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likvidacia.

~Sprostredkovatel” je fyzicka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt,
ktory spraclva osobné Udaje v mene prevadzkovatela.

Platné od 23. aprila 2025



