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PROHLASENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU V RAMCI KIA CONNECT STORE

UVODEM

Toto prohladdeni o ochrané osobnich Gdajd (,,prohlaseni o ochrané osobnich udaji“) bylo vydano
némeckou spole¢nosti Kia Connect GmbH, zapsanou v obchodnim rejstriku pod ¢islem HRB 112541,
(oznacovanou déle jen jako , Kia*“ anebo zajmenem ,,my*) a je uréeno navstévnikdm Kia Connect Store
(oznacovanym zadjmenem ,Vy“). V Kia Connect Store si mlizete nakupovat doplriikové funkce jako napf.
upgrady nebo jiné softwarové doplnky pro své vozidlo Kia (oznacované dale jako ,upgrady*). V rdmci
Vasi navstévy Kia Connect Store a ndkupu upgradl bude z nasi strany dochézet ke zpracovavani Vasich
osobnich Gdajd zplsobem popsanym v tomto prohlaseni o ochrané osobnich Gdaj.

Spole¢nost Kia bere ochranu Vasich osobnich Gdajd a Vaseho soukromi velmi vazné a bude Vase osobni
Udaje zpracovavat vyhradné v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdaji (GDPR) a dal$imi
platnymi pravnimi predpisy pro ochranu osobnich Gdajd a soukromi.

Upozornujeme, ze Vas o zpracovavani Vasich osobnich Udajd mlzeme v pripadé potreby informovat také
zvlast explicitné, napriklad v souvislosti s vyzadanim Vaseho souhlasu anebo formou samostatnych
prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU, KONTAKTNi UDAJE

Pokud neni explicitné uvedeno jinak, je sprdvcem odpovédnym za osobni Udaje shromazdované a
zpracovavané v souvislosti s Vasi ndvstévou a vyuzivanim Kia Connect Store spolec¢nost Kia Connect
GmbH.

S pfipadnymi dotazy tykajicimi se tohoto Prohldseni o ochrané osobnich Gdajl &i zplsobu zpracovavani
Vasich osobnich Udajd i za Ucelem uplatnéni svych prav nas mizete kontaktovat na adrese:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Némecko

E-mail: info@kia-connect.eu

Mdzete vyuzit také naseho kontaktniho formulare, ktery najdete zde: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

Alternativné miZete také kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich dajd, jehoz kontaktni
Udaje najdete v odstavci 3.

POVERENEC NA OCHRANU OSOBNICH UDAJ0O

Ukoly povéfence pro ochranu osobnich Gdajd (,DPO”) jsme povéfili externi subjekt. DPO m(izete
kontaktovat na adrese:

Kia Connect GmbH

- Data Protection Officer -

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Némecko

E-mail:_dpo@kia-connect.eu

SHROMAZDOVANiI OSOBNICH UDAJ0O
Osobni Udaje shromazdujeme ¢i ziskdvame z nasledujicich zdrojd:

. udaje nam poskytované - osobni Udaje ziskdvame tak, ze ndm je poskytnete (napr. kdyz nés
kontaktujete e-mailem, telefonicky, pomoci kontaktniho formulare anebo jakymkoliv jinym
zplsobem),

. udaje z uctu Kia - kdyz si v aplikaci Kia Connect / aplikaci Kia otevrete Kia Connect Store,

ziskdvame osobni Udaje z Vaseho Gctu u Kia a z Vaseho profilu v aplikaci Kia Connect,

. udaje ze vztahu s nami - osobni Udaje shromazdujeme ¢i ziskdvame pfirozené v priibéhu ¢asu z
naseho vztahu s Vami (napr. kdyz si zakoupite néjaky upgrade),

. udaje z webovych stranek - osobni daje shromazdujeme ¢i ziskdvame, kdyz navstivite Kia
Connect Store anebo vyuZijete néjakou funkci nebo néjaky zdroj dostupny v nebo prostrednictvim
Kia Connect Store.

KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU
Zpracovavame osobni Udaje néasledujicich kategorii:
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. osobni udaje v uzkém slova smyslu: jména,

. kontaktni udaje: korespondencni adresa, telefonni ¢islo, e-mailové adresa,

. demografické udaje: osloveni, akademicky titul, upfednostiiovany jazyk,

o udaje o vozidle: identifika¢ni cislo vozidla (VIN), ndzev modelu,

. zaznamy o svoleni: napi. zdznamy o Vami danych svolenich spolu s datem a ¢asem, zplsobem

vyjadreni a dalSimi informacemi (napf. predmétem svoleni),

. udaje o nakupech: zadznamy o ndkupech a cenach, zadznamy o zakoupenych upgradech, potvrzeni
objednévek, objednaci ¢islo, cilovy model, datum néakupu, informace o bezplatném zkuSebnim
obdobi, datum konce doby pouzivani, informace o dokoncenych platbach, informace o odsouhlaseni
uzivatelskych podminek pro aplikaci Kia Connect a potvrzeni prohlaseni o ochrané osobnich Gdajl
spole¢nosti Kia Connect,

. technické udaje: typ zarizeni, operacni systém, typ prohlizece, IP adresa, data a ¢asy pripojeni ke
Kia Connect Store, ¢asové pasmo, webovd adresa pristupu, objem datového prenosu, UUID,

. udaje z uctu Kia: Udaje o osobé uzivatele, Udaje o vozidle, kontaktni Udaje, demografické
informace,
. udaje z aplikace Kia Connect / aplikace Kia: uZivatelské ID, stat, jazyk, ID zarizeni, token

systému, UUID, kontaktni ID,

. komunikacni udaje: informace, které ndm poskytnete v souvislosti s Vasimi pozadavky, zpétnou
vazbou nebo odpovédmi v anketach,

. udaje o pouzivani: zdznamy o Vasi interakci s nasim obsahem v Kia Connect Store (navstivené
webové stranky, ¢as pristupu, vyvolany obsah).

UCELY ZPRACOVAVANI A PRAVNIi ZAKLAD ZPRACOVAVANI
Osobni Udaje kategorii uvedenych v odstavci 5 zpracovdvame v souladu s platnymi pravnimi predpisy za
nasledujicimi G¢ely, vychazeje pritom z nasledujicich prévnich zaklada:

Navstéva Kia Connect Store

Kdyz navstivite Kia Connect Store, zasle V&s webovy prohlize¢ na nds webovy server automaticky urcité
technické Gdaje. Tyto technické Gdaje se ukladaji do provoznich denikd, a to za ndsledujicimi Gcely: (i) pro
umoznéni komunikace mezi Vasim a nasim webovym prohlize¢em; (ii) pro pochopeni zplsobu vyuzivani
Kia Connect Store; (iii) pro zabezpeceni Kia Connect Store a zajisténi dostupnosti a funk¢nosti Kia Connect
Store.

Za timto Ucelem dochdzi ke zpracovavani osobnich Gdaji nésledujicich kategorii: technické Gdaje.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto Gdajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnénych zajma nasi
spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj). Timto nasim opravnénym zajmem je
zajisténi spravného a efektivniho fungovani Kia Connect Store, zabezpecleni Kia Connect Store, a zajisténi
dostupnosti a funk¢nosti Kia Connect Store.

Vyuzivani Kia Connect Store

Predpokladem vyuzivani Kia Connect Store je vytvoreny Ucet Kia. Informace o zpracovavani Vasich
osobnich Gdajl v souvislosti s G¢tem Kia poskytujeme formou samostatného prohlaseni o ochrané
osobnich Udajd, které najdete na webu: https://connect.kia.com/eu/kia-account-docs/. Kia Connect Store je
webova stranka, ktera se otevird pouze z aplikace Kia Connect / aplikace Kia. KdyZ si Kia Connect Store z
aplikace Kia Connect / aplikace Kia otevrete, dojde k prenosu Vasich Gdajl tykajicich se Vaseho Gctu z
aplikace Kia Connect / aplikace Kia do Kia Connect Store. Kromé toho budeme vytvaret a az do Vaseho
opétovného odhlaseni do nasich systémd a Vaseho zafizeni ukladat do¢asné platné pristupové kli¢e, tak
abyste se nemuseli zvlast registrovat nebo prihlasovat do Kia Connect Store.

Za timto Gc¢elem dochézi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorii: Gdaje tykajici se Gc¢tu Kia,
docasné platné pristupové klice.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto (dajl je nezbytnym predpokladem pro uzavieni nebo plnéni smlouvy
mezi Vami a nami (¢l. 6 (1) b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Zpracovavani docasné
platnych pfistupovych kli¢d je nezbytné nutné za Gc¢elem zajisténi opravnénych zajmd nasi spole¢nosti (¢l.
6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Timto nasim opravnénym zajmem je zajisténi
provozuschopnosti a funk¢nosti Kia Connect Store a ovérovani totoznosti uzivatele Kia Connect Store.

Proces nakupu
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V Kia Connect Store si mizZete vybirat z nabidky upgrad( a pfislusné si je objednavat. Pfijem objednavky
Vam potvrdime zasladnim automatické e-mailové zpravy (potvrzeni objedndavky). Upozormiujeme, ze
smlouva na nakup upgradu se uzavird az aktivaci ve vozidle, do kterého byl upgrade zakoupen. V rdmci
procesu nakupu budete muset odsouhlasit uZivatelské podminky Kia Connect a potvrdit, Ze berete na
védomi prohlaseni Kia Connect o ochrané osobnich ddajd. V prohlaseni Kia Connect o ochrané osobnich
Udajd najdete - mimo jiné - informace o zplisobu zpracovavani Vasich osobnich Gdajl v souvislosti s
instalaci a vyuzivanim pfislusného upgradu. Prohldaseni Kia Connect o ochrané osobnich udajd si oteviete
zde: https://connect.kia.com/eu/downloads. Dale budete moci vyjadrit sv{j souhlas s tim, Ze spole¢nost Kia
zac¢ne smlouvu plnit jesté pred uplynutim Ihty pro odstoupeni (tak, jak je stanoveno v Kia Connect Store a
odstavci 5.5.2 uZivatelskych podminek Kia Connect).

V této souvislosti dochazi ke zpracovavani osobnich Udajl nésledujicich kategorii: idaje o osobé uZivatele,
kontaktni Udaje, demografické informace, Udaje o vozidle, zdznamy o svoleni, Udaje o ndkupech.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto Gdajl je nezbytnym predpokladem pro uzavieni nebo plnéni smlouvy
mezi Vdmi a nami (¢l. 6 (1) b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Proces placeni

Proces placeni bude probihat prostfednictvim aplikace Kia Pay. Informace o zplsobu zpracovavani
osobnich Gdajl v souvislosti s procesem placeni najdete v prohldseni o ochrané osobnich tdaji v ramci
aplikace Kia Pay, a to zde: https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay. Proces placeni a vyuzivani
aplikace Kia Pay podléhaji uzivatelskym podminkam Kia Pay, které najdete zde:
https://connect.kia.com/eu/downloads-kiapay.

Spravovani zakoupenych upgradu

V rédmci Kia Connect Store si m{zete zakoupené upgrady také spravovat. Konkrétné si Ize prohlizet
prehledy véech upgradd zakoupenych do jednotlivych vozidel, véetné informaci o bezplatném zkusebnim
obdobi, data zakoupeni, konce doby pouzivani a stavu jednotlivych upgradd.

V této souvislosti dochézi ke zpracovavani osobnich (dajd nésledujicich kategorii: idaje o vozidle, Gdaje o
nékupech.

Pravni zéklad: zpracovavani téchto Udajl je nezbytné nutné za GUcelem zajisténi opravnénych zajm{ nasi
spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj). Témito nasimi opravnénymi zajmy je
poskytovat nasim zdkaznikdm velmi kvalitni sluzbu a umoziiovat jim ziskat pohodinym zplsobem piehled
o tom, jaké upgrady maji zakoupené.

DALSIi PRiPADY ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU
Vase osobni Gidaje mizeme kromé pripad( popsanych v odstavci 6 zpracovavat také za nasledujicimi
Ucely:

KOMUNIKACE

Ke zpracovavani Vasich osobnich Udaji mize dochazet za Gcelem zajisténi komunikace s Vami ohledné
vyuzivani Kia Connect Store nebo smlouvy, kterou jste s nami uzavreli (napf. za Ucelem poskytnuti
zdkaznické podpory, za Uc¢elem informovani o technickych zalezitostech spojenych s Kia Connect Store, za
ucelem pInéni nasich smluvnich zavazka, za G¢elem informovani o zménach v tomto prohldseni o ochrané
osobnich Gdajd), a to rdznymi komunika¢nimi kanaly, véetné e-mailu, telefonu a formou oznameni do
ovladaciho panelu Vaseho vozidla a do aplikace Kia Connect / aplikace Kia (aplikace Kia Connect / aplikace
Kia za timto Ucelem obsahuje vlastni schranku pro prichozi zpravy).

Jestlize nas budete prostrednictvim dostupnych komunikacnich kanall kontaktovat (napf. kontaktnim
formulafem na nasi webové strance nebo v aplikaci Kia Connect / aplikaci Kia, e-mailem nebo telefonicky),
mdze pfi vyfizovani Vaseho pozadavku a komunikaci s VAmi ohledné Vaseho pozadavku dochazet ke
zpracovavani Vasich osobnich Gdajl. Kontaktni formulaF v aplikaci Kia Connect / aplikaci Kia m{ze byt
zCasti jiz také predvyplnény, tak aby byla komunikace pro Vas co nejsnazsi.

V této souvislosti dochazi ke zpracovavani osobnich Gdajd nésledujicich kategorii: idaje o osobé uzivatele,
kontaktni Udaje, demografické informace, Udaje z aplikace Kia Connect / aplikace Kia o vozidle,
komunikacni Gdaje.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto (dajl je nezbytnym predpokladem pro pinéni smlouvy mezi Vami a
nami (¢l. 6 (1) b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) nebo je nezbytné nutné za Géelem zajisténi
opravnénych zajma nasi spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Témito
nasimi opravnénymi zajmy je zajisténi poskytovani pokud mozno co nejlepsich sluzeb nasim zdkaznikim,
zajisténi adekvatni reakce na pozadavky a adekvéatniho zpracovavani pozadavka.

ZPETNA VAZBA A PROZKUMY
Cas od ¢asu Vas mizeme pozadat o poskytnuti zpétné vazby a/nebo G&ast na prizkumu ohledné Kia
Connect Store, vcetné sluzeb v rdmci podpory (viz odstavec 7.1 s podrobnostmi o komunikaci s Vami). V
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pfipadé&, ze ndm poskytnete zpétnou vazbu nebo se zic¢astnite naseho priizkumu, méze z nasi strany za
Ucelem zpracovani a vyhodnoceni zpétné vazby nebo provedeni, zpracovani a vyhodnoceni prlizkumu dojit
ke zpracovani potfebnych osobnich (dajd. Takto budeme postupovat za G¢elem zdokonalovani nasich
sluzeb a jejich prizplsobovani potfebam nasich zadkaznikd.

V nékterych pripadech mizeme provadét prizkumy s vyuzitim platformy Salesforce Marketing Cloud od
spole¢nosti salesforce.com Germany GmbH nebo néastroje pro online priizkumy SurveyMonkey od
spole¢nosti Momentive Europe UC (,,Momentive*“) (viz odstavec 9 s podrobnostmi o téchto
poskytovatelich).

Do prizkumU na SurveyMonkey se budete v urcitych pripadech pfihlasovat kliknutim na odkaz obsazeny v
pozvance. Po kliknuti budete pfesmérovani na webovou stranku spole¢nosti Momentive, kde se prizkumu
zUcastnite. Spole¢nost Momentive bude jménem nasi spolecnosti a za nasimi Ucely zpracovavat informace
souvisejici s prlizkumem. Kromé toho spole¢nost Momentive mdze: (i) shromazdovat a zpracovavat
informace o Vasem zafizeni a dalsi technické Udaje za Ucelem vylouceni viceré Ucasti; a (ii) pouzivat
cookies, které ji umozni rozeznat, zda se Uc¢astnik do prizkumu pfihlasuje znovu, a pokud ano, pfifadit mu
jeho jiz existujici odpovédi. Dalsi informace o zpracovavani osobnich Gdajd spole¢nosti Momentive najdete
na https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

V této souvislosti dochazi ke zpracovavani osobnich Gdajd nésledujicich kategorii: daje o osobé uzivatele
(v pripadé potreby a poskytnuti), technické Udaje, komunikacni Gdaje.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto (dajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnénych zajma nasi
spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj). Timto nasim opravnénym zajmem je
zdokonalovani nasich sluzeb.

Sdileni osobnich udaja
Podrobnosti o tom, jak Vase osobni Gdaje sdilime s tretimi subjekty, najdete v odstavci 9.

Podnikova operativa

Ke zpracovavani osobnich dajd mlze dochézet také pro potreby vnitropodnikového fizeni a administrace
véetné fizeni zdznam{ nebo vedeni internich protokold.

V této souvislosti dochazi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorii: (daje o osobé uZivatele,
Udaje o vozidle, zdznamy o svoleni, Udaje o ndkupech, technické udaje.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto Gdajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnénych zajma nasi
spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Timto nadim opravnénym zajmem je
zajisténi nalezité a efektivni podnikové operativy.

PInéni zdkonnych povinnosti

Ke zpracovavani osobnich (dajd z kategorii uvedenych odstavci 5 mize dochazet také v rdmci dodrzovani
platnych zédkonnych predpist a norem a pInéni doporuceni nebo vyzev (napf. vyzev soudl nebo
regulativnich organ(, véetné policie, o postoupeni osobnich Gdajd).

Pravni zdklady: zpracovavani téchto udaji mdze byt nezbytné nutné: (i) pro plnéni pravnich povinnosti, jez
se na nas vztahuji (¢l. 6 (1) c) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd); nebo (ii) za G¢elem zajisténi
plnéni opravnénych zajmd nasi spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Timto
nasim opravnénym zajmem je zajisténi plnéni nasich pravnich povinnosti.

Soudni spory a Setreni

Ke zpracovavani osobnich Udajl z kategorii uvedenych v odstavci 5 mize dochazet také za Ucelem
vyhodnocovani, prosazovani a obhajovani nasich prav a zajmu.

Pravni zdklad: zpracovavani téchto (dajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnénych zajma nasi
spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj). Timto nasim opravnénym zajmem je
ochrana nasich zajmd& a prosazovani nasich prav.

Analyza webu a optimalizace

Ke zpracovavani urcitych osobnich Gdajd dochazi za G¢elem vyhodnocovani vyuzivani Kia Connect Store a
funkci s touto sluzbou spojenych navstévniky Kia Connect Store a vytvareni zprav o aktivité v rdmci Kia
Connect Store.

Pokud ndm k tomu date souhlas, mizeme za timto G¢elem uklddat do Vaseho internetového prohlizece
nebo koncového zarizeni urcité informace (napfr. cookies) s cilem ziskdvat dalsi informace o Vasi interakci s
Kia Connect Store a sestavovat z informaci o zplsobu vyuzivani Kia Connect Store uzivatelsky profil.

To nam pomUze identifikovat: (i) doby s nejvétsi navstévnosti a intenzitou vyuzivani Kia Connect Store,
funkci a/nebo obsahu s touto sluzbou souvisejicich; a (ii) funkce nebo oblasti Kia Connect Store vyzadujici
optimalizaci.

Dalsi informace o vyuzivani cookies a dalSich podobnych technologii najdete v odstavci 8.
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Za Ucelem shora popsané analyzy webu a optimalizace vyuzivdme néastroj Google Analytics a to za
predpokladu, Ze nam k tomu date svij souhlas.

Upozormiujeme, ze veskeré pripadné osobni Gdaje (zejména Vase IP adresa) shromazdované za Gcelem
analyzy prostrednictvim Google Analytics budou nejprve odeslany a ulozeny na nase servery, kde bude
pfislusné relevantnim osobnim Gdajim pridéleno interni identifika¢ni uzivatelské ¢islo (s vazbou na
koncové zafizeni).

Néasledny prenos relevantnich Gdajd do spole¢nosti Google prob&hne vylu¢né v pseudonymizované
podobé. Tento proces je zndm také pod pojmem ,sledovani na strané serveru”.

V této souvislosti dochazi ke zpracovavani osobnich Udajd néasledujicich kategorii: zdznamy o svoleni,
technické Gdaje, Udaje o vyuzivani.

Pravni zéklad: zpracovavani téchto Udajl je zaloZzeno na Vami udéleném souhlasu (¢l. 6 (1) a) obecného
nafizeni o ochrané osobnich Udajt).

COOKIES

V souvislosti s Vasi ndvstévou Kia Connect Store mlzeme pouzivat cookies a dalsi procesualné zavislé
informace, a to konkrétnimi, nize vysvétlenymi Ucely.

»Cookies” jsou malé textové soubory, které mohou byt v rdmci Vasi ndvstévy nasich webovych stranek z
webového prohlizece nebo jinych softwarovych aplikaci uklddany do Vaseho zafizeni (napf. pocitace,
mobilniho telefonu). Jedné se pritom o lokdIni uklddani na Vase koncové zafizeni pro opétovné pouziti v
budoucnosti. Cookies slouzi obecné k zajisténi funk¢nosti webovych stranek, ke sledovani Vaseho pohybu
po webovych strankach, k zapamatovani Vasich preferenci a zajm0 a tak dale. Cookie existuji v nékolika
réiznych variantach, pfi¢emz se rozlisuje podle plvodu, funkce a doby trvani.

U informaci zpracovavanych v souvislosti s pouzivdnim cookies se m{ze jednat o informace o Vas, Vasich
preferencich nebo Vasem zafizeni. Informace, které v souvislosti s pouzivanim cookies zpracovavame,
zahrnuji technické Gdaje a Udaje o pouzivani.

Pouzivédme jen nezbytné nutné cookies umoziujici zajistovani funkénosti a bezpecného provozu Kia
Connect Store a ukladani informaci o svoleni s jejich pouzivanim nebo jejich odmitnuti (,nezbytné nutné
cookies”). Pravnim zakladem zpracovavani osobnich Gdajl uZivatell v souvislosti s pouzivanim nezbytné
nutnych cookies je sledovani opravnénych zajmu0 nasi spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané
osobnich Gdajd), které spocivaji v zajisténé efektivniho a bezpeéného provozu Kia Connect Store.

Pokud ndm k tomu date svij souhlas, budeme moci pouzivat cookies, které (i) ndm umozni méfit a
zlepsovat vykonnost Kia Connect Store (,,vykonnostni cookies”), a/nebo (ii) ndm umozni rozsirovat
funk¢nost Kia Connect Store (,, funkéni cookies*). Pravnim zékladem zpracovavani Vasich osobnich Gdajd
v souvislosti s témito cookies je Vas souhlas (¢l. 6 (1) a) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaja).
Upozoriiujeme, Ze preference a souhlas udéleny v rdmci Kia Connect Store m{zZete spravovat v ,cookie
banneru” nebo v ,nastavenich ochrany soukromi“. Zde najdete také podrobné informace o vsech typech
cookies. Pro spravu souhlasu s pouzivdnim cookies pouzivame nastroj OneTrust od poskytovatele,
spole¢nosti OneTrust Technology Limited.

Dalsi informace o cookies a zplsobu jejich pouzivani v rdmci Kia Connect Store najdete také v nasich
zasadach pouzivani souborl cookie.

PRIJEMCI A KATEGORIE PRIJEMCU

Pristup k Vasim osobnim Gdajlim je ve spole¢nosti Kia omezen na osoby, které je potfebuji znat pro plnéni
svych pracovnich tkold.

Spole¢nost Kia tak mlze Vase osobni Gdaje za timto G¢elem zpfistupfiovat nasledujicim prijemcdm a jejich
kategoriim:

. poskytovatelé sluzeb - Vase osobni Gdaje mlZeme za Glelem zpracovavani jménem nasi
spole¢nosti podle nasich pokynd v rozsahu nezbytném pro napliovani prislusnych Gceld (¢l. 28 (3)
obecného narizeni o ochrané osobnich Gdajd) zpfistupriovat pridruzenym i nepfidruzenym firmam v
postaveni tietich stran plsobicich v roli zpracovatell osobnich Gdajd. Zpracovatelé osobnich Gdajd
budou smluvné zavazani zavést vhodnd technickd a bezpecnostné organizacni opatreni na ochranu
osobnich Gdajd a postupovat pfi jejich zpracovavani vyhradné podle nasich pokynd. Poskytovatelem
sluzeb mohou byt mj.:

. poskytovatel sluzeb v oblasti technické infrastruktury a spravy funkci poskytovanych v rémci Kia
Connect Store, kterym je spolec¢nost Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistrasse 8a, 63067
Offenbach nad Mohanem, Némecko,

. poskytovatelé sluzeb v oblasti platforem pro spravu zakaznickych dat a dat propojené mobility,
kterymi jsou salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Mnichov, Némecko,



10.

11.

a Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-1855, Lucembursko, provozujici
servery na Uzemi EU/EHP,

. firma Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne Road, Dublin 4,
Irsko, poskytujici nastroj pro provadéni online prlzkumd SurveyMonkey a dalsi sluZzby pro potreby
provadéni a vyhodnocovani prézkumi,

D Kia Corporation se sidlem na adrese 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul, 06797, Korejska republika, a
pridruzené firmy spole¢nosti Kia se sidlem na Uzemi EU/EHP, poskytujici sluzby v oblasti zdkaznické
podpory vcetné call centra,

. poskytovatel sluzeb tykajicich se néstroje pro analyzu webu Google Analytics, kterym je spole¢nost
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko,

. poskytovatel sluzeb tykajicich se nastroje OneTrust, kterym je spolec¢nost OneTrust Technology
Limited, 82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Spojené kralovstvi,

. statni organy, soudy, externi poradci a jiné podobné treti strany z okruhu subjekta
verejného prava - Vase osobni Gdaje miZeme zpfistupfovat statnim organdm, souddm a jinym
podobnym tretim strandm z okruhu subjektl verejného prava, a to na zadkladé pripadnych pravnich
povinnosti, jeZ se na nas budou vztahovat (¢l. 6 (1) c) obecného nafizeni o ochrané osobnich
Gdajd), nebo za Gcelem ochrany nasich zajm0 nebo prosazeni nasich prav (¢l. 6 (1) f) obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Tito pfijemci budou Vase prislusné osobni Gidaje obvykle
zpracovavat jako nezavisli spravci,

. externi odborni poradci - Vase osobni Gdaje mGZeme zpfistupfiovat nasim dafiovym poradcdm,
auditorlim, Gc¢etnim, pravnim poradclim a jinym externim odbornym poradcdim, a to za Gc¢elem
zajisténi nasi podnikatelské ¢innosti (¢l. 6(1) f) obecného narizeni o ochrané osobnich Gdajd). V
urcitych pripadech mizeme Vase osobni Gdaje zpfistupnovat také za Gcelem ochrany nasich zajma
nebo prosazeni nasich prav (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Tito prijemci
budou Vase prislusné osobni Udaje zpracovavat jako nezavisli spravci,

. novi majitelé z okruhu tfetich stran - v pfipadé, Ze proddme nebo prevedeme veskery svUj
majetek nebo obchod nebo jeho odpovidajici ¢ast na nové majitele (coz plati i pro reorganizaci nebo
likvidaci), mGzeme v této souvislosti zpfistupnit Vase osobni Gidaje novym majitellim z okruhu
tretich stran (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Tito pfijemci budou Vase
prislusné osobni Udaje zpracovavat jako nezavisli spravci.

PRENOS OSOBNICH UDAJU DO ZAHRANICI

Jsme soucasti mezindrodni obchodni skupiny. Proto z nasi strany mdze dochéazet k prenosu osobnich Gdajd
v rdmci skupiny Kia a do jinych tretich stran uvedenych v odstavci 9.

Néktefi prijemci osobnich Gdajd mohou mit své sidlo nebo provozovnu mimo Gzemi Vasi zemé a EU/EHP,
napfr. v Korejské republice, ve Spojeném Kralovstvi nebo v USA (,treti zemé").

V nékterych z téchto tretich zemi je na zakladé rozhodnuti Evropské Komise zajistovana adekvatni mira
ochrany osobnich Gdajl (napf. v Korejské republice a ve Spojeném Kralovstvi), coz plati do ur¢ité miry i pro
USA, jelikoz pfijemce osobnich Gdajd v USA dodrzuje predpisy Ramce ochrany soukromi mezi EU-USA (viz
https://www.dataprivacyframework.gov) (,adekvatni jurisdikce”).

Pripadny prenos osobnich Udajd pfijemclm z trfetich zemi mimo adekvatni jurisdikci podléha z nasi strany
(nebo pripadné ze strany ndmi povérenych zpracovatelll dat se sidlem v EU/EHP transferujicich osobni
Udaje k sub-zpracovatellim v takovych tretich zemich) bezpecnostnim opatfenim, kterad spocivaji zejména
v uzaviradni smluv o prenosu dat podle doporuceni Evropské Komise (v podobé Standardni smluvni dolozky)
s pfijemci, anebo v pfijimani jinych opatfeni za G¢elem zajisténi odpovidajici rovné ochrany Gdajd.

Kopii pfisludnych opatfeni si mizete vyzadat od naseho povérence pro ochranu osobnich Gdajd (viz
odstavec 2 a 3).

ARCHIVACE OSOBNICH UDAJU

Dobu archivace Vasich osobnich Gdajl pro potreby jejich zpracovavani za Gcely stanovenymi v tomto
prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd se veskerymi rozumnymi kroky snazime omezovat na minimum.
Pri stanovovani doby archivace Vasich osobnich Gdajd se fidime nasledujicimi kritérii:

(i) osobni Udaje v podobé umoznujici identifikaci budeme archivovat jen

. po dobu trvani naseho vzajemného vztahu, nebo

. dokud bude archivace Vasich osobnich Gdajd nezbytna v souvislosti s legalnimi Gc¢ely stanovenymi
v tomto prohlaseni o ochrané osobnich Gdaji sledovanymi z titulu platného pravniho zakladu,
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13.2.

plus
(ii) po dobu trvani

. vymezenou ¢asové aplikovatelnym préavem (tj. po dobu, béhem které mUze jakdkoliv osoba proti
nam vznést v souvislosti s Vasimi osobnimi Gdaji pravni namitku popf. po dobu relevance Vasich
osobnich Gdajd pro takovou osobu), a

. po dobu dalsich dvou (2) mésicd po uplynuti takto ¢asové vymezené doby (tak abychom, pokud
jakakoliv osoba vznese ndmitku na konci ¢asoveé vymezené doby, méli jesté primérené dlouhou
dobu na to, abychom mohli identifikovat osobni Gdaje, jichz se ndmitka bude tykat),

a

(iii) po dalsi dobu v ndvaznosti na vzneseni pravnich ndmitek, po kterou budeme ve zpracovavani Vasich

osobnich Gdajd v souvislosti s uvedenymi ndmitkami v nezbytném rozsahu pokracovat.

V dobé stanovené v odstavci (ii) budeme zpracovavani Vasich osobnich Gdajd omezovat na ukladani a

zabezpecovani téchto dat, s vyjimkou pripadl vyzadujicich kontrolu dat v souvislosti s pravnimi ndmitkami

nebo na zékladé zdkonné povinnosti.

Po uplynuti dob stanovenych v odstavcich (i), (ii) a (iii) v pfislusné uplatnitelném rozsahu relevantni osobni

Udaje bud

. trvale vymazeme nebo zni¢ime, nebo
. anonymizujeme.

ZABEZPECENIi OSOBNICH UDAJU

V souladu s pouzitelnym pravem jsme zavedli vhodnd organiza¢né-technickd bezpecnostni opatreni na
ochranu Vasich osobnich Gdajl proti ndhodné nebo nezakonné destrukci, ztraté, dpravé, neopravnénému
zpfistupnéni, neopravnénému pfistupu a jinym nezdkonnym zplsoblm zpracovavani.

Jelikoz je vSak internet otevienym systémem, neni prenos osobnich Gdajd po internetu Uplné bezpecny.
Ackoliv budeme podnikat veskeré rozumné kroky za Ucelem zajisténi ochrany Vasich osobnich Gdajd,
presto nemdizeme zabezpecdeni Vasich osobnich Gdajd pfi prfenosu po internetu k ndm garantovat. Jakykoliv
prenos bude tedy probihat vZdy na Vase vlastni riziko a za zajisténi bezpeného prenosu osobnich Gdajd k
nam budete odpovidat Vy.

VASE PRAVA

Svij souhlas se zpracovavanim osobnich Gdajd mizete s G¢inky do budoucna kdykoliv odvolat (¢l. 7 (3)
obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Odvolani nepovede ke zpochybnéni zdkonnosti dosavadniho
zpracovavani.

Kromé toho mate v souladu s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udajl préavo pozadat o
pristup ke svym osobnim Gdajlm (¢l. 15 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj), o jejich opravu (¢l.
16 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaj), o vymaz (¢l. 17 obecného nafizeni o ochrané osobnich
Gdajd), o omezeni zpracovavani svych osobnich Gdajl (¢l. 18 obecného narizeni o ochrané osobnich udaja)
a o pfenositelnost dat (¢l. 20 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) a vznést proti zpracovavani
osobnich Gdajd namitku (¢l. 21 (1) a (2) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Mate téZ pravo na to podat stiznost k prislusnému Gradu pro dozor nad ochranou osobnich adajt (¢l. 77
obecného nafizeni o ochrané osobnich (dajl). Nad spole¢nosti Kia bdi tento Grad: Der Hessische
Beauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit. Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden,
Némecko.

Tato prava jsou vSak konkrétné upravena platnymi narodnimi predpisy pro ochranu osobnich Gdajd, a
nemusi byt tudiz k dispozici v neomezeném rozsahu.

Kromé toho mate také pravo na to ndm své osobni Udaje neposkytnout.

Pravo na pfistup

M{zZete mit pravo nechat si od nas vystavit potvrzeni o tom, zda jsou ¢i nejsou Vase osobni Udaje
predmétem zpracovavani, a pokud ano, pozadat o pristup k témto osobnim Udajdm. Pravo na pfistup
zahrnuje - mimo jiné - pravo ziskat informace o Gc¢elech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich Gdajd
a prijemcich nebo kategorii pfijemct, kterym osobni Gdaje byly nebo budou zpfistupnény. Pravo na pfistup
v8ak neni absolutni a mdze byt omezeno zajmy jinych osob.

MUlzZete mit prévo na kopii zpracovavanych osobnich Gdajd. Za dalsi vyzaddané kopie mizeme Gctovat
priméreny poplatek na Uhradu administrativnich nakladd.

Pravo na opravu

MUlzZete mit pravo na opravu nepresnych osobnich Udajd. V zavislosti na Géelu zpracovani mlzete mit také
pravo na doplnéni nelplnych osobnich Gdajd, napriklad formou doplnujiciho prohlaseni.
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Pravo na vymaz udajti (,,pravo na to byt zapomenut/a“)
Za urcitych okolnosti mdzete mit pravo na vymaz svych osobnich Gdajd a my povinnost Vam v tomto
vyhovét.

Pravo na omezeni zpracovani
Za urcitych okolnosti mlZete mit prdvo na omezeni zpracovavani Vasich osobnich Gdajd. Odpovidajici
Udaje budou pfislusné oznaceny a jejich zpracovavani omezeno na urcité ucely.

Pravo na prenositelnost udaju

Za urcitych okolnosti mlzZete mit pravo vyzadat si osobni Gdaje o Vasi osobé&, které jste ndm poskytli, ve
strukturovaném, bé&zné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu, a mdzete mit pravo tyto Gdaje predat
jinému subjektu, aniz bychom Vdm v tomto mohli zabranit.

PRAVO NA VZNESENi NAMITKY

ZA URCITYCH OKOLNOSTI MUZETE MIT PRAVO VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVAVANI VASICH OSOBNICH
UDAJO Z TITULU NASICH OPRAVNENYCH ZAJMU (CL. 6 (1) f) OBECNEHO NARIZENi O OCHRANE OSOBNICH
UDAJ0) NA ZAKLADE VASi KONKRETNI SITUACE A MY MUZEME BYT NUCENI ZPRACOVAVANI VASICH
OSOBNICH UDAJU UKONCIT.

POKUD JSOU NAVIC VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU, MATE PRAVO
VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVAVANI SVYCH OSOBNICH UDAJ0 ZA TiMTO UCELEM KDYKOLIV, A TO
VCETNE PROFILOVANI V RAMCI PRIMEHO MARKETINGU. V TAKOVEM PRIPADE ZPRACOVAVANI VASICH
OSOBNICH UDA)U ZA TiMTO UCELEM UKONCIME.

Pravo na neposkytovani osobnich adajt

Mate pravo na to nam své osobni Gdaje neposkytnout. Upozornujeme vsak, ze v takovém pripadé Vam
nebudeme schopni poskytovat benefity Kia Connect Store a s nim spojenych sluzeb v plném rozsahu (napf.
nebudeme schopni zpracovavat Vase pozadavky, protoZze ndm budou chybét potrfebné podrobné
informace).

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVACI PROCESY VCETNE PROFILOVANI
Pfipadné vyuzivani algoritm@ a jinych automatizovanych procesd spole¢nosti Kia pro Vas nebude mit
zadné signifikantni ddsledky.

AKTUALIZACE

Znéni tohoto prohldseni o ochrané osobnich Gdajl budeme pripadné ¢as od ¢asu upravovat ¢i doplhovat.
Upravy a dopliiky si mdze vyzadat zmé&na praxe pfi zpracovavani osobnich Gdajd nebo zmény v zékonech.
Doporucujeme, abyste si znéni tohoto prohldseni o ochrané osobnich Gdaji dikladné procetli a pribézné
sledovali prfipadné zmény provedené v souladu s timto textem.

Upravené ¢i doplnéné znéni prohldseni o ochrané osobnich Gdajl zverejnime na webu a také v Kia Connect
Store. Datum vydani nejnovéjsiho znéni je uvedeno v zadhlavi prohlaseni o ochrané osobnich Gdaju.

VYMEZENi POJMU

Pojmem ,spravce osobnich udaja” je myslena fyzickd nebo pravnicka osoba, orgéan vefejné moci,
agentura nebo jiny subjekt stanovujici samostatné nebo spolecné s ostatnimi Ucely a prostredky
zpracovavani osobnich Gdajd.

Pojmem , Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja” je mysleno: (i) nafizeni (EU) 2016/679; nebo (ii)
ve vztahu ke Spojenému Krélovstvi, nafizeni (EU) 2016/679 jakoZto soucdast pravniho radu Spojeného
Krdlovstvi na zdkladé odstavce 3 zdkona o vystoupeni z Evropské Unie z roku 2018 v aktualné platném
znéni (zndmé téz pod zkratkou UK GDPR).

Pojmem ,,0sobni udaje“ jsou mysleny jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osoby.

Pojmem ,zpracovani“/,zpracovavani“ je myslen jakykoliv ikon nebo soubor Gkont provaddénych s
osobnimi daji nebo soubory osobnich Gdajd jako shromazdovani, zaznamenani, usporadani, strukturovani,
uklddani na nosice informaci, Uprava nebo pozménovani, vyhleddvani, nahlidnuti, pouzivani, predavani,
Siteni nebo jiné zpristupnovani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani, vymazavani nebo likvidace.

Pojmem ,.zpracovatel osobnich udaji“ je myslena fyzickd nebo pravnickd osoba, organ verejné moci,
agentura nebo jiny subjekt, ktery jménem spravce zpracovava osobni Udaje.

Platné od 23. dubna 2025



