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KIA PAY - FELHASZNALASI FELTETELEK
HATALY ES A SZOLGALTATASOK LEiRASA

A Felhasznalasi feltételek hatalya és a szerz6dé felek

A jelen Feltételek szabalyozzéak a Kia Pay szolgéaltatds Onre vonatkozé rendelkezéseit. A Kia Pay
szolgéltatast a Kia Connect GmbH, bejegyezve a HRB 112541 nyilvantartasi szdm alatt, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag; e-mail: info@kia-connect.eu (,Kia”; ,mi”; ,minket”;
»miénk”) nyujtia Onnek.

A Kia Pay ismertetése

A Kia Pay szolgaltatas egy digitélis pénztarcat biztosit Onnek, amely lehet6vé teszi a fizetési adatok (azaz
egy vagy tébb hitelkdrtydja adatainak a Kia Connect dltal nyujtott termékek és szolgaltatasok
kifizetéséhez) és a kapcsoléddé szamlézasi adatok (pl. az On cime) taroldsat. A Kia Pay kizérdlag
hitelkartyas fizetési informécidk taroldsara szolgal. A Kia Payben nem lehet pénzeszkozoket, fizetési
értékeket vagy hitelegyenlegeket tarolni vagy kezelni.

A Kia Pay nem tarol hitelkdrtyaadatokat egyszer( szovegként. A Kia Pay szolgdltatas csak egy titkositott
tokent térol az On hitelkértyajahoz kapcsolédéan. A token az On hitelkartyajahoz kapcsolédik, és a Kia és a
fizetési szolgaltatdk haszndlhatjdk a kivalasztott fizetésre.

Hitelkartydja a Kia Connect Store aruhdzban torténd elsé vasarlaskor keril be a Kia Pay rendszerébe.
MUszakilag a Kia Pay-t a Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Széul, Korea, a Kia
csoport egyik vallalata biztositja és Gizemelteti a Kia szdmara.

A Kia Pay rendelkezésre allasa

A Kia Pay csak a kovetkezd orszagokban all rendelkezésre: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag,
Dania, Egyesiilt Kirdlysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia, irorszég, Izland,
Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Hollandia, Magyarorszag, Norvégia, Lengyelorszag,
Németorszdg, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Svdjc, Szlovakia és az
Egyesult Kirdlysag. Mas orszagokban nem tud termékeket vasarolni a Kia Connect Store aruhdazbdl.

HITELKARTYAK HOZZAADASA A KIA PAY SZOLGALTATASHOZ

Hitelkartyak hozzaadasa a Kia Payhez

Csak hitelkdrtyak rendelhet6k hozza a Kia Payhez. Jelenleg a szolgaltatds a Mastercard, a VISA és az
American Express hitelkartydkat tdmogatja. Fenntartjuk a jogot, hogy a jovében bdvitsik vagy korladtozzuk
a tdmogatott hitelkdrtydk korét.

Amint hozzdad egy kartyat a Kia Pay szolgéltatadshoz, On elfogadja a kartyat kibocsaté bank &ltal megadott
Osszes feltételt és iranyelvet (,Banki feltételek”). Ezek a banki feltételek ugyanugy vonatkoznak a kartya
Kia Pay szolgaltatdson bellili haszndlatara, mint barmely mas, a (fizikai) hitelkartyajaval végrehajtott
tranzakciéra.

Egy tdmogatott hitelkartya hozzédadasaval On megerdsiti és biztositja, hogy jogosult az adott hitelkartya
haszndlatara, és felhatalmaz minket és a fizetési szolgaltatét, hogy a vasarlas teljes 6sszegét a
hitelkartyara terhelje.

A hitelkartya tokenizaldsa

Amikor a hitelkartyat hozzarendeli a Kia Pay szolgaltatashoz, a Visa Token ID szolgdltatds segitségével egy
tokent generdaldsra a hitelkartydhoz kapcsolva. A Visa Token ID szolgaltatdst szolgaltaténk, a Bell
Identification B.V., Stationsplein 45, A.06.16, 3013AK Rotterdam, Hollandia (,,Bell ID”) biztositja. A Kia
szerverein kizarélag a Bell ID altal biztositott token kerdl tarolasra.

A token generaldsdhoz a Bell ID 6sszegylijti a hitelkadrtyajara vonatkozé informéacidkat (azaz az On nevét, a
kartyaszamot, a lejarati ddtumot és a biztonsdgi kdédot). Ezeket az informacidkat kizarélag a Bell ID gydjti,
és a sajat rendszereiben kezeli a hitelkartya-ipar biztonsagi kdvetelményeinek megfeleléen.

FIZETES FELDOLGOZASA ES SZAMLAZAS

Fizetésfeldolgozasi szolgaltaté

Amennyiben On a Kia Payben tarolt hitelkartyaval vasarol, a késébbi fizetés feldolgozasat és a szamla
létrehozdsat partnerlink, a Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2,
frorszag (,,Stripe”) végzi.

Fizetés feldolgozasa
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A Kia a fizetés feldolgozdsdhoz a Stripe rendelkezésére bocsatja a fizetés engedélyezéséhez sziikséges
adatokat. Ez els@sorban a fizetési dsszeget, a pénznemkddot, a foglaldsi széveg leirasat, az On
hitelkartydjanak tokenjét és a Kia altal a Stripe szdmadra biztositott engedélyezési azonositét tartalmazza.
A tényleges fizetés feldolgozasat, azaz az On hitelkartydjéanak terhelését a Stripe és a Stripe partnerei
végzik, és 6k is felel6sek ezért.

On felhatalmazza a Kiat és az érintett fizetésfeldolgozasi szolgéltatékat, hogy az adott vasarlashoz a Kia
Pay szolgaltatasban kivalasztott hitelkartyat megterheljék a fizetési 6sszeggel. On tudomasul veszi és
elfogadja, hogy a Kia Connect Store-ban térténé vasarlasok kizarélag On és a Kia Connect kdzott zajlanak.
A végrehajtott kifizetések a kartyéat kibocsatd bankkal kétott megéllapodastdél fliggnek.

Erés uigyfélhitelesités

Az On éltal hasznalt hitelkartya tipusatél figgéen eléfordulhat, hogy a megrendelési folyamat soran
megkérjik, hogy a fizetési médot 3-D Secure vagy mas, a fizetés biztonsdgat szolgdlé mdédszer
segitségével ellendrizze. Ha kérdése van a 3-D Secure hitelesitési megoldas aktivaladsaval vagy
haszndlataval kapcsolatban, a részletekért forduljon bankjahoz.

Szamlazas

Részletes szamlak kidllitdsadhoz a Kia az On &ltal megadott szamlazasi cimet, valamint az egyes esetekre
vonatkozdan megadott egyéb szamlazasi adatokat is a Stripe rendelkezésére bocsatja.

A KIA PAY SZOLGALTATASSAL JARO KOLTSEGEK

Az On szémara, mint felhasznalé, a Kia Pay dijmentes.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kartyat kibocsaté bank a hitelkdrtya rendelkezésre bocsatésaért és
haszndlataért dijakat szamithat fel. Ezek a kartyat kibocsaté bankkal kététt megallapoddson alapulnak.

A HITELKARTYAS FIZETESEK VISSZAKULDESENEK KOLTSEGEI

A Kidtél a Kia Connect aruhdzban vdésarolt termékek és szolgaltatdsok visszaklildésére és visszatéritésére a
Kia Connect Felhaszndlasi feltételei vonatkoznak. Amennyiben el kivan alini a vasarlastél, vagy
visszatéritést szeretne kérni, haszndlja a Kia Connect Store-ban talalhaté lehet6ségeket, vagy vegye fel a
kapcsolatot a Kia Connect tgyfélszolgéalataval.

Amennyiben On a kértydjat kibocsaté banknal tiltakozik a hitelkartya valamelyik terhelése ellen, akkor a
kartyakibocsaté bankjanak feltételei szerint a kifizetés ésszege visszavonasra keriil. Ha On egy olyan
foglalast forditott vissza, amely a Kia egy jogos kéveteléséhez kapcsolédik, fenntartjuk a jogot, hogy a Kia
ebbdl ereds kéltségeit Onre terheljiik.

AZ ON FELHASZNALOI KOTELEZETTSEGEI

On nem hasznélhatja a Kia Pay szolgaltatast csaldrd, térvénytelen vagy visszaélésszer( célokra, illetve
olyan médon, amely nem szerepel a jelen megéllapodésban vagy az On szdméara biztositott egyéb
anyagokban, vagy amely akadalyoz minkett abban, hogy a Kia Pay szolgaltatast Onnek vagy mas
Ggyfeleinknek biztosithassuk.

On igéri, hogy nem fog visszaélni, nem jar el helyteleniil, és nem tesz olyan |épéseket vagy kévet el olyan
mulasztasokat, amelyek kart okozhatnak Uzleti tevékenységlinkre, szolgaltatasainkra, hirneviinkre,
alkalmazottainkra vagy létesitményeinkre nézve. Amennyiben On visszaél, helytelenul jar el, vagy kéart
okozé cselekményt vagy mulasztast kovet el, beleegyezik, hogy kartalanit, megvéd és kdrpétol minket
minden olyan koltség, kiadas (beleértve az (igyvédi dijakat), veszteség, kar és egyéb kotelezettség
kapcsan, amely barmely harmadik fél altal veliink szemben tdmasztott kovetelésbél vagy igénybdl merdl
fel, és amely részben vagy egészben az emlitett hasznalatbdl vagy visszaélésbél, illetve az On
cselekedeteibdl vagy mulasztdsabdl ered, vagy azzal 6sszefiiggésben van.

A fizetés funkcié tiltasa harmadik felek szamara

Nem adhatja ki a hitelkartyaja adatait, a hitelkartya biztonsagi kédjat vagy a Kia Pay hozzaférési adatait
senkinek.

Az On felel8ssége, hogy Kia Connect-fidkjat, Kia Pay-adatait és a hitelkartya/bankszdmla adatait megvédije
a harmadik felek &ltali jogosulatlan hozzaféréstél. On a felel8s azért, hogy senki ne figyelhesse meg Ont,
amikor megadja adatait, a fizetési funkciét hasznalja, vagy hitelkartyat ad hozzd a Kia Pay szolgaltatdshoz.
A Kia nem véllal felelsséget olyan karokért, amelyek abbdél fakadnak, hogy az On hozzaférési adatait vagy
hitelkdrtyaadatait egy harmadik fél megszerezte és esetlegesen felhasznalta.

Ha On tudni véli, hogy hitelkartyajat mas hasznalta, vagy prébalta meg hasznalni, 1épjen kapcsolatba a
hitelkartya-szolgaltatdjaval. Tajékoztassa hitelkartya-szolgaltatdjat abban az esetben is, ha a fizetési
funkciéval kapcsolatban barmilyen hibat vagy jogosulatlan kifizetést észlel.

JELEN FELTETELEK VALTOZASA
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A Kia legkésébb két hénappal a javasolt Uj Felhasznalasi feltételek hatdlyba lépése elétt a Kia Pay
szolgéaltatadsban megjelend Uj feltételek megjelenitésével kdzli Onnel a jelen Felhasznalasi feltételek
médositasat. A médositott Felhasznalasi feltételek csak akkor [épnek hatalyba, ha On a Kia Pay
szolgaltatasban az ,Elfogadom” gombra kattintva elfogadja 6ket.

Amennyiben On nem fogadja el a javasolt médositott Felhasznéalasi feltételeket, (igy fenntartjuk a jogot a
Kia Pay hasznéalatara vonatkoz6 megéllapodas felmondéséra. Amennyiben On nem fogadja el a médositott
Felhasznalasi feltételeket, Ggy a Kia a mddositott Felhasznalasi feltételek hatdlyba Iépésekor, vagy azt
kovetéen barmikor felmondhatja a Kia Pay szolgaltatasat.

IDOTARTAM ES FELMONDAS

A szerz6dés kezdete és idétartama

Jelen szerz6dés akkor kezddédik, amikor On el8szoér ad hozza hitelkartyat a Kia Pay szolgaltatashoz, és
akkor ér véget, amikor a Kia Connect hasznalatara vonatkozé szerzédése lejar, kivéve, ha az ebben a
pontban foglalt rendelkezésekkel 6sszhangban On azt kordbban felmondja.

Felmondas

A Kia Pay hasznéalatéra vonatkozé jelen megéllapodést On is és a Kia is barmikor felmondhatja a naptéri
negyedév végétél szamitott egy hdnapos felmondasi idével.

A Kia akkor is felmondhatja ezt a megéllapodast, ha On nem fogadja el a jelen Felhasznalasi feltételek
modositasat, ldsd a 7. pont.

A torvényes felmondasi jogokat, killonos tekintettel a rendkiviili felmondas jogara, ez nem érinti. A Kia
rendkiviili felmondési joga kiildnésen akkor all fenn, ha On megszegi a felsznalé 6. pont szerint
meghatarozott kotelezettségeit.

A HITELKARTYAK HASZNALATANAK FELFUGGESZTESE A KIA PAY SZOLGALTATASBAN

A Hitelkartyak hasznalatanak felfiiggesztése a Kia Pay szolgaltatasban

Atmenetileg vagy véglegesen felfiiggeszthetjiik a Kia Pay szolgaltatasban tarolt hitelkartya hasznalatat a
Kia Connect Store-ban térténd fizetéshez, ha a hitelkartyat a kibocsaté bank letiltja, ha On megszegi a
jelen Felhasznéldsi feltételeket, hamis, hidnyos, pontatlan vagy félrevezeté adatokat ad meg, vagy egyéb
csalard vagy jogellenes médon jar el, vagy ha csaldsra vagy jogellenes tevékenységre utalé gyanus
tevékenységrél szereziink tudomast.

Nem hasznalt hitelkartyak eltavolitasa a Kia Pay szolgaltatasbol

Amennyiben a Kia Pay szolgaltatashoz hozzaadott hitelkartyat hat hénapig vagy annal hosszabb ideig nem
hasznalja fizetésre, Ugy fenntartjuk a jogot, hogy az adott hitelkartyat eltavolitsuk a Kia Pay
szolgaltatdsbdl.

Amennyiben hitelkartyajat barmilyen okbdl megsziintetik, tgy: (i) Onre nézve tovébbra is kdtelezé
jellegiek maradnak a jelen Felhasznalasi feltételek; (ii) On felelés az adott hitelkartyan keresztdil
feldolgozott &sszes tranzakciéért; és (iii) On azonnal eltdvolitja az adott hitelkartyat a Kia Pay
szolgaltatasbal.

FELELOSSEG

A Kia kartéritési felel6ssége a jogalaptdl fliggetlenl (kiilondésen tekintettel a késedelem, hiba vagy egyéb
kotelezettségszegés esetére) a szerz6désre jellemzd, elére lathaté karra korlatozédik.

A fenti felel6sségkorlatozas nem vonatkozik a Kia szandékos vagy sulyos gondatlansagbdél eredd
felel6sségére, a garantdlt jellemzdbkre, az életet, a testi épséget vagy az egészséget veszélyeztetd
sérllésekre, vagy a termékfeleldsségi torvény altal meghatarozott fennallé felelésségére.

UGYFELSZOLGALAT, ADATVEDELMI KERDESEK, PANASZKEZELES

Kérdések vagy panaszok esetén a kovetkez6 cimen veheti fel veliink a kapcsolatot:

Kia Connect GmbH

E-mail: info@kia-connect.eu

Levelezési cim: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag

Telefonszam: +49 800 5330012

Ugyfélszolgalati kérdéseit kapcsolatfelvételi tirlapunkon teheti fel: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

Adatvédelemi kérdések

Az adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos elérhetdséglinket és a Szolgaltatdsokkal kapcsolatban gydUjtott és
kezelt személyes adatokra vonatkoz6 informacidinkat a Kia Pay Adatvédelmi nyilatkozataban talalja,
amelyet a https://connect.kia.com/eu/downloads oldalon tud letdlteni.

Online vitarendezés
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Az Eurépai Bizottsdg miikédtet egy online vitarendezési webhelyet, annak elésegitése érdekében, hogy a
fogyaszték és a kereskeddk vitadikat birdsagon kivili rendezhessék. A webhely itt érhetd el:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

A Kia nem vesz részt alternativ fogyasztévédelmi vitarendezési férumok el6tti alternativ vitarendezési
eljarasban, illetve nem koételezhetd arra.

VEGYES RENDELKEZESEK

A Kia és az On kozott létrejott szerz6déseket helyi nyelven kell megkétni. A szerz6déskotést kévetSen a
szerz6dés szovegét a kdvetkezé oldalon érheti el és toltheti le: https://connect.kia.com/eu/downloads.

A jelen Felhasznaldsi feltételek képezik a felek k6zo6tt a Kia Pay haszndlatdra vonatkozé teljes szerz6dést,
és felllirnak a Felek altal ebben a tdrgyban koétott minden korabbi irdsbeli vagy szébeli megallapodast.

A felhasznalé eltérd, ellentétes vagy kiegészitd feltételei kizdrélag akkor alkalmazhaték a Kia Pay
szolgaltatds hasznalatdra, ha mi azokat irdsban kifejezetten elfogadtuk.

A Felhasznalasi feltételek barmilyen mdédositdsai és kiegészitései, valamint a teljesitésiikh6z sziikséges
értesitések kizardlag irdsban érvényesek (beleértve az e-mailt, a faxot, illetve a megerésitést a Kia
Connect vagy a Kia alkalmazasban). Az irdsbeliség kovetelményét csak irasban lehet megvaltoztatni.

A Kia jogosult a jelen szerzddés szerinti jogait és kotelezettségeit részben vagy egészben egy masik
szolgaltatéra atruhdzni, feltéve, hogy errdl Ont hat héttel megel6z6en értesiti errél. Ugyanakkor ebben az
esetben On jogosult a szerz8dést az irdsbeli értesités kézhezvételének napjatdl szdmitott egy hénapon
belll felmondani, a felmondas pedig akkor 1ép hatalyba, amikor a tervek szerint szerz6dést atruhdzzdk a
Kia helyébe |1épd tarsasagra. Az irasbeli értesitésben kifejezetten tajékoztatjuk Ont errél a felmondasi
jogroél.

A kétségek elkeriilése végett, ez a jog nem érinti az On azon jogéat, hogy a 8. pontban meghatarozottak
szerint felmondja a Felhaszndlasi feltételeket és ezéltal lemondjon a Kia Pay hasznélatdnak jogardl.

Kia CarPay felhasznalék szamara:

érvényes 2025. aprilis 23-tdl

Kia Connect Store felhasznélék szamara:

érvényes 2025. aprilis 23-tdl
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