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KIA PAY KASUTUSTINGIMUSED
KOHALDAMISALA JA TEENUSTE KIRJELDUS

Kasutustingimuste kohaldamisala ja lepinguosalised

Kaesolevad kasutustingimused reguleerivad Kia Pay teenuse pakkumist teile. Kia Payd pakub teile ettevéte
Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main,
Saksamaa; e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia, meie, meid).

Kia Pay kirjeldus

Kia Pay teenus pakub teile digitaalset rahakotti, mis vGimaldab salvestada makseteavet (s.t Uhte vdi mitut
krediitkaarti Kia Connecti pakutud toodete ja teenuste eest maksmiseks) ja sailitada arveldusandmeid (nt
teie aadressi). Kia Payd kasutatakse ainult krediitkaardimaksete andmete salvestamiseks. Kia Pays ei saa
hoiustada ega hallata maksevahendeid vdi krediitsaldot.

Kia Pays ei salvestata krediitkaardi andmeid lihttekstina. Kia Pay teenus salvestab tUksnes krupteeritud
margise teie krediitkaardist. Margis seotakse teie krediitkaardiga ja seda saab kasutada ainult Kia ja
makseteenuse pakkujad valitud makse tegemiseks.

Teie krediitkaart lisatakse Kia Payle, kui teete oma esimese ostu Kia Connect Store'is.

Tehniliselt pakub ja haldab Kia Pay teenust Kiale ettevote Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil,
Yeongdeungpo-gu, Seoul, Korea - Kia kontserni ettevote.

Kia Pay kattesaadavus

Kia Pay on kattesaadav ainult jargmistes riikides: Austria, Belgia, Bulgaaria, Kiipros, Tsehhi, Taani, Eesti,
Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka, Ungari, Island, lirimaa, Itaalia, Lati, Leedu, Luksemburg, Holland,
Norra, Poola, Portugal, Rumeenia, Slovakkia, Hispaania, Rootsi, Sveits ja Uhendkuningriik. Muudes riikides
ei saa tooteid Kia Connect Store'ist osta.

KREDIITKAARTIDE LISAMINE KIA PAYSSE

Krediitkaartide lisamine Kia Paysse

Kia Paysse saab lisada ainult krediitkaarte. Praegu on toetatud Mastercardi, VISA ja American Expressi
krediitkaardid. Jatame endale diguse laiendada voi piirata tulevikus toetatud krediitkaartide hulka.

Kaardi lisamisel Kia Paysse aktsepteerite kdiki tingimusi, mida on teile esitanud kaardi valjastanud pank
(edaspidi: panga tingimused). Need panga tingimused kehtivad kaardi kasutamisel Kia Pays samamoodi,
nagu need kehtivad mis tahes tehingute tegemisel teie (flUsilise) krediitkaardiga.

Toetatud krediitkaardi lisamisel kinnitate ja garanteerite, et teil on digus seda krediitkaarti kasutada, ning
volitate meid ja meie makseteenuse pakkujat krediitkaardilt teie ostu kogusummat sisse néudma.

Krediitkaardi margistamine

Krediitkaardi lisamiseks Kia Paysse genereeritakse teie krediitkaardi jaoks margis, kasutades Visa Token ID
teenust. Visa Token ID teenust pakub meie teenusepakkuja, ettevéte Bell Identification B.V., Stationsplein
45, A.06.16, 3013AK Rotterdam, Holland (edaspidi: Bell ID). Kia serveritesse salvestatakse ainult Bell ID
genereeritud margis.

Margise genereerimiseks kogub Bell ID teavet teie krediitkaardi kohta (teie nimi, kaardinumber,
aegumiskuupaev, turvakood). Neid andmeid kogub (ksnes ettevote Bell ID ja toétleb oma slisteemides
krediitkaardit6dstuse turvanduete kohaselt.

MAKSE TOOTLEMINE JA ARVE KOOSTAMINE

Makse tootlemise teenusepakkuja

Kui teete ostu Kia Pays salvestatud krediitkaardiga, to6tleb jargnevat makset ja genereerib arve meie
partner Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, lirimaa (edaspidi:
Stripe).

Makse téotlemine

Makse tootlemiseks esitab Kia ettevottele Stripe makse autoriseerimiseks vajalikud andmed. See hélmab
peamiselt maksesummat, valuutakoodi, broneerimisteksti kirjeldust, teie krediitkaardi margist ja
autoriseerimise identifikaatorit, mille Kia edastab Stripe'ile. Tegelikult té6tlevad makset, s.t kasutavad
krediitkaarti Stripe ja Stripe'i partnerid, kes vastutavad selle eest.
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Teie volitate Kiat ja seotud maksetdotlejaid votma maksesumma krediitkaardilt, mille valisite Kia Pays
vastava ostu jaoks. Te kinnitate ja aktsepteerite, et Kia Connect Store'is tehtud ostud toimuvad Uksnes teie
ja Kia Connecti vahel.

Maksmisel kehtivad teie s0lmitud lepingud kaardi valjastanud pangaga.

Tugev kliendi autentimine

Olenevalt kasutatava krediitkaardi tlitbist voidakse teil paluda oma makseviisi 3-D Secure'i véi muu
meetodi abil kinnitada makse lubamiseks tellimisprotsessi kaigus. Kui teil on kiisimusi seoses 3-D Secure'i
autentimisprotsessi aktiveerimise voi kasutamisega, votke lisateabe saamiseks Gihendust oma pangaga

Arve koostamine
Uksikasjaliku arve koostamiseks edastab Kia Stripe'ile ka teie esitatud arveldusaadressi ja kdik muud
arvega seotud andmed, mida olete esitanud Uksikjuhtude jaoks.

KIA PAY KASUTAMISE TASU

Kia Pay teenust pakutakse teile kui kasutajale tasuta.

Pange tahele, et teile kaardi valjastanud pank voib votta kaardi pakkumise ja kasutamise eest tasu. Need
tasud pdhinevad teie kasutamislepingul kaardi valjastanud pangaga.

KREDIITKAARDI MAKSETE TAGASTAMISE TASUD

Kialt Kia Connect Store'is ostetud toodete ja teenuste tagastamine ning raha tagasimaksmine toimub Kia
Connecti kasutustingimuste alusel. Kasutage Kia Connect Store'is pakutud véimalusi vdi vdtke Ghendust
Kia Connecti klienditoega, kui soovite ostust taganeda v6i nduda raha tagastamist.

Kui vaidlustate krediitkaardimakse kaardi valjastanud pangas, tagastatakse maksesumma teile kaardi
valjastanud panga tingimuste kohaselt. Kui olete tihistanud broneeringu, mis on seotud Kia péhjendatud
ndudega, jatame endale diguse nduda teilt kdik sellega seoses Kiale tekkinud kulud.

TEIE KOHUSTUSED KASUTAJANA

Te ei tohi kasutada Kia Payd mis tahes pettuste, ebaseaduslikel voi vaarkasutuse eesmarkidel voi mingil
muul moel, mida pole kirjeldatud kaesolevas lepingus ega muudes meilt teile esitatud materjalides, voi
viisil, mis kahjustaks Kia Pay teenuse pakkumist teile voi teistele klientidele.

Te lubate, et te ei kuritarvita, ei vaarkasuta ega vota ette Uhtegi tegevust vdi tegevusetust, mis kahjustab
meie aritegevust, teenuseid, mainet, to6tajaid voi vahendeid. Vaarkasutuse voi kahjustamise korral teie
tegevuse voi tegevusetuse tagajarjel ndustute hivitama meile kdik kulud (sh advokaaditasud), kahjumid,
kahjud ja muud ndéuded sdltuvalt kolmanda osalise esitatud tingimustest voi nendega seoses ning mis
tulenevad taiesti voi osaliselt sellest vaarkasutusest vdi teie tegevusest voi tegevusetusest.

Maksefunktsiooni kasutamise takistamine kolmandate osaliste poolt

Te ei tohi kellelegi avaldada oma krediitkaardi andmeid, krediitkaardi turvakoodi ega Kia Pay
juurdepaasuandmeid.

Teie vastutate oma Kia Connecti, Kia Pay konto ja krediitkaardi/pangakonto andmete kaitsmise eest
kolmandate osaliste volitamata ligipaasu eest. Te peate tagama, et keegi ei naeks teie sisestatud
krediitkaardiandmeid maksefunktsiooni kasutamise voi krediitkaardi lisamise ajal Kia Paysse. Kia ei vastuta
kahjude eest, mida tekitavad kolmandad osalised, kes kasutavad teie juurdepaasuandmeid voi
krediitkaardi andmeid.

Kui arvate voi teate, et keegi on kasutanud voi proovinud kasutada teie krediitkaarti, votke ihendust oma
krediitkaardi valjastajaga. Samuti teavitage krediitkaardi valjastajat, kui markate maksefunktsiooniga
seotud vigu voi volitamata makseid.

PRAEGUSTE TINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia esitab teile praeguste kasutustingimuste muudatused hiljemalt kaks kuud enne uute
kasutustingimuste jéustumist, kuvades uued tingimused Kia Pays. Taiendatud kasutustingimused
rakenduvad ainult siis, kui aktsepteerite need vastava nupu , Aktsepteeri” klopsamisega Kia Pays.

Kui te ei aktsepteeri taiendatud kasutustingimusi, jatame endale diguse I6petada teie Kia Pay kasutamise
lepingu. Kui te ei aktsepteeri taiendatud Kasutustingimusi, voib Kia Idpetada Kia Pay teenuse pakkumise
alates taiendatud kasutustingimuste joustumisest vdi mis tahes ajal parast seda.

KEHTIVUSAEG JA LOPETAMINE

Lepingu algus ja lopp

Kaesolev leping algab, kui lisate krediitkaardi esimest korda Kia Paysse, ja I6peb teie Kia Connecti
kasutamise lepingu I8ppemisel, valja arvatud juhul, kui see I6petatakse kdesoleva punkti tingimuste
kohaselt varem.
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Lopetamine

Te voite ja Kia vdib kdesoleva Kia Pay kasutamise lepingu igal ajal Idpetada Ghe kuu pikkuse
etteteatamisega kalendrikvartali 18pus.

Samuti voi Kia Idpetada kaesoleva lepingu, kui te ei aktsepteeri kdesolevate tingimuste lisa, vt punkt 7.
See ei mdjuta seadusest tulenevaid I6petamise digusi, eriti [6pliku I6petamise digusi mojuvatel pdhjustel.
M&juv pohjus lepingu I6petamiseks Kia poolt on kasutaja kohustuste rikkumine, nagu on satestatud punktis
6.

KREDIITKAARTIDE KASUTAMISE PEATAMINE KIA PAYS

Krediitkaartide kasutamise peatamine Kia Pays

Me v8ime ajutiselt voi alaliselt peatada Kia Pays salvestatud krediitkaartide kasutamise vdéimaluse Kia
Connect Store'is, kui krediitkaardi on blokeerinud kaardi valjastanud pank, kui te rikute praeguseid
kasutustingimusi, esitate vaarad, puudulikud, ebatapsed voi eksitavad andmed voi tegutsete
ebaseaduslikult v8i kui me saame teada kahtlasest tegevusest, mis viitab pettusele véi ebaseaduslikule
tegevusele.

Kasutamata krediitkaartide eemaldamine Kia Payst

Kui te ei kasuta Kia Paysse lisatud krediitkaarti maksete tegemiseks kuue kuu jooksul voi Ule selle, jatame
endale diguse eemaldada krediitkaart Kia Payst.

Kui teie krediitkaart mingil péhjusel suletakse, peate (i) jatkama praeguste kasutustingimuste taitmist, (ii)
vastutama kdikide krediitkaardiga tehtud tehingute eest ja (iii) eemaldama kohe krediitkaardi Kia Payst.

VASTUTUS

Olenemata diguslikest alusest (eriti viivituse, defektide v6i muude kohustuste rikkumise korral) on Kia
vastutus kahjude eest piiratud prognoositavate kahjudega, mis on lepingule tuupilised.

Eespool toodud vastutuse piiramine ei puuduta Kia vastutust tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletuse
eest, vastutust garanteeritud omaduste tagamise eest, vastutust eluohtliku vigastuse, flulsilise voi
tervisekahju tekitamise eest ega vastutust tootevastutuse seaduse kohaselt (Product Liability Act).

KLIENDITUGI, ANDMEKAITSE PARINGUD, KAEBUSED

Kaebuste korral vdite meiega hendust vétta:

Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany

Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoega Uhenduse vdtmiseks kasutage meie kontaktivormi: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

Andmekaitse paringud

Kontaktandmed andmekaitse paringute ja teabeparingute esitamiseks isikuandmete kohta, mida on
kogutud ja t66deldud seoses teenustega, leiate meie Kia Pay privaatsusteatisest, mille saate alla laadida
aadressilt: https://connect.kia.com/eu/downloads.

Vaidluste veebipohine lahendamine

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata
tarbijatel ja kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt. Veebileht on kattesaadav aadressil:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele
moeldud kohtuvadlises vaidluste lahendamise asutuses.

MITMESUGUST

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s6lmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu sdImimist on
lepingu tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Kaesolevad kasutustingimused on pooltevaheline leping seoses Kia Pay teenuste kasutamisega ja need on
Ulimuslikud koéigi eelnevate kirjalike véi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses
s6lminud.

Kasutaja erinevad, vastuolulised véi lisatingimused kohalduvad Kia Pay kasutamisele ainult juhul, kui
oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ning taiendused ja teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus Kia Connect App / Kia App
rakenduses). Kirjalikust vormindudest voib kdrvale kalduda ainult kirjalikult.
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12.5.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest kuus nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping
|6petada Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist ja I6petamine joustub siis, kui toimub kavandatav
lepingu loovutamine ettevdttele, mis vdtab lepingus Ule Kia koha. Teavitame kasutajat selgesdnaliselt
sellest I0petamise digusest kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust Idpetada kasutustingimused
ega seega Oigust kasutada Kia Pay teenust igal ajal punktis 8 satestatud viisil.

Kia Pay kasutajatele:

kehtib alates 23. aprillist 2025

Kia Connect Store'i kasutajatele:

kehtib alates 23. aprillist 2025
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KIA PAY. NOJIb30OBATEJIbCKOE COIJIALUEHUE
OBJIACTb MPUMEHEHUNA N ONMUCAHUE YCIVT

O6nacTb NnpuMeHeHua HacToAwero Monb3oBaTeNnbCKOro cornaweHus u CTOpoHbl A0roBopa
HacTosiwee MNosb3oBaTesIbCKOE COrfalleHne peryavupyeT npegoctasneHne Bam ycnyru Kia Pay. Ycnyra
Kia Pay npepoctaBnsaeTca Bam komnaHuen Kia Connect GmbH, 3apeructpupoBaHHoOn nopg,
perncTpaunmoHHbiM HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-MaliHe,
FepMmaHna; agpec aneKTpoHHOM NoYThl: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «HaC»; «HaL»).

Onucanue Kia Pay

Ycnyra Kia Pay npefnoctaBnset BaM 31eKTPOHHbIN KOLLeieK, M03BOIAOWMA BaM XpaHNTb NaTeXHY0
nHdopMauuio (T. €. 0AHY WM HECKOJIbKO Balimnx KpeanTHbIX KapT AN onaaTel NPOAYKTOB U YCAYT,
npenocTtasnseMbix Kia Connect) BMecTe C OTHOCSALWENCA K HAM MHOpMaumnen ons BeiCTaBEHNA CHETOB
(Hanpumep, Baw aapec). Kia Pay ncnonb3yeTcs UCKAOYNTENBHO AJ1S XpPaHEeHUs MaaTeXXHOM NHopMaLmm
KpeanTHON KapTbl. B ycnyre Kia Pay Henb3a HM BHOCUTb HU yNPaBAsiTbh AEHEXHbIMU CpeacTBaMu,
NnAaTeXHbIMW CYMMaMN UK KPeANTOBbIM OCTAaTKOM.

Hukakasa nHdopMaumsa o KpeguTHOM KapTe He XpaHuTcsa B Kia Pay B TekcToBoM chopmaTe. B ycnyre Kia
Pay coxpaHsaeTcs NCKAYNTENBHO 3allngpPOoBaHHbIN TOKEH ANA Balen KpeonTHOM KapThl. TOKEH CBA3aH C
Bawen KpeAnTHON KapTo 1 MOXXET NCMNOJb30BaTbCs TOJIbKO KoMnaHmen Kia. 9To rapaHTupyeT, 4To
[aXke B MaJOBEPOSATHOM CJlydae yTeykn AaHHbIX B Kia nHhopmaumsa o Balue KpeoUTHOM KapTe HE MOXET
ObITb N3BJIEYEHa U3 AaHHbIX, COXpaHeHHbIX B Kia Pay.

Balwa kKpeaonTHas kapTa nobasnsetca B Kia Pay, korna Bbl coBepllaeTe nepByto NokynkKy B Mara3uHe Kia
Connect Store.

TexHu4yeckasa nogaep>xka v ynpasieHue Kia Pay npepoctasnseTca komnaHuu Kia komnaHnen Bluewalnut
Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Ceyn, Kopes - komnaHuen rpynnsi Kia.

HJoctynHocTb cepBuca Kia Pay

Cepsuc Kia Pay goctyneH B cnegyowmx ctpaHax: ABcTpus, bensrusa, bonrapus, Benrpus, F'epMmanuns,
Ipeumns, Nanuns, Upnangna, Ucnanaus, Ucnaxvuna, Utanusa, Kunp, NaTteua, Jiutea, Jllokcembypr,
Hupnepnangsbl, Hopserus, Monbwa, MopTyranus, PymbiHua, Cnosakusa, CoegnHeHHoe KoposiieBCTBO,
OuHnaHans, ®paHums, Yexus, Lsenuapus, LLBeuuns n 3cToHus. B gpyrux ctpaHax y Bac He byneTt
BO3MOXHOCTW AenaTb Nokynku B MarasuHe Kia Connect.

DOBABJIEHUE KPEOUTHbIX KAPT B KIA PAY

Job6aBneHue KpepauTHbIX KapT B Kia Pay

B ycnyry Kia Pay Mo>XHO 006aBnsTb TONIbKO KpeanTHbIe KapThl. B HacToswee BpemMa Nnoaaep >xmBatoTcs
KpeounTHble KapTbl Mastercard, VISA n American Express. Mbl ocTaBnsieM 3a coboi npaBo paclUNpUTb Uan
OrpaHnYnTb AMana3oH NogAep>KUBaeMbiX KpeauTHbIX KapT B ByayLiem.

Hobaenss kapTy B Kia Pay, Bbl npuHnMaeTe Bce ycnoBus u npasuia, npenoctaBaeHHble Bam 6aHKOM-
SMUTEHTOM Balwei kapThl («YcnoBus 6aHka»). 3T YcnoBus 6aHKa NpuMeHsoTCcs K Bawemy
1ncnonb3oBaHUIO KapThbl B Kia Pay B TOl e Mepe, Kak OHU NPUMEHSOTCS K tob6on Apyroi TpaH3aKLuum,
KoTopyto Bbl coBepliaeTe, ncnosb3ysa Balwwy (pun3snyeckyo) KpeaAnTHY0O KapTy.

HNobaBnss nogaep>XuBaemyo KpeAuUTHYIO KapTy, Bbl noaTBepXfaeTe n rapaHTupyeTe, 410 Bbl
YMOJIHOMOYEHbI MCMO/b30BaTb YKa3aHHY0 KPeAUTHYI0 KapTy U yNoJIHOMO4YMBaeTe Hac 1 Hallero
MOCTaBLUMKa MJaTeXHbIX YCYr CANCaTb C KPEAUTHOM KapTbl obLyto cyMMy Ballen nokynku.

ToKeHu3auua KpeauTHOW KapThbl

YT106bl f06aBUTHL Bawy kpegnTHyto KapTy B Kia Pay, ona Hee co3gaeTcs TokeH ¢ noMolbio Visa Token ID.
Visa Token ID npefocTaBngaeTcs HalWMM NocTaBLLMKOM ycnyr, komnaHnen Bell Identification B.V.,
Stationsplein 45, A.06.16, 3013AK PoTtTepaam, HnaepnaHabl («Bell ID»). Ha cepsepax Kia xpaHaTcs
TOJIbKO TOKeHbI, NpefocTasfieHHble Bell ID.

Ons cozpaHna TokeHa komnaHua Bell ID cobnpaeT nHgopmaumio o Bawwen kpeantHom KapTe (B
YaCTHOCTW, Bawu nms/pammnnto, HOMep KapTbl, CPOK ee OEeNCTBUSA, 3aLlWMTHbIN Kog). Ty nHGopMaLmio
cobupaeT ucknounTenbHo komnaHms Bell ID n obpabaTbiBaeT Ha CBOMX CMCTEMax B COOTBETCTBUM C
TpeboBaHMsAMM Mo 6e30nacHOCTY, AeACTBYOLWMMU B chepe MHAYCTPUN KPeAUTHbIX KapT.

OBPABOTKA MJIATEXXEW U BbICTABJIEHUE CHETOB

MocTaBLMK ycayr no obpaboTke nnarexen
Ecnu Bbl coBepluaeTe NOKynKy C MOMOLLbIO KPeAUTHON KapThl, XpaHsiwencs B Kia Pay, To nocnenyiollas
obpaboTka nnaTexa u HhopMmpoBaHmMe cHeTa NPON3BOAMTCS HalLIMM NapTHEPOM, KOMMNaHuen Stripe
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Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Oy6naunH 2, UpnaHansa («Stripe»).

OO6paboTka nnartexxeun

Ons obpaboTkm nnatexxa komnaHna Kia npepocTasnseT koMnaHum Stripe fgaHHble, Tpebyemblie Ans
aBTOpU3aLMn NnaTexa. B nepBylo oyepedb OHM BKIOYAKOT CYMMY MiaTexa, Ko4 BatoThbl, TEKCT
onncaHns TpaH3akKuun, TOKeH Baluen KpeanTHOM KapThl 1 MAEHTU(MMKaTOP aBTOpMU3aLmu,
nepegatmwninca Stripe komnanmen Kia. Paktnyeckas obpaboTka nnatexa, T. €. CNMCaHne CpeacTB C
Bawen kpeanTHOM KapTbl, NPON3BOAMTCA CaMO KoOMNaHmen Stripe 1 noa ee OTBETCTBEHHOCTbIO -
napTHepamu Stripe.

Bbl ynonHoMo4mBaeTe koMmnaHuto Kia n 3agencTsoBaHHble B npouecce obpaboTkm nnaTexxa opraHusaunm
cnucaTb CyMMy MiaTexa C KpeAUTHOM KapThbl, KOTopyio Bl Bbibpanu B cepBuce Kia Pay ons
COOTBETCTBYIOLLEN MNOKYNKW. Bbl Npu3HaeTe 1 cornalwaeTecb C TEM, 4TO MOKYNKK, coBepluaemble B Kia
Connect Store, ocyLecTBAAIOTCA UCKIOYNTENBHO Mexay Bamun n Kia Connect.

Mpon3soamMble NNaTexu peryanmpyroTca Bawmnmm cornaweHmsammn ¢ 6aHKoM, BbINyCTUBLUMM Baluy KapTy.

Ctporas ayTeHTU(PUKaLMUA KJIMEeHTa

B 3aBMCMMOCTM OT UCMoJsib3yeMon BaMn KpegnTHOM KapTbl BaM MOryT npeano)XmTb BEpUGULNPOBaTL
Baw cnoco6 onnaTbl ¢ noMoLLbio NpoTokosia 3-D Secure nnn gpyroro cnocoba obecnevyeHuns
6e3o0macHOCTM NnaTexa B npouecce ohopmieHns 3akasa. Ecnm y Bac BO3HMKAN BONMPOChl OTHOCUTESNIBHO
aKTUBaLMM U UCMOIb30BaHNA npoLecca ayTeHTugumkaumm 3-D Secure, obpallanTtecs 3a
[OMNOJIHUTENbHON MHOoPMaL e B Baw H6aHk.

BbicTaBneHue cyeToB

B Lenax BbicTaBneHUs I'IO}J,pO6HOF0 cyeTa komnaHus Kia Takxe nepenaeT KOMMNaHNN Stripe aapec ond
BbICTaBJiIeHNA CHeTa, I'IDEJJ,OCTaBJ'IEHHbIVI Bamu, a Takxxe nobbie Apyrue naHHble, CBA3aHHbIE CO CHETOM,
KoTopble Bbl npefocTtaBnan ons otaefbHbIX Clyyaes.

CTOMMOCTb KIA PAY

Ycnyra Kia Pay npenoctasnsieTcs Bam kKak nosb3oBaTento becnnaTHo.

ObpaTuTe BHMMaHMe Ha To, 4TO BaHK, BbiMyCTMBLIMIA Bally KapTy, MOXeT B3MMaTb MjaaTy 3a
npenocTaBiieHre N UCNofb3oBaHUe Balwlen KpeANTHON KapTbl. OCHOBaAHUEM AJ1S1 3TOr0 CAYXUT
cornatwleHue 06 ncnosib3oBaHUM, 3aKalYeHHoe ¢ 6aHKOM-3MUTEHTOM KapThl.

PACXO/Abl MO BO3BPATY NJIATEXKEN MO KPEAUTHOM KAPTE

Bo3BpaT 1 BO3MeLlleHNne CTOUMMOCTU NPOAYKTOB 1 yCayr, npnobpeTeHHbIX y KomnaHun Kia B MarasuHe Kia
Connect perynupytotcs MNonb3oBaTenbcknm cornaweHmnem Kia Connect. Bocnonb3ynteck B MarasuHe Kia
Connect NnpensIoXKeHHbIMY BapuaHTaMum namn Cesxmntecb co cnyxbom noganep>xkun Kia Connect, ecnn Bebl
KeJslaeTe 0TKasaTbCa OT MOKYMNKU UM XoTuTe noTpeboBaTb BO3BpaTa CPeACTB.

Ecnn Bbl obpaltaeTtech B 6aHK-3MUTEHT Baluen KapTbl C BO3pa>keHUeM NpoTUB CNMCaHUS CPeacTB C
KpPeLUTHOWN KapThl, OnJlayeHHas CyMMa byaeT Bo3BpalleHa B COOTBETCTBUM C YCI0BUAMY BaHKa-aMUTEHTa
Bawue kapTbl. ECin Bbl OTMEHUAN CCaHMe CPeACTB, KOTOPOE OTHOCUTCSA K 060CHOBaAHHOMY
npuTtasaHuio komnaHuu Kia, To Mbl ocTaBnseM 3a cobon npaso B3MMaTb € Bac nnaTy 3a nobble pacxonbl,
BO3HUKLWMe ana Kia B pe3ynbTaTe 3TOro AenCcTBus.

BALUN OBA3AHHOCTU KAK NMOJIb3OBATENA

3anpeltaeTcsa ncnosib3oBaTh Kia Pay B KakKMx-1MH0 MOLIEHHNYECKMX, HE3aKOHHbIX UM HEMPaBOMEpPHbIX
uensx, a Takxxe nobbiM cnocoboMm, KOTOPLIV HE ONMCaH B HACTOSALLEM COrJIAleHNN UK LPYrinx
MaTepwuasiax, NpefaocTaBieHHbIX HaMu BaM, 1 KOTopbIV NpensaTcTBYeT NpefocTaBaeHnto Hamu ycnyr Kia
Pay BaM Wnu OpyruMm HalUM KJIMEHTaM.

Bbl 0653yeTech He fonycKkaTb 3710ynoTpebneHuid, HeHaae)XXalero NCNosib30BaHns, AeNCTBUIA KX
6e30enCcTBUA, HaHOCALWMX yulepb Hallen AeaTeNbHOCTH, yCayraMm, penyTauunm, COTPYAHUKAM Un
obopynoBaHuio. B cyyae HeHagsiexxallero NCroJsib30BaHus, 3noynotpebneHns nnm HaHeceHns yuepba
Bawwum penctemem nnn 6espenctamem Bol rapaHTupyeTe Bo3MelleHune yulepba, 3alnTy 1 BO3MeLLEeHNE
NobbIX N34ep)KeK, pacxonos (B TOM 4YUC/e ajBOKATCKOe BO3Harpa)kaeHune), notepb, yuwepba n apyrmx
0653aTenbCTB, BO3HMKAWOLWMNX U3 WX B CBA3W C NPeTeH3nen nunu tpeboBaHuem, npefbaBieHHbIM HaM
KaKomn-1nmbo TpeTbe CTOPOHOM, MOJIHOCTLIO UM YaCTUYHO BO3HMKAKOLWMX MO NMPUYNHE TaKoro
MNCMNOMb30BaHUA UM HEHAAJIeXaLlero NCnosib30BaHus, nnn Bawunx gencresun nnm 6es3nencTeus.

HeBO3MO>XHOCTb UCNONIb30BaHUA (DYHKLMUMU ONsaTbl TPETbUMU IMLLAMU
Bbl He LOJIKHbI PacKpbiBaTb KOMY-M60 MHOpMaLMio 0 Baluen KpeanTHOM KapTe, 3alUTHbIN KoL,
KPeLNTHOW KapTbl NN Y4eTHble AaHHble Ans Bxona B Kia Pay.
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Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a 3aWmnTy Bawen yyeTHom 3anucm Kia Connect, Kia Pay n nngopmaumm o
KpeaunTHOWN KapTe/6aHKOBCKOM cyeTe OT HEeCaHKLIMOHNMPOBAHHOIO AOCTyNa TPeTbuX nul. Bel HeceTe
OTBETCTBEHHOCTb 3a TO, YTOObI HUKTO HE BUAEJ, KakKne AaHHble Bbl BBOAMTE NpU MCMOb30BaHUN
yHKUMM onnaTbl nan nobasneHnn KpeonuTHoM KapTy K Kia Pay. KomnaHus Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a ntobon yuepb, NpUYNHEHHbIN TPETbUMU ANLLaMUN, KOTOPble MOTYT NOAYYUTb U
NCnonb3oBaTb Balim y4yeTHble AaHHbIE N AaHHbIE KPEAUTHON KapThl.

Ecnn Bbl cynTaeTe nam Bam n3BecTHO, 4TO KTO-TO BOCMOJ/1b30BaJICA UJX MbITaJICA BOCMNO/b30BaTbCA
Bawen kpeanTHoON KapTon, obpaTuTechk B OpraHn3aLmio, NpesocTaBmuBLLY0 BaM KpeanTHYIO KapTy.
Tak>xe yBe[JloMUTE OpraHn3aumio, NpefocTaBmBLLYI0 BaM KpeauTHYIO KapTy, ecnv Bel 3aMeTuTe Kakune-
6o ownbKN NNN HeCaHKLIMOHNPOBaHHbIE NAAaTEXM, CBA3aHHbIE C PYHKLMEN onnaThl.

MW3MEHEHUSA YCJIOBUN

KoMnaHuna Kia npeanoXxut BaM nameHeHuns HacToswero Nonb3oBaTeIbCKOro coraaweHns, pasmectus
HoBble ycnosusa B Kia Pay He no3gHee, 4eM 3a ABa Mecsua A0 BCTYMNJIEHUS B CUJYy HOBOIro npegJjiaraeMoro
[Monb30BaTeNbCKOro cornaweHus. lsmeHeHHoe Monb3oBaTesIbCKOe CorjlalleHmne BCTYMNUT B CUIY, TOJIbKO
ecnun Bbl npyMeTe ero, HaXkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[puHATL» B Kia Pay.

Ecnn Bbl He NpuHMMaeTe NpeanoXXeHHoe n3MeHeHHoe Monb3oBaTeNbCKOe CorfalleHmne, Mbl OCTaB/sgeM 3a
cobor NpaBO pPacTOPrHyTb COrfalleHne Ha ncnonb3oBaHue ycnyru Kia Pay. Ecniv Bl He npuHuMaeTe
n3MmeHeHHoe lMonb3oBaTesibCKoe cornalleHne, komnaHna Kia MoXXeT NpuocTaHOBUTb NpefocTasieHne Kia
Pay c MOMeHTa, Kora nusMmeHeHHoe Monb3oBaTe/bCKOE COrlalleHne BCTYnNuT B CUSly nam B ntoboe Bpems
C 3TOro MOMeHTa.

CPOK AJEVNCTBUA U NPEKPALLEHUE OENCTBUA

Hayano n cpok pencremsa gorosopa

[encTBne HacTosLero orosopa Ha4yMHaeTcsa npu nepsoM gobasneHnn Bawen kpeantHom KapThl B Kia
Pay n 3akaH4YMBaeTCs Mo OKOHYaHUW OencTBMA Bawero gorosopa Ha nucrnosb3oBaHue Kia Connect, ecnm
OH He ByfeT paCTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C MOJIOXKEHNSMU HACTOSILLLEro pasaena.

PacTtop>xeHue

HacTosilwee cornaweHmne no ncnosib3osaHuio ycnyr Kia Pay MoxeT 6bITb paCTOPrHyTO Kak Bamu, Tak u
komnaHwuen Kia, B ntoboe BpeMsi C yBeJOMJIEHUEM 3@ OAUNH MecCsl, 00 KOHLLa KaJleHAapHOro KeapTana.
KoMnaHua Kia MOXXeT Tak)Xe pacTOPrHyTb HacTosLLee cornalleHune, ecam Bel He NpuHUMaeTe N3MeHeHus
K 3TOMY [MosIb30BaTeNbCKOMY COrnalleHunto, CM. pasgen 7.

MpenycMOTpeHHble 3aKOHOM NpaBa Ha PacTOP)XEHNE JOroBopa M, B YaCTHOCTW, MPaBO Ha pacToOpP)XeHue
Mo YBa>XUTeJIbHOW NPUYMHE OCTAlTCH B cuie 6e3 U3MEHEHNN. YBa)KnTebHasA NpuYnHa o5 pacToOp XKEeHUs
[orosopa co cTopoHbl Kia cyuwiecTByeT, B HaCTHOCTW, B C/Zly4ae HapyLleHnsa nosib3oBaTesieM CBOUX
06513aTeNbCTB, YCTAHOBJIEHHbIX B pa3aene 6.

NMPUOCTAHOBJIEHUE BO3MO>XHOCTU UCMNOJIb3OBAHUA KPEAUTHbIX KAPT B KIA PAY

MNMpuocTaHoOBJIeHUe BO3MOXXHOCTU UCNOJIb30BaHUA KpeauTHou KapThl B Kia Pay

Mbl MOXXE€M BPEMEHHO WM Ha NOCTOSIHHOM OCHOBE MPUOCTAHOBUTb BO3MOXXHOCTb MCM0J1Ib30BaHUA
KPeLWTHOW KapTbl, coxpaHeHHon B Kia Pay, ans onnaTbl B MarasuHe Kia Connect, ecnu kpeanTHas KapTa
3abnoknpoBaHa 6aHKOM-3MUTEHTOM, eCnn Bbl HapyLwmnam MNMonb30BaTeNbCKOE COrnalleHne, NpefocTaBuan
JI0XKHYI0, HEMOJTHYIO, HETOYHYIO UAN BBOASLLYIO B 3a61y>XKAeHNEe NHMOPMaLMIo, AN AeNCTBYETE NHbIM
06MaHHbIM NN HE3AaKOHHbLIM 06Pa3oM, UM eci HaM CTaJIo U3BECTHO O NMOAO03PUTENbHbLIX AENCTBUSIX,
yKa3blBaloWMX Ha MOLWEHHMYECTBO UM HE3aKOHHbIE AeNCTBUS.

YpaneHue HeMcCnoJsib3dyeMbiX KpeauTHbiX KapTt u3 Kia Pay

Ecnn Bbl He nonb3yeTeck KpeauTHOW KapTon, nobasneHHon B Kia Pay, 015 COBepLUEHUS NaTeXel B
TeyeHue WwecTn mecsues nnm 6osee, Mbl 0OCTaBsIsiEM 3a co60l NPaBO yAaMTb TaKylo KPeauTHYI0 KapTy
n3 Kia Pay.

Ecnu pencrteme Bawen KpeanTHOW KapThbl NpPeKpaLLeHo no kakon-nmbo npuymHe, Bam cnepyeT: (i)
npoao/kaTb cobnogaTtb ycaoBusa 3Toro Mosb3oBaTeNbCKOro cornalieHuns; (ii) HecTn OTBETCTBEHHOCTD 3a
BCE TpaH3aKLUMK, COBEPLLUEHHbIE MO COOTBETCTBYIOLWEN KPEOUTHON KapTe; u (iii) He3aMeoNMTENbHO
yAanMTb COOTBETCTBYIOLLYIO KpeanTHYIo KapTy 13 Kia Pay.

OTBETCTBEHHOCTb

OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a ybbITKM, BHE 3aBUCMMOCTM OT IOPUANYECKOTr0 OCHOBaHUSA (B YaCTHOCTKY, B Cly4yae
3aepXXKN, 0eheKToB NN OPYrux HapyLeHnn o6a3aTenbCTB), OrpaHNYNBAETCS MPOrHO3MPYEMbIM
06beMOM ybbITKOB, ABASIOLWMMCS TUMMYHBLIM AJ1S 3TOrO TUMa A0roBopa.

YKa3aHHOe Bbllle OrpaHMYeHne OTBETCTBEHHOCTM HEMPUMEHNMO K OTBETCTBEHHOCTUW, KOTOPYIO KOMMNaHUA
Kia HeceT B c/ly4ae yMbIWNEHHOr 0 HapyLeHns uam rpybon Hebpe)xxHOCTKW, 3a rapaHTUPOBaHHbIE



XapaKTEePUCTVKU, B CJlyHae NPUHUHEHUS TeNeCHbIX NMOBPEXAEHWIA, BpeAa XXU3HU U 300POBbLI0, U B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06 OTBETCTBEHHOCTU 33 KAYeCTBO MPOAYKLUN.

11. CNIY)XBA NOAAEP>XXKW, BOMPOCHI MO 3ALULUTE NH®OPMALLUN, XKXAJIOBbI

11.1. CBS>XKMTEChb C HaMu, ecsin Yy Bac BO3HUKHYT BONPOCHI Un Xanobbi:
Kia Connect GmbH
9n. noyTa: info@kia-connect.eu
MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, F'epMmaHus
TenedoH: +49 800 5330012
Ons ceA3m co Cny>xbon noanep XK 3anosIHNTE Hally KOHTaKTHYIO hopMmy:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

11.2. Bonpocbl no 3aluuTe AaHHbIX
0N nony4yeHna KOHTaKTHOM MHGOpMaLUM No BONPOCaM 3alinTbl AaHHbIX 1 MHHOPMaLUUn o
MepCoHaNbHbIX AaHHbIX, KOTOpble cobupatoTcs n obpabaTeiBalOTCA B CBA3UN C YCAyramu, 03HaKOMbTECh C
HawwmMm MNonoxxeHnem o 3awmMTe gaHHbIX Ana Kia Pay, KoTopoe Bbl MOXXeTe 3arpy3nTb MO CCblJiKe
https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.3. PaspeLueHne cnopoB OHNAMH
Y EBponenckomn Kommccmmn nmeeTcs seb-canT 4N paspeLleHns CNopoB B PeXXMMeE OHMNAlH, Leflb KOTOPOoro
- NMoOMOYb NoTpebuTenam n gunepam pewaTb nx cnopbl 6e3 cyaebHoro pasbupaTtenscTea. NepenTn Ha
Hero MOXXHO Mo ccbinike http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He ob65i3aHa y4aCTBOBaTb B a/lbTEPHATUBHbLIX NpoLefypax pa3peLleHuns
CNOpOB B aJlbTEPHATMBHOM OpPraHe Nno paspeLleHunto CopoB Ansa notpebutenen.

12. NMPO4YUE NOJIOKEHUA

12.1. Bce cornaweHunsa mexxay komnaHuen Kia n nonb3oBaTeneM 3akJo4alOTCs Ha permoHajbHOM a3bike. MNocne
3aKJIlOYEHNS COOTBETCTBYIOLLLENO COrJlalleHNsl TEKCT CornallerHuns byneT AOCTyneH Nosib30oBaTenNto s
3arpy3Ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

12.2. HacTosiwee Monb30oBaTeIbCcKOE COrJlalleHmne npencTasnseT cobol NosHoe cornalleHne Mexay
CTopoHaMu KacaTesnbHO ucnonb3oBaHusa Kia Pay 1 3amMeHsieT Bce NpeablayLune NMCbMeHHbIe N YCTHbIE
[LOroBOpPeHHOCTU Mexay CTOpoHaMy B OTHOLLEHUN npeamMeTa HacToswero MNofb3oBaTe bCKoro
corslalleHus.

12.3. OTKJIOHSIOLMECS, NPOTUBOpPeYalle Ui AOoMNoJHAILME YC0BUS NOJb30BaTENS PEryNPYIOT
ncnonb3oBaHue Kia Pay, TO/IbKO €C/i Mbl flajin Ha 3TO SIBHOE corjacue B MMCbMEHHOWN hopme.

12.5. Mbl MeeM NpaBo MNOJIHOCTbIO MM YaCTUYHO MepeycTyNUTb Haln npasa U 0653aHHOCTY MO HACTOSALWEMY
CcornalleHuto opyroMy nocTaBLMKY ycnyr, yBefoMus Bac 06 3Tom 3a wecTb Hefenb. B 3Tom cnyyae Bl
BMpaBe pacTOpPrHyTb HacTosALlee corjaweHne B Te4eHne 0gHOro Mecsitila C MOMeHTa NoJly4yeHus
MNCbMEHHOI0 YBEAOMJIEHNSA, N TaKoe PacTOP>XeHNE CTaHOBUTCA AeNCTBUTENbHLIM BO BPEMSA
npeanosiaraeMon nepeyCcTynkn CorsalleHnsa KoMnaHnum, KoTopasa nepeHnMaeT forosop BMecTo Kia. Mbl
OTKpPbLITO MHhOPMUPYEM Bac 0 TakOM NpaBe Ha PacTOP)XEHUE B MUCbMEHHOM YBELOMJIEHNN.
Bo n3be>xaHne COMHeHU, 3TO NpaBo He orpaHMYMBaeT Balle npaBo Ha pacTOpP>XeHMe HacTosALWEro
Monb30BaTENLCKOro COrlalleHns U, TeM caMbiM, NPaBo Ha ncnoab3oBaHme Kia Pay, Kak npegyCcMoOTpeHO B
pasnene 8.
HaTta nocnegHero obHoBneHMA: 5 okTabpsa 2023 r.
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