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VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV - KIA PAY

uvobD

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov (dalej len , vyhlasenie o ochrane osobnych udajov”)
spoloc¢nosti Kia Connect GmbH, registrovanej pod registracnym cislom HRB 112541, (,Kia“, ,my" alebo
»,Nas") sa vztahuje na ziskavanie a spracovanie osobnych Gdajov v suvislosti s poskytovanim nasich
sluzieb prostrednictvom aplikdcie Kia Pay a je adresované nasim zdkaznikom vyuzivajlcim tieto sluzby
(,vy", ,vase").

Spoloc¢nost Kia berie ochranu vasich osobnych Udajov a vasho sikromia velmi vazne a bude spracuvat
vase osobné Udaje len v sulade s platnymi zdkonmi na ochranu Udajov a sukromia.

Upozorfiujeme, ze okrem tohto vyhldsenia o ochrane osobnych Udajov vas v pripade potreby mézeme
informovat o spracovani vasich osobnych Udajov aj samostatne, napriklad vo formularoch sthlasu alebo v
samostatnych vyhlaseniach o ochrane osobnych Gdajov.

PREVADZKOVATEL, KONTAKTNE UDAJE

Pokial nie je vyslovne uvedené inak, je spolo¢nost Kia Connect GmbH prevadzkovatelom osobnych Udajov,
ktoré sa ziskavaju a spracovavaju v suvislosti s poskytovanim aplikacie Kia Pay.

Ak mate akékolvek otdzky tykajlce sa tohto vyhlasenia o ochrane osobnych Gdajov, ndsho spracovania
vasich osobnych Gdajov, alebo ak si chcete uplatnit niektoré z vasich prav, mozete nas kontaktovat na
adrese:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt nad Mohanom, Nemecko

E-mail: info@kia-connect.eu

Mbzete tiez pouzit nds kontaktny formuldr, ktory je k dispozicii tu: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

Pripadne mozete kontaktovat aj nasu zodpovednul osobu prostrednictvom kontaktnych Gdajoch uvedenych
v Casti 3 niZSie.

ZODPOVEDNA OSOBA

Vymenovali sme externd zodpovednu osobu (,,Z0"). Nasu zodpovednu osobu mézete kontaktovat na
adrese:

Kia Connect GmbH

- Data Protection Officer -

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt nad Mohanom, Nemecko

E-mail: dpo@kia-connect.eu

UCELY, PRAVNE ZAKLADY A KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV

Podrobnosti o Gc¢eloch a pravnych zakladoch nasho spracovévania vasich osobnych Udajov a kategériach
osobnych uUdajov, ktoré mozeme spracovavat, su uvedené v Castiach 5 a 6 nizsie.

Upozoriiujeme, ze osobné Gdaje budeme spraclvat iba v rozsahu povolenom zdkonom a v rozsahu
potrebnom na prislusny ucel.

Ucel

Vase osobné Udaje spracovdvame najma na Ucely poskytovania aplikacie Kia Pay, t. j. aby sme vam
umoznili ulozit Gdaje o vasej kreditnej karte (a prislusné faktura¢né Gdaje) do aplikacie Kia Pay a pouzivat
v nej uloZzené kreditné karty na Uhradu vasich ndkupov v obchode Kia Connect Store. Dal$ie podrobnosti o
aplikacii Kia Pay najdete v podmienkach pouzivania aplikacie Kia Pay.

Okrem toho mo6zZzeme vase osobné Udaje spracovavat aj na Ucely dodrziavania platnych zakonov alebo
inych pravnych povinnosti (napr. poskytnutie prislusnych osobnych Gdajov sidom alebo orgdnom ¢innym v
trestnom konani), alebo ak sme vas o takychto uceloch osobitne informovali.

Pravne zaklady

Vo vSeobecnosti v suvislosti s poskytovanim aplikdcie Kia Pay ziskavame a spracivame vase osobné (daje,
aby sme na vasu Ziadost vykonali kroky pred uzavretim zmluvy (,uzatvorenie zmluvy*) alebo v rozsahu
potrebnom na plnenie nasej zmluvy s vami ( ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, alebo v rozsahu, v akom je
spracovanie nevyhnutné na Ucely nasich opravnenych zaujmov alebo opravnenych zaujmov tretej strany
(¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
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V suvislosti s niektorymi spracovatel'skymi ¢innostami mézeme spracuvat vase osobné Udaje v rozsahu
potrebnom na splnenie zdkonnej povinnosti, ktorej podliehame (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR), alebo ak sme
ziskali vas predchadzajuci suhlas s prisluSnym spracovanim vasich osobnych Udajov na konkrétny Gcel (¢l.
6 ods. 1 pism. a) GDPR).

Zdroje

Pokial nie je v tomto ozndmeni o ochrane osobnych Udajov vyslovne uvedené inak, osobné Udaje uvedené
v Castiach 5 a 6 niZzSie ndm poskytujete priamo vy (napr. zadanim urcitych osobnych Udajov do aplikacie
Kia Connect/aplikéacie Kia).

Vase pravo neposkytnut svoje osobné udaje

Vo vSeobecnosti mate pravo neposkytnit ndm svoje osobné Gdaje. V niektorych pripadoch (napr. pri
registracii kreditnej karty v aplikacii Kia Pay) vSak od vds m6zeme vyzadovat urcité osobné Udaje, aby sme
mohli spracovat vasu poziadavku alebo vam poskytnut prislusné sluzby. O pozadovanych osobnych
Gdajoch vas budeme nalezite informovat.

SPRACOVANIE UDAJOV NA POSKYTOVANIE APLIKACIE KIA PAY

Aplikacia Kia Pay je integrovana do obchodu Kia Connect Store. Ak chcete pouzivat aplikaciu Kia Pay,
musite si najprv zaregistrovat kreditnl kartu v aplikacii Kia Pay. Zaregistrovanu kreditni kartu potom
mozete pouzit ako platobni metddu v procese platby v obchode Kia Connect Store.

REGISTRACIA POUZIVATELA

Ak chcete pouzivat sluzbu Kia Pay, musite sa najprv zaregistrovat. Ked'stlacite tlacidlo ,,Pripojit sa“ a
vyjadrite sthlas s podmienkami pouzivania, vase osobné Udaje sa nacitaju z vadsho uctu Kia (HMG ID 2) a
pouziju sa na vasu registraciu v sluzbe Kia Pay.

Na tento Ucel sa spracuvaju nasledujuce kategdrie osobnych Udajov: vase meno a e-mailova adresa.
Prévny zdklad: Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: poskytovanie sluzby Kia Pay.

Registracia kreditnej karty v aplikacii Kia Pay

Ked pridate kreditna kartu do aplikacie Kia Pay, spolo¢nost Kia uklada len zasifrované informécie o vasej
kreditnej karte (tzv. token). Na vytvorenie tokenu Udaje o vasej karte ziskava a spraciva poskytovatel
tokenizacnych sluzieb, ktorym je spolo¢nost Bell Identification B.V. (pozri tiez ¢ast 7 o prijemcoch Udajov
nizsie). Dalie informéacie od vas ziskavame za U¢elom: (i) aby bolo mozné identifikovat vasu kreditnd kartu
zobrazenim vésho mena a poslednych Styroch ¢islic karty v aplikacii Kia Pay a (ii) aby sme mohli vytvorit
pravne spravnu faktlru obsahujucu informécie, ktoré ste poskytli na tento Ucel, vratane vasej fakturacnej
adresy.

majitela karty, ddtum ukoncenia platnosti, bezpecnostny kéd, akékol'vek dalSie informacie pozadované
vydavajlucou bankou alebo platobnou institiciou na overenie vasej totoznosti a vdsho opravnenia pouzivat
kartu, token poskytnuty poskytovatelom tokenizacnych sluzieb, posledné Styri Cislice kreditnej karty,
faktura¢na adresa, akékolvek dalSie informacie, ktoré maju byt uvedené na fakture (ak je to relevantné a
ktoré ste poskytli).

Prévny zdklad: pre proces tokenizacie: je spracovanie Udajov, ktoré je nevyhnutné na Gcely nami
sledovanych opravnenych zdujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase opravnené zaujmy su: poskytovanie
bezpecného platobného procesu, ktory minimalizuje riziko straty Udajov pomocou tokenizovanych
informacii o kreditnej karte. Pre pridanie platobnej karty do aplikacie Kia Pay: je spracovanie nevyhnutné
na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) na poskytovanie aplikacie Kia Pay.

Zobrazovanie informacii v aplikacii Kia Pay; aktivacia/deaktivacia a odstranenie kreditnych
kariet

Pri zobrazeni informacii o platbe ulozenych v aplikacii Kia Pay sa zobrazia zadkladné informécie. Patri sem
typ karty, ndzov karty (ak ste ju pomenovali), posledné Styri Cislice ¢isla karty, fakturac¢na adresa a vsetky
dalsie informdcie, ktoré maju byt uvedené na fakture (ak su relevantné a ak ste ich poskytli).

Ak v aplikacii Kia Pay deaktivujete kreditnu kartu, prislusné osobné Udaje zostanu ulozené v nasich
systémoch; prislusnéa karta je vSak oznacend ako deaktivovand a nie je mozné ju pouzit na platby v rdmci
obchodu Kia Connect Store. Ak kartu opat aktivujete, oznacenie ,deaktivovana“ sa odstrani a kartu bude
mozné pouzivat na dalSie platby.

Ak kreditnu kartu z aplikacie Kia Pay odstranite, budu prislusné osobné Udaje z nasich systémov
odstranené a prislusna kreditnud kartu uz nie je mozné pouzit na platby v rdmci obchodu Kia Connect Store.

posledné styri Cislice cisla kreditnej karty, meno majitela karty, nadzov karty (ak ste ju pomenovali), typ
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karty, fakturacnd adresa a vsetky dalSie informacie, ktoré maju byt uvedené na fakture (ak su relevantné a
ak ste ich poskytli).

Pravny zdaklad: spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) na poskytovanie sluzieb pomocou aplikacie Kia Pay.

Platba kreditnou kartou uloZzenou v aplikacii Kia Pay

5.4.1 Ak za ndkup v obchode Kia Connect Store zaplatite pomocou kreditnej karty ulozenej v aplikacii Kia
Pay, odoSleme token kreditnej karty spolu so vSetkymi ostatnymi informdaciami potrebnymi na vykonanie
platby ndSmu poskytovatelovi platobnych sluzieb, spolo¢nosti Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1
Grand Canal Street Lower, Dublin 2, irsko (pozri tiez &ast 7 o prijemcoch Gdajov nizsie). Spolo¢nost Stripe
vystupuje ako nezavisly prevadzkovatel a spraclva Udaje na vlastné Ucely tykajlce sa spracovania
platieb. Dalsie podrobnosti najdete v informéciadch o ochrane Gdajov priamo u spolo&nosti Stripe. Viac
informacii ndjdete na strénke: https://stripe.com/legal/privacy-center.

prislusnd mena, text rezervécie, ktory sa uvedie na vypise z kreditnej karty, informécia, &i bola platba
UspesSne vykonana.

Prévny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) na poskytovanie sluzieb pomocou aplikacie Kia Pay.

5.4.2 Ak pouzivate sluzbu Kia Pay na odber sluzieb v pravidelnych intervaloch (dalej len , predplatné”)
prostrednictvom kreditnej karty ulozenej v sluzbe Kia Pay, odosleme token kreditnej karty spolu so
vSetkymi ostatnymi informdciami potrebnymi na vykonanie platby predplatného nasmu poskytovatelovi
platobnych sluzieb, spolo¢nosti Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1 Grand Canal Street Lower,
Dublin 2, irsko (pozri tiez ¢ast 7 o prijemcoch tdajov niz3ie). Spolo¢nost Stripe vystupuje ako nezavisly
prevadzkovatel a spractva Udaje na svoje vlastné Gcely tykajlce sa spracovania platieb. Dalsie
podrobnosti su k dispozicii v informéacidch o ochrane Gdajov priamo u spolo¢nosti Stripe. Viac informacif
najdete na strénke: https://stripe.com/legal/privacy-center.

Na tento Ucel sa spracuvaju nasledujuce kategdrie osobnych Udajov: token kreditnej karty, vyska platby,
platnd mena, text rezervacie, ktory sa uvedie vo vypise z kreditnej karty, informéacia o tom, ¢i platba
prebehla Uspesne.

Prévny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) na poskytovanie sluzby Kia Pay.

Priprava fakturacie

Pri ndkupe vam poskytneme odkaz, prostrednictvom ktorého si mdzete stiahnut faktlru vo formate PDF,
ktord obsahuje prislusné informéacie o vasom nékupe. Na tento Ucel pouzivame sluzbu fakturéacie, ktord
poskytuje nas poskytovatel platobnych sluzieb, spolo¢nost Stripe Payment Europe Ltd., One Building, 1
Grand Canal Street Lower, Dublin 2, irsko (pozri tiez ¢ast 7 o prijemcoch Gdajov nizsie). V savislosti s
pripravou faktary pre nas spolo¢nost Stripe vystupuje ako sprostredkovatel.

vSetky dalSie informacie, ktoré maju byt uvedené na fakture (ak je to relevantné a ak ich poskytnete),
pocet a typ zakUpenych poloziek (vratane nazvu upgradu a obdobia pouzivania, na ktoré bol zakipeny),
cena zaklpenych poloZiek, prislusnd mena a prislusna sadzba DPH).

Prévny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na plnenie kdpnej zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR) na
zakUpené polozky.

INE CINNOSTI SPRACUVANIA
Okrem cinnosti spractvania uvedenych v ¢astiach 5 vyssie mbézeme vase osobné Gdaje spracivat aj na
tieto ucely:

Komunikacia

Vase osobné Udaje mo6zeme spracovavat za Ucelom, aby sme s vami mohli komunikovat v rdmci vymeny
informacif k aplikacii Kia Pay alebo k zmluve, ktoru ste s nami uzavreli (napr. aby sme vam poskytli
zékaznicku podporu, informovali vas o technickych problémoch s aplikaciou Kia Pay, plnili nase zmluvné
zavazky alebo vas informovali o zmendch podmienok pouzivania aplikdcie Kia Pay alebo tohto vyhldsenia o
ochrane osobnych Udajov) prostrednictvom viacerych komunika¢nych kanalov vratane e-mailu, telefénu a
oznameni v ramci aplikacie Kia Connect/aplikacie Kia (aplikécia Kia Connect/aplikdcia Kia ma na tento ucel
samostatnu schranku). Ked' nas kontaktujete prostrednictvom dostupnych komunikacnych kanalov (napr.
prostrednictvom kontaktného formulara na nasej webovej strdnke alebo prostrednictvom aplikacie Kia
Connect/aplikacie Kia alebo prostrednictvom e-mailu ¢i telefénu), méZzeme spracovavat vase osobné Udaje
na Ucely vybavenia vasej Ziadosti a prislusnej komunikacie s vami v stvislosti s vasou Ziadostou. Niektoré
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polia v kontaktnom formulari v aplikdcii Kia Connect/aplikacii Kia budid predvyplnené, aby bolo pouzivanie
kontaktného formulara pre vas rychlejsie a jednoduchsie.

Na tento Ucel sa spracuvaju nasledujice kategérie osobnych Udajov: kontaktné Udaje (napr. e-mailova
adresa, telefénne Cislo), Udaje relevantné pre zasielanie ozndmeni v rdmci aplikacie Kia Connect/aplikacie
Kia (ID pouzivatela, krajina, jazyk, ID zariadenia, systémovy token, platforma, UUID, ID kontaktu), Gdaje
relevantné pre predvyplnenie kontaktného formuléra v aplikdcii Kia Connect/aplikacii Kia (e-mailova
adresa, identifika¢né cislo vozidla (VIN), jazyk, UUID), meno, informacie, ktoré ste poskytli v stvislosti s
prislusnou poziadavkou a zmluvné Udaje.

Prévny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR), alebo na Ucely nami sledovanych opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1) f) GDPR). Nase legitimne
zaujmy su: poskytovanie najlepSich moznych sluzieb pre nasich zédkaznikov a primerané zodpovedanie a
spracovanie poziadaviek naSich zdkaznikov.

Spatna vazba a prieskumy

Z c¢asu na Cas vas mozeme vyzvat, aby ste ndm poskytli spatnu vazbu a/alebo sa zGc¢astnili na
prieskumoch tykajlcich sa aplikacie Kia Pay vratane podpornych sluzieb (podrobnosti o nasej komunikacii s
vami najdete v cCasti 6.1 vyssie). Ak ndm poskytnete spatnu vazbu alebo sa zGcastnite nasich prieskumov,
mozeme spracuvat relevantné osobné Udaje na Ucely spracovania a vyhodnotenia spatnej vazby alebo
vykonania, spracovania a vyhodnotenia prieskumu. Je to s cielom zlepsit nase sluzby a prisposobit ich
potrebam nasich zakaznikov.

V niektorych pripadoch moézeme vykonavat prieskumy pomocou platformy Salesforce Marketing Cloud
poskytovanej spolo¢nostou salesforce.com Germany GmbH alebo online prieskumného nastroja
SurveyMonkey poskytovaného spolo¢nostou Momentive Europe UC (,Momentive“) (dalsie podrobnosti o
tychto poskytovateloch ndjdete v Casti 7 nizsie).

Ak sa chcete zUcastnit prieskumov uskuto¢nenych na SurveyMonkey, mozno budete musiet kliknut na
odkaz, ktory bude sucastou pozvanky na prieskum. Ked kliknete na odkaz, budete presmerovani na
webovi stranku spolo¢nosti Momentive, kde sa bude prieskum vykonavat. Spolo¢nost Momentive spracuje
informdcie suvisiace s prieskumom v naSom mene a na nase Ucely. Okrem toho méze Momentive: (i)
ziskavat a spracovavat informacie o vasom zariadeni a dalSie technické Gdaje, aby sa predislo
viacndsobnej Ucasti; a (ii) pouzivat subory cookie na zistenie, ¢i Uc¢astnik uz prieskum v minulosti navstivil,
a a prevziat vSetky odpovede, ktoré Ucastnik poskytol pri predchéadzajlcich navstevéach. Viac informécii o
spractvani osobnych Gdajov spolo¢nostou Momentive je k dispozicii na webovej stranke
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

Na tento Ucel sa spracuvaju nasledujuce kategdrie osobnych Udajov: meno (ak je relevantné a
poskytnuté), udaje o obsahu (napr. vasa spatna vazba a/alebo odpovede), technické Gdaje (IP adresa,
UUID, verzia opera¢ného systému, typ zariadenia, adresa ID/MAC zariadenia, informéacie o systéme a
vykone a typ prehliadaca).

Pravny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na Gcely nami sledovanych opravnenych zdujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: zlepsovanie nasich sluzieb.

Zdiel'anie udajov

Podrobnosti o0 naSsom zdielani vasich osobnych Udajov s tretimi stranami si uvedené v Casti 7 nizsie.
Riadenie podnikatel'skej ¢innosti

Mo6Zeme spracuvat urcité kategdrie vyssie uvedenych osobnych Gdajov na Ucely interného riadenia a
spravy vratane spravy zdznamov alebo vedenia inych internych protokolov.

Prévny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢ldnok 6 ods.
1 pism. f) GDPR). NasSimi opravnenymi zdujmami su: zabezpecenie primeraného a efektivneho fungovania
nasho podnikania.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Niektoré kategdrie vyssie uvedenych osobnych Udajov (napr. zdznamy o vSetkych sihlasoch, ktoré ste
udelili, spolu s datumom a ¢asom, ako aj obsahom a prostriedkami stihlasu) mézeme spracuvat, aby sme
dodrziavali platné zdkony, smernice, odporuicania alebo Ziadosti regula¢nych organov (napr. Ziadosti o
poskytnutie osobnych Udajov sidom alebo regula¢nym orgdnom vratane policie).

Pravny zéaklad: takéto spracovanie moze byt nevyhnutné: (i) na splnenie zdkonnej povinnosti, ktora sa na
nas vztahuje (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR); alebo (ii) na Ucely nasich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). Nase opravnené zaujmy su: zabezpecenie dodrziavania platnych zdkonnych povinnosti.

Sudne konania a vysSetrovania
Mo6zZeme spracuvat urcité kategérie vyssie uvedenych osobnych Gdajov na Ucely posudzovania,
presadzovania a obhajoby nasich prav a zaujmov.


https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/

Pravny zdklad: spracovanie je nevyhnutné na Ucely nasich opradvnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR). Nase opravnené zaujmy su: ochrana nasich zaujmov a presadzovanie naSich prav.

PRIJEMCOVIA A KATEGORIE PRIJEMCOV

Akykol'vek pristup k vasim osobnym Gdajom je v spolo¢nosti Kia obmedzeny na tie fyzické osoby, ktoré ich
potrebuju poznat, aby mohli vykonavat svoje pracovné povinnosti.

Spolo¢nost Kia moze poskytnlt vase osobné Gdaje na prislusné tcely a v stilade s platnymi zakonmi o
ochrane Udajov prijemcom a kategéridm prijemcov uvedenym nizsie:

Poskytovatelia sluzieb - vase osobné Udaje mézeme spristupnit uritym tretim stranam, ¢i uz
pridruzenym alebo nepridruzenym, ktoré spracivaju tieto Udaje ako nasi poskytovatelia sluzieb v naSom
mene na zaklade prislusnych pokynov ako sprostredkovatelia a podla potreby na prislusné ucely
spraclvania (¢ldnok 28 ods. 3 GDPR). Tito sprostredkovatelia budd podliehat zmluvnym povinnostiam
zaviest primerané technické a organizac¢né bezpecnostné opatrenia na ochranu osobnych Gdajov a
spraclUvat osobné Gdaje len v stlade s nasimi pokynmi. Medzi takychto poskytovatelov sluzieb mézu patrit
napr.:

. Poskytovatel sluzieb technickej infrastruktlry a Udrzby pre aplikaciu Kia Pay, ako je spolo¢nost
Bluewalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil, Yeongdeungpo-gu, Soul, Kérea.

. Poskytovatel sluzieb naSich platforiem na spravu Udajov o zdkaznikoch a platforiem na spravu
Gdajov o pripojenych vozidlach, ktorym je spolo¢nost salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-
Strasse 31-37, 80636 Mnichov, Nemecko a Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F.
Kennedy, L-1855, Luxembursko, s umiestnenim serverov v rdmci EU/EHP.

. Poskytovatel sluzieb na pripravu faktar vo formate PDF, ktorym je Stripe Payment Europe Ltd., One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, irsko. V stvislosti s pripravou faktdr spolo¢nost
Stripe vystupuje ako sprostredkovatel pre spolo¢nost Kia.

. Poskytovatel sluzieb Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne
Road, Dublin 4, irsko, ktory poskytuje online prieskumny nastroj SurveyMonkey a suvisiace sluzby
na Ucely vykondavania a vyhodnocovania prieskumov.

. Nase pridruzené subjekty v EU/EHP, ktoré poskytuju sluzby stvisiace s podporou zékaznikov
vratane sluzieb zadkaznickej linky.
Poskytovatelia platobnej infrastruktury - vase osobné Gdaje mo6zeme poskytnit urcitym tretim
strandm, ktoré su stcastou platobnej infrastruktdry alebo ktoré poskytuju nevyhnutné sluzby na zaistenie
bezpecnosti spracovania platieb. M6ze ist o banky, platobné siete a vydavatelov kariet, ak je to potrebné
na odhalenie podvodov, ziskanie platobnych tokenov pre kreditni kartu a na zobrazenie informécii o
transakciach. Tito poskytovatelia sluzieb konaju ako nezdvisli prevadzkovatelia v prislusnej oblasti svojej
posobnosti, aby ndm umoznili plnit nasu zmluvu tykajlcu sa poskytovania sluzieb v aplikacii Kia Pay
(¢ldnok 6 ods. 1 pism. b) GDPR), ktord sme s vami uzavreli. Nasi poskytovatelia sluzieb zapojeni do
spracovania vasich platieb su:

. Poskytovatel sluzieb tokenizacie Udajov o vasej kreditnej karte, spolo¢nost Bell Identification B.V.,
Stationsplein 45, A.06.16, 3013AK Rotterdam, Holandsko, ktora pésobi ako nezavisly
prevadzkovatel tokenizacie.

. Poskytovatel sluzieb na spracovanie platieb a vytvaranie faktura¢nych dokladov, spolo¢nost Stripe
Payment Europe Ltd., One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, irsko, ktora pésobi ako
nezavisly prevadzkovatel pre spracovanie platieb.

Vladne organy, sudy a podobné tretie strany, ktoré su verejnymi organmi - vase osobné Udaje

mozeme poskytnit viddnym orgdnom, sidom a podobnym tretim stranam, ktoré s verejnymi organmi, ak

mdame zakonnu povinnost tak urobit (¢lanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR) alebo na uUcely ochrany nasich
zaujmov alebo presadzovania nasich prav (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Tito prijemcovia budu prislusné
osobné Udaje spraclvat ako nezavisli prevadzkovatelia.

Externi odborni poradcovia - vase osobné Udaje mdzeme poskytnut nasim darfovym poradcom,

auditorom, uctovnikom, pravnym poradcom a inym externym odbornym poradcom na Ucely vykonu nasej

obchodnej ¢innosti (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). V niektorych pripadoch mézeme Gdaje poskytnit aj na

Ucely ochrany nasSich zdujmov alebo presadzovania nasSich prav (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Tito

prijemcovia zvycajne spracuvaju prislusné osobné Udaje ako nezavisli prevadzkovatelia.

Nadobudajuce tretie strany - v pripade, ze preddme alebo prevedieme cely nd$ majetok alebo podnik

alebo jeho relevantnu cast (vratane reorganizacie alebo likvidacie), mézeme vase osobné Udaje poskytnut
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nadobudajicim tretim strandm (¢ldnok 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Tito prijemcovia budu prislusné osobné
Udaje spracuvat ako nezavisli prevadzkovatelia.

CEZHRANICNY PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

Sme ¢lenom medzinarodnej skupiny spolo¢nosti. Preto m6zeme prenasat osobné Udaje v rdmci skupiny Kia
a inym tretim strandm, ako je uvedené v Casti 7 vyssie.

Niektori z tychto prijemcov sa mézu nachadzat alebo mézu mat prislusné prevadzky mimo vasej krajiny a
EU/EHP, napr. v Kérejskej republike, Spojenom kréalovstve alebo Spojenych Statoch americkych (dalej len
Jtretia krajina“). V pripade niektorych tretich krajin Eurépska komisia rozhodla, ze poskytuju primeranu
Uroven ochrany osobnych Udajov (napr. Kérejskd republika, Spojené kralovstvo) (,,primerana
jurisdikcia“).

Ak prendsame osobné Udaje prijemcovi, ktory sa nachadza v tretej krajine, ktord nebola oznacena za
primeranu jurisdikciu, my (alebo nasi sprostredkovatelia v EU/EHP, ktori prenasaju osobné Udaje
subdodavatelom v takychto tretich krajinach, ak je to vhodné) poskytujeme primerané zaruky
prostrednictvom uzatvorenia dohod o prenose Udajov prijatych Eurépskou komisiou (,Standardné zmluvné
dodatky") s prijemcami alebo prostrednictvom prijatia inych G¢innych opatreni na zabezpecenie
primeranej Urovne ochrany Udajov.

Képiu prislusnych zaruk si mozete vyziadat od nasej zodpovednej osoby (pozri ¢ast 2 a 3 vySSie).

UCHOVAVANIE UDAJOV

Spolo¢nost Kia a/alebo nasi poskytovatelia sluZieb uchovavaji vase osobné Gdaje maximalne tak diho, ako
je to potrebné na Ucely, na ktoré sa osobné Udaje ziskavaju a ktoré su uvedené vyssie.

Ked' uz vase osobné Gdaje na tieto Ucely nebudeme potrebovat, vymazeme ich z nasich systémov a/alebo
zdznamov a/alebo podnikneme kroky na ich riadnu anonymizéciu, aby vas na ich zédklade uz nebolo mozné
identifikovat (pokial nie sme povinni uchovavat prislusné osobné Gdaje na splnenie zdkonnych alebo
regula¢nych povinnosti, ktoré sa na nds vztahuju, napr. osobné Gdaje obsiahnuté v zmluvach,
komunikaciach a obchodnych listoch m6zu podliehat zadkonnym poZziadavkdm na uchovéavanie, ktoré mozu
vyzadovat uchovavanie az 10 rokov).

ZABEZPECENIE UDAJOV

Zaviedli sme vhodné technické a organizacné bezpecnostné opatrenia na ochranu vasich osobnych Udajov
pred ndhodnym alebo nezdkonnym zni¢enim, stratou, zmenou, neopradvnenym zverejnenim,
neopravnenym pristupom a inymi nezakonnymi formami spracovania.

KedZe internet je otvoreny systém, prenos Udajov cez internet nie je Uplne bezpecny. Aj ked neustdle
zlepsujeme nase bezpecnostné opatrenia v silade s technickym vyvojom a aby sme zaistili primerant
Uroven bezpecnosti akychkol'vek vasich osobnych Udajov, ktoré spracivame, nemézeme zarucit
bezpecnost vasich Udajov, ktoré st k ndm prendsané prostrednictvom internetu.

VASE PRAVA

Ak spraclvame vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlasu, mate pravo svoj sihlas kedykolvek odvolat
(¢ldnok 7 ods. 3 GDPR). Odvolanie vasho shlasu nema vplyv na zakonnost spraclvania zaloZzeného na
tomto suhlase pred jeho odvolanim.

Okrem toho mézete mat podla platnych pravnych predpisov o ochrane Udajov pravo na: pristup k svojim
osobnym udajom (¢l. 15 GDPR), opravu svojich osobnych Gdajov (¢l. 16 GDPR), vymazanie svojich
osobnych Udajov (¢l. 17 GDPR), obmedzenie spractvania svojich osobnych Gdajov (¢l. 18 GDPR);
prenosnost Gdajov (¢l. 20 GDPR) a namietat proti spracivaniu svojich osobnych Udajov (¢l. 21 ods. (1) a (2)
GDPR).

Mate tiez pravo podat staznost prislusnému organu na ochranu Gdajov (¢l. 77 GDPR).

Upozoriiujeme, Ze tieto prava mézu podliehat uréitym obmedzeniam podla platnych miestnych zdkonov o
ochrane udajov.

Pravo na pristup

Mate pravo ziskat od nés potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, a v takom
pripade poziadat o pristup k osobnym Gdajom a urcitym dodato¢nym informaciam. Takéto informacie
zahimaju, okrem iného, Ucely spracovania, kategérie dotknutych osobnych Udajov a prijemcov alebo
kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné Gdaje poskytnuté. Upozorfiujeme vsak, ze zdujmy
inych os6b mo6Zzu vase pravo na pristup obmedzit.

Mate pravo ziskat képiu osobnych Gdajov, ktoré sa spracliivaji. Za dalsie vami vyZiadané képie mbézeme
pozadovat primerany poplatok zaloZzeny na administrativnych nakladoch.

Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat od nas opravu nepresnych osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju. V zavislosti od
prislusnych Gcelov spracovania mate pravo na doplnenie nelplnych osobnych Gdajov, a to aj
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prostrednictvom poskytnutia dodato¢ného vyhldsenia.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zabudnuty*)
Za urcitych okolnosti mate pravo ziadat od nas vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykajd a my sme
povinni takéto osobné Gdaje vymazat.

Pravo na obmedzenie spracovania
Za urcitych okolnosti mate pravo zZiadat od nas obmedzenie spractvania vasich osobnych Udajov. V tomto
pripade budu Udaje prislusSne oznacené a my ich mézeme spracovat len na urcité Gcely.

Pravo na prenos udajov

Za urcitych okolnosti mate pravo ziskat osobné Gdaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste ndm poskytli, v
Struktdrovanom, vSeobecne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a méate pravo poslat tieto osobné
Udaje inému prevadzkovatelovi bez prekdzok z nasej strany.

PRAVO NAMIETAT

ZA URCITYCH OKOLNOSTI A V PRIPADOCH, KED JE SPRACUVANIE ZALOZENE NA OPRAVNENYCH ZAU)MOCH
(CL. 6 ODS. 1 PISM. F) GDPR), MATE PRAVO KEDYKOLVEK NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU VASICH
OSOBNYCH UDAJOV Z DOVODOV TYKAJUCICH SA VASE) KONKRETNEJ SITUACIE A MOZETE NAS POZIADAT,
ABY SME VASE OSOBNE UDAJE DALEJ NESPRACUVALI.

OKREM TOHO, AK SA VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVAJU NA UCELY PRIAMEHO MARKETINGU, MATE PRAVO
KEDYKOLVEK NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV, KTORE SA VAS TYKAJU, NA UCELY
TAKEHOTO MARKETINGU, CO ZAHRNA AJ PROFILOVANIE, POKIAL SUVISi S TAKYMTO PRIAMYM
MARKETINGOM. V TAKOM PRIPADE VASE OSOBNE UDAJE UZ NEBUDEME NA TAKETO UCELY SPRACUVAT.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVACIE PROCESY VRATANE PROFILOVANIA
Spolocnost Kia nerobi ziadne rozhodnutia zaloZzené na algoritmoch alebo inom automatizovanom
spracovani, ktoré by vas nejakym spdésobom vyrazne ovplyvriovalo.

AKTUALIZACIE

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov moze byt z ¢asu na cCas doplnené alebo aktualizované, aby
odrdzalo zmeny v naSich postupoch v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov alebo zmeny v platnych
pravnych predpisoch. Odpord¢ame vam, aby ste si pozorne precitali toto vyhldsenie o ochrane osobnych
Udajov a pravidelne kontrolovali vSetky zmeny, ktoré mézeme vykonat v sulade s podmienkami tohto
vyhlasenia o ochrane osobnych Gdajov.

Aktualizované vyhldsenie o ochrane osobnych Gdajov zverejnime na nasich webovych strankach a v
aplikacii Kia Pay. Datum poslednej aktualizacie je uvedeny v hornej Casti tohto vyhlasenia o ochrane
osobnych udajov.

DEFINICIE

.prevadzkovatel” je fyzickd alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentdra alebo iny subjekt,
ktory sdm alebo spolo¢ne s inymi uréuje Ucely a prostriedky spractivania osobnych Gdajov.

.GDPR" znamena: (i) nariadenie (EU) 2016/679 (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov); alebo (ii) pokial
ide o Spojené kralovstvo, nariadenie (EU) 2016/679, ktoré je st¢astou prava Spojeného kralovstva na
zéklade oddielu 3 zédkona o Eurépskej Unii (vystipenie) z roku 2018 a v zneni neskorsich zmien (zndme aj
ako GDPR Spojeného kralovstva).

,osobné udaje" predstavuju akékolvek informécie vztahujldce sa na identifikovanu alebo
identifikovatel'nu fyzickd osobu.

,Spracovanie”/,spracuvanie” je operacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi alebo stbormi
osobnych uUdajov, napriklad ziskavanie, zaznamendavanie, usporaduivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim
alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likvidacia.

.sprostredkovatel” predstavuje fyzicku ¢i pravnickd osobu, orgdn verejnej moci, agenturu ¢i iny orgdn,
ktory spraclva osobné Udaje v mene ich prevadzkovatela.

Pre pouzivatelov Kia CarPay s platné od 23. aprila 2025

Pre pouzivatelov Kia Connect Store s platné od 23. aprila 2025



