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KASUTUSTINGIMUSED - IN-CAR PAYMENT
KOHALDAMISALA JA IN-CAR PAYMENT TEENUSE KIRJELDUS

Kasutustingimuste kohaldamisala ja lepinguosalised

Kdesolevad kasutustingimused kohalduvad teenuse In-Car Payment kasutajale ("teie"). Teenust In-car
Payment osutab Kia Connect GmbH, registreeritud numbriga HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Saksamaa; e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid").

Teenuse In-car Payment kirjeldus

In-car Payment vdéimaldab teil hdlpsalt algatada teatud kaupade ja teenuste ostmist sdidukis. Teenuse In-
car Payment kaudu saadaolevaid kaupu ja teenuseid pakuvad kolmandatest osapooltest are kaupmehed
("kauplejad"), kes on Kiast séltumatud.

In-car Payment lihtsustab kauplejatelt ostetud kaupade ja teenuste eest maksmist, vbimaldades teil
kasutada Kia Pay's salvestatud makseteavet.

Enne teenuse In-car Payment kasutamist peate I18pule viima allpool (punktis 2) kirjeldatud
registreerumisprotsessi.

Kia ja kauplejate roll

Leping kaupade ja/vdi teenuste kohta (nt parkimispileti ostmise korral) sélmitakse otse teie ja kaupleja
vahel. In-car Payment teenus vdimaldab teil (ainult) leida kauplejaid ja nende vastavaid pakkumisi. Parast
ostmist saate algatada makse kauplejale, kasutades Kia Pay's salvestatud eelistatud makseviisi. Kia ei ole
teie ja kaupleja vahel s6lmitud lepingu osaline. Kia ei paku kaupasid ja/v0i teenuseid, mida tellite
kauplejalt, ega osale makseprotsessis. Tegelik makseprotsess viiakse 1abi vastava kaupleja makseteenuse
pakkuja poolt.

Teenuse In-car Payment kattesaadavus

In-car Payment teenus on hetkel kattesaadav ainult jargmiste riikide elanikele: Austria, Belgia, Bulgaaria,
Klpros, TSehhi Vabariik, Taani, Eesti, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Kreeka, Ungari, Island, lirimaa,
Itaalia, Lati, Leedu, Malta, Moldova, Monaco, Holland, Norra, Poola, Portugal, Rumeenia, Slovakkia,
Hispaania, Rootsi, Sveits, Tirgi ja Uhendkunigriik.

TEENUSE IN-CAR PAYMENT KASUTAMISE EELTINGIMUSED

Uldised eeltingimused
Teenuse In-car Payment kasutamiseks peate taitma jargmised eeltingimused:

. aktiivne Kia Connecti tellimus;
D aktiivne Kia Pay konto;
. onnestunud registreerumine teenuse In-car Payment kasutajaks, nagu kirjeldatud allpool (vt 2.2).

Teenuse In-car Payment kasutajaks registreerumine

Enne teenuse In-car Payment kasutamist peate registreeruma teenuse In-car Payment kasutajaks
rakenduses Kia Connect App / Kia App. Teenuse In-car Payment kasutajaks registreerumine nduab
kehtivate In-car Payment kasutustingimuste (kaesolevate tingimuste) aktsepteerimist ning vahemalt tGhe
kaupleja (nt Parkopedia Ltd., parkimisteenuse pakkuja) kasutustingimuste aktsepteerimist Kia Connect App
/ Kia App rakenduse kaudu.

Kui kldpsate teenuse In-Car Payment registreerumisprotsessi kaigus registreerimisvormi esitamisel Kia
Connect App / Kia App rakenduses "Kinnita", sdlmitakse leping (i) teie ja Kia vahel teenuse In-car Payment
kasutamise kohta ning (ii) teie ja vastava kaupleja (nt Parkopedia Ltd.) vahel kaupleja teenuste kasutamise
kohta (lisateavet vt kaupleja kasutustingimustest; Parkopedia puhul: https://www.parkopedia.com/terms-
and-conditions/). Pole digust s6lmida sellist lepingut, nagu satestatud punktis (i) ja (ii).
Registreerimisprotsessi kaigus (vdi hiljem teenuse In-car Payment seadistustes) saate maarata PIN-koodi,
mis tuleb seejarel sisestada sdidukis enne ostu tegemist, tagamaks et ainult teie voi volitatud kolmandad
isikud, kes teavad PIN-koodi, saavad teha ostusid teie nimel.

Soiduki sidumine teenusega In-car Payment
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Iga sdiduk, milles teenust In-car Payment kasutatakse, tuleb siduda In-car Payment teenusega. See on
vajalik, sest teie Kia Connecti kontoga voib olla seotud rohkem kui tks séidukit ja te vdite soovida
kasutada teenust In-car Payment ainult valitud sdidukites.

So6iduki sidumisel palutakse teil sisestada lisaandmeid, mis on vajalik teatud teenuste kasutamiseks,
naiteks soiduki registreerimisnumber ja registreerimisriik, et kauplejad (nt parkla operaatorid) saaks
tuvastada teie séidukit ja vastavad ostud (nt parkimis-sessioonid).

Makseviisi valimine Kia Pay's

Teenuse In-car Payment kasutamiseks peate valima oma Kia Pay kontolt makseviisi, mida soovite kasutada
teenuse In-car Payment kaudu ostetud kaupade ja teenuste eest maksmiseks. Kui te pole Kia Pay's
makseviisi registreerinud, juhendatakse teid registreerimisprotsessi kaigus Kia Pay's ja/v6i makseuviisi
lisamise protsessi kaigus Kia Pay's. Lisateavet leiate Kia Pay kasutustingimustest.

Uhe v&i mitme kaupleja valimine teenusega In-car Payment kasutamiseks

Enne ostu tegemist teatud kauplejalt (nt parkimispileti ostmist, teemaksu tasumist jms) peate lisama
vastava kaupleja oma In-car Payment kontole. Esimene kaupleja lisatakse teenuse In-car Payment
kasutajaks registreerumise kaigus (vt punkt 2.2 eespool); saate lisada taiendavaid kauplejaid hiljem, kui
need on saadaval. Selle protsessi kdigus palutakse teil ndustuda vastava kaupleja kasutustingimustega ja
andmekaitseavaldusega. See on vajalik, kuna ostetavaid kaupu ja teenuseid pakutakse teie ja kaupleja
vahel s6lmitud lepingu alusel (vt ka punkt 3 allpool).

TEENUSE IN-CAR PAYMENT KASUTAMINE, SUHE KAUPLEJAGA, MAKSE TOOTLEMINE JA ARVE
KOOSTAMINE

Kia ja kaupleja roll

In-car Payment Uksnes lihtsustab lepingu séIlmimist kauplejaga ja muudab makseandmete esitamise
kauplejale teie jaoks lihtsamaks.

Leping, mille alusel kaupu ja teenuseid pakutakse, sdélmitakse otse teie ja kaupleja vahel, vastavalt
kaupleja kasutustingimustele ja andmekaitseavaldusele, mis kehtivad antud kaupade ja/v0i teenuste
kohta.

Lisaks vastutab kaupleja (i) ostetud kaupade ja teenuste pakkumise eest teile, (ii) arve esitamise eest
ostetud kaupade vdi teenuste eest ning (iii) maksete arveldamise eest, vottes ostusumma maha
makseviisi kaudu, mille valisite Kia Pay's (vrdl punkt 2.4).

Taiendavate kauplejate lisamiseks (mida Kia vdib aeg-ajalt vdimaldada) (nagu nt Parkopedia) teenuses In-
car Payment, peate aktsepteerima kdik kaupleja poolt esitatud tingimused ja reeglid. Kohalduvad
tingimused esitatakse teile sidumise protsessi kaigus (vt punkt 2.5 eespool).

Ostu tegemine teenuse abil In-car Payment

Teid teavitatakse soiduki juhtpaneelil, kui saate kasutada In-car Paymenti véimaldavat teenust, nt parda-
navigeerimisslisteem kuvab teenuse In-car Payment kasutamise vdimaluse parkimispileti ostu
algatamiseks, kui sdidate parklasse, mille kaupleja teeb koost66d Kiaga ja pakub parkimispiletite ostmist
teenuse In-car Payment kaudu. Saadaolevad kaubad voi teenused kuvatakse teie hetkeasukohale laheduse
jarjekorras. Vordse kauguse korral kasutatakse tahestikulist jarjekorda.

Kldpsates vastaval kaubal voi teenusel, esitatakse teile lisateave pakutavate kaupade voi teenuste kohta,
ostmise voimalused ja maksetingimused ning muu oluline info seoses vastava kaupleja kaupade ja
teenuste ostmisega. Vajutades nuppu "Maksa", esitate kauplejale siduva pakkumise ostulepingu
s6lmimiseks kauplejaga. Ostuleping joustub, kui kaupleja aktsepteerib teie pakkumise.

Selle protsessi kaigus kuvatav info esitatakse vastava kaupleja poolt; kui teil tekib sellega seoses kiisimusi,
vOtke Uhendust otse vastava kauplejaga.

Ostude eest tasumine teenuse abil In-car Payment

Makse tootlemise eest vastutab makseteenuse pakkuja. Makse teostatakse "kaupleja algatatud tehingu"
kaudu. See tahendab, et kasutades teenust In-car Payment, teie (olles klient ja ostetud kaupade/teenuste
eest maksev isik) Uksnes edastate oma soovi maksta vastava kaupleja kaupade ja/vdi teenuste eest.
Tegelik maksetehing (ja selle autoriseerimine) teostatakse kaupleja ja tema makseteenuse pakkuja poolt.
Et kaupleja saaks I6pule viia makse teie poolt teenuse In-car Payment tellitud kaupade ja teenuste eest,
esitame kauplejale vajalikud andmed, et ta saaks maksesumma maha votta teie poolt Kia Pay's valitud
makseviisi kaudu (vrdl punkt 2.4). See tahendab, et kauplejale esitatakse Kia Pay's salvestatud makseviisi
margis (lisateavet vt Kia Pay kasutustingimustest). Iga kaupleja saab vabalt valida makseteenuse pakkuja,
kellega ta soovib koostddd teha. Kial ei ole lepingulist suhet vastava makseteenuse pakkujaga ja ta ei
osale makseprotsessis (v.a teie valitud makseviisi margise esitamine kauplejale).

Olenevalt valitud makseviisist ja kaupleja makseteenuse pakkuja pettusevastastest slisteemidest, vdib olla
vajalik makse kinnitamine teie poolt. Selleks voib olla nt néutav teie krediitkaardi CVV/CVC-koodi (Card
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Verification Value/Code) esitamine kaupleja makseteenuse pakkujale vdi makse kinnitamine
pangarakenduses teie mobiiltelefonil. Kuna Kial ei ole lepingulist suhet makseteenuse pakkujaga, ei saa
Kia pakkuda abi maksete tegemisel. Votke Uhendust vastava kauplejaga v6i oma pangaga, kui tekib
probleeme voi kui teil on kiisimusi seoses makse kinnitamisega.

Arve esitamine

Arved teenuse In-car Payment kaudu ostetud kaupade ja teenuste eest valjastab otse vastav kaupleja.
Kaupleja vastutab teile nduetekohase arve esitamise eest. Teie mugavuse tagamiseks vdib Kia pakkuda
Ulevaadet tehingutest, mille olete teinud teatud ajaperioodi jooksul Kia Connect App / Kia App rakenduses.

TEENUSE IN-CAR PAYMENT KULUD

Teenust In-car Payment pakutakse teile kui kasutajale tasuta.

Tasu teenuse In-car Payment kaudu ostetud kaupade ja teenuste eest maarab vastav kaupleja ja need on
reguleeritud kaupleja kasutustingimustega.

Pange tahele, et teie kaardi valjastanud pank véib vétta tasu kaardi pakkumise ja kasutamise eest. See
pohineb teie kaardi valjastanud pangaga sdlmitud lepingul.

TEIE KOHUSTUSED KASUTAJANA; HUVITAMINE

Te ei tohi kasutada teenust In-car Payment mis tahes pettuste, ebaseaduslikel véi vaarkasutuse
eesmarkidel voi mingil muul moel, mida pole kirjeldatud kaesolevas lepingus ega muudes meilt teile
esitatud materjalides, vdi viisil, mis kahjustaks In-car Payment teenuse pakkumist teile vdi teistele
klientidele.

Te lubate, et te ei kuritarvita, ei vaarkasuta ega vota ette Uhtegi tegevust vdi tegevusetust, mis kahjustab
meie aritegevust, teenuseid, mainet, tootajaid voi vahendeid. Vaarkasutuse voi kahjustamise korral teie
tegevuse vdi tegevusetuse tagajarjel ndustute hivitama meile kdik kulud (sh advokaaditasud seadusega
ettenahtud summas), kahjumid, kahjud ja muud nduded sdltuvalt kolmanda osalise esitatud tingimustest
vOi nendega seoses ning mis tulenevad taiesti vbi osaliselt sellest vaarkasutusest voi teie tegevusest voi
tegevusetusest. Havitamise ndue ei kehti, kui kasutaja ei vastuta rikkumise eest.

Maksefunktsioonide kasutamise takistamine kolmandate isikute jaoks

Te ei tohi avaldada PIN-koodi, mille maarasite maksete kinnitamiseks teenuses In-car Payment (vrdl punkt
2.2 eespool), ega muid teenuse In-car Payment juurdepaasuandmeid kolmandatele osapooltele, valja
arvatud volitatud esindajad, kes tegutsevad teie nimel ja kohustuvad mitte avaldama juurdepaasuandmeid
volitamata kolmandatele isikutele.

Teie vastutate oma Kia Connecti konto, teenuse In-car Payment ja krediitkaardi/pangakonto andmete
kaitsmise eest kolmandate isikute volitamata juurdepaasu eest. Teie peate tagama, et volitamata
kolmandad isikud ei naeks, kui sisestate andmeid maksefunktsiooni. Kia ei vastuta kahjude eest, mis on
tingitud teie juurdepaasuandmete voi krediitkaardi andmete kattesaamisest ja kasutamisest kolmandate
isikute poolt teie hooletuse téttu.

SISU MODEREERIMINE; EBASEADUSLIKU SISU JA VAARKASUTAMISE VASTASED MEETMED;
ETTEVOTTESISENE KAEBUSTE MENETLEMISE SUSTEEM

Kia pole kohustatud jalgima teie, kauplejate v6i mis tahes kolmanda osapoole esitatud sisu ega uurima
aktiivselt asjaolusid, mis viitavad sellele, et sisu rikub kohalduvaid seadusi v6i kolmandate osapoolte digusi
vOi kaesolevaid tingimusi ("ebaseaduslik sisu"). Kuid Kia jatab endale diguse uurida teie véi kolmandate
osapoolte esitatud sisu vabatahtlikult, omal algatusel ja arandagemisel ning rakendama muid meetmeid, et
tuvastada ja eemaldada ebaseaduslikku sisu voi blokeerida juurdepaasu ebaseaduslikule sisule voi
rakendada vajalikke meetmeid teie voi kolmanda osapoole vastu, et jargida seadusendudeid. Kia kasutab
mitmeid protseduure ja vahendeid, et tuvastada ja modereerida ebaseaduslikku sisu, sealhulgas
automaatsed filtreerimismehhanismid ja kasitsi kontrollimine. Lisaks pakub Kia teavitamise ja meetmete
mehhanisme ("teavitamise ja meetmete mehhanism"), et vdimaldada teatamist arvatavast
ebaseaduslikust sisust vastavalt maaruse (EL) 2022/2065 artiklile 16 ("Digiteenuste digusakt").

Tapsemalt on Kial éigus kustutada kolmanda osapoole sisu taielikult vdi osaliselt voi mitte avaldada sellist
sisu, kui on selgeid marke, et tegu on ebaseadusliku sisuga. Sellisel juhul voib Kia lisaks ajutiselt peatada
ja/voi pusivalt blokeerida teie vdib kolmanda osapoole jaoks teenuse In-car Payment kasutamise. Vastava
meetme valimisel arvestab Kia teie digustatud huvidega ning vastava kolmanda osapoole digustatud
huvidega, eriti kui teie v8i kolmas osapool on stldi rikkumises. Kui Kia rakendab mdnda eespool nimetatud
meedet, (i) teavitab Kia teid v6i kolmandat osapoolt meetmest ja diguskaitsevahenditest, mida teie voi
kolmas osapool vdib rakendada, nimetades pdhjused vastavalt Digiteenuste digusakti art. 17; ja (ii) teil on
vBimalus edasi kaevata Kia otsust ettevdttesisese kaebuste menetlemise siisteemi ("ettevottesisene
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kaebuste menetlemise slisteem") kaudu, mida Kia pakub, vahemalt kuue kuu jooksul otsuse tegemise
jarel.

Kui teie voi kolmas osapool esitab sageli ilmselgelt ebaseaduslikku sisu, peatab Kia teenuse In-car
Payment pakkumise teile vdi kolmandale osapoolele mdistliku perioodi jooksul parast hoiatuse esitamist
vastavalt Digiteenuste digusakti artiklile 23. Sama kehtib juhul, kui teie vdi kolmas isik esitate sageli
teateid meie teavitamise ja meetmete mehhanismi kaudu vdi kaebusi meie ettevottesisese kaebuste
menetlemise stisteemi kaudu, mis on ilmselgelt péhjendamatud. Otsuse teie voi kolmanda osapoole
ajutise peatamise ja selle kestuse kohta teeb Kia juhtumipdhiselt, digeaegselt, kaalutletult ja objektiivselt,
kas teie vdi kolmas isik olete sageli esitanud teateid meie teavitamise ja meetmete mehhanismi kaudu voi
kaebusi meie ettevodttesisese kaebuste menetlemise siisteemi kaudu, mis on ilmselgelt pohjendamatud.
Sellised asjaolud on vahemalt, (i) ilmselgelt ebaseadusliku sisu elementide vdi teatud ajaperioodi jooksul
esitatud ilmselgelt pohjendamatute teavituste ja kaebuste absoluutarv; (ii) nende osakaal antud perioodi
jooksul esitatud info vdi teadete koguarvust; (iii) vaarkasutuste raskusaste, sealhulgas ebaseadusliku sisu
ja selle tagajargede laad; ning (iv) teie v8i kolmanda osapoole kavatsus, kui selle kindlakstegemine on
vBimalik.

KAESOLEVATE KASUTUSTINGIMUSTE MUUTMINE

Kia teavitab teid kdesolevate kasutustingimuste muutmisest hiljemalt kaks kuud enne uute
kasutustingimuste joustumist, kuvades uued tingimused teenuses In-car Payment. Muudetud
kasututstingimused joustuvad ainult siis, kui aktsepteerite need, kldpsates vastavat nuppu "Aktsepteeri"
Kia Connect App / Kia App rakenduses.

Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, jatame endale diguse I6petada teenuse In-car Payment
kasutamise leping alates uute kasutustingimuste joustumisest vdi mis tahes ajal parast seda.

KEHTIVUSAEG JA LOPETAMINE

Lepingu algus ja 16pp

Leping joustub, kui registreerute teenuse In-car Payment kasutajaks (vrdl punkt 2.2). Leping I16peb
automaatselt, kui teie In-car Payment teenuse kasutamise leping 16peb, kui seda ei |[0petata enne,
vastavalt kadesoleva punkti tingimustele.

Lopetamine

Kaesoleva In-car Payment teenuse kasutamise lepingu saab I6petada teie v&i Kia poolt igal ajal Ghekuulise
etteteatamisega enne kalendrikvartali 16ppu.

Samuti voib Kia lepingu I6petada, kui te ei aktsepteeri kaesolevate kasutustingimuste muudatusi, vt punkt
7.

Seadus satestatud lepingu I6petamise digus, ja eriti digus I6petada leping mdjuvatel pdhjustel jaab
kehtima. M&juv lepingu I6petamise pdhjus Kia jaoks on eriti punktis 6 satestatud kasutaja kohustuste
rikkumine teie poolt.

VASTUTUS

Kia vastutus kahjude eest, olenemata diguslikust alusest (eriti viivituste, defektide v6i muude rikkumiste
korral kohustuste taitmisel), on piiratud ettearvatavate kahjudega, mis on lepingu jaoks tutpilised.
Ulaltoodud vastutuse piirant ei kohaldu Kia vastutusele tahtliku vaarkaitumise véi raske hooletuse eest,
garanteeritud omaduste, elule, kehale vdi tervisele tekitatud vigastuste eest vdi tootevastutusseadusest
tulenevale vastutusele.

KLIENDITUGI, ANDMEKAITSE PARINGUD, KAEBUSED

Kaebuste korral vdite meiega Uhendust vétta:

Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa

Klienditoega lGihenduse votmiseks kasutage meie kontaktivormi: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/.

Andmekaitse paringud

Kontaktandmed andmekaitset puudutavate paringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja
tootlemise kohta seoses teenustega leiate Kia Connecti privaatsusteatest, mida saate alla laadida
aadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads.

Vaidluste veebipdhine lahendamine
Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebip6hiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata
tarbijatel ja kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt, veebileht on aadressil
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http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Kia ei osale ega ole kohustatud osalema vaidluste alternatiivse lahendamise protseduurides
tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise asutustes.

Kohtuvaline vaidluse lahendamine

Kui Kia on teie suhtes langetanud punktis 6 nimetatud otsuse, on teil digus valida mis tahes kohtuvalise
vaidluse lahendamise asutus, mis on sertifitseeritud vastavalt Digiteenuste seaduse artiklile 12, et
lahendada vaidlus seoses selle otsusega, sealhulgas kaebused, mis pole lahendatud punktis 6.2 nimetatud
ettevottesiseste kaebuste menetlemise slisteemi raames. Kia osaleb heas usus valitud sertifitseeritud
kohtuvalise vaidluste lahendamise organi menetluses, et vaidlus lahendada. Kia vdib keelduda osalemast
sellise kohtuvalise vaidluste lahendamise organi menetluses, kui samu andmeid ja sama vaidetavat
ebaseaduslikku vdi sobimatu sisu puudutav vaidlus on juba lahendatud. Valitud kohtuvalise vaidluse
lahendamise organ pole volitatud kehtestama siduvat vaidluse lahendust teile v&i meile.

MITMESUGUST

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdImitakse kohalikus keeles. Teie ja Kia vahel sdImitud lepingu tekst
(kaesolevad kasutusjuhendid) on saadaval teile allalaadimiseks veebiaadressil
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Kaesolevad kasutustingimused on pooltevaheline leping seoses teenuse In-car Payment kasutamisega ja
need on Ulimuslikud kdigi eelnevate kirjalike v&i suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas
kisimuses s6lminud. Kaesolevad kasutustingimused on Kia Connecti ja Kia Pay kasutustingimuste lisa ning
need kasutustingimused on konfliktide korral ulimuslikud.

Kasutaja erinevad, vastuolulised voi taiendavad tingimused kohalduvad In-car Payment teenuse
kasutamisele ainult juhul, kui oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ning taiendused ja teavitused, mis on vajalikud nende
jdustamiseks, kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks vdi kinnitus Kia Connect App / Kia App
rakenduses). Kirjalikust vormindudest vdib kdrvale kalduda ainult kirjalikult.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad 6igused ja kohustused tervikuna véi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest kuus nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping
|dpetada Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist ja I6petamine jéustub siis, kui toimub kavandatav
lepingu loovutamine ettevdéttele, mis votab lepingus lle Kia koha. Teavitame kasutajat selgesdnaliselt
sellest I0petamise Oigusest kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust I6petada kasutustingimused ja
seega 0Oigus kasutada In-car Payment teenust, nagu satestatud punktis 8.

Kehtib alates: 23. aprillist 2025
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MOJIb3OBATEJIbCKOE COMJIALLUEHMUE - YCINIVTA IN-CAR PAYMENT
OBJIACTb MPUMEHEHNA N ONMUCAHUE YCINYTU IN-CAR PAYMENT

0O6nacTb NPUMeHEHUs HacTosALero Monb30BaTeNbCKOro corsatieHns n CTopoH 4oroesopa

HacTosiwee MNosb3oBaTeIbCKOE COrflialleHne perjaMeHTupyeT npegocrasieHne ycayrm In-car Payment
nosb3oBaTesno ycnyr («Bam»). Ycnyra In-car Payment npepnoctasnaetcs Bam komnaHuen Kia Connect
GmbH, 3apernctpupoBaHHOM NoA4 perncTpaumoHHbiMm Homepom HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486dpaHKdpypT-Ha-MaliHe, aneKTpoHHasa noyTa: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «HaC»;«HaLL»).

OnwucaHue ycnyru In-car Payment

Ycnyra In-car Payment no3sonnT Bam nerko coBepwmnTb MOKYMKY onpenesieHHbIX TOBapoB N YCIyr, He
BbIX0AS 13 aBToMobunsa. ToBapbl 1 yCayru, 4OCTYNHbIE Npu onfiaTe ¢ nomoLbio In-car Payment,
npenocTaBAAOTCA CTOPOHHUMM NpoAaBLamMm («NpoAaBLbl»), He 3aBUCAWMUMN OT KoMnaHuy Kia.

Ycnyra In-car Payment ynpoliaeT onnaTy TOBapoB 1 ycayr, npnobpeTaeMbix Y NpoAaBLOB, M0O3B0JISAs Bam
MCMOJIb30BaTb NAATEXHYIO NHOPMaLNio, kKoTopasa xpaHuTcs B Kia Pay.

YT106bI BOCNOSIL30BaTLCS yCAyron In-car Payment, Heob6xoAMMO BbIMOJIHUTEL NPOLLeaypy perucrpaumu,
onucaHHyto fanee (pasgen 2).

OyHKuUuKM Kia n npogasLoB

[oroeop o ToBapax u/uamn ycanyrax (Hanpmumep, NOKynKe NapKkoBOYHOIO TasioHa) 3aK4aeTcs
HenocpeacTBEHHO Mexxay Bamu n npogasuoM. Ycayra In-car Payment no3sonseT (TO/IbKO) HAaXo04AUTb
nMpoAaBLOB N X COOTBETCTBYOLWME NpeanoxeHus. Nocne nokynkn Bel MoXkeTe coBepwnTb onnaTy
npoaasLy, BOCMOJIb30BaBLUNCL NMPeanoYTUTEbHbIM CNOCOBOM onnaThl, cOXxpaHeHHbIM B Kia Pay. Kia He
ABNISIETCHA CTOPOHOM [loroBopa, 3ak/lo4eHHoro Mexxay Bamu n npogasuom. Kia He npegocTasaseT ToBapsbl
n/mnn ycnyru, kKotopble Bbl 3aKka3biBaeTe y NpodaBLia, 1 He y4acTByeT B npouecce onsaTthl. Mnatex
hakTnyeckn obpabaTbiBaeT COOTBETCTBYOLWMIA NAATEXHbLIA areHT npoaasLa.

JocTynHoCTb ycnyru In-car Payment

B HacTosWwee BpemMs yCayru ¢ NCnosib3oBaHUEM onnaTsl In-car Payment 0oCTynHbI TOJIbKO B TOM CJlyYae,
ecnun Bbl iBNsieTecb pe3naeHToOM 04HON N3 cnenyowmnx cTpaH: ABcTtpun, benbrum, bonrapuum,
BenukobputaHun, Benrpun, N'epmanuum, Npeuun, Oanuun, Upnanaun, Ucnangnum, Ucnavnm, Utanun, Kunpa,
NaTeuu, Jintebl, ManbTbl, Mongosbl, MoHako, HnaepnaHnos, Hopserun, MNonswwu, MopTyranann, PymbeiHUN,
CnoBakuu, Typuumn, PuHaaHanm, ®paHumn, Yewckon Pecnybnuku, Lsenuapuu, LBeunn n 3cToHUN.

HEOBXOAWMbBIE YC/NOBUSA A1 UCMNOJIb3OBAHUA YCAYIUN C ®YHKLUEN IN-CAR PAYMENT

Obwme NpenBapuTesbHbIE YCI0BUS
Ons ncnonb3oBaHUs ycayru In-car Payment f0J>KHbI 6bITb BbIMOJIHEHBI C/leylOLMe NpeaBapuTesbHble
ycnosus:

o nencrTeytowas noanncka Ha Kia Connect;
. nencteyowmn cyet Kia Pay;
. YCMEeLHO BbIMOJIHEHHAA perncTpaumsa ans In-car Payment, kak onmcaHo Huxe (cMm. 2.2).

Pernctpauuna gna In-car Payment

Y1066l BOCNONBL30BaTbLCS yCAyron In-car Payment, Heob6xoaAnMMo 3aperncTpmMpoBaThCs B NpuaoxeHunn Kia
Connect / Kia. Onsa pernctpaumm In-car Payment HeobxoaMMo NPUHATL YCI0BUA HAaCTOALLErO
Monb30oBaTeNbCKOro cornaweHns (AaHHoe CornalleHune) n ycnoBus xoTs 6bl 0AHOro NpoaasLia
(Hanpwumep, Parkopedia Ltd., nocTasLmKa ycnyr napkoekn) B npunoxeHuun Kia Connect / Kia.

Bo Bpems oTrnpaBku perncTpaunoHHon gopmel B npunoxxeHun Kia Connect / Kia, HaXxnmasa KHOMky
«MoaTBepAnTb» B X04e permuctpaumm In-car Payment, mexxay Bamu u Kia 3akniovaeTcs gorosop (i) Ha
npegocTassieHne ycayru In-car Payment, n (ii) mexxagy Bamn 1 COOTBETCTBYOLWMM NPOgaBLOM (HanpuMep,
Parkopedia Ltd.) Ha ncnosnb3oBaHue ycnyr npogasua (6onee nofgpobHyo MHpopMaL Mo CM. B YCN0BUAX
MCcnonb30BaHUA npopasLa; B cny4vae Parkopedia: https://www.parkopedia.com/terms-and-conditions/).
MpaBo 3aKkNO4eHNs Takoro 4oroBopa, ykasaHHoOro B nyHkKTax (i) u (ii), He npeaycmMoTpeHo.

B xone pernctpaunu (nnm nosxe B HacTpomrkax In-car Payment) y Bac ecTb BO3MOXXHOCTb 3aaaTb PIN-
KOA, KOTOPbIN 3aTeM Hy>XHO ByneT BBOAUTL B aBTOMobOUIe Nepep COBEPLUEHNEM MOKYMKU, YTOObI
rapaHTUpPoOBaTh, YTO TOJIbKO Bbl MM yrnosiHOMO4YeHHble TpeTbn nua, 3Hatowme PIN-kog, moryT
COBepLUMTb NOKYMNKY OT Bawiero nmeHn.

Mpueazka aBToMobUAA K ycayre In-car Payment
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Bce aBTOMO6UIM, B KOTOPbLIX ByAeT ncnosnb3oBaTbCs ycayra In-car Payment, 0oskHbl 6bITb NOAKOYEHbI
K ycnyre In-car Payment. 3To Heobxoammo, NoToOMy 4TO K Bawen y4yeTHon 3anucu Kia Connect moxkeT
ObITb MPUBSA3AHO HECKOJIbKO aBTOMobUel, n Bel MoXKeTe noXenaTb UCMNOb30BaTh yCayry In-car Payment
TOJIbKO A1 HEKOTOPLIX M3bpaHHbIX aBToOMObMNEN.

B npouecce npuBA3kyM aBToMobumna Bam byneTt npensioxkeHo BBECTUM HEOOX0AMMYIO A1 NCMOIb30BaHUSA
KOHKPETHbIX YCNYr JOMNONHUTENbHYI0 MH(OPMaLnio, HanpruMep, perucTpauroHHbIA HOMep aBToMobUNsA 1
CTpaHy perncTpaunm, 41obbl NpoAasLbl (HaNpUMep, ornepaTopbl NAPKOBOK) MOT M MAEHTUDULMPOBATL
Baw aBTOoMObOU/Ib N COOTBETCTBYIOLLNE MOKYMKN (HaNnpuMep, CeaHCbl MapKOBKU).

Bbibop cnocoba onnaTel B Kia Pay

YT106bLI BOCMOJIL30BaTLCA yCayrown In-car Payment, Bam Heobxoaumo BbibpaTb cnocob onnaTel B y4eTHOMN
3anucu Kia Pay, KoTopbii Bbl X0TUTe NCMOSIb30BaTh AJ151 OMJlaTbl TOBAapOB U yCAyr, npnobpeTaeMsbix C
nomMouubto In-car Payment. Ecnu Bbl ewle He 3apeructpuposanu cnocob onnatel B Kia Pay, To Bam bygeTt
npensioXkeHo NponTu npouecc pernctpauunm B Kia Pay n/vwnun npouecc nobasneHna metona onnathl B Kia
Pay. bonee nogpobHyto nHhopmaumto cM. B NMonb3oBaTesbCKOM cornatieHnn Kia Pay.

[JobaBneHne 04HOr0 NN HECKOJIbKNX MPOAaBLOB 411 onjaThl C MOMoOLLbio In-car Payment

Mepepn coBeplleHMEM MOKYMOK Y KOHKPETHOro npogasua (HanpuMep, npu noKymnke napkoBOYHbIX
TaJIOHOB, OMJlaTe [OPOXXHbIX CO6OPOB U T. A.) Bam Heobxoanmo nobaBnTb COOTBETCTBYIOLWEro NpoaasLa B
Baww akkayHT In-car Payment. MepBbii npoaasel, 6ynet nobasneH B npouecce perucTpauum B cucteme
In-car Payment (cM. pa3gen 2.2 Bbile); Nocaeayowmx NpoaaBL0oB MOXHO byneT nobaBnsiTb No Mepe nx
nosieneHns. B xone atoro npouecca Bam byneTt npeanoXeHo cornacutbcs ¢ Mosib3oBaTeNbCKUM
corsiallleHMeM COOTBETCTBYIOLEro npoAasua N NoaTBepAnUTb MNosioXKeHMe 0 3alunTe AaHHbIX. 9TO
TpebyeTcs, Tak Kak pakTnyeckm npmobpetaemble Bamu ToBapbl 1 ycnyru 6yayT npefocTaBisaThCA B
paMKax nMpsiMmoro Aorosopa Mexay Bamu n npofaBLoM (CM. TakxXe pa3fen 3 Huxe).

MPUMEHEHME IN-CAR PAYMENT, BBAMUMOOTHOLUEHUA C NPOAABLLOM, OBPABOTKA
MNAATE>XXEW U BbICTABJIEHVE CHETOB

dyHKunm Kia n npopasua

Ycnyra In-car Payment npegHa3Ha4YyeHa TONbKO AN151 TOro, 4Tobbl 06/1erynTb 3aka04eHne 4orosopa ¢
nponaBLOM 1 YNPOCTUTb Bam npepocTaBneHne naaTexxHon nHpopMaL M npoaasLuy.

[oroBop 0 NpefocTaB/IeHUM TOBAPOB U YCJYT 3aKJIl04aeTCsl HENOCPEeACTBEHHO Mexxay Bamu n
nMpoAaBLOM, B COOTBETCTBUM C YCJIOBUSAMUN U MONOXKEHNAMN NMpoAaBLa U NHopMaLmMen 0 3alinTe AaHHbIX
OJ15 COOTBETCTBYIOLMNX TOBAPOB U/UAN YCAyr.

MpopaBeL, Takxe HeCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a (i) NpenocTaBsieHne Bam npnobpeTeHHbIX TOBapOB 1A
ycnyr, 3a (ii) npegoctaBneHne Bam cyeTa 3a npnobpeTeHHbIe ToBapbl Uan ycayrun u 3a (iii)
ocyulecTBsieHne NobbiX NoANeXallnx onsaTte naaTexxen nocpeacTsoM crnocoba onnaThl,
npenocTaBieHHOro Bamum ¢ nomoLlbio nnaTtexxHon nHgpopmaumm, BeibpaHHon Bamu B Kia Pay (cm. pasgen
2.4).

YT106bl fO06aBUTL B ycayry In-car Payment apyrmx npofasLoB (KOTOpPbIE MOryT BPEMS OT BPEMEHU
npenoctaBnsaTbcs Kia) (Hanpumep, Parkopedia), Bam Heob6xoanMo NpuHATL BCE YCN0BUS 1 NMpaBuna,
rnpenocTassieHHble Bam npoaasu oM. COOTBETCTBYHOLLNE MOJSIOXKEHUS N yCNoBUA ByayT npefocTaBseHbI
Bam B npouecce nogkatoveHus (cm. pasgen 2.5 Bbliwe).

CoBepLueHue NoKymnKu ¢ nomolbto In-car Payment

B F0fI0BHOM yCTpoicTBe Ballero aBToMobuns NosBUTCS yBeaoMJIEHE O TOM, YTO Bbl MOXeTe
BOCMOJ/Ib30BaTLCA yCyroi In-car Payment, HanpuMep, 60pToBas HaBUraLMOHHas CUCTEMa BbiBEAET Ha
3KpaH onuumto In-car Payment Ans NOKYNKyM NapKoBOYHOMO TaJioHa, Koraa Bbl npmbyneTe Ha NapKoBKy,
raoe npopasel, COTpyAHUYaowWmii ¢ Kia, npegnaraeT NapkoBOYHbIE TasfIOHbI A5 MOKYMKKU Yepes In-car
Payment. JlocTynHble BaM ToBapbl nan ycnyru 6yayT oTo6pakaTbCs B 3aBUCUMOCTM OT PacCTOSHUS B
nopsiake ybbiBaHVUS 00 Ballero Tekywero MmecTonosioxeHus. Eciv paccTosHue oAnHaKoBoe, TO
oyepenHoOCTb oTobpakeHUs byaeT onpenenaTbCcs B afdaBUTHOM Nopsaake.

Ha)<aB Ha COOTBETCTBYIOLWMNIA TOBAp UK ycayry, Bel nonyynte 6onee noapobHyo MHDOpMaLMio o
npeanaraemblx ToBapax 1 ycsyrax, crnocobax nokKynku 1 ycnoBmsax onaaTthl, a TakxXe Nobylo Apyryto
WHMOPMaLIIO, MMEIOLLYIO OTHOLLEHUE K NPUOBPETEHNIO TOBAapOB U YC/yr COOTBETCTBYIOLLEro NnpoaasLa.
Ha>kaB KHoMKy «OnnaTuTb», Bbl NepegaeTe npoAasuy obs3biBaloLLee NPeANOKEHNE 3aKI0UYUTb C HUM
Z[OroBOP KYMn-npoaaxku. [Loroeop Kynan-npoaaku BCTYNUT B CUJTY, KOrAa npojasew, npumeT Bawe
npeanoxxeHue.

NHdpopMaums, koTopas oTobpa)kaeTcsi B Xoe 3TOro npoLecca, npefocTaBniseTcsl COOTBETCTBYOLWMM
NpoAaBLIOM; ecnn y Bac BO3HUKHYT Kakue-nnmbo Bonpockl B 3TOM CBA3M, NOXKaJyNCTa, CBSXKUTECH C
COOTBETCTBYHOLLUM MNPOAABLIOM.
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OnnaTa NoKynokK, COBepLUEHHbIX Npn nomown In-car Payment

O6paboTka NnaTexxemn OCyLLeCTBASETCS COOTBETCTBYIOLMM NMPOAABLIOM N €ro rniaTe)XXHbIM areHToM.
OnnaTa Npou3BOANTCA NOCPEACTBOM «TPaH3aKLMN, MHULUMPYEMOU NMPOAaBLOM». TO O3HAYaeT, YTOo nNpu
ncnonb3oBaHumM In-car Payment Bbl (Kak KOHEYHbIN KIIMEHT 1 N1L0, OMJlavymBatoLiee npuobpeTeHHble
TOBapbl/ycnyru) npocTto coobuiaeTe o Bawem HaMmepeHUn onaaTuTb TOBapbl U/MAN YCAyrin
cooTBeTCTBYyOLWeEro npogasua. PakTnyeckas nnatexHas onepauns (n ee aTopmsaumsa) NpoBoaMTCA
NpoAaBLOM M ero MJaTe>XXHbIM areHTOM.

YT06bI MpOAaBeL, MOr 3aBEPLUNTL OMJaTy TOBApOB WK YCyr, 3aKa3aHHbIXx BaMn ¢ nomoubto In-car
Payment, Mbl npepocTaBmnM npogasLy MHpopMaLumio, HeobxoanMyo Ana CNMcaHUsA CPeacTB no cnocoby
onnaThbl, BbibpaHHOMY Bamu ons ncrnonb3oBaHus B Kia Pay (cM. pasgen 2.4). 3To 03Ha4aeT, YTo NpoAaBLy
6yneT npenocTaBsieH Mapkep cnocoba onnaThbl, xpaHawwmicsa B Kia Pay (6onee noapobHyto nHdopMaumio
cM. B MNonb3oBaTenbCckoM cornaweHnn Kia Pay). Jliobon npogasel, MOXXeT CaMOCTOSATENbHO BbibpaTh
NAaTe>XHOro areHTa, C KOTOPbIM OH XXeflaeT CoTpyAHMYaTb. Kia He nMeeT HUKaKnX A0roBOPHbIX
OTHOLUEHWIA C COOTBETCTBYIOLLMM MAaTEXHbIM areHTOM 1 He y4YacTBYyeT B npoLecce onaaThl (3a
WCKJIIOYEHUEM NpeaoCcTaB/ieHUsa NMpoaasBLy NiaTexXHoro Mapkepa BbibpaHHoro Bamu cnocoba onnathl).

B 3aBncmMmMocTu oT BbibpaHHOro cnocoba onsaThl M CUCTEM 3aLMTbl OT BO3MOXXHOIO MOLLUEHHNYeCTBa
naaTe>XHOoro areHTa npogasla, Bam moxeT noTpeboBaTbCsA NOATBEPAUTL NNaTeX. [ 3TOro MoXXeT
notpeboBaTbCs, HanpuMep, npepoctasuTs CVV/CVC (kog 6e3onacHoCcTM) Bawen 6aHKOBCKOM KapThbl
naaTeXHOMy areHTy npogasLa nin aBTopmn3oBaTb MJiaTexX B GAHKOBCKOM MPUIo>KeHun Ha Balwiem
MobuneHoM TenedoHe. Tak Kak y Kia HET AOroOBOPHbIX OTHOLUEHWUI C NIaTeXHbIM areHToM, Kia He MoxeT
npenocTaBUTb KaKylo-nnbo noaaepxky B CBA3M C nnatexxamu. Ona peweHns nobbix npobnem nnav npu
BO3HMKHOBEHMUN BOMPOCOB, CBSA3@HHbLIX C aBTOpM3aLMen niaTexa, obpaliaiTecb K COOTBETCTBYOLWEMY
nponasuy nam B Baww 6aHkK.

BbicTaBneHue cyeToB

CyeTa 3a TOBapbl U ycayru, npuobpeTeHHbIe C MOMOLLbLIO ycayru In-car Payment, 6yayT BbiCTaB/EHbI
HanpsMylo COOTBETCTBYIOLWMM NpoaasLoM. NpoJaBeL, HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3@ BbiICTaBnAeHne Bam
cooTBeTCTBYlOLWeEro cyeTa. Ansa Bawero ynobcraa Kia MoxxeT npeasioxmTb 0630p onepauumn,
CcoBepLUeHHbIX BaMmn y onpeneneHHoro npogasua, B npunoxenun Kia Connect / Kia.

CTOMMOCTDb YCJIVIU IN-CAR PAYMENT

Ycnyra In-car Payment npegnoctasnsieTcsa Bam, kak nonb3oaTento, 6ecnnatHo.

Pa3smep KoMmnccmm 3a ToBapkbl N yCayru, Kotopble Bel npnobpeTaeTe ¢ nomMoLbio cuctemsl In-car Payment,
onpenenseTcs COOTBETCTBYIOLLUM MPOAaBLOM U pernameHTupyeTcs ero Monb3oBaTeslbCKUM
cornalleHuem.

CnepyeT y4nThbiBaTb, 4TO 3a NpefocTaBiieHne n ncnosib3osaHne Bawen 6aHKOBCKON KapTbl 6aHK-9MUTEHT
MO>XeT B3MMaTb KOMUCCUio. Ee pasmep 3aBMCUT OT yCJ1I0BMIA AoroBopa 06 ncnosib3oBaHUM KapThl C
6aHKOM-3MUTEHTOM.

BALUWN OBA3ATEJIbCTBA MNOJIb3OBATEJIAA; BOSMELUEHUE YBbITKOB

3anpeLaeTcs ncnosb3oBaThb In-car Payment B Kaknx-nmbo MOLLIEHHNYECKNX, HE3AaKOHHbIX NN
HenpaBOMEPHbIX Lensx, a Takxxe NtobbiM crnocobom, KOTOPLIA HE ONMCaH B HACTOALWEM COrlalleHNN Uan
OpYyrmx Matepuanax, npefocTaBsieHHbIX HaMX BaM, 1 KOTopbI NpenaTCcTBYeT NpenocTaBeHUo HaMu
ycnyr Kia Pay Bam nnm gpyrum HaluMm KaneHTaMm.

Bbl 0653yeTech He fonycKaTb 3710ynoTpebneHunid, HeHaAeXXallero NCNosib30BaHns, AeNCTBUIA UK
6e30enCTBUIA, HaHOCALWMX yLlepb Halweln AeaTeNbHOCTH, yCayraMm, penyTauunm, COTPYAHUKaM nin
obopynoBaHuio. B ciy4yae HaMepeHHOro nan HebpexxHoro HeHagJsieXxxaLero NCnoJsib30BaHuns,
3noynotpebneHna nnm HaHeceHus yuwepba Bawmnm gencremem nnm 6esnencTemem, Bkao4as
npefocTaB/ieHNe HE3aKOHHOI0 KOHTEHTa, Bbl rapaHTupyeTe Bo3MelleHuMe yulepba, 3awmnTy n
BO3MelLleHne NobbiX N3aep>KeK, pacxonoB (B TOM Yucsne Bce cyaebHble 1 alBOKATCKME U3OEPXKKMN B
yCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOM pa3Mepe), noTepsb, yuiepba n apyrux ob6s3aTenbCTB, BOSHMKAOLWNX U3 N B
CBSA3M C MpeTeH3nen nin tpebosaHneM, NpeabsABJIEHHLIM HaM Kakon-1nbo TpeTben CTOPOHOW, MOJIHOCTbIO
WSIN 4YaCTUYHO BO3HMKAIOLWLMX MO MPUYNHE TaKOro UCMOJIb30BaHUS UM HEHaA1eXKALLEero NCnosib30BaHus,
nnn Bawnx genctemnn nnn 6espnencteusa. TpebosaHne o Bo3MeLLeHUM yulepba He BO3HMKaeT, ecan
Nnonb3oBaTeslb He HECET OTBETCTBEHHOCTU 3a HapyLUeHue.

HeponycTMMOCTb NCNONb30BaHUA DYHKLMN ONaaThbl TPETbUMN NLLAMN

Bbl He [oJKHbI NpenocTaBnATb NMNH-KoA, yCTaHOBIEHHbIN A1 aBTOPU3aL MM NaaTeXeN C MOMOLLbIO
ycnyru In-car Payment (cm. pasgen 2.2 Bbile), W gpyrue naeHTuuKaunoHHble aHHble Aaa focTtyna K
ycnyre In-car Payment KakuM-nnbo TpeTbUM NnuaM, 3a UCKJIOYEHNEM NMOJIHOMOYHbIX MpeacTaBUTENER,
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JencTeyowWwmnx oT Bawero nmenu, obsasyowmnxca He coobiaTb Bawm naeHTudrnkKayMoHHble AaHHble
TpeTbM NLAM, HE UMEOLWNM COOTBETCTBYIOLNX MOJIHOMOYUNA.

Bbl HeceTe O0TBETCTBEHHOCTb 3a 3aWmMTy Bawen yyeTHon 3anucu Kia Connect, pyHKuUumM In-car Payment un
cBeeHunin o 6aHKOBCKON KapTe/6aHKOBCKOM cHeTe OT HECaHKLMOHUPOBAHHOIO AOCTYMNa TpeTbMx Auu. Ha
Bac Bo3naraeTcs OTBETCTBEHHOCTb C/eAUTb 3a TeM, YTOObl MOCTOPOHHME NNLa He BUAENN OaHHble,
KoTopble Bbl BBOAUTE AN15 coBepLUeHUs naaTexa. Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a yuiepb,
MPUYNHEHHBIA TPETbUMW NMLAMK, NOJYHYUBLLUUMUK 1, MPEANON0XKNTENbHO, NCNOAb30BaBLWUMN Bawwin
y4YeTHble faHHble [OCTYMa Uin ceegeHns o 6aHKOBCKOWM KapTe no Balen Hebpe)xHoCTH.

MOJOEPALUNSA KOHTEHTA; NPOTUBOAENCTBUE HENErAJIbHOMY KOHTEHTY U
HENMPABOMEPHOMY UCMOJIb30BAHUIO; BHYTPEHHAS CUCTEMA OBPABOTKU >XXAJIOB U
MPETEH3UN

Kia He ob6s3aHa oTCNeXxnBaTb KOHTEHT, NpefocTaBaseMbln Bamu, npoaasuamMmu nnn nobon apyrom
TpeTbei CTOPOHOW, UM aKTMBHO paccsiefoBaTh 06CTOATENbCTBA, YKa3blBalOLWMe Ha HaJIMYne Kakoro-
nMbo KOHTEeHTa, HapyLlaloLWero 3aKoH, Npasa TpeTbUX Sy, UK HacTosalee cornaweHne (<kHe3aKoOHHbIN
KOHTEeHT»). BmecTe ¢ TeMm Kia ocTaBnseT 3a cobo npaBo U3yy4yaTb KOHTEHT, NpefocTaB/ieHHbIN BaMmn nnun
nobon opyron TpeTben CTopoHon, f,o6poBOsILHO, MO COBCTBEHHON NHNLMATUBE U MO CBOEMY
YCMOTPEHUIO, @ TaKXXe NpUHUMaTb ApYyrne Mepbl A5 BbISBAEHNSA U YAaIeHUS HE3aKOHHOIr0 KOHTEHTa uaun
6J10KMPOBKM [OCTYMa K HEMY, U NPUHUMaTb HEOBXOANMble MepPbI B OTHOLLEHUW Bac nnu tpeTtben
CTOpPOHbI Ansa cobnoaeHus TpeboBaHU 3aKoHogaTeNnbCTBa. Kia ncnonb3yeT pasfinyHble NpoLeaypbl 1
WHCTPYMEHTbI OJ151 BbISIBJIEHUA U MOAEPaLIUN HeNerasbHOro KOHTEHTa, BKJloYas aBToOMaTuyeckme
MexaHu3Mbl pUabTpaLnn 1 pyYHble NpoBepkn. Kpome Toro, Kia npeanaraet MexaHn3Mm yBefOMAEHUA U
OEeNCTBUN («MeXaHWU3M yBeaAOMIEHNN N AENCTBUIA»), MO3BONAIOLWNIA coobLLaTb O NMpeanosiaraeMom
HE3aKOHHOM KOHTEHTEe B COOTBETCTBUM €O CT. 16 PernameHTa (EC) 2022/2065 («3aKOH 0 LIMPPOBbIX
ycnyrax» nnm «DSA»).

B 4yacTHocTun, Kia MMeeT NpaBoO MOSHOCTbLIO NN YAaCTUYHO YAaAUTb JI06ON KOHTEHT TPeTbUX nL,
NMPUOCTAaHOBUTL NN He NYBANKOBaTb TaKOW KOHTEHT, €C/I eCTb KOHKPETHbIE MPU3HaKM TOro, 4TO OH
ABNISETCHA HE3aKOHHbIM. B 3TOM cnyyae Kia TakXXe MOXXeT BpeMeHHO NPpMOCTaHOBUTbL U/ HaBcera
3ab0knpoBaTb Bam unm niobomy TpeTbeMy Ly BO3MOXXHOCTb MCMOJIb30BaHMs ycayru In-car Payment.
Beibupas cooTBeTcTBYlOLWYIO Mepy, Kia byaeT npnHMMaTb BO BHUMaHWe Balum 3aKOHHbIE MHTepechl 1
3aKOHHbIe NHTepeChbl COOTBETCTBYIOLEN TPeTbeN CTOPOHbI, B YaCTHOCTU TO, BUHOBATLI /i Bbl nan TpeTba
CTOpPOHa B HapyLwweHun. Ecnn Kia npumeT ogHY 13 BbilLeynoMsAHYThIX Mep, (i) Kia nponHdopmmpyeT Bac
VSN TPETbIO CTOPOHY O TaKol Mepe u NobbiX CpeacTBax NPaBOBOM 3alLUThI, Ha KOTOpPbIE Bbl nnn TpeTbs
CTOpPOHa MMeeTe MpaBo, C YKasaHWeM NpUYnNH B COOTBETCTBUN co CT. 17 DSA; n (ii) y Bac byneT
BO3MOXXHOCTb 06>kasioBaTb pelleHmne Kia B paMKax BHYTPeHHeln cucteMbl 06paboTkum »anob n npeteH3ui
(«BHYTpPeHHAA cucTeMa obpaboTku xanob u npereHsuin»), Nnpegoctasnsemoit Kia, B Te4eHune He
MeHee LWeCTN MecsLeB Nnocsie NPUHATUS peLleHns.

B Tom cny4ae, ecnv Bbl uam TpeTba CTOpPOHa YacTo NpefocTaBaseTe SBHO HE3AaKOHHbIN KOHTEHT,
KoMnaHua Kia NpnocTaHOBUT OKasaHue ycayru In-car Payment Bam nnmn TpeTbel CTOPOHE Ha
rnpuemMseMblli Neproa BpeMeHN nocsjie NpeaBapuTesibHOro npenynpexxaeHns B COOTBETCTBMY CO CT. 23
DSA. 3To npaBusIo pacnpoCcTpaHAeTCs Ha CJlyyau, Koraa Bel nam TpeTbs CTOpOHa YacTo nopaeTe
yBeLOMJIEHNS HYepes Hall MEXaHWN3M YBEAOMJIEHU U OeNCTBUN NN »XKanobbl Yepes Hally BHYTPEHHIO
cuctemy obpaboTkum xxanob, KoTopble ABAAOTCSA IBHO HEOH6OCHOBAHHLIMU. [N NPUHATUS pPeLIeHns o
nMpMoCTaHOBKe JOCTYNa K ycnyre Bam nnun TpeTbeln CTOPOHbI 1 Cpokax Aencteua Kia 6yneT B Kaxxaom
KOHKPETHOM Cjly4ae CBOEBPEMEHHO, TLWaTesIbHO N 06bEeKTUBHO OLEeHNBATb TO, HACKOJIbKO 4acTo Bbl nnan
TpeTbs CTOPOHa NpefocTaB/sieTe SBHO HE3aKOHHbIN KOHTEHT UM HAaCKOJIbKO YacTo nogaeTe
yBEeLOM/IEHNS HYepes Hall MeXaHW3M YBeOOMJIEHUSA U NPUHATUS Mep unn xanobbl Yepes Hally
BHYTPEHHIOIO cucTeMy 06paboTkm xanob, KoTopble ABNAIOTCA ABHO HEOBOCHOBaHHbLIMU. K Takum
06CTOATENBCTBAM OTHOCATCS, KaK MUHMMYM, (i) abCcoNoTHOE KONIMYECTBO eAMHULL SBHO HE3aKOHHOIO
KOHTEHTa UM IBHO HeobOCHOBAHHbLIX YBEAOMJIEHUI UK Xafl0b, NoAaHHbIX 3a onpeaeneHHbI nepmuos
BpeMeHu; (ii) nX OTHOCUTEeNIbHas [0/ MO OTHOLWEHMIO K 06LeMy Kom4yecTBy NpefocTaBieHHOoN
MHopMaLMn nanm yBegoMAeHUA, MOLAHHbLIX 3@ onpeaeneHHbIn nepnos BpeMenn; (iii) cepbesHoCcTb
3noynotTpebneHunin, BKOYas XxapakTep HE3aKOHHOI0 KOHTEHTa, U X NoCnencTeuns; u (iv) HamepeHne
Balue nnu TpeTben CTOPOHbLI, €C/IN ero MOXXKHO ONnpeaennThb.

WU3MEHEHUWE 3TOI0 NOJIb30OBATEJIbCKOIo COrJIALLUEHUA

Kia npennoXxnTt Bam BHECTM U3MeHeHNA B HacTosLlee [onb30BaTesIbCKoe CorjlalleHne He rnosaHee Yem
3a [1Ba MecsAua [0 BCTYMJIEHNA B CUY NpedaraeMblX HOBbIX YC/I0BUI M0N1b30BaTENLCKOrO CorsialleHus,
pa3MecTuB NX B NpusioxxeHun In-car Payment. VismeHeHHoe Mofib30BaTeNbCKOE COrfialleHne BCTynnT B
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Cuny, TOJIbKO €Cin Bbl NprMeTe X, HaXkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[pUHATL» B NpusioxxeHun Kia
Connect / Kia.

Ecnu Bbl He NpuMeTe npeasaraemMble N3MeHeHUs MNosb30BaTEIbCKOro CorfalleHunsl, Mbl OCTaB/ISIEM 3a
coboii NpaBoO PacToOPrHyTb cornaweHne o6 ncnonb3oBaHUM ycnyru In-car Payment ¢ MoMeHTa BCTynJieHUs
B CMJIly N3MEHeHHOro MoJIb30BaTeNbCKOrO corsalleHns unm B ntoboe Bpems nocsie 3Toro.

CPOK JEVNCTBUA U NPEKPALLEHUE OENCTBUA

Hayano n cpok nencTens 4oroesopa

HacTosAwmn goroBop BCTynaeT B CUJ1Yy C MOMEHTa NepBon pernctpauunm ycayru In-car Payment (cm.
pasnen 2.2). lencTemne Oorosopa aBToOMaTUYeCKN NCTEKAET N0 OKOHYaHUN AeACcTBUA Balwero gorosopa
Ha ncnosb3oBaHue Kia Connect, eciv Tobko He ByOeT pacTOPrHyT paHblle B COOTBETCTBUM C
MOJIOXKEHNSAMUN OAaHHOrO pa3aena.

PacTop>xeHue

HacTosuwee cornaweHue 06 ncnosb3oBaHWM ycayru In-car Payment MoxeT ObITb paCcTOPrHyTO Kak Bamu,
Tak 1 koMnaHuen Kia B nioboe Bpemsa ¢ yBefoMNeHNEM 3a OAUH MecsL, A0 KOHLA KaneHOapHoro
KBapTana.

Kia Tak)xe MO>)XeT paCTOPrHyTb 3TO COrialleHne, ecim Bbl He NpUHMMaeTe N3MEHEHNS B HAaCTOSLLEM
[Monb30BaTeNbCKOM CorsialleHun, cM. pasgen 7.

YCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha PacTOP)XEeHWe A0roBopa 1, B YaCTHOCTU, MPaBO Ha PacTOpP)XeHMe
[OroBopa Mno yBaXMUTeNbHOW MPUYNHE He N3MEHSAIOTCA. YBa)KNTEJIbHbIE MPUYNHbI A1 PAaCTOPXKEHNS
[OroBopa co CTopoHbl Kia CyLLecTByIOT, B HaCTHOCTU, ecsin Bbl HapylwaeTe cBon 0b6a3aTenbCTBa
noJsib30BaTeNs, yKasaHHble B pa3gene 6.

OTBETCTBEHHOCTb

He3aBnCUMO OT NPaBOBbIX OCHOBaHWUI (B YaCTHOCTW, B CJly4ae 3aflepXKu, fedeKTOoB Uan Apyrunx
HapyLweHnn obs3aTenLCTB) KOMNaHUA Kia HeCceT OTBETCTBEHHOCTb 3a yLiep6b, He NpeBbILatoLWmnn
npeackasyembiin yuiep6, CBOMCTBEHHbIN YCI0BUAM LOMOBOpPaA.

YKa3aHHOe BbILLe OrpaHnyeHne OTBETCTBEHHOCTU He PacnpoCTPaHAETCS Ha OTBETCTBEHHOCTb KOMMaHUK
Kia 3a npegHamepeHHble HapyLLleHUsa uam rpybyto xanaTHOCTb, 3@ FapaHTUPOBAHHbIE XapaKTEPUCTUKM, 3a
NMPUYNHEHNE Bpeaa XXMU3HU, OpraHnu3My namn 340P0BbI0 YEJIOBEKA, @ TakXXe B COOTBETCTBMN C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a Ka4eCTBO NMPOAYKLUUN.

CNYXXBA NOAAEP>XKWU, BOMPOCHI NO 3ALLUTE UH®OPMALLUN, XXANOBbI

CBS>XXKMTEChb C HaMU, ecnin Yy Bac BO3HUKHYT BONPOCHI Un XKanobbl:

Kia Connect GmbH

dnekTpoHHas noyTa: info@kia-connect.eu

MoyToBbiN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, F'epMaHus
Ona casm co Cnyx601M Nnogaep>XKu, 3anojHUTE KOHTaKTHYO opMy:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/].

Bonpockl No 3awmnTe AaHHbIX

Ong Nnony4yeHna KOHTaKTHOM UHGOPMaLLIMK MO BONPOCaM 3alWmnThbl AaHHbIX U UHopMaL M o
nMepCcoHasnbHbIX AaHHbIX, KOTOpble cobupatoTcsa n obpabaTbiBaoTCA KacaTeNbHO YCyr, 03HaKOMbTECh C
HawwuM MNMono)xeHmnem o 3awmnTe gaHHbIX In-car Payment, KOTopble MOXXHO CKa4aTb MO CCblJIKe
https://connect.kia.com/eu/downloads.

PazpelueHne cnopoB OHMaNH

Y EBpOnenckon KomMmuccmm nmeeTcs Beb-canT ons paspelleHns CNopoB OHJIaNH, Lieslb KOTOPOro - NMoMoYb
notpebutenam n gunepam B paspeLleHumn nx cnopos 6e3 cynebHoro pasbupaTtenscTBa, 4OCTYMHbIA MO
ccbinike http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He ob6si3aHa y4acTBOBaTb B 3TOWN afibTEPHATUBHOM Npouenype pa3peLlleHus
CMNOpoOB B aJlbTEPHaTMBHOM OpraHe paspeLlueHns crnopos ANns notpeburtenen.

HocynebHoe yperyanposaHue Crnopos

Ecnun peweHuns Kia, nepedncneHHble B pasgene 6, kacaioTcsa Bac, To Bbl uMmeeTe npaBo BbibpaTh 060
opraH gocynebHoro yperyanmpoBaHus Cropos, CEPTUGULMPOBAHHbLIA B COOTBETCTBUN CO CT. 21 DSA pgns
yperyampoBaHusa CNOpoB, CBA3@HHbLIX C 3TUMU peLUleHNAMU, BKIOYas Xaobbl, KOTopble He Bbiin
yperyanpoBaHbl C MOMOLLbIO BHYTPEHHEN cnctemMbl 06paboTky xanob n npeTeHsnn, 0 KOTOPON MAET peyb
B pa3gfene 6.2. Kia nobpocoBeCcTHO B3aMMOLENCTBYET C BbIBpaHHbIM CEPTUDULMPOBAHHBIM OPraHOM
nocynebHoro yperynmpoBaHusi CNopoB A4S pa3pelleHns pasHornacuii. Kia MoxxeT oTkasaTbCsi OT
B3aMMOOEeNCTBUA C TaKMM focynebHbIM OpraHoM Mo yperyanpoBaHUIO CNOPOB, ecn yxxe bbla paspeLueH
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CMnop, KacaloWmnncs Ton e NHPOPMaLNKM N TEX )XKE€ OCHOBaHWI NMpeanosiaraeMon He3aKOHHOCTU Uan
HECOBMeCTUMOCTU coaepXaHus. BeibpaHHbIN focynebHbI opraH rno yperyimpoBaHUIO CopoB He
ynoJsiIHOMOo4YeH TpeboBaTb OT Bac unu Hac 06a3aTenbLHOro pa3peLLeHns crnopa.

NMPO4YUE NOJIOXKEHUA

Bce cornalweHuns mexay komnaHuein Kia n Bamu 3akiio4atoTcs Ha MECTHOM si3blke. TEKCT 3aKJTI0YEHHOM 0
mexnay Bamu n Kia noroeopa (faHHoe Mofib30BaTebCKOE cornalleHne) byaeTt noctyneH Bam gns
3arpysku no ccolyike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacTosiwee MNonb3oBaTeNbCKoOE CoralleHne npeacrtasnseT cobor NosHoe cornalleHne Mexay
CTopoHaMu KacaTesibHO UCnonb3oBaHUs In-car Payment n 3ameHseT Bce npeablaywme NMcbMeHHbIe Nan
YCTHbl€ JOr0OBOPEHHOCTU Mexay CTOpoHaMu B OTHOLWEHMU NpeaMeTa HacToswero MNonb3oBaTeslbCKOro
cornaweHus. Hactoswee Monb30oBaTe/IbCKOE COralleHne aonosiHaeT cobon MNosib3oBaTesIbCKoe
cornaweHue ana Kia Connect u Kia Pay, u 3To lNonb30oBaTesibCKOe CcornalleHne nMmeeT NpenMyLLecTso B
cny4vae nNpoTUBOPEYn.

OTKNOHAKLWMECS, MPOTMBOPEYALLNE N AOMOJHAIOLLME YCI0BUA MOJIb30BaTENs PErYyNPYOT
MCMNosib30BaHve ycayru In-car Payment ToNbKO B TOM Cily4ae, eCv Mbl COrIacUINCh Ha HUX B
NUCbMEHHON hopme.

Jiobble n3MeHeHMsa 1 AoMNoJIHEHUS K 3ToMY No/Ib30BaTeNbCKOMY COMNalleHNIO, @ TakXXe YBeOMJIEHNS,
HeobxoanMble AN UX BbINONHEHUS, AO/KHbI ObITb COCTaBJIEHbI B TEKCTOBOM hopme (BKo4as
3NEKTPOHHLIE NUCbMaA, aKcCbl un ysegomneHune B MpunoxeHun Kia Connect / Kia). TpeboBaHue k
TEKCTOBOW (hopMe MOXXeT BbiTb OTMEHEHO TOJIbKO B TEKCTOBOW hopMe.

Mbl MMeeM MpaBo MOJSIHOCTLIO UJIX YaCTUYHO NEPEYCTYNUTbL HalKn npaBa 1 0683aHHOCTY MO HacToALWEMY
CcornalleHuto opyroMy nocTaBLUMKY ycnyr, yBefoMus Bac 06 3Tom 3a wecTb Hefenb. B 3Tom cnyyae Beol
BMpaBe pacTOPrHyTb HacTosLlee corjaweHne B Te4eHne 0gHOro Mecsita ¢ MOMeHTa NoJly4eHus
MNCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHNSA, N TaKoe pacTop>XeHne CTaHOBUTCA AeNCTBUTENbHbIM BO BPEMS
npepnosiaraemMon nepeycTynku cornalleHns KoMnaHum, KoTopas nepeHnmaeT gorosop emecTo Kia. Mbl
OTKPbITO MHOPMMPYeM Bac o TakoM npaBe Ha pacToOpXXeHne B MMCbMEHHOM yBeAOMJIEHUN.

3To NpaBo He orpaHu4uBaeT Balle npaBo Ha NpekpalieHne AencTBnA MNonb30BaTEIbCKOro CorialleHus
1, COOTBETCTBEHHO, NpaBa Ha MUCrnoJb3oBaHMe ycayru In-car Payment, Kak yka3aHo B pa3gene 8.
OdenctButenbHo € 23 anpens 2025 r



