
IN-CAR PAYMENT – DECLARAȚIA DE CONFIDENȚIALITATE

CUPRINS

CLAUZĂ

PAGINA

1. INTRODUCERE

2. OPERATORUL, DATELE DE CONTACT

3. RESPONSABILUL CU PROTECȚIA DATELOR

4. SCOPURI, TEMEIURI LEGALE ȘI CATEGORII DE DATE CU CARACTER PERSONAL

5. PRELUCRAREA DATELOR ÎN SCOPUL FURNIZĂRII IN-CAR PAYMENT

6. ALTE ACTIVITĂȚI DE PRELUCRARE

7. DESTINATARI ȘI CATEGORII DE DESTINATARI

8. TRANSFER DE DATE TRANSFRONTALIER

9. PĂSTRAREA DATELOR

10. SECURITATEA DATELOR

11. DREPTURILE DVS.

12. PROCESE DECIZIONALE AUTOMATIZATE, INCLUSIV CREAREA DE PROFILURI

13. ACTUALIZĂRI

14. DEFINIȚII

1. INTRODUCERE

Această Declarație de confidențialitate („Declarație de confidențialitate”) a Kia Connect GmbH, cu

număr de înregistrare HRB 112541, („Kia”, „noi” sau „nouă”), se aplică în ce privește colectarea și

prelucrarea datelor cu caracter personal în legătură cu furnizarea serviciului In-car Payment și se

adresează clienților noștri care folosesc In-car Payment („dvs.”).

Kia tratează cu multă seriozitate protecția datelor dvs. cu caracter personal și a confidențialității dvs. şi vă

va prelucra datele cu caracter personal numai în conformitate cu RGPD și cu alte legi aplicabile privind

protecția datelor și confidențialitatea.

Vă rugăm să rețineți că pe lângă această Declarație de confidențialitate, atunci când este cazul, vă putem

informa separat cu privire la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal, de exemplu, prin formulare de

consimțământ sau prin declarații de confidențialitate distincte.

2. OPERATORUL, DATELE DE CONTACT

2.1. Cu excepția cazurilor în care este stipulat altfel în mod explicit, Kia Connect GmbH este operatorul datelor

cu caracter personal colectate și prelucrate în legătură cu furnizarea In-car Payment.

2.2. Dacă aveți întrebări despre această Declarație de confidențialitate sau prelucrarea datelor dvs. personale

de către noi sau dacă vreți să vă exercitați oricare dintre drepturile pe care le aveți, ne puteți contacta la:

Kia Connect GmbH

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Germania

E-mail: info@kia-connect.eu

Puteți, de asemenea, folosi formularul de contact disponibil aici: https://connect.kia.com/eu/customer-

support/contact-form/

Ca alternativă, puteți contacta responsabilul nostru cu protecția datelor folosind datele de contact din

Secțiunea 3, de mai jos.

3. RESPONSABILUL CU PROTECȚIA DATELOR

Am desemnat un responsabil cu protecția datelor extern („RPD”). Îl puteți contacta la:

Kia Connect GmbH – Responsabilul cu protecția datelor –

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main

Germania

E-mail: dpo@kia-connect.eu

4. SCOPURI, TEMEIURI LEGALE ȘI CATEGORII DE DATE CU CARACTER PERSONAL

Detaliile cu privire la scopurile și temeiurile legale pentru prelucrarea de către noi a datelor dvs. cu

caracter personal și categoriile de date cu caracter personal pe care le prelucrăm sunt prevăzute în

Secțiunile 5 și 6, de mai jos.



Vă rugăm să rețineți că prelucrăm date cu caracter personal doar în limitele permise de lege și în măsura

în care este necesar pentru scopul relevant.

4.1. Scopuri

Vă prelucrăm datele cu caracter personal în special în scopul furnizării serviciului In-car Payment, adică

pentru a vă permite să achiziționați anumite bunuri și servicii de la comercianții acelor bunuri și servicii

folosind interfața cu utilizatorul a Unității de bord din vehiculul dvs. Mai multe detalii despre In-car

Payment sunt cuprinse în Termenii de utilizare In-car Payment.

De asemenea, vă putem prelucra datele cu caracter personal cu scopul de a ne conforma legilor aplicabile

sau altor obligații legale (de ex., divulgarea datelor cu caracter personal relevante către instanțe sau

organele de urmărire penală), sau dacă v-am informat în mod distinct cu privire la aceste scopuri.

4.2. Temeiuri legale

În general, colectăm și prelucrăm datele dvs. cu caracter personal în legătură cu furnizarea In-car

Payment: (i) pentru a face demersuri la cererea dvs. anterior încheierii contractului („încheierea

contractului”) sau (ii) în măsura necesară pentru a executa un contract încheiat cu dvs. Poate fi vorba

despre un contract încheiat între noi și dvs. cu privire la utilizarea In-car Payment sau un contract pe care

l-ați încheiat dvs. cu respectivul comerciant prin In-car Payment (art. 6 (1) b) RGPD). Putem, de asemenea,

prelucra datele dvs. cu caracter personal în măsura în care acest lucru este necesar în scopul intereselor

legitime urmărite de noi sau de o parte terță (art. 6 (1) f) RGPD).

În ceea ce privește anumite activități de prelucrare, putem prelucra datele dvs. cu caracter personal în

măsura necesară pentru îndeplinirea unei obligații legale ce ne revine (art. 6 (1) c) RGPD) sau dacă am

obținut consimțământul dvs. prealabil pentru prelucrarea relevantă a datelor dvs. cu caracter personal

pentru un scop anume (art. 6 (1) a) RGPD).

4.3. Surse

Cu excepția cazului în care se prevede altfel în mod explicit în prezenta Declarație de confidențialitate,

datele cu caracter personal enumerate în Secțiunile 5 și 6 ne sunt furnizate direct de dvs. (de exemplu,

prin introducerea anumitor date cu caracter personal în aplicația Kia Connect/Kia sau pe Unitatea de bord

a vehiculului dvs.).

4.4. Dreptul dvs. de a nu furniza datele cu caracter personal

În general, aveți dreptul de a nu ne furniza datele dvs. cu caracter personal. Cu toate acestea, există

cazuri când vă vom solicita anumite date cu caracter personal pentru a vă putea prelucra solicitarea sau

pentru a vă furniza serviciile respective (de exemplu, dacă doriți să folosiți serviciile de parcare prin In-car

Payment, va trebui să furnizați numărul de înmatriculare al vehiculului dvs., astfel ca furnizorul de servicii

de parcare să poată identifica vehiculul pentru care s-a plătit taxa de parcare prin In-car Payment). Vă vom

informa în mod corespunzător cu privire la datele cu caracter personal necesare.

5. PRELUCRAREA DATELOR ÎN SCOPUL FURNIZĂRII IN-CAR PAYMENT

In-car Payment este un serviciu oferit prin Unitatea de bord a vehiculului dvs., integrat și în aplicația Kia

Connect/Kia. Pentru a folosi In-car Payment, trebuie să vă înregistrați mai întâi pentru acest serviciu, prin

aplicația Kia Connect/Kia.

5.1. Înregistrarea pentru serviciul In-car Payment

Înainte de a folosi In-car Payment, trebuie să vă înregistrați pentru acest serviciu în aplicația Kia

Connect/Kia. În timpul înregistrării vi se va cere să acceptați Termenii de utilizare In-car Payment și să

confirmați că ați citit această Declarație de confidențialitate. Puteți, de asemenea, să setați un cod PIN pe

care să îl introduceți în mașină înainte de a face o achiziție.

După primii pași de înregistrare, continuați astfel:

5.1.1. Asociați un vehicul serviciului In-car Payment

Selectați un vehicul în care doriți să folosiți contul In-car Payment pe care tocmai l-ați creat. În timpul

asocierii vehiculului, vi se va cere să introduceți numărul și țara de înmatriculare a vehiculului.

5.1.2. Selectați o metodă de plată din Kia Pay

Întrucât In-car Payment folosește Kia Pay, trebuie să vă creați un cont și pentru Kia Pay (dacă nu aveți deja

unul) și să selectați o metodă de plată din Kia Pay care va fi folosită la In-car Payment.

Dacă vă înregistrați pentru In-car Payment, dar încă nu aveți un cont Kia Pay sau nu ați înregistrat nicio

metodă de plată în Kia Pay, veți fi îndrumat pas cu pas prin procesul de înregistrare în Kia Pay.

Înregistrarea și utilizarea Kia Pay sunt guvernate de Termenii de utilizare Kia Pay Terms și de Declarația de

confidențialitate Kia Pay.

În acest scop, se prelucrează următoarele categorii de date cu caracter personal: numărul și țara de

înmatriculare a vehiculului; codul PIN pe care îl alegeți; metoda de plată selectată din Kia Pay, comercianții



pe care i-ați selectat pentru includerea în In-car Payment; acceptarea Termenilor de utilizare In-car și a

Declarației de confidențialitate In-car Payment.

Temei legal: Prelucrarea este necesară pentru executarea contractului pe care l-ați încheiat cu noi (art. 6

(1) b) RGPD) pentru furnizarea In-car Payment.

5.2. Selectarea și activarea comercianților colaboratori pentru includerea lor în In-car Payment

In-car Payment vă permite să achiziționați bunuri și servicii de la comercianții care colaborează cu Kia,

astfel ca bunurile și serviciile lor să fie disponibile prin In-car Payment (cum ar fi operatorii de parcări sau

furnizorii de servicii ai acestora, furnizorii de servicii de taxare etc.). Întrucât bunurile și serviciile sunt

furnizate conform contractelor încheiate de dvs. direct cu comercianții, rămâne la alegerea dvs. să stabiliți

ce comercianți integrați în In-car Payment. Când activați includerea unui comerciant colaborator, trebuie

să acceptați Termenii de utilizare și Declarația de confidențialitate ale acelui comerciant.

În acest scop, se prelucrează următoarele categorii de date cu caracter personal: acceptarea de către dvs.

a Termenilor de utilizare și a Declarației de confidențialitate ale comerciantului respectiv.

Temei legal: Prelucrarea este necesară pentru încheierea și executarea contractului pe care îl încheiați cu

respectivul comerciant când cumpărați produsele acestuia prin In-car Payment (art. 6 (1) b) RGPD).

5.3. Folosirea In-car Payment

Când folosiți In-car Payment, Kia prelucrează și mai ales stochează detaliile achizițiilor pe care le faceți,

precum și informațiile privind achizițiile anterioare, astfel cum sunt furnizate de comerciant, pentru a

putea afișa istoricul comenzilor.

Pentru ca un comerciant să poată iniția plata folosind metoda de plată selectată de dvs. din Kia Pay,

tokenul metodei de plată selectate va fi transmis către comerciant și apoi către furnizorul de servicii de

plată al comerciantului în vederea procesării plății.

Datele suplimentare prelucrate (și transmise comerciantului) depind de bunurile sau serviciile respective

pe care le achiziționați.

În acest scop, se prelucrează următoarele categorii de date cu caracter personal: când inițiați o achiziție

de la un comerciant, datele prelucrate depind de produsul sau serviciul specific pe care îl achiziționați prin

In-car Payment.

Dacă achiziționați un tichet de parcare, vom prelucra (și transmite comerciantului) următoarele date:

locația parcării, numărul și țara de înmatriculare a vehiculului, ora când ați ocupat locul de parcare, ora

când ați eliberat locul de parcare (dacă plătiți la plecare) sau durata selectată pentru parcare (dacă plătiți

la sosire). Vă rugăm să consultați termenii de utilizare ai comerciantului pentru mai multe detalii despre

datele prelucrate de comerciant în vederea furnizării bunurilor și serviciilor respective.

Indiferent de caz, vom procesa și transfera comerciantului tokenul metodei selectate de plată.

Pentru a vă furniza istoricul achizițiilor, prelucrăm informații cu privire la bunurile/serviciile achiziționate

(cum ar fi locația parcării, prețul și data achiziției).

Temei legal: Prelucrarea informațiilor despre comandă este necesară pentru executarea contractului pe

care l-ați încheiat cu noi (art. 6 (1) b) RGPD) pentru furnizarea In-car Payment. Transmiterea detaliilor

privind produsele/serviciile achiziționate și a tokenului de plată este necesară pentru executarea

contractului pe care îl încheiați cu respectivul comerciant când cumpărați produsele acestuia prin In-car

Payment (art. 6 (1) b) RGPD).

6. ALTE ACTIVITĂȚI DE PRELUCRARE

Pe lângă activitățile de prelucrare la care ne-am referit în secțiunea 5, de mai sus, putem prelucra datele

dvs. cu caracter personal și în următoarele scopuri:

6.1. Comunicare

Putem prelucra datele dvs. cu caracter personal pentru a comunica cu dvs. referitor la In-car Payment sau

la contractul pe care l-ați încheiat cu noi (de exemplu, pentru a vă oferi asistență, pentru a vă informa cu

privire la probleme tehnice legate de In-car Payment, pentru a ne îndeplini obligațiile contractuale sau

pentru a vă informa cu privire la schimbările Termenilor de utilizare In-car Payment sau ale prezentei

Declarații de confidențialitate) prin intermediul mai multor canale de comunicare, inclusiv prin e-mail,

telefon și notificări în aplicația Kia Connect/Kia (în acest scop, aplicația Kia Connect/Kia pune la dispoziție o

căsuță poștală de primire separată). Atunci când ne contactați prin intermediul canalelor de comunicare

disponibile (de exemplu, prin formularul de contact de pe site-ul nostru sau din aplicația Kia Connect/Kia,

prin e-mail sau telefon), vom putea prelucra datele dvs. cu caracter personal pentru a gestiona solicitarea

dvs. și pentru a comunica în mod corespunzător cu dvs. referitor la solicitarea dvs. Anumite câmpuri din

formularul de contact din aplicația Kia Connect/Kia vor fi precompletate pentru a vă permite să folosiți

formularul mai ușor și mai rapid.



În acest scop, sunt prelucrate următoarele categorii de date cu caracter personal: datele de contact (de

exemplu, adresa de e-mail, numărul de telefon), datele relevante pentru trimiterea notificărilor în cadrul

aplicației Kia Connect/Kia (ID utilizator, țară, limbă, ID dispozitiv, token de sistem, platformă, UUID, ID

contact), datele relevante pentru precompletarea formularului de contact din aplicația Kia Connect/Kia

(adresă de e-mail, număr de identificare a vehiculului (VIN), limbă, UUID), numele, informațiile furnizate de

dvs. în legătură cu solicitarea respectivă, informațiile contractuale.

Temei legal: Prelucrarea este necesară pentru executarea contractului pe care l-ați încheiat cu noi (art. 6

(1) b) RGPD) sau în scopul intereselor legitime urmărite de noi (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre

legitime sunt: furnizarea celor mai bune servicii posibile pentru clienții noștri și soluționarea și procesarea

corespunzătoare ale solicitărilor lor.

6.2. Feedback și sondaje

Din când în când, vă putem invita să oferiți feedback și/sau să luați parte la sondaje referitoare la In-car

Payment, inclusiv la serviciile de asistență (consultați Secțiunea 6.1, de mai sus, pentru detalii referitoare

la comunicarea pe care o avem cu dvs.). Dacă ne oferiți feedback sau participați la sondajele noastre,

putem prelucra date cu caracter personal relevante în scopul procesării și evaluării feedbackului sau în cel

al realizării, procesării și evaluării sondajului. Aceasta pentru a ne îmbunătăți serviciile și pentru a le

adapta la nevoile clienților noștri. Putem apela la furnizori terți care să efectueze aceste sondaje;

consultați Secțiunea 7 și Anexa „Destinatari”, de mai jos, pentru mai multe detalii despre acești furnizori.

Pentru a participa la sondaje, este posibil să fie necesar să accesați linkul care va fi inclus în invitația de

participare la sondaj. Când executați clic pe link, veți fi redirecționat către un site al furnizorului, pe care va

fi realizat sondajul. Furnizorul va prelucra informațiile care au legătură cu sondajul, în numele nostru și

pentru a servi scopurilor noastre. De asemenea, furnizorul poate: (i) colecta și prelucra informații despre

dispozitivul dvs., precum și alte date tehnice, în scopul evitării participării repetate la același sondaj; și (ii)

folosi cookie-uri pentru a stabili dacă un participant a vizitat deja pagina sondajului și pentru a realoca

răspunsurile pe care participantul respectiv le-a dat deja. Puteți accesa site-ul furnizorului pentru mai

multe informații despre modul în care acesta prelucrează datele cu caracter personal.

În acest scop, sunt prelucrate următoarele categorii de date cu caracter personal: nume (dacă este

relevant și dacă a fost furnizat), date despre conținut (de ex., feedback-ul și/sau răspunsurile dvs.), date

tehnice (adresă IP, UUID, versiunea sistemului de operare, tipul dispozitivului, ID dispozitiv/adresă MAC,

sistem, informații despre performanță, tip de browser).

Temei legal: Prelucrarea este necesară în scopul intereselor legitime pe care le urmărim (art. 6 (1) f)

RGPD). Interesele noastre legitime sunt: îmbunătățirea serviciilor noastre.

6.3. Partajarea datelor

Detaliile privind partajarea către terți a datelor dvs. cu caracter personal sunt oferite în secțiunea 7, de

mai jos.

6.4. Gestionarea afacerii

Prelucrăm anumite categorii de date cu caracter personal menționate mai sus în scopul managementului

și administrării interne, inclusiv pentru managementul înregistrărilor sau pentru menținerea altor

protocoale interne.

Temei legal: Prelucrarea este necesară în scopul intereselor legitime pe care le urmărim (art. 6 (1) f)

RGPD). Interesele noastre legitime sunt: asigurarea unei gestionări adecvate și eficiente a afacerii noastre.

6.5. Respectarea normelor legale

Putem prelucra anumite categorii de date cu caracter personal menționate mai sus (de ex., înregistrări ale

fiecărui consimțământ pe care l-ați dat, împreună cu data și ora, precum și conținutul și modalitatea de

consimțire) pentru a ne conforma legilor aplicabile, directivelor, recomandărilor sau solicitărilor

organismelor de reglementare (de ex., solicitări de a divulga date cu caracter personal instanțelor sau

organismelor de reglementare, inclusiv poliției).

Temei legal: O astfel de prelucrare poate fi necesară: (i) pentru a îndeplini o obligație legală ce ne revine

(art. 6 (1) c) RGPD); sau (ii) în scopul intereselor noastre legitime (art. 6 (1) f) RGPD). Interesele noastre

legitime sunt: asigurarea îndeplinirii obligațiilor ce ne revin conform legii aplicabile.

6.6. Proceduri și investigații legale

Putem prelucra anumite categorii de date cu caracter personal menționate mai sus pentru a ne evalua,

exercita și apăra drepturile și interesele.

Temei legal: Prelucrarea este necesară în scopul intereselor legitime pe care le urmărim (art. 6 (1) f)

RGPD). Interesele noastre legitime sunt: protejarea intereselor noastre și exercitarea drepturilor pe care le

avem.

7. DESTINATARI ȘI CATEGORII DE DESTINATARI



Orice acces la datele dvs. cu caracter personal în cadrul Kia este limitat la persoanele care trebuie să le

cunoască pentru a-și putea îndeplini sarcinile profesionale.

Kia poate divulga datele dvs. cu caracter personal, în scopurile respective și în conformitate cu legislația

aplicabilă privind protecția datelor, destinatarilor și categoriilor de destinatari menționați mai jos:

Comercianți – Putem divulga datele personale pe care ni le-ați furnizat în contextul In-car Payment

acelui comerciant de la care ați achiziționat (sau intenționați să achiziționați) bunuri sau servicii

prin In-car Payment. Comercianții pot transmite datele altor destinatari (cum ar fi procesatorii lor de

plăți). Vă rugăm să consultați Declarația de confidențialitate a comerciantului respectiv pentru mai

multe informații.

Lista comercianților ale căror servicii pot fi achiziționate prin In-car Payment este inclusă în Anexa

„Destinatari”, Partea I „Comercianți”.

Furnizori de servicii – Putem dezvălui datele dvs. cu caracter personal anumitor părți terțe,

afiliate sau neafiliate, care prelucrează astfel de date în calitate de furnizori de servicii în numele

nostru, în conformitate cu instrucțiunile corespunzătoare, în calitate de persoane împuternicite de

operatori și în măsura în care este necesar pentru scopurile de prelucrare respective (art. 28 (3)

RGPD). Aceste persoane împuternicite de operatori se supun obligațiilor contractuale care le impun

să implementeze măsurile tehnice și organizatorice adecvate pentru a proteja datele cu caracter

personal și pentru a le prelucra în conformitate cu instrucțiunile noastre.

Consultați lista de Furnizori de servicii inclusă în Anexa „Destinatari”, Partea II „Furnizori de

servicii”.

Autorități guvernamentale, instanțe și terți similari cu calitatea de organe publice –

Putem divulga datele dvs. cu caracter personal autorităților guvernamentale, instanțelor și terților

similari care sunt organe publice atunci când avem obligația legală de a o face (art. 6 (1) c) RGPD),

în scopul de a ne proteja interesele sau de a ne exercita drepturile (art. 6 (1) f) RGPD). Acești

destinatari vor prelucra datele cu caracter personal relevante în calitate de operatori independenți.

Consultanți profesioniști externi – Putem divulga datele dvs. cu caracter personal consultanților

noștri fiscali, auditorilor, contabililor, consilierilor juridici și altor consultanți profesioniști externi în

scopul desfășurării activității noastre (art. 6 (1) f) RGPD). În unele cazuri, putem, de asemenea, să

divulgăm datele în scopul protejării intereselor noastre sau al executării drepturilor noastre (art. 6

(1) f) RGPD). De regulă, acești destinatari vor prelucra datele cu caracter personal relevante în

calitate de operatori independenți.

Terți achizitori – În situația în care ne vindem sau ne transferăm toate sau o parte relevantă a

activelor sau a afacerii noastre (inclusiv în situația reorganizării sau a lichidării), putem divulga

datele dvs. cu caracter personal către terții achizitori (art. 6 (1) f) RGPD). Acești destinatari vor

prelucra datele cu caracter personal relevante în calitate de operatori independenți.

8. TRANSFER DE DATE TRANSFRONTALIER

Suntem membri ai unui grup internațional de companii. De aceea, putem transfera datele dvs. cu caracter

personal în cadrul Grupului Kia și către alte părți terțe menționate în Secțiunea 7, de mai sus.

Unii dintre acești destinatari se pot afla sau pot desfășura activități relevante în afara teritoriului țării dvs.

și al UE/SEE (de ex., în Republica Coreea, în Regatul Unit sau în Statele Unite ale Americii („țara terță”). În

ce privește unele țări terțe, Comisia Europeană a stabilit că acestea oferă un nivel adecvat de protecție a

datelor cu caracter personal (de ex., Republica Coreea, Regatul Unit) („jurisdicții adecvate”).

În cazul în care transferăm date cu caracter personal către un destinatar care se află într-o țară terță care

nu a fost stabilită ca fiind o Jurisdicție adecvată, noi (sau persoanele împuternicite de noi în calitate de

operatori din UE/SEE care transferă date cu caracter personal către subcontractanți din aceste țări terțe,

după caz) furnizăm garanții adecvate prin încheierea de acorduri de transfer de date adoptate de Comisia

Europeană („clauze contractuale standard”) cu destinatarii sau prin luarea altor măsuri eficiente pentru a

asigura un nivel adecvat de protecție a datelor.

Ne puteți solicita o copie a garanțiilor respective, nouă sau responsabilului nostru cu protecția datelor

(consultați Secțiunile 2 și 3, de mai sus).

9. PĂSTRAREA DATELOR

Datele dvs. cu caracter personal sunt stocate de către Kia și/sau de către furnizorii noștri de servicii doar

atât timp cât este necesar pentru a ne îndeplini scopurile menționate mai sus pentru care datele cu

caracter personal au fost colectate.

Atunci când nu mai avem nevoie să vă prelucrăm datele cu caracter personal în astfel de scopuri, le vom

șterge din sistemele și/sau evidențele noastre și/sau vom lua măsuri pentru a le anonimiza corespunzător,



astfel încât să nu mai puteți fi identificat pe baza acestora (cu excepția cazului în care trebuie să păstrăm

informațiile cu caracter personal relevante pentru a ne îndeplini obligațiile legale sau de reglementare ce

ne revin; de ex., datele cu caracter personal incluse în contracte, comunicări și scrisori de afaceri pot

forma obiectul unor obligații legale de păstrare pe o perioadă de până la 10 ani).

10. SECURITATEA DATELOR

Am implementat măsuri de securitate tehnice și organizatorice adecvate pentru a vă proteja datele cu

caracter personal împotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificării, divulgării

neautorizate, accesului neautorizat și altor forme ilegale de prelucrare.

Cu toate acestea, întrucât internetul este un sistem deschis, transmiterea de date prin internet nu este

complet sigură. Deși ne îmbunătățim în mod constant măsurile de securitate în conformitate cu evoluțiile

tehnice și pentru a asigura un nivel adecvat de securitate pentru oricare dintre datele dvs. cu caracter

personal pe care le prelucrăm, nu putem garanta securitatea datelor dvs. care ne sunt transmise prin

intermediul internetului.

11. DREPTURILE DVS.

În situația în care prelucrăm datele dvs. cu caracter personal în baza consimțământului dvs., aveți

dreptul să vă retrageți în orice moment consimțământul (art. 7 (3) RGPD). Retragerea lui nu va afecta

caracterul legal al prelucrării efectuate în baza consimțământului înainte de retragerea acestuia.

În conformitate cu legea aplicabilă, puteți avea următoarele drepturi legate de prelucrarea datelor dvs. cu

caracter personal: să obțineți accesul la datele dvs. cu caracter personal (art. 15 RGPD), să obțineți

rectificarea datelor dvs. cu caracter personal (art. 16 RGPD), să obțineți ștergerea datelor dvs. cu caracter

personal (art. 17 RGPD), să obțineți restricționarea prelucrării datelor dvs. cu caracter personal (art. 18

RGPD), dreptul la portabilitatea datelor (art. 20 RGPD) și dreptul să vă opuneți prelucrării datelor dvs. cu

caracter personal (art. 21 (1) și (2) RGPD).

Aveți, de asemenea, dreptul de a depune o plângere la autoritatea competentă de supraveghere a

protecției datelor (art. 77 RGPD).

Aveți în vedere că aceste drepturi pot fi limitate conform prevederilor aplicabile din RGPD sau legislației

naționale aplicabile în materie de protecția datelor.

11.1. Dreptul la acces

Aveți dreptul de a obține de la noi confirmarea că se prelucrează sau nu date cu caracter personal care vă

privesc şi, dacă este cazul, dreptul de a solicita accesul la respectivele date și anumite informații

suplimentare. Astfel de informații includ, printre altele, scopurile prelucrării, categoriile datelor cu caracter

personal vizate și destinatarii sau categoriile de destinatari cărora datele cu caracter personal le-au fost

sau urmează să le fie divulgate. Totuși, să aveți în vedere că interesele altor persoane vă pot limita dreptul

la acces.

Aveți dreptul de a obține o copie a datelor cu caracter personal prelucrate de noi. Pentru copiile

suplimentare pe care le solicitați putem percepe o taxă rezonabilă bazată pe costurile administrative.

11.2. Dreptul la rectificare

Aveți dreptul de a obține de la noi rectificarea datelor cu caracter personal inexacte care vă privesc.

Ținându-se seama de scopurile în care au fost prelucrate datele, puteți avea dreptul de a obține

completarea datelor cu caracter personal care sunt incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declarații

suplimentare.

11.3. Dreptul la ștergere („dreptul de a fi uitat”)

În anumite circumstanțe, aveți dreptul de a obține de la noi ștergerea datelor cu caracter personal care vă

privesc și noi putem fi obligați să vă ștergem astfel de date cu caracter personal.

11.4. Dreptul la restricționarea prelucrării

În anumite circumstanțe, aveți dreptul de a obține de la noi restricționarea prelucrării datelor dvs. cu

caracter personal. În acest caz, datele respective vor fi marcate corespunzător și vor putea fi prelucrate de

către noi numai în anumite scopuri.

11.5. Dreptul la portabilitatea datelor

În anumite circumstanțe, aveți dreptul de a primi datele cu caracter personal care vă privesc și pe care ni

le-ați furnizat. Dacă se îndeplinesc cerințele legale, vă vom transmite datele într-un format structurat,

utilizat în mod curent și care poate fi citit automat, iar dvs. puteți avea dreptul de a transmite aceste date

altui operator, fără obstacole din partea noastră.

11.6. Dreptul la opoziție

În anumite circumstanțe și când prelucrarea se întemeiază pe interese legitime (art. 6 (1) f) RGPD), aveți

dreptul de a vă opune în orice moment, din motive legate de situaţia particulară în care vă aflați,



prelucrării de către noi a datelor dvs. cu caracter personal și ni se poate solicita să nu vă mai prelucrăm

datele cu caracter personal.

De asemenea, dacă datele dvs. cu caracter personal sunt prelucrate în scopuri de marketing direct, aveți

dreptul de a vă opune în orice moment prelucrării în acest scop a datelor cu caracter personal care vă

privesc, inclusiv creării de profiluri, în măsura în care aceasta este legată de activitatea respectivă de

marketing direct. În acest caz, nu vom mai prelucra datele dvs. cu caracter personal în astfel de scopuri.

12. PROCESE DECIZIONALE AUTOMATIZATE, INCLUSIV CREAREA DE PROFILURI

Kia nu ia decizii bazate pe algoritmi sau alte prelucrări automate care au consecințe semnificative pentru

dvs.

13. ACTUALIZĂRI

Această Declarație de confidențialitate poate fi modificată sau actualizată periodic pentru a reflecta

schimbările practicilor noastre cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal sau schimbările

legislației aplicabile. Vă încurajăm să citiți cu atenție această Declarație de confidențialitate și să verificați

periodic orice modificări pe care le-am putea face în conformitate cu termenii acestei Declarații de

confidențialitate.

Vom publica Declarația de confidențialitate actualizată în Unitatea de bord, pe site-urile noastre web și în

secțiunea In-car Payment din aplicația Kia Connect/Kia. Data celei mai recente actualizări este menționată

în partea de sus a acestei Declarații de confidențialitate.

14. DEFINIȚII

„operator” înseamnă persoana fizică sau juridică, autoritatea publică, agenția sau alt organism care,

singur sau împreună cu altele, stabilește scopurile și mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter

personal.

„RGPD” înseamnă: (i) Regulamentul (UE) 2016/679 (Regulamentul General privind Protecția Datelor); sau

(ii) în ceea ce privește Regatul Unit, Regulamentul (UE) 2016/679 așa cum face parte din legislația

Regatului Unit, în temeiul secțiunii 3 a Acordului privind retragerea din Uniunea Europeană din 2018, cu

modificările ulterioare (cunoscut și ca RGPD al Regatului Unit).

„date cu caracter personal” înseamnă orice informații referitoare la o persoană fizică identificată sau

identificabilă.

„a prelucra/prelucrare” înseamnă orice operațiune sau set de operațiuni efectuate asupra datelor cu

caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal cum ar fi colectarea, înregistrarea,

organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,

divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispoziție în orice alt mod, alinierea sau

combinarea, restricționarea, ștergerea sau distrugerea.

„persoană împuternicită de operator” înseamnă persoana fizică sau juridică, autoritatea publică,

agenția sau alt organism care prelucrează datele cu caracter personal în numele operatorului.

Ultima actualizare: 5 septembrie 2024

Anexa Destinatari

Partea I

Comercianți

Destinatar Obiectiv comercial
Mecanism de

transfer

1

Parkopedia

Limited

232 Sladepool

Farm Road

Birmingham,

West Midlands

B14 5EE

Regatul Unit

Furnizarea bunurilor sau serviciilor achiziționate (sau a celor

a căror achiziție este planificată) prin intermediul In-car

Payment, inclusiv transmiterea de date către alți destinatari

(cum ar fi procesatorii de plăți respectivi)

Decizia privind

caracterul adecvat

conform art. 45

RGPD

Partea a II-a

Furnizori de servicii

Destinatar Serviciu furnizat de destinatar Mecanism de transfer

1 Bluewalnut Co. Ltd.

3, Gukhoe-daero 66-gil

Yeongdeungpo-gu

Seoul

Furnizarea infrastructurii tehnice și a serviciilor de

întreținere relevante pentru In-car Payment

Decizia privind

caracterul adecvat

conform art. 45 RGPD



Republic of Korea

2

salesforce.com

Germany GmbH

Erika-Mann-Strasse 31-

37

80636 Munich

Germania

Platforme de gestionare a datelor privind clienții

și platforme de gestionare a datelor privind

vehiculele conectate

nu se aplică

3

Amazon Web

Services EMEA SARL

38 avenue, John. F.

Kennedy

L-1855 Luxembourg

Luxembourg

(având serverele

localizate în UE/SEE)

Platforme de gestionare a datelor privind clienții

și platforme de gestionare a datelor privind

vehiculele conectate

4

Momentive Europe

UC

Second Floor, 2

Shelbourne Buildings

Shelbourne Road

Dublin 4

Irlanda

Furnizarea instrumentului de sondare online

SurveyMonkey și a serviciilor aferente, în scopul

realizării și evaluării sondajelor

nu se aplică

5

Entități afiliate Kia

Connect GmbH

în UE/SEE

Furnizarea de servicii legate de asistența pentru

clienți, inclusiv servicii de asistență telefonică
nu se aplică

Valabil începând cu 23 aprilie 2025


