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1. INNLEDNING

Denne personvernerklæringen («personvernerklæringen») fra Kia Connect GmbH («Kia», «vi» eller

«oss»), med registreringsnummer HRB 112541, gjelder for innsamlingen og behandlingen av

personopplysninger i forbindelse med ytelsen av tjenesten In-car Payment og retter seg mot våre kunder

som benytter In-car Payment («du», «din»).

Kia tar ditt personvern og beskyttelsen av dine personopplysninger på alvor, og behandler alltid dine

personopplysninger i samsvar med personvernforordningen og annen gjeldende lovgivning om personvern

og datasikkerhet.

Vær oppmerksom på at i tillegg til denne personvernerklæringen kan vi informere deg om behandlingen

av dine personopplysninger separat, for eksempel i samtykkeskjemaer eller separate

personvernerklæringer.

2. BEHANDLINGSANSVARLIG, KONTAKTOPPLYSNINGER

2.1. Med mindre annet er uttrykkelig angitt, er Kia Connect GmbH behandlingsansvarlig for

personopplysningene som samles inn og behandles i forbindelse med levering av tjenesten In-car

Payment.

2.2. Hvis du har spørsmål vedrørende vår bruk av personopplysningene dine, eller hvis du ønsker å utøve noen

av dine rettigheter, kan du ta kontakt med oss på:

Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland, e-postadresse: info@kia-

connect.eu

Du kan også benytte kontaktskjemaet, som kan finnes her: https://connect.kia.com/eu/customer-

support/contact-form/

Alternativt kan du også ta kontakt med vårt personvernombud ved bruk av kontaktopplysningene som er

gitt i del 3 nedenfor.

3. PERSONVERNOMBUD

Vi har utnevnt et eksternt personvernombud. Du kan kontakte personvernombudet på:

Kia Connect GmbH – Data Protection Officer – Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland,

e-postadresse: dpo@kia-connect.eu

4. FORMÅL, JURIDISK GRUNNLAG OG KATEGORIER AV PERSONOPPLYSNINGER

Detaljer om formålene med og de juridiske grunnlagene for vår behandling av dine personopplysninger, og

kategoriene av personopplysninger som vi behandler, er angitt i delene 5 og 6 nedenfor.

Vær oppmerksom på at vi bare behandler personopplysninger i den utstrekning det er tillatt i loven, og i

den utstrekning det er nødvendig for det aktuelle formålet.

4.1. Formål

I hovedsak vil vi behandle personopplysningene dine for leveransen av In-car Payment, det vi si for å la

deg initiere kjøp av visse varer og tjenester fra de respektive forhandlerne av disse varer og tjenester ved



bruk av Hovedenhetens brukergrensesnitt i kjøretøyet ditt. Nærmere informasjon om In-car Payment finnes

i Bruksvilkårene for In-car Payment.

Videre kan vi også behandle personopplysningene dine med formål om å etterleve gjeldende regler og

rettslige forpliktelser (f.eks. utlevering av aktuelle personopplysninger til domstol eller påtalemyndighet),

eller hvis vi spesifikt har opplyst deg om slike formål.

4.2. Juridisk grunnlag

Generelt sett, i forbindelse med leveransen av In-car Payment, samler vi inn og behandler

personopplysningene dine (i) for å treffe tiltak på din anmodning før inngåelse av en kontrakt med deg

(«avtaleinngåelse») eller (ii) der dette er nødvendig for å oppfylle vår avtale med deg. Dette kan være en

avtale mellom deg og oss som gjelder bruk av In-car Payment eller du kan ha inngått avtalen med den

respektive forhandleren ved bruk av In-car Payment (GDPR art. 6 (1) b). Vi kan også behandle

personopplysningene dine i den utstrekning det er nødvendig for vår eller en tredjeparts berettigede

interesser (GDPR art. 6 (1) f).

Når det gjelder visse behandlingsaktiviteter, behandler vi personopplysningene dine i den grad det er

nødvendig for å oppfylle en juridisk forpliktelse som påhviler oss (GDPR art. 6 (1) c) eller der vi på forhånd

har fått ditt samtykke til behandling av dine personopplysninger for ett spesifikt formål (GDPR art. 6 (1) a).

4.3. Kilder

Med mindre annet uttrykkelig er angitt i denne Personvernerklæringen, blir personopplysningene som er

oppført i delene 5 og 6 nedenfor, gitt til oss direkte av deg (f.eks. ved at du skriver inn visse

personopplysninger i Kia Connect App / Kia App eller i kjøretøyets Hovedenhet).

4.4. Din rett til å ikke opplyse om personopplysninger

Du har, generelt sett, rett til å ikke dele dine personopplysninger med oss. Imidlertid kan vi i noen tilfeller

kreve visse personopplysninger fra deg for å kunne behandle din forespørsel eller for å levere de aktuelle

tjenestene (f.eks. hvis du ønsker å bruke parkeringstjenester gjennom In-car Payment, vil du måtte oppgi

kjøretøyets registreringsnummer så leverandøren av parkeringstjenester skal kunne identifisere kjøretøyet

som parkeringsavgiften er betalt for ved bruk av In-car Payment). Vi vil opplyse deg om de nødvendige

personopplysningene der dette er aktuelt.

5. DATABEHANDLING FOR Å LEVERE IN-CAR PAYMENT

In-car Payment er en tjeneste som tilbys gjennom kjøretøyets Hovedenhet og er også integrert i Kia

Connect App / Kia App. For å bruke In-car Payment må du først registrere deg for In-car Payment. Dette

kan gjøres gjennom Kia Connect App / Kia App.

5.1. Registrere seg for In-car Payment

Før du kan bruke In-car Payment, må du registrere deg for tjenesten i Kia Connect App / Kia App. Under

registreringen vil du bli bedt om å godkjenne Bruksvilkårene for In-car Payment og om å erkjenne denne

Personvernerklæringen. Du kan også angi en PIN-kode som må oppgis før man gjennomfører et kjøp.

Etter de første registreringstrinnene må du fullføre følgende trinn:

5.1.1. Koble et kjøretøy til In-car Payment.

Du må velge kjøretøyet hvor du ønsker å benytte In-car Payment-kontoen som du nettopp har registrert.

Under sammenkoblingsprosessen vil du bli spurt om å oppgi kjøretøyets registreringsnummer og

registreringslandet.

5.1.2. Velg betalingsmetode i Kia Pay

Ettersom In-car Payment anvender Kia Pay, må du også registrere deg hos Kia Pay (hvis du ikke allerede

har gjort dette) og velge en betalingsmetode i Kia Pay for bruk på In-car Payment.

Hvis du registrerer deg for In-car Payment, men ikke har fått deg Kia Pay-konto ennå eller ingen

betalingsmetode er registrert i Kia Pay, vil du bli veiledet gjennom registreringsprosessen i Kia Pay.

Registreringen i og bruken av Kia Pay er underlagt Bruksvilkårene og Personvernerklæringen for Kia Pay.

For dette formålet behandles følgende kategorier av personopplysninger: Kjøretøyets registreringsnummer

og registreringsland, PIN-koden du valgte, valgt betalingsmetode i Kia Pay, forhandlerne som du har valgt

å bruke In-car Payment hos, din aksept av Bruksvilkårene for In-car Payment og erkjennelsen av

Personvernerklæringen for In-car Payment.

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for oppfyllelsen av avtalen som du har inngått med oss

(GDPR art. 6 (1) b) om leveranse av In-car Payment.

5.2. Valg og aktivering av samarbeidende forhandlere for bruk med In-car Payment

In-car Payment lar deg kjøpe varer og tjenester fra forhandlere som samarbeider med Kia for å gjøre sine

varer og tjenester tilgjengelig for kjøp gjennom In-car Payment (som operatører av parkeringsanlegg eller

disses tjenesteleverandører, leverandører av bompengetjenester osv.). Ettersom varene og tjenestene



leveres i henhold til direkte avtaler mellom deg og forhandleren er det opp til deg å velge hvilke

forhandlere du benytter In-car Payment hos. Når du aktiverer bruk hos en samarbeidende forhandler, må

du godta den respektive forhandlerens Bruksvilkår og erkjenne forhandlerens Personvernerklæring.

For dette formålet behandles følgende kategorier av personopplysninger: Din godkjennelse av den

respektive forhandlerens Bruksvilkår og din erkjennelse av forhandlerens Personvernerklæring.

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for oppfyllelsen og gjennomføringen av avtalen som du har

inngått med den respektive forhandleren om kjøp av noen av forhandlerens produkter ved bruk av In-car

Payment (GDPR art. 6 (1) b)

5.3. Bruke In-car Payment

Når du bruker In-car Payment, vil Kia behandle og især oppbevare detaljer om kjøpene du har gjort, samt

informasjon om de seneste kjøpene slik dette leveres av forhandleren, slik at kjøpshistorikken kan vises.

For at en forhandler skal kunne igangsette en betaling ved bruk av betalingsmetoden du valgte i Kia Pay,

må informasjonspakken for den valgte betalingsmetoden sendes til forhandleren og videre til

forhandlerens leverandør av betalingsformidlingstjenester for behandling av betalingen.

Ytterligere behandling av data (og formidling av data til forhandleren) avhenger av hvilke varer og

tjenester du kjøper.

For dette formålet behandles følgende kategorier av personopplysninger: Når du igangsetter et kjøp hos

en forhandler, avhenger personopplysningene som behandles av den spesifikke varen eller tjenesten som

kjøpes ved bruk av In-car Payment.

Hvis du kjøper en parkeringsbillett, vil vi behandle (og sende til forhandleren) følgende

personopplysninger: Parkeringsplassens posisjon, kjøretøyets registreringsnummer og registreringsland,

tidspunkt for parkeringens start og slutt (ved betaling når man forlater) eller valgt varighet på parkeringen

(ved betaling ved ankomst). Se forhandlerens bruksvilkår for mer informasjon om forhandlerens

databehandling ved levering av den respektive varen eller tjenesten.

Vi vil i alle tilfeller behandle og overføre en informasjonspakke for den valgte betalingsmetoden til

forhandleren.

For å kunne fremskaffe kjøpshistorikken behandler vi opplysningene om de kjøpte varer eller tjenester

(som posisjon på parkeringsanlegg, kjøpspris og kjøpsdato).

Juridisk grunnlag: Behandlingen av ordreinformasjonen er nødvendig for oppfyllelsen av avtalen som du

har inngått med oss (GDPR art. 6 (1) b) for leveranse av In-car Payment. Videresending av opplysninger

om kjøpte varer eller tjenester og informasjonspakken for betaling er nødvendig for oppfyllelsen av avtalen

som du har inngått med den respektive forhandleren om kjøp av noen av forhandlerens produkter ved

bruk av In-car Payment (GDPR art. 6 (1) b).

6. ANDRE BEHANDLINGSAKTIVITETER

I tillegg til databehandlingen som det henvises til i delen 5 ovenfor, kan vi også behandle dine

personopplysninger for følgende formål:

6.1. Kommunikasjon

Vi kan behandle dine personopplysninger for å kunne kommunisere med deg i forbindelse med In-car

Payment eller avtalen som du har inngått med oss (f.eks. for å gi kundestøtte, for å opplyse deg om

tekniske problemer ved In-car Payment, for å oppfylle våre kontraktsforpliktelser, for å opplyse deg om

endringer i Brukervilkårene eller denne Personvernerklæringen for In-car Payment) gjennom ulike

kommunikasjonskanaler, herunder e-post, telefon og varsler i Kia Connect App / Kia App (for dette formålet

har Kia Connect App / Kia App en egen innboks). Når du kontakter oss gjennom tilgjengelige

kommunikasjonskanaler (f.eks. kontaktskjema på nettstedet vårt eller i Kia Connect App / Kia App, e-post

eller telefon), kan vi behandle dine personopplysninger for å håndtere forespørselen din og for å

kommunisere med deg knyttet til din forespørsel. Visse felter i kontaktskjemaet på Kia Connect App / Kia

App vil være forhåndsutfylt for å gjøre bruken av kontaktskjemaet raskere og enklere for deg.

For dette formålet behandles følgende kategorier av personopplysninger: Kontaktopplysninger (som e-

postadresse, telefonnummer), opplysninger som er relevante for bruk av varsler i Kia Connect App / Kia

App (bruker-ID, land, språk, enhets-ID, systemtoken, plattform, UUID, kontakt-ID), informasjon som er

aktuell for forhåndsutfylling av kontaktskjemaet i Kia Connect App / Kia App (e-postadresse, kjøretøyets

understellsnummer (VIN), språk, UUID), navn, informasjon du oppga i den gjeldende forespørselen,

avtaleopplysninger.

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for oppfyllelsen av avtalen som du har inngått med oss

(GDPR art. 6 (1) b) eller til formål knyttet til våre berettigede interesser (GDPR art. 6 (1) f). Våre

berettigede interesser er: Å gi best mulige tjenester til våre kunder og å svare på og behandle våre

kunders forespørsler på et egnet sett.



6.2. Tilbakemeldinger og spørreundersøkelser

Fra tid til annen vil vi invitere deg til å gi oss din tilbakemelding og/eller delta i spørreundersøkelser som

gjelder In-car Payment, inkludert støttetjenester (se punkt 6.1 over for mer informasjon om vår

kommunikasjon med deg). Hvis du gir oss tilbakemeldinger eller deltar i våre spørreundersøkelser, kan vi

behandle de aktuelle personopplysningene med formål om å behandle og vurdere tilbakemeldingen og å

gjennomføre, behandle og vurdere spørreundersøkelsen. Dette er for å kunne forbedre tjenestene våre og

for å kunne tilpasse dem til kundenes behov. Vi kan benytte oss av tredjeparts leverandører for å

gjennomføre slike spørreundersøkelser, se del 7 og vedlegget «Mottakere» nedenfor for nærmere

informasjon om disse leverandørene.

For å delta i spørreundersøkelser må du klikke på en lenke som inngår i invitasjonen til

spørreundersøkelsen. Når du klikker på denne lenken, vil du dirigeres til leverandørens nettsted, hvor

spørreundersøkelsen gjennomføres. Leverandøren vil behandle informasjon knyttet til spørreundersøkelsen

på våre vegne og for våre formål. Videre kan leverandøren: (i) samle inn og behandle informasjon om din

enhet og andre tekniske data for å unngå at man deltar flere ganger og (ii) benytte informasjonskapsler for

å gjenkjenne om en deltaker allerede har besøkt spørreundersøkelsen og tilordne svar som deltakeren

allerede har avgitt. Mer informasjon om den respektive leverandørens behandling av personopplysninger

finnes på leverandørens nettsted.

For dette formålet behandles følgende kategorier av personopplysninger: Navn (hvis aktuelt og avgitt),

innholdsinformasjon (som tilbakemeldingen og/eller svarene dine), tekniske data (dvs. IP-adresse, UUID,

operativsystemversjon, enhetstype, enhets-ID/MAC-adresse, system, ytelsesinformasjon, nettlesertype).

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for formål knyttet til våre berettigede interesser (GDPR art. 6

(1) f). Våre berettigede interesser er: Å forbedre tjenestene våre.

6.3. Utlevering av personopplysninger

Mer informasjon om vår deling av personopplysninger med tredjeparter er gitt i del 7 nedenfor.

6.4. Drift av virksomheten

Vi kan behandle visse kategorier av personopplysninger som det henvises til ovenfor, for intern styring og

administrasjon, herunder håndtering av oppføringer eller opprettholdelse av andre interne protokoller.

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for formål knyttet til våre berettigede interesser (GDPR art. 6

(1) f). Våre berettigede interesser er: Å sikre egnet og effektiv drift av virksomheten vår.

6.5. Juridisk samsvar

Vi kan behandle visse kategorier av personopplysninger som det henvises til ovenfor (som registrering av

eventuelle samtykker som du har avgitt, sammen med dato og tidspunkt, samt samtykke og

samtykkemåte), for å etterleve gjeldende lover, direktiver, anbefalinger eller forespørsler fra myndigheter

(som anmodninger om å utlevere personopplysninger til domstol eller myndigheter, herunder politiet).

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig: (i) for å oppfylle en rettslig forpliktelse som påhviler oss

(GDPR art. 6 (1) c) eller (ii) for formål knyttet til våre berettigede interesser (GDPR art. 6 (1) f). Våre

berettigede interesser er: Sikre samsvar med gjeldende juridiske forpliktelser.

6.6. Rettslige prosesser og etterforskning

Vi kan behandle visse kategorier av personopplysninger som det henvises til ovenfor, for å vurdere,

håndheve og forsvare våre rettigheter og interesser.

Juridisk grunnlag: Behandlingen er nødvendig for formål knyttet til våre berettigede interesser (GDPR art. 6

(1) f). Våre berettigede interesser er: Å verne om våre interesser og håndheve våre rettigheter.

7. MOTTAKERE OG KATEGORIER AV MOTTAKERE

Tilgangen til dine personopplysninger hos Kia er begrenset til personer som har behov for å kjenne til dem

for å kunne utføre sine arbeidsoppgaver.

Kia kan utlevere personopplysningene dine for de formål og i samsvar med gjeldende personvernlover til

de mottakere og kategoriene av mottakere som angitt nedenfor:

Forhandlere – Vi kan utlevere personopplysninger du har gitt i forbindelse med In-car Payment til

den respektive forhandleren som du har kjøpt (eller har til hensikt å kjøpe) varer eller tjenester fra

gjennom In-car Payment. Forhandlerne kan utlevere opplysningene videre til andre mottakere (som

deres respektive betalingsbehandlere). Se i den respektive forhandlerens personvernerklæring for

nærmere informasjon.

En liste over forhandlere som for tiden tilbyr sine tjenester for salg gjennom In-car Payment, kan finnes i

vedlegget «Mottakere», del I, «Forhandlere».

Tjenesteleverandører – Vi kan utlevere personopplysningene dine til visse tredjeparter, uansett

om de er tilknyttet eller ikke, som behandler slike opplysninger som tjenesteleverandører på våre



vegne under hensiktsmessige instrukser som databehandlere og som nødvendig for de følgende

behandlingsformålene (GDPR art. 28 (3)). Disse databehandlerne er underlagt avtalemessige

forpliktelser som krever at de har på plass hensiktsmessige tekniske og organisatoriske

sikkerhetstiltak for å sikre personopplysningene, og slik at de behandler personopplysningene kun i

henhold til vår instruks.

En liste over tjenesteleverandørene kan finnes i vedlegget «Mottakere», del II,

«Tjenesteleverandører».

Myndigheter, domstoler og lignende tredjeparter som er offentlige organer – Vi kan

utlevere personopplysningene dine til myndigheter, domstoler og lignende tredjeparter som er

offentlige organer der vi har en juridisk forpliktelse til dette (GDPR art. 6 (1) c), eller for formål om å

verne om våre interesser eller håndheve vår rett (GDPR art. 6 (1) f). Disse mottakerne vil behandle

de aktuelle personopplysninger som uavhengige behandlingsansvarlige.

Eksterne profesjonelle rådgivere – Vi kan utlevere personopplysningene dine til våre

skatterådgivere, revisorer, regnskapsførere, juridiske rådgivere og andre eksterne profesjonelle

rådgivere med det formål å drive vår virksomhet (GDPR art. 6 (1) f). I noen tilfeller kan vi også

utlevere opplysningene for å verne om våre interesser eller håndheve vår rett (GDPR art. 6 (1) f).

Disse mottakerne vil vanligvis behandle de aktuelle personopplysningene som uavhengige

behandlingsansvarlige.

Tredjeparts oppkjøpere – Hvis vi selger eller overfører hele eller noen deler av våre eiendeler

eller virksomhet (inkludert ved omorganisering eller avvikling), kan vi utlevere

personopplysningene dine til tredjeparts oppkjøpere (GDPR art. 6 (1) f). Disse mottakere vil

behandle de aktuelle personopplysningene som uavhengige behandlingsansvarlige.

8. OVERFØRING AV OPPLYSNINGER TIL UTLANDET

Vi er del av et internasjonalt konsern med selskaper. Vi kan derfor overføre personopplysninger innenfor

Kia-konsernet og til andre tredjeparter som nevnt i del 7 ovenfor.

Enkelte av disse mottakerne vil kunne være lokalisert i eller vil kunne utføre aktuelle operasjoner utenfor

ditt hjemland og EU/EØS (f.eks. i Republikken Korea, Storbritannia eller USA) («tredjeland»).

Europakommisjonen har besluttet at noen tredjeland gir et tilstrekkelig nivå på beskyttelsen av

personopplysninger (f.eks. Republikken Korea og Storbritannia) («adekvat jurisdiksjon»).

Der vi overfører personopplysninger til en mottaker som er lokalisert i et tredjeland som ikke er ansett å

være en adekvat jurisdiksjon, vil vi (eller våre databehandlere i EU/EØS som overfører

personopplysningene til underbehandlere i slike tredjeland, der aktuelt) sørge for tilfredsstillende

sikkerhetstiltak i form av avtaler om dataoverføring som fastsatt av EU-kommisjonen (standard

kontraktsvilkår) med mottakeren, eller ved å sette i verk andre effektive tiltak for å sørge for et adekvat

nivå på personvernet.

En liste over de respektive garantiene kan etterspørres hos vårt personvernombud (se delene 2 og 3

ovenfor).

9. OPPBEVARINGSPERIODE

Dine personopplysninger lagres av Kia og/eller våre tjenesteleverandører, kun i den tidsperioden som er

nødvendig for å oppnå formålet som personopplysningene er innsamlet for og som beskrives ovenfor.

Når vi ikke lenger har behov for dine personopplysninger til slike formål, vil vi slette dem fra våre systemer

og/eller registre og/eller iverksette skritt for å anonymisere opplysningene slik at du ikke lenger kan bli

identifisert fra dataene (med mindre vi er pålagt å beholde personopplysningene for å oppfylle juridiske

forpliktelser som vi er pålagt, f.eks. personopplysninger i avtaler, kommunikasjon eller forretningsbrev kan

være gjenstand for lovbestemte krav om oppbevaring på opptil 10 år).

10. DATASIKKERHET

Vi har satt på plass hensiktsmessige tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak for å sikre

personopplysningene mot utilsiktet eller ulovlig ødeleggelse, tap, endring, uautorisert utlevering,

uautorisert tilgang og andre ulovlige former for behandling.

Siden internett er et åpent system, vil overføring av data gjennom internett imidlertid aldri være helt

sikkert. Selv om vi hele tiden forbedrer sikkerhetstiltakene i tråd med den teknologiske utviklingen og for å

kunne sikre et hensiktsmessig nivå på sikkerheten på alle de personopplysningene som vi behandler, kan

vi ikke garantere for sikkerheten på personopplysningene dine som overføres til oss ved bruk av internett.

11. DINE RETTIGHETER

Når vi behandler personopplysningene dine med grunnlag i samtykket ditt, har du rett til å trekke tilbake

samtykket ditt til enhver tid (GDPR art. 7 (3)). Tilbaketrekkingen av samtykket ditt vil ikke påvirke



lovligheten av den behandlingen som bygget på samtykket før samtykket ble trukket tilbake.

Underlagt gjeldende lover kan du ha følgende rettigheter vedrørende personopplysningene dine: Retten til

å få innsyn i personopplysningene dine (GDPR art. 15), retten til å få rettet personopplysningene dine

(GDPR art. 16), retten til å få slettet personopplysningene dine (GDPR art. 17), retten til å få begrenset

behandlingen av personopplysningene dine (GDPR art. 18), retten til dataportabilitet (GDPR art. 20) og

retten til å motsette deg behandling av personopplysningene dine (GDPR art. 21 (1) og (2)).

Du har også rett til å klage til relevant tilsynsmyndighet for personvern (GDPR art. 77).

Merk at disse rettighetene kan være begrenset under gjeldende nasjonal personvernlovgivning.

11.1. Retten til innsyn

Du kan ha rett til å få vår bekreftelse på om vi behandler personopplysninger om deg eller ikke, og,

dersom dette er tilfelle, kan du be om innsyn i personopplysningene og visse tilleggsopplysninger. Slike

opplysninger omfatter – blant annet – formålene med behandlingen, de berørte kategoriene av

personopplysninger, og mottakerne eller kategoriene av mottakere som personopplysningene er blitt eller

vil bli utlevert til. Merk imidlertid at andre personers interesser kan begrense dine tilgangsrettigheter.

Du har rett til å motta en kopi av personopplysningene som behandles av oss. For ytterligere kopier du ber

om, kan vi kreve et rimelig gebyr basert på våre administrasjonskostnader.

11.2. Retten til retting

Du kan ha rett til å få uriktige personopplysninger om deg selv rettet av oss. Underlagt hensyn til de

aktuelle formålene med behandlingen, kan du ha rett til å få ufullstendige personopplysninger komplettert,

herunder ved å fremlegge en supplerende erklæring.

11.3. Retten til sletting («retten til å bli glemt»)

Under visse omstendigheter kan du ha rett til å få oss til å slette personopplysninger om deg, og vi kan

være forpliktet til å slette slike personopplysninger.

11.4. Retten til å begrense behandlingen

Under visse omstendigheter kan du ha rett til å få oss til å begrense behandlingen av

personopplysningene dine. I dette tilfellet blir de respektive opplysningene merket i henhold til dette, og

kan bare behandles av oss for visse formål.

11.5. Retten til dataportabilitet

Under visse omstendigheter kan du ha rett til å motta personopplysningene om deg selv, som du har gitt

til oss. Hvis lovkravene tilfredsstilles, vil vi levere dataene i et strukturert, alminnelig anvendt og

maskinlesbart format, og du kan ha rett til å overføre nevnte personopplysninger til en annen

behandlingsansvarlig uten at vi hindrer deg.

11.6. Retten til å protestere

I enkelte tilfeller, og der databehandlingen skjer på grunnlag av berettiget interesse (GDPR art. 6 (1) f),

kan du til enhver tid ha rett til å protestere, basert på din særlige situasjon, mot vår behandling av dine

personopplysninger og vi kan bli forpliktet til å ikke behandle dine personopplysninger i fortsettelsen.

Videre, der personopplysningene dine behandles med henblikk på direkte markedsføring, har du rett til å

protestere til enhver tid mot behandlingen av personopplysningene dine for slik markedsføring, herunder

profilering i den grad dette er knyttet til slik direkte markedsføring. I dette tilfellet vil dine

personopplysninger ikke lenger bli behandlet av oss for slike formål.

12. AUTOMATISERTE AVGJØRELSER, HERUNDER PROFILERING

Kia tar ikke avgjørelser som er basert på algoritmer eller annen automatisk behandling som har betydelige

konsekvenser for deg.

13. OPPDATERINGER

Denne Personvernerklæringen kan endres eller oppdateres fra tid til annen for å speile endringer i vår

praksis når det gjelder behandling av personopplysninger, eller endringer i gjeldende lov. Vi oppfordrer

deg til å lese denne Personvernerklæringen nøye, og til å jevnlig gå gjennom eventuelle endringer som vi

kan komme til å gjøre i samsvar med vilkårene i denne Personvernerklæringen.

Vi vil publisere den oppdaterte personvernerklæringen i Hovedenheten, på våre nettsteder og i delen med

In-car Payment i Kia Connect App / Kia App. Dato for seneste endring er angitt øverst i denne

Personvernerklæringen.

14. DEFINISJONER

«behandlingsansvarlig» betyr den fysiske eller juridiske personen, offentlig myndighet, etat eller annet

organ som alene eller sammen med andre bestemmer formålene og midlene for behandling av

personopplysninger.



«GDPR» betyr: (i) Forordning (EU) 2016/679 (Personvernforordning) eller (ii) med hensyn til Storbritannia,

Forordning (EU) 2016/679 slik den inngår i den britiske loven i kraft av del 3 i European Union (Withdrawal)

Act 2018, og som endret fra tid til annen (også kjent som UK GDPR).

«personopplysninger» betyr all informasjon knyttet til en identifisert eller identifiserbar fysisk person.

«behandling» betyr enhver operasjon eller et sett av operasjoner som utføres på personopplysninger

eller på sett med personopplysninger, for eksempel innsamling, registrering, organisering, strukturering,

lagring, tilpasning eller endring, henting, konsultasjon, bruk, utlevering ved overføring, spredning eller på

annen tilgjengeliggjøring, justering eller kombinering, begrensning, sletting eller ødeleggelse.

«databehandler» betyr en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, etat eller annet organ som

behandler personopplysninger på vegne av den behandlingsansvarlige.

Seneste oppdatering: 5. september 2024

Vedlegg Mottakere

Del I

Forhandlere

Mottaker Forretningsformål Overføringsmekanisme

1

Parkopedia

Limited

232 Sladepool

Farm Road

Birmingham,

West Midlands

B14 5EE

Storbritannia

Leveranse av kjøpte varer og tjenester (eller der

kjøp er planlagt) gjennom In-car Payment, inkludert

videresending av opplysninger til andre mottakere

(som deres respektive betalingsbehandlere)

Beslutning om adekvat

jurisdiksjon i henhold til art.

45 i GDPR.

Del II

Tjenesteleverandører

Mottaker Tjeneste som leveres av mottakeren Overføringsmekanisme

1

Bluewalnut Co. Ltd.

3, Gukhoe-daero 66-

gil

Yeongdeungpo-gu

Seoul

Sør-Korea

Leveranse av teknisk infrastruktur og

vedlikeholdstjenester som er relevante for In-

car Payment

Beslutning om adekvat

jurisdiksjon i henhold til art. 45

i GDPR.

2

salesforce.com

Germany GmbH

Erika-Mann-Strasse

31-37

80636 Munich

Tyskland

Plattformer for behandling av kundedata og

tilkoblede bildata
i/a

3

Amazon Web

Services EMEA

SARL

38 avenue, John. F.

Kennedy

L-1855 Luxembourg

Luxembourg

(og servere som er

lokalisert i EU/EEA)

Plattformer for behandling av kundedata og

tilkoblede bildata

4

Momentive Europe

UC

Second Floor, 2

Shelbourne Buildings

Shelbourne Road

Dublin 4

Irland

Levering av verktøyet for nettundersøkelse

SurveyMonkey og tilknyttede tjenester med

formål om å gjennomføre og vurdere

spørreundersøkelser

i/a

5 Kia Connect GmbHs

tilknyttede enheter

Levering av tjenester knyttet til kundestøtte,

inkludert call-sentre

i/a



i EU/EEA

Gyldig fra 23. april 2025


