KIA CONNECT

NAUDOJIMO SALYGOS

Mes atnaujinome savo naudojimo sglygas ir duomeny apsaugos praneSimg. Atnaujintos naudojimo salygos ir
privatumo pareiSkimas esamiems klientams jsigalios 2025 m. gruodzio mén.

Po Sios datos, norédami toliau naudotis musy paslaugomis, turésite sutikti su atnaujintomis naudojimosi salygomis ir
patvirtinti duomeny apsaugos praneSimg. Sios naudojimo salygos gali bati skirtis pagal vietos jstatymus.

Daugiau informacijos rasite apsilanke https://connect.kia.com/eu/downloads. Nuo Sios datos naudojant misy
paslaugas bus taikomas atnaujintas duomeny apsaugos pranesimas.

Kas naujo?
Siame naujausiame atnaujinime jgyvendinome $iuos pakeitimus:
naujajame 4.2.1.7 skirsnyje — prieigos prie , Tyre Concierge” funkcijos suteikimas;

Rekomenduojame iSsamiai perskaityti atnaujintas Naudojimo salygas ir Privatumo politikg. Atnaujintas Naudojimo
salygas ir Privatumo politikg galite atsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

Paskutinj kartg atnaujinta: 2025 m. gruodZio mén.
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1. SIY NAUDOJIMO SALYGUY TAIKYMO APIMTIS, SUSITARIANCIOSIOS SALYS

11. Susitarianciosios Salys

Sios naudojimo salygos (toliau — Naudojimo sglygos) taikomos naudojantis ,Kia“ siilomomis mobiliosiomis
programélémis, kaip nurodyta 1.3 skirsnyje ir (arba) naudojantis ,Kia Connect” automobilio informacijos ir pramogy
sistema (toliau — informacijos ir pramogy sistema), kuriose suteikiama galimybé naudoti tam tikras ,Kia

Connect” paslaugas (toliau — paslaugos) ir ,Kia Connect” patobulinimus (toliau — patobulinimai).

Paslaugas ir patobulinimus paslaugy naudotojui (toliau — naudotojas arba js) teikia ,Kia Connect GmbH*, reg. nr.
HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, Vokietija (toliau — ,Kia“, mes, mums, masy).

1.2 Siy naudojimo salygy taikymo apimtis



Automobilio pirkimo sutartis ir sutartis dél paslaugy teikimo pagal naudojimo salygas teisiSkai yra atskiri verslo
sandoriai ir susitarimai.

Vienos i§ sutar€iy vykdymas neturi jokios jtakos kitai atitinkamai sutarciai.

Paslaugos prieinamos tik Europos ekonominéje erdveje (EEE) ir Jungtinéje Karalystéje (JK). Siekiant iSvengti
abejoniy, paslaugos neteikiamos jokioms uzjdrio teritorijoms ar priklausan&ioms teritorijoms, priklausan€ioms bet
kuriai EEE valstybei ar Jungtinei Karalystei.

1.3. Naudojantis paslaugomis per ,Kia Connect” programéle ir ,Kia App“ (kartu — ,Kia App*) reikalinga interneto
prieiga ar kitos elektroniniy rySiy paslaugos (taip pat zr. 3 skirsnj dél batiny paslaugy naudojimo sglygy). Sios
Naudojimo salygos netaikomos elektroniniy rysiy paslaugoms, kuriy reikia norint naudotis paslaugomis per ,Kia

Connect” programéle. Sioms paslaugoms taikomas atskiras susitarimas (jskaitant mokesc€ius) su jasy elektroniniy
rySiy paslaugy teikéju.

2, KONTAKTINIAI DUOMENYS

21. Susisiekite su ,Kia Connect GmbH*"

Jei turite klausimuy, susijusiy su Siomis naudojimo sglygomis arba paslaugomis, galite susisiekti su mumis Siuo
adresu:

,Kia Connect GmbH"

El. pastas: info@kia-connect.eu

Pasto adresas: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, Vokietija
Telefono numeris: +49 8005330012

2.2. Susisiekite dél kliento aptarnavimo

Susisiekite dél kliento aptarnavimo naudodamiesi miasy kontaktine forma: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

2.3. Duomeny apsaugos uzklausos

Dél kontaktinés informacijos duomeny apsaugos klausimais ir informacijos apie asmens duomenis, renkamus ir
tvarkomus teikiant paslaugas arba naudojantis ,Kia App*, Zr. masy ,Kia Connect® privatumo pareiskimg arba,
atitinkamai, ,Kia App*“ privatumo pranes$img, kuriuos galite atsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

3.NAUDOJIMASIS PASLAUGOMIS IR BUTINOS SALYGOS

3.1. Transporto priemoneé su ,Kia Connect” funkcija

Kad baty galima naudotis ,Kia Connect® paslaugomis, reikia, kad jasy transporto priemonés multimedijos sistemoje
baty jdiegta ,Kia Connect” funkcija, t. y., kad jis techniSkai galéty prisijungti prie ,Kia Connect® administratoriaus
sgsajos. Tai priklauso nuo jisy transporto priemonés modelio, modelio mety ir komplektacijos linijos. Ar jasy
transporto priemonéje yra ,Kia Connect* funkcija, galite suzinoti apsilanke Siame tinklalapyje:
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

3.2 .Kia App* bei informacijos ir pramogy sistema

Paslaugomis galite naudotis per ,Kia App*“ ir (arba) informacijos ir pramogy sistema, priklausomai nuo paslaugos:
4.2.1 skirsnyje (,Kia App“) iSvardytomis paslaugomis galima naudotis tik kartu naudojant ,Kia App*“; 4.2.3 (,In-car
Services®) ir 4.2.4 (,OTA naujiniai“) iSvardytomis paslaugomis galima naudotis per informacijos ir pramogy sistema.
Norint naudotis ,Kia App“ paslaugomis reikia turéti ,Kia“ paskyra; taip pat gali prireikti susieti ,Kia App“ su viena ar


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

daugiau ,Kia“ transporto priemoniy. Norint naudotis paslaugomis per informacijos ir pramogy sistema, nereikia
registruotis ir turéti ,Kia“ paskyros.

3.3. Interneto rysSys

Norint naudotis paslaugomis, reikia, kad transporto priemong, ir — tais atvejais, kai paslaugos sgveikauja su ,Kia
App“ — mobilusis jrenginys, kuriame veikia ,Kia App*“, turéty neribotg prieigg prie interneto. Be to, paslaugomis galima
naudotis tik tada, jei transporto priemonés informacijos ir pramogy sistema yra ,parengties prisijungti“ blsenoje. Taip
dazniausiai ir yra, nebent transporto priemoné buvo iSjungta (iSjungtas uzdegimas) ilgiau nei septynias dienas i$
eilés.

Jei transporto priemoné buvo nuolatos iSjungta daugiau nei septynias dienas, reikalinga pagrindiné atstata, kad baty
atkurta ,pasiruo$imo prisijungti“ bisena ir vél jjungtos paslaugos. Norint tai padaryti patiems, pakanka penkias
sekundes palaikyti rasikliu nuspaustg atstatos mygtukg multimedijos sistemoje, transporto priemonei esant jjungtai.
3.4. Suderinamy mobiliojo rySio tinkly prieinamumas

Mobiliojo rySio aparatinei jrangai ir, atitinkamai, SIM kortelei jlsy transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistemoje reikalingi suderinami mobiliojo rySio tinklai ir dazniai, kuriuos teikia iSoriniai paslaugy teikéjai. Jie skiriasi
priklausomai nuo geografinio regiono. Nesant suderinamy tinkly ar dazniy, paslaugy teikimas gali bati Iétesnis arba
nutrikti dél mazesnio tinklo duomeny pralaidumo.

,Kia“ neatsako uz sumazéjusj paslaugy veikimo greitj ar jy sutrikimus, kuriuos sukelia suderinamy tinklo rysiy
nebuvimas.

3.5. Suderinamy mobiliojo rySio tinkly prieinamumas

Net jei suderinamas mobiliojo rySio tinklas yra visuotinai prieinamas, paslaugy veikimui ir prieinamumui uztikrinti
reikia, kad multimedijos sistema galéty pasiekti atitinkama tinklg. Tai priklauso nuo signalo kokybés dabartinéje
transporto priemonés buvimo vietoje. Jei signalo kokybé yra per prasta, paslaugos gali sutrikti arba nutrtkti. Taip gali
bati visy pirma i) tuneliuose, ii) kalnuotose vietovése arba tankiuose miSkuose, iii) keliuose uolétais pakrasciais, iv)
tankiai uzstatytose vietoveése, v) greitkeliuose arba pozeminiuose keliuose, vi) pastatuose.

,Kia“ neatsako uz sumazéjusj paslaugy atsako greitj arba paslaugy teikimo nutriikima, atsiradusius dél
nepakankamos signalo kokybés.

4, PASLAUGOS
,Kia App“ bei informacijos ir pramogy sistema suteikia prieigg prie paslaugy, kurios yra iSsamiau aprasytos toliau.

4.1. Bendroji informacija apie ,Kia Connect*

41.1. Paslaugy kalba

Kalba, kuria teikiamos paslaugos transporto priemonéje, priklauso nuo informacijos ir pramogy sistemoje nustatytos
naudotojo sgsajos kalbos, o programelé ,Kia App“ prieinama jvairiomis kalbomis, priklausomai nuo jasy nustatymy.

4.1.2. Dalijimasis transporto priemonémis

Kiekviena ,Kia Connect” palaikanti transporto priemoné gali biti susieta su viena ar daugiau ,Kia Connect” paskyry.
Pirmasis naudotojas, susiejes ,Kia Connect” paskyrg su konkrecia transporto priemone, yra pagrindinis naudotojas.
Papildomi naudotojai gali susieti savo atitinkama ,Kia Connect” paskyrg su ta pacia transporto priemone pakvietus
pagrindiniam naudotojui arba jo praSymu; Sie papildomi naudotojai vadinami Bendranaudotojais.

4.2, Paslaugy apzvalga

Jums prieinamos paslaugos gali skirtis priklausomai nuo jisy transporto priemonés modelio, pagaminimo datos,
komplektacijos linijos ir jisy mobiliajame jrenginyje naudojamos ,Kia App“ versijos. Norédami gauti daugiau
informacijos, susisiekite su mumis 2 skirsnyje nurodytais kontaktais.

4.21. Kia App“ paslaugos



4.2.1.1. Nuotolinis valdymas

4211.1. Nuotolinis kondicionavimas: naudodami paslaugg per ,Kia App“ galite nuotoliniu bddu valdyti ir
planuoti elektromobilio klimato kontrole, jskaitant atitirpinimo funkcijas. Paslaugos prieinamumas priklauso nuo
modelio, modelio mety ir komplektacijos linijos.

4.21.1.2. Nuotolinis jkrovimas (tik elektriniams ir jkraunamiems hibridiniams automobiliams): §i paslauga
leidzia nuotoliniu badu pradéti ir sustabdyti elektrinio arba jkraunamo hibridinio automobilio baterijos jkrovimg bei
suplanuoti jkrovimg naudojantis ,Kia App*“.

4211.3. Nuotolinis dury valdymas

Paslauga suteikia galimybe jums nuotoliniu bldu uzrakinti / atrakinti transporto priemonés duris per tam tikras
naudotojo sgsajas. Siekiant uztikrinti sauguma naudojantis paslauga, bus patikrintos kelios i8ankstinés sglygos.
Paslauga yra naudinga tais atvejais, kai negalite prisiminti, ar tinkamai uzrakinote automobilj, suteikdama galimybe
atlikti §j veiksma nuotoliniu badu.

Démesio: viduje esant FOB raktui neuzrakinkite automobilio nuotoliniu programélés dureliy valdikliu. Tam tikromis
aplinkybémis, kol FOB raktas yra viduje, atrakinti automobilio dureliy nuotoliniu badu gali bati nejmanoma.

4.21.1.4. Atsarginé profilio kopija ir atkdrimas: Si paslauga leidzia sukurti automobilio nustatymy atsargine
kopija ,Kia App“ ir atstatyti jg jisy automobilyje.

4.21.1.5. Nuotoliniu biadu Sildomos ir ventiliuojamos sédynés (tik elektromobiliams): paslauga jums suteikia
galimybe nuotoliniu badu valdyti savo elektromobilio priekiniy ir galiniy sédyniy Sildyma ir ventiliavima, jei transporto
priemonéje yra jrengtos Sildomos ir védinamos sédynés atitinkamoje sédimojoje vietoje.

4.2.1.1.6. Nuotolinis langy valdymas: paslauga jums suteikia galimybe nuotoliniu badu atidaryti ir uzdaryti
savo automobilio langus.

4211.7. Nuotolinio avariniy zibinty valdymas (angl. Remote Hazard Light Control): $i paslauga leidzia
iSjungti avarinius zibintus nuotoliniu bddu. Prieinamumas priklauso nuo modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

4.21.1.8. Nuotolinis jkrovimo dureliy valdymas (angl. Remote Charging Door Control): paslauga suteikia
jums galimybe nuotoliniu badu atidaryti ir uzdaryti automobilio jkrovimo dureles.

4211.9. Nuotoliné aplinkinio vaizdo kamera (transporto priemonése, kuriose jrengta reikiama kameros
programiné jranga ir suderinama multimedijos sistemos programiné jranga)

Si paslauga leidzia matyti transporto priemonés aplinkg ,Kia App* — tai uztikrina transporto priemonés aplinkinio
vaizdo kameros funkcija.

4.2.1.1.10. Nuotolinis priekinés bagazinés valdymas: i paslauga leidZia atidaryti transporto priemonés
priekine bagazine nuotoliniu bidu per ,Kia App“. Paslaugos prieinamumas priklauso nuo modelio, modelio mety ir
komplektacijos linijos.

4.21.1.11. Nuotolinis baterijos kondicionavimas: 8i paslauga leidZia nuotoliniu badu pradéti ir sustabdyti
elektromobilio baterijos kondicionavimg per ,Kia App“. Prieinamumas priklauso nuo modelio, modelio mety ir
komplektacijos linijos.



42.1.1.12. Nuotolinés Sviesos: Si paslauga leidzia jjungti avarinius zZibintus trumpam laikui per ,Kia Connect
App*.

4.21.1.13. Nuotolinis garsinis signalas ir Zibintai: 8i paslauga trumpam leidzia aktyvuoti avariniy Zibinty
mirkséjima ir garsinj signalg per ,Kia App*“.

4.2.1.2. Nuotolinés lokacijos paslaugos

421.21. Siysti j automobilj (angl. Send to Car): paslauga jums suteikia galimybe iSsiysti ieSkomo objekto
vietg (POI) j automobilio navigacijos sistemg ir suteikia galimybe nedelsiant naudoti POI (pvz., kaip kelionés tikslg
planuojant marsrutg), kai tik bus uzvestas automobilis.

4.21.2.2. Rasti mano automobilj (angl. Find my Car) ir Pirmojo kilometro navigacija (angl. First Mile
Navigation): 8i paslauga leidzia nustatyti transporto priemonés buvimo vietg ir nukeliauti iki jos naudojantis iSmaniuoju
telefonu. Transporto priemonés buvimo vietg matysite ,Kia App*“.

4.21.2.3. Paskutinés mylios navigacija (angl. Last Mile Navigation): paslauga jums suteikia galimybe
pastacius automobilj toliau naudotis navigacija savo iSmaniajame telefone iki galutinio atvykimo tasko.

4.2.1.3. Informacija apie transporto priemone ir diagnostikos informacijos paslaugas

421.31. Transporto priemonés bilsena: paslauga programéléje ,Kia App“ pateikia toliau nurodytg
informacijg apie transporto priemone.

- Dury baklé

- Jkrovimo dureliy bisena

- Bagazinés / variklio gaubto baklé

- Klimato baklé

- Akumuliatoriaus jkrovimo baklé, jkrovimo kiStuko baklé, jkrovimo buklé (tik elektromobiliams)
- Degaly lygis (tik degalais varomose ir (arba) hibridinése transporto priemonése)

- Sédyniy Sildymo ir ventiliacijos biklé

- Langy baklé

- Stoglangio biklé

- 12 V akumuliatoriaus baklé

- Zibinty bukle

4.21.3.2. Transporto priemonés ataskaita: jis gaunate ataskaitg j ,Kia App“, kurioje pateikiama informacija
apie transporto priemonés diagnostikg ir informacija apie vairavimo modelius (transporto priemonés uzvedimy
skaiCius, nuvaziuotas atstumas ir vairavimo laikas / tuSciosios eigos laikas). Taip bdsite informuojami apie reikalingg
technine priezidrg ar remonta, taip pat gausite informacijos apie problemy rimtumg, remonto ir (arba) techninés
prieZidros skubumg bei rekomenduojamus veiksmus.

4.2.1.3.3. Automobilio diagnostika: automatinés diagnostikos paslaugos teikimas. Uzvedus automobilj,
automatiSkai atliekamas diagnostikos nuskaitymas (diagnostikos sutrikimy kodas (angl. DTC)).

Jeigu aptinkamas gedimas, gaunate pranesima, kuriame paaiSkinamas nustatytas gedimas, jo sudétingumas, ir
rekomenduojama, kokiy reikia imtis veiksmuy.

4.2.1.3.4. Energijos sgnaudos (tik elektromobiliams): ,Kia App* galite vizualizuoti esamas ir vidutines
energijos sgnaudas, nuvaziujamg atstuma ir rekuperacijos informacijg.

4.2.1.3.5. Vairavimo jzvalgos — vairavimo saugumo balas



Si paslauga suteikia galimybe programéléje ,Kia App* matyti vairavimo jproéiy jvertinima, kuris vertina jasy elgseng
vairuojant. Vairavimo jprociy jvertinimas nustatomas pagal jusy greicio didinimo ir stabdymo jpro€ius, grei€io
duomenis bei paros laika, kuriuo paprastai vairuojate — visa tai fiksuojama kelionés metu. Vairavimo jprociy
jvertinimas nustatomas i per 187 dienas surinkty duomenu, t. y. atliekamas vairavimo jpro¢€iy jvertinimas pagal
apibendrintus paskutiniyjy 187 dieny duomenis. Vairavimo jprociy jvertinimas svyruoja nuo 65 iki 100, kur 100 yra
aukSciausias balas, rodantis santykinai saugy vairavima, o 65 — Zemiausias balas, rodantis santykinai rizikingg
vairavima. Jei transporto priemone vairuojate ne jus, o kitas asmuo, privalote jj informuoti, kad Si paslauga yra
jjungta. Daugiau informacijos apie Sig paslaugg rasite ,Kia Connect* svetainéje https://connect.kia.com/eu/product-
information/safety-score/

4.2.1.3.6. Mano kelionés (angl. My Trips): §i paslauga pateikia kiekvienos kelionés santraukg (per paskutines
90 dieny) su nurodyta data ir laiku, vidutiniu ir didZiausiu grei€iu, nuvaziuotu atstumu ir tranzito laiku.

4.2.1.4. Nuotolinis naudojimo stebegjimas ir jspéjimai

Siame skirsnyje apradytos paslaugos aktualios ta, kai transporto priemone vairuoja kitas asmuo. Kiekvieng karta, kai
Si paslauga naudojama, turite aiSkiai suaktyvinti nuotolinio naudojimo stebéjimo funkcijg informacijos ir pramogy
sistemoje.

4.21.4A1. |spéjimai dél transporto priemonés: jei kuris nors i$ transporto priemonés langy yra atidarytas esant
iSjungtam varikliui, programéléje ,Kia App“ matysite praneSima.

421.4.2. Apsaugos nuo vagysciy signalizacija (tik automobiliams, kuriuose jrengta apsaugos nuo vagysc¢iy
signalizacija): jei jsijungia apsaugos nuo vagysciy signalizacija, programéléje ,Kia App“ matysite praneSima.

4.21.4.3. |spéjimas dél akumuliatoriaus iSsikrovimo: kai 12 V akumuliatoriaus jkrovos lygis nukrenta Zemiau
tam tikro lygio, programéléje ,Kia App“ matysite pranesSima.

421.4.4. Jspéjimas dél galinés sédynés keleiviy: kai galinéje sédynéje nustatomas judesys, o transporto
priemonéje jjungta parkavimo pavara, programéléje ,Kia App“ matysite praneSima.

4.21.4.5. Tuscios eigos jspéjimas: kai veikiant varikliui ir esant jjungtai parkavimo pavarai yra atidarytos
automobilio durelés, programéléje ,Kia App“ matysite praneSima.

4.2.1.4.6. Aukstos jtampos akumuliatoriaus stebéjimo ir jspéjimy sistema (taikoma tik elektromobiliams):
aukstos jtampos akumuliatoriaus blsena yra stebima; aptikus netinkamg jo veikima, programéléje ,Kia App*“ bei
informacijos ir pramogy sistemoje matysite jspéjamajj pranesima.

4.21.4.7. »Valet* parkavimo rezimas: kai $i funkcija yra jjungta informacijos ir pramogy sistemoje, o
transporto priemone vairuoja kitas asmuo, programeléje ,Kia App“ galite stebéti transporto priemonés buvimo vieta,
laikg, kada transporto priemonés variklis paskutinj kartg buvo iSjungtas, vairavimo trukme, nuvaZziuotg atstuma ir
didZiausig greitj.

4.21.4.8. ,Valet Alert* jspéjimas: Si paslauga suteikia galimybe gauti praneSimus j programéle ,Kia App*, jei
jusy transporto priemoné virSija programéléje ,Kia App“ nustatytg leisting atstuma, greicio ribg ar uzvesto variklio
veikimo trukme. LeidZiamas nuvaziuoti atstumas reiSkia transporto priemonés atstumg nuo tos vietos, kurioje buvo
jjungtas jspéjimas.

4.2.1.4.9. |spéjimas apie geotvorg: §i paslauga jums suteikia galimybe ,Kia App“ gauti pranesimus, jei jlsy
transporto priemoné iSvaziuoja i$ leidziamos zonos arba jvaziuoja j ribojamg zong. Naudodami ,Kia App“ galite
nustatyti leidziamy ir ribojamy zony ribas.



4.2.1.410. Greicio jspéjimas: $i paslauga jums suteikia galimybe j programéle ,Kia App“ gauti praneSimus, jei
transporto priemoné virSija jasy i$ anksto ,Kia App“ nustatytg greicio riba.

421.411. |Jspéjimas apie laiko ribg: Si paslauga jums suteikia galimybe programéléje ,Kia App* gauti
pranesimus, jei transporto priemone vaziuojama uz jasy i$ anksto ,Kia App“ nustatytos leistino vairavimo laiko ribos.

4.21.412. Tusciosios eigos jspéjimas: Si paslauga jums suteikia galimybe programéléje ,Kia App* gauti
pranesimus, jei jisy transporto priemoné tuscigja eiga vaziuoja ilgiau, nei esate nustate ,Kia App*“.

4.2.1.5. Informacija apie pageidaujamg prekybos atstovg

Si paslauga suteikia galimybe sinchronizuoti informacijg apie pageidaujama prekybos atstova tarp ,MyKia“ svetainés
ir ,MyKia“ programélés bei programélés ,Kia App“. Sinchronizavimas yra neprivalomas ir turi bdti jjungtas pries
naudojimg. Jei nuspresite nesinchronizuoti informacijos apie pageidaujama prekybos atstovg, funkcija
.Pageidaujamas prekybos atstovas“ programéléje ,Kia App*“ vis tiek bus prieinama, taciau rodoma informacija gali
skirtis nuo ,MyKia“ esancios informacijos.

4.2.1.6. Skaitmeninis raktas

Si paslauga leidzia naudoti i§manujj telefong toliau nurodytoms funkcijoms atlikti, pvz., uZrakinti ir atrakinti transporto
priemone, jjungti klimato kontrole arba uzvesti transporto priemone (galima atlikti tik esant transporto priemonéje),
pasitelkiant iSmaniajame telefone integruotg ultraplaciajuostés technologijos (UWB) ir artimojo lauko rySio (NFC)
funkcija. Ji leidzia dalintis ir valdyti ,Digital Key“ su trimis papildomais jrenginiais, pavyzdziui, priklausanciais Seimai ir
draugams. Atkreipkite démes;j, kad naudojantis Sia paslauga, duomeny perdavimas tarp iSmaniojo prietaiso ir
transporto priemonés vykdomas per UWB arba NWC funkcijas. Sie duomenys mums néra perduodami. Galimybé
naudoti 8ig paslaugg priklauso nuo jusy transporto priemonés modelio, modelio mety ir komplektacijos linijos bei
naudojamo iSmaniojo telefono modelio. Norédami gauti daugiau informacijos apie suderinamuma, ieSkokite
informacijos apie Sig paslaugg programéléje ,Kia App“ arba ,Kia Connect* svetainéje.

4.2.1.7. ,Tyre Concierge“

Programélé ,Kia App*“ suteikia prieigg prie , Tyre Concierge* funkcijos, kurig savo atsakomybe teikia ,Michelin“ (pranc.
.,Manufacture Frangaise des Pneumatiques Michelin®). Si funkcija nurodo padangy bikle, leidzia naudotojui pasirinkti
naujas tinkamas padangas ir nukreipia naudotojg j programéléje esancig internetine paslaugos uzsakymo funkcijg.

4.2.2. Kia App“B2B rezimas iki 5 transporto priemoniy turintiems transporto priemoniy parkams

Registruotiems komerciniams naudotojams ,Kia App*“ sillo nemokama transporto priemoniy parko valdymo funkcijg
(,Kia App“ B2B rezimas) su jvairiomis funkcijomis, priklausomai nuo naudotojo vaidmens (transporto priemoniy parko
valdytojo arba vairuotojas). Si funkcija skirta tik informaciniams tikslams ir neatitinka privalomyjy norminiy
reikalavimy.

4.2.2.1. Transporto priemoniy parko apzvalga (transporto priemoniy parko valdytojas): iki 5 transporto priemoniy

turinCio transporto priemoniy parko biklés apzvalga

4.2.2.2. Transporto priemoniy parko (transporto priemoniy) jkrovimo blsenos apzvalga (transporto priemoniy parko
valdytojas): iki 5 transporto priemoniy turinio transporto priemoniy parko (transporto priemoniy) jkrovimo bisenos
apzvalga

4.2.2.3. |krovimo / kelionés istorija (transporto priemoniy parko valdytojas): jkrovimo istorija ir sutarties apzvalga,
kelionés apzvalga su konkreciais duomenimis ir eksportavimo galimybe iki 5 transporto priemoniy

4.2.2.4. Vairuotojo kelionés istorija (vairuotojas): konkrecios transporto priemonés kelionés istorija



4.2.2.5. |krovimo istorija / sutartis (vairuotojas): informacija apie transporto priemoniy parko jkrovimy istorijg ir (arba)
galimybé pridéti asmenine ,Kia Charge* sutartj

4.2.3. ,In-Car paslaugos

4.2.3.1. ,Kia Connect Live* paslaugos

Galimybeé naudotis ,Kia Connect Live“ paslaugomis esamoje jlsy transporto buvimo vietoje priklauso nuo to, ar
.Kia“ turi atitinkamy duomeny. Duomeny pasiekiamumas ir tikslumas gali priklausyti nuo treciyjy Saliy teikéjy.
Pavyzdziui, j ,Kia“ turimus duomenis gali bati (dar) nejtraukti aktualGs eismo jvykiai, todél jy negalima rodyti
multimedijos sistemoje esaniame Zemélapyje. Be to, kadangi tik kai kurie jkrovimo stoteliy operatoriai skelbia
tiesioginius duomenis apie jkrovimo stoteliy prieinamumo bikle, Sios informacijos gali biti nejmanoma rodyti
multimedijos sistemoje.

.Kia Connect Live“ paslaugos apima Sias paslaugas:

4.2.31.1. Tiesioginé eismo informacija ir internetiné navigacija: $i paslauga teikia tiesiogine eismo informacija
marSrutams apskaiciuoti ir eismo situacijai rodyti. Internetiné navigacija suteikia jums galimybe ja naudotis iki norimo
kelionés tikslo, remiantis realaus laiko eismo duomeny ir ankstesnés eismo informacijos deriniu.

4.2.3.1.2. Aktuali ieSkomo objekto vieta (POI) ir internetiné POI paieSka: Si paslauga teikia informacija apie
netoliese esancius ieSkomus objektus pagal esamg transporto priemonés buvimo vietg. Be to, $i paslauga leidzia
aktyviai ieSkoti netoliese esanciy POI pagal kategorijas.

Tinkamoms transporto priemonéms Si paslauga papildyta misy partnerio ,4.screen“ duomenimis (zr.
https://www.4screen.com/). Naudodamiesi iSpléstine Paslauga galite gauti informacijos apie parduotuves ar
restoranus (pvz., jy buvimo vietg) per zemélapyje esancius prekés Zenklo smeigtukus arba naudodamiesi Zemélapio
paieskos funkcija.Galite gauti ir specialiy pasitlymy i$ parduotuviy ir restorany $Salia jasy transporto priemonés.
Atkreipkite démes;j, kad galimybé naudotis patobulinta Paslauga priklauso nuo jisy transporto priemonés modelio,
modelio mety ir jrangos linijos ir bet kuriuo atveju yra prieinama, jei jisy transporto priemonéje jdiegta nuo 2023 m.
ketvirtame ketvirtyje iSleista Multimedijos sistemos programiné jranga.

4.2.3.1.3. Oras: $i paslauga teikia vietos ory informacijg remiantis jasy buvimo vieta.

4.2.3.1.4. Automobilio statymo informacija: $i paslauga teikia informacijg apie automobiliy statymg gatvéje ir
aikStelése, netoliese dabartinés padéties, netoliese paskirties vietos, netoliese slinkties Zenklo ar netoliese nuo
miesto centro.

4.2.3.1.5. leSkoma prekybos atstovo vieta (POI): Salia ,Kia“ prekybos atstovo buvimo vietos informacija
remiantis netoliese esancia dabartine automobilio padétimi.

4.2.3.1.6. Greicio matuoklio / pavojaus zonos jspéjimai (galimi, tik jeigu jie teiséti naudojimo Salyje): paslauga
prane$a pranesa apie vietoves, kuriose itin daznai jvyksta nelaimingi atsitikimai, ir jspéja apie dazny nelaimingy
atsitikimy vietas arba grei€io matavimo kameras.

Atkreipkite démesj, kad tam tikrose Salyse gali buti draudziama naudoti jspéjimag apie grei€io matuokl;. |spéjimg apie
greicio matuoklj galite naudoti tik ten, kur tai leidZziama pagal galiojan&ius Salies jstatymus.

Kaip vairuotojas privalote patikrinti, ar toje vietoje, kurioje naudojate transporto priemone, leidZiama naudoti jspéjima
apie greicio matuoklj

4.2.31.7. Sporto lyga: $i paslauga teikia informacijg apie esamus ir bisimus pasirinkty sporto Saky ir lygy
renginius.



4.2.3.2. Vietos nustatymu pagrjstos paslaugos transporto priemonéje

4.2.3.21. EV marSruty planavimo jtaisas (tik elektromobiliams ir prijungiamiems hibridiniams
elektromobiliams): nustatant navigacijos tikslg transporto priemonés integruotoje navigacijos sistemoje, i Paslauga
patikrina, ar norint pasiekti tikslg gali prireikti jkrovimo stotelés. Jei pagal esamg transporto priemonés jkrovimo
blseng ir numatoma energijos suvartojimg jkrovimo stotelé yra reikalinga, Paslauga automatiskai pridedama prie
sitlomo marsruto kaip tarpines stoteles jterpia vieng ar daugiau jkrovimo tasky.

Paslauga automatiskai koreguoja sitilomas jkrovimo stoteles, jei vairuotojas nusprendzia sustoti anksciau arba
praleisti sitlomg jkrovimo stotele, arba jei dél vaziavimo salygy sunaudojama daugiau energijos, nei tikétasi.

Sios paslaugos nereikia aigkiai jjungti; EV marsruto planavimo jtaisas naudojamas automatigkai, kai marsrutas
apskai€iuojamas naudojant internetinés navigacijos Paslaugg (zr. 4.2.3.1.1 punkta).

4.2.3.2.2. EV POI (tik elektromobiliams ir jkraunamiems hibridiniams elektromobiliams): paslauga teikia
informacijg apie netoliese esancias jkrovimo stoteles, jskaitant prieinamumg remiantis esama padétimi.

4.2.3.2.3. Pageidaujamas marsrutas: $i paslauga palygina transporto priemonés navigacijos sistemos
marsruty tipus ir sidlo alternatyvius marsrutus, naudodama pageidaujamus faktinius marSrutus i$ suaktyvinto
vairuotojo profilio.

4.2.3.2.4. ,Google Places” paieSkos patobulinimas (galimas kai kuriuose modeliuose): $i ,Google” teikiama
paslauga leidzia pasinaudoti ,Google” patobulintos paieskos funkcija, gaunant vietos ir iSsamia informacija, taip pat
automatinio uzbaigimo funkcija.

4.2.3.2.5. Pagalbos tarnybos automobilio artéjimas (galima tik kai kuriose Salyse): Si paslauga pranesa jums
per informacijos ir pramogy sistema, kai artéja pagalbos tarnybos transporto priemoné, pvz., greitosios pagalbos
automobilis.

4.2.3.3. Internetiné balso atpazinimo funkcija

Si Paslauga suteikia galimybe balso komandomis naudotis tam tikromis automobilio funkcijomis ir jas valdyti bei kurti
ir siysti tekstinius praneSimus per prijungta mobilyjj jrenginj. Internetiné balso atpazinimo funkcija veikia internetinéje
aplinkoje (debesyje). Suaktyvinus misy Paslaugas transporto priemonés multimedijos sistemoje, internetiné balso
atpazinimo funkcija prieinama pagal numatytuosius nustatymus. Teikiant Sig paslaugg jisy asmens duomenys (pvz.,
balso pavyzdziai) turi bati perduodami masy paslaugy teikéjui ,Cerence Inc.“. ISsamesne informacijos rasite
duomeny apsaugos pranesime. Galite neleisti perduoti savo asmens duomeny ,Cerence B.V.%, i§jungdami internetine
balso atpazinimo paslaugg atitinkamuose multimedijos nustatymuose. Jei i§jungsite internetine balso atpazinimo
paslauga, jisy automobilio balso atpazinimo funkcija gali bati apribota arba iSjungta.

4.2.3.4. Kia“ DI pagelbiklis (tik tam tikriems modeliams)

Balso atpazinimo paslauga pagrjstas ,Kia“ DI pagelbiklis leidzia valdyti transporto priemonés funkcijas, pvz.,
temperatira, sédyniy Sildyma ir t. t., ir gauti DI sukurtg informacijg natdraliu pokalbiu. Galite jjungti ,Kia“ DI pagelbiklj
paspausdami balso atpazinimo mygtukg arba iStardami ,Hey, Kial“, abiem atvejais vykdydami vairuotojo komanda.

Kai kurios Paslaugos gali biti ribojamos priklausomai nuo transporto priemonés modelio arba prietaiso. Si Paslauga
teikiama siekiant pagerinti transporto priemonés naudojimg; bet koks duomeny, nesusijusiy su transporto priemonés
naudojimu, jvedimas yra draudziamas. Zr. atskiras $ios paslaugos naudojimo salygas, kurias rasite adresu
https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

4.2.3.5. Asmeninio kalendoriaus / navigacijos sinchronizavimas

8i paslauga leidzia sinchronizuoti ,Google“ kalendoriy arba ,Apple kalendoriy i§maniajame telefone su integruota
multimedijos sistemos kalendoriaus funkcija. Tai suteikia galimybe matyti savo asmeninj kalendoriy multimedijos
sistemos ekrane ir naudoti jj nustatant kelionés tikslg. Si paslauga yra suderinama ir su ,Google*, ir su

LApple“ kalendoriumi.



4.2.3.6. Srautinis muzikos perdavimas

Si paslauga leidZia mégautis mégstamos muzikos ir garso (tinklalaidémis, garso knygomis) srautinio perdavimo
paslaugomis per integruotg transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemos ekrang ir garsiakalbius.

Atkreipkite démes;j, kad Si Paslauga neapima atitinkamos srautinio perdavimo paslaugos prenumeratos. Turésite
atskirai susikurti paskyrg pas pageidaujamg srautinio perdavimo paslaugy teikéjg ir uZsisakyti prenumeratg.

Su Sia Paslauga suderinami turinio teiké&jai gali skirtis priklausomai nuo jasy buvimo vietos ir jisy multimedijos
sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jasy Salyje suderinamus paslaugy teikéjus rasite
multimedijos sistemos informacijoje.

Atkreipkite démes;j ir j tai, kad Si paslauga pagal numatytuosius nustatymus néra suaktyvinta jasy Multimedijos
sistemoje, jg reikia suaktyvinti per ,Kia Connect Store®. Taciau Sios paslaugos suaktyvinimas yra nemokamas ir jos
pirkti nereikia. Paslauga teikiama iki trejy mety, pradedant nuo paslaugos suaktyvinimo ,Kia Connect* parduotuvéje.
Galimybé naudotis paslauga priklauso nuo jisy transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

4.2.3.7. Su transporto priemone susije praneSimai

Naudodamiesi Sia paslauga gausite praneSimus, susijusius su transporto priemonés eksploatavimu ir priezidra.
PraneSimai rodomi praneSimy centre multimedijos sistemoje. Tai suteikia jums patogy papildomg kanalg gauti tam
tikrus priminimus.

Atkreipkite démesj, kad praneSimo nebuvimas praneSimy centre nereikia, kad nereikia imtis jokiy veiksmuy.
Pavyzdziui, gali bati, kad reikia atlikti tokios transporto priemonés privalomajg technine apZzidra, net jei praneSimy
centre nerodomas joks priminimas apie technineg priezidra.

4.2.3.71. AtSaukimo kampanijy pranesimai: per minétg pranesimy centrg ,Kia“ pranes jums apie aktyvig (-as)
atSaukimo kampanijg (-as), taikoma (-as) jisy transporto priemonei. PraneSimai apie atSaukimo kampanijas taip pat
gali bati siunciami kitais badais (pvz., programéléje ,Kia App*, el. pastu j jisy registruotg el. pasto adresg arba
laisku).

4.2.3.7.2. Mes siysime jums priminimus apie artéjancius jasy ,Kia“ automobilio jprastos techninés prieziGros
ir padangy keitimo terminus; tam ,Kia“ naudos minétg pranesimy centrg ir praneSimy telefono ekrane kanala.

4.2.3.7.3. Techninés prieziGros veiksmy pranesimai: ,Kia“ gali jus informuoti ir apie basimus
rekomenduojamus techninés priezidros veiksmus (pvz., programinés jrangos atnaujinimus, daliy keitimg
patobulintomis dalimis arba kokybés patikrinimus, kuriuos reikia atlikti tam tikriems ,Kia"“ automobilio komponentams).
Informacija apie rekomenduojamus aptarnavimo veiksmus jums gali bati pateikiama minétame pranesimy centre bei
.Kia Connect‘ Programéléje arba el. pastu jlsy registruotu el. pasto adresu.

Siekiant iSvengti abejoniy, pabréziama, kad informacijos apie rekomenduojamus atlikti aptarnavimo veiksmus
pateikimas néra paslaugos, apibréZziamos naudojimo salygose, dalis ir gali bati vykdomas tik prie$ tai gavus jusy
sutikima.

4.2.3.7.4. Priminimai apie privalomajg transporto priemoniy technine apzidrg (pvz., TUV Vokietijoje arba MOT
Jungtinéje Karalystéje): ,Kia“ informuos jus apie artéjancias privalomgsias transporto priemoniy technines apZzidras,
jeigu pateiksite ,Kia“ teisingg paskutinés privalomosios transporto priemonés techninés apzitros datg ir pirmosios
transporto priemonés registracijos datg, arba jeigu KCE buvo jgaliota kompetentingos institucijos (pvz., Jungtinés
Karalystés Transporto ministerijos) gauti tamtikrus istorinius duomenis, kad galéty teikti jums Sig paslauga.

,Kia“ neatsako uz priminimo tikslumg ir savalaikiSkuma. Jlsy pareiga yra laikytis privalomuyjy techniniy apzidry
terminy pagal galiojancius teisés aktus.

4.2.3.8. ,In-car Payment® paslaugos (ICP — taikytina tik kai kuriems modeliams): uzsiregistravus ,Kia Pay* ir
aktyvavus ,Kia App“, naudojantis ICP galima atlikti kai kuriuos mokéjimus tiesiogiai i§ automobilio. Taikomos atskiros
nuostatos ir sglygos.



4.2.4. OTA naujiniai

4.2.4.1. Bendra informacija apie OTA naujinius

Siame skyriuje raSoma apie transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemos bei Zemélapiy duomeny
naujinius, kurie teikiami ,over the air* (OTA), t. y. per transporto priemonéje jmontuotg mobiliojo rySio aparatine
jranga.

Sis skyrius netaikomas naujiniams, jdiegtiems per vietinj ry$j, arba naujiniams, kuriuos teikia jusy ,Kia“ paslaugy
partneris.

Jei naudotojas per pagrjstos trukmés laikotarpj nejdiegia jam pateikto reikalaujamo atnaujinimo, ,Kia“ neatsako uz
defektus, atsiradusius tik dél to, kad toks atnaujinimas nejdiegtas.

4.2.4.2. Zemélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimas belaidziu biidu (angl. sutrump. OTA, over-the-air)

424.21. Zemélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimo belaidZiu badu apzvalga

Funkcija ,Zemélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimas OTA badu“ suteikia Sias galimybes:

- transporto priemonés navigacijos sistemos Zemélapiy naujiniai (toliau — zemélapiy atnaujinimas); ir (arba)
- informacijos ir pramogy programinés jrangos naujiniai arba multimedijos sistemos programinés jrangos
patobulinimai (toliau kartu — informacijos ir pramogy atnaujinimas)

i$ masy serveriy | jterptaja telematikos sistemg vadinamuoju ,belaidziu“ arba OTA badu.

Daugiau informacijos apie atnaujinimo procesg ir iSsamig informacijg apie kiekvieng Zemélapiy bei informacijos ir
pramogy sistemos naujinj OTA bildu gausite per savo multimedijos sistema.

4.2.4.2.2. Batinos sglygos zemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos OTA naujiniams

1. Zemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimo OTA badu jgalinimo programiné jranga: kad
gautuméte OTA naujinius, jasy ,Kia“ transporto priemonéje turi bati jdiegta programiné jranga, jgalinanti Zzemélapiy
bei informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimo OTA badu funkcijg. Priklausomai nuo jlsy transporto priemonés
jdiegta programinés jrangos versijg. Tokiais atvejais gali tekti jdiegti OTA funkcijg leidziancig programinés jrangos
versijg prisijungus prie vietinio tinklo. Taciau ,Kia“ negarantuoja, kad jlsy transporto priemonéje bus galima jsigyti
OTA palaikancig programinés jrangos versijg. Jei turite klausimy, susisiekite su mumis 2 skirsnyje nurodytais
kontaktiniais duomenimis).

2. prieinamumas: norint jdiegti OTA naujinj, reikia, kad ,Kia“ baty parengusi jasy automobiliui tinkamg
Zemeélapio ir (arba) informacijos ir pramogy sistemos naujinj, kurj galima atsisiysti ir jdiegti OTA. Multimedijos sistema
periodiskai tikrina, ar yra naujas zemélapio ir (arba) informacijos ir pramogy sistemos naujinys. OTA naujiniai gali bati
iSleidziami bangomis, todél ne visos transporto priemonés gauna atnaujinimg tuo paciu metu, net jei jy modelis ir
jranga yra identiski.

3. Nemokamy informacijos ir pramogy jrangos OTA nauijiniy sglygos: jei esate pirmasis naujos 2022 m.
modelio ,Kia“ transporto priemonés, suderinamos su ,zemélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimas belaidziu
bddu® ir parduotos nuo 2021 m. geguzés mén. savininkas, turite teise gauti du i$ eilés nemokamus zemeélapio ir
informacijos ir pramogy jrangos OTA naujinius (,nemokami informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimai OTA
badu®).

Pasinaudojus nemokamais ,nemokami informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimai OTA bddu®, tolesni zemélapiy
naujiniai ir (arba) informacijos ir pramogy atnaujinimas bus teikiami pagal teisés akty reikalavimus. Taciau

,Kia“ nesuteikia jokiy garantijy ir nenurodo, kiek atnaujinimy bus galima gauti ir kada bet kuris atnaujinimas bus
pateiktas. Tokius tolesnius atnaujinimus (jei tokiy bus) bus galima atsisiysti tik (i) rankiniu badu i$
https://update.kia.com/EU/E1/Main arba (ii) i$ platintojo. Kad baty iSvengta abejoniy, Sie Zemélapiy nauijiniai ir (arba)
informacijos ir pramogy naujiniai tinklalapyje ir prekybos atstovybéje nesitGlomi naudojant ,belaidj“ bidg.

Net jei pats naujinio failas pateikiamas nemokamai, jasy platintojas gali imti mokestj uz darbg, susijusj su naujinio
jdiegimu; atsisiuntimo i$ interneto svetainés atveju turésite padengti rySio tiekéjo iSlaidas, susijusias su naujinio failo
atsisiuntimu.



4.2.4.3. Transporto priemonés sistemos OTA naujinys

42431. Transporto priemonés sistemos OTA naujiniy apzvalga

»1ransporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas” leidZia tam tikry transporto priemonés valdikliy integruotg
programing jrangg atnaujinti naujesnémis programinés jrangos versijomis arba atnaujintais parametrais iS masy
serveriy naudojant ,Over-the-Air* metoda.

Daugiau informacijos apie atnaujinimo procesg ir kiekvieno transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimo turinj
rasite informacijos ir pramogy sistemoje arba — jei atnaujinimas atliekamas vykdant sutartj dél patobulinimo jsigijimo
(zr. 5 skyriy) — programeéléje ,Kia App“ jsigijimo metu.

4.2.4.3.2. Batinos salygos Transporto priemonés sistemos OTA naujiniams
1. Programiné jranga, leidzianti OTA atnaujinti transporto priemonés sistemg
Kad galétuméte gauti OTA transporto priemoneés sistemos naujinius, ,Kia“ transporto priemonéje turi bati jdiegta
programiné jranga, jgalinanti OTA transporto priemonés sistemos naujinimo funkcijg. Priklausomai nuo transporto
priemonés modelio, pagaminimo datos ir jrangos linijos, transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas jlsy
transporto priemonei gali bti neprieinamas.,Kia“ negarantuoja, kad jasy Transporto priemonés sistemai bus
prieinama OTA jgalinanti programinés jrangos versija. Jei turite klausimy, susisiekite su mumis 2 skirsnyje nurodytais
kontaktiniais duomenimis).
2. Paslaugos prieinamumas ir jsigijimas (jei taikoma)

Tam, kad jdiegtumeéte naujinius per OTA, reikia, kad ,Kia“ blty pateikusi transporto priemonés sistemos
OTA naujinj atsisiuntimui per OTA, kuris bity suderinamas su jasy transporto priemone. Tam tikri transporto
priemoneés sistemos OTA nauijiniai gali suteikti papildomy funkcijy, kurias galite naudoti su savo transporto priemone.
Tokias papildomas funkcijas (toliau — patobulinimai) ,Kia“ gali pasidlyti nusipirkti per ,Kia App“. Tokiu atveju
atitinkamg transporto priemonés sistemos OTA naujinj galima jdiegti tik sudarius atitinkamg pirkimo—pardavimo
sutartj su ,Kia“ ir sumokéjus taikoma jsigijimo kaina. ISsamesnés informacijos apie patobulinimus ir jy jsigijima rasite
5 skirsnyje.

4.3. Informacija apie buvimo vietos duomeny tvarkymg teikiant paslaugas

Naudojantis Siomis paslaugomis renkami ir tvarkomi vietos nustatymo duomenys (GPS duomenys): pagrindinio
meniu Zemélapis ir paieSkos juosta, ,Kia Connect Live* paslaugos, internetinis balso atpazinimas, Zzemélapiy bei
informacijos ir pramogy atnaujinimai OTA badu, nuotoliné klimato kontrolé (tik elektromobiliams), nuotolinis
jkrovimas, nuotolinis dury valdymas, siysti j automobilj, rasti mano automobilj, mano kelionés, automobilio bikle,
ataskaita apie automobilj, automobilio diagnostika, jspé&jimai apie automobilj, jsilauzimo signalizacija, galinés sédynés
jspéjimas ir nenaudojamo automobilio jspéjimas.

Be vietos nustatymo duomeny rinkimo ir tvarkymo atitinkamos paslaugos negali biti teikiamos / naudojamos.
44. Paslaugas iSjungimas

Paslaugas galite iSjungti iSaktyvindami

- paslaugas per multimedijos sistema; ir (arba)

- paslaugas ir (arba) zemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos naujinius per OTA programéléje ,Kia

App*
5. PATOBULINIMAI; ,KIA CONNECT STORE*

5.1. Apzvalga

,Kia“ gali pasidlyti tam tikry papildomy patobulinimy, kuriuos bus galima jsigyti per ,Kia App“, pavyzdZziui, tam tikras
jusy transporto priemoneés funkcijas, jskaitant, bet neapsiribojant, programinés jrangos papildiniais.

5.1.1. Butinos Patobulinimy prieinamumo sglygos

Atskiry Patobulinimy prieinamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, pagaminimo mety ir jrangos linijos.
Apskritai ,Patobulinimy” funkcija reikalauja, kad transporto priemonéje baty galima gauti ir jdiegti Transporto



priemonés sistemos OTA atnaujinimus (zr. 4.2.4.3 punktg) ir kad joje blty jdiegta naujausia informacijos ir pramogy
sistemos programinés jrangos versija.

5.1.2. Sgsaja tarp Patobulinimo ir transporto priemonés; Patobulinimo naudos gavéjas.

Patobulinimai jsigyjami konkreciai transporto priemonei, t. y. kiekvienas jsigytas Patobulinimas yra susietas su
konkrecia transporto priemone, identifikuojama pagal unikaly Transporto priemonés identifikavimo numerj (VIN). Tai
reiSkia, kad Patobulinimai gali bati parduodami kartu su jusy transporto priemone, kad jais galéty naudotis vélesni
naudotojai pagal Siame dokumente nustatyty salygy, ypac zr. 5.4 skirsn;.

Kadangi jsigyti Patobulinimai susieti su tam tikra transporto priemone, galutinis Patobulinimo naudos gavéjai yra
transporto priemonés naudotojai. Kai transporto priemoné parduodama, transporto priemonés savininkas gauna
naudos i$ dél Patobulinimo padidéjusios transporto priemonés vertés. Atsizvelkite j tai pirkdami Patobulinimus
transporto priemonei, kuri jums nepriklauso.

5.1.3. Naudotojo, jsigijusio Patobulinima, jsipareigojimai transporto priemonés savininkui

Jsigijus Patobulinima keiCiasi atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir ypatybés. Jei jsigyjate Patobulinimg
transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pvz., dél to, kad ji yra perkama iSsimokétinai ar nuomojama arba dél to,
kad ja dalijatés kartu su naudotoju), prie$ pirkdami tos transporto priemonés Patobulinima turite gauti savininko
sutikima keisti jo transporto priemone. ,Kia“ neatsako uz ginCus ar zalg, atsiradusig dél transporto priemonés
Patobulinimo jsigijimo be savininko sutikimo.

5.2 Atskiry Patobulinimy apradymas

Siuo metu tokie patobulinimai yra prieinami ir jis galite juos jsigyti savo transporto priemonei, priklausomai nuo
transporto priemonés modelio, pagaminimo datos ir komplektacijos. Prieinami patobulinimai:

5.2.1. ,Boost‘ (tik elektromobiliams)
5.2.2. ,Remote Smart Parking Assist“ 2 (RSPA 2)
5.2.3. ,Smart Regenerative System Plus® (SRSP)

5.2.4. Paid OTA

Sis Patobulinimas leidzia OTA biidu gauti papildomus Zemélapiy ir informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimus,
kai iSnaudojami nemokami informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimai (zr. 4.2.4.2.2 skirsnio b punkto ii papunkéio
cc).

Atsizvelkite, kad Sis Patobulinimas leidZia naudoti OTA buda tik kaip priemoneg gauti ir jdiegti Zemélapiy bei
informacijos ir pramogy jrangos atnaujinimus. Sio Patobulinimo jsigijimas negarantuoja, kad zemélapiy ir informacijos
bei pramogy jrangos Patobulinimus bus galima gauti apskritai arba bet kuriuo konkre€iu metu.

8i parinktj galima atnauijinti tik du kartus i eilés per dvejus (2) metus nuo parinkties jsigijimo.

Rekomenduojama nedelsiant jdiegti atnaujinima. Jei naudotojas per pagrjstg laikotarpj nejdiegia jam pateikto
reikalaujamo naujinio, ,Kia“ neatsako uz defektus, atsiradusius vien dél to, kad toks naujinys nebuvo jdiegtas.

5.2.5. ,Entertainment® paketai (tik tam tikroms transporto priemonéms)

Priklausomai nuo pasirinkto pramogy paketo (,Entertainment Standard®, ,Entertainment Plus® arba ,Entertainment
Plus Wi-Fi“), toliau nurodytos paslaugos teikiamos per jvairius mdsy bendradarbiavimo partnerius tiesiogiai transporto
priemonéje. Naudojimasis pramogy paketais priklauso nuo konkretaus paketo prenumeratos. Jei numatytas
nemokamas bandomasis laikotarpis, pasibaigus nemokamam bandomajam laikotarpiui paslaugg galite uzsisakyti uz
mokestj.



Prie$ pradedant naudoti paslauga transporto priemonéje, jg reikia suaktyvinti ,Kia Connect Store*.

] kiekvieng pramogy paketa jtraukta 40 GB duomeny per ménes;j. ISnaudojus j paketg jtrauktus duomenis, toliau
nurodyty paslaugy nebegalima naudoti iki kito laikotarpio pradZios.

Sios paslaugos prieinamumas gali skirtis priklausomai nuo jasy buvimo vietos ir jisy informacijos ir pramogy
sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jisy $alyje suderinamus paslaugy teikéjus ieSkokite savo
informacijos ir pramogy sistemoje.

5.2.5.1. Srautinis muzikos perdavimas

Atkreipkite démes;j ir j tai, kad Si paslauga pagal numatytuosius nustatymus néra suaktyvinta jasy informacijos ir
pramogy sistemoje, jg reikia suaktyvinti per ,Kia Connect Store“. Pirma kartg suaktyvinant paslaugg taikomas vieno
ménesio nemokamas bandomasis laikotarpis. Pasibaigus bandomajam laikotarpiui, paslaugg galima jsigyti uz
mokestj ,Kia Connect Store“. Galimybé naudotis paslauga ir bandomasis laikotarpis priklauso nuo jusy transporto
priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

5.2.5.2. Srautinis vaizdo jraSy perdavimas

Su Sia paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jlsy vietovés ir jasy informacijos ir pramogy
sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jisy Salyje suderinamus paslaugy teikéjus ieskokite savo
informacijos ir pramogy sistemoje.

5.2.5.3. ,Wi-Fi“ prieigos taskas

~Wi-Fi“ prieigos taskas leidzia jums ir jisy sveCiams naudoti internetg ir pateikiamg turinj per tinkamus galutinius
prietaisus (iki 5 prietaisy).

5.2.5.4. Prieiga prie turinio per pateiktas programéles (,webOS*)

5.2.6. Dinaminiai zibintai

5.2.7. Ekrany temos

5.2.8. Saveikieji Zaidimai

5.3. Pirkimo parinktys

5.3.1. Paketai

Patobulinimus galima nuolat jsigyti sumokéjus vienkarting sumg ir jvairiais paketais, kurie suteikia galimybe jais
naudotis ribotg laikg (pvz., 3 mén. arba 6 mén.). Terminuoti paketai automatiSkai nustoja galioti pasibaigus jsigytam
laikotarpiui. Norint toliau naudoti atitinkamg Patobulinimg, reikia jj vél nusipirkti.

5.3.2. Nemokamas bandomasis laikotarpis

Kai kuriems patobulinimams prie$ jsipareigojimg susimokéti siilomas nemokamas bandomasis laikotarpis. Jei per
bandomajj laikotarpj ,Kia App“ programéléje patobulinima iSjungsite, uz patobulinimo naudojimg bandomojo
laikotarpio metu mokéti nereikés. PrieSingu atveju, pasibaigus bandomajam laikotarpiui bus taikoma pasirinkto
patobulinimo paketo kaina.

Nemokamas bandomasis laikotarpis galimas tik kartg vienam Patobulinimui. Tai reiSkia, jei jsigijote Patobulinimg su
galimybe véliau naudotis bandomuoju laikotarpiu, uz bet kokj pakartotinj Patobulinimo jsigijimg mokestis imamas
tiesiogiai, taCiau negalésite pasinaudoti kitu nemokamu bandomuoiju laikotarpiu. Tai taip pat bus taikoma, jei
bandomasis laikotarpis baigési anksciau dél to, kad buvo i§jungtos ,,Connected Car“ Paslaugos (Zr. 5.4.1 skirsnio b
punkto iii papunktj) arba dél to, kad jsigijote Patobulinimo paketg kaip Bendrinamas naudotojas ir transporto



priemonés bendrinimas su jisy paskyra buvo iSjungtas bandomuoju laikotarpiu (zr. 5.4.2 skirsnio b punkto ii
papunktj).

ISsamesnés informacijos apie taikomus bandomuosius laikotarpius rasite programélés ,Kia App“ skirsnyje
,Parduotuvé” esanCiame produkto apraSyme.

5.3.3. Taikomos pirkimo sglygos

Sidlomus patobulinimy paketus, taikyting bandomajj laikotarpj ir kainas rasite ,Kia App“ programélés ,Kia Connect
Store” parduotuvéje.

5.4. Pirkimo ir Patobulinimy naudojimo sglygos

5.4.1. Aktyvios Susietyjy transporto priemoniy paslaugos (,Kia Connect®)

5.4.1.1. Reikalavimas, kad baty aktyvios Susietyjy transporto priemoniy paslaugos

Norint jdiegti ir suaktyvinti Patobulinima, iSjungti Patobulinima, jei nutraukiamas jo naudojimas nemokamo bandomojo
laikotarpio metu, ir stebéti ir (arba) implementuoti jsigyto Patobulinimo naudojimo trukme, reikia, kad jasy transporto
priemonéje baty jjungtos Susietyjy transporto priemoniy paslaugos (,Kia Connect®) viso Patobulinimo naudojimo
laikotarpio metu. JUsuy, kaip naudotojo, pareiga yra laikyti aktyvias Susietyjy transporto priemoniy paslaugas, kad
galétumeéte naudotis jsigytu Patobulinimu.

5.4.1.2. Susietyjy transporto priemoniy paslaugy iSaktyvinimo pasekmés

Jei iSaktyvinate Susietyjy transporto priemoniy paslaugas (CCS), taikomos toliau nurodytos nuostatos:

54.1.2.1. Bet koks Patobulinimas, jsigytas ribotam naudojimo laikotarpiui, i§jungiamas, iSaktyvinus Susietyjy
transporto priemoniy paslaugas, ir lieka iSjungtas, kol iSaktyvintos Susietyjy transporto priemoniy paslaugos. Tokiu
atveju jsigyto atitinkamo Patobulinimo naudojimo laikotarpis nutraukiamas ir tesiasi, kai tik kai ,Susietyjy transporto
priemoniy paslaugos pakartotinai suaktyvinamos. Patobulinimas pakartotinai suaktyvinamas, kai tik Susietyjy
transporto priemoniy paslaugos vél suaktyvinamos. Tai taikoma nepriklausomai nuo to, kuris naudotojas i§ naujo
suaktyvina Susietyjy transporto priemoniy paslaugas, t. y. jei transporto priemoné parduodama, pirkéjas taip pat gali
i$ naujo suaktyvinti Susietyjy transporto priemoniy paslaugas ir naudotis likusiu Patobulinimo laikotarpiu; taip pat zr.
5.4.3 skirsnj.

5.4.1.2.2. Neribotam laikui jsigyti Patobulinimai paprastai iSlieka aktyvas. Taciau kai kurie Patobulinimai gali
nebeveikti, jei Susietyjy transporto priemoniy paslaugos iSjungiamos. Tai ypac taikytina apie Patobulinimus, kuriems
visiSkai veikti reikalingas rySys, pavyzdziui, ,Paid OTA®, taCiau tai gali biti taikoma ir kittiems neribotam laikotarpiui
jsigytiems Patobulinimams.

5.4.1.2.3. Bandomojo laikotarpio metu veikiantys Patobulinimai bus iSaktyvinti. Bandomasis laikotarpis
baigiasi iSaktyvinus Susietyjy transporto priemoniy paslaugas. Jei Patobulinimu norite naudotis po to, kai Susietyjy
transporto priemoniy paslaugos pakartotinai suaktyvinamos, turite i$ naujo jsigyti atitinkamg Patobulinima. Jei dar
kartg jsigysite atitinkamg Patobulinima, antrg kartg jsigyjant Patobulinimg bandomasis laikotarpis nesiGlomas.
5.4.2. Keli tam tikros transporto priemonés ,Kia Connect* naudotojai

Transporto priemoneé gali bdti susieta su viena ar daugiau ,Kia Connect” paskyry (zr. 4.1.2 punktg).

Pagrindinis naudotojas ir bet kuris i§ Bendranaudotojy gali jsigyti Patobulinimus transporto priemonei, su kuria
susieta jy ,Kia Connect® paskyra. Jei Bendranaudotojas jsigyja Patobulinimg, taikomos Sios nuostatos:

5.4.2.1. Informacija kitiems naudotojams



Kai Naudotojas jsigyja Patobulinimg, ,Kia“ informuoja Pagrindinj naudotojg ir visus Bendranaudotojus apie
Patobulinimo jsigijimg ir atitinkamo Patobulinimo suaktyvinimg ir iSaktyvinimg (jei taikoma).

5.4.2.2. Bendro transporto priemoniy naudojimo nutraukimo poveikis jsigytiems Patobulinimams

Jei Bendranaudotojas jsigyja Patobulinimg, o véliau Pagrindinis naudotojas nutraukia bendrg naudojimasi transporto
priemone su Bendranaudotoju, taikomos Sios nuostatos:

5.4.2.21. Bendranaudotojo jsigyti Patobulinimai, kurie yra bandomajame laikotarpyje, iSaktyvinami ir Siy
Patobulinimy bandomasis laikotarpis baigiasi.

5.4.2.2.2. Bendranaudotojo jsigyti Patobulinimai, kurie nebéra bandomajame laikotarpyije, iSlieka prieinami
transporto priemonéje jsigytu naudojimo laikotarpiu, jei ,Connected Car” Paslaugos iSlieka aktyvios (zr. 5.4.1 punktg).
Tai reisSkia, kad Pagrindinis transporto priemonés naudotojas (ir savininkas) ir toliau naudojasi Patobulinimu, net jei
bendranaudotojas nebéra prisijunges ir gali nebeturéti prieigos prie transporto priemonés.

5.4.3. Transporto priemonés pardavimas ir perdavimas naujam savininkui

Pardavus transporto priemone naujam savininkui, bet kokiems Patobulinimams, kurie galéjo bati jsigyti transporto
priemonei, taikomos pateiktos nuostatos.

5.4.3.1. Prie$ perduodami transporto priemone naujam savininkui, privalote iSaktyvinti Susietyjy transporto
priemoniy paslaugas ir jvykdyti kitus 7.3 punkte nurodytus jsipareigojimus.

5.4.3.2. Jei Susietyjy transporto priemoniy paslaugos iSjungtos, Patobulinimai iSjungiami, kaip toliau aprasyta 5.4.1
punkto b papunktyje.

5.4.3.3. Naujasis savininkas ar Pagrindinis naudotojas gali vél jjungti Patobulinimus, kurie buvo i§jungti dél Susietyjy
transporto priemoniy paslaugy iSaktyvinimo, vél jjungdamas Susietujy transporto priemoniy paslaugas. Tam Naujasis
transporto priemonés savininkas ar Pagrindinis naudotojas turi susikurti ,Kia Connect” paskyra, sutikti su Siomis
naudojimo salygomis ir susieti savo paskyrg su atitinkama transporto priemone. Vél suaktyvinus susietyjy transporto
priemoniy paslaugas, atitinkamais Patobulinimais bus galima naudotis likusj jsigyto naudojimo laikotarpj.

5.4.3.4. Privalote tiksliai informuoti transporto priemonés pirkéjg apie transporto priemonéje jdiegtus Patobulinimus,
likusj naudojimo laikg ir atitinkamag galiojimo terming. Taip pat privalote informuoti pirkéjg, kad norédamas pakartotinai
suaktyvinti Patobulinimus, jis turi sukurti ,Kia Connect” paskyrg ir sutikti su Siomis naudojimo sglygomis. ,Kia“ néra
atsakinga uz jokias naujojo savininko pretenzijas, kylancias dél to, kad naujasis savininkas negali i$ naujo suaktyvinti
ar kitaip naudoti konkretaus Patobulinimo, kurj nurodéte kaip galimg transporto priemoneéje, iSskyrus atvejus, kai tai
jvyksta dél techniniy gedimy, uz kuriuos atsako ,Kia Connect®.

5.5. ,Kia Connect Store®, pirkimas ir mokéjimas

,Kia Connect Store"” skirta iSskirtinai privatiems galutiniams klientams. Pardavimai verslo ar individualig veiklg
vykdantiems klientams yra atskirti.

5.5.1. Pirkimas

Galite pasirinkti tam tikrus patobulinimus ir kitus programinés jrangos papildinius, kuriuos galima jsigyti ,Kia
App“ parduotuvéje. Pateikdami patobulinimo ar kito papildinio uzsakyma programéléje ,Kia App*, jas pateikiate
,Kia“ pasitlyma jsigyti atitinkamg patobulinimag ar papildinj. ,Kia“ patvirtina uzsakymo gavima iSsiysdama jums
automatinj el. laiskg (uzsakymo patvirtinimg). Sis uzsakymo patvirtinimas néra jasy pasidlymo priémimas, o tik
patvirtinimas, kad ,Kia“ gavo ir toliau tvarko jasy pasitlyma.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jisy sudaroma dél kiekvieno Patobulinimo, kai tik jsigytas Patobulinimas suaktyvinamas



atitinkamoje transporto priemonéje, kuriai buvo jsigytas Patobulinimas. ,Kia“ turi teise atlikti dalinius pristatymus,
iSskyrus atvejus, kai jums tai nepagrjstai nepalanku.

Sutartj dél kiekvieno Patobulinimo galite nutraukti bet kuriuo bandomojo laikotarpio metu pagal 5.3.2 skirsn;.
5.5.2. Jusy teisés atsisakyti sutarties galiojimo pabaiga

IS esmés kaip vartotojas turite jstatyme numatytg teise atsisakyti sutarties, nurodytos 16 skirsnyje. Pirkimo metu
prasome jasy aiSkaus sutikimo, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj nepasibaigus sutarties atsisakymo laikotarpiui. Jei
duosite §j sutikimg, neteksite teisés atsisakyti sutarties, kai tik ,Kia“ pradeda vykdyti sutartj.

5.5.3. Prieiga prie Siy naudojimo salygy

Prieiga prie Siy naudojimo salygas gausite naudodami nuorodg, esangig apmokéjimo procese prie$ perduodami
uzsakyma. Be to, uzsakymo patvirtinimo el. laiSke gausite Siy naudojimo salygy kopija.

5.5.4. Mokéjimas

Mokéjimy apdorojimg ,Kia Connect Store* atlieka muasy partneris ,Stripe Payments Europe Ltd“, 1 Grand Canal
Street Lower, Grand Canal Dock, Dublinas, Airija (,Stripe®). Tai atitinka misy teisétg interesg sidlyti efektyvy ir saugy
mokejimo bidg. Todél ,Stripe“ perduodame toliau nurodytus duomenis, kiek tai batina sutarciai vykdyti:

- Paskyros savininko pavardé

- Paskyros el. pasto adresas

- Kliento numeris

- Banko informacija

- Registracijos pradzios data ir laikas

- Naudotojy skaicius

- Jasy vieta

Nesame teisiSkai ar sutartimi jpareigoti tvarkyti Siame skyriuje nurodyty duomeny. Taciau negalime apdoroti
mokéjimo per ,Stripe” be jisy asmens duomeny. Sudarydami sutartj aiSkiai sutinkate ir su duomeny tvarkymu, ir su
mokeéjimo biado naudojimu.

Apie atskirus mokeéjimo badus, sitlomus per ,Stripe®, jums bus pranesta ,Kia Connect Store®. Mokéjimams apdoroti
~Stripe“ gali naudoti kitas mokéjimo paslaugas, kurioms gali bati taikomos specialios mokéjimo sglygos, apie kurias
prireikus jums bus pranesta atskirai. Daugiau informacijos apie ,Stripe” rasite svetainéje https://stripe.com.

6. AUTORIY TEISES

6.1. Visas paslaugy turinys yra ,Kia" jos tiesioginiy ar netiesioginiy patronuojamy ar susijusiy bendroviy (toliau
kartu vadinamos ,Kia Group*) ar tre€iyjy Saliy nuosavybé ir yra saugomas taikomy autoriy teisiy jstatymy, saugant
visas jy teises.

Visos teisés j paslaugas, pagrindine programine jranga, turinj ir susitarimg priklauso ,Kia Group® ir atitinkamiems
licencijg iSdavusiems asmenims. Paslaugy negalite jokiais bludais parduoti, platinti, skelbti, transliuoti ar komerciskai
naudoti be aiSkaus masy rasytinio sutikimo.

Be iSankstinio masy leidimo negalite atkurti (visiSkai ar iS dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar kitaip),

modifikuoti, rodyti, perduoti i$ naujo, licencijuoti, susieti ar kitaip naudotis Paslaugomis bet kokiais vieSaisiais ar
komerciniais tikslais.

6.2. Né viena Siy naudojimo salygy nuostata neaiSkinama kaip licencijos ar teisés naudoti bet kokj atvaizda,
prekés Zenklg, paslaugy Zenklg ar logotipa, kurie visi yra ,Kia Group“ nuosavybé, suteikimas.

,Kia Group® pasilieka visas teises j nuosavybés teise priklausancig informacijg ar medziaga, susijusig su
paslaugomis, ir jgyvendins Sias teises pagal taikomus autoriy teisiy ir prekés zenkly jstatymus.

7. NAUDOTOJO |SIPAREIGOJIMAI IR APRIBOJIMAI

71. Bendrieji jsipareigojimai


https://stripe.com/

Naudodamiesi paslaugomis, privalote laikytis taikomy jstatymuy ir gerbti tre€iyjy Saliy teises.
7.2. Pareiga informuoti

Jis privalote informuoti kitus transporto priemonés vairuotojus apie paslaugy suaktyvinimg ir su tuo susijusj duomeny
tvarkymg pagal 10.2 skirsn;.

7.3. |sipareigojimai transporto priemonés nuosavybés teisés perdavimo atveju
Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip visam laikui perleidziate treCiajai Saliai, taikomi Sie reikalavimai:

7.3.1. privalote iSjungti paslaugas atitinkamos transporto priemonés multimedijos sistemoje ir istrinti transporto
priemonéje saugomus duomenis.

Norédami tai padaryti, (1) spauskite ,Kia Connect” piktogramg transporto priemonés multimedijos sistemoje, tada (2)
pasirinkite ,Kia Connect nustatymai“, tada (3) slinkite Zemyn kairés pusés meniu ir pasirinkite jrasg ,ISaktyvinti ,Kia

Connect” ir galiausiai (4) paspauskite mygtuka ,ISaktyvinti“. Tuomet sistema jums duos nurodymus dél iSaktyvinimo ir
pasidlys istrinti duomenis.

Démesio: atkreipkite démesj, kad atstatant gamyklinius nustatymus, ,Kia Connect” paslaugos neiSaktyvinamos.
Turite atlikti pirmiau apra8ytg iSaktyvinima.

Kai paslaugas i8jungiate pirmiau aprasytu badu, atitinkamos transporto priemonés paslaugos i§jungiamos, duomenys
i$ informacijos ir pramogy sistemos i$trinami, o transporto priemoné atjungiama nuo ,Kia App*“.

Atkreipkite démes;j, kad su transporto priemone susije duomenys taip pat bus itrinti iS jusy ,Kia App“ paskyros,
taciau kiti jasy paskyroje esantys duomenys liks nepakeisti. Jei norite iStrinti ir ,Kia App“ paskyrg, programéléje ,Kia
App* atlikite paskyros iStrynimo veiksmus.

7.3.2. Jisir Kia“ turite teise nutraukti sutartj dél naudojimosi paslaugomis, susijusiomis su atitinkama transporto
priemone, pagal 11.4 skirsnj.
7.4. Neleistinas naudojimas ir draudziami veiksmai

7.4.1. Galite naudotis paslaugomis tik 4.2 skirsnyje nurodytais tikslais ir ribose.

7.4.2. Savo prisijungimo prie paslaugy duomenis galite naudoti tik norédami prisijungti prie ,Kia App“ ir norédami
susieti informacijos ir pramogy sistema su programéle ,Kia App“.

7.4.2.1. Jums draudziama

7.4.21.1. bendrinti savo prisijungimo duomenis su kitais savo transporto priemonés naudotojais arba

7.4.21.2. bendrinti savo prisijungimo duomenis su bet kuria trecigja Salimi, pvz., tre€iuyjy Saliy programeliy ar
kitos programinés jrangos teikéjais, arba

7.4.21.3. naudoti savo prisijungimo duomenis, susijusius su ne ,Kia“ programine jranga, arba

74.21.4. naudoti savo prisijungimo duomenis treciosios Salies paslaugai prijungti prie, pvz.,
,Kia“ administratoriaus sgsajos.



7.4.2.2. Nesilaikant nurodyty apribojimy ,Kia“ gali atsisakyti bet kokios atsakomybés

74.2.21. uz per didelj multimedijos sistemos energijos suvartojimg, dél kurio iSsikrauna transporto
priemonés 12 V akumuliatorius ir galiausiai transporto priemoné negali uzsivesti; ir

7.4.2.2.2. dél tre€iyjy Saliy, kurioms buvo suteikti prisijungimo duomenys, netinkamai naudojant prisijungimo
duomenis.

7.4.2.3. Be to, ,Kia“ nekontroliuoja (tolimesnio) duomeny, gauty i$ treciyjy Saliy naudojant jasy prisijungimo
duomenis, tvarkymo.

7.4.3. Negalite modifikuoti savo transporto priemonés jokiais bldais (jskaitant techninés ar programinés jrangos
modifikavimg arba treciosios Salies programinés jrangos naudojimg), kurie galéty jtakoti paslaugy veikimui.

7.4.4. Multimedijos sistemoje jmontuotg SIM kortele galite naudoti tik multimedijos sistemoje ir tik norédami
naudotis paslaugomis. Draudziama i§ multimedijos sistemos iSimti SIM kortele arba SIM korteléje esan€ig informacijg
(pvz., ICCID).

SIM kortelés negalite naudoti

- balsui perduoti (jskaitant VolP);

- vieSai adresuojamai paskirties vietai pasiekti (t. y. vieSo IP adreso), jskaitant, kai naudojamas tarpinis
serveris, tinkly sietuvas ar marsruto parinkimas;

- jokiais bldais, kuriais siekiama jveikti saugos priemones, nepriklausomai nuo to, ar dél jsilauzimo
sugadinami ar prarandami duomenys, ar ne;

- jokiu bddu, kuriam naudojamos paslaugos ar programiné jranga, susijusi su internetu perduodamais
pokalbiais, lygiarangiy faily dalijimusi, ,BitTorrent* protokolu ar tarpiniy serveriy tinklu;

- tokiu bddu, kuris apima Slams$tg, masiniy nepageidaujamy el. laiSky ar komerciniy praneSimy siuntimg arba
atviro SMTP perdavimo palaikyma, ar

- bet kokiu badu, dél kurio sutrinka tinklas ar paslaugy teikimas.

7.4.5. Negalima atskleisti SIM kortelés, tinklo, paslaugy ar bet kurios jy sudedamosios dalies lyginamosios
analizés ar naSumo bandymuy rezultaty jokiai treciajai Saliai.

7.5. Pazeidimy pasekmés

Pazeidus Siame 7 skyriuje nurodytus jsipareigojimus ir apribojimus, paslaugy teikimas gali bati laikinai sustabdytas.
Apie numatomg paslaugy teikimo sustabdyma ir sustabdymo trukme ,Kia“ paprastai pranesa i$ anksto, iSskyrus
atvejus, kai batina nedelsiant sustabdyti paslaugy teikimg, kad baty iSvengta Zalos ,Kia“, paslaugoms, tinklui ar
kitiems klientams. Sustabdymo trukme ,Kia“ nustato savo pagrjsta nuozidra, atsizvelgdama j pazeidimo rimtuma ir dél
to kylancig rizika ,Kia“, paslaugai, tinklui ar kitiems klientams. Jei pazeidimai kartojasi, ,Kia“ gali nutraukti sutartj dél
priezasties pagal 11.3 skirsn;.

8. NEMOKAMOS IR MOKAMOS PASLAUGOS

Programélés ,Kia App“ir ,Kia Connected Services" paslaugy naudojimas paprastai yra nemokamas (toliau —
nemokama paslauga) iki 7 mety nuo paslaugy aktyvavimo datos (toliau — nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis),
iSskyrus tas, kurios pazymetos kaip mokama prenumerata. Mes pasiliekame teise, savo nuozidra, bet kuriuo metu
pakeisti nemokama paslaugg j mokamg ir (arba) prenumerata pagrijsta paslauga. Siuo atveju mes i$ anksto jus
informuosime apie taikomas salygas ir mokescius. Tada turésite teise bet kuriuo metu pries$ jsigaliojant pakeitimui
nutraukti naudojimgsi nemokama paslauga nepatyre jokiy iSlaidy ar nuobauduy, jeigu nenorésite sutikti su naujomis
salygomis ir mokesgciais.

Jei transporto priemoné parduodama nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu ir uzregistruojama Naujo savininko
vardu, Naujasis savininkas gali nemokamai naudotis paslaugomis per likusj nemokamy Paslaugy teikimo laikotarpj,



suaktyvindamas Paslaugas savo vardu. Vélesnis pardavimas ir registracija po pirminio pardavimo neturi jtakos
nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiui, t. y. nemokamy paslaugy teikimo laikotarpis nenutriiksta ir nepratesiamas
dél vélesnio transporto priemonés pardavimo ir (arba) registracijos.

9. PASLAUGY PRIEINAMUMAS

9.1. Pasiliekame teise laikinai arba visam laikui visiSkai arba iS dalies iSjungti prieigg prie paslaugu, jei tai batina
siekiant uztikrinti paslaugy sauguma ar stabilumg visiems naudotojams arba uztikrinti paslaugy atitiktj privalomiems
teisiniams reikalavimams.

9.2. Paslaugy teikimui ir naudojimui gali bati taikomi apribojimai, atsizvelgiant j dabartine technikos bukle,
nepriklausancig nuo masy. Tai ypac susije su operatoriy teikiamy duomeny rySiy prieinamumu. Atskirais atvejais,
jeigu tinklas yra neprieinamas, paslaugos gali bati nepasiekiamos, nes negali jvykti batinas duomeny perdavimas.

Be to, trumpalaikés pajégumy klititys gali atsirasti dél paslaugy, belaidzio ir fiksuoto rysio tinkly bei interneto apkrovos
piko.

9.3. Sutrikimai taip pat gali kilti dél force majeure aplinkybiy, jskaitant pandemines ir epidemines ligas, streiky,
lokauty ir oficialiy nurodymu, taip pat dél techniniy priezasciy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés priezidros,
programinés jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy masy ar atsiuntimo arba iSsiuntimo srauto tiekéjy, turinio
tiekéjy ir tinklo operatoriy sistemoms, kurios yra batinos tinkamam ar geresniam Paslaugy veikimui.

9.4. Kai prieiga prie Paslaugy yra i§jungta, apribota ar sutrikdyta, kaip apraSyta Siame 9 skirsnyje, susisieksime
su jumis kuo anksc€iau, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume i$jungimo, apribojimo ar sutrikdymo priezastis.

10. DUOMENUY APSAUGA

10.1. Informacija apie tai, kaip mes renkame ir tvarkome duomenis, susijusius su paslaugy teikimu, pateikiama
,Kia Connect” privatumo pranesime, kuris skelbiamas ,Kia Connect® interneto svetainéje
https://connect.kia.com/eu/downloads

10.2. Jis privalote informuoti visus kitus automobilio naudotojus / vairuotojus, kad paslaugos yra suaktyvintos.
Privalote informuoti kitg naudotojg / vairuotojg apie duomeny tvarkyma, aprasytg ,Kia Connect” privatumo pranesSime
ir apie tai, kad teikiant paslaugas turi bati renkami ir tvarkomi vietos nustatymo duomenys (GPS duomenys).

1. TERMINAS, NUTRAUKIMAS

11.1. Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai jg patvirtinate multimedijos sistemoje. Sutartis nustoja galiofi
pasibaigus nemokamy paslaugy laikotarpiui (Zr. 8.1 skirsnj), nebent ji nutraukiama anksciau pagal io 11 skirsnio
nuostatas.

11.2. Sutartj dél paslaugy teikimo, tuo paciu ir teisés naudotis paslaugomis, bet kuri Salis gali nutraukti bet kuriuo
metu, apie tai kitg Salj jspéjusi prie$ vieng ménes;.

11.3. Bet kuri Salis turi teise nutraukti sutartj dél svarbiy priezas€iy. Svarbi priezastis nutraukti sutartj i$
,Kia“ pusés atsiranda visy pirma tada, jei pakartotinai pazeidZziamos naudotojo pareigos pagal 7.5 skirsnyje nurodytas
batinas salygas.

11.4. Jstatymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.



12 DUOMENUY PRIEIGA IR NAUDOJIMAS PAGAL ES DUOMENUY |STATYMA

12.1. Duomeny licencija ir duomeny naudojimo tikslai

12.1.1. Priimdami Sias saglygas, suteikiate mums neterminuota, neiSimtine visame pasaulyje galiojancig teise prieiti
prie lengvai prieinamy neasmeniniy duomeny, sukurty naudojantis Paslaugomis ar transporto priemone (,svarbis
duomenys®), juos naudoti ir nemokamai teikti ,Kia“ filialams bei tretiesiems asmenims (,Duomeny licencija®)
apraSytu badu ir Siais tikslais (,Naudojimo tikslai“):

- teikti Paslaugas, apraSytas Siose Sglygose;

- teikti pagalbg, garantinius, draudimo ar panasias paslaugas arba spresti jasy ar tre€iyjy Saliy pretenzijas,
susijusias su transporto priemone ar Paslaugomis;

- stebéti ir palaikyti transporto priemonés ar Paslaugy veikima, saugumg ir apsaugg bei uztikrinti kokybés
kontrole;

- tobulinti bet kurio produkto ar susijusios paslaugos, kurig sitlome mes arba ,Kia*“ filialai, veikima;

- analizuoti duomenis, apjungti juos su kitais duomenimis arba kurti paslaugy duomenis siekiant gerinti masy
produktus ir Paslaugas;

- kurti naujus produktus ar paslaugas, jskaitant dirbtinio intelekto (DI) sprendimus, kuriuos kuriame mes arba
treCiosios Salys, veikdamos masy vardu arba bendradarbiaudamos su mumis;

- apjungti svarbius duomenis su kitais duomenimis arba kurti iSvestinius duomenis bet kokiu teisétu tikslu,
jskaitant tikslu parduoti arba kitaip pateikti tokius apjungtus ar iSvestinius duomenis tretiesiems asmenims, jei tokie
duomenys neleidzia identifikuoti konkre€ios transporto priemonés ar Paslaugy perduoty duomeny arba neleidzia
treCiajai Saliai atkurti pradinio duomeny rinkinio.

12.1.2. Mes galime perleisti Duomeny licencijg kitam ,Kia“ filialui. Tokiu atveju jus informuosime likus 30 dieny iki
perleidimo ir suteiksime teise per tg laikotarpj tam prieStarauti. Jei prieStarausite, Duomeny licencija bus nutraukta
per 7 dienas nuo jusy prieStaravimo.

12.1.3. |sipareigojame nenaudoti neasmeniniy svarbiy duomeny jasy ekonominei padéciai, turtui ar gamybos
metodams analizuoti ir gauti jzvalgy, taip pat nenaudoti jy transporto priemonés ar Paslaugy naudojimo kontekste
jokia kita forma, galin¢ia pakenkti jisy komercinei padéciai rinkose, kuriose veikiate.

12.2.  Jusy prieiga prie svarbiy duomeny

12.2.1. Turite teise nemokamai gauti svarbius duomenis bent tokios pacios kokybés, kokia jie prieinami mums,
iSsamia, struktdruota, jprastai naudojama ir kompiuteriui pritaikytu formatu.

12.2.2. Techninés prieigos prie duomeny procediros detalés pateiktos misy svetainéje (,Duomeny jstatymo
informacinis pranesimas®).

12.2.3. Kai praSote prieigos prie atitinkamy duomeny, galime paprasyti papildomy duomeny jasy tapatybei,
pradymo teisétumui ir jasy teiséms prieiti prie duomeny patvirtinti. Tam galime reikalauti:

- transporto priemonés nuosavybés jrodymo, ARBA

- lizingo ar kitos laikinos naudojimo teisés patvirtinimo, ARBA

- kity teiséty Paslaugy naudojimo teisiy jrodymo.

12.2.4. Jei nesate teisétas transporto priemonés savininkas, prieigos prie svarbiy duomeny prasymg turi pateikti

savininkas.

12.2.5. Prie$ suteikdami prieigg prie svarbiy duomeny, galime paprasyti, kad uztikrintuméte technines ir
organizacines saugumo priemones svarbiy duomeny apsaugai.

12.2.6. Galime atsisakyti suteikti prieigg prie svarbiy duomenuy, jei jy atskleidimas (ar tolesnis apdorojimas) gali
reikSmingai pakenkti fizinio asmens sveikatai, saugumui ar apsaugai.



12.2.7. ISskirtiniais atvejais, jei negalite uztikrinti tinkamos svarbiy duomeny apsaugos arba jy atskleidimas
greiCiausiai sukelty mums dideliy ekonominiy nuostoliy, galime atsisakyti suteikti prieiga.

12.2.8. Jei atsisakysime suteikti prieigg prie svarbiy duomeny pagal 12.2.6 arba 12.2.7 punktg, mes apie tai
praneSime atitinkamai institucijai. Tokiu atveju jus taip pat turite teise suzinoti, kodél jisy praSymas buvo atmestas, ir
pateikti skundg atitinkamai institucijai.

12.2.9. Jei prasomy svarbiy duomeny apimtis apima asmens duomenis, taikoma BDAR. Tokiu atveju jums gali bati
paprasyta pateikti teisinj asmens duomeny tvarkymo pagrindg, nebent esate Duomeny subjektas pagal BDAR
reikSme, ir galite pradyti asmens duomeny tik apie save.

12.3. JUsy teise naudoti svarbius duomenis

Turite teise naudoti jums pateiktus svarbius duomenis bet kokiam teisétam tikslui ir laisvai jais dalintis su tre€iosiomis
Salimis.

Taciau jums neleidziama:

- naudoti svarbiy duomeny kuriant susietg produktg, konkuruojantj su ,Kia“ transporto priemone, arba teikti
atitinkamus duomenis tretiesiems asmenims Siuo tikslu;

- naudoti svarbius duomenis, kad gautuméte jzvalgy apie misy (ar ,Kia Corporation“) ekonomine padétj, turtg
ar gamybos metodus;

- naudoti prievartos priemones arba iSnaudoti bet kokias spragas miasy techninéje infrastruktdroje, skirtg
svarbiems duomenims apsaugoti, siekiant gauti neteisétg prieigg prie svarbiy duomeny;

- dalytis svarbiais duomenimis su trecigja Salimi, priskiriama prie ,gatekeeper” pagal Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2022/1925 3 straipsnj (atnaujintg ,gatekeeper” sgrasa rasite Cia: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

12.4. Duomeny dalijimasis su treCiosiomis Salimis pagal Naudojimo tikslus

12.4.1. galime dalytis neasmeniniais svarbiais duomenimis su ,Kia“ filialais ir (ar) treCiosiomis Salimis, jei duomenis
treCioji Salis naudoja vienam ar keliems i$ Siy tiksly:

- padéti Duomeny valdytojui jgyvendinti Naudojimo tikslus;

- pasiekti Naudojimo tikslus bendradarbiaujant su Duomeny valdytoju;

- siekti kity treciyjy Saliy tiksly, jei to specialiai pageidavote. Tokiu atveju galime reikalauti kompensacijos i$
tokios treCiosios Salies uz svarbiy duomeny dalijimasi.

12.4.2. iSskyrus atvejus, aprasytus 12.4.1 skirsnio pirmame ir antrame taskuose, 12.4.4 skirsnyje ir (arba) ,Kia
Connect” duomeny apsaugos pranesime, svarbiais duomenimis dalinsimés tik jasy prasymu, kurj galite pateikti
mums arba pasirinktiems tretiesiems asmenims. Daugiau informacijos apie prasymo pateikimo procedirg rasite
Duomeny jstatymo informaciniame praneSime.

12.4.3. Dalydamiesi neasmeniniais svarbiais duomenimis su treciagja Salimi, uztikrinsime, kad tre€ioji Salis sutartimi
jsipareigotuy:
nenaudoti svarbiy duomeny jokiems tikslams ar jokiu badu, virSijanciu Sio 9 skirsnio nustatytg leisting naudojimag;

nesiimti veiksmy gauti jZvalgy apie jusy ekonomine padétj, turta, gamybos metodus arba apie transporto priemonés
ar Paslaugy naudojima bet kokiu kitu badu, galin€iu pakenkti jisy komercinei padéciai rinkose, kuriose veikiate;

taikyti technines ir organizacines priemones, batinas uztikrinti tinkamg svarbiy duomeny saugumo lygj;
nesidalinti svarbiais duomenimis toliau, nebent jis specialiai to praSytuméte arba leistuméte tok| dalijimasi, arba tokie

veiksmai baty bdtini ir jGsy interesy atzvilgiu siekiant jgyvendinti Naudojimo tikslus ar bet kurig sutartj su ta trecigja
Salimi.



12.4.4. Norint iSvengti abejoniy, mes ir tretieji asmenys, su kuriais buvo dalijamasi svarbiais duomenimis, turime
teise, savo nuoziiira, naudotis treCiyjy Saliy teikiamomis apdorojimo paslaugomis, tokiomis kaip debesy kompiuterijos
paslaugos (,laaS*, ,PaaS*, ,SaaS"), talpinimo paslaugos arba panasios paslaugos, siekiant jgyvendinti Naudojimo
tikslus.

12.4.5. Jokiu bidu nesidalinsime svarbiais duomenimis su treCigja Salimi, priskiriama prie ,gatekeeper” pagal
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2022/1925 3 straipsnj (atnaujintg ,gatekeeper” sgrasa rasite €ia:
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

12.5. Duomeny licencijos nutraukimas

12.5.1. Svarbiy duomeny naudojimas ribojamas Duomeny jstatymo informaciniame praneSime nurodytais
saugojimo laikotarpiais.

12.5.2. Paslaugy nutraukimas ar atsisakymas naudotis jomis reiSkia Duomeny licencijos nutraukimg. Atkreipkite
démesj, kad nutraukus Duomeny licencijg, jisy galimybés naudoti Paslaugas bus ribotos arba nutrauktos.

12.5.3. Duomeny licencija taip pat nutraukiama automatidkai:
- perduodant transporto priemone arba visiSkai nutraukus Paslaugy teikima;

kai pasibaigia jisy teisé naudoti transporto priemone (t. y. parduodate j3);
atveju, nurodytame 9.2 skirsnyje.

12.5.4. Nutraukus arba pasibaigus Duomeny licencijai, mes neberinksime svarbiy duomeny. Vis délto Duomeny
valdytojas turi teise toliau apdoroti svarbius duomenis, gautus ar surinktus prieS Duomeny licencijos nutraukima arba
pasibaigima, kaip nurodyta Siame 12 skirsnyje.

12.6. Asmens duomeny naudojimas

Asmeniniy svarbiy duomeny naudojimas ir dalijimasis iSsamiai aprasyti ,Kia Connect” duomeny apsaugos
pranesime.

12.7. Transporto priemonés perleidimas ir papildomi Paslaugy naudotojai

12.7.1. Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip nuolat perduodate jg tretiesiems asmenims, turite
vadovautis 9.2 skirsnyje nustatytais reikalavimais.

12.7.2. JeileidzZiate kitam asmeniui (,Papildomas naudotojas“) naudotis Paslaugomis, turite uztikrinti:

- kad 8is Papildomas naudotojas patvirtino ir priémé Sias Naudojimo saglygas, ypac 12 skirsnj;

- padedate Siam Papildomg naudotojui dél bet kokiy su svarbiais duomenimis susijusiy prasymuy, ypa¢
veikdami kaip pagrindinis misy kontaktas dél svarbiy duomenu;

- nedelsdami informuojate mus apie bet kokius su svarbiais duomenimis susijusius Papildomy naudotojy
prasymais ar pretenzijomis ir bendradarbiaujate su mumis, kad jos bity sprendziamos, ypa¢ pateikdami bating
informacija.

12.7.3. |statymy leidziamu mastu esate atsakingi uz mums ar tretiesiems asmenims padarytg zalg, jei nesilaikote
savo jsipareigojimy, ypa¢ 12.7.2 ir (arba) 5.4.3 skirsniuose nurodyty.
12.8. Papildoma informacija

ISsami informacija apie svarbius duomenis, jisy teises pagal ES Duomeny jstatymg ir kitg pagal jstatymus reikiamag
informacijg pateikta Duomeny jstatymo informaciniame praneSime.



12.9. Jgaliotojo naudotojo prieiga prie svarbiy duomeny ir jy naudojimas

12.9.1. Jis laikomas ,)galiotuoju naudotoju®, jei neturite teisés naudotis transporto priemone (pvz., nuosavybés ar
lizingo teisés), taciau naudojate Paslaugas pagal kito asmens (,Verslo vartotojo®) jgaliojima, ypac:

- jisy darbdavio;

- jusy verslo partnerio, pavyzdZiui, automobiliy nuomos jmonés.

12.9.2.12.1-12.9.1 skirsniai netaikomi Jgaliotiems naudotojams. Verslo naudotojai privalo suteikti savo |galiotiesiems
naudotojams visg jstatymy reikalaujama informacijg, ypac apie tai, kaip ir kokiais tikslais svarbls duomenys
naudojami, kaip prie jy galima prieiti ir su kuo jais dalijamasi. Dél iSsamesnés informacijos kreipkités j Verslo
naudotojg.

12.9.3. |galiotieji naudotojai turéty pateikti praSymus dél prieigos prie svarbiy duomeny per Verslo naudotojg.

13. PASLAUGY PAKEITIMAI; NAUDOJIMO SALYGUY PAKEITIMAI

13.1. Paslaugy pakeitimai

,Kia“ pasilieka teise atlikti pagristus paslaugy pakeitimus. Visy pirma, retkarciais atliekame teisiSkai reikalaujamus
atnaujinimus, kurie yra pakeitimai, uztikrinantys, kad misy paslaugos atitikty galiojancius jstatymus. Taip pat galime
atlikti Siuos savo paslaugy atnaujinimus saugumo sumetimais ir siekdami uZztikrinti, kad jie atitikty numatomus
kokybés standartus (pvz., aprasytus skirsnyje ,Jstatyminés garantijos®).

Be to, paslaugas galime keisti dél toliau nurodyty papildomy priezasg€iy:

- siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;

- siekdami prisitaikyti prie paslaugy vartotojy skai€iaus padidéjimo ar sumazéjimo;

- siekdami prisitaikyti prie importo pakeitimy licencijose ar partnerysciy su treCiosiomis Salimis; ir
- kad baty iSvengta piktnaudzZiavimo ar Zalos.

13.2. Naudojimo salygy pakeitimai

,Kia“ informuoja dél Siy naudojimo salygy pakeitimo ne véliau kaip prieS du ménesius iki siGlomy naujy naudojimo
salygy jsigaliojimo, pateikdama jas programéléje ,Kia App“ ir (arba) transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistemoje. Pakeistos naudojimo sglygos jsigalioja tik tuo atveju, jei su jomis sutinkate paspausdami atitinkama
mygtuka ,Sutikti“, esantj ,Kia Connect® programéléje arba transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemoje.

Jei nesutinkate su sidlomais naudojimo salygy pakeitimais, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie tai jspéje pries 6
savaites.

14. KITA INFORMACIJA

14.1.  Visos ,Kia“ir jisy sutartys sudaromos vietos ir angly kalbomis. Po atitinkamos sutarties sudarymo, sutarties
tekstg galésite atsisiysti rasti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads (https://connect.kia.com/eu/downloads ).

14.2. Sios naudojimo salygos yra visas $aliy susitarimas dél Paslaugy naudojimo dalyko ir pakeigia visus
ankstesnius ra8ytinius ar Zodinius aliy susitarimus dalyko atzvilgiu.

14.3. Nukrypstancios, prieStaraujancios ar papildancios jasy salygos taikomos Paslaugy naudojimui tik tuo atveju,
jeigu mes aiskiai sutikome rastu.

14.4. Bet kokie naudojimo salygy pakeitimai ir papildymai, taip pat jiems sudaryti batini praneSimai turi bati
tekstine forma (jskaitant el. pastg, faksg), kad baty galiojantys. Tekstinés formos reikalavimg galima panaikinti tik
tekstine forma.



14.5.  Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sias naudojimo saglygas kitam
paslaugy teikéjui, apie tai jus jspéje prie$ 6 savaites. Taciau Siuo atveju turite teise nutraukti Sias naudojimo sglygas
per ménesj nuo rastisko pranesimo, galiojangio tuo metu, kai ketinama Sias naudojimo salygas perleisti bendrovei,
kuri perima ,Kia“ pozicijg Siose naudojimo salygose, gavimo. RaSytiniame praneSime jus aiSkiai informuosime apie
Sig nutraukimo teise.

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés bet kuriuo metu nutraukti naudojimo salygas, tuo paciu ir
teisés bet kuriuo metu naudotis paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje.

15. KLIENTY APTARNAVIMAS / SKUNDAI

Jei turite klausimy ar skunduy, galite susisiekti su mumis 2 skirsnyje nurodytais kontaktais.

,Kia“ nedalyvauja ir neprivalo dalyvauti alternatyviose gin¢y sprendimo procedirose prie$ alternatyvaus gincy
sprendimo subjektg vartotojams.

16. INSTRUKCIJOS DEL PASLAUGU IR PATOBULINIMY PIRKIMO ATSISAKYMO TEISES

Jei esate vartotojas (t.y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakyma, kurio tikslas negali biti susietas su jisy komercine ar
savarankiSka profesine veikla), jis turite teise atsisakyti sutarties pagal jstatymy numatytas nuostatas, susijusias su
Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet kokiais Patobulinimy pirkimo susitarimais (zr. 5 skyriy)

16.1.  ATSISAKYMO TEISE

Jus turite teise atsisakyti Sios sutarties nenurodydami priezasties per keturiolikg dieny.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite pranesti mums,
.Kia Connect GmbH", Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, telefono numeris: +49 800 777304, el.
pasto adresas: support@kia-connect.eu, neatSaukiamu pareisSkimu (pvz., pastu ar el. pastu iSsiystu laiSku).

Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir pateikti
pavyzdine elektronine atsisakymo formg ar kitokj neatSaukiama pareisSkimg masy interneto svetainés puslapyje

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj varianta, mes nedelsdami
susisieksime su jumis naudodami patvarig laikmeng (pvz., el. pastu), kad patvirtintume atsisakymo gavima.

Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uzZtenka iSsiysti praneSima, kad jgyvendinate savo
teise atsisakyti sutarties, prie$ pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.

16.2.  ATSISAKYMO POVEIKIS

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus i$ jisy gautus mokéjimus, jskaitant pristatymo
iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo biidg nei misy siGlomas
maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bddas), nepagrijstai neatidéliodami ir, bet kuriuo atveju, ne véliau nei
per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jasy sprendimg atsisakyti Sios sutarties.

Toks graZinimas bus jvykdytas mokéjimo badu, kurj naudojote atlikdami pirmg mokéjima, jei nesusitarta kitaip. Bet
kuriuo atveju, jums nereikés sumokéti jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

16.3. SVARBIPASTABA: TEISES ATSISAKYTI SUTARTIES PASIBAIGIMAS

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciy, pagal kurias skaitmeninis turinys néra
tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms sglygoms:

16.3.1. sutartis nejpareigoja vartotojo sumokéti kaing po to, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;



16.3.2. sutartis jus jpareigoja sumokéti kaing, kai

1. .Kia“ pradéjo vykdyti sutartj,

2. iS anksto suteikéte aiskiai iSreikStag sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj prie$ pasibaigiant sutarties
atsisakymo laikotarpiui,

3. patvirtinote, kad suteikdami sutikimg pagal b) skirsnj jis netenkate atsisakymo teisés prasidéjus sutarties
vykdymui, ir

4. ,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Burgerliches Gesetzbuch, ,BGB*).

16.4.PAVYZDINE ATSISAKYMO FORMA
Pavyzdiné atsisakymo forma

(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

- Adresatas: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, el. pasto
adresas: info@kia-connect.eu:

- AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad a$ (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodyty paslaugy
teikimo (*),

- Uzsakymo data (*) / gavimo data (*),

- Vartotojo (-y) vardas (-i), pavardeé (-s),

- Vartotojo (-y) adresas (-i),

- Vartotojo (-y) parasas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),

- Data

(*) Nereikalingg iSbraukti.
17. JSTATYMINE GARANTIJA UZ TRUKUMUS

Jei esate vartotojas, turite teise j teisés aktuose numatytas teises dél atsakomybés uz prekiy ar skaitmeniniy
produkty trdkumus bei papildomas teises, apibréZtas Siose naudojimo sglygose. Jstatymuose numatytos teisés |
atsakomybe uz trkumus baigiasi praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pateikimo;
nepertraukiamo tiekimo atveju pretenzijos baigiasi ne anks¢&iau kaip po 12 ménesiy nuo pristatymo laikotarpio
pabaigos.

18. ATSAKOMYBE

Toliau numatyta atsakomybé taikoma atsizvelgiant j Salj, kurioje yra jasy gyvenamoji vieta:
18.1.18.1 Austrija

Taikomos jstatymais numatytos atsakomybés nuostatos.

18.2.1.18.2.1 Taikomy jstatymy leidZiama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir nesutartiné atsakomybé uz nuostolius ir Zalg,
atsiradusig dél Paslaugy teikimo ar dél Paslaugy teikimo vélavimo ar pertraukimo, neatsizvelgiant j jos teisinj
pagrindg (nesvarbu, ar pagal garantijg, sutartj, deliktg, neatsarguma ar kitka, jskaitant uz nematomus / pasléptus
defektus), ribojama Sitaip: (a) ,Kia“ turi atlyginti tokio tipo sutartims badingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy
jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz bet kokiy neesminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidima ar uz bet kokj
paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos ripestingumo pareigos pazeidima; ir (c) ,Kia“ neatsako uz jokig
specialig, netiesiogine ar pasekmine zalg, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudos, duomeny, pelno, santaupy,
galimybiy, reputacijos praradima, taip pat uz treciyjy Saliy reikalavimus (net jeigu ,Kia“ buvo pranesta apie tokios
Zalos galimybe). 18.2.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi (i) jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei (pvz.,
atsakomybei uz produktus su trikumais), (ii) atsakomybei uz sveikatos suzalojimus ar gyvybés atémimg, sukeltg bet
kokiais ,Kia“ veiksmais ar neveikimu, (jii) bet kokiai atsakomybei uz suk&iavima ar didelj neatsarguma, ar iv) bet
kokiai kitai atsakomybei, kurios pagal jstatymus negalima apriboti ar panaikinti. Be to, tokie atsakomybés apribojimai
netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé specialig garantija.

18.3. Bosnija ir Hercegovina



18.3.1. Kiek tai leidzia taikytina teise, ,Kia“ neatsako uz zalg, patirtg dél paslaugy ir (arba) patobulinimy teikimo
pagal Sias naudojimo sglygas arba susijusig su paslaugy ir (arba) patobulinimy teikimu, i§skyrus atsakomybe uz
ty&ine veika ar didelj aplaiduma.

Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai galimai privalomai, jstatymy nustatytai atsakomybei (pvz.,
atsakomybei uZ gaminius su trikumais), kuri jstatymisSkai negali bati apribota arba pasalinta.

18.4. Bulgarija

"Tiek, kiek leidzia galiojantys Bulgarijos jstatymai, ,Kia“ netaikoma sutartiné ar jstatyminé atsakomybé jums, kylanti
dél to, kad ,Kia“ nesilaiko Sios Paslaugy teikimo sutarties ir (arba) bet kokios sutarties dél naujinimy jsigijimo.
Pirmiausia ,Kia“ atsakomybé jasy atzvilgiu negali blti panaikinta ar apribota toliau nurodytais atvejais: (1)
atsakomybe uz didelj neatsarguma ar tycCia; ir (2) atsakomybé uz naudotojo kiino suzalojima ar mirtj dél bet kokio
,Kia“ veikimo ar neveikimo.

18.5. Kroatija

18.5.1. Kiek leidziama pagal taikyting Kroatijos teise, ,Kia“ sutartiné ir deliktiné atsakomybé (kroatiSkai:
izvanugovorna odgovornost), neatsizvelgiant j jos teisinj pagrinda, dél nuostoliy ir Zalos, atsiradusiy del paslaugy
teikimo arba susijusiy su paslaugy teikimu, arba dél bet kokio paslaugy teikimo vélavimo ar nutraukimo, yra
apribojama taip: a) ,Kia“ atsako tik uz numatoma zala, bidingg Sio tipo sutartims, atsizvelgiant j faktus, kurie buvo jai
Zinomi sutarties sudarymo metu, ir tik tuo atveju, jei buvo pazeisti esminiai sutartiniai jsipareigojimai, t. y.
jsipareigojimai, kuriy jvykdymas yra batinas siekiant tinkamai vykdyti sutartj, ir kuriais vartotojas gali pagrjstai
pasitikéti; b) ,Kia“ neatsako uz neesminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidima, taip pat uz bet kokj nezymy aplaiduma
vykdant bet kokias kitas taikytinas pareigas; c) ,Kia“ neatsako uz tiesioginius ar pasekminius nuostolius, pvz.,
prarastg naudg (kroatiSkai: izmakla dobit), jskaitant, bet neapsiribojant, naudojimo, duomenuy, pelno, santaupuy,
galimybiy ir reputacijos praradima, arba uz treCiujy Saliy pretenzijas, net jei ,Kia“ buvo informuota apie tokios zalos
galimybe.

18.5.2. Nurodyti atsakomybés ribojimai netaikomi: i) jokiai jstatymuose numatytai privalomai atsakomybei, jskaitant
atsakomybe uz gaminius su trikumais (kroatiskai: odgovornost za neispravan proizvod); ii) atsakomybei uz zalg dél
tyCios ar didelio neatsargumo; iii) bet kokiai kitai atsakomybei, kurios negalima apriboti arba atmesti pagal taikytinus
teisés aktus. Be to, Sie apribojimai netaikomi tuo atveju, jei ,Kia“ aiskiai prisiémé specialig garantijg arba
jsipareigojima, pvz., komercine garantijg Kroatijos jsipareigojimy jstatymo 4.1.1 skirsnio prasme.

18.5.3. JUs privalote déti pagrjstas pastangas siekiant iSvengti zalos ir jga sumazinti.

18.5.4. ,Kia“ neatsako uz naudojimasi kamera ir (arba) pavojaus zony jspéjimais, kuris yra draudziamas pagal
Kroatijos keliy eismo saugumo jstatymo 283 straipsnio 1 dalj (kroatiSkai: Zakon o sigurnosti prometa na cestama,
ZSPNC).

18.5.5. ,TomTom Global Content B.V.“ neatsako uz naudojimgsi kameromis ir (arba) pavojaus zony jspéjimais,
kuris yra draudziamas pagal ZSPNC 283 straipsnio 1 dalj.

18.5.6. ,HERE Europe B.V.“ neatsako uz naudojimasi kameromis ir (arba) pavojaus zony jspéjimais, kuris yra
draudziamas pagal ZSPNC 283 straipsnio 1 dal].

18.6. Kipras

18.6.1. ,Kia“ atsako uz numatomus nuostolius ar Zalg, kurig sukélé ,Kia“. Jei ,Kia“ nesilaiko Siy naudojimo salygy,
,Kia“ yra atsakinga uz visus jlsy patirtus nuostolius ar zalg, kurie yra numanoma ,Kia“ padaryto Sios sutarties
pazeidimo arba musy nesugebéjimo laikytis tinkamo atsargumo ir jgidziy pasekmé, taCiau mes nebusime atsakingi



uz bet kokius nuostolius ar zalg, kuriy nebuvo galima numatyti. Nuostoliai ar zala yra numatomi, jei akivaizdu, kad jie
atsiras, arba jei sutarties sudarymo metu ir jis, ir mes zinojome, kad jie gali atsirasti.

18.6.2. ,Kia“ jokiu budu nepanaikina ir neapriboja savo atsakomybés prie$ jus, kai tai yra neteiséta. Tai apima
atsakomybe uz gyvybés atémimag ar sveikatos suzalojimg dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar subrangovy
neatsargumo arba uz suké&iavimg ar apgaulingg klaidinima.

18.6.3. ,Kia“ neatsako uz verslo nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus
naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ neatsakinga uz pelno praradima, verslo
praradimag, verslo pertraukimg ar verslo galimybiy praradima.

18.6.4. ,Kia“ neatsako uz matuokliy ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojimag, kuris draudziamas pagal galiojantj
(-Cius) vietos jstatyma (-us).

18.6.5. ,TomTom Global Content B.V.“ neatsako uz matuokliy ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojima, kuris
draudziamas pagal galiojantj (-Cius) vietos jstatymg (-us).

18.7.  Cekijos Respublika

18.7.1. .5.1 Maksimaliai pasinaudojant taikytinoje teiséje numatytomis galimybémis, ,Kia“ sutartiné ir jstatyminé
atsakomybeé uz nuostolius ar neturting zalg, atsirandancig dél paslaugy ar atnaujinimy teikimo ar su jais susijusig zalg
arba bet kokj paslaugy ir atnaujinimy teikimo vélavimg ar nutraukima, nepriklausomai nuo jy teisinio pagrindo,
ribojama taip: (a) ,Kia“ atsako uz fakting zala, nevirijan¢ig numatomos, sutarciai badingos Zalos, atsiradusios dél
sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo, dydzio; (b) ,Kia“ neatsako uz negautg pelng ar neturtine zala. .5.2 Pirmiau
nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi: a) ,Kia“ atsakomybei uz prigimtiniy asmens teisiy pazeidima; b)
atsakomybei uz zalg dél tyCios arba dél didelio neatsargumo; c) atsakomybei prie$ silpnesnes Salis, ypa¢ naudotojus;
arba d) bet kokiai kitai atsakomybei, kuri pagal jstatymus negalima apriboti ar pasalinti.

18.8. Danija

18.8.1. ,Kia“ neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar Zalg, iSskyrus tuos atvejus, kai ,Kia“ sukélé
nuostoliy ar zalg tyCia ar dél didelio neatsargumo.

18.8.2. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi privalomai jstatymais nustatytai atsakomybei, ypa¢
atsakomybei pagal Danijos atsakomybés uz gaminius jstatymg (Produktansvarslagen) ir uz asmens suzalojimg
nusikalstamais veiksmais. Be to, Sie atsakomybés apribojimai netaikomi, jei ,Kia“ prisiémé konkrecig garantija.

18.8.3. Jus privalote imtis pagrjsty priemoniy Zalai iSvengti ir sumazinti.

18.9.  Estija

18.9.1. Kiek tai leidziama pagal taikomus jpareigojancius jstatymus, ,Kia“ neatsako dél priezas€iy uz Zalg (tiesiogine
ar netiesiogine, jskaitant negautg pelng), susidarandia i$ paslaugy teikimo sutarties ar paciy paslaugy arba su jomis
susijusia.

18.9.2. ,Kia“ neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jspéjamuyjy jrenginiy / kity susijusiy jrenginiy, kurie aptinka
greic¢io matavimo prietaisus, naudojamus eismo priezitrai pagal Keliy eismo taisykliy 73 straipsnio 8 dalj, arba jiems
trukdo, naudojima.



18.9.3. ,TomTom Global Content B.V.“ neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jspéjamujy jrenginiy / kity susijusiy
jrenginiy, kurie aptinka grei€io matavimo prietaisus, naudojamus eismo prieZitrai pagal Keliy eismo taisykliy 73
straipsnio 8 dalj, arba jiems trukdo, naudojima.

18.9.4. ,HERE Europe B.V.“ neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jspéjamujy jrenginiy / kity susijusiy jrenginiy,
kurie aptinka greicio matavimo prietaisus, naudojamus eismo priezidrai pagal Keliy eismo taisykliy 73 straipsnio 8
dalj, arba jiems trukdo, naudojima.

18.9.5. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai neapriboja ,Kia“ atsakomybés naudotojo mirties ar kiino
suzalojimo atvejais, kitais atvejais, kai Zala buvo padaryta dél tyCios arba dél didelio neatsargumo, arba bet kokios
kitos atsakomybés, kuri pagal galiojancius jstatymus negali bati apribota ar pasalinta.

18.10. Suomija

18.10.1. Kiek tai leidzia taikytini jstatymai, ,Kia“ neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar zalg.

18.10.2. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatymais numatytai atsakomybei,
ypac atsakomybei uz nusizengima ar didelj neatsarguma, atsakomybei pagal Suomijos atsakomybés uz gaminius
jstatyma (Tuotevastuulaki) ir atsakomybei asmens suzalojimo ar mirties atveju. Be to, Sie atsakomybés apribojimai
netaikomi, jei ,Kia“ prisiémé specialig garantijg.

18.10.3. Pirmiau nurodyti 17.8.1 ir 17.8.2 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz nereikalingas iSlaidas.

18.10.4. JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy Zalai iSvengti ir sumazinti.

18.11.18.9 Prancizija

18.11.1.18 skirsnis netaikomas, jei jis esate naudotojas.

18.11.2.18.9.2 ,Kia“ sutartiné atsakomybé uz Zalg, atsiradusig dél paprasto neatsargumo, ribojama Sitaip: (a)

.Kia“ turi atlyginti tokio tipo sutartims bldingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b)
,Kia“ neatsako uz jokig netiesiogine Zalg, kuri gali atsirasti dél Paslaugy naudojimo; (c) ,Kia“ neatsako uz jokig zalg,
atsiradusig dél force majeure jvykio (t. y. jvykio, nepriklausancio nuo ,Kia“ valios, ir kurio nebuvo galima pagrjstai
numatyti sutarties sudarymo metu). 18.9.3 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatyminei
atsakomybei, ypa¢ atsakomybei uz didelj neatsargumga ir (ar) ty€ig, atsakomybei uz produktus su trikumais ir
atsakomybei uz sveikatos suZalojima. Be to, tokie atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia
,Kia“ prisitmé specialig garantijg. 18.9.4 ir 18.8.2 ir 18.8.3 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz
bereikalingas iSlaidas.

18.12.18.10 Vokietija

18.12.1.18.10.1 ,Kia“ atsako pagal teisés akty nuostatas uz ,Kia“, jos teiséty atstovy, vadovaujanciy darbuotojy ar
kity netiesioginiy agenty ty€ig ir didelj neatsarguma. Tas pats taikoma ir garantijos pazeidimo (pvz., pagal Vokietijos
civilinio kodekso (,Burgerliches Gesetzbuch®) 444 arba 639 straipsnius) ar kitos grieztos atsakomybés atveju, taip pat
pretenzijy pagal atsakomybés uz gaminj jstatymg arba Zalos gyvybei, sveikatai ar kino suzZalojimo atveju. 18.10.2
Paprasto neatsargumo atveju ,Kia“ atsako tik tiek, kiek netaikomas 18.10.1 punktg, uz esminiy sutartiniy
jsipareigojimy pazeidima, t. y. tokiy jsipareigojimy, kuriy jvykdymas visy pirma leidzia tinkamai jvykdyti sutartj ir kuriy
jvykdymu klientas galéjo pasikliauti arba kuriy kaltas nejvykdymas kelia grésme sutarties tikslo pasiekimui, taciau



Siuo atveju jy dydis ribojamas i$ anksto numatomos, paprastai atsirandancios zalos, kurios atsiradimo ,Kia“ turéjo
tiketis sutarties sudarymo metu dél tuo metu zinomy aplinkybiy. 18.10.3 Jas privalote imtis pagristy priemoniy zalai
iSvengti ir sumazinti. 18.10.4 ,Kia“ neatsako uz jspéjimy apie grei¢io matuoklius / pavojingas zonas, draudziamy
pagal Vokietijos keliy eismo jstatymo (,StVO*) 23 straipsnio 1c dalj, naudojimg (zr. 15 skyriy). 18.10.5 ,TomTom
Global Content B.V.“ neatsako uz jspéjimy apie grei¢io matuoklius / pavojingas zonas, draudziamy pagal Vokietijos
keliy eismo jstatymo (,StVO*) 23 straipsnio 1c dalj, naudojimg (Zr. 15 skyriy). 18.10.6 ,HERE Europe B.V.“ neatsako
uz jspeéjimy apie grei€io matuoklius / pavojingas zonas, draudziamy pagal Vokietijos keliy eismo jstatymo (,StVO*) 23
straipsnio 1c dalj, naudojima. ,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Blirgerliches
Gesetzbuch, ,BGB*).

18.13. Graikija

,Kia“ atsako remiantis privalomomis jstatyminémis atsakomybés taisyklémis, suk&iavimo ar didelio neatsargumo
atvejais. ,Kia“ taip pat gali bdti atsakinga uz mazg neatsarguma, jei: a) esate naudotojas, b) mirties, kiino suzalojimo
ar moralinés Zalos atveju, c) i§ anksto nebuvo konkreciai susitarta del iSim&iy.

18.14.18.12 Vengrija

18.14.1.18.12.1 Taikomy jstatymy leidziama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir nesutartiné atsakomybé uz nuostolius ir Zala,
atsiradusig dél Paslaugy teikimo ar dél Paslaugy teikimo vélavimo ar pertraukimo, neatsizvelgiant j jos teisinj
pagrindg (nesvarbu, ar pagal garantijg, sutartj, deliktg, neatsarguma ar kitka, jskaitant uz nematomus / pasléptus
defektus), ribojama Sitaip: (a) ,Kia“ turi atlyginti tokio tipo sutartims bddingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy
jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz bet kokiy neesminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidima ar uz bet kokj
paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos ripestingumo pareigos pazeidima; ir (¢) ,Kia“ neatsako uz jokig
specialig, netiesiogine ar pasekmine Zala, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudos, duomeny, pelno, santaupy,
galimybiy, reputacijos praradima, taip pat uz treciyjy Saliy reikalavimus (net jeigu ,Kia“ buvo pranesta apie tokios
Zalos galimybe). 18.12.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiéme
specialig garantija. Né viena Siy Naudojimo salygy nuostata neapriboja ir nepanaikina ,Kia“ atsakomybés uz (i)
gyvybeés atémimg ar sveikatos suzalojimg dél ,Kia“ ar ,Kia“ darbuotojy ar atstovy neatsargumo; (ii) tycia; (iii)
jsipareigojimy pagal vieSosios tvarkos taisykles pazeidima, ir (iv) bet kuriuo kitu atveju, kai ,Kia“ atsakomybé negali
bati ribojama ar panaikinama pagal taikomus jstatymus.

18.14.3. Jei Kia“ netinkamai vykdo sutartj, galite pareiksti reikalavimg dél sutartinés garaniniy jsipareigojimys pagal
2013 m. Civilinio kodekso V jstatymg. Siomis sglygomis galite reikalauti istaisymo arba pakeitimo, i§skyrus atvejus,
kai pasirinktos sutartinés garantijos jvykdymas yra nejmanomas arba ,Kia“ patirty neproporcingai dideliy iSlaidy,
palyginti su alternatyviomis zalos iStaisymo priemonémis. Jei nepareikalavote arba negaléjote pareikalauti iStaisymo
arba pakeitimo, galite reikalauti pagrjstai sumazinti atlygj arba iStaisyti defektg patys, arba uzsakyti jo iStaisyma
,Kia“ sgskaita, arba — krasStutiniu atveju — nutraukti sutartj. JUs turite teise pakeisti pasirinktg sutartine garantine teise
kita, taciau pakeitimo iSlaidas turésite dengti jis, iSskyrus atvejus, kai tai buvo pagrjsta arba batina dél ,Kia“ elgesio.
Apie defektg privalote pranesti nedelsdami, bet ne véliau kaip per du ménesius nuo jo nustatymo. Praéjus dvejiems
metams nuo sutarties jvykdymo, nebegalite pasinaudoti savo teise j sutartine garantijg. Jei per $eSis ménesius nuo
paslaugos suteikimo jrodysite, kad jsigytg gaminj ar naudotg paslauga suteiké ,Kia“, sutartinés garantijos reikalavimui
pareiksti néra jokiy kity batiny saglygy, iSskyrus tai, kad apie defektg pranesete ,Kia“. Taciau praéjus SeSiems
meénesiams nuo paslaugos suteikimo, privalote jrodyti, kad nustatytas defektas egzistavo jau paslaugos suteikimo
metu.

18.14.4. Kadangi Sios naudojimo sglygos netaikomos kilnojamoms prekéms parduoti, jis negalite reiksti jokiy
garantiniy pretenzijy ,Kia“ dél produkty.

18.14.5. ,Kia“ neprisiima jokiy savanoriSky garantijy, o paslaugy teikimas pagal Sias naudojimo saglygas nepatenka j
privalomy jstatyminiy garantijy kategorijas, nustatytas Vyriausybés dekretu Nr. 151/2003. (IX. 22.) dél jstatymais
nustatytos garantijos tam tikroms negendan¢ioms vartojimo prekéms.

18.15. Islandija



18.15.1. Sutartiné ir jstatyminé ,Kia“ atsakomybé uz zalg, padarytg dél nedidelio neatsargumo, neatsizvelgiant j jo
teisinj pagrinda, ribojama taip: (a) ,Kia“ atsako uz tokio tipo sutartims bldingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy
jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz bet kokj neatsargy bet kokios kitos taikomos riipestingumo pareigos
pazeidima; (c) ,Kia" atsakomybé ribojama iki 50 000 ISK uz vieng jvykj; (d) ,Kia“ neatsako uz jokig Zalg, atsiradusig
dél force majeure jvykio (t. y. jvykio, nepriklausanéio nuo ,Kia“ valios, ir kurio nebuvo galima pagrjstai numatyti
sutarties sudarymo metu).

18.15.2. Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei, jskaitant atsakomybe
pagal Islandijos atsakomybés uz gaminius jstatymg (L6g um skadsemisabyrgd). Be to, tokie atsakomybés apribojimai
netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémeé specialig garantija.

18.15.3. JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

18.16.18.14 Airija

18.14.1 Kia“ atsako jums uz numatomus ,Kia“ sukeltus nuostolius ir zalg. Jeigu ,Kia“ nesilaiko Siy Naudojimo saglygy,
,Kia“ yra atsakinga uz jasy patirtus nuostolius ar zalg, kurig galima numatyti tuo atveju, jeigu ,Kia“ pazeisty Sias
naudojimo sglygas arba mes nesielgtume pagrjstai rlipestingai ir kompetentingai, taiau mes neatsakome uz jokius
nenumatomus nuostolius ar Zalg. Nuostoliai ar Zala yra numatomi, jeigu yra akivaizdu, kad jie atsiras, arba jeigu
sutarties sudarymo metu mes ir jUs Zinojome, kad jie gali atsirasti. 18.14.2 ,Kia“ jokiu badu nepanaikina ir neapriboja
savo atsakomybés prie$ jus, kai tai yra neteiséta. Tai apima atsakomybe uz gyvybés atémimag ar sveikatos
suzalojimg dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar subrangovy neatsargumo arba uz suk&iavimg ar apgaulingg
klaidinimg. 18.14.3 , Kia“ neatsako uz verslo nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu
produktus naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ nebus atsakinga uz pelno
praradimag, verslo praradima, verslo pertraukimag ar verslo galimybiy praradima.

18.17.18.15 ltalija

18.17.1.18.15.1 ,Kia" atsakomybé uz Zalg, atsiradusig dél paprasto neatsargumo, ribojama Sitaip: (a) ,Kia“ turi
atlyginti tokio tipo sutartims bldingg numatomg zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b)

,Kia“ neatsako uz bet kokj paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos riipestingumo pareigos pazeidimg. (c) Minéti
atsakomybeés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiemé specialig garantija. Né viena Siy
Naudojimo saglygy nuostata neapriboja ir nepanaikina ,Kia“ atsakomybés uz (i) gyvybés atémimg ar sveikatos
suzalojimg dél ,Kia“ ar ,Kia“ darbuotojy ar atstovy neatsargumo; (ii) didelj neatsarguma ar tycia; (iii) jsipareigojimy
pagal vieSosios tvarkos taisykles pazeidima, ir (iv) bet kuriuo kitu atveju, kai ,Kia“ atsakomybé negali bati ribojama ar
panaikinama pagal taikomus jstatymus. 18.15.2 18.15.1 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz
bereikalingas iSlaidas. 18.7.3 Jus privalote imtis pagrjsty priemoniy Zalai iSvengti ir sumaZinti.

18.18. Latvija

,Kia“ atsako uz visg zalg, kylancig i$ Sios sutarties ar jos vykdymo, pagal galiojanCius jstatymus.

18.19. Lietuva

Kiek tai leidZziama pagal galiojancius jstatymus, nei ,Kia“, nei jos sutarties partneriai neatsako uz Zalg, atsiradusig del
Sios sutarties ar jos vykdymo, nebent zala atsirado dél ,Kia“ tyCios arba dél didelio neatsargumo. Sis punktas
neapriboja ,Kia“ atsakomybés uz asmens suzalojima, gyvybés atémima ar neturtinés Zalos atlyginima.

18.20. Malta

.Kia“ atsakomybé uz zalg, padarytg dél mazo neatsargumo, yra ribota: (a) ,Kia“ turi atlyginti tokio tipo sutartims
bldingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy paZeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz bet kokj paprastai
neatsargy bet kokios kitos taikomos ripestingumo pareigos pazeidima. Jokia Siy Naudojimo sglygy nuostata



neapriboja ir nepanaikina ,Kia“ atsakomybés uz: (i) mirtj ar kino suzalojimg dél ,Kia“ arba ,Kia“ darbuotojy ar atstovy
neatsarguma; (ii) didelj neatsarguma ar tyc¢ine Zalg; ir (i) bet kokj kitg atvejj, kai ,Kia“ atsakomybé negali bdti apribota
ar panaikinta pagal galiojancius jstatymus.

18.21. Moldova

Tiek, kiek leidzia galiojantys jstatymai, ,Kia“ netaikoma jokia kita atsakomybé, iSskyrus atsakomybe uz: 1)
atsakomybe dél didelio neatsargumo ar ty€ia; 2) jstatymine atsakomybe uz ,Kia“ ar ,Kia“ vardu veikian€iy asmeny
veiksmais ar neveikimu vartotojui padarytg kiino suzalojima ar sukeltg mirtj ir uz asmens suzalojimg nusikalstamais
veiksmais; 3) jstatymine atsakomybe uz defektus; ir 4) kitg atsakomybe, kurios apribojimas ar netaikymas
prieStarauja jstatymams ir sgZiningumo principui.

18.22. Juodkalnija

18.22.1. Bendroji taisyklé pagal Juodkalnijos teisés aktus yra tokia, kad Salis, padariusi Zalg ir atsakinga kitos Salies
atzvilgiu, privalo zalg atlyginti. Reikalavimas dél Zzalos atlyginimo nustoja galioti praéjus trejiems metams nuo dienos,
kai nukentéjusioji Salis nustaté Zalg. Bet kuriuo atveju reikalavimas dél zalos atlyginimo nustoja galioti praéjus 5
metams nuo Zalos padarymo dienos. ,Kia“ neatsako uz jokig Zalg, kuri nebuvo padaryta dél ty€inio ar didelio
aplaidumo.

18.23.18.18 Nyderlandai

18.23.1.18.8.1 Pagal taikomus privalomus jstatymus leidZziama apimtimi, ,Kia“ neatsako jokiu teisiniu pagrindu uz bet
kokius nusikaltimus, padarytus 8.1 punkte nurodytu nemokamy paslaugy laikotarpiu. Tiek, kiek ,Kia“ yra atsakinga uz
tokig Zalg, arba jei atsakomybé susijusi su kitais produktais ir (arba) paslaugomis, nei nurodyta 8.1 punkte, arba bet
kokia kita atsakomybe, tokia atsakomybé ribojama numatomos zZalos, atsiradusios dél esminio (sutartinio)
jsipareigojimo pazeidimo, dydziu. ,Kia“ neatsako uz netiesioging ar pasekmine zalg. ,Kia“ neatsako uz mazy
jsipareigojimy nevykdymg arba uz nezymy aplaiduma. Nurodytas atsakomybés apribojimas netaikomas, jei tai yra
neiSvengiama privalomoji atsakomybé ir atsakomybeé, pagrjsta dideliu ,Kia“ aplaidumu arba tycia.

18.23.2. JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti. ,Kia“ neatsako uz zalg, atsiradusig dél to,
kad jus nededate arba nesiimate tokiy pagristy pastangy.

18.24. Norvegija

“ X

18.24.1.18.21.1 ,Kia" neatsako uz tiesioging ar netiesiogine Zalg, i8skyrus atvejus, kai ,Kia“ Zalg padaré dél ty¢ios
arba didelio neatsargumo. 18.4.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi privalomai jstatyminei atsakomybei, ypac
atsakomybei dél tyCios, atsakomybei pagal Norvegijos atsakomybés uz gaminius jstatymg (produktansvarsloven),
atsakomybei pagal Skaitmeniniy paslaugy jstatyma (digitalytelsesloven) ir atsakomybei padarytg kiino suzalojima,
esant kaltei. Be to, Sie atsakomybés apribojimai netaikomi, jei ,Kia“ suteiké specialig garantijg.

18.24.3.18.24.1 ir 18.24.2 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz nereikalingas iSlaidas.

18.24.4. JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

18.25. Lenkija
Taikomos jstatymy nuostatos dél atsakomybés.

18.26. Portugalija



18.26.1. Sutartiné ,Kia“ atsakomybé uz zalg, padarytg dél mazo neatsargumo, yra ribota: (a) atsako tokio tipo
sutartims btdinga numatoma Zala dél sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz netiesiogine Zala,
atsiradusig dél paslaugy naudojimo;

18.26.2. Minéti apribojimai netaikomi didelio neatsargumo atvejais arba dél produkty neatitikties per 3 (trejus) metus
arba jei ir tiek, kiek ,Kia“ suteiké konkrecig garantijg pagal spalio 18 d. dekretg-jstatymg 84/2021, kuriuo
reglamentuojamos vartotojy teisés perkant ir parduodant skaitmenines prekes, turinj ir paslaugas.

18.26.3. ,Kia“ jokiu budu nepanaikina ir neapriboja savo atsakomybés pries$ jus, kai tai yra neteiséta. Tai apima
atsakomybe uz gyvybés atémimg ar sveikatos suzalojimg dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar subrangovy
neatsargumo arba uz sukdiavimag ar apgaulingg klaidinima; uz jusy teisiy, susijusiy su paslaugomis, pazeidima,
jskaitant teise gauti pagrjstai kompetentingai ir riipestingai teikiamas paslaugas.

18.26.4. Kia neatsako uz verslo nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus
naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ neatsakinga uz pelno praradima, verslo
praradimg, verslo pertraukimg ar verslo galimybiy praradima.

18.27. Rumunija

18.27.1. Maksimaliu pagal galiojancius jstatymus leidziamu mastu ir nepazeidziant (i) jstatyminés garantijos uz
trikumus, (ii) privalomy jstatymais numatyty garantijy ir susijusiy jsipareigojimy, (iii) atsakomybés uz Zalg sveikatai,
fizinei ar psichinei sveikatai ir (iv) bet kokios kitos atsakomybés, kurios pagal jstatymus negalima apriboti ar pasalinti,
,Kia“ neatsako ir néra kitaip atsakinga uz nuostolius, Zalg ar nuostolius, atsiradusius dél nedidelio aplaidumo ar
neatsargumo arba force majeure ir (arba) nenumatyty aplinkybiy. Js privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti
ir sumazinti. Siekiant iSvengti abejoniy, force majeure reiskia bet kokj iSorinj, nenumatytg, absoliuciai nejveikiamg ir
neiSvengiama jvykj, o nenumatytas jvykis reiskia jvykj, kurio asmuo negaléjo numatyti ar uzkirsti jam kelio, o kitu
atveju baty buves atsakingas, jei jvykis nebdty jvykes.

18.27.2. Kia neatsako uz verslo nuostolius. Paslaugas teikiame tik asmeniniam naudojimui. Mes teikiame paslaugas
tik asmeniniam naudojimui. Bet kokiu atveju ,Kia“ neatsako uz nenumatytg Zalg, netiesiogine ar pasekmie Zala,
negautg pelng, prarastg galimybe naudotis pelnu, prarastas galimybes ar zalg ateityje.

18.28. Serbija

18.28.1. Reikalavimas dél zalos atlyginimo nustoja galioti praéjus trejiems metams nuo dienos, kai nukentéjusi Salis
nustaté zalg. Bet kuriuo atveju reikalavimas dél Zalos atlyginimo nustoja galioti praéjus 5 metams nuo Zalos
padarymo dienos.

18.28.2. ,Kia“ neatsako uz jokig zalg, kuri nebuvo padaryta dél ty¢inio ar didelio aplaidumo.

18.29. Slovakija

18.29.1. Slovakijoje taikomy jstatymy leidziama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir jstatyminé atsakomybé uz Zalg (ypac uz
faktinius nuostolius ir pelno praradimg), atsirandancig dél paslaugy ar atnaujinimy teikimo arba susijusig su paslaugy
ar atnaujinimy teikimu arba paslaugy ir atnaujinimy teikimo vélavimu ar pertraukimu, nepriklausomai nuo jy teisinio
pagrindo, yra ribojama. ,Kia“ atsako uz zalg daugiausiai tokia suma, kurig ,Kia“ numaté arba kurig ,Kia“ galéjo
numatyti kaip galimg ,Kia“ jsipareigojimo pazeidimo pasekme sutarties sudarymo metu, atsizvelgiant j visus faktus,
kuriuos ,Kia“ Zinojo arba turéjo Zinoti elgdamasi deramai atsargiai. 18.29.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi
jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei, tokie atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia
,Kia“ prisiémé specialig garantijg. 18.29.3 JUs privalote imtis pagristy priemoniy Zalai iSvengti ir sumazinti.



18.30. Slovénija

18.30.1. ,Kia“ atsakomybé apsiriboja:
i) zala, padaryta dél didelio aplaidumo arba tycinés veikos; ir
ii) atsakomybe uz kiino suzalojima, mirtj arba tyCia sukeltg sveikatos sutrikimg.

18.30.2. ,Kia“ neatsako uz netiesiogine ar pasekmine Zalg, jskaitant, bet neapsiribojant, pelno, santaupy, galimybiy,
reputacijos, naudojimo ir duomeny praradima, iSskyrus atvejus, kai toks atleidimas nuo atsakomybés néra leidziamas
pagal taikytinus privalomus teisés aktus.

18.30.3. Kiek tai leidziama pagal taikyting teise, ,Kia“ netaiko jokiy garantijy, laidavimo ar pareidkimuy, kurie néra
aiskiai nurodyti Siose naudojimo salygose, kiek tai taikoma paslaugoms. Paslaugos teikiamos pagal principg ,tokios,
kokios yra“.

18.30.4. JUs privalote déti pagrjstas pastangas siekiant iSvengti zalos ir jg sumazinti. ,Kia"“ neatsako uz zalg, kuri
atsirado dél jisy negebéjimo déti tokias pagrjstas pastangas.

18.31. Ispanija

18.31.1. Kia neriboja savo privalomos jstatyminés atsakomybés, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, atsakomybe uz
tyCia ir atsakomybe uz kaltai sukeltus sveikatos suzalojimus. 18.31.2 18.31.1 skirsnis atitinkamai taikomas
,Kia“ atsakomybei uz bereikalingas i$laidas.

18.32. Svedija

18.32.1. ,Kia“ neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar Zalg, iSskyrus tuos atvejus, kai ,Kia“ sukélé
nuostoliy ar zalg tyCia ar dél didelio neatsargumo. 18.32.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai
jstatyminei atsakomybei, ypaé atsakomybei uz ty&ia, atsakomybei pagal Svedijos atsakomybés uz produktus jstatyma
(Produktansvarslagen) ir atsakomybei uz kaltai sukeltus sveikatos suzalojimus. Be to, tokie atsakomybés apribojimai
netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé specialig garantijg. 18.32.3 18.32.1 ir 18.32.2 skirsniai
atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz bereikalingas iSlaidas. 32.4 JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy Zalai
iSvengti ir sumazinti.

18.33. Sveicarija

Kiek tai leidziama pagal galiojancius privalomus jstatymus, ,Kia“ netaikoma jokia kita atsakomybé, iSskyrus
atsakomybe uz (1) didelj neatsarguma ar tyCig ir (2) atsakomybe uz sukeltg sveikatos suzalojimg ar gyvybés
atémima, esant kaltei. Taikomy privalomy jstatymy leidZziama apimtimi, ,Kia“ neatsako uz netiesioging zala, jskaitant,
bet neapsiribojant, pelno, santaupy, galimybiy, reputacijos, naudojimo ar duomeny praradima. ,Kia“ netaiko jokiy ir
visy garantijy, jei ir kiek jos taikomos pagal Sig sutartj teikiamoms paslaugoms, kiek tai leidZziama pagal galiojanCius
privalomus jstatymus. Paslaugos teikiamos ,tokios, kokios yra“ principu.

18.34.18.27 Jungtiné Karalysté

18.34.1. ISskyrus bet kokig teisine atsakomybe, kurios negalime pasalinti pagal jstatymus (pavyzdziui, uz gyvybés
atémima ar sveikatos suzalojimg dél masy aplaidumo, uz suk&iavimg ar apgaulingg klaidinimg arba uz bet kokig kitg
atsakomybe, kurios negalima pas$alinti ar apriboti pagal Jungtinés Karalystés jstatymus) arba kylan¢ig pagal
galiojancius jstatymus, susijusius su jisy asmeninés informacijos apsauga, ,Kia“ néra jums atsakinga uz bet kokius:



18.34.1.1. nuostolius ar zala, kuriuos jis patyréte ir kuriy nebuvo galima numatyti dél to, kad ,Kia“ pazeidé Sig
sutartj arba kad mes nesugebéjome elgtis pakankamai riipestingai ir kvalifikuotai. Nuostoliai ar Zala yra numatomi, jei
akivaizdu, kad jie atsiras, arba jei sutarties sudarymo metu mes ir jis Zinojome, kad jie gali atsirasti;

18.34.1.2. nuostolius, padarytus ne naudotojams;

18.34.1.3. komercinius nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus
naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ neatsakinga uz pelno praradima, verslo
praradimag, verslo pertraukimg ar verslo galimybiy praradima;

18.34.1.4. nuostolius ar zala, kurie atsirado ne dél masy kaltés ar pazeidimo; arba

18.34.1.5. nuostolius ar Zalg (jskaitant zalg jdsy jrenginiui ar kitam jums priklausanciam skaitmeniniam turiniui,
padarytg teikiant paslaugas, nebent mes elgémés pakankamai ripestingai ir kvalifikuotai), virSijan€ius 500 svary
sterlingy arba visg jisy sumokétg kaing uz ,Kia Connect* programéle, multimedijos sistemg, paslaugas ir
atnaujinimus.

18.35. Sios naudojimo sglygos gali biti keitiamos pagal vietos jstatymus. Apsilankykite
https://connect.kia.com/eu/downloads ir susipazinkite su visais pakeitimais.

19.VIETOS |STATYMUY PAKEITIMAI

Toliau lenteléje pateikti konkretis vietos teisés pakeitimai, taikomi atsizvelgiant j Salj, kurioje jis nuolat gyvenate.
Belgija

6.1 skirsnio paskutinis sakinys i$ dalies kei€iamas taip:

Neapribojant privalomy teisiy pagal taikomus jstatymus, be iSankstinio masy leidimo negalite atkurti (visiSkai ar i$
dalies), perduoti (elektroninémis priemonemis ar kitaip), modifikuoti, rodyti, perduoti i$ naujo, licencijuoti, susieti ar
kitaip naudoti.

14.5 skirsnio 1 dalis i$ dalies kei¢iama taip:

Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sias Naudojimo salygas kitam paslaugy
teikéjui, apie tai jus jspéje pries 6 savaites ir be jlsy sutikimo, su sglyga, kad toks perdavimas nesumazina jisy, kaip
vartotojo, garantijy.

55 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Jus aiskiai sutinkate, kad sutartis pradedama vykdyti, gavus jusy patvirtinima, tg dieng, kai jregistruojate

.Kia“ paskyrg (jeigu naudojama ,Kia Connect” mobilioji programélé). Be to, jUs sutinkate su tuo metu galiojaniomis
Naudojimo saglygomis ir todél sutinkate bei pazjstate, kad netenkate teisés atsisakyti susitarimo ir (arba) sutarties
pagal Belgijos ekonomikos teisés kodekso V1.53,13 straipsn;.

Bosnija ir Hercegovina

14.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

Kiek tai leidziama pagal galiojancius privalomus jstatymus, ,Kia“ nedalyvauja ir néra jsipareigojusi dalyvauti
alternatyviose gincy sprendimo procedirose. Bet koks gincas tarp jasy ir ,Kia Connect” bus sprendziamas

kompetentingame teisme Bosnijoje ir Hercegovinoje.

15.1 ir 15.2 skirsniai pakeiiami taip:



sPenkiolika" vietoje ,keturiolika" ir ,15" vietoje ,14"
Bulgarija

13.2 skirsnio 2 dalis turi biti iSbraukta ir pakeista taip:

,Kia" iSsiys pasillymg pakeisti Sias Naudojimo salygas telefonu, el. pastu arba pastu vartotojo nurodytu pasto adresu
ir paskelbs jas ,Kia Connect‘ programéléje ir (arba) transporto priemonés multimedijos sistemoje likus ne maziau kaip
dviem ménesiams iki siGlomy naujy Naudojimo salygy jsigaliojimo. Pakeistos Naudojimo sglygos jsigalioja tik tuo
atveju, jei su jomis sutiksite paspausdami atitinkamg mygtukg ,Sutikti“ ,Kia Connect® programéléje arba transporto
priemonés multimedijos sistemoje. Jei nesutinkate su siGlomais Naudojimo sglygy pakeitimais, galite (i) nutraukti
sutartj, kuriai taikomos Naudojimo sglygos, arba (ii) toliau vadovautis iki pakeitimy galiojusia Naudojimo salygy
versija.

14.5 skirsnis turi bati papildomas taip:

Perdavimo pagal ankstesnj sakinj atveju ,Kia“ uztikrina, kad visos jums suteiktos garantijos likty galiojancios ir
nepakitusios.

16.3.1 skirsnis turi biti iSbrauktas ir netaikomas.

16.3.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jei esate vartotojas, mes blsime atsakingi jums uz bet kokig Paslaugos (teikiamos pagal Sias Naudojimo sglygas)
neatitiktj sutarciai, kuri egzistavo tuo metu, kai buvo teikiama Paslauga, ir kuri iSrySkéja per dvejus metus nuo
Paslaugos suteikimo. Vartotojas privalo pranesti ,Kia“ apie bet kokig neatitiktj sutar€iai per 14 dieny nustacius
neatitiktj sutarciai. PrieSingu atveju ,Kia“ netenka atsakomybés.

Kroatija

16.3.2 skirsnio 4 dalis pakeiiama taip:

,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Kroatijos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 76 straipsn;j.*

19 skirsnis pakeiCiamas taip:

~Jei esate vartotojas, turite teise | teisés aktuose numatytas teises dél atsakomybés uz prekiy ar skaitmeniniy
produkty trdkumus bei papildomas teises, apibréztas Siose naudojimo sglygose. Vienkartiniu pagrindu tiekiamy
skaitmeniniy produkty atveju jisy teisés aktais nustatytos teisés dél trikumy nustoja galioti praéjus dvejiems metams
nuo produkto pristatymo. Testinai tiekiamo skaitmeninio turinio arba paslaugy atveju atsakomybé dél trikumy
taikoma visg teikimo laikotarpj; reikalavimus galima pateikti per 12 ménesiy po suteikimo pabaigos, laikantis taikytiny
teisés akty.”

Kipras

16.3.2 skirsnio 4 dalis turi bati pakeista taip:

,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal vartotojy apsaugos jstatymo 112(1)/2021 27 straipsnio m punkto iii papunkt;.”

Cekijos Respublika

Pridedamas 3.7 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Paslaugy ir patobulinimy teikimas

Jei nesusitarta kitaip, paslaugas ir patobulinimus jums teiksime po sutarties sudarymo.



Jei mes nevykdome savo jsipareigojimy teikti paslaugas ir patobulinimus, jds, kaip vartotojas, turite teise atsisakyti
sutarties, jei mes nesuteikiame paslaugy ir patobulinimy be nepagrjstai nedelsdami po to, kai jis mus jspéjote, arba
per papildomg laikotarpj, dél kurio mes tarpusavyje aiskiai susitaréme. Prie$ pasibaigiant sutartam papildomam
terminui galite atsisakyti sutarties tik tuo atveju, jei i8 misy pareiSkimo ar aplinkybiy aiSku, kad paslaugy ar
patobulinimy nesuteiksime, arba jei sutarties sudarymo metu ar i$ sutarties sudarymo metu susiklosCiusiy aplinkybiy
aiSku, kad sutartj reikia jvykdyti per nustatytg terming.

5.5.2 skirsnis turi bati iSbrauktas:

Pridedamas 8 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Dauguma paslaugy yra nemokamos. Taciau kai kurios paslaugos ir patobulinimai yra mokami ir yra nurodyti prie
kiekvienos paslaugos ar patobulinimo ,Kia Connect” programéléje arba multimedijy sistemoje. Mokestis yra galutinis
ir apima visus mokescius ir rinkliavas.

8.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Paslaugos, nemokamai teikiamos 7 metus konkrecios transporto priemones (identifikuojamos pagal atitinkamg VIN
koda) naudotojams. Sis 7 mety laikotarpis prasideda nuo tos dienos, kai prasideda transporto priemonés garantinis
laikotarpis.

Jei transporto priemoné parduodama ir registruojama Naujojo savininko ir (arba) Pagrindinio naudotojo vardu
nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu, Naujasis savininkas ir (arba) Pagrindinis naudotojas gali nemokamai
naudotis Paslaugomis per likusj nemokamy paslaugy teikimo laikotarpj, suaktyvindamas Paslaugas savo vardu.
Nemokamo paslaugy teikimo laikotarpis nepriklauso nuo vélesniy pardavimy ir registracijy po pirmojo pardavimo, t. y.
nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis nenutriksta ir nepratesiamas vélesnio transporto priemonés pardavimo ir
(arba) registracijos atveju.

13.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

,Kia“ pasilieka teise atlikti pagrjstus Paslaugy pakeitimus. Taip pat galime atlikti Siuos savo Paslaugy pakeitimus
saugumo sumetimais ir siekdami uztikrinti, kad jos atitikty numatomus kokybés standartus (pvz., apraSytus skirsnyje
sstatyminé garantija uz trdkumus®).

.Kia“ pasilieka teise atlikti pagrjstus Paslaugy pakeitimus. Jei dél pagrjsty pakeitimy jums neatsiranda papildomy
iSlaidy ir jei apie tokius pakeitimus jus i$ anksto jspésime, galime keisti Paslaugas dél nurodyty papildomy priezaséiy:

- siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;
- siekdami prisitaikyti prie Paslaugy vartotojy skaiciaus padidéjimo ar sumazéjimo;
- siekdami prisitaikyti prie svarbiy pakeitimy licencijose ar partnerysciy su tre¢iosiomis Salimis; ir kad

- bity iSvengta piktnaudziavimo ar zalos.
Jei pagristi pakeitimai i$ esmés pablogina jlsy galimybes gauti prieigg prie Paslaugy arba jomis naudotis, mes jums
apie tai rastu praneSime likus pakankamai laiko iki pakeitimy jsigaliojimo. Siame praneSime informuosime jus apie

pakeitimo pobudj, pakeitimo laikg ir jusy teise nutraukti sutartj be baudy per trisdeSimt dieny nuo tos dienos, kai jums
buvo pranesta apie pakeitimg, arba nuo Paslaugy pakeitimo dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra vélesné.

Pridedamas 13 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Pries kurdami ,Kia Connect” paskyrg arba prie$ pateikdami paslaugy ar patobulinimy uzsakyma, galite iStaisyti
klaidas savo informacijoje. Tam tikrg informacijg taip pat galite itaisyti arba pakeisti véliau savo ,Kia
Connect” paskyroje.

14.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Visi susitarimai tarp ,Kia"“ ir jisy sudaromi ¢eky kalba. Sudarius atitinkamg susitarimg, susitarimo tekstas bus



pateiktas jums patvirtinimo el. laiSke. Sudarytus susitarimus taip pat saugosime jstatymy nustatytg laikotarp;.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Mus prizidri Sios institucijos: a) Cekijoje vartotojy apsaugos srityje — Cekijos prekybos inspekcija, b) asmens
duomeny apsaugos srityje — ,Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit”, Gustav-
Stresemann-Ring 1, 65189 Vysbadenas, tel. +49 (0)611-1408 0, el. pastas poststelle@datenschutz.hessen.de, o
Cekijoje — Duomeny apsaugos prieZidros tarnyba. Jis turite teise pateikti skundg bet kuriai i$ atitinkamy priezidros
institucijy.

Pridedamas 15.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei esate vartotojas, galite pasinaudoti ir Cekijos prekybos inspekcijos neteisminio ginéy sprendimo sistema
(www.coi.cz). Informacijg apie neteisminj gin€y sprendima rasite interneto svetainéje www.coi.cz/informace-o-adr/.
Be to, galite pasinaudoti Europos Komisijoje veikian&ia gin€y sprendimo internetu sistema, kurig rasite interneto
svetainéje https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=CS

16.3.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

sutarties, pagal kurig privalote sumokeéti kaing, tuo atveju, jei

,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi iSankstinj aiSky jasy sutikimg iki 14 dieny atSaukimo laikotarpio pabaigos,

jei patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj; ir

,Kia“ pateiké jums patvirtinimg pagal i$ dalies pakeisto Civilinio kodekso jstatymo Nr. 89/2012 Coll. 1824a straipsnio 1
dalies 2 punktg.

17 skirsnis turi bati iStrintas.

Pridedamas 17.1 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Paslaugoms ir patobulinimams taikomos jstatyminés teisés dél atsakomybés uz defektus pagal galiojancias |statymo
Nr. 89/2012 Coll. ir Civilinio kodekso su pakeitimais nuostatas. Jei esate vartotojas, jums taikomi Sie 17.2-17.12
skirsniai.

Pridedamas 17.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Mes atsakome uz savo jsipareigojimy teikti jums Paslaugas ir patobulinimus be trikumy per atitinkama laikotarpj
nevykdyma (Zr. 17.8 skirsnj). Visy pirma, atsakome uz savo jsipareigojimg uztikrinti, kad nejvykdéme savo
jsipareigojimo uztikrinti, kad Paslaugos ir patobulinimai:

1. atitikty sutartg apra$a ir apimtj, taip pat kokybe, funkcionalumg, suderinamuma, sgveikg ir kitas sutartas
charakteristikas;

2. baty tinkami tikslams, kuriems jy reikia ir su kuriais mes sutikome; ir

3. bity pateikti su sutartais priedais ir naudojimo instrukcijomis, jskaitant diegimo instrukcijas ir pagalbg
naudotojui.

Mes esame atsakingi uz tai, kad nejvykdéme savo jsipareigojimo jums, kad, iSskyrus sutartas funkcijas, Paslaugos ir
patobulinimai:

1. yra tinkami naudoti tais tikslais, kuriais toks skaitmeninis turinys paprastai naudojamas, jskaitant treCiyjy
Saliy teises, teisés aktus, techninius standartus ar pramonés praktikos kodeksus, jei techniniy standarty néra;

2. savo apimtimi, kokybe ir kitais eksploataciniais parametrais, jskaitant funkcionalumg, suderinamuma,
prieinamumg, nepertraukiamumg ir saugumg, atitinka jprastines to paties tipo skaitmeninio turinio charakteristikas,
kuriy galite pagrjstai tikétis, jskaitant atsizvelgiant j ,Kia“ ar kito toje pacioje sutartinéje grandinéje esancio asmens
vieSus pareiSkimus, pavyzdziui, reklama ar zenklinima;

3. turi priedus ir naudojimo instrukcijas, kuriy pagrjstai galite tikétis; ir

4. atitinka ,Kia“ prie$ sudarant sutartj pateiktg bandomajg arba i8ankstine versija.

VieSas pareiSkimas pagal b punktg misy nesaisto, jei galime jrodyti, kad apie jj nezinojome arba kad sutarties



sudarymo metu jis buvo pakeistas taip, kad bty bent jau panaSus j tai, koks pareiSkimo tekstas buvo i§ pradziy, arba
kad jis negaléjo jtakoti sprendimo sudaryti sutartj.

Pridedamas 17.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Mes taip pat esame jums jsipareigoje dél bet kokiy defekty, atsiradusiy dél netinkamo Paslaugy ir patobulinimy
jdiegimo jasy skaitmeninéje aplinkoje, nesvarbu, ar tai atliksime mes, ar bus atlikta pagal misy sutartinius
jsipareigojimus. Tai taikoma ir tuo atveju, jei jus jsipareigojote jdiegti, o defektas atsirado dél misy pateiktose
instrukcijose esanciy trakumy.

Pridedamas 17.4 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Be atnaujinimy, dél kuriy susitarta, mes uztikrinsime, kad jums teiktume atnaujinimus, bdtinus Paslaugoms ir
patobulinimams iSlaikyti be defekty sutarties galiojimo laikotarpiu arba, jei Paslaugos ar patobulinimai teikiami vieng
kartg, tiek laiko, kiek pagrjstai galite tikétis. Mes jums praneSime, kai tokie atnaujinimai taps prieinami.

Jei per pagrijstg laikotarpj nejdiegsite Paslaugy ir patobulinimy atnaujinimy, patenkanciy j ankstesnéje dalyje nurodytg
prasme, neturésite teisiy dél defekty, kurie atsirado tik dél to, kad Paslaugos ir patobulinimai nebuvo atnaujinti. Tai
netaikoma, jei jums nebuvo praneSta apie atnaujinimg ar pasekmes neatnaujinus Paslaugy ir patobulinimy arba jei
jas atnaujinote neteisingai dél misy pateiktose instrukcijose esanciy trikumy.

Pridedamas 17.5 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei Paslaugos ar patobulinimai turi traikumuy, turite teise reikalauti, kad trikumai baty iStaisyti, iSskyrus atvejus, kai
mes to padaryti negalime arba trakumy iStaisymas susijes su nepagrjstomis iSlaidomis.

Gave pranesimg apie defekta, jj pasalinsime per pagrjstos trukmés laikotarpj tokiu badu, kuris nesukelty jums dideliy
nepatogumuy, atsizvelgdami j Paslaugy ir patobulinimy pobudj ir tiksla, dél kurio praséte.

Pridedamas 17.6 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Galite reikalauti pagrjstai sumazinti kaing arba nutraukti sutartj, jei:

1. nepasalinome defekto pagal 16.5 skirsnj arba i§ misy pareiSkimo ar aplinkybiy tampa ai$ku, kad defektas
nebus padalintas per pagrjstos trukmés laikotarpj arba nesukeliant jums dideliy nepatogumu;

2. defektas iSlieka po to, kai jis buvo paSalintas; arba

3. defektas yra esminis sutarties pazeidimas.

Negalite atsisakyti sutarties, jei Paslaugy ar patobulinimy defektas yra mazas.

Pridedamas 17.7 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei defektas iSrySkéja per sutarties galiojimo laikotarpj, mes privalome jrodyti, kad Paslaugos ir patobulinimai buvo
teikiami be defekty. Vienkartinio Paslaugy ar patobulinimo teikimo atveju bet kokie defektai, atsirade per vienerius
metus nuo Paslaugy ar patobulinimy teikimo, laikomi egzistavusiais suteikimo metu. Sis vieneriy mety laikotarpis
sustabdomas iki, kol galésite naudotis Paslaugomis ar patobulinimais, jei teisétai pasinaudojote jstatyme
numatytomis teisémis dél atsakomybés uz defektus.

Pridedamas 17.8 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jus turite teise remtis jstatymais nustatytomis teisémis j atsakomybe uz defektus dél Paslaugy ar patobulinimy
defekty, kurie pasireiSkia per sutarties galiojimo laikotarpj. Vienkartinio Paslaugy ar patobulinimy teikimo atveju galite
pasinaudoti savo teisémis | jstatymine atsakomybe uz Paslaugy ar patobulinimy defektus, kurie pasireiSkia per dvejus
metus nuo Paslaugy ar patobulinimy suteikimo. Jei teisétai pasinaudojote jstatyme numatytomis teisémis dél
atsakomybeés uz defektus, jisy teisés bus sustabdytos iki, kol galésite naudotis Paslaugomis ar patobulinimais.

Pridedamas 17.9 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei nutraukiate sutartj, privalote susilaikyti nuo naudojimosi Paslaugomis ar patobulinimais ir nesuteikti galimybés jais
naudotis tre€iosioms Salims. Jei pazeisite Sig sglyga, galime blokuoti tolesnj jisy naudojimgsi Paslaugomis ir
patobulinimais, ypa¢ padarydami Paslaugas ir patobulinimus arba jisy ,Kia Connect* paskyrg jums nepasiekiama.

Pridedamas 17.10 skirsnis, kurio tekstas yra toks:




Su skundu ar pretenzija, atsiradusiais i$ jstatymuose numatyty teisiy j atsakomybe uz defektus ar bet kokios kitos
galimai taikomos komercinés garantijos, galite kreiptis | mus pastu adresu ,Kia Connect GmbH*, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, Vokietija, arba el. pastu support@kia-connect.eu. Mes nedelsdami
patvirtinsime skunda ar pretenzijg ir stengsimés jg iSspresti per pagrjsta laika, jei su jumis nesusitarta kitaip.
Pasiliekame teise perzidréti ir patikrinti bet kokj skunda. Jus informuosime apie skundo ar pretenzijos iSsprendima.
Jei reikés grazinti pinigus, tai padarysime kuo greiciau, ta¢iau bet kuriuo atveju per keturiolika (14) dieny nuo jasy
pretenzijos pateikimo. Jei nesusitarta kitaip, grgZinamos |éSos paprastai bus grgZzinamos naudojant tg patj mokéjimo
bilda, kurj naudojote jsigydami Paslaugas ar patobulinimus.

Pridedamas 17.11 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei negalime iSspresti jisy skundo ar pretenzijos per 17.10 skirsnyje nurodytg laikotarpj, galite nutraukti sutartj arba
pradyti pagrjstai sumazinti kaing uz Paslaugas ar patobulinimus, uz kuriuos buvo skai€iuojamas mokestis, atveju.

Pridedamas 17.12 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei teisétai ginsite teise, susijusig su nekokybisku veikimu, turite teise j iSlaidy, pagrjstai patirty ginant savo teise,
kompensacija.

Danija

Jei esate vartotojas, taip pat turite teise pateikti skunda ,,Ankenaevnet for Biler”, Lautrupvej 2, 2750 Ballerup, jei jasy
skundas susijes su transporto priemonés ir susijusiy paslaugy pirkimu.

Estija

14.5 skirsnis turi bati papildomas taip: misy teisé perduoti savo teises ir jsipareigojimus pagal §j skirsnj netaikoma, jei
del tokio perleidimo gali sumazéti tikimybé, kad sutartis bus jvykdyta.

15.2 skirsnis turi bati papildomas taip:

Jei esate vartotojas (kaip apibrézta 16 skirsnyje), taip pat turite teise paduoti skundg Vartotojy gin¢y nagrinéjimo
komitetui, apie kurj informacijg galima rasti adresu https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee.

Jei esate vartotojas, 15.2 skirsnio antrasis sakinys jums netaikomas.

Antrasis 16.3.2 skirsnio sakinys turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Teisés aktuose numatytos teisés j atsakomybe uz defektus iSnyksta pragjus dvejiems metams nuo atitinkamo
skaitmeninio produkto pateikimo; nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta praéjus 24 ménesiams nuo
pristatymo laikotarpio pabaigos, o jei Sis laikotarpis remiantis sutartimi yra ilgesnis nei 24 ménesiai, pretenzijos
iSnyksta tik pasibaigus atitinkamam laikotarpiui.

Suomija

Paskutinis 15.2 skirsnio sakinys turi bdti iSbrauktas ir keiiamas taip:

Jei esate vartotojas, kaip apibtdinta Vartotojy apsaugos jstatymo (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, taip pat turite teise
pateikti skundg Vartotojy gin¢y tarybai adresu Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsinkis (www.kuluttajariita.fi).
Atkreipkite démesj, kad Vartotojy gingy tarybos sprendimai yra neprivalomos rekomendacijos. Prie$ uzZpildydami
skundg Vartotojy ginCy tarybai, turétuméte kreiptis j Vartotojy konsultavimo tarnybg (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Taikomos Sios visi§kai naujos sglygos:

jei esate vartotojas, kaip apibddinta |statymo dél vartotojy apsaugos (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, ir gyvenate
jurisdikcijoje yra jusy gyvenamoiji vieta arba nuolatiné gyvenamoiji vieta. Jei esate vartotojas, kaip apibadinta Jstatymo
dél vartotojy apsaugos (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, ir gyvenate Suomijoje, privalomi Suomijos nacionaliniai
vartotojy apsaugos jstatymai ir teisés aktai nesikeicia ir toliau galioja neatsizvelgiant j Siy Naudojimo salygy
nuostatas.



Prancizija

1.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Susitarianciosios Salys

Sios naudojimo sglygos (toliau — haudojimo salygos) taikomos naudojant ,Kia Connect* programéle ir ,Kia

App* (toliau kartu — ,Kia App®) ir (arba) naudojant ,Kia Connect® per transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistemg (toliau — informacijos ir pramogy sistema), kuri leidzia naudotis tam tikromis ,Kia Connect paslaugomis
(toliau — paslaugos) ir jsigyti patobulinimus (toliau — patobulinimai) i$ ,Kia Connect” programélés parduotuvés
skyriaus, skirtus naudoti jusy transporto priemonéje.

Paslaugas ir patobulinimus paslaugy naudotojui (toliau — ,naudotojas” arba ,jus") teikia jmonée ,Kia Connect GmbH®,
kurios registracijos numeris HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, el. pastas:
info@kia-connect.eu (toliau — ,Kia“;, ,mes*; ,mus®; ,masy").

5.5.2 skirsnio pavadinimas turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

5.5.2 Vartotojo sutarties atsisakymo teisés atsisakymas

8.1 skirsnis turi bati papildomas taip:

Paslaugy kaina ir mokéjimo uz jas bldas pasibaigus 7 mety nemokamam laikotarpiui, taip pat informacija, kaip gauti
naujausig informacijg apie visus taikomus mokescius ir mokesc¢ius uz technine priezilra, pateikiama ,Kia
Connect” interneto svetaingje.

Pridedamas 8.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Atitinkama informacija pateikiama ,Kia Connect” privatumo politikoje, kurig galima rasti ,Kia Connect* interneto
svetainéje adresu https://connect.kia.com/eu/downloads, 9, 11.3 ir 11.6 skirsniuose.

9 skirsnio pavadinimas turi bati iSbrauktas ir keiiamas taip:

9 Paslaugy prieinamumas ir saugumas

Pridedamas 9.5 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

.Kia Connect‘ jsipareigoja daryti viskg, kad jgyvendinty technines ir organizacines priemones jisy informacijai
apsaugoti.

Taciau pareiSkiate, kad esate visiskai informuotas apie tai, jog duomenys néra visiSkai apsaugoti nuo bet kokio
jsibrovimo, jskaitant jsilauzima.

Jis zinote, kad nejmanoma uztikrinti visiSko perduodamy duomeny saugumo. Todél ,Kia Connect” negali bt
atsakinga uz bet kokius incidentus, kurie gali kilti dél tokio duomeny perdavimo.

15 skirsnis turi bati iSbrauktas ir kei¢iamas taip:

15.1

ISkilus klausimams ar pateikus skunda, galite naudotis 1 skirsnyje nurodytais kontaktiniais duomenimis be jokiy
papildomy iSlaidy.

15.2
Jei esate vartotojas: pagal Prancizijos vartotojy kodekso L.616-1 ir R.616-1 straipsnius, jei per pastaruosius metus

skundas nebuvo i$sprestas taikiai ir patenkinamai, galite nemokamai kreiptis j tarpininkavimo tarnyba. Siuo atzvilgiu
,Kia“ sillo paprastai ir nemokamai pasinaudoti ,Medicys* tarpininkavimo paslauga, siunciant savo bylg elektroniniu



bldu adresu www.medicys-consommation.fr arba paprastu pastu (pridedant elektroninio pasto adresa, telefono
numerj ir rasytinj skunda) adresu Medicys - 73 boulevard de Clichy - 75009 Paris

16skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jei esate vartotojas, nes paslaugy teikimg sudaro skaitmeninis turinys, nejraSytas j patvariagjg laikmenag, jus
suprantate ir sutinkate, kad sutikdami su Siomis Naudojimo salygomis sutinkate, kad ,Kia“ nedelsdama pradéty teikti
Paslaugas, kol nepasibaigé atsisakymo laikotarpis, ir aiSkiai atsisakote savo teisétos teisés atsisakyti Paslauguy, kai
jos pradedamos teikti.

17 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

17 skirsnis Skaitmeninio turinio ir paslaugy teisinés atitikties garantija

Jei esate vartotojas, turite teise j teisiy gynimo priemones pagal teisinés atitikties garantijg. Daugiau informacijos
rasite Siy naudojimo saglygy pabaigoje.

Priminimas apie taikomas paslaugy garantijas
(Vartotojy kodekso D. 211-4 str.)

Vartotojas turi teise remtis teisine atitikties garantija neatitikimo atveju 7 metus nuo skaitmeninio turinio ar paslaugos
pateikimo. Per §j laikotarpj vartotojas turi jrodyti tik neatitikima, o ne jo atsiradimo dats.

Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojimg 7 metus teikti visus atnaujinimus, batinus skaitmeninio turinio ar
skaitmeninés paslaugos atitik&iai palaikyti.

Remiantis teisinés atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atitiktis bty uztikrinta be nepagrjsto delsimo, gavus praSyma, nemokamai ir nesukeliant dideliy
nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslauga, jam gali bati taikomas kainos sumazinimas arba jis
gali nutraukti sutartj ir gauti visg pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktis negali bati uztikrinta be papildomy mokesciy vartotojui;
4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy vartotojui;

5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas islieka nepaisant nesékmingy pardavéjo bandymy
uztikrinti atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise j kainos sumazinimg arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks rimtas, kad dél jo
reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas neprivalo reikalauti iSankstinés
skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad baty uZtikrinta jy atitiktis,
sustabdomas galiojan€ios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga vél bus teikiami
uztikrinant atitiktj.

Sios teisés kyla i§ Vartotojy kodekso L. 224-25-1 - L. 224-25-31 straipsniy.

Specialistui, nesgziningai trukdanc¢iam jvykdyti teisétg atitikties garantijg, gresia iki 300 000 EUR civiliné bauda, kuri
gali bdti padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Prancizijos vartotojy kodekso L. 242-18-1 str.).



Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Pranciizijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta paslépty defekty
teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui teise | sumazintg kaing, jei
skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visiSkg pinigy grazinimg atsisakant skaitmeninio turinio ar
paslaugos.

Priminimas apie galiojancias garantijas patobulinimams, jsigytiems ribotam laikotarpiui

(Vartotojy kodekso D. 211-4 str.)

Vartotojas turi teise remtis teisine atitikties garantija, jei neatitikimas pasireiSkia per jsigyjant nurodytg laikotarpj,
pradedant jj skaiCiuoti nuo skaitmeninio turinio ar paslaugos pateikimo. Per §j laikotarpj vartotojas turi jrodyti tik
neatitikimg, o ne jo atsiradimo data.

Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojimg per jsigyjant nurodytg laikotarpj teikti visus atnaujinimus, batinus
skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikiai palaikyti.

Remiantis teisinés atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar skaitmenines
paslaugos atitiktis baty uztikrinta be nepagrjsto delsimo, gavus praSyma, nemokamai ir nesukeliant dideliy
nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslauga, jam gali bati taikomas kainos sumazinimas arba jis
gali nutraukti sutartj ir gauti visg pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktis negali bati uztikrinta be papildomy mokesciy vartotojui;
4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy vartotojui;

5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas ilieka nepaisant nesékmingy pardavéjo bandymy
uztikrinti atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise j kainos sumazinimg arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks rimtas, kad dél jo
reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas neprivalo reikalauti iSankstinés
skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad baty uztikrinta jy atitiktis,
sustabdomas galiojan€ios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga vél bus teikiami
uztikrinant atitikt;.

Sios teisés kyla i§ Vartotojy kodekso L. 224-25-1 - L. 224-25-31 straipsniy.

Specialistui, nesgziningai trukdanciam jvykdyti teisétg atitikties garantijg, gresia iki 300 000 EUR civiliné bauda, kuri
gali bati padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Prancizijos vartotojy kodekso L. 242-18-1 str.).

Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Pranciizijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta paslépty defekty
teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui teise | sumazintg kaing, jei
skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visi8kg pinigy grazinimg atsisakant skaitmeninio turinio ar
paslaugos.

Priminimas apie garantijas, taikomas neribotam laikotarpiui jsigytam patobulinimui

(Vartotojy kodekso D. 211-3 str.)

Vartotojas per dvejus metus nuo skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos pristatymo dienos turi teise



pasinaudoti teisés aktuose nustatyta atitikties garantija, jei yra neatitikimy. Per vienerius metus nuo pristatymo dienos
vartotojas turi jrodyti tik neatitikima, o ne jo atsiradimo datg.

Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojimg teikti visus atnaujinimus, batinus skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atitik¢iai palaikyti.

Remiantis teisinés atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atitiktis baty uztikrinta be nepagrjsto delsimo, gavus praSyma, nemokamai ir nesukeliant dideliy
nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslauga, jam gali bati taikomas kainos sumazinimas arba jis
gali nutraukti sutartj ir gauti visg pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar paslaugos atitiktis negali bati uztikrinta be papildomy mokesciy vartotojui;

4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy vartotojui;

5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas iSlieka nepaisant nesékmingo specialisto bandymo

uztikrinti jy atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise j kainos sumazinimg arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks rimtas, kad dél jo
reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas neprivalo reikalauti iSankstinés
skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad baty atkurta jy atitiktis,
sustabdomas galiojan€ios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga vél bus teikiami
uztikrinant atitiktj.

Paminétos teisés atsiranda dél Prancizijos vartotojy kodekso L. 224-25-1-L. 224-25-31 straipsniy taikymo.

Specialistui, nesgziningai trukdanciam jvykdyti teisétg atitikties garantijg, gresia iki 300 000 EUR civiliné bauda, kuri
gali bati padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Prancizijos vartotojy kodekso L. 242-18-1 str.).

Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Pranctzijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta paslépty defekty
teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui teise j sumazintg kaina, jei
skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visiskg pinigy grazinimg atsisakant skaitmeninio turinio ar
paslaugos.

Vengrija

Sios Naudojimo sglygos sudarytos elektronine forma. Naudojimo salygos bus sudarytos, kai paspaudus mygtukg
»SUTINKU*, bus jjungtos Paslaugos. Naudojimo sglygos néra laikomos sudarytomis rastu, galésite jas iSsaugoti,
naudoti bei atkurti savo duomeny laikmenoje ar elektroninéje laikmenoje. Pries pateikdami bet kokj teisiSkai
jpareigojantj pareiskima, pateiksime technines priemones jvesties klaidoms nustatyti ir iStaisyti elektroniniu badu.

Jei esate vartotojas, 15.2 skirsnis jums netaikomas.

,Kia“ neprivalo laikytis elgsenos kodekso pagal 2008 m. Nesaziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo
jstatymag XLVII.

<3012> skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:




Europos Komisijos internetine gin€y sprendimo svetaine, skirtg padéti vartotojams ir prekybininkams spresti ginus
neteisminiu budu, galima rasti adresu http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Tarpvalstybinio pobldzio vartotojy gincy,
susijusiy su pardavimo internetu arba elektroniniy paslaugy internetu sutartimis, atveju kompetentinga taikinimo
institucija yra Budapesto taikinimo institucija (1016 Budapest Krisztina krt. 99, pirmas aukstas 111, pasto adresas:
1253 Budapest POB: 10, el. pastas: bekelteto.testulet@bkik.hu; tel: +36 (1) 488 21 31, interneto svetainé:
https://bekeltet.bkik.hu).

16.3.2 skirsnio d punktas turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vyriausybés dekreto 45/2014. 29 skirsnio 1 dalies m punktg dél iSsamiy
vartotojy ir jmoniy sutarciy taisykliy.

Airija

1.2 skirsnio paskutinis sakinys turi bati paSalintas ir kei¢iamas taip:

PriesSingu atveju, pvz., kai automobilio pirkimo sandoris panaikinamas, sutartis dél Paslaugy teikimo atitinkamam
automobiliui gali bati nutraukta pagal [No Segment found with ID: 844] skirsnj.

4.2.3.7skirsnio paskutinis sakinys turi bati pasSalintas ir kei€iamas taip:

Pvz., gali prireikti atlikti nenumatytos techninés priezitros darbus arba gali prireikti atlikti NCT patikra, net jei
praneSimy centre néra priminimo dél techninés priezitros.

4.2.2.6.4 skirsnio pirmasis sakinys turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

Priminimai apie privalomajg transporto priemoniy technine apzidrg (pvz., NCT Airijoje): ,Kia“ informuos jus apie
artéjancias privalomas transporto priemoniy patikras.

16.3.2 skirsnis turi bati pasalintas ir keiiamas taip:

sutarties, pagal kurig privalote sumokeéti kaing, tuo atveju, jei

- .Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

- suteikéte aiskiai iSreikSta sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj prie$ pasibaigiant sutarties atsisakymo
laikotarpiui,

- jus patvirtinote, kad suteikdami sutikimg pagal 16.3.2skirsnio b punktg jis netenkate atsisakymo teisés
prasidéjus sutarties vykdymui; ir

- ,Kia“ pateikeé jums patvirtinima dél jasy patvirtinimo, kad praradote teise nutraukti sutart].

17 skirsnis turi biti iSbrauktas ir pakeistas taip:

Esame teisiSkai jpareigoti teikti jums skaitmeninj turinj ir skaitmenines paslaugas, atitinkancias Sias naudojimo
sglygas ir vartotojy apsaugos jstatymuose nustatytus objektyvius ir subjektyvius kriterijus.

Skaitmeninio turinio ir (arba) skaitmeniniy paslaugy, kurios jums teikiamos per vieng kartg arba atliekant keletg tokiy
teikimo veiksmuy, atZvilgiu galime bati atsakingi uz bet kokig neatitiktj, egzistavusia teikimo metu.

UZ nuolat jums tiekiama skaitmeninj turinj ir (arba) skaitmenines paslaugas galime buti atsakingi uz bet kokig
neatitiktj, paaiSkéjusia jy tiekimo pagal Sias naudojimo salygas laikotarpiu.

Italija

13.2 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Dél 13.1 skirsnyje nurodyty priezascCiy ,Kia“ privalo pateikti jums pasitlyma pakeisti Sias Naudojimo salygas,
paskelbdama jas ,Kia Connect® programéléje ir (arba) jasy transporto priemonés multimedijos sistemoje ne véliau



kaip prie$ du ménesius iki siiilomy naujy Naudojimo sglygy jsigaliojimo. Pakeistos Naudojimo sglygos jsigalios tik tuo
atveju, jei su jomis sutiksite spausdami atitinkamg mygtuka ,sutikti ,Kia Connect® programéléje arba multimedijos
sistemoje.

Jei nesutinkate su sillomomis pakeistomis Naudojimo salygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie tai pranese
prieS 6 savaites iki kalendorinio ketvir€io pabaigos.

14.5 skirsnis i$ dalies kei¢iama taip:

Turime teise perduoti savo teises ir jsipareigojimus, visus ar i$ dalies, pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui,
praneSdami jums apie tai prie$ SeSias savaites be jlsy sutikimo, su sglyga, kad toks perleidimas nesumazina jasy,
kaip vartotojo, garantijy. Neatsizvelgdami j kitas nuostatas, turite teise nutraukti sutartj su ,Kia“ per vieng ménesj po
to, kai gavote apie tai praneSimg rastu. Sutarties nutraukimas su ,Kia“ jsigalioja tuo laiku, kai numatyta perduoti Sig
sutartj jmonei, kuri perima ,Kia“ sutartj. AiSkiai informuosime jus apie Sig nutraukimo teise rasytiniu praneSimu.

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés bet kuriuo
metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje.

16.3.2 skirsnio d punktas i$ dalies keiCiama taip:

,Kia“ pateiké jums patvirtinimg pagal Jstatyminio dekreto Nr. 206/2005 (Italijos ,Vartotojy kodeksas®) 51 straipsnio 7
dalj.

17 skirsnis iS dalies keiCiamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises j atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus, taip pat visas
papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo salygose. Jstatyminés teisés j atsakomybe uz defektus nustoja galioti
pragéjus 26 ménesiams po: i) prekiy pristatymo dél bet kokiy atitikties defekty, egzistuojanciy prekiy pristatymo metu ir
iSrySkéjusiy per dvejus metus nuo tos datos; i) skaitmeninio produkto pristatymo dél defekty, egzistuojanciy
pristatymo metu ir profesionaly piktybiSkai nenuslépty, jei jie iSrySkeéjo per tg laikotarpj; nuolatinio pristatymo atveju
pretenzijos nustoja galioti tik praéjus 26 ménesiams po prekiy pristatymo arba paskutinio pristatymo veiksmo.

Latvija

5.5.2skirsnis turi bati papildytas tokiu sakiniu:

JUs neprarandate teisés atsisakyti pretenzijy kaip vartotojas, iSskyrus atvejus, kai tokios teisés atsisakymas
neleidziamas pagal galiojancius jstatymus.

15.2 skirsnio 1 dalis i$ dalies kei¢iama taip:

Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui, apie tai
pries 6 savaites jus jspéje, be jasy patvirtinimo, jeigu toks perleidimas nesumazina jasy kaip vartotojo garantijy.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieSkinio pateikimg Latvijos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai leidziama pagal
taikomus jstatymus, jus taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy gin€a, kylantj i$ Sios sutarties, kuriai
taikomos Naudojimo salygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gin€y sprendimo institucijoje. Jei esate
vartotojas Latvijoje, galite pateikti pretenzijg Vartojimo gin€y sprendimo komitetui (Patérétaju arpustiesas stridu
risinaSanas komisija) (internetinis puslapis: https://www.ptac.gov.Iv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).

17 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymuose numatytas teises j atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus ir
visas papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés | atsakomybe uz defektus nustoja
galioti pragéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo; nuolatinio teikimo atveju



pretenzijos nustoja galioti praéjus 24 ménesiams nuo pristatymo laikotarpio pabaigos arba nuo neatitikimo
paaiskéjimo dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra ankstesné.

Lietuva

14.5 skirsnio 1 dalis i$ dalies kei¢iama taip:

Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui, apie tai
prie$ 6 savaites jus jspéje, be jasy patvirtinimo, jeigu toks perleidimas nesumazina jasy kaip vartotojo garantijy.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieSkinio pateikima Lietuvos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai leidziama pagal
taikomus jstatymus, jas taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy gin€a, kylantj i$ Sios sutarties, kuriai
taikomos Naudojimo salygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gin€y sprendimo institucijoje. Jei esate
vartotojas Lietuvoje, galite pateikti pretenzijg Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai (Vilniaus str. 25, 01402
Vilnius, Lietuva, el. pastas: tarnyba@vvtat.It, telefonas: 85 262 67 51, faks. (85) 279 1466, internetinis puslapis
www.vvtat.lt).

17 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymuose numatytas teises j atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus ir
visas papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés | atsakomybe uz defektus nustoja
galioti praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo; nuolatinio teikimo atveju
pretenzijos nustoja galioti praéjus 24 ménesiams nuo pristatymo laikotarpio pabaigos arba nuo neatitikimo
paaiskéjimo dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra ankstesné.

Malta

15.2 skirsnis i$ dalies keiCiamas taip:

15.2 skirsnio antra dalis turi bati iSbraukta.

Moldova

6.1 skirsnio du paskutiniai sakiniai i$ dalies keiCiami taip:

Nepazeidziant teisés aktuose nustatyty autoriy teisiy iSimc&iy ir apribojimy, be masy rastiSko sutikimo paslaugy
negalite parduoti, platinti, vieSinti, transliuoti, siysti ar naudoti komerciniais tikslais.

Nepazeidziant jstatymais numatyty autoriy teisiy iSim¢iy ir apribojimy be iSankstinio masy leidimo negalite atkurti
(visiskai ar i$ dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar kitaip), modifikuoti, rodyti, perduoti i§ naujo, licencijuoti,
susieti ar kitaip naudoti.

13.2 skirsnio formuluoté pabaigoje bus papildyta taip:

Jei nesutinkate su sillomomis pakeistomis Naudojimo sglygomis, jUs taip pat turite teise nutraukti sutartj.

14.5 skirsnio paskutiné dalis i$ dalies keiiama ir pridedamas naujas sakinys:

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés bet kuriuo
metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje. Tai nejtakoja musy teisés be jusy sutikimo perduoti savo
teises ir pareigas pagal 8ig sutartj ,Kia“ kontroliuojamai bendrovei arba dél susijungimo ar kitokio reorganizavimo, jei
toks perdavimas neigiamai nepaveikia vartotojy teisiy.

15.2 skirsnio pirma dalis iSbraukiama ir pakeiciama taip:

Jei esate vartotojas, turite teise ne tik pareiksti ieSkinj kompetentingame teisme, jas taip pat turite teise alternatyviai

iSspresti vartotojy gin€a, kylantj i$ Sios sutarties, kuriai taikomos Naudojimo salygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje
alternatyvaus gin€y sprendimo institucijoje.



16.1 skirsnio antrasis sakinys bus performuluotas:

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

16.3 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciy, pagal kurias skaitmeninis turinys néra
tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms sglygoms: ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi iSankstinj aisky
jasy sutikima, o jds patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj pradéjus jg vykdyti pagal
Moldovos civilinio kodekso 1065 straipsnio 1 dalies m punkts.

17 skirsnis i$ dalies keiCiamas taip:

nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta praéjus 24 ménesiams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto
pristatymo laikotarpio pabaigos, o nuolatinio ilgesnio nei 24 ménesiy pristatymo laikotarpio atveju pretenzijos iSnyksta
tik pasibaigus sutarties laikotarpiui.

Juodkalnija

7.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

Jus privalote elgtis atsakingai ir laikytis Juodkalnijos eismo taisykliy. Negalite naudoti mobiliyjy jrenginiy ar bet kokiy
kity prietaisy tokiu badu, kuris sumazinty jasy gebéjima saugiai elgtis ir vairuoti transporto priemone

14.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

Kaip vartotojas (-a), jei anksCiau esate pateikes (-usi) skundg arba prieStaravima, kuris nebuvo iSnagrinétas, galite
pateikti skundg adresu https://cezap.me

Nyderlandai

11.2 skirsnis turi bati papildomas taip:

Pasibaigus pirmiesiems sutarties galiojimo metams bet kuri Salis gali nutraukti sutartj apie tai praneSusi prie$ vieng
ménes;j.

Norvegija

5.4.3.4skirsnio pirmasis ir antrasis sakiniai i$ dalies kei¢iami taip:

Prasome transporto priemonés pirkéja tiksliai informuoti apie jlsy transporto priemonéje jdiegtas Patobulinimus ir
likusius naudojimo laikotarpius bei taikytinas galiojimo pabaigos datas. Be to, informuokite pirkejg apie tai, kad norint
vél suaktyvinti Patobulinimus reikia susikurti ,Kia Connect* paskyrg ir sutikti su Siomis naudojimo sglygomis.

7.2 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Informuokite visus kitus transporto priemonés naudotojus ir (arba) vairuotojus apie suaktyvintas Paslaugas ir apie
susijusiy duomeny tvarkymg pagal 10.2 skirsnj.

10.2 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Informuokite visus kitus transporto priemonés naudotojus ir (arba) vairuotojus apie suaktyvintas Paslaugas. Visy
pirma informuokite visus kitus naudotojus ir (arba) vairuotojus apie ,Kia Connect” privatumo politikoje aprasytg
duomeny tvarkyma ir apie tai, kad teikiant Paslaugas batina rinkti ir tvarkyti buvimo vietos duomenis (GPS
duomenis).

16.3.2 skirsnis i§S dalies keiCiamas taip:




Sutartis, pagal kurig nesate jpareigotas mokéti kaing ar pateikti asmens duomenis, atveju, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti
sutartj;

Lenkija

3.4 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jlsy transporto priemonés multimedijos sistemoje integruota mobiliojo rySio aparatiné jranga ir atitinkama SIM
kortelé yra suderinama tik su tam tikrais 4G/LTE dazniais. Suderinamy 4G/LTE tinkly ir suderinamy dazniy
prieinamumas priklauso nuo geografinio regiono. Kai kuriuose regionuose suderinamy 4G/LTE dazniy néra. Tokiu
atveju Paslaugoms teikti multimedijos sistema naudoja 2G arba 3G tinklus (kur prieinami). Tokiu atveju paslaugy
teikimo atsakas gali bati ne toks efektyvus arba nutrikti dél mazesnio tinklo pajégumo. Paslaugomis negalima
naudotis tose vietose, kur néra suderinamo mobiliojo rysio tinklo.

3.5 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Net jei suderinamas mobiliojo rySio tinklas yra visuotinai prieinamas, kad Paslaugos veikty ir bty prieinamos reikia,
kad atitinkamas tinklas baty prieinamas multimedijos sistemoje. Tai priklauso nuo signalo kokybés dabartinéje
transporto priemonés buvimo vietoje. Jei signalo kokybé yra per bloga, Paslaugos gali pablogéti arba nutrakti. Ypac
tai gali atsitikti: i) tuneliuose, ii) kalnuotose vietovése arba tankiuose miSkuose, iii) keliuose palei skardziy krastus, iv)
tankiai apstatytose vietovése, v) greitkeliuose arba metro keliuose, vi) pastaty viduje.

4.2.3.7.4 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Priminimai apie privaloma transporto priemoniy technine apziirg (pvz., TUV Vokietijoje arba MOT Jungtinéje
Karalystéje): ,Kia“ informuoja jus apie artéjancias privalomas transporto priemoniy patikras.

Pavyzdziui, JK priminimas bus apie ,Transporto ministerijos” testg (paprastai vadinama ,MOT"). Naudodamiesi Sia
paslauga, turite pateikti ,Kia“ teisingg paskutinés privalomosios transporto priemonés techninés apzidros datg ir
transporto priemonés pirmosios registracijos datg. ,Kia“ neatsako uz jasy jvesty duomeny teisinguma. Js turite
laikytis privalomosios techninés apZitros intervaly pagal galiojanCius jstatymus.

5.1.1 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Atskiry Patobulinimy pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, pagaminimo datos ir
komplektacijos. Apskritai ,Patobulinimy” funkcija reikalauja, kad jdsy transporto priemoné galéty gauti ir jdiegti OTA
transporto priemonés sistemos atnaujinimus (zr. 4.2.4.3 skirsnj) ir joje baty jdiegta naujausia informacijos ir pramogy
sistemos programinés jrangos versija. Informacijg apie suderinamumo reikalavimus gausite jsigydami Patobulinima.

5.1.3 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Nusipirkus Patobulinimg, pasikeiia atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir savybés. Jei jsigyjate Patobulinimg
transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pavyzdziui, dél to, kad ji yra iSnuomota ar nuomojama arba dél to, kad ja
dalijatés su naudotoju), prie$ jsigydami Patobulinimg atitinkamai transporto priemonei turésite gauti savininko
sutikimag keisti jo transporto priemone.

5.2 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Siuo metu, atsiZvelgiant j jisy transporto priemonés modelj, metus ir komplektacija, galima jsigyti toliau nurodytus
visiems prieinamus Patobulinimus. ISsamesnés informacijos apie galimybe jsigyti Patobulinimus rasite ,Kia
Connect” programélés parduotuvés skyriuje esaniame produkto aprasyme.

5.5.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Konkrecius jasy transporto priemonei skirtus Patobulinimus ir kitus programinés jrangos priedélius, kuriuos galima
jsigyti, galite pasirinkti ,Kia Connect” programélés parduotuvés skyriuje. Teikdami uzsakymg ,Kia
Connect” programéléje, susijusj su Patobulinimu ar kitu priedéliu, jis pateikiate ,Kia“ pasitlyma jsigyti atitinkama



Patobulinimg ar priedélj. Jisy uzsakymo gavimag ,Kia“ patvirtina jums iSsiystu automatiniu el. laiSku (uzsakymo
patvirtinimas). Sis uzsakymo patvirtinimas nereiskia jisy pasitdlymo priémimo, o tik patvirtina, kad ,Kia“ gavo ir toliau
apdoroja pasitlymag.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jisy sudaroma kiekvienam Patobulinimui suaktyvinus Patobulinimg atitinkamoje transporto
priemonéje, kuriai jis buvo jsigytas. ,Kia“ neturi teisés pristatyti dalimis, jei néra gautas aiSkus jasy sutikimas.

Kiekvieno Patobulinimo sutartj galite nutraukti bet kuriuo bandomojo laikotarpio metu, kaip nustatyta 5.3.2 skirsnyje.

5.5.2 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Bendrai, jei esate vartotojas, jums jstatymu suteikiama teisé atsisakyti sutarties, kaip nustatyta 16 skirsnyje. Pirkimo
metu papradysime jasy iSreikSto sutikimo, kad ,Kia“ testy sutarties vykdyma nepasibaigus sutarties atsisakymo
laikotarpiui.

7.1 skirsnis netaikomas.

7.5 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Dél bet kokio Siame 7 skirsnyje nustatyty jsipareigojimy ir apribojimy pazeidimo galimas laikinas Paslaugy teikimo
sustabdymas. Apie ketinimg sustabdyti Paslaugy teikimg ir sustabdymo trukme ,Kia“ jums pranes i$ anksto ir nurodys
sustabdymo priezastis ir trukme bei informuos apie jasy teise pateikti skundg. Sustabdymo trukme nustatys

,Kia“ pagal pazeidimo sunkuma ir su tuo susjusig kylancig rizikg ,Kia“, Paslaugoms, tinklui ar kitiems klientams.
Pakartotinio pazeidimo atveju ,Kia“ gali nutraukti Sutartj dél 10.3 skirsnyje nurodytos priezasties.

9.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jei yra batina uztikrinti Paslaugy sauguma ar stabilumg visiems naudotojams arba uztikrinti, kad Paslaugos atitikty
privalomus teisinius reikalavimus, galime laikinai arba visam laikui visiSkai arba i$ dalies iSaktyvinti prieigg prie
Paslaugy. Tai nejtakoja jusy jstatyminiy teisiy ar masy atsakomybés teikti Paslaugas ir Patobulinimus.

9.2 skirsnis i$ dalies keiiamas taip:

Paslaugy teikimui ir naudojimui gali bati taikomi apribojimai, atsizvelgiant j dabarting technikos bikle, nepriklausancig
nuo masy. Tai ypa¢ susije su operatoriy teikiamy duomeny rySiy prieinamumu. Atskirais atvejais, jeigu tinklas yra
neprieinamas, paslaugos gali biti nepasiekiamos, nes negali jvykti batinas duomeny perdavimas.

Be to, dél didziausiy Paslaugy, belaidziy ir fiksuotyjy tinkly bei interneto apkrovos momenty gali atsirasti trumpalaikiy
pralaidumo trukdziy. Tai nejtakoja jlsy jstatyminiy teisiy ar mdsy atsakomybeés teikti Paslaugas ir Patobulinimus.

9.3 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Sutrikimai taip pat gali kilti dél dél techniniy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés prieZidros, programinés
jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy masy ar atsiuntimo arba iSsiuntimo srauto tiekéjy, turinio tiekéjy ir tinklo
operatoriy sistemoms, kurios yra batinos tinkamam ar geresniam Paslaugy veikimui. Tai nejtakoja jasy jstatyminiy
teisiy ar masy atsakomybeés teikti Paslaugas ir Patobulinimus.

9.4 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Kai prieiga prie Paslaugy yra iSaktyvinta, apribota ar sutrikdyta, kaip apraSyta Siame 9 skirsnyje, susisieksime su
jumis, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume i$jungimo, apribojimo ar sutrikdymo priezastis.

11.1 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai jg patvirtinate multimedijos sistemoje. Sutartis nustoja galioti pasibaigus
nemokamy paslaugy laikotarpiui (zr. 8.1 skirsnj), nebent ji nutraukiama anksciau pagal Sio 11 skirsnio nuostatas.

11.2 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Paslaugy teikimo sutartj galite nutraukti bet kuriuo metu, apie tai pranese pries§ vieng ménesj iki kalendorinio ketvir€io
pabaigos.



11.3 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Jei pakartotinai pazeidziate 7.4 skirsnyje nustatytas naudotojo pareigas, ,Kia“ gali nutraukti sutartj nedelsiant, apie tai
praneSdama. Jums prane$ime apie sutarties nutraukima, nurodysime sutarties nutraukimo priezastis ir informuosime
apie jusy teise pateikti skunda.

[No Segment found with ID: 844] skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Be to, nutraukus transporto priemonés pirkimo sutartj, atitinkamam pardavéjui perpirkus ar kitaip atsiémus transporto
priemone, nutraukus lizingo sutartj, pardavus transporto priemone treciajai Saliai, vagystés atveju ar visiskai
sugadinus nepataisomai, kiekviena $alis turi teise nutraukti Paslaugas atitinkamos transporto priemonés atzvilgiu.

11.4 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

|statymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.

11.1 skirsnis i$ dalies keiCiamas taip:

11.1 PASLAUGY AR NAUDOJIMO SALYGY PAKEITIMAI

,Kia“ gali pakeisti Paslaugas ar Naudojimo sglygas dél Siy priezasciy:

- taikytiny teisés akty pasikeitimai, dél kuriy atsiranda pareiga keisti Sias Naudojimosi sglygas arba
Paslaugas;

- naujy saugos priemoniy jvedimas;

- esamy kokybés standarty patobulinimai (pavyzdziui, aprasyty 16 skirsnyje apie jstatymais nustatytas
garantijas);

- patobulinimai, kuriais Paslaugos pritaikomos prie naujy technologijy;

- saugumo priemoniy, skirty uzkirsti kelig piktnaudziavimui ar zalai, patobulinimai.

Apie visus bisimus pakeitimus jums bus pranesta el. pastu ne véliau kaip prie$ 14 dieny. PraneSime bus nurodyta
pakeitimo priezastis ir pagrindas. Jei atmesite pakeitimus arba negalésite su jais sutikti, turésite teise bet kuriuo metu
nutraukti sutartj.

13.2 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

13.2KITI PASLAUGY AR NAUDOJIMO SALYGU PAKEITIMAI

Be 13.1 skirsnyje nurodyty pakeitimus, ,Kia“ pateiks jums pasidlymg pakeisti Sias Naudojimo saglygas ar Paslaugas,
rodydama jas ,Kia Connect” programéléje ir (arba) transporto priemonés multimedijos sistemoje ne véliau kaip pries
du ménesius iki sidlomy naujy Naudojimo sglygy ar Paslaugy pakeitimy jsigaliojimo. Pakeistos Naudojimo saglygos
arba Paslaugos jsigalios tik tuo atveju, jei su jomis sutiksite paspausdami atitinkamg mygtuka ,Sutikti“ ,Kia
Connect” programéléje arba multimedijos sistemoje.

Jei nesutinkate su sillomomis pakeistomis Naudojimo saglygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie tai pranese
prie$ 6 savaites iki kalendorinio ketvirCio pabaigos.

14.1 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jisy yra sudarytos vietinés kalbos versija. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums bus
prieinamas parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads, taip pat jj gausite el. pastu.

14.3 skirsnis turi bati paSalintas.

14.5 skirsnis turi bati paSalintas.

16 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

16 Instrukcijos dél Paslaugy ir Patobulinimy pirkimo atsisakymo teisés

Jei esate: (i) vartotojas (t. y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakyma, kurio tikslas negali bati susietas su josy komercine



ar savarankiska profesine veikla); arba (ii) fizinis asmuo, vykdantis verslo veikla, turite teise atsisakyti sutarties pagal
jstatymy numatytas nuostatas, susijusias su Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet kokiais Patobulinimy pirkimo
susitarimais (Zr. 5 skirsnj), kai jums sutartis néra profesinio pobadzio.

16.1 Atsisakymo teisé

Jis turite teise atsisakyti Sios sutarties nenurodydami priezasties per keturiolika dieny.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite pranesti mums
(Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, telefono numeris: +49 800

7773044 ir el. pasSto adresas: support@kia-connect.eu) neatSaukiamu pareiSkimu (pvz., pastu ar el. pastu iSsiystu
laisku).

Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir pateikti
pavyzdine elektronine atsisakymo formg ar kitokj neatSaukiama pareiskimg masy interneto svetainés puslapyje
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj varianta, mes nedelsdami
susisieksime su jumis naudodami patvarig laikmeng (pvz., el. pastu), kad patvirtintume atsisakymo gavima.

Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uztenka iSsiysti praneSima, kad jgyvendinate savo
teise atsisakyti sutarties, prie$ pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.

16.2 Atsisakymo poveikis

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus i$ jisy gautus mokéjimus, jskaitant pristatymo
iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo bldg nei masy siGlomas
maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bidas), nepagrjstai neatidéliodami ir, bet kuriuo atveju, ne véliau nei
per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jasy sprendimg atsisakyti Sios sutarties.

Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo bldu, kurj naudojote atlikdami pirmg mokéjima, jei nesusitarta kitaip. Bet
kuriuo atveju, jums nereikés sumokéti jokiy su tokiu grgZinimu susijusiy mokes¢iy.

16.3 Svarbi pastaba: teisés atsisakyti sutarties pasibaigimas

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciy, pagal kurias skaitmeninis turinys néra
tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms sglygoms:

16.3.1

sutartis nejpareigoja vartotojo sumoketi kaing po to, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

16.3.2
sutarties, pagal kurig privalote sumokeéti kaing, tuo atveju, jei
.Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

suteikéte aiskiai iSreikStg sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj prieS pasibaigiant sutarties atsisakymo
laikotarpiui,

patvirtinote, kad, su savo sutikimu su (16.3.2) punktu, prarandate teise atsisakyti sutarties nuo jos vykdymo pradzios;
ir

,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Burgerliches Gesetzbuch, ,BGB*).

16.4 Pavyzdiné atsisakymo forma

Pavyzdiné atsisakymo forma



(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

- Adresatas: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, el. pasto
adresas: support@kia-connect.eu:

- AS (mes) (*) praneSu (-ame), kad a$ (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodytos paslaugos
teikimo (*),

- Uzsakymo data (*) / gavimo data (*),

- Vartotojo (-y) vardas (-i), pavardé (-s),

- Vartotojo (-y) adresas (-i),

- Vartotojo (-y) parasas (-) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),

- Data

(*) Nereikalingg iSbraukti.

17 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises j atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus, taip pat bet
kokias papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo saglygose. |statyminés teisés | atsakomybe uz defektus nustoja
galioti pragjus SeSeriems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pateikimo; nuolatinio teikimo atveju
pretenzijos nustoja galioti tik praéjus SeSeriems metams nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.

Portugalija

15.2 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieskinio pateikimg Portugalijos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai leidziama
pagal taikomus jstatymus, jus taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy gin€a, kylantj i$ Sios sutarties, kuriai
taikomos Naudojimo salygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gin€y sprendimo institucijoje. Dabartinj
patvirtinty alternatyvaus gin¢y sprendimo institucijy sgrasg ir daugiau informacijos apie taikoma alternatyvaus gincy
sprendimo procediirg galite rastite Vartotojy apsaugos direktorato svetainéje www.consumidor.gov.pt/.

,Kia“ nedalyvauja ir neprivalo dalyvauti Sioje alternatyvaus ginéy sprendimo procediroje alternatyvaus vartotojy gincy
sprendimo institucijoje.

16.3.2 skirsnio (16.3.2) elementas turi biti paSalintas.

Rumunija

17 skirsnio antra pastraipa i$ dalies keiiama, jos tekstas yra toks:

[...] Istatyminés teisés | atsakomybe uz defektus pasibaigs praéjus penkeriems metams nuo atitinkamo skaitmeninio
produkto pateikimo; [...].

Serbija

7.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

Jis privalote elgtis atsakingai ir laikytis Serbijos eismo taisykliy. Negalite naudoti mobiliyjy jrenginiy ar bet kokiy kity
prietaisy tokiu badu, kuris sumazinty jisy gebéjimg saugiai elgtis ir vairuoti transporto priemone.

14.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

Kaip vartotojas (-a), jei anksCiau esate pateikes (-usi) skunda arba prieStaravimag, kuris nebuvo iSnagrinétas, galite
pateikti skundg adresu https://vansudsko.must.gov.rs/.

Slovakija

5.5.2 skirsnis turi bati iSbrauktas:




4 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Dauguma paslaugy yra nemokamos. Taciau kai kurios paslaugos ir patobulinimai yra mokami ir yra nurodyti prie
kiekvienos paslaugos ar patobulinimo ,Kia Connect* programéléje arba multimedijy sistemoje. Mokestis yra galutinis
ir apima visus mokescius ir rinkliavas.

Paslaugos, nemokamai teikiamos 7 metus konkrecios transporto priemonés (identifikuojamos pagal atitinkama VIN
koda) naudotojams. Sis 7 mety laikotarpis prasideda nuo tos dienos, kai prasideda transporto priemonés garantinis
laikotarpis.

Jei transporto priemoné parduodama ir registruojama Naujojo savininko ir (arba) Pagrindinio naudotojo vardu
nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu, Naujasis savininkas ir (arba) Pagrindinis naudotojas gali nemokamai
naudotis Paslaugomis per likusj nemokamy paslaugy teikimo laikotarpj, suaktyvindamas Paslaugas savo vardu.
Nemokamo paslaugy teikimo laikotarpis nepriklauso nuo vélesniy pardavimy ir registracijy po pirmojo pardavimo, t. y.
nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis nenutriksta ir nepratesiamas vélesnio transporto priemonés pardavimo ir
(arba) registracijos atveju.

14.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jisy yra sudarytos slovaky kalbos versija. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums bus
pateiktas patvirtinimo el. laiSke.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Mus prizidri Sios institucijos: a) Slovakijoje — Slovakijos prekybos inspekcijos tarnyba, b) asmens duomeny apsaugos
srityje — ,Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit®, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
Wiesbaden, tel: +(0)611-1408 0, el. paStas: poststelle@datenschutz.hessen.de, o Slovakijoje — Duomeny apsaugos
tarnyba. Jus turite teise pateikti skundg bet kuriai i$ atitinkamy prieziGros institucijy.

Pridedamas 15.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei esate vartotojas, galite pasinaudoti ir Slovakijos prekybos inspekcijos neteisminio gin€y sprendimo sistema
(www.soi.sk) arba kitais atitinkamais gin€y sprendimo paslaugy teikéjai, jregistruotais Slovakijos ekonomikos
ministerijoje. Informacijg apie neteisminj gin€y sprendima rasite interneto svetainéje www.coi.cz/informace-o-adr/.

Pridedamas 16.3.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

sutarties, pagal kurig privalote sumokeéti kaing, tuo atveju, jei

.Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi iSankstinj aiSky jasy sutikimg iki 14 dieny atSaukimo laikotarpio pabaigos,
jei patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj; ir

,Kia“ pateiké jums patvirtinimg pagal Jstatymo Nr. 102/2014 Coll. dél vartotojy apsaugos parduodant prekes ar

teikiant paslaugas pagal nuotoliniu budu sudaryta sutartj arba ne pardavéjo patalpose sudarytg sutartj, su
pakeitimais, 4 skirsnio 6 dalj.

17 skirsnis turi bati pasalintas.

Pridedamas 17.1 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei esate vartotojas, Paslaugoms ir Patobulinimams taikoma jstatyminé atsakomybé uz netinkamg veikimag pagal
galiojancias Civilinio kodekso Nr. 40/1964 Coll. jstatymo su pakeitimais nuostatas.

Pridedamas 17.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei defektg galima iStaisyti, vartotojas turi teise reikalauti, kad jis baty iStaisytas nemokamai, laiku ir tinkamai.



,Kia“ privalo pasalinti defektg be nepagrjsto atidéliojimo. Vietoj praSymo pasalinti trikumus vartotojas gali prasyti
pakeisti visg preke ar skaitmeninj produktg arba, jei defektas susijes tik su prekés ar skaitmeninio produkto dalimi,
dalj prekés ar skaitmeninio produkto, jei dél to ,Kia“ nepatirs nepagrijsty iSlaidy, atsizvelgiant j prekés ar skaitmeninio
produkto kaing arba defekto sunkumg. Uzuot Salinusi defekta, ,Kia“ visada gali pakeisti sugedusig preke ar
skaitmeninj produkta tinkama naudoti versija, jei tai nesukelty dideliy nepatogumy vartotojui.

Jei tai yra defektas, kurio negalima istaisyti ir dél kurio vartotojas negali naudoti prekés ar skaitmeninio produkto
pagal paskirtj, vartotojas turi teise pakeisti preke ar skaitmeninj produktg arba atsisakyti sutarties. Tokias pat teises
vartotojas turi ir tada, kai trikumus galima iStaisyti, taciau vartotojas negali naudoti prekiy ar skaitmeninio produkto
pagal paskirtj dél to, kad iStaisius trdkumus jie vél atsiranda arba dél didesnio trikumy skaiciaus. Jei yra kity defekty,
kuriy negalima pasalinti, vartotojas turi teise j proporcingg prekiy ar skaitmeninio produkto kainos sumazinima.

Slovénija

5.5.2 skirsnis pakeiCiamas taip:

.Ne véliau kaip prie$ pradedant teikti skaitmenines paslaugas ar pristatant skaitmeninj turinj, jums pateiksime
patvirtinima apie sudarytg sutartj pagal Slovénijos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo (slovéniSkai: Zakon o varstvu
potrosnikov, ,ZVPot-1%) 132 straipsnio 6 dalj. Patvirtinime yra jasy aiSkus sutikimas dél sutarties vykdymo iki sutarties
atsisakymo termino pabaigos.*

16.3.2 skirsnio 4 dalis pakeiCiama taip:

,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Slovénijos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 132 straipsnio 6 dalj (Zakon o
varstvu potrosnikov, ,Z\VVPot-1).“

JSTATYMINE ATSAKOMYBE UZ NEATITIKT]

Jei esate vartotojas, turite teisés aktais nustatytg teise reikalauti atsakomybés dél prekiy arba skaitmeniniy produkty
neatitikties, pagal Slovénijos vartotojy teisiy apsaugos jstatymg (slovéniskai: Zakon o varstvu potro$nikov, ,Z\VPot-1%),
taip visas papildomas teises, nurodytas Siose naudojimo saglygose. Teisé pareiksti pretenzijg dél neatitikties teisés
aktams netenka galios praéjus dvejiems metams nuo skaitmeninio produkto pateikimo; nuolatinio teikimo atveju
pretenzija netenka galios praéjus 12 ménesiy nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.*

Ispanija

Sios Naudojimo sglygos sudarytos elektronine forma. Naudojimo salygos bus sudarytos, kai paspaudus mygtukg
+~SUTINKU®, bus suaktyvintos Paslaugos.

5.5.1 skirsnis netaikomas ,Kia“ pasidlymui priimti. UZzsakymo patvirtinimo el. laiSkas naudojamas sutarciai patvirtinti,
jskaitant ,Kia“ sutikimg su vartotojo uzsakymu.

7.5 skirsnis dél pazeidimy taikomas, jei vartotojas Siurk$ciai pazeidzia galiojancius jstatymus ar taisykles, arba jei dél
jasy pazeidimo ,Kia“ kilty teisiné atsakomybé arba bity padaryta Zala jos klientams ar paslaugoms.

<13.1> skirsnis turi bati papildomas taip:

Apie visus Paslaugy pakeitimus jus informuosime i$ anksto, kai tai bus pagrjstai jmanoma. Jei pakeitimai bus
svarbus, turésite teise nutraukti 8ig sutartj per vieno ménesio laikotarpj nuo rasytinio praneSimo gavimo dienos.

Svedija

17 skirsnis turi bati pakeistas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymais nustatytas teises j atsakomybe uz skaitmeniniy produkty defektus ir bet kokias
papildomas teises pagal Sias Naudojimo salygas. |statymais nustatytos teisés j atsakomybe uz defektus nustoja
galioti praéjus trejiems metams po pristatymo; nuolatinio pristatymo atveju pretenzijos nustoja galioti praéjus trejiems



metams po pristatymo arba per ilgesnj sutarties galiojimo laikotarpj.

Sveicarija

16skirsnis turi bti iSbrauktas.

,Kia“ netaiko jokiy ir visy garantijy, jei ir kiek jos taikomos pagal 8ig sutartj teikiamoms paslaugoms, kiek tai leidZziama
pagal galiojancius privalomus jstatymus. Paslaugos teikiamos ,tokios, kokios yra“ principu.

JK

11.3 skirsnis i$ dalies kei€iamas taip:

Bet kuri Salis gali nedelsdama nutraukti sutartj i§ esmés jg paZeidus. Pavyzdziui, ,Kia“ teisé nutraukti sutartj dél
esminio pazeidimo, jei pakartotinai arba Siurk3¢iai paZeidzZiate naudotojo jsipareigojimus, pateiktus 7.5 skirsnyje.

14 skirsnis turi bti papildytas Siuo 14.6 skirsniu:

Joks kitas asmuo, iSskyrus Sios sutarties Salj, neturi teisés vykdyti bet kurig Sios sutarties salyga.

14 skirsnis turi bati papildytas Siuo 14.7 skirsniu:

Siai sutargiai taikomi Anglijos ir Velso jstatymai, nors, jei gyvenate kitoje $alyje, jums iSlieka teisé j privalomus
gynybos budus, kurig suteikia tos Salies jstatymai. Tai reidkia, kad, pavyzdziui, jisy gyvenamoji vieta yra Vokietijoje,
jums iSlieka teisé j bet kokius privalomus gynybos bidus, kuriuos jums suteikia Vokietijos jstatymai.

14 skirsnis turi bati papildytas Siuo 14.8 skirsniu:

Bet kokie gincai priklauso neiSimtinei Anglijos ir Velso teismy jurisdikcijai. Tai reiSkia, kad galite pasirinkti, kur norite
pateikti pretenzijg — Anglijos ir Velso teismams, ar kitos Salies, kurioje gyvenate, teismams.

15.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Mes stengsimés greitai ir veiksmingai iSspresti bet kokius gin€us su jumis. Jei turite klausimy, skundy ar esate kitaip
nepatenkinti mdsy paslaugomis, skaitmeniniu turiniu ar bet kokiu kitu klausimu, kuo greiCiau susisiekite su mumis
naudodamiesi 1 skyriuje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

17 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

17 |statyminé garantija uz trikumus

17.1. Jeiesate vartotojas, turite jstatymines teises j atsakomybe uz prekiy arskaitmeniniy produkty defektus, taip pat
bet kokias papildomas teises,nurodytas Siose Naudojimo salygose. Jei nesate Jungtingje Karalystéje gyvenantis
vartotojas, jstatymuose numatytos teisés j atsakomybe uz defektus nustoja galioti pragjus dvejiems metams nuo
atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo; nuolatinio pristatymo atveju pretenzijos nustoja galioti praéjus 12
ménesiy nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.

17.2. 2015 m. Vartotojy teisiy jstatymas suteikia vartotojams Jungtinéje Karalystéje tam tikras juridines teises (dar
vadinamas ,teisés aktais nustatytomis teisemis®). Misy jums teikiamas skaitmeninis turinys turi atitikti aprasg, bati
tinkamas naudoti pagal paskirtj ir patenkinamos kokybés. Pagal teisinj jsipareigojimg turime teikti skaitmeninj turinj
pagal Sig sutartj.

17.3. Teikdami skaitmeninj turinj: (a) imsimés visy pagrjsty priemoniy siekdami uztikrinti, kad turinyje néra defekty,
virusy ir kito Zalingo turinio; (b) nezadame, kad jis bus suderinamas su bet kokia treCiosios Salies programine jranga
ar jrenginiais, i8skyrus atvejus, kai nurodome, kad tai yra misy svetainéje; (c) pripazjstate, kad jame gali bati



nedideliy klaidy ar kompiuteriniy klaidy.

17.4 Jei esate Jungtinés Karalystés vartotojas ir jisy skaitmeninis turinys yra su defektais, turite teise reikalauti, kad
jis baty pataisytas arba pakeistas. Jei klaidy nejmanoma pasSalinti arba jos nebuvo pa$alintos per pagrjstos trukmés
laikotarpj ir be dideliy nepatogumuy, galite atgauti dalj arba visus pinigus. Jei jrodote, kad gedimas sugadino jasy
jrenginj, 0 mes nesugebéjome elgtis pakankamai ripestingai ir kvalifikuotai, galite turéti teise j remontg arba
kompensacijg. Norédami gauti daugiau informacijos, kreipkités j ,Citizens Advice® adresu www.citizensadvice.org.uk
arba telefonu +44 (0) 808 223 1133.

17.5. Jokia Sios sutarties nuostata nejtakoja jlsy, kaip Jungtinés Karalystés vartotojo, jstatyminiy teisiy (jskaitant
teises pagal 2015 m. Vartotojy teisiy jstatymg ir kitas jstatymines teises).

17.6 Jei masy jums teikiamas skaitmeninis turinys yra nekokybiskas, susisiekite su mumis naudodamiesi $io puslapio
virSuje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

17.7 Kad iSvengtuméte jums muasy teikiamo skaitmeninio turinio defekty, privalote: (a) jdiegti visus pataisymus,
atnaujinimus, patobulinimus, naujus leidimus ir naujas versijas i$ karto po to, kai mes jums praneSame, kad juos
galima atsisiysti; ir (b) naudoti tik su rekomenduojama treciosios Salies programine ir technine jranga, nurodyta masy
svetainéje.



