
 

KIA CONNECT 

KASUTUSTINGIMUSED 
 
Uuendame oma kasutustingimusi ja privaatsusteatist. Uuendatud kasutustingimused ja privaatsusteatis jõustuvad 
olemasolevate klientide suhtes detsembris 2025. aastal. 
 
 
Pärast seda kuupäeva peate meie teenuste kasutamise jätkamiseks nõustuma uuendatud kasutustingimuste ja 
privaatsusteatisega. Neid kasutustingimusi võivad täiendada teie kohalikud seadused. 
 
 
Lisainfot leiate veebilehelt https://connect.kia.com/eu/downloads. Sellest kuupäevast kohaldatakse meie teenuste 
kasutamisele uuendatud privaatsusteatist. 
 
Mis on muutunud? 
 
Selle uusima värskendusega viisime sisse järgnevad muudatused: 
 
Uus punkt 4.2.1.7 Juurdepääsu pakkumine Tyre Concierge funktsioonile 
 
Soovitame teil uuendatud „Kasutustingimused“ ja „Privaatsusteatise“ täielikult läbi lugeda. Uuendatud 
„Kasutustingimused“ ja „Privaatsusteatis“ on allalaadimiseks saadaval aadressil 
https://connect.kia.com/eu/downloads. 
 
Viimati uuendatud: detsember 2025 
 
 
1. Kasutustingimuste kohaldamisala, lepingupooled 
2. Kontaktandmed 
3. Teenuste kasutamine ja eeltingimused 
4. Teenused 
5. Versiooniuuendused; Kia Connect Store 
6. Autoriõigus 
7. Kasutaja kohustused ja piirangud 
8. Tasuta ja tasulised teenused 
9. Teenuse kättesaadavus 
10. Andmekaitse 
11. Kehtivus, lõpetamine 
12. Juurdepääs andmetele ja nende kasutamine Euroopa andmemääruse kohaselt 
13. Teenuste muutmine; kasutustingimuste muutmine 
14. Muud 
15. Klienditeenindus/kaebused 
16. Taganemisõiguse juhised seoses teenusega ja versiooniõiguste ostmisega 
17. Seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest 
18. Vastutus 
19. Kohalikest õigusaktidest tulenevad muudatused 
 
1. KASUTUSTINGIMUSTE KOHALDAMISALA, LEPINGUPOOLED 
 
 
1.1. Lepingupooled 
 
Need kasutustingimused (edaspidi: kasutustingimused) kohalduvad Kia pakutavate mobiilirakenduste kasutamisele, 
nagu sätestatud punktis 1.3, ja/või Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli (edaspidi: juhtpaneel) kaudu, mis 
võimaldavad teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid (edaspidi: teenused) ja Kia Connecti versiooniuuendusi 
(edaspidi: versiooniuuendused). 
 
Teenuseid ja uuendusi pakub Kia Connect GmbH, registrikood HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Frankfurt am Main (edaspidi: Kia, meie, meid, me), teenuste kasutajale (edaspidi: kasutaja või teie).  



 
1.2. Kasutustingimuste kohaldamisala 
 
Sõiduki ostuleping ja leping, mis käsitleb teenuste osutamist kooskõlas kasutustingimustega, on juriidiliselt 
eraldiseisvad äritehingud ja lepingud. 
 
Ühe lepingu täitmine ei mõjuta mingil viisil teist lepingut. 
 
Neid teenuseid saab kasutada üksnes Euroopa Majanduspiirkonnas (EMP) ja Ühendkuningriigis (UK). Kahtluse 
vältimiseks: see välistab EMPi mis tahes riigi või Ühendkuningriigi ülemereterritooriumid ja nende sõltkonnad. 
 
1.3. Teenuste kasutamiseks Kia Connecti ja Kia App (koos: "Kia App rakendus") rakenduse kaudu on vajalik 
internetiühenduse või muude sideteenuste kasutamine (vt ka punkti 3 teenuste kasutamise eeltingimuste kohta). 
Need kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis võivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks Kia Connecti 
rakenduse kaudu. Neile kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on sõlmitud teie sideteenuse pakkujaga. 
 
 
2. KONTAKTANDMED 
 
 
2.1. Ühenduse võtmine ettevõttega Kia Connect GmbH 
 
Kui teil on küsimusi kasutustingimuste kohta või nendega seoses, võite meiega ühendust võtta aadressil: 
 
Kia Connect GmbH 
 
E-post: info@kia-connect.eu 
 
Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa 
 
Telefoninumber: +49 800 533 0012 
 
2.2. Klienditoe poole pöördumine 
 
Klienditoe saamiseks täitke meie kontaktivorm: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/ 
 
2.3. Andmekaitsepäringud 
 
Kontaktandmed andmekaitset puudutavate päringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja töötlemise kohta 
seoses teenustega või Kia App rakendusega leiate Kia Connecti privaatsusteatest või Kia App rakenduse 
privaatsusteatest, mille saate alla laadida veebiaadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads. 
 
3. TEENUSTE KASUTAMINE JA EELTINGIMUSED 
 
 
3.1. Kia Connecti toetav sõiduk 
 
Kia Connecti teenuste kasutamine eeldab, et sõiduki juhtpaneel toetab Kia Connecti, s.t on tehniliselt suuteline looma 
ühendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sõiduki mudelist, väljalaskeaastast ja varustusest. Te 
saate välja uurida, kas teie sõiduk toetab Kia Connecti, kui avate veebilehe 
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm. 
 
3.2. Kia App rakendus ja juhtpaneel 
 
Te saate teenuseid kasutada Kia App rakenduse ja/või juhtpaneeli kaudu, olenevalt teenusest: punktis 4.2.1 (Kia App 
teenused) loetletud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia App rakendusega; punktides 4.2.3 (In-Car teenused) ja 
4.2.4 (OTA värskendused) loetletud teenuseid saab kasutada juhtpaneeli kaudu. Kia App teenuste kasutamine nõuab 
Kia konto olemasolu ja ühe või mitme Kia sõiduki sidumist Kia App rakendusega. Teenuste kasutamiseks juhtpaneeli 
kaudu pole tarvis registreeruda ega luua Kia kontot. 
 
3.3. Internetiühendus 

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/


 
Teenuste kasutamine eeldab, et sõidukil ja – kui teenused on seotud Kia App rakendusega – Kia App rakendusega 
mobiiliseadmel on piiramatu juurdepääs internetile. Lisaks saab teenuseid kasutada siis, kui sõiduki juhtpaneel on 
„ühendusvalmis“ olekus. Üldjuhul on see nii, kui sõiduk (süüde) pole pidevalt välja lülitatud üle seitsme päeva. 
 
Kui sõiduk on olnud pidevalt välja lülitatud üle seitsme päeva, on „ühendusvalmi“ oleku taastamiseks ja teenuste 
taasaktiveerimiseks vajalik „täielik lähtestamine“. Saate seda ise teha, kui vajutate lähtestamisnuppu pliiatsi abil viie 
sekundi jooksul, kui sõiduk on välja lülitatud. 
 
3.4. Ühilduvate mobiilsidevõrkude kättesaadavus 
 
Mobiilside riistvara ja vastav SIM-kaart teie sõiduki juhtpaneelis nõuavad ühilduvat mobiilsidevõrku ja sagedust, mida 
pakuvad välised teenusepakkujad ja mis võib eri geograafilistes piirkondades erineda. Ühilduvate võrkude või 
sageduste puudumise tagajärjeks võib väiksema ülekandekiiruse tõttu olla aeglasem või katkestustega 
teenusepakkumine. 
 
Kia ei vastuta teenuste aeglasema reageerimise või katkestuste eest, mis on tingitud ühilduvate võrguühenduste 
puudumisest. 
 
3.5. Ühilduvate mobiilsidevõrkude kättesaadavus 
 
Isegi kui ühilduv mobiilsidevõrk on üldiselt olemas, on teenuste jõudluse ja olemasolu tagamiseks nõutav, et 
juhtpaneel saaks vastava võrguga ühendust luua. See oleneb signaali kvaliteedist sõiduki hetkeasukohas. Kui 
signaali kvaliteet on liiga kehv, võib teenuste kvaliteet olla halvem või võivad esineda katkestused. See võib juhtuda 
eriti (i) tunnelites, (ii) mägisel maastikul või tihedates metsades, (iii) kaljuservadel, (iv) tihedalt täis ehitatud 
piirkondades, (v) maanteedel või maa-alustel teedel (vi) hoonete sees. 
 
Kia ei vastuta teenuste kehvema reageerimise või katkestuste eest, mis on tingitud ebapiisavast signaalikvaliteedist. 
 
4. TEENUSED 
 
Kia App rakendus ja juhtpaneel võimaldavad juurdepääsu teenustele, mis on üksikasjalikumalt kirjeldatud allpool. 
 
4.1. Üldteave Kia Connecti kohta 
 
 
4.1.1. Teenuste keel 
 
Teenuste keel sõidukis oleneb juhtpaneeli kasutajaliidese keelest. Kia App rakendus on saadaval mitmes keeles, 
olenevalt teie seadistustest. 
 
4.1.2. Sõiduki jagamine 
 
Iga Kia Connecti toetava sõiduki saab siduda ühe või mitme Kia Connecti kontoga. Esimene kasutaja, kes seob oma 
Kia Connecti konto antud sõidukiga, on peakasutaja. Lisakasutajad saavad siduda oma Kia Connecti konto sama 
sõidukiga, kas saades kutse peakasutajalt või esitades taotluse peakasutajale; neid lisakasutajaid nimetatakse 
ühiskasutajateks. 
 
4.2. Teenuste ülevaade 
 
Teile kättesaadavad teenused võivad erineda olenevalt sõiduki mudelist, väljalaskeaastast, varustustasemest ja Kia 
App rakenduse versioonist, mida te kasutate oma mobiilseadmes. Lisateabe saamiseks võtke meiega ühendust, 
kasutades kontaktandmeid, mis on toodud punktis 2. 
 
4.2.1. Kia App rakenduse teenused 
 
 
4.2.1.1. Kaugjuhtimine 
 
 



4.2.1.1.1. Kaugjuhitav kliimaseade: teenus võimaldab Kia App rakenduse kaudu eemalt kontrollida ja 
ajastada elektriauto kliimaseadet, sealhulgas jäite eemaldamise funktsiooni. Kättesaadavus oleneb mudelist, 
väljalaskeaastast ja varustustasemest. 
 
 
4.2.1.1.2. Kauglaadimine (ainult elektri- ja pistikhübriid-sõidukid): teenus võimaldab teil Kia App rakenduse 
kaudu eemalt alustada ja peatada elektriauto ning pistikhübriid-sõiduki aku laadimine ja laadimist ajastada. 
 
 
4.2.1.1.3. Uste kaugjuhtimine 
 
See teenus võimaldab teil teatud kasutajaliideste kaudu eemalt lukustada/avada sõiduki uksi. Te saate kõik uksed 
lukustada või avada. Teenuse kasutamise turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks kontrollib teenus erinevate 
eeltingimuste täitmist. Teenus võib olla abiks olukordades, kui te ei mäleta, kas lukustasite sõiduki õigesti, 
võimaldades teil seda toimingut eemalt teha. 
 
Tähelepanu! Ärge sulgege sõiduki uksi uste kaugjuhtimise funktsiooni abil, kui FOB-võti on sõiduki sees. Teatud 
olukordades ei pruugi sõiduki uste kaugavamine olla võimalik, kuni FOB-võti on sõiduki sees. 
 
4.2.1.1.4. Profiili varundamine ja taastamine: see teenus võimaldab teil kontrollida ja muuta Kia App 
rakenduses sõiduki seadeid. Teil on võimalik teha koopia sätete teabest ja kohaldada seda oma sõidukile. 
 
 
4.2.1.1.5. Istmesoojenduse ja -jahutuse kaugjuhtimine (ainult elektrisõidukitel): teenus võimaldab teil eemalt 
kontrollida oma elektriauto esi- ja tagaistmete soojendust ning jahutust. 
 
 
4.2.1.1.6. Akende kaugjuhtimine: see teenus võimaldab teil oma sõiduki aknaid eemalt avada ja sulgeda. 
 
 
4.2.1.1.7. Ohutulede kaugjuhtimine: see teenus võimaldab ohutulesid eemalt välja lülitada. Kättesaadavus 
oleneb mudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest. 
 
 
4.2.1.1.8. Laadimisluugi kaugjuhtimine: see teenus võimaldab teil oma sõiduki laadimisluuki eemalt avada ja 
sulgeda. 
 
 
4.2.1.1.9. Kaug-täisvaatekaamera (nõutud kaameratarkvaraga ja ühilduva juhtpaneeli tarkvaraga varustatud 
sõidukitele) 
 
See teenus võimaldab teil vaadata sõiduki ümbrust Kia App rakendusest sõiduki kaug-täisvaatekaamera abil. 
 
 
4.2.1.1.10. Pakiruumi kaugjuhtimine: see teenus võimaldab eemalt avada sõiduki pakiruumi Kia App 
rakenduse kaudu. Kättesaadavus oleneb mudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest. 
 
 
4.2.1.1.11. Aku kaughooldus: see teenus võimaldab eemalt alustada ja lõpetada elektrisõiduki aku hooldust 
Kia App rakenduse kaudu. Kättesaadavus oleneb mudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest. 
 
 
4.2.1.1.12. Tulede kaugjuhtimine: see teenus võimaldab lühiajaliselt aktiveerida ohutulede vilkumist Kia 
Connecti rakenduse kaudu. 
 
 
4.2.1.1.13. Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine: see teenus võimaldab lühiajaliselt aktiveerida ohutulesid ja 
autopasunat Kia App rakenduse kaudu. 
 
 
4.2.1.2. Asukohapõhised kaugteenused 
 



 
4.2.1.2.1. Saada autole: see teenus võimaldab teil saata huvipunkti (POI) sõiduki navigatsioonisüsteemi ja 
kasutada huvipunkti kohe (nt marsruudi sihtkohana), kui sõiduki süüde sisse lülitatakse. 
 
 
4.2.1.2.2. Leia mu auto ja esimese miili navigeerimine: see teenus võimaldab kasutajal määrata sõiduki 
asukohta ja navigeerida selle juurde nutitelefoni abil. Sõiduki asukoht kuvatakse Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.2.3. Viimase miili navigeerimine: see teenus võimaldab teil pärast oma sõiduki parkimist jätkata 
navigeerimist lõppsihtkohta oma nutitelefoni abil. 
 
 
4.2.1.3. Sõiduki talitluse ja diagnostika info teenused 
 
 
4.2.1.3.1. Sõiduki olek: see teenus esitab teile Kia App rakenduses järgmised sõiduki andmed. 
– Uste olek 
– Laadimisluugi olek 
– Pagasiruumi/kapoti olek 
– Kliimaseadme olek 
– Aku laetuse tase, laadimispistiku olek, laadimisolek (ainult elektriautodel) 
– Kütusenivoo (ainult kütuse-/hübriidsõidukid) 
– Istmesoojenduse ja ventilatsiooni olek 
– Akende olek 
– Katuseluugi olek 
– 12 V aku olek 
– Tulede olek 
 
4.2.1.3.2. Sõiduki aruanne: saate Kia App rakenduses aruande, mis sisaldab sõiduki diagnostilist teavet ja 
teavet sõidumustrite kohta (sõiduki käivituskordade arv, läbitud vahemaa ja sõitmise aeg / tühikäigu aeg). Teid 
teavitatakse probleemidest, mis vajavad hooldus- või parandustöid, lisaks ka probleemi tõsidusest, parandus-
/hooldustööde kiireloomulisusest ja soovitatavatest toimingutest. 
 
 
4.2.1.3.3. Sõiduki diagnostika: automatiseeritud diagnostika teenuse osutamine. Süüte sisselülitamisel teeb 
sõiduk automaatselt diagnostikakontrolli (diagnostika veakood (DTC)). 
 
Rikke tuvastamisel saate sõnumi, mis selgitab tuvastatud riket, selle tõsidust ja soovitatavaid toiminguid. 
 
4.2.1.3.4. Energiakulu (ainult elektrisõidukid): saate Kia App rakendusest vaadata energiakulu, keskmist 
energiakulu, sõiduulatust ja teavet energia taaskasutamise kohta. 
 
 
4.2.1.3.5. Sõiduülevaated – sõiduohutuse hinnang 
 
See teenus võimaldab teil kuvada sõiduohutuse hinnangut Kia App rakenduses, mis hindab teie sõidukäitumist. 
Sõiduohutuse hinnangut arvutatakse kiirendamise ja pidurdamise mustrite, kiiruse andmete ja tavapärase sõiduaja 
alusel, mis registreeritakse sõidu kestel. Sõiduohutuse hinnang tuletatakse 187 päeva jooksul kogutud andmete 
põhjal, s.t see tõlgendab teie viimase 187 päeva koondandmetel põhinevat sõidukäitumist. Sõiduohutuse hinnang 
võib olla vahemikus 65 kuni 100, kusjuures 100 on kõrgeim väärtus, mis tähistab suhteliselt ohutut sõidukäitumist, ja 
65 on madalaim väärtus, mis tähistab suhteliselt riskantset sõidukäitumist. Kui sõidukit juhib keegi teine, peate 
teavitama seda isikut käesoleva teenuse aktiveerimisest. Lisainfot teenuste kohta leiate Kia Connecti veebisaidilt 
aadressil https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/ 
 
4.2.1.3.6. Minu sõidud: see teenus esitab kokkuvõtteid (viimase 90 päeva alusel) iga sõidu kohta koos 
kuupäeva ja kellaaja, keskmise ja maksimaalse kiiruse, läbitud vahemaa ja sõiduaja andmetega. 
 
 
4.2.1.4. Kaugseire ja hoiatused 



 
Käesolevas punktis kirjeldatud teenused muutuvad asjakohaseks, kui sõidukit juhib teine isik. Teenuse igal 
kasutuskorral tuleb kasutamise kaugseire selgesõnaliselt aktiveerida juhtpaneeli kaudu. 
 
4.2.1.4.1. Sõiduki hoiatus: kui sõiduki mis tahes aken on avatud, samal ajal kui süüde on välja lülitatud, 
kuvatakse Kia App rakenduses teavitussõnum. 
 
 
4.2.1.4.2. Signalisatsioon (ainult signalisatsioonisüsteemiga varustatud sõidukitel): kui kostab häire, saate 
teate, mis kuvatakse Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.3. Aku tühjenemise hoiatus: iga kord, kui 12 V aku laetus langeb allapoole teatud taset, saate 
teavitussõnumi, mis kuvatakse Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.4. Tagaistmel sõitja hoiatus: iga kord, kui tagaistmel tuvastatakse liikumine, saate teavitussõnumi, 
mida kuvatakse Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.5. Sõiduki tühikäigu häire: kui käigukang on mootori töötamise ajal parkimise asendis ja uks on 
avatud, saate teate, mis kuvatakse Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.6. Kõrgepingeaku seire hoiatussüsteem (ainult elektrisõidukid): kõrgepingeaku olekut jälgitakse ja 
talitlushäire tuvastamise korral väljastatakse teade Kia App rakenduses ning juhtpaneelil. 
 
 
4.2.1.4.7. Parkimisteenuse režiim: juhtpaneelil aktiveerimise korral ja kui sõidukit juhib teine isik, saate Kia 
App rakenduses jälgida oma sõiduki asukohta, aega, kui süüde viimati välja lülitati, sõiduaega, läbitud vahemaad ja 
tippkiirust. 
 
 
4.2.1.4.8. Hoiatusteenus: see teenus võimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sõiduk ületab 
valitud sõidukauguse, kiiruspiirangu ja tühikäigu aja limiidi, mille olete eelseadistanud Kia App rakenduses. Lubatud 
sõidukaugust arvestatakse asukohast, kus hoiatus aktiveeriti. 
 
 
4.2.1.4.9. Geopiirde hoiatus: see teenus võimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sõiduk 
väljub lubatud piirkonnast või siseneb keelatud piirkonda. Lubatud ja keelatud alade piirdeid saate seadistada Kia 
App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.10. Kiirusehoiatus: see teenus võimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sõiduk ületab 
kiiruspiirangu, mille olete eelseadistanud Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.11. Ajapiirde hoiatus: see teenus võimaldab teil saada teateid Kia App rakendusest, kui teie sõidukiga 
sõidetakse väljaspool ajavahemikke, mida olete eelseadistanud Kia App rakenduses. 
 
 
4.2.1.4.12. Tühikäigu hoiatus: see teenus võimaldab teil saada teavitusi Kia App rakenduse kaudu, kui teie 
sõidukiga ületatakse Kia App rakenduses määratud tühikäigu limiiti. 
 
 
4.2.1.5. Eelistatud edasimüüja teave 
 
See teenus võimaldab sünkroonida eelistatud edasimüüja teavet MyKia veebisaidi ja MyKia rakenduse ning teie Kia 
App konto vahel. Sünkroonimine on valikuline ja see tuleb enne kasutamist aktiveerida. Kui te ei soovi eelistatud 
edasimüüja teavet sünkroonida, on eelistatud edasimüüja funktsioon Kia App rakenduses endiselt kättesaadav, kuid 
kuvatav teave võib erineda MyKia teabest. 
 



4.2.1.6. Digivõti 
 
See teenus võimaldab kasutada nutitelefoni selliste toimingute tegemiseks nagu sõiduki lukustamine ja lukust 
avamine, sõiduki kliimaseadme aktiveerimine ja sõiduki käivitamine (võimalik ainult sõiduki seest), kasutades 
nutitelefoni integreeritud ülilairiba (UWB) ja integreeritud lähiväljaside (NFC) funktsiooni. See võimaldab teil jagada ja 
hallata oma Digital Key'd kuni kolme lisaseadme, näiteks pereliikmete ja sõprade seadmete vahel. Pange tähele, et 
selle teenuse kasutamisel vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja sõiduki vahel UWB või NFC funktsioone 
kasutades. Neid andmeid meile ei edastata. Teenuse kättesaadavus oleneb sõiduki mudelist, väljalaskeaastast ja 
varustustasemest ning nutitelefoni mudelist, mida kasutate. Ühilduvuse kohta lisateabe saamiseks vaadake infot selle 
teenuse kohta Kia App rakenduses või Kia Connecti veebisaidil. 
 
4.2.1.7. Tyre Concierge 
 
Kia App võimaldab juurdepääsu funktsioonile “Tyre Concierge”, mida pakub ettevõte Michelin (Manufacture 
Française des Pneumatiques Michelin) omaenda vastutusel. Funktsioon annab märku rehvide olekust, võimaldab 
kasutajal valida uusi sobivaid rehve ja seob kasutaja veebipõhise teenuse broneerimise funktsiooniga rakenduses. 
 
4.2.2. Kia App B2B režiim kuni viie sõidukiga sõidukiparkide jaoks 
 
Registreeritud ärikasutajatele pakub Kia App tasuta sõidukipargi haldamise funktsiooni (“Kia App B2B režiim”), mis 
pakub mitmeid võimalusi, olenevalt kasutajarollist (sõidukipargi haldur või autojuht). Funktsioon on mõeldud üksnes 
info pakkumiseks ega täida kohustuslikke õiguslikke nõudeid. 
 
4.2.2.1. Sõidukipargi ülevaade (sõidukipargi haldur): kuni viie sõidukiga sõidukipargi ülevaade 
 
 
4.2.2.2. Sõidukipargi laetustaseme ülevaade (sõidukipargi haldur): laetustaseme ülevaade kuni viie sõidukiga 
sõidukipargi jaoks 
 
 
4.2.2.3. Laadimise / sõitude ajalugu (sõidukipargi haldur): laadimise ajalugu ja lepingu ülevaate, sõitude ajalugu 
koos konkreetsete andmetega ja eksportimise võimalus kuni viie sõiduki jaoks 
 
 
4.2.2.4. Juhi sõitude ülevaade (autojuht): konkreetse sõiduki sõitude ajalugu 
 
 
4.2.2.5. Laadimise ajalugu / leping (autojuht): info sõidukipargi laadimisajaloo kohta ja/või võimalus lisada isiklik Kia 
Charge'i leping 
 
 
4.2.3. In-Cari teenused 
 
 
4.2.3.1. Kia Connect Live'i teenused 
 
Kia Connect Live'i teenuste saadavus sõiduki hetkeasukohas sõltub vastavate andmete kättesaadavusest Kiale. 
Andmete kättesaadavus ja täpsus võib sõltuda kolmandatest teenusepakkujatest. Näiteks ei pruugi hiljutised 
liiklussündmused (veel) olla lisatud Kiale kättesaadavate andmete hulka ja seetõttu ei saa neid kuvada juhtpaneeli 
kaardil. Samuti, kuivõrd ainult mõned laadimisjaama operaatorid avaldavad reaalajas andmeid laadimispunktide 
saadavuse kohta, ei pruugi selle teabe edastamine juhtpaneelil olla võimalik. 
 
Kia Connect Live'i teenused sisaldavad järgmist. 
 
4.2.3.1.1. Live Traffic ja veebipõhine navigatsioon: see teenus edastab reaalajas liiklusteavet marsruutide 
arvutamiseks ja liiklusolukorra kuvamiseks. Veebipõhine navigatsioon võimaldab teil navigeerida soovitud asukohta, 
kasutades reaalaja liiklusteavet kombineerituna varasemate liiklusandmetega. 
 
 
4.2.3.1.2. Reaalajas teave huvipunktide kohta: see teenus pakub teavet lähedalasuvate huvipunktide kohta 
sõiduki hetkeasukoha põhjal. Lisaks võimaldab see teenus teil aktiivselt otsida läheduses olevaid huvipunkte 
kategooria alusel. 



 
Sobivatel sõidukitel täiustatakse seda teenust andmetega, mida pakub meie partner 4.screen (vt 
https://www.4screen.com/). Täiustatud teenuse abil on teil võimalus saada infot poodide ja restoranide kohta (näiteks 
nende asukoha kohta) kaartidele märgitud kaubamärkide abil või otsingufunktsiooni abil kaardil. Samuti saate teavet 
poodide ja restoranide eripakkumiste kohta sõiduki lähiümbruses. Pange tähele, et täiustatud teenuse kättesaadavus 
oleneb teie sõiduki mudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest ning on igal juhul saadaval ainult sõiduki jaoks, 
mis on varustatud juhtpaneeli tarkvaraga, mis on välja antud 2023. aasta 4. kvartalis või hiljem. 
 
4.2.3.1.3. Ilm: see teenus edastab kohalikku ilmateadet vastavalt hetkeasukohale. 
 
 
4.2.3.1.4. Parkimine: tänaval ja parkimisalal parkimise teave praeguse asukoha põhjal, sihtkoha läheduses, 
kursori läheduses või kesklinna lähedal. 
 
 
4.2.3.1.5. Edasimüüja huvipunktid: see teenus annab Kia edasimüüjate asukoha kohta teavet sõiduki 
hetkeasukoha põhjal. 
 
 
4.2.3.1.6. Kiiruskaamera/ohutsooni hoiatusteated (kui see on teie riigis seaduslik): see teenus edastab 
hoiatusteateid piirkondades, kus õnnetused on eriti sagedased, ning hoiatab teid sagedaste õnnetuskohtade ja 
kiiruskaamerate eest. 
 
Pange tähele, et kiiruskaamera hoiatuste kasutamine võib teatud riikides olla keelatud. Te tohite kasutada 
kiiruskaamera hoiatust ainult juhul, kui see on riikliku seadusega lubatud. 
 
Teie kui autojuhi kohustus on kontrollida, kas kiiruskaamera hoiatuse kasutamine on lubatud selles piirkonnas, kus te 
sõidukit kasutate. 
 
4.2.3.1.7. Sports League: see teenus annab teavet valitud spordialade ja liigade möödunud ning tulevaste 
sündmuste kohta. 
 
 
4.2.3.2. Asukohapõhisedteenused sõidukis 
 
 
4.2.3.2.1. Elektrisõiduki marsruudi planeerija (ainult elektrisõidukite ja pistikhübriid-elektrisõidukite jaoks): 
navigeerimise sihtkoha määramisel sõiduki sisseehitatud navigeerimissüsteemis hindab see teenus, kas sihtkohta 
jõudmiseks on tarvis laadimispeatust. Kui laadimispeatus on sõiduki hetkelaetuse ja hinnangulise energiakulu põhjal 
vajalik, lisab teenus kalkuleeritud marsruudile automaatselt ühe või mitu laadimispeatust vahepeatustena. 
 
See teenus kohandab automaatselt kavandatud laadimispeatusi, kui juht otsustab teha varasema laadimispeatuse, 
jättes kavandatud laadimispeatuse vahele, või kui sõiduolude tõttu on energiakulu oodatust suurem. 
 
Seda teenust ei pea eraldi aktiveerima. Elektrisõiduki marsruudi planeerijat rakendatakse automaatselt marsruudi 
kalkuleerimisel veebipõhise navigeerimisteenuse kasutamisel (vaadake punkti 4.2.3.1.1). 
 
4.2.3.2.2. EV POI (ainult elektrisõidukite ja pistikhübriid-elektrisõidukite jaoks): see teenus annab teavet 
lähedalasuvate laadimisjaamade kohta ning nende oleku kohta hetkeasukoha põhjal. 
 
 
4.2.3.2.3. Eelistatud marsruut: see teenus võrdleb marsruudi tüüpe sõiduki navigatsioonisüsteemis ja pakub 
alternatiivseid marsruute, kasutades aktiveeritud juhiprofiilis eelistatud tegelikke marsruute. 
 
 
4.2.3.2.4. Google Places Search Improvement (saadaval valitud mudelitele): see Google'i poolt pakutav 
teenus võimaldab teil kasutada Google'i täiustatud otsingu funktsioone, asukoha andmete ja üksikasjade 
hankimiseks, ning automaatse täideviimise funktsiooni. 
 
 
4.2.3.2.5. Hädaabisõiduki lähenemine (saadaval ainult valitud riikides): see teenus teavitab teid juhtpaneelil, 
kui läheneb hädaabisõiduk, näiteks kiirabi. 

https://www.4screen.com/


 
 
4.2.3.3. Veebipõhine kõnetuvastus 
 
See teenus võimaldab teil kasutada häälkäsklusi, et saada juurdepääs Kia reaalajateenustele ja neid kasutada, ning 
koostada ja saata tekstsõnumeid ühendatud mobiilseadme kaudu. Veebipõhine kõnetuvastus toimib 
veebikeskkonnas (pilves). Pärast meie teenuste aktiveerimist on veebipõhine kõnetuvastus sõiduki juhtpaneelil 
vaikeseadistusena saadaval. See teenus nõuab teie isikuandmete (s.t kõnenäidiste) edastamist meie 
teenusepakkujale Cerence B.V. Vt täpsemat teavet privaatsusteatises. Saate takistada oma isikuandmete edastamist 
ettevõttele Cerence, inaktiveerides veebipõhise kõnetuvastuse teenuse juhtpaneeli vastavates seadistuses. Kui 
inaktiveerite veebipõhise kõnetuvastuse teenuse, võib kõnetuvastuse funktsioon teie sõidukil olla piiratud või 
inaktiveeritud. 
 
4.2.3.4. Kia AI Assistant (ainult valitud mudelitel) 
 
Kõnetuvastuse teenuse põhjal võimaldab Kia AI Assistant juhtida sõiduki funktsioone, nagu näiteks temperatuur, 
istmesoojendus jms, ning hankida AI-genereeritud teavet loomuliku vestluse teel. Saate aktiveerida Kia AI Assistanti 
kas vajutades kõnetuvastuse nuppu või öeldes “Hey, Kia!” ning lausudes seejärel käskluse. 
 
 
Mõned teenused võivad olla piiratud, olenevalt sõiduki mudelist või seadmest. Seda teenust pakutakse sõiduki 
kasutuskogemuse parendamiseks; sõidukiga mitteseotud sisestused on keelatud. Vaadake selle teenuse eraldi 
kasutustingimusi veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant. 
 
4.2.3.5. Isikliku kalendri/navigatsiooni sünkroonimine 
 
See teenus võimaldab kasutajal vaadata oma isiklikku kalendrit juhtpaneeli ekraanil ja kasutada seda sihtkoha 
määramiseks. See teenus ühildub nii Google'i kalendri kui ka Apple'i kalendri funktsioonidega. 
 
4.2.3.6. Muusika voogedastus 
 
See teenus võimaldab teil nautida oma lemmikmuusikat ja audiomaterjali (taskuhääling, audioraamatud) 
voogedastusteenuseid integreeritud ekraani ja kõlarite kaudu sõiduki info- ja meelelahutussüsteemi abil. 
 
Pange tähele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastusteenuse tellimust. Teie lemmik-voogedastusteenuse 
pakkuja konto ja tellimus tuleb luua eraldi. 
 
Selle teenusega ühilduvad sisupakkujad võivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli 
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneelilt infot ühilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis. 
 
Samuti pange tähele, et see teenus pole juhtpaneelil vaikimisi aktiveeritud, vaid see tuleb aktiveerida Kia Connect 
Store'i kaudu. Kuid selle teenuse aktiveerimine on tasuta ja seda pole tarvis osta. Teenus on kättesaadav kuni kolme 
aasta jooksul, alates Kia Connect Store'is aktiveerimise kuupäevast. Kättesaadavus oleneb teie sõiduki mudelist, 
mudeliaastast ja varustusastmest. 
 
4.2.3.7. Sõidukiga seotud teated 
 
See teenus edastab teile sõiduki käitamise ja hooldusega seotud teateid. Teated kuvatakse teavituskeskuses 
juhtpaneelil. See pakub mugavat lisakanalit mõnede meeldetuletuste saatmiseks. 
 
Pange tähele, et teate puudumine teavituskeskuses ei tähenda, et meetmeid ei ole tarvis rakendada. Näiteks võib 
olla vajalik teie sõiduki erakorraline hooldus või kohustuslik tehnoülevaatus, isegi kui teavituskeskuses puudub vastav 
teade. 
 
4.2.3.7.1. Tagasikutsumise kampaaniate teated: Kia teavitab teid tagasikutsumise kampaania(te) kohta, mis 
puudutavad teie sõidukit; selle tegemiseks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust. Tagasikutsumise 
kampaaniate teated võidakse teile saata ka muude kanalite kaudu (nt Kia App rakenduse kaudu, teie registreeritud e-
posti aadressil või tavakirja teel). 
 
 
4.2.3.7.2. Saadame teile meeldetuletusi teie Kia sõiduki eelseisvate regulaarsete hoolduskuupäevade ja 
rehvivahetuse kohta. Selleks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust ja tõuketeavituste kanalit. 



 
 
4.2.3.7.3. Hooldustoimingu teated: Kia võib teid teavitada ka eelseisvatest soovitatavatest 
hooldustoimingutest (nagu tarkvaravärskendused, osade asendamine täiustatud osadega või teie Kia sõiduki teatud 
osade kvaliteedikontrollid). Infot soovitatavate hooldustoimingute kohta võidakse teile pakkuda eespool nimetatud 
teavituskeskuse kaudu ja Kia Connecti rakenduses või e-kirja kaudu teie registreeritud e-posti aadressil. 
 
Teabe edastamine soovitatavate hooldustoimingute kohta ei ole kasutustingimustes nimetatud teenus ja see nõuab 
teie eelnevat nõusolekut. 
 
4.2.3.7.4. Sõiduki kohustusliku ülevaatuse meeldetuletused (näiteks TÜV Saksamaal või MOT 
Ühendkuningriigis): Kia teavitab teid sõiduki kohustusliku ülevaatuse saabuvatest tähtaegadest, eeldusel et esitate 
Kiale viimase kohustusliku ülevaatuse õige kuupäeva ja sõiduki esmaregistreerimise kuupäeva või kui pädev asutus 
(nt Ühendkuningriigi valitsuse transpordiministeerium) on andnud KCE-le loa teatud andmete ajaloole 
ligipääsemiseks, et teile seda teenust pakkuda. 
 
Kia ei vastuta meeldetuletuse täpsuse ja õigeaegsuse eest. Teie kohustus on järgida kohustusliku ülevaatuse 
intervalle kehtiva seaduse järgi. 
 
4.2.3.8. In-car Payment Services (ICP – ainult valitud mudelitel): eeldab registreerimist Kia Pay's ja aktiveerimist Kia 
App rakenduses. ICP võimaldab teil teha teatud makseid otse autost. Kehtivad eraldi kasutustingimused. 
 
 
4.2.4. OTA värskendused 
 
 
4.2.4.1. OTA värskenduste üldteave 
 
Selles jaotises käsitletakse teie sõiduki teabe-meelelahutussüsteemi ja kaardiandmete värskendamist, mida 
pakutakse „õhu kaudu“ (over the air; OTA), s.t sõiduki sisseehitatud mobiilside riistvara abil. 
 
See jaotis ei puuduta värskendusi, mis installitakse lokaalse ühenduse kaudu, ega värskendusi, mida pakub teie Kia 
hoolduspartner. 
 
Kui kasutaja ei installi mõistliku aja jooksul temale pakutud vajalikku värskendust, ei vastuta Kia defekti eest, mis on 
tingitud üksnes selle värskenduse puudumisest. 
 
 
4.2.4.2. Kaartide ja teabe-meelalahutussüsteemi OTA värskendus 
 
 
4.2.4.2.1. Kaartide ja teabe-meelalahutussüsteemi OTA värskenduse ülevaade 
 
Kaartide ja teabe-meelalahutussüsteemi OTA värskendus võimaldab: 
– kaartide värskendamist sõiduki navigatsioonisüsteemis (Kaardivärskendus); ja/või 
– teabe-meelelahutussüsteemi värskendamist või juhtpaneeli tarkvara täiustamist (Teabe-
meelelahutussüsteem); 
 
meie serveritest integreeritud telemaatikasüsteemi niinimetatud „õhu kaudu“ meetodil. 
 
Lisateavet värskendamise protsessi kohta ning täpsemat teavet iga kaartide ja teabe-meelelahutussüsteemi OTA 
värskenduse kohta saate juhtpaneeli kaudu. 
 
4.2.4.2.2. Kaartide ja teabe-meelelahutussüsteemi OTA värskenduste eeltingimused 
1. Kaartide ja teabe-meelelahutussüsteemi OTA värskendust võimaldav tarkvara: et te saaksite vastu võtta 
OTA värskendusi, peab teie Kia sõidukisse olema installitud tarkvara, mis võimaldab kaartide ning OTA 
värskendusfunktsiooni kasutamist. Olenevalt teie sõidukimudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi 
OTA värskendusfunktsioon sisalduda teie sõidukisse installitud tarkvaraversioonis. Sellisel juhul võib olla vajalik OTA 
värskendust võimaldava tarkvaraversiooni installimine lokaalse ühenduse kaudu. Ent Kia ei taga, et OTA värskendust 
võimaldav tarkvaraversioon on teie sõiduki jaoks kättesaadav. Küsimuste korral võtke meiega ühendust, kasutades 
punktis 2) toodud kontaktandmeid. 



2. Kättesaadavus: värskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on avaldanud teie sõidukile sobiva 
kaardivärskenduse ja/või teabe-meelalahutussüsteemi värskenduse OTA kaudu allalaadimiseks ja installimiseks. 
Teie juhtpaneel kontrollib regulaarselt, kas kaardivärskendused ja/või teabe-meelelahutussüsteemi värskendused on 
kättesaadavad. OTA värskendused võidakse avaldada lainetena, nii et kõik sõidukid ei saa värskendust ühel ajal, 
isegi kui mudel ja varustustase on identsed. 
3. Teabe-meelelahutussüsteemi OTA tasuta värskenduste tingimused: kui te olete Kia 2022. väljalaskeaasta 
sõiduki, mis ühildub kaardi ja OTA värskendusega ning on müüdud pärast 2021. aasta maid, esimene omanik, on teil 
õigus kahele järjestikusele tasuta kaardi ning OTA värskendusele (Tasuta teabe-meelelahutussüsteemi OTA 
värskendused). 
 
Kui te olete tasuta teabe-meelalahutussüsteemi OTA värskendused ära kasutanud, pakutakse edasisi kaartide ja/või 
teabe-meelelahutussüsteemi värskendusi õiguslike nõuete kohaselt. Ent Kia ei anna mingeid garantiisid 
värskenduste hulga kohta, mis on tulevikus või värskenduse avaldamise hetkel saadaval. Sellised edasised 
värskendused (kui on olemas) on saadaval ainult (i) käsitsi allalaadimiseks veebilehelt 
https://update.kia.com/EU/E1/Main või (ii) edasimüüjalt. Kahtluse vältimiseks olgu öeldud, et neid kaardivärskendusi 
ja/või teabe-meelalahutussüsteemi värskendusi ei pakuta veebilehelt ega edasimüüjalt „õhu kaudu“ meetodil. 
 
Isegi kui värskendamine ise on tasuta, võib teie edasimüüja küsida tasu värskenduse installimisega seotud töö eest. 
Veebisaidilt värskenduste faili allalaadimisega kaasneb sideteenuste pakkuja tasu. 
 
4.2.4.3. Sõidukisüsteemi õhukaudne värskendus 
 
 
4.2.4.3.1. Sõidukisüsteemi õhukaudse värskenduse ülevaade 
 
Sõidukisüsteemi õhukaudne värskendus võimaldab värskendada sõiduki teatud juhtseadiste installitud tarkvara 
uuema tarkvaraversiooniga või uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades õhu kaudu värskendamise 
meetodit. 
 
Lisainfot värskendusprotsessi kohta ja iga sõidukisüsteemi õhukaudse värskenduse sisu kohta esitatakse juhtpaneeli 
kaudu või – kui värskendamine viiakse läbi versiooniuuenduse ostmise lepingu täitmiseks (vt punkt 5) – ostuprotsessi 
käigus Kia App rakenduses. 
 
4.2.4.3.2. Sõidukisüsteemi õhukaudse värskenduse eeltingimused 
1. Sõidukisüsteemi õhukaudset värskendamist võimaldav tarkvara  
Et oleks võimalik vastu võtta sõidukisüsteemi õhukaudseid värskendusi, peab olema Kia sõidukisse paigaldatud 
sõidukisüsteemi õhukaudse värskendamise funktsiooni toetav tarkvara. Olenevalt teie sõiduki mudelist, 
väljalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi sõidukisüsteemi õhukaudne värskendus teie sõiduki jaoks saadaval 
olla. Kia ei taga, et sõiduki õhukaudset värskendamist toetav tarkvaraversioon on teie sõiduki jaoks saadaval. 
Küsimuste korral võtke meiega ühendust, kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid. 
2. Kättesaadavus, ostmine (kui kohaldub)  
Õhukaudse värskenduse installimine eeldab, et Kia on teinud võimalikuks teie sõidukile sobiva sõidukisüsteemi 
õhukaudse värskenduse allalaadimise. Teatud sõidukisüsteemi õhukaudsed värskendused võivad pakkuda teile 
sõidukis kasutamiseks lisafunktsioone. Selliseid lisafunktsioone (versiooniuuendusi) võib Kia pakkuda ostmiseks Kia 
App rakenduse kaudu. Sellisel juhul on vastava sõidukisüsteemi õhukaudse värskenduse installimine võimalik ainult 
pärast ostulepingu sõlmimist Kiaga ja ostuhinna tasumist. Täpsemat teavet versiooniuuenduste ja nende ostmise 
kohta vaadake punktist 5. 
 
4.3. Teave asukoha andmete töötlemise kohta teenuste pakkumiseks 
 
Järgmised teenused nõuavad asukoha andmete (GPS-i andmete) kogumist ja töötlemist: avamenüü kaart ja 
otsinguriba, Kia Connect Live teenused, veebipõhine häältuvastus, kaartide ja teabe-meelelahutussüsteemi õhu 
kaudu värskendused, kliimaseadme kaugjuhtimine (ainult elektriautod), kauglaadimine, uste kaugjuhtimine, saada 
autole, leia mu auto, esimese miili navigeerimine, viimase miili navigeerimine, minu sõidud, sõiduki olek, sõiduki 
aruanne, sõiduki diagnostika, sõiduki hoiatusteated, signalisatsioon, tagaistmel sõitja hoiatus ja sõiduki tühikäigu 
hoiatus. 
 
 
Asukoha andmete kogumise ja töötlemiseta ei saa vastavaid teenuseid pakkuda/kasutada. 
 
4.4. Teenuste inaktiveerimine 

https://update.kia.com/EU/E1/Main


 
Neid teenuseid saab välja lülitada, inaktiveerides 
– teenused juhtpaneeli kaudu; ja/või 
– teenused ja/või kaartide ja teabe-meelelahutussüsteemi OTA värskendused Kia App rakenduse kaudu 
 
5. VERSIOONIUUENDUSED; KIA CONNECT STORE 
 
 
5.1. Ülevaade 
 
Kia võib pakkuda teatud versiooniuuendusi ostmiseks Kia App rakenduse kaudu, näiteks teatud funktsioonid teie 
sõiduki jaoks, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvara lisandused. 
 
 
5.1.1. Versiooniuuenduste kättesaadavuse eeltingimused 
 
Üksikute versiooniuuenduste kättesaadavus oleneb teie sõiduki mudelist, väljalaskeaastast ja varustustasemest. 
Üldiselt nõuab versiooniuuenduste funktsiooni kasutamine, et sõiduk saaks vastu võtta ja installida sõidukisüsteemi 
õhukaudseid värskendusi (vt punkt 4.2.4.3) ning oleks varustatud info-meelelahutussüsteemi uusima 
tarkvaraversiooniga.  
 
5.1.2. Versiooniuuenduse ja sõiduki vaheline seos; versiooniuuenduste kasusaaja 
 
Versiooniuuendused ostetakse konkreetse sõiduki jaoks, s.t iga ostetud versiooniuuendus on seotud konkreetse 
sõidukiga, mis identifitseeritakse selle kordumatu identifitseerimisnumbriga (VIN-kood). See tähendab, et 
versiooniuuendusi saab müüa koos sõidukiga, kasutamiseks järgnevate kasutajate poolt, vastavalt siinkohal 
sätestatud tingimustele; vaadake lähemalt punktist 5.4. 
 
Kuna ostetud versiooniuuendused seotakse konkreetse sõidukiga, on versiooniuuenduste lõplikud kasusaajad 
sõiduki kasutajad. Sõiduki müümise korral saab sõiduki omanik kasu sõiduki tänu värskendustele suurenenud 
väärtusest. Pidage seda silmas versiooniuuenduste ostmisel sõiduki jaoks, mille omanik te ei ole. 
 
5.1.3. Sõiduki omaniku versiooniuuenduse ostmise kohustus 
 
Versiooniuuenduse ostmine modifitseerib vastava sõiduki funktsioone ja omadusi. Kui ostate versiooniuuenduse 
sõidukile, mida te ei oma (näiteks on see liisitud või renditud või jagate sõidukit kasutajaga ühiskasutuses), peate 
enne versiooniuuenduse ostmist hankima omaniku nõusoleku sõiduki modifitseerimiseks. Kia ei vastuta vaidluste ega 
kahju eest, mis tekivad teile versiooniuuenduse ostmise tõttu ilma omaniku nõusolekuta. 
 
5.2. Üksikute versiooniuuenduste kirjeldus 
 
Praegu on teie sõiduki jaoks ostmiseks saadaval järgmised versiooniuuendused, olenevalt sõiduki mudelist, 
tootmiskuupäevast ja varustustasemest. Saadaolevad värskendused on 
 
5.2.1. Boost (ainult elektrisõidukite jaoks) 
 
 
5.2.2. Remote Smart Parking Assist 2 (RSPA2) 
 
 
5.2.3. Smart Regenerative System Plus (SRSP) 
 
 
5.2.4. Tasuline õhu kaudu värskendus 
 
See versiooniuuendus võimaldab hankida uusi kaardi ja info-meelelahutussüsteemi värskendusi õhukaudse 
värskendamise teel, kui tasuta info-meelelahutussüsteemi värskendused (vt punkt 4.2.4.2.2.(c)) on ära kasutatud. 
 
Pange tähele, et see versiooniuuendus võimaldab õhu kaudu värskendamise meetodit ainult kaartide ja info-
meelelahutussüsteemi värskenduste hankimiseks ja installimiseks. Selle värskenduse ostmine ei taga kaartide ja 
info-meelelahutussüsteemi värskenduste kättesaadavust üldiselt ega teatud ajahetkel. 



 
See suvand on piiratud kahe järjestikuse üleslaadimisega kahe (2) aasta jooksul, alates suvandi ostmisest. 
 
 
Värskendus on soovitatav kohe installida. Kui kasutaja ei installi temale pakutud vajalikku värskendust mõistliku 
ajaperioodi jooksul, ei vastuta Kia defekti eest, mis on tingitud üksnes selle värskenduse puudumisest. 
 
 
5.2.5. Meelelahutuspaketid (ainult teatud sõidukitele) 
 
Olenevalt valitud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment Plus või Entertainment Plus Wi -Fi), 
on allpool loetletud teenused saadaval meie erinevate koostööpartnerite kaudu otse sõidukis. Meelelahutuspaketi 
kasutamiseks peab olemas olema vastava paketi tellimus. Kui pakutakse tasuta proovikasutamise perioodi, saate 
tellida teenuse tasu eest pärast proovikasutamise perioodi lõppemist. 
 
Teenus tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i kaudu, enne kui see on sõidukis saadaval. 
 
 
Iga meelelahutuspaketiga kaasnev andmesidemaht on 40 GB kuus. Pärast kaasneva andmemahu ärakasutamist ei 
saa allpool loetletud teenuseid kasutada kuni järgmise ajaperioodi alguseni. 
 
 
Selle teenuse kättesaadavus võib erineda olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli tarkvaraversioonist. Lisainfot 
sobivate teenusepakkujate kohta leiate juhtpaneelist. 
 
5.2.5.1. Muusika voogedastus 
 
Samuti pange tähele, et teenus pole juhtpaneelis vaikimisi aktiveeritud, vaid tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i 
kaudu. Esmakordse aktiveerimise järel pakutakse ühekuulist proovikasutamise perioodi. Pärast proovikasutamise 
perioodi lõppemist saab teenuse osta tasu eest Kia Connect Store'i kaudu. Teenuse kättesaadavus ja 
proovikasutamise periood oleneb teie sõiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest. 
 
 
5.2.5.2. Video voogedastus 
 
Selle teenusega ühilduva sisu pakkujad võivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli 
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida lähemalt teie ühilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis. 
 
5.2.5.3. Wi-Fi kuumkoht 
 
Wi-Fi kuumkoht võimaldab teil ja teie külalistel pääseda ligi internetile ja kasutada pakutavat sisu sobivate 
lõppseadmete kaudu (kuni 5 seadet). 
 
5.2.5.4. Juurdepääs sisule rakenduste kaudu (webOS) 
 
 
5.2.6. Dünaamiline valgusmuster 
 
 
5.2.7. Ekraani teemad 
 
 
5.2.8. Arkaadmängud 
 
 
5.3. Ostmisvõimalused 
 
 
5.3.1. Paketid 
 
Versiooniuuendused võivad olla saadaval pikaajalise ostuna ühekordse maksega ja erinevate pakettidena, 
võimaldades versiooniuuenduse kasutamist piiratud ajaperioodi jooksul (näiteks 3 kuud või 6 kuud). Piiratud 



ajaperioodiga paketid aeguvad automaatselt pärast ostetud ajaperioodi. Vastava versiooniuuenduse edasine 
kasutamine nõuab versiooniuuenduse uuesti ostmist. 
 
5.3.2. Tasuta prooviperiood 
 
Mõne versiooniuuenduse puhul pakutakse enne maksekohustuse tekkimist tasuta prooviperioodi. Kui te inaktiveerite 
versiooniuuenduse prooviperioodi jooksul Kia App rakenduses, siis ei võeta teilt tasu versiooniuuenduse kasutamise 
eest prooviperioodi jooksul. Vastasel juhul võetakse teie kontolt valitud versiooniuuenduse paketi hind pärast 
prooviperioodi lõppemist. 
 
Tasuta prooviperiood on saadaval ainult üks kord iga versiooniuuenduse kohta. See tähendab, et kui te ostsite 
versiooniuuenduse koos prooviperioodi kasutamise võimalusega, siis selle värskenduse korduva ostmise korral 
võetakse ostusumma kohe teie kontolt, ilma uue tasuta prooviperioodita. See kehtib ka siis, kui prooviperiood on 
lõppenud varem Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tõttu (vt punkt 5.4.1(b)(iii)) või kuna te ostsite 
versiooniuuenduse paketi ühiskasutajana ja teie ühiskasutuses oleva sõiduki konto on (vt punkt 5.4.2(b)(ii)) 
prooviperioodi jooksul inaktiveeritud. 
 
Täpsem teave prooviperioodide kohta on välja toodud tootekirjelduses Kia App rakenduse poe jaotises. 
 
5.3.3. Kehtivad ostutingimused 
 
Infot pakettide kohta, sealhulgas saadaolevad paketid, kohalduv prooviperiood ja hinnad, leiate Kia Connect Store'ist 
Kia App rakenduses. 
 
5.4. Versiooniuuenduste ostmise ja kasutamise tingimused 
 
 
5.4.1. Aktiveeritud Connected Car Services (Kia Connect) 
 
 
5.4.1.1. Connected Car Services teenuste aktiveerimise nõue 
 
Versiooniuuenduse installimine ja aktiveerimine, versiooniuuenduse inaktiveerimine tasuta prooviperioodi ajal 
tühistamise korral ja versiooniuuenduse ostetud kasutusaja jälgimine/rakendamine nõuab Connected Car Services 
(Kia Connect) teenuste aktiveerimist teie sõidukis kogu versiooniuuenduse kasutusperioodi jooksul. Teie kui kasutaja 
kohustus on hoida Connected Car Services teenused aktiveerituna, et oleks võimalik ostetud versiooniuuenduse 
kasutamine. 
 
5.4.1.2. Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tagajärjed 
 
Kui inaktiveerite Connected Car Services (CCS) teenused, kohaldub järgnev. 
 
5.4.1.2.1. Piiratud kasutusajaga ostetud versiooniuuendus inaktiveeritakse pärast Connected Car Services 
teenuste inaktiveerimist ja see jääb inaktiveerituks, kuni Connected Car Services teenused on inaktiveeritud. Sellisel 
juhul vastava ostetud versiooniuuenduse kasutusperiood katkeb ja jätkub pärast Connected Car Services teenuste 
taasaktiveerimist. Versiooniuuendus taasaktiveeritakse pärast Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist. 
See kehtib olenemata sellest, milline kasutaja Connected Car Services teenused taasaktiveerib, s.t et sõiduki 
edasimüümise korral saab ostja samuti taasaktiveerida Connected Car Services teenused ja kasutada 
versiooniuuendust järelejäänud kasutusperioodi jooksul; vt ka punkt 5.4.3. 
 
 
5.4.1.2.2. Piiramatuks ajaks ostetud versioonid jäävad üldiselt aktiveerituks. Kuid teatud versiooniuuendused 
võivad sellegipoolest lakata töötamast, kui Connected Car Services inaktiveeritakse. See kehtib eriti nende 
versiooniuuenduste puhul, mis nõuavad täielikuks funktsioneerimiseks ühilduvust, nagu näiteks tasuline õhu kaudu 
värskendus, kuid sama võib kehtida ka versiooniuuenduste puhul, mis on ostetud piiramatuks ajaks. 
 
 
5.4.1.2.3. Versiooniuuendused, mida kasutatakse hetkel prooviperioodil, inaktiveeritakse. Prooviperiood 
lõpeb Connected Car Services teenuste inaktiveerimisel. Kui te soovite kasutada versiooniuuendust pärast 
Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist, peate vastava versiooniuuenduse uuesti ostma. Uuesti ostmise 
korral ei pakuta vastava versiooniuuenduse prooviperioodi. 
 



 
5.4.2. Ühe sõiduki mitu Kia Connecti kasutajat 
 
Sõiduki saab siduda ühe või mitme Kia Connect kontoga (vt punkt 4.1.2 eespool). 
 
Peakasutaja ja kõik ühiskasutajad saavad osta versiooniuuendusi sõidukile, millega nende Kia Connect konto on 
seotud. Kui ühiskasutaja ostab versiooniuuenduse, kohalduvad järgmised tingimused. 
 
5.4.2.1. Teiste kasutajate teavitamine 
 
Kui mõni kasutaja ostab versiooniuuenduse, teavitab Kia peakasutajat ja kõiki ühiskasutajaid versiooniuuenduse 
ostmisest ning vastava versiooniuuenduse aktiveerimisest ja inaktiveerimisest (kui kohaldub). 
 
5.4.2.2. Kuidas sõiduki jagamise lõpetamine mõjutab ostetud versiooniuuendusi 
 
Kui ühiskasutaja ostab versiooniuuenduse ja peakasutaja lõpetab seejärel sõiduki jagamise ühiskasutajaga, 
kohalduvad järgmised tingimused. 
 
5.4.2.2.1. Ühiskasutaja ostetud ja parajasti prooviperioodil kasutatavad versiooniuuendused inaktiveeritakse 
ja nende versiooniuuenduste prooviperiood lõpeb. 
 
 
5.4.2.2.2. Ühiskasutaja ostetud versiooniuuendused, mille prooviperiood on läbi, on endiselt sõidukis 
saadaval ostetud kasutusperioodi jooksul, eeldusel et Connected Car Services teenused jäävad aktiveerituks (vt 
punkt 5.4.1). See tähendab, et sõiduki peakasutaja (nagu ka omanik) saab jätkuvalt kasutada versiooniuuendust, kui 
ühiskasutaja eemaldatakse ja tal pole enam sõidukile juurdepääsu. 
 
 
5.4.3. Sõiduki müümine ja edasiandmine uuele omanikule 
 
Kui sõiduk müüakse uuele omanikule, kohalduvad sõiduki jaoks ostetud versiooniuuendustele järgmised tingimused. 
 
5.4.3.1. Enne sõiduki uuele omanikule üle andmist peate inaktiveerima Connected Car Services teenused ja järgima 
muid kohustusi, mis on toodud punktis 7.3. 
 
 
5.4.3.2. Kui Connected Car Services teenused inaktiveeritakse, siis inaktiveeritakse ka versiooniuuendused, nagu 
on kirjeldatud punktis 5.4.1(b). 
 
 
5.4.3.3. Uus omanik või peakasutaja saab taasaktiveerida versiooniuuendused, mis on inaktiveeritud Connected Car 
Services teenuste inaktiveerimise tõttu, taasaktiveerides Connected Car Services teenused. Selleks peab sõiduki uus 
omanik või peakasutaja looma Kia Connect konto, aktsepteerima siinsed kasutustingimused ja siduma oma konto 
vastava sõidukiga. Pärast Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist on vastavad versiooniuuendused 
saadaval järelejäänud kasutusperioodi jooksul. 
 
 
5.4.3.4. Te olete kohustatud teavitama sõiduki ostjat sõidukisse installitud versiooniuuendustest, järelejäänud 
kasutusperioodidest ja vastavatest lõppkuupäevadest. Samuti olete te kohustatud teavitama ostjat Kia Connect konto 
loomise ja siinsete kasutustingimuste aktsepteerimise nõudest, et versiooniuuendusi taasaktiveerida. Kia ei võta 
endale mingit vastutust ega aktsepteeri uue omaniku nõudeid, mis on tingitud asjaolust, et uus omanik ei saa 
taasaktiveerida või muul moel kasutada versiooniuuendust, mis on teie väitel sõidukis olemas, välja arvatud juhul, kui 
see on tingitud tehnilistest tõrgetest, mida Kia Connect saab kontrollida. 
 
 
5.5. Kia Connect Store, ostmine ja maksmine 
 
Kia Connect Store on mõeldud üksnes eraisikutest lõppklientidele. Müük äriklientidele või füüsilistest isikutest 
ettevõtjatest klientidele on välistatud. 
 
5.5.1. Ostmine 



 
Te saate valida teatud versiooniuuendusi ja nende lisasid oma sõiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks Kia App 
rakenduse poe jaotises. Esitades Kia App rakenduses versiooniuuenduse või muu lisa tellimuse, teete Kiale 
pakkumise vastava versiooniuuenduse või lisa ostmiseks. Kia kinnitab tellimuse vastuvõtmist teile saadetud 
automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei tähenda teie pakkumise vastuvõtmist, vaid üksnes 
kinnitab pakkumise kättesaamist ja edasist töötlemist Kia poolt. 
 
Leping Kia ja teie vahel sõlmitakse iga versiooniuuenduse kohta, kui ostetud versiooniuuendus on aktiveeritud 
vastavas sõidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial on osalise tarnimise õigus, kui see ei tähenda teie jaoks 
ebamõistlikku kahju. 
 
Te võite lõpetada iga versiooniuuenduse lepingu igal ajal prooviperioodi jooksul, nagu sätestatud punktis 5.3.2. 
 
5.5.2. Teie taganemisõiguse aegumine 
 
Üldiselt, kui te olete tarbija, kehtib teile seadusest tulenev taganemisõigus, nagu sätestatud punktis 16. Ostuprotsessi 
käigus palume teil väljendada sõnaselget nõusolekut, et Kia alustab lepingu täitmist enne taganemisperioodi 
lõppemist. Andes oma nõusoleku, kaotate taganemisõiguse pärast seda, kui Kia on alustanud lepingu täitmist. 
 
5.5.3. Juurdepääs kasutustingimustele 
 
Siinsetele kasutustingimustele pääseb ligi maksmisprotsessi käigus lingi abil enne tellimuse esitamist. 
Kasutustingimuste koopia esitatakse teile ka tellimuse kinnituse e-kirjas. 
 
5.5.4. Makse töötlemine 
 
Kia Connect Store'is teostab makseid meie partner Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand 
Canal Dock, Dublin, Iirimaa (Stripe). See on kooskõlas meie õigustatud huviga pakkuda tõhusat ja turvalist 
makseviisi. Sellega seoses jagame Stripe'iga järgmiseid andmeid lepingu täitmiseks vajalikus ulatuses: 
– konto omaniku nimi; 
– konto e-posti aadress; 
– kliendinumber; 
– pangaandmed; 
 
– tellimuse alguskuupäev ja kellaaeg; 
– kasutajate arv; 
– teie asukoht. 
 
Me pole seaduse ega lepingu järgi kohustatud töötlema selles jaotises esitatud infot. Ent me ei saa makset Stripe'i 
kaudu töödelda ilma teie isikuandmeteta. Andes nõusoleku, nõustute sõnaselgelt nii andmete töötlemisega kui ka 
makseviisi kasutamisega. 
 
Stripe'i pakutavad makseviisid teatatakse teile Kia Connect Store'i kaudu. Stripe võib kasutada maksete töötlemiseks 
muid makseteenuseid, millele võivad kohalduda spetsiifilised maksetingimused; sellest teavitatakse teid vajadusel 
eraldi. Lisainfo saamiseks Stripe'i kohta külastage veebisaiti https://stripe.com. 
 
6. AUTORIÕIGUS 
 
 
6.1. Kogu Teenuste sisu on Kia, tema otseste või kaudsete tütarettevõtete või sidusettevõtete (edaspidi koos 
nimetatud „Kia kontsern“) või kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate autoriõiguse seadustega, 
mille alusel on kaitstud kõik õigused. 
 
Kõik Teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, Teenuste sisu ja korralduse õigused kuuluvad Kia kontsernile ja tema 
litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud Teenuseid müüa, levitada, avaldada, edastada, jagada ega ärilistel eesmärkidel 
kasutada mitte ühelgi viisil ilma meie selgesõnalise kirjaliku nõusolekuta. 
 
Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna või osaliselt), edastada (elektrooniliselt või muul viisil), muuta, kuvada, 
tagastada, litsentsida, linkida või muul viisil kasutada Teenuseid avalikel või ärilistel eesmärkidel ilma meie eelneva 
loata. 
 

https://stripe.com/


6.2. Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole tõlgendatav kui litsentsi või õiguse andmine ükskõik millise 
kujutise, kaubamärgi, teenusemärgi või logo kasutamiseks, mis kõik on Kia kontserni omand. 
 
Kia kontsern jätab endale kõik õigused oma teenustega seotud ärisaladuse alla kuuluva teabe või materjalide osas 
ning rakendab neid õigusi täies ulatuses kehtivate autoriõiguse ja kaubamärgiseaduste kohaselt. 
 
7. KASUTAJA KOHUSTUSED JA PIIRANGUD 
 
 
7.1. Üldised kohustused 
 
Olete kohustatud teenuste kasutamisel järgima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute õigusi. 
 
7.2. Teavitamiskohustus 
 
Olete kohustatud teavitama teisi sõidukijuhte teenuste aktiveerimisest ja sellega seotud andmetöötlusest punkti 10.2 
kohaselt. 
 
7.3. Kohustused sõiduki omanikuvahetuse korral 
 
Kui te müüte oma sõiduki edasi või annate selle püsivalt kolmandale osapoolele, kehtivad järgmised tingimused: 
 
 
7.3.1. Olete kohustatud inaktiveerima teenused vastava sõiduki juhtpaneelil ning kustutama sõidukis salvestatud 
andmed. 
 
Selleks (1) klõpsake ikooni "Kia Connect" sõiduki juhtpaneelil, seejärel (2) valige "Kia Connect seaded", seejärel (3) 
kerige vasakul olevas menüüs alla, et valida kirje "Inaktiveeri Kia Connect" ja viimaks (4) klõpsake nuppu 
"Inaktiveeri". Süsteem juhendab teid läbi inaktiveerimise protsessi ja pakub andmete kustutamise võimalust. 
 
NB! Pange tähele, et juhtpaneeli lähtestamisega tehase vaikeseadetele ei kaasne Kia Connecti teenuste 
inaktiveerimist. Selleks tuleb järgida eespool kirjeldatud inaktiveerimise protsessi. 
 
 
Pärast inaktiveerimist eespool kirjeldatud viisil on teenused vastava sõiduki jaoks inaktiveeritud, andmed juhtpaneelis 
kustutatud ja sõiduk on teie Kia App rakendusest lahti seotud. 
 
 
Pange tähele, et sõidukiga seotud andmed kustutatakse samuti teie Kia App rakendusest, kuid kõik muud andmed 
teie kontol säilivad. Kui soovite kustutada oma kontot Kia App rakendusest, järgige palun kustutamise protsessi Kia 
App rakenduses. 
 
 
7.3.2. Teil ja Kial on õigus lõpetada teenuste kasutamise leping seoses vastava sõidukiga, vastavalt punktile [No 
Segment found with ID: 844]. 
 
 
7.4. Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud 
 
 
7.4.1. Teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarbel ja piirides. 
 
 
7.4.2. Te võite teenuste sisselogimisandmeid kasutada ainult Kia App rakendusse sisselogimiseks ja juhtpaneeli 
ühendamiseks Kia App rakendusega. 
 
 
7.4.2.1. Te ei tohi 
 
 
7.4.2.1.1. jagada oma sisselogimisandmeid teiste sõiduki kasutajatega, 
 



 
7.4.2.1.2. jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, näiteks kolmandatest osapooltest 
rakenduste või tarkvara pakkujad, 
 
 
7.4.2.1.3. kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras, 
 
 
7.4.2.1.4. kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse ühendamiseks Kia 
süsteemidega, näiteks Kia Connecti taustaprogrammiga. 
 
 
7.4.2.2. Eespool toodud piirangute rikkumine võib kaasa tuua järgmiseid tagajärgi, mille eest Kia ei võta mingit 
vastutust: 
 
 
7.4.2.2.1. juhtpaneeli liigne energiatarve ning seetõttu sõiduki 12 V aku tühjenemine, mille tõttu ei pruugi 
sõiduk käivitada, ning 
 
 
7.4.2.2.2. sisselogimisandmete väärkasutamine kolmandate osapoolte poolt, kellele sisselogimisandmed 
esitati. 
 
 
7.4.2.3. Lisaks ei kontrolli Kia teie sisselogimisandmetega hangitud andmete (edasist) töötlemist kolmandate 
osapoolte poolt. 
 
 
7.4.3. Sõidukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara või tarkvara või kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel, 
mis võib mõjutada teenuste toimimist. 
 
 
7.4.4. Juhtpaneelis olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtpaneelis ja ainult teenustele ligipääsemiseks. SIM-
kaardi väljavõtmine juhtpaneelist või SIM-kaardil oleva teabe (s.t ICCID) eemaldamine on keelatud. 
 
SIM-kaarti ei tohi kasutada 
– hääle (sh VOIP) edastamiseks; 
– juurdepääsu saamiseks avalikult kättesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas 
kasutades proksi, lüüsi või marsruutimist; 
– mitte ühelgi viisil, millega üritatakse läbi tungida turvameetmetest, sõltumata sellest, kas sissetungi 
tulemuseks on andmete rikkumine või kaotsiminek; 
– mitte ühelgi viisil, mis kasutab teenuseid või tarkvara seoses internetireleede vestluse, BitTorrenti või 
vaheserveri võrguga; 
– viisil, mis hõlmab rämpsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade või ärisõnumite saatmist või avatud SMTP 
relee säilitamist; või 
– mis tahes viisil, mis kahjustab võrku või teenuseid. 
 
7.4.5. Teil ei ole lubatud avaldada ühegi SIM-kaardi, võrgu, teenuste või nende osade võrdlus- või tulemustestide 
tulemusi ühelegi kolmandale poolele. 
 
 
7.5. Rikkumiste tagajärjed 
 
Mis tahes käesoleva punkti 7 kohustuste ja piirangute rikkumise tagajärjeks võib olla teenuste pakkumise ajutine 
peatamine. Kia teavitab teid üldiselt ette kavandatavast teenuste pakkumise peatamisest ja selle kestusest, v.a juhul, 
kui vajalik on kohene peatamine Kiale, võrgule või teistele klientidele kahju tekitamise vältimiseks. Peatamise kestuse 
määrab kindlaks Kia oma äranägemisel, lähtudes rikkumise tõsidusest ja tekkivatest ohtudest Kiale, võrgule või 
teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral võib Kia lõpetada lepingu punktis 11.3 nimetatud põhjustel. 
 
8. TASUTA JA TASULISED TEENUSED 
 
Rakenduse Kia App ja Kia Connect teenuste kasutamine on üldiselt tasuta (“tasuta teenus”), kuni seitse aastat alates 



teenuste aktiveerimiskuupäevast (“tasuta teenuseperiood”), kui need pole märgitud tasuliseks paketiks. Jätame 
endale õiguse omaenda äranägemisel muuta tasuta teenus mis tahes ajal tasuliseks ja/või tellitavaks teenuseks. 
Sellisel juhul teavitame teid ette kohalduvatest tingimustest ja tasudest. Seejärel on teil õigus uute tingimuste ja 
tasude aktsepteerimisega lõpetada tasuta teenuse kasutamine igal ajal enne muudatuse jõustumist ilma kulude või 
trahvideta. 
 
 
 
Kui sõiduk müüakse ja registreeritakse uuele peakasutajale tasuta teenuseperioodi jooksul, võib uus peakasutaja 
valida, kas ta soovib tasuta teenuseperioodi ülejäänud aja jooksul teenuseid kasutada, aktiveerides teenused oma 
nimele. Tasuta teenuseperioodi ei mõjuta hilisem edasimüümine ja registreerimine pärast sõiduki esmamüüki, s.t 
tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sõiduki korduva müümise ja/või registreerimise korral.  
 
9. TEENUSE KÄTTESAADAVUS 
 
 
9.1. Jätame endale õiguse ajutiselt või alaliselt inaktiveerida juurdepääsu teenustele tervikuna või osaliselt 
tehnilistel ja turvalisuse põhjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujääke) ning muudel tähtsatel põhjustel. 
 
 
9.2. Teenuste osutamisele ja kasutamisele võivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole 
meie kontrolli all. See on seotud eelkõige ettevõtjate pakutava andmeside kättesaadavusega. Üksikutel juhtudel võib 
võrgu kättesaamatus muuta võimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete edastamine ei toimi. 
 
Veel võivad tekkida lühiajalised võimsuse probleemid teenuste, traadita ja püsivõrgu ning interneti tippkoormuse 
tõttu. 
 
9.3. Katkestusi võib põhjustada ka vääramatu jõud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid, 
töösulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandustööd, hooldustööd, tarkvara 
uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie või järgnevate või eelnevate pakkujate, sisupakkujate ja 
võrguoperaatorite süsteemides ning on tähtsad teenuste nõuetekohaseks või paremaks toimimiseks. 
 
 
9.4. Kui juurdepääs teenustele on inaktiveeritud, piiratud või katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, võtame 
võimaluse korral teiega enne ühendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise või katkestuse põhjuse 
väljatoomiseks. 
 
 
10. ANDMEKAITSE 
 
 
10.1. Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja töötleme isikuandmeid seoses teenuste osutamisega, leiate meie 
Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads. 
 
 
10.2. Peate teavitama kõiki teisi sõiduki kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eelkõige peate teavitama 
teisi kasutajaid/juhte andmetöötluse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti privaatsusteatises, ning sellest, et 
teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine ja töötlemine. 
 
 
11. KEHTIVUS, LÕPETAMINE 
 
 
11.1. Leping jõustub pärast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi 
lõppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei lõpetata käesoleva punkti 11 järgi. 
 
 
11.2. Teenuste osutamist ja seega teenuste kasutamise õigust käsitleva lepingu võib kumbki osapool igal ajal 
lõpetada, teatades sellest üks kuu ette. 
 
 



11.3. See ei mõjuta kummagi poole õigust lõpetada leping mõjuval põhjusel. Piisav põhjus lepingu lõpetamiseks 
Kia poolt on eelkõige punktis 7.5 sätestatud tingimusjärgsete kasutajakohustuste korduv rikkumine. 
 
 
11.4. See ei mõjuta kummagi poole seaduses sätestatud lepingu lõpetamise õigusi. 
 
 
12. JUURDEPÄÄS ANDMETELE JA NENDE KASUTAMINE EUROOPA ANDMEMÄÄRUSE KOHASELT 
 
 
12.1. Andmelitsents ja andmete kasutamise eesmärgid 
 
 
12.1.1. Nende tingimuste aktsepteerimisega annate meile seoses teenuste või sõiduki kasutamise käigus 
genereeritud kergesti kättesaadavate isikustamata andmetega (asjakohased andmed) tasuta mitteainuõigusliku 
ülemaailmse litsentsi (andmelitsents) nendele andmetele juurdepääsuks, nende kasutamiseks ning kättesaadavaks 
tegemiseks meie sidusettevõtetele ja kolmandatele osapooltele käesolevas jaotises kirjeldatud viisil ning järgmistel 
eesmärkidel (eesmärgid): 
– teenuste pakkumine käesolevate tingimuste kohaselt; 
– toe, garantii, tagatise või muude sarnaste teenuste osutamine või teie või kolmandate isikute sõiduki või 
teenustega seotud nõuete hindamine; 
– sõiduki või teenuste toimivuse, ohutuse ja turvalisuse jälgimine ja tagamine ning kvaliteedikontrolli 
teostamine; 
– meie või Kia sidusettevõtete pakutavate toodete või nendega seotud teenuste toimivuse parendamine; 
– andmete analüüs ja nende ühendamine muude andmetega või teenuseandmete loomine meie toodete ja 
teenuste täiustamiseks; 
– uude toodete või teenuste, sh tehisintellekti (AI) lahenduste arendamiseks meie või kolmandate osapoolte 
poolt, kes tegutsevad meie ülesandel või koostöös meiega; 
– asjakohaste andmete koondamine muude andmetega või tuletatud andmete genereerimine mistahes 
õiguspärasel eesmärgil, sealhulgas niisuguste koondatud või tuletatud andmete müümine või muul moel 
kolmandatele osapooltele kättesaadavaks tegemine, tingimusel, et need andmed ei võimalda tuvastada sõidukist või 
teenustest meile edastatud konkreetseid andmeid ega võimalda kolmandal osapoolel andmeid andmekogust 
tuletada. 
 
12.1.2. Me võime andmelitsentsi üle kanda mõnele teisele Kia sidusettevõttele. Niisugusel juhul teavitame teid 
sellest vähemalt 30 päeva ette ja selle perioodi jooksul on teil võimalik ülekandele vastuväide esitada. Kui esitate 
vastuväite, lõpetatakse andmelitsents 7 päeva jooksul pärast vastuväite esitamist. 
 
 
12.1.3. Kohustume mitte kasutama isikustamata asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet teie majandusliku 
olukorra, varade ja tootmismeetodite kohta või sõiduki või teenuste kasutamise kohta viisil, mis võiks kahjustada teie 
äripositsiooni teie tegevusvaldkondade turgudel. 
 
 
12.2. Teie juurdepääs asjakohastele andmetele 
 
 
12.2.1. Teil on õigus tasuta juurdepääsule asjakohastele andmetele vähemalt samas kvaliteedis, nagu need on 
kättesaadavad meile; andmed peavad olema esitatud täielikus, struktureeritud, tavapäraselt kasutatavas ja 
masinloetavas formaadis. 
 
 
12.2.2. Juurdepääsuprotseduuri käsitlevad tehnilised üksikasjad on saadaval meie veebisaidil (andmemääruse 
infoteatis). 
 
 
12.2.3. Kui taotlete juurdepääsu asjakohastele andmetele, võime vajada täiendavat teavet, et kinnitada teie 
isikusamasust, taotluse kehtivust ja tingimustele vastavust juurdepääsuks andmetele. Sel eesmärgil võime paluda teil 
esitada: 
– sõiduki omandiõiguse tõendeid VÕI 
– liisingu või sõiduki ajutise muu kasutusõiguse tõendeid VÕI 
– teenuste kasutamise õiguse tõendeid. 



 
12.2.4. Kui teie ei ole sõiduki seaduslik omanik, peab juurdepääsutaotluse asjaomastele andmetele esitama sõiduki 
omanik. 
 
 
12.2.5. Enne juurdepääsu andmist asjaomastele andmetele võime nõuda, et te rakendaksite tehnilisi ja 
korralduslikke turvameetmeid andmete turvalisuse tagamiseks. 
 
 
12.2.6. Meil on õigus keelduda asjakohaste andmete juurdepääsu võimaldamisest, kui andmete avalikustamine või 
edasine töötlemine võib põhjustada tõsist kahju füüsilise isiku tervisele, ohutusele või turvalisusele. 
 
 
12.2.7. Erandjuhtudel, kui te ei suuda tagada asjakohaste andmete piisavat turvalisust või kui nende avalikustamine 
väga tõenäoliselt põhjustab meile olulist majanduslikku kahju, võime juurdepääsu andmisest andmetele ka keelduda. 
 
 
12.2.8. Kui keeldume teie taotlust asjakohaste andmete juurdepääsu osas rahuldamast punkti 12.2.6 või 12.2.7 
kohaselt, teavitame sellest ka vastavat ametiasutust. Sellisel juhul on teil õigus saada teavet taotluse tagasilükkamise 
põhjuste kohta ja esitada kaebus vastavale ametiasutusele. 
 
 
12.2.9. Kui taotletavad asjakohased andmed sisaldavad isikuandmeid, rakendub GDPR. Sellisel juhul võidakse teilt 
nõuda isikuandmete töötlemise õigusliku aluse tõestamist, välja arvatud juhul, kui olete GDPRi mõistes 
andmesubjekt, ja teil on õigus taotleda vaid enda isikuandmeid. 
 
 
12.3. Asjakohaste andmete kasutamine teie poolt 
 
Teil on õigus kasutada teile kättesaadavaks tehtud asjakohaseid andmeid seaduslikel eesmärkidel ja jagada 
asjakohaseid andmeid vabalt kolmandate osapooltega. 
 
Siiski ei tohi te: 
– kasutada asjakohaseid andmeid seotud toote arendamiseks, mis konkureerib Kia sõidukiga, ega jagada 
asjakohaseid andmeid sellel eesmärgil kolmandate osapooltega; 
– kasutada asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet meie või Kia Corporationi majandusliku olukorra, 
varade ja tootmismeetodite kohta; 
– rakendada andmetele juurdepääsu saamiseks survemeetmeid või kasutada ära meie asjakohaste andmete 
kaitseks loodud tehnilise infrastruktuuri nõrku kohti; 
– jagada asjakohaseid andmeid kolmanda osapoolega, keda peetakse määruse (EL) 2022/1925 artikli 3 
tähenduses pääsuvalitsejaks (pääsuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en). 
 
12.4. Andmete jagamine kolmandate osapooltega seoses eesmärkidega 
 
 
12.4.1. Võime jagada mitteisikulisi asjakohaseid andmeid sidusettevõtete ja/või kolmandate osapooltega, kui 
kolmas osapool kasutab andmeid ühel või mitmel järgmistest eesmärkidest: 
– aitab vastutaval andmetöötlejal eesmärke saavutada; 
– eesmärkide saavutamiseks koostöös vastutava andmetöötlejaga; 
– kolmandate osapoolte muude eesmärkide saavutamine teie selgesõnalisel taotlusel. Sellisel juhul on meil 
õigus nõuda sellelt kolmandalt osapoolelt andmete jagamise eest tasu. 
 
12.4.2. Välja arvatud punktides 12.4.1 (esimene ja teine alapunkt) ja 12.4.4 ning/või privaatsusteatises kirjeldatud 
olukorrad, edastame asjakohaseid andmeid üksnes teie taotluse alusel; taotluse saate esitada meile või enda valitud 
kolmandale osapoolele. Täpsemat teavet leiate andmemääruse infoteatisest. 
 
 
12.4.3. Mitteisikuliste asjakohaste andmete jagamisel kolmandate osapooltega tagame, et see osapool on 
lepinguliselt kohustatud järgmiseks: 
 
mitte kasutama asjakohaseid andmeid ühelgi eesmärgil ega viisil, mis ei ole kooskõlas punkti 9 tingimustega; 



 
mitte tegema järeldusi teie majandusliku olukorra, varade, tootmismeetodite või sõiduki või teenuste kasutuse kohta 
viisil, mis võiks kahjustada teie äripositsiooni teie tegevusturgudel; 
 
rakendama tehnilisi ja organisatoorseid abinõusid, mida on vaja asjakohaste andmete turvalisuse tagamiseks sobival 
tasemel; 
 
mitte jagama asjakohaseid andmeid edasi, välja arvatud juhul, kui olete sellist jagamist selgesõnaliselt taotlenud või 
heaks kiitnud, või kui andmete jagamine on vajalik ja teie huvides eesmärkide täitmiseks või teie ja kolmanda 
osapoole lepingu täitmiseks; 
 
12.4.4. Kahtluste vältimiseks: meil ja kolmandatel osapooltel, kellega asjakohaseid andmeid on jagatud, on õigus 
eesmärkide saavutamiseks oma äranägemisel kasutada kolmandate osapoolte pakutavaid töötlemisteenuseid, 
näiteks pilveteenuseid (sh taristuteenus, platvormiteenus ja tarkvarateenus), majutusteenuseid või muid sarnaseid 
teenuseid. 
 
 
12.4.5. Mingil juhul ei jaga me asjakohaseid andmeid kolmandate osapooltega, keda peetakse määruse (EL) 
2022/1925 artikli 3 tähenduses pääsuvalitsejaks (pääsuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit: https://digital -
markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en). 
 
 
12.5. Andmelitsentsi lõpetamine 
 
 
12.5.1. Asjakohaste andmete kasutamine on piiratud andmemääruse infoteatises sätestatud 
säilitamistähtaegadega. 
 
 
12.5.2. Teenuste kasutamise lõpetamise või nende kasutamisest taganemisega kaasneb andmelitsentsi 
lõpetamine. Arvestage, et kui lõpetate andmelitsentsi, piiratakse või lõpetatakse teie juurdepääs teenustele. 
 
 
12.5.3. Andmelitsents lõpetatakse automaatselt ka: 
– sõiduki omandiõiguse üleminekul või teenuste püsival katkestamisel; 
 
kui teie õigus sõidukit kasutada lõpeb (st kui müüte oma sõiduki); 
 
punktis 9.2 viidatud juhul. 
 
12.5.4. Kui andmelitsents lõpeb või lõpetatakse, lõpetame asjakohaste andmete kogumise. Siiski on vastutaval 
andmetöötlejal õigus jätkata enne litsentsi lõppemist või lõpetamist kogutud või loodud andmete töötlemist punkti 12 
kohaselt. 
 
 
12.6. Isikuandmete kasutamine 
 
Asjakohaste isikuandmete kasutamist ja jagamist kirjeldatakse üksikasjalikult Kia Connecti privaatsusteatises. 
 
12.7. Sõiduki ja teenuste lisakasutajate ülekandmine 
 
 
12.7.1. Kui müüte oma sõiduki edasi või annate selle püsivalt kolmandale osapoolele, olete kohustatud järgima 
punktis 5.4.3 nimetatud tingimusi. 
 
 
12.7.2. Kui te lubate teisel isikul (lisakasutaja) teenuseid kasutada, peate tagama järgmist: 
– seesugune lisakasutaja on teadmiseks võtnud ja aktsepteerinud käesolevad kasutustingimused ja eriti 
tingimuste punkti 12; 
– te toetate lisakasutajat kõigi tema esitatud asjakohaste andmetega seotud taotluste korral ja olete meie 
peamine kontaktisik asjakohaseid andmeid puudutavates küsimustes; 



– te teavitate meid viivitamata kõigist lisakasutajate esitatud asjakohaste andmetega seotud päringutest või 
nõuetest ja teete nende päringute või nõuete lahendamisel meiega koostööd, eelkõige esitades meile vajalikku 
teavet. 
 
12.7.3. Kui rikute oma kohustusi, eriti punktis 12.7.2 ja/või 5.4.3 sätestatuid, vastutate meile või kolmandatele 
osapooltele tekitatud kahju eest seadusega lubatud ulatuses teie. 
 
 
12.8. Täiendav teave 
 
Üksikasjalik teave asjakohaste andmete, teie ELi andmemäärusest tulenevate õiguste ja muu seadusega nõutu kohta 
on kättesaadav andmemääruse infoteatises. 
 
12.9. Autoriseeritud kasutaja juurdepääs asjakohastele andmetele ja nende kasutamine 
 
 
12.9.1. Teid peetakse volitatud kasutajaks, kui teil puudub sõiduki omandi- või liisinguõigus, kuid kasutate 
teenuseid teise isiku (ärikasutaja) volituse alusel, eelkõige: 
– tööandja volituse alusel 
– äripartneri, näiteks autorendiettevõtte volituse alusel. 
 
12.9.2. Volitatud kasutajate puhul ei kohaldu punktid 12.1 kuni 12.9.1. Ärikasutajad peavad varustama volitatud 
kasutajaid kogu seaduse kohaselt nõutava teabega, eriti asjakohaste andmete kasutamise eesmärkide, juurdepääsu 
võimaluste ja andmete jagamise kohta. Täpsema teabe saamiseks pöörduge ärikasutaja poole. 
 
 
12.9.3. Volitatud kasutajate juurdepääsutaotlused asjakohastele andmetele tuleb esitada ärikasutaja kaudu. 
 
 
13. TEENUSTE MUUTMINE; KASUTUSTINGIMUSTE MUUTMINE 
 
 
13.1. Teenuste muutmine 
 
Kia jätab endale õiguse teha kasutustingimustes ja/või teenustes mõistlikke muudatusi. Täpsemalt teeme aeg-ajalt 
seadusega nõutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nõuetele. Samuti 
teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse põhjustel ning tagamaks, et need vastaksid oodatud 
kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud jaotises, kus kirjeldatakse seadusega ettenähtud garantiid). 
 
Veel võime muuta oma teenuseid järgmistel põhjustel: 
– uute tehnoloogiate kasutuselevõtmiseks; 
– toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise või vähenemisega; 
– litsentside või kolmandate pooltega sõlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja 
– väärkasutuse või kahjustuste vältimiseks. 
 
13.2. Kasutustingimuste muudatused 
 
Kia teavitab teid käesolevate kasutustingimuste muudatustest, kuvades need Kia App rakenduses ja/või sõiduki 
juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste jõustumist. Muudetud kasutustingimused jõustuvad 
ainult siis, kui aktsepteerite need, klõpsates vastavat nuppu „nõustu“ Kia Connecti rakenduses või juhtpaneelil. 
 
Kui te ei nõustu kasutustingimuste muudatustega, jätame endale õiguse lõpetada leping, teatades sellest kuus 
nädalat ette. 
 
14. MUUD 
 
 
14.1. Kõik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sõlmitakse kohalikus keeles. Pärast lepingu sõlmimist on lepingu 
tekst kasutajale allalaadimiseks kättesaadav veebiaadressil ttps://connect.kia.com/eu/downloads. 
 
 

https://connect.kia.com/eu/downloads


14.2. Käesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on 
ülimuslik kõigi eelnevate kirjalike või suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas küsimuses sõlminud. 
 
 
14.3. Teie erinevad, vastuolulised või täiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult juhul, kui 
oleme andnud selgesõnalise kirjaliku nõusoleku. 
 
 
14.4. Mis tahes kasutustingimuste muudatused ja täiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende 
jõustamiseks, on kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks või kinnitus juhtpaneelil). Kirjalikust vorminõudest 
võib kõrvale kalduda ainult kirjalikus vormis. 
 
 
14.5. Meil on õigus loovutada oma lepingust tulenevad õigused ja kohustused tervikuna või osaliselt muule 
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nädalat ette. Sellisel juhul on kasutajal õigus leping lõpetada ühe kuu 
jooksul pärast kirjaliku teavituse saamist ning lõpetamne jõustub siis, kui toimub kavandatav lepingu loovutamine 
ettevõttele, mis võtab üle Kia koha lepingus. Teavitame kasutajat selgesõnaliselt sellest lõpetamise õigusest 
kirjalikult. 
 
Kahtluste vältimiseks juhitakse tähelepanu, et see õigus ei piira teie õigust lõpetada kasutustingimused ning seega 
õigust kasutada teenuseid igal ajal punktis 11.2 sätestatud viisil. 
 
15. KLIENDITEENINDUS/KAEBUSED 
 
 
Kasutajad võivad küsimuste või kaebuste korral kasutada ülal punktis 2 toodud kontaktandmeid. 
 
 
 
 
Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuväliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele mõeldud 
kohtuvälises vaidluste lahendamise asutuses. 
 
16. TAGANEMISÕIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIÕIGUSTE OSTMISEGA 
 
Kui te olete tarbija (s.t füüsiline isik, kes esitab tellimuse eesmärgil, mida ei saa siduda teie ärilise või füüsilisest 
isikust ettevõtjana tegutsemisega), on teil kehtivate õigusnormide kohaselt teenuste kasutamisest ja 
versiooniuuenduste ostmise lepingust taganemise õigus (vt punkt 5). 
 
16.1. TAGANEMISÕIGUS 
 
Teil on õigus taganeda käesolevast lepingust põhjuseid nimetamata neljateistkümne päeva jooksul. 
 
Taganemisõigus lõpeb 14 päeva möödumisel pärast lepingu sõlmimist. 
 
Taganemisõiguse kasutamiseks peate teavitama ettevõtet (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 777 3044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu) teie käesolevast 
lepingust taganemise otsusest üheselt mõistetava avalduse abil (nt posti teel saadetud kirja abil). 
 
Võite kasutada lisatud tagasivõtmise avalduse näidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti võite elektrooniliselt täita ja 
esitada tagasivõtmise avalduse näidise või mis tahes muu üheselt mõistetava avalduse meie veebisaidil aadressil 
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda võimalust, saadame teile kohe 
taganemisavalduse kättesaamise teate püsival andmekandjal (nt e-posti teel). 
 
Taganemisõiguse tähtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemisavalduse teate enne 
taganemisperioodi lõppemist. 
 
16.2. TAGANEMISE TAGAJÄRJED 
 
Kui taganete käesolevast lepingust, hüvitame teile kõik teie käest saadud maksed, sh saatekulu (v.a täiendavad 
kulud, mis on tingitud sellest, et valite mõne muu saatmisviisi peale meie pakutud odavaima standardse saatmisviisi), 



ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 päeva jooksul pärast teie teate kättesaamist antud lepingust 
taganemise kohta. 
 
Hüvitis kantakse üle sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole selgesõnaliselt kokku 
lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hüvitamisega mingeid kulusid. 
 
16.3. TÄHTIS MÄRKUS: TAGANEMISÕIGUSE AEGUMINE 
 
Taganemisõigus ei kehti digitaalse sisu pakkumise lepingute korral, mida ei tarnita füüsilisel andmekandjal ning 
samuti järgmiste tingimuste korral: 
 
16.3.1. lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu täitmist; 
 
 
16.3.2. lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui 
1. Kia on alustanud lepingu täitmist, 
2. olete enne andnud selgesõnalise nõusoleku, et Kia alustab lepingu täitmist enne taganemisperioodi 
lõppemist, 
3. olete kinnitanud, et teie nõusoleku korral punkti (b), kohaselt kaotate taganemisõiguse lepingu täitmise 
alustamisega; ja 
4. Kia on esitanud tarbijale kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotise 312f kohaselt (Bürgerliches Gesetzbuch, 
BGB). 
 
16.4. TAGANEMISAVALDUSE NÄIDIS 
 
Taganemisavalduse näidis 
 
(Täitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda) 
– Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, e-posti 
aadress: info@kia-connect.eu: 
– Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*) lepingust järgmise 
teenuse pakkumise kohta (*), 
– Tellimise kuupäev (*) / kättesaamise kuupäev (*), 
– Tarbija(te) nimi, 
– Tarbija(te) aadress, 
– Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil), 
– Kuupäev 
 
(*) Kustutage ebavajalik. 
 
17. SEADUSEGA ETTENÄHTUD VASTUTUS PUUDUSTE EEST 
 
Kui olete tarbija, on teil kõik seadusega ettenähtud garantii õigused, mis on tagatud tarbijatele kohalduva seadusega, 
ning kõik täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates kasutustingimustes. Seaduses sätestatud vastutus 
puuduste eest aegub kaks aastat pärast vastava digitaalse toote üleandmist; pideva pakkumise korral aeguvad 
nõuded 12 kuu möödudes pärast pakkumisperioodi lõppu. 
 
18. VASTUTUS 
 
Teile kohaldub järgnev vastutus olenevalt riigist, kus on teie peamine elukoht. 
 
18.1. Austria 
 
Kehtivad seadusega ettenähtud vastutuse sätted. 
 
 
18.2. Belgia 
 
 
18.2.1. Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguväline vastutus, olenemata selle 
õiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguväline kahju, hooletus või muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), 
kahju eest tulenevalt teenuste osutamisest või seoses sellega või mis tahes viivituse või katkestusega teenuste 



osutamisel, piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele 
ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste märkimisväärse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise 
lepingulise kohustuse rikkumise eest või mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva 
hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse ega tuleneva kahju eest, sealhulgas 
kasutamisvõimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jäänud kasum, hoiuste kahju, võimaluse kaotamine, 
firmaväärtuse vähenemine ning kolmandate isikute nõuded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju võimaluse eest). 
18.2.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu (i) ühelegi kohustuslikule õiguslikule vastutusele (näiteks vastutus 
puudustega toodete eest), (ii) vastutusele isikukahju või surma eest, mille põhjuseks on Kia mis tahes tegu või 
tegematajätmine, (iii) mis tahes vastutusele pettuse või raske hooletuse eest, (iv) mis tahes muule vastutusele, mida 
seaduse kohaselt ei ole võimalik piirata ega välistada. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, 
milles Kia on andnud konkreetse garantii. 
 
 
18.3. Bosnia ja Hertsegoviina 
 
 
18.3.1. Kia ei vastuta kehtivate kohustuslike seaduste lubatud maksimaalses ulatuses käesolevate 
kasutustingimuste alusel osutatavate teenuste ja/või versiooniuuenduste pakkumisest tuleneva või sellega seoses 
tekkiva kahju eest, välja arvatud tahtliku kavatsuse või jämeda hooletuse korral. 
 
Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu võimalikule kohustuslikule seadusega ettenähtud vastutusele (näiteks 
tootevastutusele), mida seaduse järgi ei saa piirata ega välistada. 
 
18.4. Bulgaaria 
 
Bulgaaria seadusandluses lubatud ulatuses puudub Kial lepinguline või seadustest tulenev vastutus teie ees seoses 
käesoleva teenuste pakkumise ja/või värskenduste ostmise lepingust tulenevate kohustuste mittetäitmisega Kia poolt. 
Täpsemalt Kia vastutus teie ees ei tohi välistada ega piirata järgmistel juhtudel: (1) vastutus raske hooletuse või 
tahtluse eest ja (2) vastutus süüliselt tekitatud kehalise kahju või surma eest, mis on põhjustatud tarbijale Kia 
tegevuse või tegevusetuse tõttu. 
 
 
18.5. Horvaatia 
 
 
18.5.1. Kohaldatava Horvaatia seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguväline vastutus (horvaatia k: 
izvanugovorna odgovornost), sõltumata selle õiguslikust alusest, teenuste osutamisest tulenevate või sellega seoses 
tekkinud kahjude ja kahjustuste eest, samuti teenuste osutamise viivituste või katkestuste eest, piiratud järgmiselt: (a) 
Kia vastutab üksnes ulatuses, mis vastab ettearvatavale, seda tüüpi lepingute puhul tavapärasele kahjule, võttes 
arvesse asjaolusid, mis olid talle lepingu sõlmimise ajal teatavaks tehtud, ning üksnes oluliste lepinguliste kohustuste 
rikkumise korral, s.t kohustuste rikkumise korral, mille täitmine on lepingu nõuetekohaseks täitmiseks hädavajalik ja 
mille täitmist tarbija võib põhjendatult eeldada; (b) Kia ei vastuta ebaoluliste lepinguliste kohustuste rikkumise eest 
ega ka kergest hooletusest tekkinud mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta 
ühegi kaudse või kaasneva kahju eest, näiteks saamata jäänud tulu (horvaatia k: izmakla dobit), sealhulgas 
kasutamise kadu, andmekadu, saamata jäänud tulu, säästude kaotus, võimaluse kaotus ja mainelangus, ega 
kolmandate isikute nõuete eest, isegi kui Kiat on sellise kahju võimalikkusest teavitatud.  
 
 
18.5.2. Eespool nimetatud vastutuse piiramine ei kehti: (i) ühegi kohustusliku seadusjärgse vastutuse kohta, sh 
vastutus defektse toote eest (horvaatia k: odgovornost za neispravan proizvod); (ii) vastutuse kohta tahtlikult või 
jämeda hooletuse tõttu põhjustatud kahju eest; (iii) muu vastutuse kohta, mida ei saa kehtiva seaduse kohaselt 
välistada ega piirata. Lisaks ei kohaldu need piirangud juhtudel, kui Kia on selgesõnaliselt andnud konkreetse garantii 
või võtnud kohustusi, näiteks kauba garantii Horvaatia võlaõigusseaduse paragrahvi 4.1.1 tähenduses. 
 
 
18.5.3. Te olete kohustatud tegema mõistlikke pingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.5.4. Kia ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest, mis on keelatud Horvaatia Liiklusohutuse 
seaduse paragrahvi 283 lõike (1) alusel (horvaatia k: Zakon o sigurnosti prometa na cestama, ZSPNC). 
 
 



18.5.5. TomTom Global Content B. V. ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste eest, mis on keelatud ZSPNC 
paragrahvi 283 lõike (1) alusel. 
 
 
18.5.6. HERE Europe B. V. ei vastuta kaamera/ohutsooni hoiatuste eest, mis on keelatud ZSPNC paragrahvi 283 
lõike (1) alusel. 
 
 
18.6. Küpros 
 
 
18.6.1. Kia vastutab teie ees ettenähtava kahju eest, mis on Kia poolt põhjustatud. Kui Kia ei täida käesolevaid 
kasutustingimusi, vastutab Kia teile tekitatud kahjude eest, mis on Kia-poolse lepingurikkumise või mõistliku hoolduse 
ja oskuste puudumise ettenähtav tagajärg, kuid me ei vastuta kahjude eest, mis pole ennustatavad. Kahju on 
ettenähtav, kui selle tekkimine on ilmselge või kui lepingu sõlmimise hetkel teadsid mõlemad lepingupooled, et selline 
kahju võib tekkida. 
 
 
18.6.2. Kia ei välista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hõlmab 
vastutust surma või isikukahju eest, mille põhjuseks on Kia või tema töötajate, agentide või alltöövõtjate hooletus, 
ning vastutus pettuse ja valeandmete esitamise eest. 
 
 
18.6.3. Kia ei vastuta ärikahjude eest. Me pakume teenuseid üksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes 
ärilisel või edasimüümise eesmärgil, ei vastuta Kia saamata jäänud kasu eest, äritegevuse kahjude, katkemise või 
ärivõimaluste kaotamise eest. 
 
 
18.6.4. Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste eest, mille kasutamine on kohalike õigusaktidega keelatud. 
 
 
18.6.5. TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste kasutamise eest, mille kasutamine 
on kohalike õigusaktidega keelatud. 
 
 
18.7. Tšehhi Vabariik 
 
 
18.7.1. Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev vastutus varalise või 
mittevaralise kahju eest, mis tekib seoses teenuste ja värskenduste pakkumisega või katkestustega teenuste ja 
värskenduste pakkumisel, olenemata selle õiguslikust alusest piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab tegeliku kahju 
summa ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste 
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta saamata jäänud kahju ega immateriaalse kahju eest.18.5.2 Ülaltoodud vastutuse 
piirangud ei kohaldu Kia (a) vastutusele üksikisiku loomupärastele õigustele tekitatud kahju eest; (b) vastutusele 
raske hooletuse või tahtlikult tekitatud kahju eest; (c) vastutusele nõrgemate poolte, eriti tarbijate suhtes; või (d) mis 
tahes muule vastutusele, mida seadus ei piira ega välista. 
 
 
18.8. Taani 
 
 
18.8.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jäänud tulu või kahju eest, välja arvatud juhul, kui Kia on 
põhjustanud kahju tahtliku väärkäitumise või raske hooletusega. 
 
 
18.8.2. Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Taani 
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus süüliselt tekitatud 
isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii – vastava 
garantii ulatuses. 
 
 
18.8.3. Olete kohustatud tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 



 
 
18.9. Eesti 
 
 
18.9.1. Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia mis tahes kahjude eest (olgu otsesed 
või kaudsed kahjud, sh saamata jäänud tulu), mis on seotud teenuste osutamise lepinguga või tulenevad teenuste 
osutamisest endast. 
 
 
18.9.2. Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete kasutamise eest, mis 
tuvastavad või häirivad liiklusjärelevalve poolt kasutatavaid kiiruse mõõteseadmeid, vastavalt Liiklusseaduse 
alapunktile 73(8). 
 
 
18.9.3. TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud 
seadmete kasutamise eest, mis tuvastavad või häirivad liiklusjärelevalve poolt kasutatavaid kiiruse mõõteseadmeid, 
vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).  
 
 
18.9.4. HERE Europe B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete 
kasutamise eest, mis tuvastavad või häirivad liiklusjärelevalve poolt kasutatavaid kiiruse mõõteseadmeid, vastavalt 
Liiklusseaduse alapunktile 73(8). 
 
 
18.9.5. Eespool nimetatud piirangud ei piira ega välista Kia vastutust kasutaja surma või tervisekahjustuste eest 
muudel juhtudel, kui kahju tekitati tahtlikult või jämeda hooletuse tõttu, või mis tahes muud vastutust, mida kohalduv 
seadus ei piira ega välista. 
 
 
18.10. Soome 
 
 
18.10.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse kahju eest seadusega lubatud maksimaalses ulatuses. 
 
 
18.10.2. Ülaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule õiguslikule vastutusele, eelkõige vastutusele 
tahtliku väärkäitumise või jämeda hooletuse eest, vastavalt Soome tootevastutuse seadusele (Tuotevastuulaki) ning 
vastutusele vigastuste või surma eest. Lisaks ei kehti nimetatud piirangud, kui Kia on andnud konkreetse garantii – 
vastava garantii ulatuses. 
 
 
18.10.3. Punktid 18.10.1 ja 18.10.2 eespool kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest. 
 
 
18.10.4. Olete kohustatud tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.11. Prantsusmaa 
 
 
18.11.1. Punktid 18. ei kohaldu teile, kui olete tarbija. 
 
 
18.11.2. Kia lepinguline vastutus kerge hooletuse tõttu põhjustatud kahju eest on piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab 
summa ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste 
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis võib tuleneda teenuste kasutamisest; (c) Kia ei 
vastuta mis tahes vääramatu jõu sündmuse (st sündmuse, mis ei ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud võimalik 
mõistlikult ette näha lepingu sõlmimise ajal) tekitatud kahju eest. 18.11.3 Ülaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu 
mis tahes kohustuslikule õiguslikule vastutusele, eelkõige vastutusele raske hooletuse ja/või tahtliku väärkäitumise 
eest, vastutusele puudustega toodete eest ja vastutusele isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud 



juhul ja ulatuses, milles Kia on võtnud endale konkreetse tagatise. 18.11.4 Punktid 18.11.2 ja 18.11.3 kohalduvad Kia 
vastutusele raha raiskamise eest. 
 
 
18.12. Saksamaa 
 
 
18.12.1. Kia vastutab kehtivate õigusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtöötajate ja muude 
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt Saksa 
tsiviilseadustiku (Bürgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 või 639 tähenduses), muude kohustuste rikkumise 
korral tootevastutuse seaduse (Produkthaftungsgesetz) kohaselt ja elu, keha või tervise kahjustamise korral. 18.12.2 
Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 18.12.1, vastutab Kia ainult oluliste lepinguliste kohustuste, s.t selliste 
kohustuste, mis on lepingu nõuetekohase täitmise eeltingimuseks ja millega kliendil oli õigus arvestada või mille 
täitmata jätmine seab ohtu lepingu eesmärgi saavutamise, rikkumise eest; kuid sellisel juhul on vastutus piiratud 
ootuspärase kahjuga, mis võib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks pidanud ette nägema lepingu sõlmimise 
hetkel teada olnud asjaolude põhjal. 18.12.3 Kasutaja kohustub tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks 
ja minimeerimiseks. 18.12.4 Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 lõike 1c 
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 18.12.5 TomTom Global Content B.V. ei vastuta 
Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 lõike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste 
kasutamise eest. 18.12.6 HERE Europe B.V. ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 
lõike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 
 
 
18.13. Kreeka 
 
Kia vastutab vastavalt kohustusliku õigusliku vastutusele pettuse või jämeda hooletuse eest, kui a) te olete tarbija, b) 
surma, vigastuste või moraalse kahju korral, c) kui kohustusliku vastutuse erandite osas pole eelnevalt kokku lepitud. 
 
 
18.14. Ungari 
 
 
18.14.1. Kia lepinguline ja lepinguväline vastutus, olenemata selle õiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguväline 
kahju, hooletus või muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), teenuste osutamisest või sellega seoses tekkinud 
kahju ja tagajärgede eest või teenuste osutamise mis tahes hilinemise või katkestuse korral on kohaldatavas õiguses 
lubatud ulatuses piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele 
ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste märkimisväärse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise 
lepingulise kohustuse rikkumise eest või mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva 
hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse või tuleneva kahju eest, sealhulgas 
kasutamisvõimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jäänud kasum, hoiuste kahju, võimaluse kaotamine, 
firmaväärtuse vähenemine ning kolmandate isikute nõuded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju võimaluse eest). 
18.12.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii. Mitte ükski 
kasutustingimuste osa ei piira ega välista Kia vastutust (i) surma või isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest või 
Kia töötajate või agentide hooletusest; (ii) tahtliku väärkäitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate 
kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega välistada kohalduva õiguse 
alusel. 
 
 
18.14.3. Lepingu mittenõuetekohase täitmise korral Kia poolt võite rakendada lepingulist garantiinõude esitamise 
õigust Tsiviilseadustiku V kohaselt aastast 2013. Antud kontekstis võite paluda parandamist või asendamist, välja 
arvatud juhul, kui vastavus valitud lepingulise garantiinõude õigusega puudub või toob endaga kaasa 
ebaproportsionaalsed kulud Kia jaoks, võrreldes alternatiivsete abinõudega. Kui te pole palunud või pole saanud 
paluda remontimist või asendamist, võite küsida proportsionaalset tasu vähendamist või kõrvaldada puudus ise või 
lasta see parandada Kia kulul või – viimase abinõuna – võite lepingu lõpetada. Teil on õigus valitud lepingulise 
garantiinõude esitamise õiguse vahetamisele, kuid ümbervahetamise kulud kannate teie, välja arvatud juhul, kui 
vahetamine on õigustatud või on tingitud Kia käitumisest. Te olete kohustatud teatama puudusest viivitamatult, kuid 
hiljemalt kahe kuu jooksul alates puuduse avastamise ajast. Te ei saa kasutada oma lepingulise garantiinõude õigust, 
kui käesoleva lepingu täitmisest on möödunud kaks aastat. Kuue kuu jooksul alates lepingu täitmisest, kui tõendate, 
et ostetud toode või kasutatud teenus oli pakutud Kia poolt, pole lepingulise garantiinõude esitamise õiguse 
rakendamiseks ühtegi lisatingimust peale Kia teavitamise puudusest. Kuid pärast kuue kuu möödumist lepingu 
täitmisest olete kohustatud tõendama, et tuvastatud puudus oli olemas juba lepingu täitmise ajal.  
 



 
18.14.4. Kuna praegused kasutustingimused ei kata teisaldatava kauba müümist, pole teil õigust esitada Kia vastu 
toote garantiinõudeid. 
 
 
18.14.5. Kia ei anna mingit vabatahtlikku garantiid ning teenuste osutamine käesolevate kasutustingimuste kohaselt 
ei kuulu seadusega ettenähtud kohustusliku garantii kategooriatesse, mis on sätestatud Valitsuse määrusega 
151/2003. (IX. 22.) kohustusliku garantii kohta teatud kiirestiriknevate tarbekaupade jaoks. 
 
 
18.15. Island 
 
 
18.15.1. Kia lepinguline vastutus kerge hooletusega põhjustatud kahju eest, olenemata selle õiguslikust alusest, on 
piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale 
kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu 
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia vastutus on piiratud 50 000 Islandi krooniga juhtumi kohta; (d) 
Kia ei vastuta mis tahes vääramatu jõu sündmuse (st sündmuse, mis ei ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud võimalik 
mõistlikult ette näha lepingu sõlmimise ajal) tekitatud kahju eest. 
 
 
18.15.2. Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Islandi 
tootevastutuse seadusest (is. Lög um skaðsemisábyrgð) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus süüliselt tekitatud 
isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii – vastava 
garantii ulatuses. 
 
 
18.15.3. Olete kohustatud tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.16. Iirimaa 
 
18.16.1 Kia vastutab Kia põhjustatud ettenähtava kahju eest. Kui Kia ei täida siinseid kasutustingimusi, vastutab Kia 
teie kantud kahju eest, mis on käesolevate kasutustingimuste rikkumise või meie poolt mõistliku hoole ja vilumuse 
kohaldamata jätmise ettenähtav tagajärg, kuid me ei vastuta mis tahes kahju eest, mis ei ole ettenähtav. Kahju on 
ettenähtav, kui on ilmselge, et see leiab aset või kui lepingu sõlmimise ajal teadsime nii meie kui ka teie, et see võib 
aset leida. 18.16.2 Kia ei välista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. 
See hõlmab vastutust surma või isikukahju eest, mille põhjuseks on Kia või tema töötajate, agentide või alltöövõtjate 
hooletus, ning pettuse ja valeandmete esitamise eest. 18.16.3 Kia ei vastuta äritegevusest tuleneva kahju eest. Me 
osutame teenuseid ainult isiklikul otstarbel kasutamiseks. Kui te kasutate tooteid mis tahes kaubanduslikel, ärilistel 
või edasimüügi eesmärkidel, ei vastuta Kia teie ees mis tahes saamata jäänud tulu, saamata jäänud sissetuleku, 
äritegevuse katkestamise ega saamata jäänud ärivõimaluste eest. 
 
18.17. Itaalia 
 
 
18.17.1. Kia vastutus kerge hooletuse tõttu põhjustatud kahju eest on piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab summa 
ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale kahjule märkimisväärsete lepinguliste 
kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu kohalduva 
hoolsuskohustuse rikkumise eest. (c) Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud 
konkreetse garantii. Mitte ükski kasutustingimuste osa ei piira ega välista Kia vastutust (i) surma või isikukahju eest, 
mis tuleneb Kia hooletusest või Kia töötajate või agentide hooletusest; (ii) raske hooletuse või tahtliku väärkäitumise 
eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust 
ei saa piirata ega välistada kohalduva õiguse alusel. 18.17.2 Punkt 18.17.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise 
eest. 18.17.3 Kasutaja kohustub tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.18. Läti 
 
Kia vastutab kõikide kahjude eest, mis tekivad käesoleva lepingu või selle täitmise tõttu vastavalt kohalduvale 
seadusele. 
 



 
18.19. Leedu 
 
Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia ega tema lepingupartnerid kahjude eest, mis 
tekivad seoses käesoleva lepingu või selle täitmisega, välja arvatud Kia tahtliku väärkäitumise või tõsise hooletuse 
korral. See säte ei piira Kia vastutust isikuvigastuste, surma või mittevaralise kahju eest. 
 
 
18.20. Malta 
 
Kia vastutus kerge hooletuse tõttu põhjustatud kahjude eest on piiratud järgmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, 
mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste olulise rikkumise eest; (b) 
Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. Miski 
käesolevates kasutustingimustes ei piira ega välista Kia vastutust järgneva eest: (i) Kia hooletusest või Kia töötajate 
või agentide hooletusest tingitud surm või vigastus; (ii) raske hooletus või tahtlik väärkäitumine; ja (iii) mis tahes muu 
juhtum, mille puhul Kia vastutust ei saa piirata ega välistada kohalduva seaduse alusel. 
 
18.21. Moldova 
 
Kehtiva seadusega lubatud ulatuses ei kohaldu Kia'le mis tahes muud vastutust peale (1) vastutuse raske hooletuse 
või tahtluse eest; (2) seaduses sätestatud vastutus tarbijale tekitatud kehalise kahju või surma eest, mille põhjuseks 
on mis tahes Kia või Kia nimel tegutsevate isikute tegu või tegematajätmine ning vastutus süüliselt tekitatud kehalise 
kahju eest; (3) seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest; (4) muu vastutus, piirang või välistus, mis on vastuolus 
seaduse või hea usuga. 
 
18.22. Montenegro 
 
 
18.22.1. Üldreeglina on Montenegro seaduse kohaselt kahju põhjustanud osapool ja teise poole ees vastutav 
osapool kohustatud kahju hüvitama. Kahjunõue aegub kolme aasta möödumisel päevast, mil kannatanu kahju 
avastas. Igal juhul aegub kahjunõue viie aasta möödumisel kahju tekitamise päevast. Kia ei vastuta kahju eest, mis 
pole tekitatud tahtlikult või jämeda hooletuse tõttu. 
 
 
18.23. Holland 
 
 
18.23.1. Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia, olenemata õiguslikust alusest, 
lepingu rikkumiste eest tasuta teenuseperioodi jooksul, nagu sätestatud punktis 8.1. Kia vastutuse ulatuses selliste 
juhtumite korral või kui vastutus on seotud muude toodete ja/või teenustega kui punktis 8.1 nimetatud või mis tahes 
muu vastutuse korral on see vastutus piiratud summa ulatuses, mis vastab (lepinguliste) kohustuste rikkumise 
ettenähtavale kahjul. Kia ei vastuta kaudsete ja tulenevate kahjude eest. Kia ei vastuta oma kohustuste rikkumisest 
või kergest hooletusest tingitud mittemateriaalse kahju eest. See vastutuse piiramine ei kehti seadusest tuleneva 
kohustusliku vastutuse kohta, mida ei saa välistada, ning vastutuse kohta Kia jämeda hooletuse või tahtliku 
väärkäitumise eest. 
 
 
18.23.2. Te olete kohustatud tegema mõistlikke jõupingutuse kahjude vältimiseks ja minimeerimiseks. Kia ei vastuta 
kahjude eest, mis on tingitud mõistlike jõupingutuste tegematajätmisest teie poolt. 
 
 
18.24. Norra 
 
 
18.24.1. Kia ei vastuta otsese või kaudse kahju eest, kui Kia pole põhjustanud kahju tahtliku väärkäitumise või 
jämeda hooletusega.18.4.2 Ülaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest tulenevale 
vastutusele, sealhulgas Norra tootevastutuse seadusest (produktansvarsloven), digitaalteenuste seadusest 
(digitalytelsesloven) tulenevale vastutusele ning vastutusele süüliselt tekitatud vigastuste eest. Samuti ei kehti 
sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii. 
 
 
18.24.3. Punktid 18.24.1 ja 18.24.2 kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest. 



 
 
18.24.4. Olete kohustatud tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.25. Poola 
 
Kehtivad seadusest tulenevad vastutuse sätted. 
 
 
18.26. Portugal 
 
 
18.26.1. Kia lepinguline tulenev vastutus kerge hooletusega põhjustatud kahju eest piiratud järgmiselt: (a) summa 
ulatuses, mis vastab seda tüüpi lepingute tavapärasele ettenähtavale kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; 
(b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis võib tuleneda teenuste kasutamisest; (c) Kia ei vastuta vääramatu 
jõu sündmusest tingitud kahjude eest (st sündmus, mis ei ole Kia kontrolli all ning mida ei olnud võimalik mõistlikult 
ette näha lepingu sõlmimise ajal). 
 
 
18.26.2. Eespool nimetatud piirangud ei kehti jämeda hooletuse või toodete mittevastavuse korral 3 (kolme) aasta 
jooksul või juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii – vastava garantii ulatuses, 18. oktoobri dekreetseaduse 
84/2021 kohaselt, mis reguleerib tarbijaõigusi digitaalsete kaupade, sisu ja teenuste ostmisel ja müümisel. 
 
 
18.26.3. Kia ei välista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hõlmab 
vastutust: surma või vigastuste eest, mille põhjuseks on Kia või tema töötajate, agentide või alltöövõtjate hooletus; 
pettuse või valeandmete esitamise eest; teie Teenustega seotud seaduslike õiguste rikkumise eest, sealhulgas 
õiguse saada Teenuseid, mida osutatakse mõistliku vilumuse ja hoolega. 
 
 
18.26.4. Kia ei vastuta ärikahjude eest. Me pakume teenuseid üksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes 
ärilisel või edasimüümise eesmärgil, ei vastuta Kia saamata jäänud kasu eest, äritegevuse kahjude, katkemise või 
ärivõimaluste kaotamise eest. 
 
 
18.27. Rumeenia 
 
 
18.27.1. Maksimaalses kohalduva seadusega lubatud ulatuses ja ilma et see piiraks (i) seadusega ettenähtud 
vastutust puuduste ees, (ii) seadusest tulenevat garantiid ja sellega seotud kohustusi, (iii) vastutust tervise, füüsilise 
või vaimse puutumatuse kahjustamise eest ning (iv) mis tahes muud vastutust, mida seaduse kohaselt ei ole võimalik 
piirata ega välistada, ei vastuta Kia mingite kahjude eest, mis on tingitud kergest hooletusest või ettevaatamatusest 
või vääramatu jõu / marginaalse juhtumi sündmusest. Kasutaja kohustub tegema mõistlikke jõupingutusi kahjude 
ennetamiseks või vähendamiseks. Kahtluste vältimiseks: vääramatu jõud tähendab välist, ootamatut, täiesti 
ettearvamatut ja vältimatut sündmust, samas kui marginaalse juhtumi sündmus tähendab sündmust, mida ei saa ette 
näha ega ära hoida isik, kes peaks vastutama, juhul kui sündmust poleks toimunud. 
 
 
18.27.2. Kia ei vastuta ärikahjude eest. Me pakume teenuseid üksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes 
ärilisel või edasimüümise eesmärgil, ei vastuta Kia saamata jäänud kasu eest, äritegevuse kahjude, katkemise või 
ärivõimaluste kaotamise või tulevaste kahjude eest. 
 
 
18.28. Serbia 
 
 
18.28.1. Kahjunõue aegub kolme aasta möödumisel päevast, mil kannatanu kahju avastas. Igal juhul aegub 
kahjunõue viie aasta möödumisel kahju tekitamise päevast. 
 
 
18.28.2. Kia ei vastuta tahtliku kavatsuse või jämeda hooletuse tõttu tekkinud kahjude eest. 



 
 
18.29. Slovakkia 
 
 
18.29.1. Kohalduvate Slovakkia seadustega lubatud suurimas ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev 
vastutus kahju eest (eelkõige tegeliku kahju ja saamata jäänud tulu eest), mis on tingitud või seotud teenuste või 
värskenduste pakkumisega või katkestustega teenuste ja värskenduste pakkumisel, on olenemata selle õiguslikust 
alusest piiratud. Kia vastutab kahju eest ainult ulatuses, milles Kia neid ette nägi või milles Kia võis neid ette näha 
lepingu sõlmimise ajal Kia kohustuste rikkumise võimaliku tulemusena, võttes arvesse kõiki asjaolusid, mida Kia 
teadis või oleks pidanud teadma nõuetekohase hoolsusega. 18.29.2 Ülaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu 
kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles 
Kia on andnud konkreetse garantii. 18.29.3 Kasutaja kohustub tegema mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja 
minimeerimiseks. 
 
 
18.30. Sloveenia 
 
 
18.30.1. Kia vastutus on piiratud järgnevaga: 
 
(i) jämedast hooletusest või tahtlikust väärkäitumisest põhjustatud kahju; ja 
 
(ii) vastutus tahtlikult põhjustatud kehavigastuste, surma või tervisekahjustuste eest. 
 
18.30.2. Kia ei vastuta kaudse või kaasneva kahju eest, sealhulgas kasumi kaotus, säästude kaotus, võimaluse 
kaotus, mainelangus, kasutamise kadu ja andmekadu, välja arvatud juhul, kui sellise vastutuse välistamine pole 
lubatud kohalduva seadusega. 
 
 
18.30.3. Kohalduvas seaduses maksimaalselt lubatud piirides välistab Kia kõik garantiid, tagatised või eeldused, 
mida käesolevates kasutustingimustes pole selgesõnaliselt sätestatud, niivõrd kui need on teenustele kohaldatavad. 
Teenuseid pakutakse põhimõttel "nagu on". 
 
 
18.30.4. Te olete kohustatud tegema mõistlikke pingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. Kia ei vastuta 
kahjude eest, mis tekivad mõistlike pingutuste mittetegemise tõttu. 
 
 
18.31. Hispaania 
 
 
18.31.1. Kia ei piira oma kohustuslikku seadusest tulenevat vastutust, sealhulgas vastutust tahtliku väärkäitumise 
eest ja vastutust süüliselt tekitatud isikukahju eest. 18.31.2 Punkt 18.31.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise 
eest. 
 
 
18.32. Rootsi 
 
 
18.32.1. Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jäänud tulu eest, välja arvatud juhul, kui Kia on põhjustanud 
kahju tahtliku väärkäitumise või raske hooletusega. 18.32.2 Ülaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu ühelegi 
kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele, eelkõige vastutusele tahtliku väärkäitumise eest, Rootsi 
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tulenevale vastutusele ega vastutusele süüliselt tekitatud isikukahju 
eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii. 18.32.3 
Punktid 18.32.1 ja 18.32.2 kohalduvad Kia vastutusele raha raiskamise eest. 18.32.4 Kasutaja kohustub tegema 
mõistlikke jõupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks. 
 
 
18.33. Šveits 
 
Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses pole Kial mingit muud vastutust peale vastutuse (i) jämeda 



hooletuse või tahtluse eest ning (ii) vastutuse süüliselt tekitatud kehavigastuste või surma eest. Kia ei vastuta, 
kohalduva seadusega lubatud ulatuses, kaudsete kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte ainult, saamata jäänud kahju, 
säästude kaotuse, võimaluse kaotamise, firmaväärtuse languse, mittekasutatavuse ja andmete kadumise eest. 
Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses välistab Kia mis tahes garantiid, peale nende, mis on sätestatud 
teenustega seotud lepingus. Teenuseid pakutakse "nagu on"-põhimõttel. 
 
18.34. Ühendkuningriik 
 
 
18.34.1. Välja arvatud seaduses sätestatud õiguslik vastutus, mida me ei saa välistada (nagu vastutus surma või 
vigastuste eest, mille põhjuseks on pettus või valeandmete esitamine, või mis tahes muu vastutus, mida ei saa 
välistada ega piirata Ühendkuningriigi seaduse alusel) või mis tuleneb kehtivatest seadustest, mis on seotud teie 
isikuandmete kaitsega, ei vastuta Kia teie ees järgmiste kahjude eest: 
 
 
18.34.1.1. kahjud, mis pole Kia-poolse lepingu rikkumise või meie poolt mõistliku hoole ja vilumuse 
kohaldamata jätmise ettenähtav tagajärg. Kahju on ettenähtav, kui selle tekkimine on ilmselge või kui lepingu 
sõlmimise hetkel teadsid mõlemad lepingupooled, et selline kahju võib tekkida; 
 
 
18.34.1.2. kahjud mitte-tarbijatele; 
 
 
18.34.1.3. ärikahjud. Me pakume teenuseid üksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes ärilisel või 
edasimüümise eesmärgil, ei vastuta Kia saamata jäänud kasu eest, äritegevuse kahjude, katkemise või ärivõimaluste 
kaotamise eest. 
 
 
18.34.1.4. kahju, mida ei põhjustanud meiepoolne rikkumine või väärkäitumine; või 
 
 
18.34.1.5. kahjud (sealhulgas seadme kahjustused või muu teile kuuluva digitaalse sisu kahjustamine, mis on 
tingitud Teenuse osutamisest, mida me pole teinud piisava vilumuse ja hoolega), mis ületavad £500 või kogusumma, 
mille tasusite Kia Connect rakenduse, juhtpaneeli, teenuste ja värskenduste eest. 
 
 
18.35. Käesolevaid kasutustingimusi võib täiendada teie kohalik seadus. Veebilehelt 
https://connect.kia.com/eu/downloads saate alla laadida võimalikud lahknevad versioonid. 
 
 
19.KOHALIKEST ÕIGUSAKTIDEST TULENEVAD MUUDATUSED 
 
Alltoodud tabel sisaldab konkreetseid kohalikust õigusest tulenevaid muudatusi riikides, kus on teie peamine elukoht 
 
Belgia 
 
Punkti 6.1 viimast lauset muudetakse järgmiselt: 
 
Piiramata teie kohalduvatest seadustest tulenevaid kohustuslikke õigusi, ei ole teil lubatud taasesitada (tervikuna või 
osaliselt), edastada (elektrooniliselt või muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida, linkida või muul viisil 
kasutada Teenuseid avalikel või ärilistel eesmärkidel ilma meie eelneva loata. 
 
Punkti 14.5 lõiget 1 muudetakse järgmiselt: 
 
meil on õigus loovutada oma lepingust tulenevad õigused ja kohustused tervikuna või osaliselt muule 
teenuseosutajale, teavitades Kasutajat sellest 6 nädalat ette, ilma teie nõusolekuta tingimusel, et loovutamine ei 
vähenda teie kui tarbija garantiisid. 
 
Punkti 16 muudetakse järgmiselt: 
 
te annate selgesõnalise nõusoleku, et lepingu täitmine algab teie nõusolekuga alates päevast, mil registreerita Kia 



konto (Kia Connect rakenduse korral) ning nõustute käesolevate Kasutustingimustega ja seega tunnistate, et kaotate 
oma lepingust taganemise õiguse kooskõlas Belgia majandusõiguse seadustiku artikliga VI.53,13. 
 
Bosnia ja Hertsegoviina 
 
Punkt 14.2 asendatakse järgnevaga: 
 
Kohalduvas seaduses maksimaalselt lubatud ulatuses ei osale Kia ega ole kohustatud osalema kohtuväliste vaidluste 
lahendamiste menetlustes. Kõik teie ja Kia Connecti vahelised vaidlused tuleb lahendada Bosnia ja Hertsegoviina 
pädevas kohtus. 
 
Punkti 15.1 ja 15.2 on muudetud järgmiselt: 
 
“Viisteist”, mitte “neliteist”, ja “15”, mitte “14” 
 
Bulgaaria 
 
Punkti 13.2 lõige 2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kia teavitab teid käesolevate Kasutustingimuste muutmisest kasutaja poolt esitatud telefoninumbri, e-posti või 
postiaadressi teel ning kuvab muudatused Kia Connect rakenduses ja/või sõiduki juhtpaneelil vähemalt kaks kuud 
enne uute Kasutustingimuste jõustumist. Muudetud Kasutustingimused jõustuvad ainult siis, kui nõustute nendega, 
klõpsates vastavat nuppu "nõustun" Kia Connect rakenduses või juhtpaneelil. Kui te ei nõustu Kasutustingimuste 
muudatustega, võite (i) lõpetada Kasutustingimustega reguleeritud lepingu või (ii) jätkata selle kasutamist vastavalt 
eelmisele kehtivale Kasutustingimuste versioonile. 
 
 
Punkti 14.5 täiendatakse järgmiselt: 
 
Loovutamise korral vastavalt eelnevale lausele kohustub Kia tagama, et teile pakutav garantii jääb kehtima ja 
muutmata. 
 
 
Punkt 16.3.1 kustutatakse ega kehti. 
 
Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kui te olete tarbija, vastutame teie ees Teenuse lepingule mittevastavuse eest (vastavalt käesolevatele 
Kasutustingimustele), mis oli olemas Teenuse pakkumise ajal ja ilmnes kahe aasta jooksul pärast Teenuse 
pakkumist. Tarbija teavitab Kiat mittevastavusest hiljemalt 14 päeva jooksul pärast lepingule mittevastavuse 
tuvastamist. Vastasel juhul kaotab Kia vastutus kehtivuse. 
 
 
Horvaatia 
 
Punkti 16.3.2 paragrahv 4 asendatakse järgnevaga: 
 
“Kia on esitanud teile kinnituse Horvaatia tarbijakaitseseaduse artikli 76 kohaselt.” 
 
Punkt 19 asendatakse järgnevaga: 
 
“Kui olete tarbija, on teil toodetele või digitoodetele kõik seadusega ettenähtud garantii õigused ning kõik täiendavad 
õigused, mis on sätestatud käesolevates kasutustingimustes. Ühekordselt pakutavate digitoodete puhul aeguvad teie 
seadusest tulenevad õigused tootevastutuse osas kahe aasta möödumisel tarnimisest. Digitaalse sisu või pidevalt 
pakutavate teenuste korral kehtib vastutus puuduste eest kogu tarneperioodi jooksul; nõudeid saab esitada 12 kuu 
jooksul pärast tarnimise lõppu, vastavalt kohalduvale seadusele.” 
 
Küpros 
 
Punkti 16.3.2 lõige 4 asendatakse järgnevaga: 
 
“Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Tarbijakaitseõiguse 112(I)/2021 punktile 27(m)(iii).” 



 
Tšehhi Vabariik 
 
 
Punkt 3.7 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Teenuste ja versiooniuuenduste pakkumine 
 
 
Kui pole kokku lepitud teisiti, pakume teile teenuseid ja versiooniuuendusi pärast lepingu sõlmimist. 
 
 
Kui me ei täida oma teenuste ja versiooniuuenduste pakkumise kohustust, on teil kui tarbijal õigus taganeda 
lepingust, kui meil ei õnnestu pakkuda teenuseid ja versiooniuuendusi ilma tarbetu viivituseta pärast seda, kui te olete 
meid asjaolust teavitanud, või täiendava perioodi jooksul, mille oleme vastastikku ja selgesõnaliselt kokku leppinud. 
Te võite taganeda lepingust enne kokkulepitud lisaperioodi lõppemist ainult siis, kui meie avalduse või asjaolude 
põhjal on selge, et me ei paku teenuseid või versiooniuuendusi, või kui lepingu sõlmimise ajal või lepingu sõlmimise 
asjaolude põhjal on selge, et lepingu täitmine ettenähtud aja jooksul on nõutav. 
 
 
Punkt 5.5.2 kustutatakse. 
 
Punkt 8 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid mõned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on märgitud 
iga üksiku teenuse või versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses või juhtpaneelil. Hind on lõplik ning 
sisaldab kõiki kulusid ja makse. 
 
 
Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sõiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase perioodi 
jooksul. See 7-aastane periood algab sõiduki garantiiaja alguskuupäevaga. 
 
 
Kui sõiduk müüakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus 
omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise järelejäänud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides 
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu pärast edasimüümist ja ümberregistreerimist sõiduki esmase 
registreerimise järel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sõiduki edasimüümise ja/või ümberregistreerimise 
korral. 
 
 
Punkt < 848> kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kia jätab endale õiguse teha kasutustingimustes ja/või teenustes mõistlikke muudatusi. Teeme aeg-ajalt Teenuste 
muudatusi, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nõuetele. Samuti võime teha muudatusi oma 
Teenustes turvalisuse põhjustel ning tagamaks, et need vastavad kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on 
kirjeldatud punktis 17 Seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest). 
 
Kia jätab endale õiguse teha Teenustes mõistlikke muudatusi. Eeldusel et mõistlikud muudatused ei tekita teile 
lisakulusid ja et me teavitame teid sellistest muudatustest ette, võime muuta oma Teenuseid järgmistel põhjustel: 
 
– uute tehnoloogiate kasutuselevõtmiseks; 
 
–  
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 toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise või vähenemisega; 
– litsentside või kolmandate pooltega sõlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja 
– väärkasutuse või kahjustuste vältimiseks. 
 
Kui mõistlikud muudatused vähendavad oluliselt teie teenuste kasutamise või juurdepääsu võimalusi, teavitame teid 



kirjalikult ette mõistliku aja jooksul enne muudatuste jõustumist. Selles teates kirjeldatakse muudatuse olemust, 
rakendamise aega ja teie õigust lõpetada leping ilma trahvita kolmekümne päeva jooksul alates muudatusest 
teavitamise kuupäevast või kuupäevast, mil teenuseid muudeti, olenevalt sellest, kumb on hilisem. 
 
 
Punkt 13 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Enne Kia Connecti konto loomist või enne teenuste või versiooniuuenduste tellimuse esitamist saate parandada vead 
oma andmetes. Samuti saate parandada või muuta teatud andmeid hiljem oma Kia Connecti kontol. 
 
 
Punkt 14.1 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Kõik lepingud Kia ja teie vahel sõlmitakse tšehhi keeles. Pärast vastava lepingu sõlmimist saadetakse lepingu tekst 
teile kinnitava e-kirjaga. Samuti säilitame sõlmitud lepinguid seaduses sätestatud ettenähtud säilitusperioodi jooksul. 
 
 
Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Meie üle teostavad järelevalvet järgmised asutused: (a) tarbijakaitse valdkonnas Tšehhi Vabariigis Tšehhi 
kaubandusinspektsioon ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-post: 
poststelle@datenschutz.hessen.de, ja Tšehhi Vabariigis Andmekaitseasutus. Teil on õigus esitada kaebus mis tahes 
pädevale järelevalveasutusele. 
 
Punkt 15.3 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, võite kasutada ka Tšehhi kaubandusinspektsiooni (www.coi.cz) kohtuvälist vaidluste lahendamise 
süsteemi. Info kohtuvälise vaidluste lahendamise süsteemi kohta on saadaval veebisaidil: www.coi.cz/informace-o-
adr/. Lisaks saate kasutada Euroopa Komisjoni veebipõhist vaidluste lahendamise süsteemi, mis on saadaval 
veebiaadressil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=CS 
 
Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui 
 
Kia on alustanud lepingu täitmist teie eelneva selgesõnalise nõusoleku alusel enne 14-päevase taganemise perioodi 
lõppemist, 
 
tarbija on esitanud nõusoleku, et tema nõusoleku korral kaotab ta taganemise õiguse; ja 
 
 
Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt tsiviilseadustiku punktile 1824a (1) (2), õigusaktile nr 89/2012 Coll., 
muudetud kujul. 
 
 
Punkt 17 kustutatakse. 
 
Punkt 17.1 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Teenustele ja versiooniuuendustele kohaldub seadusega ettenähtud vastutus puuduste ees, vastavalt 
kohaldatavatele õigusnormidele tsiviilseadustiku õigusaktis nr 89/2012 Coll., muudetud kujul. Kui olete tarbija, 
kehtivad teile järgnevad punktid 17.2 kuni 17.12. 
 
Punkt 17.2 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Me vastutame oma kohustuse täitmise eest pakkuda teile defektideta teenuseid ja versiooniuuendusi vastava 
perioodi jooksul (vt punkti 17.8). Täpsemalt vastutame oma kohustuse täitmise eest tagada, et teenused ja 
versiooniuuendused: 
 



1. vastavad kokkulepitud kirjeldusele ja mahule ning kvaliteedile, funktsionaalsusele, ühilduvusele, 
koostalitlusvõimele ja muudele kokkulepitud omadustele; 
 
2. sobivad otstarbe jaoks, mille jaoks neid vajate ja mille osas oleme kokku leppinud; ning 
 
3. neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, sealhulgas paigaldusjuhend ja 
kasutajatugi. 
 
 
Samuti vastutame oma kohustuste täitmise eest teie ees, et lisaks kokkulepitud funktsioonidele, oleks teenused ja 
versiooniuuendused: 
 
1. sobivad otstarvete jaoks, milleks sellist digitaalset sisu tavaliselt kasutatakse, sealhulgas kolmandate poolte 
õiguste, seadusandluse, tehniliste standardite või tegevusvaldkonna heade tavade osas, kui puuduvad tehnilised 
standardid; 
 
2. vastavad oma mahu, kvaliteedi ja muude toimivusparameetrite poolest, sealhulgas funktsionaalsus, 
ühilduvus, juurdepääsetavus, katkematus ja turvalisus, sedalaadi digitaalse sisu tavapärastele omadustele ja teie 
mõistlikele ootustele, sealhulgas avalikele avaldustele, mis on tehtud Kia poolt või muude lepinguahela osaliste poolt, 
eriti reklaamides ja siltidel; 
 
3. neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, mida võib mõistlikult eeldada; ja 
 
4. vastavad prooviversioonile või eelvaatele, mille Kia on kättesaadavaks teinud enne lepingu sõlmimist. 
 
 
Punktis (b) eespool nimetatud avalik avaldus pole meie jaoks siduv, kui me tõestame, et me pole sellest teadlikud, või 
et seda muudeti lepingu sõlmimise hetkel viisil, mis on vähemalt sarnane avalduse algse sõnastusega, või et see 
poleks saanud mõjutada lepingu sõlmimise otsust. 
 
 
Punkt 17.3 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Samuti vastutame teie ees puuduste eest, mis on tingitud teenuste ja versiooniuuenduste ebaõigest rakendamisest 
teie digitaalses keskkonnas, kui see on teostatud meie poolt või meie lepingulise kohustusena. See kehtib ka 
juhtudel, kui teie viisite läbi rakendamise ning puudus tekkis meie poolt esitatud juhiste puudulikkuse tõttu. 
 
 
Punkt 17.4 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Lisaks kokkulepitud värskendustele tagame, et teile pakutakse kõiki vajalikke värskendusi teenuste ja 
versiooniuuenduste puudusteta oleku säilitamiseks lepingu kehtimise perioodi jooksul või, kui teenuseid või 
versiooniuuendusi pakutakse ühekordselt, perioodi jooksul, mida võib mõistlikult eeldada. 
 
 
Kui te ei rakenda teenuste ja versiooniuuenduste värskendusi eelmise paragrahvi tähenduses mõistliku perioodi 
jooksul, ei ole teil õigusi seoses puudustega, mis tekivad üksnes teenuste ja versiooniuuenduste mittevärskendamise 
tõttu. See ei kehti, kui teid pole teavitatud värskendusest või teenuste ja versiooniuuenduste värskendamata jätmise 
tagajärgedest või kui olete neid valesti värskendanud meie poolt pakutud juhiste puudulikkuse tõttu. 
 
 
Punkt 17.5 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui teenused või versiooniuuendused on defektsed, on teil õigus defekti kõrvaldamisele, kui see on meie jaoks 
võimalik või kui selle kõrvaldamine pole seotud ebamõistlike kuludega. 
 
 
Pärast defektist teavitamist kõrvaldame defekti mõistliku aja jooksul ning viisil, mis ei põhjusta teile suuremaid 
ebamugavusi, võttes arvesse teenuste ja versiooniuuenduste olemust ja otstarvet, mille jaoks need tellisite. 
 
 
Punkt 17.6 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 



 
Te võite taotleda mõistlikku hinnaalandust või taganeda lepingust, kui: 
 
1. me pole kõrvaldanud puudust vastavalt punktile 16.5 või meie avalduste või asjaolude põhjal on ilmne, et 
puudust ei kõrvaldata mõistliku aja jooksul või ilma teile suuremaid ebamugavusi põhjustamata; 
 
2. defekt jääb ilmselgelt püsima pärast parandamist; või 
 
3. defekt kujutab endast olulist lepingu rikkumist. 
 
 
Te ei tohi lepingust taganeda, kui teenuste või versiooniuuenduste puudus on väheoluline. 
 
 
Punkt 17.7 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui defekt ilmneb lepinguperioodi jooksul, lasub meil kohustus tõendada, et teenused ja versiooniuuendused olid 
pakutud ilma defektideta. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud ühekordselt, loetakse kõiki defekte, 
mis ilmnevad aasta jooksul pärast teenuste või versiooniuuenduste pakkumist, pakkumise hetkel esinenuks. See 
üheaastane periood katkestatakse selleks ajaks, mil te ei saa teenuseid või versiooniuuendusi kasutada, kui olete 
legitiimselt kasutanud oma seaduses sätestatud puuduste eest vastutuse õigusi. 
 
 
Punkt 17.8 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt:  
 
Teil on õigus kasutada oma seaduses sätestatud puuduste eest vastutuse õigusi teenuste ja versiooniuuenduste 
puuduste korral lepinguperioodi jooksul. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud ühekordselt, saate 
kasutada oma seaduses sätestatud puuduste eest vastutuse õigusi teenuste ja versiooniuuenduste puuduste korral, 
mis ilmnevad kahe aasta jooksul alates teenuste või versiooniuuenduste pakkumisest. Kui kasutate legitiimselt oma 
seaduses sätestatud puuduste eest vastutuse õigusi, katkestatakse teie õiguste periood selleks ajaks, mil te ei saa 
teenuseid või versiooniuuendusi kasutada. 
 
 
Punkt 17.9 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui taganete lepingust, peate loobuma teenuste või versiooniuuenduste kasutamisest ega tohi pakkuda neid 
kolmandatele osapooltele. Kui rikute seda nõuet, võime meie blokeerida teie teenuste ja versiooniuuenduste edasise 
kasutamise, tõkestades teie ligipääsu teenustele ja versiooniuuendustele või Kia Connecti kontole. 
 
 
Punkt 17.10 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Saate meiega ühendust võtta seoses kaebuse või nõudega seadusega ettenähtud vastutusega puuduste eest või 
mis tahes muu kohalduva kaubandusliku garantiiga, kas saates kirja aadressil: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, või saates e-kirja aadressil: support@kia-connect.eu. Me kinnitame 
kaebuse või nõude ilma ebakohase viivituseta ning püüame seda lahendada mõistliku aja jooksul, kui teiega pole 
teisiti kokku lepitud. Jätame endale õiguse iga kaebuse ülevaatamiseks ja kontrollimiseks. Teavitame teid kaebuse 
või nõude lahendamisest. Kui tekib tagasimaksmise kohustus, teeme tagasimakse niipea kui võimalik, kuid igal juhul 
neljateistkümne (14) päeva jooksul alates sellest, kui olete vastavat õigust kinnitanud. Kui pole kokku lepitud teisiti, 
tehakse tagasimaksed tavaliselt sama makseviisi abil, mida kasutasite teenuste või versiooniuuenduste ostmiseks. 
 
Punkt 17.11 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui meil ei õnnestu teie kaebust või nõuet lahendada punktis 17.10 sätestatud ajalimiidi jooksul, võite lepingust 
taganeda või nõuda mõistlikku hinnaalandust, juhul kui teenused või versiooniuuendused olid tasulised. 
 
 
Punkt 17.12 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui kasutate legitiimselt oma õigust seoses puuduliku toimimisega, on teil õigus mõistlikus ulatuses kulude 
hüvitamisele, mis tekkisid seoses teie õiguse kasutamisega. 
 



 
Taani 
 
 
Kui olete tarbija, on teil õigus esitada kaebus ka asutusele Ankenævnet for Biler, Lautrupvej 2, 2750 Ballerup, kui teie 
kaebus puudutab auto ja seotud teenuste ostmist. 
 
Eesti 
 
 
Punkti 14.5 täiendatakse järgmiselt: meie õigus määratleda oma õigusi ja kohustusi seoses käesoleva punktiga ei 
kehti, kui selline määratlemine võib kaasa tuua lepingu täitmise tõenäosuse vähenemist. 
 
Punkti 15.2 täiendatakse järgmiselt:  
 
Kui te olete tarbija (nagu defineeritud punktis 16), on teil ka õigus esitada kaebus Tarbijaõiguste komisjonile, mille 
kohta leiate infot aadressilt https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee. 
 
Punkti 15.2 teine lause ei kehti, kui te olete tarbija. 
 
Punkti 17 teine lause kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat pärast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva 
pakkumise korral ei aegu nõuded enne 24 kuu möödumist pärast toote pakkumise perioodi lõppu; ja, kui selline 
ajaperiood on lepingu alusel pikem kui 24 kuud, ei aegu nõuded kuni vastava perioodi möödumiseni. 
 
 
Soome 
 
Punkti 15.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Kui te olete tarbija, nagu sätestatud Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatükis 1, lõige 4, on teil lisaks õigus esitada 
kaebus Tarbijavaidluste Komisjonile, Hämeentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsingi (www.kuluttajariita.fi). Pange 
tähele, et Tarbijavaidluste Komisjoni otsused on mittesiduvad soovitused. Enne kaebuse esitamist Tarbijavaidluste 
komisjonile võtke ühendust Tarbijanõustamisteenusega (www.kuluttajaneuvonta.fi). 
 
Kohalduvad järgmised täiesti uued tingimused:  
 
 
Kui olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatüki 1, lõike 4 tähenduses ja elate Soomes, on teil alati õigus 
esitada hagi Soome tarbijakaitseseaduse alusel ringkonnakohtule, mille jurisdiktsiooni piirkonnas te elate või olete 
resident. Kui te olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatüki 1, lõike 4 tähenduses ja elate Soomes, ei mõjuta 
käesolevate Kasutustingimuste sätted kohustuslikke Soome riiklikke tarbijakaitseseaduste ja määruste kehtivust. 
 
Prantsusmaa 
 
 
Punkt 1.1 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Lepinguosalised 
 
Käesolevad kasutustingimused ("Kasutustingimused") kohalduvad Kia Connect ja Kia App rakenduse (koos "Kia App 
rakendus") kasutamisele ja/või Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli ("Juhtpaneel") kaudu, mis võimaldab teil 
kasutada teatud Kia Connecti teenuseid ("Teenused") ja osta versiooniuuendusi (“Versiooniuuendused”) Kia Connect 
rakenduse poest, teie sõidukis kasutamiseks.  
 
Teenuseid ja versiooniuuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 
11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid"; "meile"), teenuste lõppkasutajale 
("kasutaja" või "teie"). 
 
Punkti 5.5.2 pealkiri kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  



 
5.5.2 Loobumine tarbija taganemisõigusest 
 
Punkti 8.1 täiendatakse järgmiselt:  
 
Infot teenuste hinna ja makseviisi kohta pärast 7-aastase perioodi möödumist ning infot selle kohta, kuidas 
värskendada kehtivate tariifide ja hooldustasude andmeid, saab Kia Connecti veebisaidi kaudu. 
 
 
Punkt 8.3 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt:  
 
Vastav info on toodud meie Kia Connecti privaatsusteatise punktides 9, 11.3 ja 11.6 Kia Connecti veebisaidil 
https://connect.kia.com/eu/downloads. 
 
Punkti 9 pealkiri kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
9 Teenuse kättesaadavus ja turvalisus 
 
Punkt 9.5 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt:  
 
Kia annab endast parima, et rakendada tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid teie andmete kaitsmiseks. 
 
 
Kuid teie kinnitate, et teid on teavitatud asjaolust, et andmed pole täielikult kaitstud mis tahes sissetungi eest, 
sealhulgas häkkimine. 
 
 
Te nõustute, et on võimatu tagada edastatud andmete täielikku turvalisust. Seega ei saa Kia Connecti pidada 
vastutavaks mis tahes intsidentide eest, mis võivad tekkida seoses andmete edastamisega. 
 
 
Punkt 15 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
15.1 
 
Võite kasutada eespool punktis 1 toodud kontaktandmeid, kui teil tekib küsimusi või kaebusi seoses lisakuludega. 
 
 
15.2 
 
Kui te olete tarbija: vastavalt Prantsusmaa tarbijaseadustiku artiklitele L.616-1 ja R.616-1, kaebuse korral, mida pole 
sõbralikult lahendatud ja mida pole rahuldavalt lahendatud viimase aasta jooksul, võite pöörduda tasuta 
vahendusteenuse poole. Kia soovitab Medicys vahendusteenust, mis võimaldab ja tasuta ja hõlpsalt esitada oma 
kaebuse elektrooniliselt veebiaadressil www.medicys-consommation.fr, või tavaposti teel (lisage oma e-posti 
aadress, telefon ja kirjalik kaebus) aadressil: Medicys – 73 boulevard de Clichy – 75009 Pariis 
 
Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Kui te olete tarbija (kuna teenuste pakkumine tähendab digitaalse sisu pakkumist, mida ei salvestata füüsilisele 
andmekandjale), kinnitate ja nõustute käesolevaga, et Kasutustingimustega nõustudes, nõustute teenuste pakkumise 
kohese alustamisega Kia poolt enne taganemisperioodi lõppu ning loobute selgesõnaliselt oma seaduslikust 
taganemisõigusest teenustest, kui teenuste pakkumine on alanud. 
 
 
Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Punkt 17 Digitaalse sisu ja teenuste vastavuse seadusega ettenähtud garantii 
 
Kui te olete tarbija, on teil õigus parandusmeetmetele vastavalt seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantiile. 
Lisainfo saamiseks vaadake raamis olevat infot Kasutustingimuste lõpus . 
 
Kohalduva teenuste garantii meeldetuletus 



 
(art D. 211-4 C. Conso) 
 
Tarbijal on õigus kasutada seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii õigust kui nõuetele mittevastavus ilmneb 
7 aasta jooksul alates digitaalse sisu või teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul piisab tarbijal vaid nõutele 
mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise kuupäeva. 
 
 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii hõlmab kohustust pakkuda kõiki digitaalse sisu või teenuse 
vastavuse säilitamiseks vajalikke värskendusi 7 aasta jooksul. 
 
 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii annab tarbijale õiguse nõuda digitaalse sisu või digitaalse teenuse 
nõuetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks. 
 
 
Tarbija võib saada hinnasoodustust, säilitades digitaalse sisu või digitaalse teenuse, või ta võib lõpetada lepingu, 
saades täieliku tagasimakse digitaalsest sisust või digitaalsest teenusest loobumise korral, kui: 
 
 
1° Professionaal keeldub digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavusse viimisest; 
 
2° Digitaalse sisu või teenuse nõuetele vastavus viibib põhjendamatult; 
 
3° Digitaalset sisu või digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks; 
 
4° Digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetega vastavusse viimine põhjustab tarbijale olulist ebamugavust; 
 
5° Digitaalse sisu või digitaalsete teenuste nõuetele mittevastavus püsib hoolimata müüja ebaõnnestunud katsest 
seda nõuetega vastavusse viia. 
 
Tarbijal on samuti õigus hinnaalandusele või lepingu lõpetamisele, kui nõuetele mittevastavus on sedavõrd tõsine, et 
see õigustab kohest hinnaalandust või lepingu lõpetamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma 
digitaalse sisu või teenuse nõuetega vastavusse viimist. 
 
Kui nõuetele mittevastavus on väike, on tarbijal õigus üksnes tühistada leping, kui lepingus pole sätestatud hinna 
maksmist. 
 
 
Digitaalse sisu või teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab järelejäänud garantiiperioodi 
kuni digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavuse taastamist. 
 
 
Need õigused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31. 
 
Iga professionaal, kes takistab seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii täitmist pahauskselt, peab tasuma 
trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele võidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse 
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1). 
 
Tarbijad saavad kasutada ka seaduses sätestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse 
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii annab 
õiguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu või teenus on piiratud, või ostusumma täielikule tagastamisele digitaalsest 
sisust või teenusest loobumise korral. 
 
Kohalduva garantii meeldetuletus piiratud perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta 
 
(art D. 211-4 C. Conso) 
 
Tarbijal on õigus kasutada seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii õigust kui nõuetele mittevastavus ilmneb 
ostmisel sätestatud perioodi jooksul, alates digitaalse sisu või teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul piisab 
tarbijal vaid nõutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise kuupäeva. 



 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii hõlmab kohustust pakkuda kõiki värskendusi, mis on vajalikud 
digitaalse sisu või teenuse vastavuse säilitamiseks ostmisel sätestatud perioodi jooksul. 
 
 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii annab tarbijale õiguse nõuda digitaalse sisu või digitaalse teenuse 
nõuetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks. 
 
Tarbija võib saada hinnasoodustust, säilitades digitaalse sisu või digitaalse teenuse, või ta võib lõpetada lepingu, 
saades täieliku tagasimakse digitaalsest sisust või digitaalsest teenusest loobumise korral, kui: 
 
1° Professionaal keeldub digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavusse viimisest; 
 
2° Digitaalse sisu või teenuse nõuetele vastavus viibib põhjendamatult; 
 
3° Digitaalset sisu või digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks; 
 
4° Digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetega vastavusse viimine põhjustab tarbijale olulist ebamugavust; 
 
5° Digitaalse sisu või digitaalsete teenuste nõuetele mittevastavus püsib hoolimata müüja ebaõnnestunud katsest 
seda nõuetega vastavusse viia. 
 
Tarbijal on samuti õigus hinnaalandusele või lepingu lõpetamisele, kui nõuetele mittevastavus on sedavõrd tõsine, et 
see õigustab kohest hinnaalandust või lepingu lõpetamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma 
digitaalse sisu või teenuse nõuetega vastavusse viimist. 
 
Kui nõuetele mittevastavus on väike, on tarbijal õigus üksnes tühistada leping, kui lepingus pole sätestatud hinna 
maksmist. 
 
Digitaalse sisu või teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab järelejäänud garantiiperioodi 
kuni digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavuse taastamist. 
 
Need õigused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31. 
 
Iga professionaal, kes takistab seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii täitmist pahauskselt, peab tasuma 
trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele võidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse 
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1). 
 
Tarbijad saavad kasutada ka seaduses sätestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse 
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii annab 
õiguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu või teenus on piiratud, või ostusumma täielikule tagastamisele digitaalsest 
sisust või teenusest loobumise korral. 
 
 
Kohalduva garantii meeldetuletus piiramatuks perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta  
 
 
(art D. 211-3 C. Conso) 
 
Tarbijatel on kaheaastase perioodi jooksul alates digitaalse sisu või teenuse pakkumise kuupäevast õigus kasutada 
seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantiid nõuetele mittevastavuse ilmnemise korral. Üheaastase perioodi 
jooksul alates pakkumise kuupäevast piisab tarbijal vaid nõutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata 
kindlaks teha selle ilmnemise kuupäeva. 
 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii hõlmab kohustust pakkuda kõiki värskendusi, mis on vajalikud 
digitaalse sisu või teenuse vastavuse säilitamiseks. 
 
 
Seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii annab tarbijale õiguse nõuda digitaalse sisu või teenuse nõuetega 
vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema jaoks. 



 
Tarbijal on õigus saada hinnaalandust, säilitades digitaalse sisu või teenuse, või ta võib lõpetada lepingu, saades 
täieliku tagasimakse digitaalsest sisust või digitaalsest teenusest loobumise korral, kui: 
 
1° Professionaal keeldub digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavusse viimisest; 
 
2° Digitaalse sisu või teenuse nõuetele vastavus viibib põhjendamatult; 
 
3° Digitaalset sisu või digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks; 
 
4° Digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetega vastavusse viimine põhjustab tarbijale olulist ebamugavust; 
 
5° Digitaalse sisu või digitaalsete teenuste nõuetele mittevastavus püsib hoolimata müüja ebaõnnestunud katsest 
seda nõuetega vastavusse viia. 
 
Tarbijal on samuti õigus hinnaalandusele või lepingu tühistamisele, kui nõuetele mittevastavus on sedavõrd tõsine, et 
see õigustab kohest hinnaalandust või lepingu tühistamist. Sellistel juhtudel pole tarbija kohustatud eelnevalt paluma 
digitaalse sisu või teenuse nõuetega vastavusse viimist. 
 
Kui nõuetele mittevastavus on väike, on tarbijal õigus tühistada leping ainult siis, kui lepingus pole sätestatud hinna 
maksmist. 
 
Digitaalse sisu või teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab järelejäänud garantiiperioodi 
kuni digitaalse sisu või digitaalse teenuse nõuetele vastavuse taastamist. 
 
Eespool mainitud õigused tulenevad Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31. 
 
Iga professionaal, kes takistab seaduses sätestatud nõuetele vastavuse garantii täitmist pahauskselt, peab tasuma 
trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele võidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast (Prantsuse 
tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1). 
 
Tarbijad saavad kasutada ka seaduses sätestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse 
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kaheaastase perioodi jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii 
annab õiguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu või teenus on piiratud, või ostusumma täielikule tagastamisele 
digitaalsest sisust või teenusest loobumise korral. 
 
Ungari 
 
Kasutustingimused on sõlmitud elektrooniliselt. Kasutustingimused sõlmitakse Teenuste aktiveerimisel „OLEN 
NÕUS“ („I AGREE“) nupule vajutamisega. Loetakse, et Kasutustingimused ei ole sõlmitud kirjalikult ning te saate 
neid säilitada, juurdepääsu Kasutustingimustele ning neid taasesitada oma andmekandjal või elektroonilisel 
andmekandjal. Võimaldame tehnilised vahendid, mille abil tuvastada ja parandada sisendi vead elektroonilise 
töötlemise kaudu enne mis tahes õiguslikult siduva avalduse tegemist. 
 
Punkt 15.2 ei kohaldu, kui olete tarbija.  
 
Kia jaoks ei ole siduv käitumiskoodeks vastavalt Ebaausate kaubandustavade keelu seadusele XLVII/2008 tarbijate 
suhtes. 
 
 
Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Euroopa komisjon pakub veebisaiti vaidluste veebipõhiseks lahendamiseks, mis on mõeldud tarbijate ja müüjate 
aitamiseks vaidluste kohtuvälisel lahendamisel, saadaval aadressil http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Piiriüleste 
tarbijavaidluste korral, mis on seotud veebimüügiga või veebiteenuste lepingutega, on pädev lepitusorgan Budapesti 
Lepitusorgan (1016 Budapest Krisztina krt. 99 esimene korrus 111, postiaadress: 1253 Budapest POB: 10, e-post: 
bekelteto.testulet@bkik.hu; telefoninumber: +36 (1) 488 21 31, veebisait: https://bekeltet.bkik.hu). 
 
Lõige (d) punktis 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Valitsuse määruse 45/2014. (II. 26.) punktile 29(1)(m) tarbijate ja ettevõtete 
vaheliste lepingute üksikasjalike reeglite koht. 



 
Iirimaa 
 
 
Punkti 1.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Vastasel juhul, nt sõiduki ostulepingu tühistamise korral, võib teenuste pakkumise lepingu asjaomase sõiduki kohta 
lõpetada vastavalt punktile [No Segment found with ID: 844]. 
 
Punkti 4.2.3.7 viimane lause kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Nt võib olla vajalik teie sõiduki kohene hooldus või sõiduki riikliku ülevaatuse tähtaeg võib olla saabunud, isegi kui 
teavituskeskuses puuduv hoolduse meeldetuletus. 
 
 
Punkti 4.2.2.6.4 esimene lause kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Sõiduki kohustusliku ülevaatuse meeldetuletused (näiteks NCT Iirimaal): Kia teavitab teid sõiduki kohustusliku 
ülevaatuse saabuvatest tähtaegadest. 
 
Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui 
– Kia on alustanud lepingu täitmist; 
– tarbija on eelnevalt andnud selgesõnalise nõusoleku, et Kia alustab lepingu täitmist enne taganemise 
perioodi lõppemist; 
– te olete nõustunud, et andes oma nõusoleku vastavalt punktile 16.3.2 alapunkt (b), kaotate oma 
taganemisõiguse lepingu täitmise alustamisega; ja 
– Kia on esitanud teile kinnituse teie nõusoleku kohta lepingu tühistamise õiguse kaotamisest. 
 
 
Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Oleme seadusega kohustatud pakkuma teile digitaalset sisu ja digitaalseid teenuseid, mis vastavad käesolevatele 
Kasutustingimustele ning tarbijaõigustes sätestatud eesmärkidele ja subjektiivsetele kriteeriumidele. 
 
 
Digitaalse sisu ja/või digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile ühekordselt või korduvalt, võime olla 
vastutavad mittevastavuse eest, mis on olemas pakkumise hetkel. 
 
 
Digitaalse sisu ja/või digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile püsivalt, võime olla vastutavad mittevastavuse 
eest, mis ilmneb pakkumise perioodi jooksul, vastavalt käesolevatele Kasutustingimustele. 
 
 
Itaalia 
 
 
Punkti 13.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Põhjustel, mis on sätestatud punktis 13.1 eespool, teavitab Kia teid käesolevate Kasutustingimuste muudatustest, 
kuvades need Kia Connect rakenduses ja/või sõiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste 
jõustumist. Muudetud Kasutustingimused jõustuvad ainult siis, kui nõustute nendega, klõpsates vastavat nuppu 
"nõustun" Kia Connect rakenduses või juhtpaneelil. 
 
Kui te ei nõustu Kasutustingimuste muudatustega, jätame endale õiguse lõpetada leping 6-nädalase etteteatamisega, 
kalendrikvartali lõpus. 
 
 
Punkti 14.5 muudetakse järgmiselt:  
 
Meil on õigus loovutada oma lepingust tulenevad õigusi ja kohustusi tervikuna või osaliselt muule teenusepakkujale, 



teavitades teid sellest 6 nädalat ette, ilma teiepoolse kinnituseta, eeldusel et see loovutamine ei vähenda tarbijale 
pakutavaid garantiisid. Olenemata muudest sätetest, on teil õigus lõpetada oma leping Kiaga ühe kuu jooksul pärast 
kirjaliku teate saamist. Teie lepingu lõpetamine Kiaga jõustub ajal, mil lepingust tulenevad õigused ja kohustused 
omistatakse Kia poolt uuele ettevõttele. Teavitame teid selgesõnaliselt sellest lepingu lõpetamise õigusest kirjalikus 
teates. 
 
 
Kahtluste vältimiseks juhitakse tähelepanu, et see õigus ei piira teie õigust lõpetada Kasutustingimused ning seega 
õigus kasutada Teenuseid igal ajal punktis 11.2 sätestatud viisil. 
 
Punkti 16.3.2, artiklit (d) muudetakse järgmiselt: 
 
Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Seadusandliku dekreedi nr 206/2005 artikli 51, lõikele 7 (Itaalia 
“Tarbijakaitseseadustik”). 
 
Punkti 17 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, on teil õigused seoses seaduses ettenähtud vastutusega puuduste eest kaupade või digitaalsete 
toodete puhul ning täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenähtud 
vastutus puuduste eest aegub 26 kuud pärast (i) kaupade tarnimist koos tarnimise hetkel olemasoleva puudusega, 
mis ilmneb kahe aasta jooksul alates tarnimise ajast; (ii) digitaalse toote tarnimist koos tarnimise hetkel 
olemasolevate puudustega, mis pole professionaali poolt pahatahtlikult varjatud, kui need ilmnevad selle perioodi 
jooksul; pideva tarnimise korral ei aegu nõuded enne 26 kuu möödumist pärast kauba tarnimist või viimast 
tarnimistoimingut. 
 
 
Läti 
 
 
Punkti 5.5.2 täiendatakse järgmise lausega: 
 
Te ei kaota oma taganemisõigust tarbijana, kui sellise õiguse tühistamine pole lubatud kohalduva seadusega. 
 
 
Punkti 15.2 lõiget 1 muudetakse järgmiselt:  
 
meil on õigus loovutada oma lepingust tulenevad õigused ja kohustused tervikuna või osaliselt muule 
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nädalat ette, ning seda ilma teie nõusolekuta tingimusel, et loovutamine ei 
vähenda teie kui tarbija garantiisid. 
 
Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kui olete tarbija, on teil lisaks nõude esitamisele Läti kohtutes või muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud 
kohalduvate seadustega, samuti õigus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud või lepingust 
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvälisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvälise lahendamise organis. Kui te 
olete tarbija Lätis, võite esitada nõude kohtuvälisele Tarbijavaidluste lahendamise komisjonile (Patērētāju ārpustiesas 
strīdu risināšanas komisija) (veebisait: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).  
 
Punkti 17 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, on teil õigused seoses seaduses ettenähtud vastutusega puuduste eest kaupade või digitaalsete 
toodete puhul ning täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenähtud 
vastutus puuduste eest aegub kaks aastat pärast vastava digitaalse toote tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu 
nõuded enne 24 kuu möödumist pärast pakkumisperioodi lõppu või pärast mittevastavuse ilmnemise kuupäeva, 
olenevalt sellest, kumb on varasem. 
 
Leedu 
 
 
Punkti 14.5 lõiget 1 muudetakse järgmiselt: 
 
meil on õigus loovutada oma lepingust tulenevad õigused ja kohustused tervikuna või osaliselt muule 



teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nädalat ette, ning seda ilma teie nõusolekuta tingimusel, et loovutamine ei 
vähenda teie kui tarbija garantiisid. 
 
Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Kui olete tarbija, on teil lisaks nõude esitamisele Leedu kohtutes või muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud 
kohalduvate seadustega, samuti õigus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud või lepingust 
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvälisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvälise lahendamise organis. Kui te 
olete tarbija Leedus, võite esitada kaebuse Riiklikule tarbijaõigusute kaitse ametile (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius, 
Leedu, e-post: tarnyba@vvtat.lt, telefon: 85 262 67 51, faks (85) 279 1466, veebisaidil www.vvtat.lt).  
 
Punkti 17 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, on teil õigused seoses seaduses ettenähtud vastutusega puuduste eest kaupade või digitaalsete 
toodete puhul ning täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenähtud 
vastutus puuduste eest aegub kaks aastat pärast vastava digitaalse toote tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu 
nõuded enne 24 kuu möödumist pärast pakkumisperioodi lõppu või pärast mittevastavuse ilmnemise kuupäeva, 
olenevalt sellest, kumb on varasem. 
 
Malta 
 
Punkti 15.2 täiendatakse järgmiselt: 
 
Punkti 15.2 teine lõige kustutatakse. 
 
Moldova 
 
Punkti 6.1 kahte viimast lauset täiendatakse järgmiselt:  
 
Piiramata seaduses sätestatud autoriõiguse erandeid ja piiranguid, ei tohi te teenuseid müüa, levitada, avaldada, 
eetrisse anda ega ärieesmärgil kasutada mis tahe moel ilma meie selgesõnalise kirjaliku nõusolekuta. 
 
 
Piiramata seaduses sätestatud autoriõiguse erandeid ja piiranguid, ei ole teil lubatud taasesitada (tervikuna või 
osaliselt), edastada (elektrooniliselt või muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida, linkida või muul viisil 
kasutada Teenuseid avalikel või ärilistel eesmärkidel ilma meie eelneva loata. 
 
Punkti 13.2 sõnastust täiendatakse lõpus järgmiselt: 
 
Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, on teil õigus ka leping lõpetada. 
 
 
Punkti 14.5 viimast lõiget täiendatakse, lisades uue lause:  
 
Kahtluste vältimiseks ei piira lõpetamise õigus teie kasutustingimuste lõpetamise õigust ja seega õigust kasutada 
teenuseid mis tahes ajal, nagu sätestatud punktis 11.2. See ei mõjuta meie õigust edastada meie õigused ja 
kohustused seoses käesoleva lepinguga, ilma teie nõusolekuta, Kia poolt kontrollitu ettevõttele või liitumise või 
reorganiseerimise tagajärjel tekkinud ettevõttele, eeldusel et see ei kahjusta tõenäoliselt tarbijaõigusi. 
 
Punkti 15.2 esimene lõige kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kohalduvas seaduses lubatud piirides, kui te olete tarbija, on teil lisaks nõude esitamisele pädevale kohtule õigus 
käesolevate kasutustingimustega seotud lepingust tingitud tarbijavaidluse vahendamisele või alternatiivsele 
lahendamisele. 
 
 
Punkti 16.1 teine lause sõnastatakse ümber: 
 
Taganemise periood lõpeb 14 päeva pärast lepingu sõlmimise kuupäeva. 
 
 
Punkt 16.3 kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 



 
Digitaalse sisu pakkumisega seotud lepingute korral, mida ei pakuta füüsilisel andmekandjal, aegub taganemise 
õigus ka järgmistel tingimustel: Kia on alustanud lepingu täitmist teie eelneva selgesõnalise nõusoleku alusel ning kui 
olete nõustunud, et teie taganemise nõusolek põhjustab teie taganemise õiguse aegumist seoses lepingu täitmise 
alustamisega vastavalt Moldova tsiviilseadustiku artiklile 1065 (1). 
 
Punkti 17 viimast osa täiendatakse järgmiselt: 
 
pideva pakkumise korral ei aegu nõuded enne 24 kuu möödumist pärast vastava digitaalse toote pakkumist ning 
rohkem kui 24-kuuliste pideva pakkumise lepingute korral ei aegu nõuded enne lepingu aegumist. 
 
 
Montenegro 
 
Punkti 7.2 täiendatakse järgmiselt: 
 
Olete kohustatud käituma vastutustundlikult ja kooskõlas Montenegro liikluseeskirjadega. Sõidukit juhtides ei tohi 
kasutada mobiilseadmeid ega muid seadmeid viisil, mis vähendab teie võimet tegutseda ja sõidukit ohutult juhtida. 
 
Punkt 14.2 asendatakse järgnevaga: 
 
Tarbijana, kui olete varem esitanud kaebuse või vastuväite, mida pole lahendatud, saate esitada kaebuse aadressil 
https://cezap.me. 
 
Holland 
 
 
Punkti 11.2 täiendatakse järgmiselt: 
 
Ühe aasta möödumisel lepingu sõlmimisest võib kumbki osapool lõpetada lepingu ühekuulise etteteatamisega. 
 
 
Norra 
 
 
Punkti 5.4.3.4 esimest ja teist lauset muudetakse järgmiselt: 
 
Teil palutakse teavitada oma sõiduki ostjat sõidukile installitud versiooniuuendustest ning järelejäänud 
kasutusperioodidest ja nende lõppkuupäevadest. Lisaks palutakse teil teavitada ostjat nõudest luua Kia Connect 
konto ja nõustuda käesolevate Kasutustingimustega, et oleks võimalik versiooniuuendusi taasaktiveerida. 
 
Punkti 7.2 muudetakse järgmiselt:  
 
Teil palutakse teavitada sõiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud ning sellega seotud 
andmetöötlusest vastavalt punktile 10.2 
 
Punkti 10.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Teil palutakse teavitada sõiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eriti palutakse teil teavitada kõiki 
teisi kasutajaid/juhte andmetöötluse toimingutest, mis on kirjeldatud Kia Connecti Privaatsusteatises, ning asjaolust, 
et teenused nõuavad asukoha andmete (GPS-andmete) kogumist ja töötlemist. 
 
 
Punkti 16.3.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma ega esitama Kiale isikuandmeid, kui Kia on alustanud lepingu täitmist; 
 
 
Poola 
 



 
Punkti 3.4 muudetakse järgmiselt: 
 
 
Mobiilsideseadmed ja vastav SIM-kaart teie sõiduki juhtpaneelis ühilduvad ainult teatud 4G/LTE sagedustega. 
Ühilduvate 4G/LTE võrkude ja ühilduvate sageduste saadavus on erinevates geograafilistes piirkondades erinev. 
Mõnedes piirkondades pole ühilduvad 4G/LTE sagedused saadaval. Sellisel juhul kasutab juhtpaneel 2G või 3G 
võrke (kui need on saadaval), et pakkuda teenuseid. Sellisel juhul võib teenuse pakkumine olla aeglasem või 
katkestustega võrgu madalama andmeside ribalaiuse tõttu. Teenuseid ei saa kasutada piirkondades, kus puudub 
ühilduv mobiilsidevõrk. 
 
Punkti 3.5 muudetakse järgmiselt: 
 
Isegi kui ühilduv mobiilsidevõrk on üldiselt saadaval, nõuab teenuste talitlus ja saadavus, et juhtpaneel saaks luua 
ühendust vastava võrguga. See oleneb signaalikvaliteedist ja sõiduki hetkeasukohast. Kui signaalikvaliteet on liiga 
kehv, võib tekkida teenuste halvenemine või katkestus. Eriti võib see juhtuda (i) tunnelites, (ii) mägisel maastikul või 
tihedas metsas, (iii) mööda kaljuservi kulgevatel teedel, (iv) tiheda asustusega piirkondades, (v) maanteedel või 
metroodes, (vi) hoonete sees. 
 
Punkti 4.2.3.7.4 muudetakse järgmiselt: 
 
Sõiduki kohustusliku ülevaatuse meeldetuletused (näiteks TÜV Saksamaal või MOT Ühendkuningriigis): Kia teavitab 
teid sõiduki kohustusliku ülevaatuse saabuvatest tähtaegadest. 
 
Näiteks Ühendkuningriigis saadetakse meeldetuletus "Transpordiministeeriumi" testi kohta (üldiselt kasutatakse 
nimetust "MOT"). Selle teenuse kasutamiseks peate esitama Kiale sõiduki viimase kohustusliku ülevaatuse õige 
kuupäeva ja sõiduki esmaregistreerimise kuupäeva. Kiat ei saa pidada vastutavaks teie sisestatud andmete õigsuse 
eest. Teie kohustus on järgida kohustusliku ülevaatuse intervalle vastavalt kohalduvale seadusele. 
 
Punkti 5.1.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Üksikute versiooniuuenduste saadavus oleneb teie sõiduki mudelist, tootmisaastast ja varustusastmest. Üldiselt 
nõuab "Versiooniuuenduste" funktsioon, et sõiduk suudaks vastu võtta ja installida sõidukisüsteemi OTA värskendusi 
(vrdl punkt 4.2.4.3) ning oleks varustatud info- ja meelelahutussüsteemi kõige uuema tarkvaraversiooniga. Infot 
ühilduvusnõuete kohta saate versiooniuuenduse ostmisel. 
 
Punkti 5.1.3 muudetakse järgmiselt: 
 
Versiooniuuenduse ostmine muudab vastava sõiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate versiooniuuenduse 
sõidukile, mida te ei oma (nt sest see on liisitud või renditud sõiduk või sest jagate sõidukit kasutajaga), peate enne 
versiooniuuenduse ostmist vastavale sõidukile hankima omaniku nõusoleku sõiduki modifitseerimisega. 
 
 
Punkti 5.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Hetkel on järgmised versiooniuuendused üldiselt saadaval ja neid saab osta teie sõiduki jaoks, olenevalt sõiduki 
mudelist, tootmiskuupäevast ja varustusastmest. Täpsem info versiooniuuenduste saadavuse kohta on toodud 
tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poes. 
 
 
Punkti 5.5.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Võite valida teatud versiooniuuendused ja muud lisad teie sõiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks Kia 
Connecti rakenduse poes. Tellimuse esitamisel Kia Connect rakenduses versiooniuuenduse või muu täienduse 
ostmiseks saate teha Kiale pakkumise seoses vastava versiooniuuenduse või lisa ostmisega. Kia kinnitab tellimuse 
kättesaamist teile saadetud automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei kujuta endast teie 
pakkumise vastuvõtmist, vaid üksnes teie pakkumise kättesaamist ja edasist menetlemist Kia poolt. 
 
 
Leping teie ja Kia vahel sõlmitakse iga versiooniuuenduse kohta pärast ostetud versiooniuuenduse aktiveerimist 
vastavas sõidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial ei ole õigust teha osalist tarnimist, kui me pole selleks 



saanud teie selgesõnalist nõusolekut. 
 
 
Te võite lõpetada iga versiooniuuendusega seotud lepingu mis tahes ajal prooviperioodi jooksul, nagu sätestatud 
punktis 5.3.2. 
 
Punkti 5.5.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Üldiselt, kui olete tarbija, on teil seadusega ettenähtud taganemise õigus, nagu sätestatud punktis 16. Ostuprotsessi 
käigus küsime teilt selgesõnalist nõusolekut, et Kia võib alustada lepingu täitmist enne taganemisperioodi lõppu. 
 
Punkt 7.1 ei kohaldu. 
 
Punkti 7.5 muudetakse järgmiselt: 
 
Punktis 7 nimetatud kohustuste ja piirangute rikkumise tagajärjeks võib olla teenuste pakkumise ajutine peatamine. 
Kia teavitab teid ette kavatsusest peatada teenuste pakkumine ning peatamise kestusest, tuues ära peatamise 
põhjused ja selle kestuse ning teavitades teid edasikaebamise õigusest. Peatamise kestus määratakse Kia poolt 
kindlaks rikkumise raskusastme põhjal ning rikkumisest tulenevate ohtude põhjal Kiale, teenusele, võrgule või teistele 
klientidele. Korduvate rikkumiste korral võib Kia lõpetada lepingu punktis 10.3 nimetatud põhjusel. 
 
Punkti 9.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui on tarvis tagada teenuste turvalisus või stabiilsus kõikidele kasutajatele või tagada teenuste vastavus 
kohustuslike seadusenõuetega, võime ajutiselt või püsivalt inaktiveerida juurdepääsu teenustele osaliselt või 
täielikult. See ei mõjuta teie seaduses sätestatud õigusi seoses meie vastutusega teenuste ja versiooniuuenduste 
pakkumisel. 
 
Punkti 9.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Teenuste osutamisele ja kasutamisele võivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole meie kontrolli 
all. See on seotud eelkõige ettevõtjate pakutava andmeside kättesaadavusega. Üksikutel juhtudel võib võrgu 
kättesaamatus muuta võimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete edastamine ei toimi. 
 
Lisaks võivad lühiajalised pudelikaelad tekkida teenuste, juhtmevabade võrkude ja kohtvõrkude ning interneti 
tippkoormuse tõttu. See ei mõjuta teie seaduses sätestatud õigusi ega meie vastutust teenuste ja versiooniuuenduste 
pakkumise eest. 
 
 
Punkti 9.3 muudetakse järgmiselt: 
 
Katkestused võivad tekkida ka tehniliste ja muude meetmete tõttu (nt parandamine, hooldus, tarkvara värskendamine 
ja laiendamine), mis on vajalikud meie süsteemides või alla- või ülesvoolu pakkujate süsteemides, teenusepakkujate 
ja võrguoperaatorite süsteemides, et tagada teenuste nõuetekohane või täiustatud toimimine. See ei mõjuta teie 
seaduses sätestatud õigusi seoses meie vastutusega teenuste ja versiooniuuenduste pakkumisel. 
 
 
Punkti 9.4 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui juurdepääs teenustele on inaktiveeritud, piiratud või katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, võtame teiega 
ühendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise või katkestuse põhjuse väljatoomiseks. 
 
Punkti 11.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Leping jõustub pärast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi lõppemisel 
(vrd punkt 8.1), kui seda ei lõpetata käesoleva punkti 11 järgi. 
 
Punkti 11.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Võite teenuste osutamise lepingu igal ajal lõpetada ühekuulise etteteatamisega, kalendrikvartali lõpus. 
 



 
Punkti 11.3 muudetakse järgmiselt: 
 
Kia võib lõpetada lepingu koheselt, sellest teatades, punktis 7.4 sätestatud kasutajakohustuste korduva rikkumise 
korral. Teavitame teid lõpetamisest, toome välja lõpetamise põhjused ja teavitame teid teie õigusest edasi kaevata. 
 
Punkti [No Segment found with ID: 844] muudetakse järgmiselt: 
 
Peale selle on kummalgi poolel õigus lõpetada teenused sõiduki ostulepingu tühistamise korral, sõiduki tagasiostmise 
või muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimüüja poolt, liisingulepingu lõpetamise või sõiduki müügi korral 
kolmandale isikule, varguse ning pöördumatu kogukahju korral. 
 
Punkti 11.4 muudetakse järgmiselt: 
 
See ei mõjuta kummagi poole seaduses sätestatud lepingu lõpetamise õigusi. 
 
Punkti 11.1 muudetakse järgmiselt: 
 
11.1 TEENUSTE VÕI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED 
 
Kia võib muuta Teenuseid või Kasutustingimusi järgmistel põhjustel: 
 
– kohalduva seaduse muudatus, millest tuleneb kohustus muuta käesolevaid Kasutustingimusi või teenuseid; 
 
– uute turvameetmete kasutuselevõtmine; 
 
– kehtivate kvaliteedistandardite täiendused (nt need, mis on kirjeldatud punktis 16 Seadusega ettenähtud 
garantii. 
– parendused, et kohandada teenuseid uute tehnoloogiatega; 
 
– turvameetmete täiustamine, ennetamaks väärkasutamist või kahjusid. 
 
 
Teid teavitatakse muudatustest vähemalt 14 päeva ette. Teavituses tuuakse välja muudatuse põhjus ja selle 
sisseviimise põhjendused. Kui keeldute või ei saa muudatustega nõustuda, on teil õigus leping igal ajal lõpetada. 
 
 
Punkti 13.2 muudetakse järgmiselt: 
 
13.2 MUUD TEENUSTE VÕI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED 
 
Lisaks eespool punktis 13.1 nimetatud muudatustele teavitab Kia teid käesolevate Kasutustingimuste muudatustest, 
kuvades need Kia Connect rakenduses ja/või sõiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste 
või teenuste muudatuste jõustumist. Kasutustingimuste või teenuste muudatused jõustuvad ainult siis, kui nõustute 
nendega, klõpsates nuppu "nõustun" Kia Connect rakenduses või juhtpaneelil. 
 
Kui te ei nõustu Kasutustingimuste muudatustega, jätame endale õiguse lõpetada leping 6-nädalase etteteatamisega, 
kalendrikvartali lõpus. 
 
Punkti 14.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Kõik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sõlmitakse kohalikus keeles. Pärast vastava lepingu sõlmimist on lepingu 
tekst kasutajale kättesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads ja see saadetakse 
teile ka e-posti teel. 
 
Punkt 14.3 kustutatakse. 
 
Punkt 14.5 kustutatakse.  
 
Punkti 16 muudetakse järgmiselt: 
 
16 TAGANEMISÕIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIUUENDUSTE OSTMISEGA 



 
Kui te olete: (i) tarbija (s.t füüsiline isik, kes esitab tellimuse otstarbel, mida ei saa siduda teie äritegevusega ega 
füüsilisest isikust ettevõtjana tegutsemisega); või (ii) ettevõtlusega tegelev eraisik, on teil vastavalt õigusnormidele 
taganemisõigus mis tahes versiooniuuenduste ostulepingust (vt punkt 5), kui leping ei ole seotud teie ametialase 
tegevusega. 
 
16.1 Taganemisõigus 
 
Teil on õigus taganeda käesolevast lepingust ilma põhjuseid nimetamata neljateistkümne päeva jooksul. 
 
Taganemisõigus lõpeb 14 päeva möödumisel pärast lepingu sõlmimist. 
 
Taganemisõiguse kasutamiseks peate teavitama ettevõtet Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 
Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu teie käesolevast 
lepingust taganemise otsusest üheselt mõistetava avalduse abil (nt posti või e-posti teel saadetud kirja abil). 
 
Te võite kasutada lisatud taganemisavalduse näidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti võite täita ja esitada 
taganemisavalduse näidise või mõne muu samaväärse avalduse elektrooniliselt meie veebisaidil aadressil 
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda võimalust, edastame teile viivitamatult 
taganemisavalduse kättesaamise kinnituse püsival andmekandjal (nt e-posti teel). 
 
Taganemisõiguse tähtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemise avalduse teate enne 
taganemisperioodi lõppemist.  
 
 
16.2 Taganemise tagajärjed 
 
Kui taganete käesolevast lepingust, hüvitame teile kõik teie käest saadud maksed, sh saatekulu (v.a täiendavad 
kulud, mis on sellest, et valite mõne muu saatmisviisi peale meie poolt pakutud odavaima standardse saatmisviisi), 
ilma ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 päeva jooksul pärast teie teate kättesaamist antud 
lepingust taganemise kohta. 
 
Hüvitis kantakse üle sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole selgesõnaliselt kokku 
lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hüvitamisega mingeid kulusid 
 
16.3 Tähtis märkus: taganemisõiguse aegumine 
 
Digitaalse sisu pakkumiste lepingute korral, mida ei edastata füüsilisel andmekandjal, aegub taganemisõigus ka 
järgmiste tingimuste korral: 
 
 
16.3.1 
 
lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu täitmist; 
 
16.3.2 
 
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui 
 
Kia on alustanud lepingu täitmist; 
 
tarbija on eelnevalt andnud selgesõnalise nõusoleku, et Kia alustab lepingu täitmist enne taganemise perioodi 
lõppemist; 
 
tarbija on esitanud nõusoleku, et tema nõusoleku korral vastavalt puntkile (16.3.2) kaotab ta taganemise õiguse 
lepingu täitmise alustamisega; ja 
 
Kia on esitanud tarbijale kinnituse vastavalt Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (Bürgerliches Gesetzbuch, "BGB").  
 
 
16.4 Taganemisavalduse näidis 



 
Taganemisavalduse näidis 
 
(Täitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda) 
– Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-posti 
aadress: support@kia-connect.eu: 
– Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*) lepingust järgmise 
teenuse pakkumise kohta (*), 
– Tellimise kuupäev (*) / kättesaamise kuupäev (*), 
– Tarbija(te) nimi, 
 
– Tarbija(te) aadress, 
 
– Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil), 
– Kuupäev 
 
(*) Kustutage ebavajalik. 
 
Punkti 17 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, on teil õigused seoses seaduses ettenähtud vastutusega puuduste eest kaupade või digitaalsete 
toodete puhul ning täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenähtud 
vastutus puuduste eest aegub 6 aastat pärast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu 
nõuded enne kuue aasta möödumist pärast pakkumisperioodi lõppu. 
 
Portugal 
 
 
Punkti 15.2 muudetakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, on teil lisaks nõude esitamisele Portugali kohtutes või muudes jurisdiktsioonides, kui see on lubatud 
kohalduvate seadustega, samuti õigus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud või lepingust 
tuleneva tarbijavaidluse kohtuvälisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvälise lahendamise organis. 
Heakskiidetud alternatiivsete vaidluste lahendamise organite nimekirja ning lisateavet ADR-protseduuri kohta leiate 
Tarbijakaitseameti veebisaidilt: www.consumidor.gov.pt/. 
 
Kia ei osale ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris tarbijavaidluste 
kohtuvälise lahendamise alternatiivsetes asutustes 
 
Punkti 16.3.2 artikkel (16.3.2) kustutatakse. 
 
Rumeenia 
 
 
Punkti 17 teist lõiget muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
[…] Seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest aegub viis aastat pärast vastava digitaalse toote pakkumist; […] 
 
Serbia 
 
Punkti 7.2 täiendatakse järgmiselt: 
 
Olete kohustatud käituma vastutustundlikult ja kooskõlas Serbia liikluseeskirjadega. Sõidukit juhtides ei tohi kasutada 
mobiilseadmeid ega muid seadmeid viisil, mis vähendab teie võimet tegutseda ja sõidukit ohutult juhtida. 
 
Punkt 14.2 asendatakse järgnevaga: 
 
Tarbijana, kui olete varem esitanud kaebuse või vastuväite, mida pole lahendatud, saate esitada kaebuse aadressil 
https://vansudsko.must.gov.rs/. 
 
Slovakkia 
 



 
Punkt 5.5.2 kustutatakse. 
 
Punkt 8.1kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid mõned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on märgitud 
iga üksiku teenuse või versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses või juhtpaneelil. Hind on lõplik ning 
sisaldab kõiki kulusid ja makse. 
 
Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sõiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase perioodi 
jooksul. See 7-aastane periood algab sõiduki garantiiaja alguskuupäevaga. 
 
Kui sõiduk müüakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus 
omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise järelejäänud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides 
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu pärast edasimüümist ja ümberregistreerimist sõiduki esmase 
registreerimise järel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sõiduki edasimüümise ja/või ümberregistreerimise 
korral. 
 
Punkt 14.1kustutatakse ja asendatakse järgnevaga: 
 
Kõik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sõlmitakse slovaki keeles. Pärast vastava lepingu sõlmimist saadetakse 
lepingu tekst teile kinnitavas e-kirjas. 
 
 
Punkt 15.2kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
Meie üle teostavad järelevalvet järgmised asutused: (a) tarbijakaitse Slovakkias Slovakkia Kaubandusinspektsiooni 
poolt, ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit", 
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-post: 
poststelle@datenschutz.hessen.de, ning Slovakkias Andmekaitseasutus. Teil on õigus esitada kaebus mis tahes 
pädevale järelevalveasutusele. 
 
Punkt 15.3 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
 
Kui olete tarbija, võite lisaks kasutada kohtuvälist vaidluste lahendamise süsteemi Slovakkia 
Kaubandusinspektsioonis (www.soi.sk) või muid pädevaid vaidluste lahendamise organeid, mis on registreeritud 
Slovakkia Majandusministeeriumis. Info vaidluste kohtuvälise lahendamise kohta on saadaval veebisaidil: 
https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi. 
 
Punkt 16.3.2kustutatakse ja asendatakse järgnevaga:  
 
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui 
 
Kia on alustanud lepingu täitmist teie eelneva selgesõnalise nõusoleku alusel enne 14-päevase taganemise perioodi 
lõppemist, 
 
 
tarbija on esitanud nõusoleku, et tema nõusoleku korral kaotab ta taganemise õiguse; ja 
 
 
Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt seaduse nr 102/2014 Coll. punktile 4(6) tarbijakaitse kohta, kui kaupade 
müümine või teenuste osutamine põhineb kaugsõlmitud lepingul või lepingul, mis on sõlmitud müüja äriruumidest 
väljaspool, muudetud kujul. 
 
Punkt 17 kustutatakse.  
 
Punkt 16 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt: 
 
Kui olete tarbija, kohaldub teenustele ja versiooniuuendustele seadusega ettenähtud vastutus puuduste ees, 
vastavalt kohaldatavatele õigusnormidele tsiviilseadustiku õigusaktis nr 40/1964 Coll., muudetud kujul. 
 



 
Punkt 17.2 lisatakse ja sõnastatakse järgmiselt:  
 
Kui puudust saab kõrvaldada, on tarbijal õigus lasta see kõrvaldada tasuta, õigeaegselt ja korralikult. Kia on 
kohustatud kõrvaldama puuduse ilma ebakohase viivituseta. Puuduse kõrvaldamise asemel võib tarbija nõuda 
kaupade või digitaalse toote asendamist kas täielikult või, kui defekt puudutab vaid osa digitaalsest tootest, osaliselt, 
kui sellega ei kaasne Kia jaoks ebamõistlikke kulusid, võttes arvesse kaupade või digitaalse toote hinda või defekti 
tõsidust. Kia võib alati asendada defektsed kaubad või digitaalse toote puudusteta versiooniga, selle asemel et 
puudust kõrvaldada, eeldusel et see ei põhjusta tarbijale suuremaid ebamugavusi. 
 
 
Kui puudust ei saa kõrvaldada ja see puudus takistab kaupade või digitaalse toote defektideta, otstarbekohast 
kasutamist, on tarbijal õigus vastavad kaubad või digitaalne toode välja vahetada või lepingust taganeda. Sama õigus 
on tarbijal, kui puudusi saab kõrvaldada, kuid tarbija ei saa kasutada kaupasid või digitaalset toodet otstarbekohaselt 
puuduse taasesinemise tõttu pärast selle kõrvaldamist või puuduste rohkearvulisuse tõttu. Kui esineb muid 
parandamatuid puudusi, on tarbijal õigus kaupade või digitaalse toote hinna mõistlikule alandamisele. 
 
 
Sloveenia 
 
Punkti 5.5.2 täiendatakse järgmiselt: 
 
“Hiljemalt enne digiteenuse algust või digitaalse sisu edastamist esitame teile kinnituse sõlmitud lepingu kohta, 
Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potrošnikov, “ZVPot-1”) artikli 132 lõike 6 kohaselt. Kinnitus sisaldab 
teie selgesõnalist nõusolekut lepingu täitmisega enne taganemisperioodi lõppemist.” 
 
Punkt 16.3.2(4) asendatakse järgnevaga: 
 
“Kia on esitanud teile kinnituse Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potrošnikov, “ZVPot-1”) artikli 132 
lõike 6 kohaselt.” 
 
SEADUSEGA ETTENÄHTUD VASTUTUS MITTEVASTAVUSE EEST 
 
Kui olete tarbija, on teil seaduses sätestatud õigus esitada kaupade või digitoodete mittevastavuse nõudeid, 
Sloveenia tarbijakaitseseaduse (Zakon o varstvu potrošnikov, “ZVPot-1”) kohaselt, samuti kõik käesolevates 
kasutustingimustes nimetatud täiendavad õigused. Seadusega ettenähtud mittevastavuse nõude esitamise õigus 
aegub kahe aasta möödumisel pärast digitoote pakkumist; pideva tarnimise korral aegub nõude esitamise õigus 12 
kuud pärast tarneperioodi lõppu.” 
 
Hispaania 
 
 
Kasutustingimused on sõlmitud elektrooniliselt. Kasutustingimused sõlmitakse Teenuste aktiveerimisel „OLEN 
NÕUS“ („I AGREE“) nupule vajutamisega. 
 
Punkt 5.5.1 ei kohaldu seoses pakkumise vastuvõtmisega Kia poolt. Tellimuse kinnituse e-kiri on mõeldud üksnes 
lepingu kinnitamiseks, sealhulgas tarbija tellimuse kinnitamiseks Kia poolt. 
 
Punkt 7.5 rikkumiste kohta kehtib, kui tarbija paneb toime kehtivate seaduste või määruste tõsise rikkumise või kui 
rikkumine võib kaasa tuua õiguslikku vastutust Kiale või kahjustada tema kliente või teenuseid. 
 
Punkti 13.1 täiendatakse järgmiselt:  
 
Teid teavitatakse teenuste muudatustest ette, kui see on mõistlikult võimalik. Kui muudatused on olulised, on teil 
õigus lõpetada käesolev leping ühe kuu jooksul pärast kirjaliku teate saamist. 
 
 
Rootsi 
 
 
Punkt 17 asendatakse järgnevaga: 



 
Kui olete tarbija, on teil seadusega ettenähtud puuduste eest vastutamise õigused digitaalsete toodete puhul ning 
kõik täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Seadusega ettenähtud vastutus 
puuduste eest aegub kolm aastat pärast toodete tarnimist; pideva tarnimise korral aeguvad nõuded kolm aastat 
pärast pakkumist või pikema lepinguperioodi möödumist. 
 
 
Šveits 
 
 
Punkt 16 kustutatakse.  
 
Suurimas seadusega lubatud ulatuses välistab Kia mis tahes garantiid, kui see kohaldub käesoleva lepingu kohaselt 
pakutud teenustele. Teenuseid pakutakse sellisena nagu nad on. 
 
Ühendkuningriik 
 
 
Punkti 11.3 muudetakse järgmiselt:  
 
Mõlemad pooled võivad lepingu lõpetada koheselt olulise rikkumise märkamise korral. Näiteks on Kial õigus lõpetada 
leping olulise rikkumise korral, kui te rikute korduvalt või tõsiselt kohustusi, mis on sätestatud punktis 7.5. 
 
Punkti 14 täiendatakse järgmise punktiga 14.6: 
 
Üksnes käesoleva lepingu pooltel on õigus jõustada mis tahes lepingu tingimust. 
 
 
Punkti 14 täiendatakse järgmise punktiga 14.7: 
 
Käesolevale lepingule kohalduvad Inglismaa ja Walesi seadused, ent kui te olete muu riigi resident, säilitate vastava 
riigi kohustuslikku kaitset, mis on sätestatud selle riigi seadustes. See tähendab, et näiteks, kui te olete Saksamaa 
resident, säilitate Saksamaa seaduste poolt pakutava kohustuslikku kaitse. 
 
 
Punkti 14 täiendatakse järgmise punktiga 14.8: 
 
Mis tahes vaidluste lahendamise mitteerandlik pädevus on Inglismaa ja Walesi kohtutel. See tähendab, et saate 
valida, kas esitada nõue Inglismaa ja Walesi kohtutele või kohtule muus riigis, kus elate. 
 
 
Punkti 15.1 muudetakse järgmiselt: 
 
Me püüame lahendada vaidlusi kiiresti ja efektiivselt. Kui teil on küsimusi, kaebusi või te pole muul moel rahul meie 
teenusega, digitaalse sisuga või mis tahes muu asjaoluga, võtke meiega võimalikult kiiresti ühendust, kasutades 
kontaktandmeid, mis on toodud eespool punktis 1. 
 
Punkti 17 muudetakse järgmiselt: 
 
17 Seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest 
 
17.1. Kui olete tarbija, on teil õigused seoses seaduses ettenähtud vastutusega puuduste eest kaupade või 
digitaalsete toodete puhul ning täiendavad õigused, mis on sätestatud käesolevates Kasutustingimustes. Välja 
arvatud juhul, kui olete Ühendkuningriigis asuv tarbija, aegub seadusega ettenähtud vastutus puuduste eest kaks 
aastat pärast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu nõuded enne 12 kuu möödumist 
tarneperioodi lõppemisest. 
 
17.2. Tarbijakaitseseadus 2015 annab Ühendkuningriigi tarbijatele teatud seaduses sätestatud õigused (nimetatud ka 
“seadusega ettenähtud õigused”). Meie poolt teile pakutav digitaalne sisu peab vastama kirjeldusele, sobima otstarbe 
jaoks ning olema rahuldava kvaliteediga. Meil on seadusest tulenev kohustus pakkuda digitaalset sisu, mis vastaks 
käesolevale lepingule.  



 
17.3. Digitaalse sisu pakkumisel: (a) rakendame kõiki mõistlikke jõupingutusi, tagamaks et see ei sisalda defekte, 
viiruseid ega muud pahatahtlikku sisu; (b) me ei luba, et see ühildub mis tahes kolmandate osapoolte tarkvaraga või 
seadmetega, välja arvatud juhul, kui oleme öelnud seda oma veebisaidil; ja (c) teie nõustute, et selles võib olla 
väikeseid puudusi või vigu.  
 
17.4. Kokkuvõtlikult on teie seadustega ettenähtud õigused vastavalt Ühendkuningriigi tarbijakaitseseadusele 
järgmised: kui te olete tarbija Ühendkuningriigis ja teie digitaalne sisu on defektne, on teil õigus parandamisele või 
asendamisele. Kui defekti ei saa parandada või kui seda pole parandatud mõistliku aja jooksul ja ilma suuremate 
ebamugavusteta, võite kogu raha või osa rahast tagasi saada. Kui te saate tõendada, et defekt on kahjustanud teie 
seadet ja meie pole rakendanud asjakohast hoolt ja vilumust, võib teil olla õigus parandamisele või 
kompensatsioonile. Lisainfo saamiseks võtke ühendust Kodanike nõustamisteenusega, külastades veebisaiti 
www.citizensadvice.org.uk või helistades telefoninumbril +44 (0) 808 223 1133.  
 
17.5. Mitte miski käesolevas lepingus ei mõjuta teie seadusest tulenevaid tarbijaõigusi Ühendkuningriigis (sealhulgas 
õigused vastavalt Tarbijaõiguste seadusele 2015 ja muud seadusega antud õigused).  
 
17.6. Kui meie poolt teile pakutav digitaalne sisu on defektne, võtke meiega ühendust, kasutades käesoleva lehekülje 
ülaosas toodud kontaktandmeid.  
 
17.7. Vigade vältimiseks meie pakutavas digitaalses sisus peate teie: (a) installima veaparandused, värskendused, 
uued väljaanded ja versioonist niipea kui mõistlikult võimalik pärast seda, kui meie oleme teile teatanud, et need on 
allalaadimiseks saadaval; ja (b) kasutama seda ainult soovitatud kolmandate osapoolte tarkvaral ja seadmetel, mis 
on nimetatud meie veebisaidil.  
 


