Translations: Lithuanian & Russian

Lithuanian:

1.2.

Kia Connect

Naudojimo salygos

Mes atnaujiname savo naudojimo sglygas ir duomeny apsaugos pranesima. Atnaujintos naudojimo salygos
ir privatumo pareiskimas esamiems klientams jsigalios 2025 m. rugpjicio 25 dienos.

Po Sios datos, norédami toliau naudotis misy paslaugomis, turésite sutikti su atnaujintomis naudojimosi
salygomis ir patvirtinti duomeny apsaugos prane$ima. Sios naudojimo salygos gali bati skirtis pagal vietos
jstatymus.

Daugiau informacijos rasite apsilanke https://connect.kia.com/eu/downloads. Nuo Sios datos naudojant
musy paslaugas bus taikomas atnaujintas duomeny apsaugos pranesimas.

Kas naujo?

Siame naujausiame atnaujinime jgyvendinome $iuos pakeitimus:

. Naujy pagal poreikj jjungiamy funkcijy skirsniai5.2.6, 5.2.7 ir 5.2.8

. Naujas skirsnis 12, atspindintis ES Duomeny jstatyma
Perskaityti atnaujintas naudojimo saglygas ir duomeny apsaugos praneSima. Atnaujintas naudojimo salygas
ir duomeny apsaugos pranesSimg galite atsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.
Paskutinj kartg atnaujinta: 2025 m. rugpjacio 25 d.

. Siy_naudojimo salygy taikymo apimtis, susitarianciosios 3alys

. Kontaktiniai duomenys

. Naudojimasis paslaugomis ir butinos salygos

. Paslaugos

. Patobulinimai;_,.Kia Connect Store"

. Autoriy teisés

. Naudotojo jsipareigojimai ir apribojimai

. Aptarnavimo mokestis

. Paslaugy_prieinamumas

. Duomeny apsauga

. Terminas,_nutraukimas

. DUOMENUY PRIEIGA IR NAUDOQOJIMAS PAGAL ES DUOMENU_|STATYMA
. Paslaugy_pakeitimai;_naudojimo salygu_pakeitimai

. Kita informacija

. Klienty aptarnavimas / skundai
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Siu naudojimo salygu taikymo apimtis, susitarianc¢iosios salys

Susitarianciosios Salys

Sios naudojimo salygos (toliau - naudojimo salygos) taikomos naudojant ,Kia Connect” programéle (toliau
- .Kia Connect” programélé) ir (arba) naudojant ,Kia Connect” automobilio informacijos ir pramogy
sistemoje (toliau - informacijos ir pramogy sistema), suteikiant jums galimybe naudoti tam tikras ,Kia
Connect” paslaugas ((,.Services") ir ,Kia Connect” patobulinimus (toliau - patobulinimai).

Paslaugas ir patobulinimus paslaugy naudotojui (toliau - Naudotojas arba jus) teikia ,Kia Connect” GmbH,
registracijos numeris HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, el. pastas:
info@kia-connect.eu (toliau - ,Kia“, mes, mus ar musuy), paslaugy naudotojui (,naudotojas” arba ,jus").

Siy naudojimo salygy taikymo apimtis

Automobilio pirkimo sutartis ir sutartis dél paslaugy teikimo pagal naudojimo salygas teisiskai yra atskiri
verslo sandoriai ir susitarimai.

Vieno is susitarimy vykdymas neturi jtakos kitam atitinkamam susitarimui. Tam tikromis aplinkybémis gali
atsitikti taip, kad jus vykdote automobilio pirkimo sutartj negalédami naudotis paslaugomis. PrieSingu
atveju, pvz., kai automobilio pirkimo sandoris panaikinamas sutartis del paslaugy teikimo atitinkamam
automobiliui gali buti nutraukta pagal 11.4 skirsnj.
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Naudojantis paslaugomis per ,Kia Connect” Programéle, reikia interneto prieigos ar kity telekomunikacijy
paslaugy (taip pat zr. 3 skirsnj dél naudojimosi paslaugomis batiny salygu). Sios naudojimo salygos
netaikomos telekomunikacijy paslaugoms, kuriy gali reikéti norint naudotis paslaugomis per ,Kia Connect”
Programéle. Sioms paslaugoms taikomas atskiras susitarimas (jskaitant mokes¢ius) su jisy
telekomunikacijy paslaugy teikeju.

Kontaktiniai duomenys

Susisiekite su ,Kia Connect GmbH"

Jei turite klausimy, susijusiy su Siomis naudojimo sglygomis arba paslaugomis, galite susisiekti su mumis
Siuo adresu:

»Kia Connect GmbH"“

El. pastas: info@kia-connect.eu

Pasto adresas: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, Vokietija

Telefono numeris: +49 8005330012

Susisiekite del kliento aptarnavimo
Susisiekite dél kliento aptarnavimo naudodamiesi musy kontaktine forma:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Duomeny apsaugos uzklausos

Kontaktinius duomenis duomeny apsaugos uzklausoms ir informacija apie renkamus ir tvarkomus asmens
duomenis, susijusius su Siomis paslaugomis, rasite masy ,Kia Connect” privatumo pranesime, kurj galite
atsisiysti i$ https://connect.kia.com/eu/downloads.

Naudojimasis paslaugomis ir butinos salygos

Transporto priemoneé su ,Kia Connect” funkcija

Kad buty galima naudotis ,Kia Connect” paslaugomis, reikia, kad jusy transporto priemonés multimedijos
sistemoje buty jdiegta ,Kia Connect” funkcija, t. y., kad jis techniSkai galéty prisijungti prie ,Kia Connect”
administratoriaus sasajos. Tai priklauso nuo jusy transporto priemonés modelio, modelio mety ir
komplektacijos linijos. Ar jlsy transporto priemonéje yra ,Kia Connect” funkcija, galite suzinoti apsilanke
Siame tinklalapyje: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

»Kia Connect” Programélé ir multimedijos sistema

Paslaugomis galite naudotis per ,Kia Connect” Programele ir (ar) multimedijos sistema, priklausomai nuo
paslaugos: 4.2.1 skirsnyje (,Kia Connect” Programélé) iSvardytomis paslaugomis galima naudotis tik kartu
naudojant ,Kia Connect” Programéle; 4.2.2 (,In-Car” paslaugos”) ir 4.2.3 (,,OTA naujiniai”) iSvardytomis
paslaugomis galima naudotis per multimedijos sistema. Naudojantis ,Kia Connect” Programéle reikia turéti
,Kia"“ Paskyrg ir gali reikéti prijungti ,Kia Connect” Programéle prie vieno ar daugiau ,Kia“ transporto
priemoniy. Norint naudotis paslaugomis per multimedijos sistema, nereikia registruotis ir nereikia tureti
»Kia“ Paskyros.

Interneto rysys

Kad baty galima naudotis paslaugomis, reikia, kad transporto priemong, o su ,Kia Connect” Programéle
sgveikaujanciy paslaugy atveju ir mobilusis jrenginys, kuriame jdiegta ,Kia Connect"” Programélé, turéty
neribotg prieiga prie interneto. Be to, paslaugomis galima naudotis tik, jei transporto priemones
multimedijos sistema yra ,pasiruosSimo prisijungti blsenoje. Paprastai toks atvejis ir blna, nebent
transporto priemoné buvo nuolatos iSjungta (iSjungtas uzdegimas) ilgiau nei septynias dienas.

Jei transporto priemoné buvo nuolatos iSjungta daugiau nei septynias dienas, reikalinga pagrindiné atstata,
kad bdty atkurta , pasiruosimo prisijungti“ blsena ir vél jjungtos paslaugos. Norint tai padaryti patiems,
pakanka penkias sekundes palaikyti rasikliu nuspausta atstatos mygtukg multimedijos sistemoje,
transporto priemonei esant jjungtai.

Suderinamas mobilusis jrenginys

Norint naudotis ,Kia Connect” Programeéle (zr. 4.2.1 skirsnj), reikia naudoti suderinama mobilyjj jrenginj.
Siy naudojimo salygy paskelbimo metu ,Kia Connect” Programélé yra prieinama ,Android“ (versija
maziausiai: ,,Android 5.0") ir ,,iOS" versija maziausiai: ,iOS 13“) platformoms. Ateityje ,Kia Connect”
Programélés naujiniams gali prireikti naujesniy atitinkamy platformy versijuy.

Suderinamy mobiliojo rysio tinkly prieinamumas

Mobiliojo rysio aparatiné jranga ir atitinkama SIM kortelé jasy transporto priemonés multimedijos sistemoje
yra suderinama tik su tam tikrais 4G/LTE dazniais. Suderinamy 4G/LTE tinkly ir suderinamy dazniy
prieinamumas priklauso nuo iSorés paslaugy teikéjy ir skiriasi jvairiuose geografiniuose regionuose. Kai
kuriose vietovése suderinami 4G/LTE dazniai neprieinami. Tokiu atveju multimedijos sistema, teikdama
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paslaugas, naudoja 2G arba 3G tinklus (jei yra), dél to paslaugy teikimas gali bati ne toks veiksmingas
arba nutrdkti dél mazesnio tinklo duomeny srauto pralaidumo. Paslaugomis negalima naudotis vietovése
be suderinamo mobiliojo rysio tinklo.

»Kia" neatsako uz sumazéjusj paslaugy atsako greitj arba paslaugy teikimo nutrikima, atsiradusius dél
nepasiekiamo suderinamo tinklo rysio.

3.6. Suderinamy mobiliojo rysio tinkly prieinamumas
Net jei suderinamas mobiliojo rysSio tinklas yra visuotinai prieinamas, paslaugy veikimui ir prieinamumui
uztikrinti reikia, kad multimedijos sistema galéty pasiekti atitinkama tinkla. Tai priklauso nuo signalo
kokybés dabartinéje transporto priemonés buvimo vietoje. Jei signalo kokybé yra per prasta, paslaugos gali
sutrikti arba nutrukti. Taip gali buti visy pirma i) tuneliuose, ii) kalnuotose vietovese arba tankiuose
miskuose, iii) keliuose uolétais pakrasciais, iv) tankiai uzstatytose vietovése, v) greitkeliuose arba
pozeminiuose keliuose, vi) pastatuose.
»Kia” neatsako uz sumazéjusj paslaugy atsako greitj arba paslaugy teikimo nutrikima, atsiradusius dél
nepakankamos signalo kokybeés.

4. Paslaugos
»Kia Connect” Programeélé ir Multimedijos sistema suteikia prieigg prie Siy paslaugy, kurios iSsamiau
aprasytos toliau.

4.1. Bendroji informacija apie ,Kia Connect”

4.1.1. Paslaugy kalba
Paslaugy kalba transporto priemonéje priklauso nuo multimedijos sistemos naudotojo sasajos kalbos; ,Kia
Connect” Programeélé prieinamas Siomis kalbomis: ¢eky, dany, olandu, angly, suomiuy, prancizu, vokieciy,
graiky, vengry, italy, norvegu, lenky, portugaly, rumunu, slovaky, ispany ir Svedy kalbomis.

4.1.2. Dalijimasis transporto priemonemis
Kiekviena ,Kia Connect” palaikanti transporto priemoné gali buti susieta su viena ar daugiau ,Kia Connect”
paskyry. Pirmasis naudotojas, susiejes ,Kia Connect” paskyrg su konkrecia transporto priemone, yra
pagrindinis naudotojas. Papildomi naudotojai gali susieti savo atitinkama ,Kia Connect” paskyrg su ta
pacia transporto priemone pakvietus pagrindiniam naudotojui arba jo prasymu; Sie papildomi naudotojai
vadinami Bendranaudotojais.

4.2, Paslaugy apzvalga
Jums pasiekiamos paslaugos gali buti skirtingos priklausomai nuo jusy transporto priemonés modelio,
pagaminimo datos, komplektacijos linijos ir jusy mobiliajame jrenginyje naudojamos ,Kia Connect”
Programeélés versijos. Norédami gauti daugiau informacijos, susisiekite su mumis 2 skirsnyje nurodytais
kontaktiniais duomenimis.

4.2.1. ,Kia Connect” Programélé
4.2.1.1. Nuotolinis valdymas

4.2.1.1.1. Nuotoliné klimato kontrolé: paslauga suteikia galimybe jums nuotoliniu btdu per ,Kia Connect” Programéle
valdyti ir planuoti elektromobilio oro kondicionavima, jskaitant atitirpinimo funkcijas. Prieinamumas
priklauso nuo modelio, modelio mety ir komplektacijos linijos.

4.2.1.1.2. Nuotolinis jkrovimas (tik elektriniams ir jkraunamiems hibridiniams automobiliams): paslauga suteikia
galimybe jums nuotoliniu budu per ,Kia Connect” Programéle pradéti ir sustabdyti elektromobilio ir
jkraunamo hibridinio automobilio akumuliatoriaus jkrovima ir planuoti jkrovima.

4.2.1.1.3. Nuotolinis dury valdymas
Paslauga suteikia galimybe jums nuotoliniu badu uZrakinti / atrakinti transporto priemonés duris per tam
tikras naudotojo sgsajas. Siekiant uztikrinti sauguma naudojantis paslauga, bus patikrintos kelios
iSankstinés salygos. Paslauga yra naudinga tais atvejais, kai negalite prisiminti, ar tinkamai uzrakinote
automobilj, suteikdama galimybe atlikti S| veiksmag nuotoliniu bldu.
Démesio: viduje esant FOB raktui neuzrakinkite automobilio nuotoliniu programélés dureliy valdikliu. Tam
tikromis aplinkybémis, kol FOB raktas yra viduje, atrakinti automobilio dureliy nuotoliniu badu gali bati
nejmanoma.

4.2.1.1.4. Nuotolinis transporto priemoneés konfiguravimas, profilio atsarginé kopija ir atkirimas: paslauga jums
suteikia galimybe ,Kia Connect” Programeéléje tikrinti ir keisti automobilio nustatymus. Jus galite sukurti
atsargine nustatymy kopijos informacijg ir atkurti ja savo transporto priemonéje.

4.2.1.1.5. Nuotoliniu bidu Sildomos ir ventiliuojamos sédynés (tik elektromobiliams): paslauga jums suteikia
galimybe nuotoliniu bldu valdyti savo elektromobilio priekiniy ir galiniy sédyniy Sildyma ir ventiliavima, jei



4.2,1.1.6.

4.2,1.1.7.

4.2,1.1.8.
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transporto priemonéje yra jrengtos Sildomos ir védinamos sédynés atitinkamoje sédimojoje vietoje.

Nuotolinis langy valdymas: paslauga jums suteikia galimybe nuotoliniu bldu atidaryti ir uzdaryti savo
automobilio langus.

Nuotolinio avariniy zibinty valdymas (angl. Remote Hazard Light Control): Si paslauga leidzia isjungti
avarinius zibintus nuotoliniu bidu. Prieinamumas priklauso nuo modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

Nuotolinis jkrovimo dureliy valdymas (angl. Remote Charging Door Control): paslauga suteikia jums
galimybe nuotoliniu bldu atidaryti ir uzdaryti automobilio jkrovimo dureles.

Nuotoliné aplinkinio vaizdo kamera (transporto priemonése, kuriose jrengta reikiama kameros programine
jranga ir suderinama multimedijos sistemos programiné jranga)

Si paslauga suteikia galimybe matyti transporto priemonés aplinka ,Kia Connect” programeléje dél
transporto priemonés aplinkinio vaizdo kameros funkcijos.

4.2.1.1.10Bagazinés atidarymas: Si paslauga leidzia atidaryti automobilio bagazine nuotoliniu bidu per ,Kia

Connect” Programéle. Prieinamumas priklauso nuo modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

4.2.1.1.11Nuotolinis baterijos kondicionavimas: Si paslauga leidzia nuotoliniu bldu pradéti ir sustabdyti

elektromobilio baterijos kondicionavimg per ,Kia Connect” Programeéle. Prieinamumas priklauso nuo
modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

4.2.1.1.12Nuotolinés Sviesos: Si paslauga leidzia jjungti avarinius zibintus trumpam laikui per ,Kia Connect App*“.

4.2.1.1.13Nuotolinis garsinis signalas ir Sviesos: Si paslauga trumpam leidzia suaktyvinti avariniy Sviesy mirkséjima

4.2.1.2.
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ir garsinj signala per ,Kia Connect App“.
Nuotolinés lokacijos paslaugos

Siysti | automobilj (angl. Send to Car): paslauga jums suteikia galimybe iSsiysti ieSkomo objekto vietg (POI)
i automobilio navigacijos sistemga ir suteikia galimybe nedelsiant naudoti POI (pvz., kaip kelionés tiksla
planuojant marsrutga), kai tik bus uzvestas automobilis.

Rasti mano automobilj (angl. Find my Car) ir Pirmosios mylios navigacija (angl. First Mile Navigation):
Paslauga, leidzianti jums nustatyti automobilio buvimo vietg ir nuvykti j ja naudojant iSmanujj telefona.
Automobilio buvimo vieta rodoma Kia Connect mobiliojoje programéléje.

Paskutinés mylios navigacija (angl. Last Mile Navigation): paslauga jums suteikia galimybe pastacius
automobilj toliau naudotis navigacija savo iSmaniajame telefone iki galutinio atvykimo tasko.

Informacija apie transporto priemone ir diagnostikos informacijos paslaugas

Transporto priemonés biklé: naudojantis paslauga ,Kia Connect” Programéléje pateikiama si informacija
apie automobilj:

D Dury bukle

. |krovimo dureliy busena

. Bagazinés / variklio gaubto buklé

. Klimato bukle

. Akumuliatoriaus jkrovimo biklé, jkrovimo kistuko bakle, jkrovimo biklé (tik elektromobiliams)
. Degaly lygis (tik degalais varomose ir (arba) hibridinése transporto priemonése)

. Sédyniy Sildymo ir ventiliacijos bikle

. Langy baklé

. Stoglangio buklé

. 12 V akumuliatoriaus baklé

. Zibinty baklé

Ataskaita apie automobilj: jus gaunate ataskaita ,Kia Connect” Programéléje, kurioje pateikiama
automobilio diagnostikos informacija ir informacija apie vairavimo bldus (transporto priemonés uzvedimy
skaicius, nuvaZiuotas atstumas ir vairavimo laikas / stovéjimo laikas). Jis informuojamas, kam reikia
priezitros ar remonto, taip pat gaunate informacijg apie problemos sudétingumg, remonto / priezitros
skubumg ir rekomenduojamus veiksmus.
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Automobilio diagnostika: automatinés diagnostikos paslaugos teikimas. Uzvedus automobilj, automatiskai
atliekamas diagnostikos nuskaitymas (diagnostikos sutrikimy kodas (angl. DTC)).

Jeigu aptinkamas gedimas, gaunate pranesima, kuriame paaiskinamas nustatytas gedimas, jo
sudetingumas, ir rekomenduojama, kokiy reikia imtis veiksmu.

Energijos sgnaudos (tik elektromobiliams): ,Kia Connect” Programéléje galite vizualizuoti esamas ir
vidutines energijos sgnaudas, nuvaziuotg atstuma ir rekuperacijos informacija.

Vairavimo jzvalgos - vairavimo saugumo balas

Si paslauga suteikia galimybe ,Kia Connect” programéléje matyti vairavimo saugumo bala, kuris jvertina
jasy elgesj vairuojant. Vairavimo saugumo balas nustatomas pagal jlsy greitéjimo ir stabdymo jprocius,
grei¢io duomenis ir jprasta vairavimo laikg per diena. Sie visi duomenys renkami vairavimo metu.
Vairavimo saugumo balas nustatomas pagal duomenis, surinktus per 187 dienas, t. y. vertina vairavimo
saugumo balg pagal apibendrintus paskutiniy 187 dieny duomenis. Vairavimo saugumo balas gali buti nuo
65 iki 100, kai 100 baly yra didziausias balas, rodantis santykinai saugy vairavima, o 65 balai - maziausias
balas, rodantis santykinai rizikinga vairavima. Jei transporto priemone vairuojate ne jus, o kitas asmuo,
privalote jj informuoti apie Sios paslaugos suaktyvinima. Daugiau informacijos apie Sig paslauga rasite ,Kia
Connect” svetainéje https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/

Mano kelionés (angl. My Trips): Si paslauga pateikia kiekvienos kelionés santrauka (per paskutines 90
dieny) su nurodyta data ir laiku, vidutiniu ir didziausiu greiciu, nuvaziuotu atstumu ir tranzito laiku.

Nuotolinis naudojimo stebé&jimas ir jspé&jimai

Siame skirsnyje apradytos paslaugos aktualios ta, kai transporto priemone vairuoja kitas asmuo. Kiekvieng
kartg, kai Si paslauga naudojama, turite aiskiai suaktyvinti nuotolinio naudojimo stebéjimo funkcija
informacijos ir pramogy sistemoje.

Ispéjimai apie automobilj: jei automobilio langas yra atidarytas, kai automobilio variklis yra iSjungtas,
gausite apie tai praneSima | ,Kia Connect” Programéle.

Isilauzimo signalizacija (tik automobiliams, kuriuose jrengta silauzimo signalizacija): jei jsijungia jsilauzimo
signalizacija, gausite apie tai pranesima j ,Kia Connect” Programéle.

Akumuliatoriaus iSsikrovimo jspéjimas: kai 12 V akumuliatoriaus jkrovimas nukrenta Zemiau tam tikro
lygio, gausite apie tai pranesima | ,Kia Connect” Programéle.

Galinés sédynés jspéjimas: kai galinéje sédynéje nustatomas bet koks judesys, gausite apie tai pranesSima |
»Kia Connect” Programele.

Nenaudojamo automobilio jspéjimas: kai jjungta automobilio stovéjimo pavara, o variklis veikia ir durelés
yra atidarytos, gausite apie tai pranesima j ,Kia Connect” Programéle.

Aukstos jtampos akumuliatoriaus stebéjimo ir jspé&jimy teikimo sistema (taikoma tik elektromobiliams):
aptikus gedima, ,Kia Connect” Programéléje ir multimedijos sistemoje gausite jspéjamajj pranesima.

Patarnautojo rezimas: kai jis yra jjungtas multimedijos sistemoje, o transporto priemone vairuoja kitas
asmuo, ,Kia Connect” Programéléje galite stebeti transporto priemonés vieta, laikg, kada paskutinj karta
buvo iSjungtas degimas, vairavimo trukme, nuvaziuotg atstuma ir didziausiag greitj.

Valet Alert” jspéjimas: suaktyvinus Sig paslauga multimedijos sistemoje, ,Kia Connect” Programéléje
galite gauti pranesSimus, jei jlsy transporto priemoné virSija pasirinkta atstumo riba, greicio ribg ir
tusciosios eigos laiko limitg, kuriuos programeéléje turite biti nustate iS anksto. Leidziamas nuvaziuoti
atstumas - nuo tos vietos, kurioje buvo suaktyvintas jspéjimas.

Ispéjimas apie geotvorg (angl. Geofence Alert): Si paslauga suteikia galimybe ,Kia Connect” Programéléje
gauti pranesimus, jei jasy transporto priemoné iSvaziuoja is leistinos zonos arba jvaziuoja | draudziama
zona. Naudodami ,Kia Connect” Programéle galite nustatyti leidziamy ir draudziamy zony ribas.

4.2.1.4.10|spéjimas apie greitj (angl. Speed Alert): Si paslauga leidzia ,Kia Connect” Programéléje gauti pranesimus,

jei jusy transporto priemoné virSija greicio riba, kurig programéléje turite bati nusistate is anksto.

4.2.1.4.11|spéjimas apie laiko ribg (angl. Time Fencing Alert): Si paslauga leidzia ,Kia Connect” Programéléje gauti

pranesimus, jei jlsy transporto priemoné pradeda vaziuoti uz laiko intervalo riby, kurj programéléje turite
bGti nustate iS anksto.

4.2.1.4.12|spéjimas apie tusciaja eiga (angl. Idle Alert): paslauga jums suteikia galimybe ,Kia Connect” Programéléje

gauti pranesSimus, jei jasy transporto priemoné tuscigja eiga vaziuoja ilgiau, nei esate nustate ,Kia
Connect” Programéléje.
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Informacija apie pageidaujama prekybos atstova

Si paslauga suteikia galimybe sinchronizuoti informacijg apie ,pageidaujama prekybos atstova“ tarp
.MyKia“ svetainés ir ,MyKia“ Programélés, is vienos puseés, ir ,Kia Connect” Programélés, is kitos puses.
Sinchronizavimas néra privalomas ir turi bati suaktyvintas prie$ naudojima. Jei nuspresite nesinchronizuoti
informacijos apie apie ,pageidaujamag prekybos atstova“, funkcija apie , pageidaujama prekybos atstovg“
Programéléje ,Kia Connect” vis tiek bus prieinama, taciau rodoma informacija gali skirtis nuo ,MyKia“
esancios informacijos.

Skaitmeninis raktas

Si Paslauga leidZzia naudotis tokiomis paslaugomis, pvz., transporto priemonés uzrakinimas ir atrakinimas,
oro kondicionieriaus suaktyvinimas arba transporto uzvedimas (tai jmanoma tik is transporto priemonés
vidaus), naudojant iSmaniajame telefone integruotg ultraplaciajuoscio rysio technologijos (UWB) funkcija ir
artimojo lauko rysio (NFC) funkcija. Ji leidZia dalintis ir valdyti jisy Skaitmeninj Raktg su trimis papildomais
irenginiais, pavyzdziui, tiems, kurie priklauso Seimai ir draugams. Atkreipkite démesj, kad naudojantis Sia
Paslauga, kei¢iamasi duomenimis tarp mobiliojo iSmaniojo jrenginio ir transporto priemonés, naudojant
UWB arba NWC funkcijas. Duomenys néra perduodami mums. Galimybé naudoti Sig Paslaugg priklauso
nuo jlasy transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos bei naudojamo iSmaniojo telefono
modelio. Daugiau informacijos apie suderinamumg rasite ,Kia Connect” Programeléje arba , Kia Connect”
svetainéje nurodytoje paslaugos informacijoje.

»In-Car" paslaugos

,Kia Connect Live” paslaugos

Galimybé naudotis ,Kia Connect Live” paslaugomis esamoje jusy transporto buvimo vietoje priklauso nuo
to, ar ,Kia“ turi atitinkamy duomeny. Duomeny pasiekiamumas ir tikslumas gali priklausyti nuo treciyjy
Saliy teikéjy. Pavyzdziui, j ,Kia" turimus duomenis gali bati (dar) nejtraukti aktualls eismo jvykiai, todél jy
negalima rodyti multimedijos sistemoje esanciame zemélapyje. Be to, kadangi tik kai kurie jkrovimo
stoteliy operatoriai skelbia tiesioginius duomenis apie jkrovimo stoteliy prieinamumo bikle, Sios
informacijos gali bati nejmanoma rodyti multimedijos sistemoje.

»Kia Connect Live“ paslaugos apima Sias paslaugas:

Tiesioginé eismo informacija ir internetiné navigacija: Si paslauga teikia tiesiogine eismo informacijg
marsrutams apskaiciuoti ir eismo situacijai rodyti. Internetiné navigacija suteikia jums galimybe ja
naudotis iki norimo kelionés tikslo, remiantis realaus laiko eismo duomeny ir ankstesnés eismo
informacijos deriniu.

Aktuali ieSkomo objekto vieta (POI) ir internetiné POI paieSka: Si paslauga teikia informacija apie netoliese
esancius ieSkomus objektus pagal esama transporto priemonés buvimo vieta. Be to, Si paslauga leidzia
aktyviai ieskoti netoliese esanciy POI pagal kategorijas.

Tinkamoms transporto priemonéms Si paslauga papildyta misy partnerio ,,4.screen” duomenimis (zr.
https://www.4screen.com/). Naudodamiesi iSpléstine Paslauga galite gauti informacijos apie parduotuves ar
restoranus (pvz., ju buvimo vieta) per Zzemélapyje esancius prekés Zenklo smeigtukus arba naudodamiesi
zemeélapio paieSkos funkcija.Galite gauti ir specialiy pasitlymy i$ parduotuviy ir restorany salia jlsy
transporto priemonés. Atkreipkite demesj, kad galimybé naudotis patobulinta Paslauga priklauso nuo jlsy
transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos ir bet kuriuo atveju yra prieinama, jei jasy
transporto priemonéje jdiegta nuo 2023 m. ketvirtame ketvirtyje iSleista Multimedijos sistemos programiné
jranga.

Oras: Si paslauga teikia vietos ory informacija remiantis jisy buvimo vieta.

Automobilio statymo informacija: Si paslauga teikia informacija apie automobiliy statyma gatvéje ir
aikstelése, netoliese dabartinés padéties, netoliese paskirties vietos, netoliese slinkties zenklo ar netoliese
nuo miesto centro.

leskoma prekybos atstovo vieta (POI): Salia ,Kia” prekybos atstovo buvimo vietos informacija remiantis
netoliese esancia dabartine automobilio padétimi.

Greicio matuoklio / pavojaus zonos jspéjimai (galimi, tik jeigu jie teiséti naudojimo Salyje): paslauga
pranesa pranesa apie vietoves, kuriose itin daznai jvyksta nelaimingi atsitikimai, ir jspéja apie dazny
nelaimingy atsitikimy vietas arba greicio matavimo kameras.

Atkreipkite démesj, kad tam tikrose Salyse gali biti draudZziama naudoti jspéjimg apie greic¢io matuoklj.
Ispéjima apie greicio matuoklj galite naudoti tik ten, kur tai leidziama pagal galiojancius Salies jstatymus.
Kaip vairuotojas privalote patikrinti, ar toje vietoje, kurioje naudojate transporto priemone, leidziama
naudoti jspéjimg apie grei¢io matuoklj
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Sporto lyga: Si paslauga teikia informacijg apie esamus ir blsimus pasirinkty sporto Saky ir lygy renginius.
Vietos nustatymu pagrjstos paslaugos transporto priemonéje

EV marsruty planavimo jtaisas (tik elektromobiliams ir prijungiamiems hibridiniams elektromobiliams):
nustatant navigacijos tikslg transporto priemonés integruotoje navigacijos sistemoje, Si Paslauga patikrina,
ar norint pasiekti tikslg gali prireikti jkrovimo stoteles. Jei pagal esamg transporto priemones jkrovimo
bldseng ir numatoma energijos suvartojima jkrovimo stotelé yra reikalinga, Paslauga automatiskai
pridedama prie sillomo marsruto kaip tarpines stoteles jterpia vieng ar daugiau jkrovimo tasky.

Paslauga automatiskai koreguoja sitlomas jkrovimo stoteles, jei vairuotojas nusprendzia sustoti anksciau
arba praleisti siilomg jkrovimo stotele, arba jei dél vaziavimo sglygy sunaudojama daugiau energijos, nei
tikétasi.

Sios paslaugos nereikia aiskiai jjungti; EV marsruto planavimo jtaisas naudojamas automatiskai, kai
marsrutas apskaic¢iuojamas naudojant internetinés navigacijos Paslauga (zr. 4.2.2.1.1 punkta).

EV POI (tik elektromobiliams ir jkraunamiems hibridiniams elektromobiliams): paslauga teikia informacija
apie netoliese esancias jkrovimo stoteles, jskaitant prieinamuma remiantis esama padétimi.

Pageidaujamas marsrutas: Si paslauga palygina transporto priemonés navigacijos sistemos marsruty tipus
ir sitilo alternatyvius marsrutus, naudodama pageidaujamus faktinius marsrutus is suaktyvinto vairuotojo
profilio.

,Google Places” paiesSkos patobulinimas (galimas kai kuriuose modeliuose): Si ,,Google” teikiama paslauga
leidzia pasinaudoti ,,Google” patobulintos paieSkos funkcija, gaunant vietos ir iSsamia informacija, taip pat
automatinio uzbaigimo funkcija.

Pagalbos tarnybos automobilio artéjimas (galima tik kai kuriose Salyse): Si paslauga pranesa jums per
informacijos ir pramogy sistema, kai arteja pagalbos tarnybos transporto priemoné, pvz., greitosios
pagalbos automobilis.

Internetiné balso atpaZzinimo funkcija

Si Paslauga suteikia galimybe balso komandomis naudotis tam tikromis automobilio funkcijomis ir jas
valdyti bei kurti ir siysti tekstinius pranesimus per prijungta mobilyjj jrenginj. Internetiné balso atpazinimo
funkcija veikia internetinéje aplinkoje (debesyje). Suaktyvinus musy Paslaugas transporto priemonés
multimedijos sistemoje, internetiné balso atpazinimo funkcija prieinama pagal numatytuosius nustatymus.
Teikiant Sig paslauga jisy asmens duomenys (pvz., balso pavyzdziai) turi bati perduodami misy paslaugy
teikéjui ,,Cerence Inc.”. ISsamesne informacijos rasite duomeny apsaugos pranesSime. Galite neleisti
perduoti savo asmens duomeny ,Cerence B.V.”, iSjungdami internetine balso atpazinimo paslauga
atitinkamuose multimedijos nustatymuose. Jei iSjungsite internetine balso atpazinimo paslauga, jisy
automobilio balso atpazinimo funkcija gali bati apribota arba iSjungta.

,Kia“ DI pagelbiklis (tik tam tikriems modeliams)

Balso atpazinimo paslauga pagrjstas ,Kia“ DI pagelbiklis leidzia valdyti transporto priemonés funkcijas,
pvz., temperatlrg, sédyniy Sildyma ir t. t., ir gauti DI sukurtg informacijg natdraliu pokalbiu. Galite jjungti
.Kia“ DI pagelbikli paspausdami balso atpazinimo mygtuka arba istardami ,Hey, Kia!“, abiem atvejais
vykdydami vairuotojo komanda.

Kai kurios Paslaugos gali biti ribojamos priklausomai nuo transporto priemonés modelio arba prietaiso. Si
Paslauga teikiama siekiant pagerinti transporto priemonés naudojimag; bet koks duomenuy, nesusijusiy su
transporto priemonés naudojimu, jvedimas yra draudZiamas. Zr. atskiras $ios paslaugos naudojimo
salygas, kurias rasite adresu https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

Asmeninio kalendoriaus / navigacijos sinchronizavimas

Si paslauga leidZia sinchronizuoti ,,Google” kalendoriy arba ,Apple” kalendoriy iSmaniajame telefone su
integruota multimedijos sistemos kalendoriaus funkcija. Tai suteikia galimybe matyti savo asmeninj
kalendoriy multimedijos sistemos ekrane ir naudoti jj nustatant kelionés tiksla. Si paslauga yra suderinama
ir su ,Google", ir su ,Apple” kalendoriumi.

Srautinis muzikos perdavimas

Si paslauga leidzia mégautis mégstamos muzikos ir garso (tinklalaidémis, garso knygomis) srautinio
perdavimo paslaugomis per integruotg transporto priemoneés informacijos ir pramogy sistemos ekrang ir
garsiakalbius.

Atkreipkite démesj, kad Si Paslauga neapima atitinkamos srautinio perdavimo paslaugos prenumeratos.
Turésite atskirai susikurti paskyrg pas pageidaujama srautinio perdavimo paslaugy teikeéjg ir uzsisakyti
prenumerata.
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Su Sia Paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jlsy buvimo vietos ir jasy
multimedijos sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jlsy Salyje suderinamus paslaugy
teikéjus rasite multimedijos sistemos informacijoje.

Atkreipkite démesj ir j tai, kad Si paslauga pagal numatytuosius nustatymus néra suaktyvinta jisy
Multimedijos sistemoje, ja reikia suaktyvinti per ,Kia Connect Store”. Taciau Sios paslaugos suaktyvinimas
yra nemokamas ir jos pirkti nereikia. Paslauga teikiama iki trejy mety, pradedant nuo paslaugos
suaktyvinimo ,Kia Connect” parduotuvéje. Galimybé naudotis paslauga priklauso nuo jusy transporto
priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

Su transporto priemone susije pranesimai

Naudodamiesi Sia paslauga gausite pranesSimus, susijusius su transporto priemonés eksploatavimu ir
priezilra. PraneSimai rodomi pranesimy centre multimedijos sistemoje. Tai suteikia jums patogy papildomg
kanalg gauti tam tikrus priminimus.

Atkreipkite démesj, kad praneSimo nebuvimas pranesimy centre nereiskia, kad nereikia imtis jokiy
veiksmu. PavyzdZziui, gali bati, kad reikia atlikti ad hoc automobilio TUV/MOT technine apZiira, net jei
pranesimy centre nerodomas joks priminimas apie technine priezitra.

Grazinimo kampanijy pranesimai: per minéta praneSimy centra ,Kia“ pranes jums apie aktyvia (-as)
grazinimo kampanija (-as), taikoma (-as) jlsy transporto priemonei. Tam ,Kia“ naudos minétg PraneSimy
centra. Pranesimai apie atsaukimo kampanijas taip pat gali bati siunciami kitais badais (pvz., ,Kia
Connect” programéle, el. pastu j jisy registruotg el. pasto adresa arba laisku).

Techninés priezilros priminimai: ,Kia“ atsiys jums priminimus apie artéjancius reguliarius jasy ,Kia“
transporto priemonés techninés priezitros terminus; tam ,Kia“ naudoja minéta praneSimy centra.

Techninés priezilros veiksmy pranesimai: ,Kia“ gali jus informuoti ir apie blisimus rekomenduojamus
techninés priezitros veiksmus (pvz., programinés jrangos atnaujinimus, daliy keitima patobulintomis
dalimis arba kokybés patikrinimus, kuriuos reikia atlikti tam tikriems ,Kia“ automobilio komponentams).
Informacija apie rekomenduojamus aptarnavimo veiksmus jums gali biti pateikiama minétame praneSimy
centre bei ,Kia Connect” Programeéléje arba el. pastu jlsy registruotu el. pasto adresu.

Siekiant iSvengti abejoniy, pabréziama, kad informacijos apie rekomenduojamus atlikti aptarnavimo
veiksmus pateikimas néra paslaugos, apibréziamos naudojimo salygose, dalis ir gali bati vykdomas tik
pries tai gavus jlsy sutikima.

Priminimai apie privaloma transporto priemoniy technine apziirg (pvz., TUV Vokietijoje arba MOT
Jungtinéje Karalystéje): ,Kia“ informuoja jus apie artéjancias privalomas transporto priemoniy patikras.
Pavyzdziui, Jungtinéje Karalystéje siun¢iami priminimai apie Transporto ministerijos patikrg (paprastai
vadinamag MOT). Jungtinés Karalystés vyriausybés Transporto departamentas (toliau - ,,DfT*) leido KCE
naudotis tam tikrais MOT duomenimis, kad bity galima jums teikti Sig paslauga.

ISskyrus MOT JK, naudodamiesi Sia Paslauga, turite pateikti ,Kia" teisingg paskutinés privalomosios
transporto priemonés techninés apzilros datg ir transporto priemonés pirmosios registracijos data. ,Kia“
neatsako uz priminimo tiksluma ar savalaikiSkuma. JUs privalote laikytis nustatyty techninés apzitiros
intervaly pagal galiojancius jstatymus.

»In-car Payment" paslaugos (ICP - tik kai kuriems modeliams): jei uzsiregistruojama ,Kia Pay" ir
suaktyvinama ,Kia Connect” programéléje, ICP leidzia atlikti kai kuriuos mokéjimus tiesiogiai is
automobilio. Taikomos atskiros salygos.

OTA naujiniai

Bendra informacija apie OTA naujinius

Siame skyriuje raSoma apie transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemos bei Zzemélapiy
duomeny naujinius, kurie teikiami ,over the air” (OTA), t. y. per transporto priemoneéje jmontuota mobiliojo
rySio aparatine jranga.

Sis skyrius netaikomas naujiniams, jdiegtiems per vietinj rysj, arba naujiniams, kuriuos teikia jasy ,Kia"
paslaugy partneris.

Jei naudotojas per pagrijstos trukmes laikotarpj nejdiegia jam pateikto reikalaujamo atnaujinimo, ,Kia“
neatsako uz defektus, atsiradusius tik dél to, kad toks atnaujinimas nejdiegtas.

Zemeélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimas belaidziu badu (angl. sutrump. OTA, over-the-air)

Zemeélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimo belaidZiu badu apZvalga
Funkcija ,zemeélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimas OTA bldu“ suteikia Sias galimybes:
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. transporto priemonés navigacijos sistemos zemélapiy naujiniai (toliau - Zzemélapiy
atnaujinimas); ir (arba)

. informacijos ir pramogy programines jrangos naujiniai arba multimedijos sistemos programinés
jrangos patobulinimai (toliau kartu - informacijos ir pramogy atnaujinimas)

iS mUsy serveriy j jterptaja telematikos sistema vadinamuoju ,belaidziu” arba OTA budu.

Daugiau informacijos apie atnaujinimo procesg ir iSsamia informacija apie kiekvieng zemélapiy bei

informacijos ir pramogy sistemos naujinj OTA budu gausite per savo multimedijos sistema.

Bdtinos sglygos Zzemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos OTA naujiniams

a) zemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimo OTA budu jgalinimo programiné
jranga: kad gautumeéte OTA nauijinius, jusy ,Kia“ transporto priemonéje turi biti jdiegta programiné
jranga, jgalinanti Zemélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimo OTA budu funkcija.
Priklausomai nuo jasy transporto priemonés modelio, pagaminimo datos ir konfiglracijos linijos,
OTA atnaujinimo funkcija gali nejeiti  jusy transporto priemonéje jdiegtg programines jrangos
versija. Tokiais atvejais gali tekti jdiegti OTA funkcija leidziancig programinés jrangos versija
prisijungus prie vietinio tinklo. Tac¢iau ,Kia“ negarantuoja, kad jlsy transporto priemonéje bus
galima jsigyti OTA palaikancig programinés jrangos versija. Jei turite klausimu, susisiekite su mumis
2 skirsnyje nurodytais kontaktiniais duomenimis).

b) prieinamumas: norint jdiegti OTA naujinj, reikia, kad ,Kia“ buty parengusi jusy automobiliui tinkama
zemeélapio ir (arba) informacijos ir pramogy sistemos naujinj, kurj galima atsisiysti ir jdiegti OTA.
Multimedijos sistema periodiskai tikrina, ar yra naujas zemélapio ir (arba) informacijos ir pramogy
sistemos naujinys. OTA naujiniai gali bati iSleidziami bangomis, todél ne visos transporto priemonés
gauna atnaujinima tuo paciu metu, net jei jyu modelis ir jranga yra identiski.

C) Nemokamy informacijos ir pramogy jrangos OTA naujiniy salygos: jei esate pirmasis naujos 2022 m.
modelio ,Kia“ transporto priemoneés, suderinamos su ,zemélapiy bei informacijos ir pramogy
atnaujinimas belaidziu badu” ir parduotos nuo 2021 m. geguzés mén. savininkas, turite teise gauti
du iS eilés nemokamus Zzemélapio ir informacijos ir pramogy jrangos OTA naujinius (,nemokami
informacijos ir pramoguy sistemos atnaujinimai OTA budu”).

Pasinaudojus nemokamais ,nemokami informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimai OTA badu”, tolesni

zemelapiy naujiniai ir (arba) informacijos ir pramogy atnaujinimas bus teikiami pagal teisés akty
reikalavimus. Taciau ,Kia“ nesuteikia jokiy garantijy ir nenurodo, kiek atnaujinimy bus galima gauti ir kada
bet kuris atnaujinimas bus pateiktas. Tokius tolesnius atnaujinimus (jei tokiy bus) bus galima atsisiysti tik

(i) rankiniu bddu is https://update.kia.com/EU/E1/Main arba (ii) iS platintojo. Kad bty iSvengta abejoniy,

Sie Zemélapiy naujiniai ir (arba) informacijos ir pramogy naujiniai tinklalapyje ir prekybos atstovybéje
nesitlomi naudojant , belaidj“ buda.

Net jei pats naujinio failas pateikiamas nemokamai, jasy platintojas gali imti mokestj uz darbg, susijusj su

naujinio jdiegimu; atsisiuntimo is interneto svetainés atveju turésite padengti rysio tiekéjo islaidas,

susijusias su naujinio failo atsisiuntimu.

Transporto priemonés sistemos OTA naujinys

Transporto priemonés sistemos OTA naujiniy apzvalga

JJransporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas” leidzia tam tikry transporto priemonés valdikliy
integruota programine jranga atnaujinti naujesnémis programines jrangos versijomis arba atnaujintais
parametrais iS misy serveriy naudojant ,Over-the-Air* metoda.

Daugiau informacijos apie atnaujinimo procesg ir kiekvieno ,Transporto priemonés sistemos OTA
atnaujinimo” turinj rasite savo Multimedijos sistemoje arba, jei atnaujinimas atliekamas vykdant
patobulinimo pirkima (zr. 5 skyriy), pirkimo metu ,Kia Connect” Programéléje.

Batinos sglygos Transporto priemoneés sistemos OTA naujiniams

a) Programiné jranga, leidzianti OTA atnaujinti transporto priemonés sistema
Kad galetumete gauti OTA transporto priemonés sistemos naujinius, ,Kia“ transporto priemonéje
turi bati jdiegta programiné jranga, jgalinanti OTA transporto priemonés sistemos naujinimo
funkcija. Priklausomai nuo transporto priemonés modelio, pagaminimo datos ir jrangos linijos,
transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas jusy transporto priemonei gali buti neprieinamas.
»,Kia“ negarantuoja, kad jasy Transporto priemonés sistemai bus prieinama OTA jgalinanti
programinés jrangos versija. Jei turite klausimy, susisiekite su mumis 2 skirsnyje nurodytais
kontaktiniais duomenimis).
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b) Prieinamumas, pirkimas (jei taikoma) Norint jdiegti OTA naujinius, reikia, kad , Kia“ suteikty
galimybe OTA parsisiysti transporto priemonés sistemai skirtg OTA naujinj, suderinamg su jusy
transporto priemone. Tam tikri transporto priemonés sistemos OTA naujiniai gali leisti naudoti
papildomas jlsy transporto priemonés funkcijas. Tokias papildomas funkcijas (toliau -
Patobulinimai) ,Kia“ gali pasiulyti nusipirkti per ,Kia Connect” Programéle. Tokiu atveju atitinkama
Transporto priemoneés sistemos OTA atnaujinimg galima jdiegti tik sudarius atitinkama pirkimo
sutartj su ,Kia“ ir sumokeéjus atitinkama pirkimo kaing. ISsamesnés informacijos apie Patobulinimus
ir jy pirkimo budus rasite 5 skyriuje.

Informacija apie buvimo vietos duomeny tvarkyma teikiant paslaugas

Naudojantis Siomis paslaugomis renkami ir tvarkomi vietos nustatymo duomenys (GPS duomenys):
pagrindinio meniu Zzemélapis ir paieskos juosta, ,Kia Connect Live” paslaugos, internetinis balso
atpazinimas, zemélapiy bei informacijos ir pramogy atnaujinimai OTA bldu, nuotoliné klimato kontrolé (tik
elektromobiliams), nuotolinis jkrovimas, nuotolinis dury valdymas, siysti | automobilj, rasti mano
automobilj, mano kelionés, automobilio buklé, ataskaita apie automobilj, automobilio diagnostika, jspéjimai
apie automobilj, jsilauzimo signalizacija, galinés sédynés jspéjimas ir nenaudojamo automobilio jspé&jimas.
Be vietos nustatymo duomeny rinkimo ir tvarkymo atitinkamos paslaugos negali bati teikiamos /
naudojamos.

Paslaugas isjungimas
Paslaugas galite iSjungti iSaktyvindami

. paslaugas per multimedijos sistema; ir (arba)

. paslaugas ir (arba) zemeélapiy bei informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimus OTA bldu per ,Kia
Connect” Programéle

Patobulinimai; ,, Kia Connect Store*

Apzvalga

,Kia"“ gali pasiulyti tam tikry papildomy ,Patobulinimy”, kuriuos galima jsigyti per ,Kia Connect”
Programéle, pavyzdziui, tam tikros jlsy transporto priemonés funkcijos, jskaitant, bet neapsiribojant,
programinés jrangos priedélius.

Batinos Patobulinimy prieinamumo salygos

Atskiry Patobulinimy prieinamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, pagaminimo mety ir
irangos linijos. Apskritai ,Patobulinimy” funkcija reikalauja, kad transporto priemonéje baty galima gauti ir
idiegti Transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimus (zr. 4.2.3.3 punktg) ir kad joje bty jdiegta
naujausia informacijos ir pramogy sistemos programines jrangos versija.

Sasaja tarp Patobulinimo ir transporto priemonés; Patobulinimo naudos gavéjas.

Patobulinimai jsigyjami konkreciai transporto priemonei, t. y. kiekvienas jsigytas Patobulinimas yra susietas
su konkrecia transporto priemone, identifikuojama pagal unikaly Transporto priemonés identifikavimo
numerj (VIN). Tai reiSkia, kad Patobulinimai gali bGti parduodami kartu su jlsy transporto priemone, kad
jais galéty naudotis vélesni naudotojai pagal Siame dokumente nustatyty salygu, ypac zr. 5.4 skirsnij.
Kadangi jsigyti Patobulinimai susieti su tam tikra transporto priemone, galutinis Patobulinimo naudos
gavejai yra transporto priemonés naudotojai. Kai transporto priemoné parduodama, transporto priemoneés
savininkas gauna naudos is dél Patobulinimo padidéjusios transporto priemonés vertés. Atsizvelkite j tai
pirkdami Patobulinimus transporto priemonei, kuri jums nepriklauso.

Naudotojo, jsigijusio Patobulinima, jsipareigojimai transporto priemoneés savininkui

Isigijus Patobulinima keiciasi atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir ypatybés. Jei jsigyjate
Patobulinima transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pvz., dél to, kad ji yra perkama iSsimokétinai ar
nuomojama arba dél to, kad ja dalijatés kartu su naudotoju), prie$ pirkdami tos transporto priemonés
Patobulinimg turite gauti savininko sutikimg keisti jo transporto priemone. ,Kia“ neatsako uz gincus ar
zalg, atsiradusig dél transporto priemonés Patobulinimo jsigijimo be savininko sutikimo.

Atskiry Patobulinimy aprasymas

Siuo metu, atsizvelgiant j jisy transporto priemonés modelj, metus ir jrangos linija, paprastai galima jsigyti
toliau nurodytus Patobulinimus.

,Boost” (tik elektromobiliams)

Sis Patobulinimas, paremtas baziniu transporto priemonéje sumontuotu elektriniu varikliu, padidina
transporto priemonés greitéjima ir sutrumpina greitéjimui nuo 0 iki 100 km/val. reikalinga laika.
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Galimybé naudotis Siuo Patobulinimu taip pat priklauso nuo salies, kurioje registruota transporto priemoné,
registracijos reikalavimy. Todel Patobulinimo gali buati negalima jsigyti, net jei jusy transporto priemonéje
buty techniné galimybé Patobulinima jdiegti.

,Remote Smart Parking Assist” 2 (RSPA 2)

Siuo Patobulinimu jjungiamas pazangus nuotolinis iSmanusis parkavimo pagelbiklis, kuris leidzia
automatiskai vaziuoti atbuline eiga, pirmyn, statmenai, jstrizai, lygiagreciai ir lygiagreciai parkuoti
transporto priemone bei iSvaZiuoti iS parkavimo vietos. Transporto priemoné aptinka netoliese esancius
objektus ir automatiskai valdo greitj, pavary perjungima ir vairo pasukima, reikalinga norint pastatyti
transporto priemone.

»~Smart Regenerative System Plus” (SRSP)

Sis patobulinimas pagerina transporto priemonés jrangoje sumontuotg regeneracine stabdZiy sistema.
SRSP didina efektyvuma ir uztikrina sklandesnj vaziavima, nes uz jus priima pazangius stabdymo
sprendimus.

»~Smart Regenerative System Plus” leidzia (i) automatinj grei¢io mazinima iki nustatyto greicio, (ii)
automatinj grei¢io mazinima artéjant prie sankryzy ir ziediniy sankryzy, (iii) automatinj Iétéjima
vingiuotuose keliuose.

Kad , Smart Regenerative System Plus” veikty optimaliai, rekomenduojama transporto priemonéje
integruotoje navigacijos sistemoje suaktyvinti marsruto nustatyma ir marSruto nurodymus. Atkreipkite
démesj, kad Si funkcija negarantuoja elektrinés ridos ar automobilio efektyvumo padidéjimo. Faktiskai
sutaupytos energijos kiekis priklauso nuo jusy vairavimo stiliaus ir kelio bei eismo salygu.

Paid OTA

Sis Patobulinimas leidzia OTA bidu gauti papildomus Zemélapiy ir informacijos ir pramogy sistemos
atnaujinimus, kai iSnaudojami nemokami informacijos ir pramogy sistemos atnaujinimai (zr. 4.2.3.2.2
skirsnio b punkto ii papunkcio cc).

Atsizvelkite, kad $is Patobulinimas leidZia naudoti OTA bida tik kaip priemone gauti ir jdiegti Zemélapiy bei
informacijos ir pramogy jrangos atnaujinimus. Sio Patobulinimo jsigijimas negarantuoja, kad Zemélapiy ir
informacijos bei pramogy jrangos Patobulinimus bus galima gauti apskritai arba bet kuriuo konkreciu metu.
Si parinktj galima atnaujinti tik du kartus i$ eilés per dvejus (2) metus nuo parinkties sigijimo.
Rekomenduojama nedelsiant jdiegti atnaujinima. Jei naudotojas per pagrista laikotarpj nejdiegia jam
pateikto reikalaujamo naujinio, ,Kia“ neatsako uz defektus, atsiradusius vien dél to, kad toks naujinys
nebuvo jdiegtas.

LEntertainment” paketai (tik tam tikroms transporto priemonéms)

Priklausomai nuo pasirinkto pramogy paketo (,Entertainment Standard“, , Entertainment Plus* arba
L,Entertainment Plus Wi-Fi“), toliau nurodytos paslaugos teikiamos per jvairius musy bendradarbiavimo
partnerius tiesiogiai transporto priemonéje. Naudojimasis pramogy paketais priklauso nuo konkretaus
paketo prenumeratos. Jei numatytas nemokamas bandomasis laikotarpis, pasibaigus nemokamam
bandomajam laikotarpiui paslauga galite uzsisakyti uz mokest;.

PrieS pradedant naudoti paslauga transporto priemonéje, jg reikia suaktyvinti ,Kia Connect Store".

| kiekvieng pramogy paketg jtraukta 40 GB duomeny per ménesj. ISnaudojus | paketa jtrauktus duomenis,
toliau nurodyty paslaugy nebegalima naudoti iki kito laikotarpio pradzios.

Sios paslaugos prieinamumas gali skirtis priklausomai nuo jiasy buvimo vietos ir jisy informacijos ir
pramogy sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jasy salyje suderinamus paslaugy
teikéjus ieSkokite savo informacijos ir pramogy sistemoje.

Srautinis muzikos perdavimas

Si paslauga suteikia galimybe mégautis mégstamos muzikos ir garso (tinklalaidémis, garso knygomis)
srautinio perdavimo paslaugomis per integruotg transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemos
ekrang ir garsiakalbius.

Atkreipkite démesj, kad Si paslauga neapima atitinkamos srautinio perdavimo paslaugos prenumeratos.
Turésite atskirai susikurti paskyrg pas pageidaujama srautinio perdavimo paslaugy teikeéjg ir uzsisakyti
prenumerata.

Su Sia paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jusy vietovés ir jisy informacijos ir
pramogy sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jlsy Salyje suderinamus paslaugy
teikéjus ieskokite savo informacijos ir pramogy sistemoje.

Atkreipkite démes;j ir j tai, kad Si paslauga pagal numatytuosius nustatymus néra suaktyvinta jlsy
informacijos ir pramogy sistemoje, jg reikia suaktyvinti per ,Kia Connect Store“. Pirma karta suaktyvinant
paslauga taikomas vieno ménesio nemokamas bandomasis laikotarpis. Pasibaigus bandomajam
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laikotarpiui, paslauga galima jsigyti uz mokestj ,Kia Connect Store“. Galimybé naudotis paslauga ir
bandomasis laikotarpis priklauso nuo jlusy transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos linijos.

Srautinis vaizdo jrasy perdavimas

Srautinis vaizdo perdavimas leidzia zilréti vaizdo jrasus tiesiogiai automobilyje jmontuotame ekrane, kai
automobilis yra pastatytas ir jjungtas j stovéjimo padetj (P). Turite prieiga prie galimy turinio teikéjy,
priklausomai nuo ,Kia Connect Store” jsigyto pramogy paketo (,,Entertainment Standard”, ,,Entertainment
Plus”, , Entertainment Plus Wi-Fi“).

Atkreipkite démesj, kad Si paslauga neapima atitinkamos srautinio perdavimo paslaugos prenumeratos.
Turésite atskirai susikurti paskyrag pas pageidaujama srautinio perdavimo paslaugy teikéjg ir uzsisakyti
prenumerata.

Su Sia paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jlsy vietoveés ir jasy informacijos ir
pramogy sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jasy salyje suderinamus paslaugy
teikéjus ieSkokite savo informacijos ir pramogy sistemoje.

Wi-Fi“ prieigos taskas
LWi-Fi“ prieigos taskas leidzia jums ir jisy sveciams naudoti interneta ir pateikiama turinj per tinkamus
galutinius prietaisus (iki 5 prietaisy).

Prieiga prie turinio per pateiktas programéles (,webOS*)

Jei pasirinkote ir jsigijote paketa ,Entertainment Plus” arba , Entertainment Plus Wi-Fi“, turésite prieigg prie
turinio, teikiamo per ,LG webOS*” (automobilyje esancios ,Entertainment” ikonos) sprendimg. Galima
naudoti nurodyta turinj:

. YouTube”, ,Disney+"“, ,Netflix“, LG kanalai, ,Stingray Karaoke®, ,Playworks”, ,Baby Shark“, ,El
Dorado”, ,Gold Tower Defence”, ,TikTok"

Su Sia paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jlsy vietoveés ir jlsy informacijos ir

pramogy sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jlsy Salyje suderinamus paslaugy

teikéjus ieskokite savo informacijos ir pramogy sistemoje. Galimybé naudotis esamomis ar naujomis

paslaugomis gali keistis be papildomo jspé&jimo.

Su Sia paslauga suderinami turinio teikéjai gali skirtis priklausomai nuo jlsy vietoveés ir jasy informacijos ir

pramogy sistemos programinés jrangos versijos. Informacijos apie jlsy Salyje suderinamus paslaugy

teikéjus ieSkokite savo informacijos ir pramogy sistemoje.

Dinaminiai zibintai

Sis atnaujinimas leidzia keisti LED priekinio Zibinto dviesos vaizdg atsizvelgiant j jasy vietove ir transporto

priemonés programinés jrangos versijg, suteikiant individualy jvaizdj pagal jusy nuotaika ir asmeninius

prioritetus.

Ekrany temos

Sis patobulinimas leidZia dar labiau suasmeninti jisy vairavimo patirtj pasirinkus tematikos nustatymus
transporto priemonei. Pasirinktos temos pagrindu keisis centrinio ekrano ir prietaisy skydelio iSvaizda, taip
pat pasveikinimo ir atsisveikinimo animacijos, kai jlipate ar iSlipate i$ transporto priemonés.

Saveikieji zaidimai

Pramogauti galésite su prieinamais jvairiais Zaidimais i$ suderinamy tiekéjy. Zaidimus galésite Zaisti
integruotame ekrane automobiliui stovint ir jjunge ,Park” (P) rezima. Turésite prieiga prie keliy mini
zaidimu, sujungty saveikiyjy zaidimy funkcijoje, kurig jsigijote.

Pirkimo parinktys

Paketai

Patobulinimus galima nuolat jsigyti sumokejus vienkartine sumg ir jvairiais paketais, kurie suteikia
galimybe jais naudotis ribota laika (pvz., 3 mén. arba 6 mén.). Terminuoti paketai automatiSkai nustoja
galioti pasibaigus jsigytam laikotarpiui. Norint toliau naudoti atitinkama Patobulinima, reikia jj vél
nusipirkti.

Nemokamas bandomasis laikotarpis

Kai kuriems Patobulinimams pries mokant uz juos siGlomas nemokamas bandomasis laikotarpis. Jei per
bandomajj laikotarpj ,,Kia Connect” programéléje iSaktyvinsite Patobulinima, uz naudojimasi Patobulinimu
bandomuoju laikotarpiu mokestis neimamas. Kitu atveju uz laikg po bandomojo laikotarpio jums reikés
sumoketi pasirinkto Patobulinimo paketo kaina.

Nemokamas bandomasis laikotarpis galimas tik karta vienam Patobulinimui. Tai reiskia, jei jsigijote
Patobulinima su galimybe véliau naudotis bandomuoju laikotarpiu, uz bet kokj pakartotinj Patobulinimo
isigijima mokestis imamas tiesiogiai, taliau negalésite pasinaudoti kitu nemokamu bandomuoju
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laikotarpiu. Tai taip pat bus taikoma, jei bandomasis laikotarpis baigési anksciau dél to, kad buvo iSjungtos
»,Connected Car” Paslaugos (zr. 5.4.1 skirsnio b punkto iii papunktj) arba dél to, kad jsigijote Patobulinimo
paketa kaip Bendrinamas naudotojas ir transporto priemonés bendrinimas su jasy paskyra buvo iSjungtas
bandomuoju laikotarpiu (zr. 5.4.2 skirsnio b punkto ii papunktj).

ISsamesnés informacijos apie taikomus bandomuosius laikotarpius rasite ,Kia Connect” Programélés
skirsnyje ,Parduotuvé” esanciame produkto aprasyme.

Taikomos pirkimo sglygos
Sitlomus paketus, atitinkamga bandomajj laikotarpj ir kainas rasite ,Kia Connect Store” ,Kia Connect”
Programéléje.

Pirkimo ir Patobulinimy naudojimo sglygos
Aktyvios Susietujy transporto priemoniy paslaugos (,,Kia Connect”)

Reikalavimas, kad bty aktyvios Susietyjy transporto priemoniy paslaugos

Norint {diegti ir suaktyvinti Patobulinima, iSjungti Patobulinima, jei nutraukiamas jo naudojimas nemokamo
bandomojo laikotarpio metu, ir stebéti ir (arba) implementuoti jsigyto Patobulinimo naudojimo trukme,
reikia, kad jusy transporto priemonéje buty jjungtos Susietyjy transporto priemoniy paslaugos (,Kia
Connect”) viso Patobulinimo naudojimo laikotarpio metu. JUsu, kaip naudotojo, pareiga yra laikyti aktyvias
Susietujy transporto priemoniy paslaugas, kad galétumeéte naudotis jsigytu Patobulinimu.

Susietyjy transporto priemoniy paslaugy iSaktyvinimo pasekmés
Jei iSaktyvinate Susietyjy transporto priemoniy paslaugas (CCS), taikomos toliau nurodytos nuostatos:

Bet koks Patobulinimas, jsigytas ribotam naudojimo laikotarpiui, iSjungiamas, iSaktyvinus Susietyjy
transporto priemoniy paslaugas, ir lieka iSjungtas, kol iSaktyvintos Susietuyjy transporto priemoniy
paslaugos. Tokiu atveju jsigyto atitinkamo Patobulinimo naudojimo laikotarpis nutraukiamas ir tesiasi, kai
tik kai , Susietujy transporto priemoniy paslaugos pakartotinai suaktyvinamos. Patobulinimas pakartotinai
suaktyvinamas, kai tik Susietyjy transporto priemoniy paslaugos vél suaktyvinamos. Tai taikoma
nepriklausomai nuo to, kuris naudotojas i$ naujo suaktyvina Susietujy transporto priemoniy paslaugas, t. y.
jei transporto priemoné parduodama, pirkéjas taip pat gali iS naujo suaktyvinti Susietyjy transporto
priemoniy paslaugas ir naudotis likusiu Patobulinimo laikotarpiu; taip pat zr. 5.4.3 skirsnj.

Neribotam laikui jsigyti Patobulinimai paprastai islieka aktyvis. Taciau kai kurie Patobulinimai gali
nebeveikti, jei Susietyjy transporto priemoniy paslaugos iSjungiamos. Tai ypac taikytina apie
Patobulinimus, kuriems visiskai veikti reikalingas rysys, pavyzdziui, ,Paid OTA", taciau tai gali bati taikoma
ir kitiems neribotam laikotarpiui jsigytiems Patobulinimams.

Bandomojo laikotarpio metu veikiantys Patobulinimai bus iSaktyvinti. Bandomasis laikotarpis baigiasi
iSaktyvinus Susietyjy transporto priemoniy paslaugas. Jei Patobulinimu norite naudotis po to, kai Susietyjy
transporto priemoniy paslaugos pakartotinai suaktyvinamos, turite i$ naujo jsigyti atitinkama Patobulinima.
Jei dar kartg jsigysite atitinkama Patobulinima, antrg karta jsigyjant Patobulinima bandomasis laikotarpis
nesitilomas.

Keli tam tikros transporto priemonés ,Kia Connect” naudotojai

Transporto priemoné gali bati susieta su viena ar daugiau ,Kia Connect” paskyry (zr. 4.1.2 punkta).
Pagrindinis naudotojas ir bet kuris iS Bendranaudotojy gali jsigyti Patobulinimus transporto priemonei, su
kuria susieta jy ,Kia Connect” paskyra. Jei Bendranaudotojas jsigyja Patobulinima, taikomos Sios nuostatos:

Informacija kitiems naudotojams
Kai Naudotojas jsigyja Patobulinima, ,Kia“ informuoja Pagrindinj naudotojg ir visus Bendranaudotojus apie
Patobulinimo jsigijima ir atitinkamo Patobulinimo suaktyvinima ir iSaktyvinima (jei taikoma).

Bendro transporto priemoniy naudojimo nutraukimo poveikis jsigytiems Patobulinimams
Jei Bendranaudotojas jsigyja Patobulinimg, o véliau Pagrindinis naudotojas nutraukia bendrg naudojimasi
transporto priemone su Bendranaudotoju, taikomos Sios nuostatos:

Bendranaudotojo jsigyti Patobulinimai, kurie yra bandomajame laikotarpyje, iSaktyvinami ir Siy
Patobulinimy bandomasis laikotarpis baigiasi.

Bendranaudotojo jsigyti Patobulinimai, kurie nebéra bandomajame laikotarpyje, iSlieka prieinami
transporto priemonéje jsigytu naudojimo laikotarpiu, jei ,Connected Car” Paslaugos islieka aktyvios (zr.
5.4.1 punkta). Tai reiSkia, kad Pagrindinis transporto priemonés naudotojas (ir savininkas) ir toliau
naudojasi Patobulinimu, net jei bendranaudotojas nebéra prisijunges ir gali nebeturéti prieigos prie
transporto priemones.
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Transporto priemonés pardavimas ir perdavimas naujam savininkui
Pardavus transporto priemone naujam savininkui, bet kokiems Patobulinimams, kurie galéjo bati jsigyti
transporto priemonei, taikomos pateiktos nuostatos.

Pries perduodami transporto priemone naujam savininkui, privalote iSaktyvinti Susietujy transporto
priemoniy paslaugas ir jvykdyti kitus 7.3 punkte nurodytus jsipareigojimus.

Jei Susietuyjy transporto priemoniy paslaugos iSjungtos, Patobulinimai iSjungiami, kaip toliau aprasyta 5.4.1
punkto b papunktyje.

Naujasis savininkas ar Pagrindinis naudotojas gali vél jjungti Patobulinimus, kurie buvo iSjungti dél
Susietyjy transporto priemoniy paslaugy iSaktyvinimo, vél jjungdamas Susietujy transporto priemoniy
paslaugas. Tam Naujasis transporto priemonés savininkas ar Pagrindinis naudotojas turi susikurti ,Kia
Connect" paskyra, sutikti su Siomis naudojimo salygomis ir susieti savo paskyra su atitinkama transporto
priemone. Vél suaktyvinus susietujy transporto priemoniy paslaugas, atitinkamais Patobulinimais bus
galima naudotis likusj jsigyto naudojimo laikotarpj.

Privalote tiksliai informuoti transporto priemonés pirkéjg apie transporto priemonéje jdiegtus
Patobulinimus, likusj naudojimo laika ir atitinkama galiojimo terming. Taip pat privalote informuoti pirkéja,
kad norédamas pakartotinai suaktyvinti Patobulinimus, jis turi sukurti ,Kia Connect” paskyra ir sutikti su
Siomis naudojimo sglygomis. ,Kia“ néra atsakinga uz jokias naujojo savininko pretenzijas, kylancias dél to,
kad naujasis savininkas negali iS naujo suaktyvinti ar kitaip naudoti konkretaus Patobulinimo, kurj nurodéte
kaip galima transporto priemonéje, iSskyrus atvejus, kai tai jvyksta dél techniniy gedimy, uz kuriuos atsako
.Kia Connect”.

»Kia Connect Store“, pirkimas ir mokeéjimas
.Kia Connect Store” skirta iSskirtinai privatiems galutiniams klientams. Pardavimai verslo ar individualig
veiklg vykdantiems klientams yra atskirti.

Pirkimas

Galite pasirinkti tam tikrus Patobulinimus ir kitus programinés jrangos priedus, kuriuos galima jsigyti ,Kia
Connect” Programélés parduotuvés skyriuje. Pateikdami Patobulinimo ar kito priedo uzsakyma ,Kia
Connect” Programéléje, jus pateikiate ,Kia“ pasiulyma jsigyti atitinkama Patobulinima ar papildyma.
UZsakymo gavima ,Kia“ patvirtina i$siysdama jums automatinj el. laiska (uzsakymo patvirtinima). Sis
uzsakymo patvirtinimas néra jlsy pasidlymo priémimas, o tik patvirtina, kad ,Kia“ gavo ir toliau tvarko
pasitlyma.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jusy sudaroma dél kiekvieno Patobulinimo, kai tik jsigytas Patobulinimas
suaktyvinamas atitinkamoje transporto priemoneje, kuriai buvo jsigytas Patobulinimas. ,Kia“ turi teise
atlikti dalinius pristatymus, iSskyrus atvejus, kai jums tai nepagrjstai nepalanku.

Sutartj dél kiekvieno Patobulinimo galite nutraukti bet kuriuo bandomojo laikotarpio metu pagal 5.3.2
skirsnij.

JUsy teisés atsisakyti sutarties galiojimo pabaiga

IS esmés kaip vartotojas turite jstatyme numatytg teise atsisakyti sutarties, nurodytos 16 skirsnyje. Pirkimo
metu prasome jasy aiskaus sutikimo, kad ,Kia" pradéty vykdyti sutartj nepasibaigus sutarties atsisakymo
laikotarpiui. Jei duosite §j sutikima, neteksite teisés atsisakyti sutarties, kai tik ,Kia“ pradeda vykdyti
sutartj.

Prieiga prie Siy naudojimo salygu

Prieiga prie Siy naudojimo salygas gausite naudodami nuorodg, esancig apmokéjimo procese pries
perduodami uzsakyma. Be to, uzsakymo patvirtinimo el. laiSke gausite Siy naudojimo sglygy kopija.
Mokéjimas

Mokeéjimy apdorojima ,Kia Connect Store” atlieka musy partneris ,,Stripe Payments Europe Ltd“, 1 Grand
Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublinas, Airija (,,Stripe”). Tai atitinka musy teiseta interesg siulyti
efektyvy ir saugy mokéjimo buda. Todel ,,Stripe” perduodame toliau nurodytus duomenis, kiek tai butina
sutarciai vykdyti:

. Paskyros savininko pavardé
. Paskyros el. pasto adresas
. Kliento numeris

. Banko informacija

. Registracijos pradzios data ir laikas
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. Naudotojy skaicius

. JUsy vieta

Nesame teisiSkai ar sutartimi jpareigoti tvarkyti Siame skyriuje nurodyty duomeny. Tac¢iau negalime
apdoroti mokéjimo per ,Stripe” be jisy asmens duomeny. Sudarydami sutartj aiSkiai sutinkate ir su
duomeny tvarkymu, ir su mokejimo budo naudojimu.

Apie atskirus mokéjimo badus, sidlomus per ,Stripe“, jums bus pranesta ,Kia Connect Store”. Mokéjimams
apdoroti ,Stripe” gali naudoti kitas mokéjimo paslaugas, kurioms gali buti taikomos specialios mokéjimo
salygos, apie kurias prireikus jums bus pranesta atskirai. Daugiau informacijos apie ,Stripe” rasite
svetainéje https://stripe.com.

Autoriy teisés

Visas paslaugy turinys yra ,Kia“, jos tiesioginiy ar netiesioginiy patronuojamy ar susijusiy bendroviy (toliau
kartu vadinamos ,Kia Group*) ar treciyjy Saliy nuosavybé ir yra saugomas taikomy autoriy teisiy jstatymuy,
saugant visas jy teises.

Visos teisés | paslaugas, pagrindine programine jranga, turinj ir susitarima priklauso ,Kia Group” ir
atitinkamiems licencijg iSdavusiems asmenims. Paslaugy negalite jokiais bldais parduoti, platinti, skelbti,
transliuoti ar komerciskai naudoti be aiSkaus musy rasytinio sutikimo.

Be iSankstinio mlsy leidimo negalite atkurti (visiSkai ar iS dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar
kitaip), modifikuoti, rodyti, perduoti i$ naujo, licencijuoti, susieti ar kitaip naudotis Paslaugomis bet kokiais
vieSaisiais ar komerciniais tikslais.

Né viena sSiy naudojimo salygy nuostata neaiSkinama kaip licencijos ar teisés naudoti bet kokj atvaizda,
prekés zenkla, paslaugy zenkla ar logotipg, kurie visi yra ,Kia Group” nuosavybeé, suteikimas.

.Kia Group* pasilieka visas teises | nuosavybés teise priklausancia informacijg ar medziaga, susijusia su
paslaugomis, ir jgyvendins Sias teises pagal taikomus autoriy teisiy ir prekés zenkly jstatymus.

Naudotojo isipareigojimai ir apribojimai

Bendrieji jsipareigojimai

Naudodamiesi paslaugomis, privalote laikytis taikomy jstatymuy ir gerbti treciyjy Saliy teises.
Pareiga informuoti

JUs privalote informuoti kitus transporto priemonés vairuotojus apie paslaugy suaktyvinima ir su tuo
susijusj duomeny tvarkyma pagal 10.2 skirsnj.

|sipareigojimai transporto priemonés nuosavybés teisés perdavimo atveju
Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip visam laikui perleidziate treciajai Saliai, taikomi Sie
reikalavimai:

privalote iSjungti paslaugas atitinkamos transporto priemonés multimedijos sistemoje ir istrinti transporto
priemoneje saugomus duomenis.

Norédami tai padaryti, (1) spauskite ,Kia Connect” piktograma transporto priemonés multimedijos
sistemoje, tada (2) pasirinkite ,Kia Connect” nustatymai“ , tada (3) slinkite Zemyn kairés pusés meniu ir
pasirinkite jrasg ,ISaktyvinti ,Kia Connect” ir galiausiai (4) paspauskite mygtuka ,1Saktyvinti“. Tuomet
sistema jums duos nurodymus dél iSaktyvinimo ir pasidlys istrinti duomenis.

Démesio: atkreipkite démesj, kad atstatant gamyklinius nustatymus, ,Kia Connect” paslaugos
neiSaktyvinamos. Turite atlikti pirmiau aprasyta iSaktyvinima.

Kai iSaktyvinate, kaip aprasyta pirmiau, atitinkamos transporto priemonés paslaugos isjungiamos,
duomenys i$ multimedijos sistemos iStrinami, o transporto priemoné atjungiama nuo ,Kia Connect”
programéleés.

Atkreipkite démesj, kad su transporto priemone susije duomenys taip pat bus istrinti is jasy ,Kia Connect”
programeélés, taciau kiti jasy paskyroje esantys duomenys lieka nepakeisti. Jei taip pat norite istrinti ,Kia
Connect” programélés paskyra, atlikite ,Kia Connect” programélés paskyros istrynimo procedira.

Jus ir ,Kia“ turite teise nutraukti sutartj dél naudojimosi paslaugomis, susijusiomis su atitinkama transporto
priemone, pagal 11.4 skirsnj.

Neleistinas naudojimas ir draudziami veiksmai
Galite naudotis paslaugomis tik 4.2 skirsnyje nurodytais tikslais ir ribose.

Paslaugos duomenis galite naudoti tik prisijungdami prie ,Kia Connect” Programélés ir prijungdami
multimedijos sistema prie ,Kia Connect” Programéles.

Jums draudziama
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bendrinti savo prisijungimo duomenis su kitais savo transporto priemonés naudotojais arba

bendrinti savo prisijungimo duomenis su bet kuria trecigja Salimi, pvz., treciyjy Saliy programéliy ar kitos
programineés jrangos teikéjais, arba

naudoti savo prisijungimo duomenis, susijusius su ne ,Kia“ programine jranga, arba

naudoti savo prisijungimo duomenis treciosios Salies paslaugai prijungti prie, pvz., ,Kia" administratoriaus
$3sajos.

Nesilaikant nurodyty apribojimy ,Kia“ gali atsisakyti bet kokios atsakomybés

uz per didelj multimedijos sistemos energijos suvartojima, dél kurio iSsikrauna transporto priemonés 12 V
akumuliatorius ir galiausiai transporto priemoné negali uzsivesti; ir

dél treciujy saliy, kurioms buvo suteikti prisijungimo duomenys, netinkamai naudojant prisijungimo
duomenis.

Be to, ,Kia" nekontroliuoja (tolimesnio) duomeny, gauty i$ treciyjy Saliy naudojant jlsy prisijungimo
duomenis, tvarkymo.

Negalite modifikuoti savo transporto priemonés jokiais budais (jskaitant techninés ar programinés jrangos
modifikavima arba treciosios Salies programinés jrangos naudojima), kurie galéty jtakoti paslaugy
veikimui.

Multimedijos sistemoje jmontuotg SIM kortele galite naudoti tik multimedijos sistemoje ir tik norédami
naudotis paslaugomis. Draudziama is multimedijos sistemos iSimti SIM kortele arba SIM korteléje esancia
informacija (pvz., ICCID).

SIM kortelés negalite naudoti

. balsui perduoti (jskaitant VolP);

. vieSai adresuojamai paskirties vietai pasiekti (t. y. vieSo IP adreso), jskaitant, kai naudojamas
tarpinis serveris, tinkly sietuvas ar marsruto parinkimas;

. jokiais bldais, kuriais siekiama jveikti saugos priemones, nepriklausomai nuo to, ar dél jsilauzimo
sugadinami ar prarandami duomenys, ar ne;

. jokiu budu, kuriam naudojamos paslaugos ar programine jranga, susijusi su internetu perduodamais
pokalbiais, lygiarangiy faily dalijimusi, ,BitTorrent” protokolu ar tarpiniy serveriy tinklu;

. tokiu bldu, kuris apima Slamsta, masiniy nepageidaujamy el. laiSky ar komerciniy pranesimy
siuntima arba atviro SMTP perdavimo palaikyma, ar

. bet kokiu budu, dél kurio sutrinka tinklas ar paslaugy teikimas.

Negalima atskleisti SIM kortelés, tinklo, paslaugy ar bet kurios jy sudedamosios dalies lyginamosios
analizés ar nasumo bandymy rezultaty jokiai treciajai Saliai.

Pazeidimy pasekmés

Pazeidus Siame 7 skyriuje nurodytus jsipareigojimus ir apribojimus, paslaugy teikimas gali bati laikinai
sustabdytas. Apie numatoma paslaugy teikimo sustabdymag ir sustabdymo trukme ,Kia“ paprastai pranesa
iS anksto, iSskyrus atvejus, kai batina nedelsiant sustabdyti paslaugy teikima, kad baty iSvengta zalos
.Kia“, paslaugoms, tinklui ar kitiems klientams. Sustabdymo trukme ,Kia“ nustato savo pagrjsta nuozidra,
atsizvelgdama | pazeidimo rimtuma ir dél to kylancia rizikg ,Kia"“, paslaugai, tinklui ar kitiems klientams.
Jei pazeidimai kartojasi, ,Kia“ gali nutraukti sutartj dél priezasties pagal 11.3 skirsnj.

Aptarnavimo mokestis

Nemokamy paslaugy laikotarpis

Jei Siose naudojimo salygose dél atitinkamy Paslaugy nenurodyta kitaip, Paslaugos teikiamos nemokamai 7
metus konkre&ios transporto priemonés (identifikuojamos pagal atitinkama VIN kodg) naudotojams. Sis 7
mety laikotarpis prasideda ta dieng, kai suaktyvinamos Paslaugos.

Jei transporto priemoné parduodama nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu ir uzregistruojama Naujo
savininko vardu, Naujasis savininkas gali nemokamai naudotis paslaugomis per likusj nemokamy Paslaugy
teikimo laikotarpj, suaktyvindamas Paslaugas savo vardu. Vélesnis pardavimas ir registracija po pirminio
pardavimo neturi jtakos nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiui, t. y. nemokamy paslaugy teikimo
laikotarpis nenutrtksta ir nepratesiamas del velesnio transporto priemonés pardavimo ir (arba)
registracijos.
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Papildomos paslaugos
Pasiliekame teise ateityje pasiulyti papildomy paslaugy, kurioms taikomos atskiros naudojimo salygos.
Tokios papildomos paslaugos gali bati mokamos.

Paslaugu prieinamumas

Pasiliekame teise laikinai arba visam laikui visiskai arba is dalies iSjungti prieiga prie paslauguy, jei tai
batina siekiant uztikrinti paslaugy sauguma ar stabiluma visiems naudotojams arba uztikrinti paslaugy
atitiktj privalomiems teisiniams reikalavimams.

Paslaugy teikimui ir naudojimui gali bati taikomi apribojimai, atsizvelgiant | dabartine technikos bukle,
nepriklausancig nuo musy. Tai ypac susije su operatoriy teikiamy duomeny rysiy prieinamumu. Atskirais
atvejais, jeigu tinklas yra neprieinamas, paslaugos gali buti nepasiekiamos, nes negali jvykti buatinas
duomeny perdavimas.

Be to, trumpalaikés pajégumy kliGtys gali atsirasti dél paslaugy, belaidzio ir fiksuoto rysio tinkly bei
interneto apkrovos piko.

Sutrikimai taip pat gali kilti dél force majeure aplinkybiy, jskaitant pandemines ir epidemines ligas, streiku,
lokauty ir oficialiy nurodymu, taip pat dél techniniy priezasciy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés
priezitros, programinés jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy musy ar atsiuntimo arba iSsiuntimo
srauto tiekéjy, turinio tiekéjy ir tinklo operatoriy sistemoms, kurios yra butinos tinkamam ar geresniam
Paslaugy veikimui.

Kai prieiga prie Paslaugy yra iSjungta, apribota ar sutrikdyta, kaip aprasyta Siame 9 skirsnyje, susisieksime
su jumis kuo anksciau, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume isjungimo, apribojimo ar sutrikdymo
priezastis.

Duomenuy apsauga

Informacija apie tai, kaip mes renkame ir tvarkome duomenis, susijusius su paslaugy teikimu, pateikiama
»Kia Connect” privatumo pranesime, kuris skelbiamas ,Kia Connect” interneto svetainéje
https://connect.kia.com/eu/downloads

JUs privalote informuoti visus kitus automobilio naudotojus / vairuotojus, kad paslaugos yra suaktyvintos.
Privalote informuoti kita naudotojg / vairuotojg apie duomeny tvarkyma, aprasyta ,Kia Connect” privatumo
pranesime ir apie tai, kad teikiant paslaugas turi bGti renkami ir tvarkomi vietos nustatymo duomenys
(GPS duomenys).

Terminas, nutraukimas

Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai jg patvirtinate multimedijos sistemoje. Sutartis nustoja galioti
pasibaigus nemokamy paslaugy laikotarpiui (zr. 8.1 skirsnj), nebent ji nutraukiama anksciau pagal Sio 11
skirsnio nuostatas.

Sutartj dél paslaugy teikimo, tuo paciu ir teisés naudotis paslaugomis, bet kuri Salis gali nutraukti bet
kuriuo metu, apie tai jspéje pries vieng meénesj iki kalendorinio ketvircio pabaigos.

Bet kuri Salis turi teise nutraukti sutartj dél svarbiy priezasciy. Svarbi priezastis nutraukti sutartj is ,Kia“
pusés atsiranda visy pirma tada, jei pakartotinai pazeidZziamos naudotojo pareigos pagal 7.5 skirsnyje
nurodytas butinas salygas.

Be to, jei transporto priemonés pirkimo sutartis nutraukiama, atitinkamas prekybos atstovas vél ja jsigyja
ar kitaip atSaukia, jei nutraukiama lizingo sutartis, jei transporto priemoné parduodamas treciajai Saliai,
vagystés atveju, taip pat jvykus nebepataisomai zalai, kiekviena salis turi teise nutraukti paslaugas
atitinkamos transporto priemonés atzvilgiu.

|statymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.
DUOMENU PRIEIGA IR NAUDOJIMAS PAGAL ES DUOMENU ISTATYMA
Duomeny licencija ir duomeny naudojimo tikslai

Priimdami Sias sglygas, suteikiate mums neterminuota, neiSimtine visame pasaulyje galiojancig teise
prieiti prie lengvai prieinamy neasmeniniy duomenuy, sukurty naudojantis Paslaugomis ar transporto
priemone (,svarbus duomenys”), juos naudoti ir nemokamai teikti ,Kia“ filialams bei tretiesiems
asmenims (,Duomenuy licencija“) aprasytu bldu ir Siais tikslais (,Naudojimo tikslai“):

. teikti Paslaugas, aprasytas Siose Salygose;
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. teikti pagalba, garantinius, draudimo ar panasias paslaugas arba spresti jlsy ar treciyjy Saliy
pretenzijas, susijusias su transporto priemone ar Paslaugomis;

. stebéti ir palaikyti transporto priemonés ar Paslaugy veikima, sauguma ir apsauga bei uztikrinti
kokybes kontrole;

D tobulinti bet kurio produkto ar susijusios paslaugos, kurig sitilome mes arba ,Kia“ filialai, veikima;

. analizuoti duomenis, apjungti juos su kitais duomenimis arba kurti paslaugy duomenis siekiant
gerinti musy produktus ir Paslaugas;

. kurti naujus produktus ar paslaugas, jskaitant dirbtinio intelekto (DI) sprendimus, kuriuos kuriame
mes arba treciosios salys, veikdamos misy vardu arba bendradarbiaudamos su mumis;

. apjungti svarbius duomenis su kitais duomenimis arba kurti iSvestinius duomenis bet kokiu teisétu
tikslu, jskaitant tikslu parduoti arba kitaip pateikti tokius apjungtus ar iSvestinius duomenis
tretiesiems asmenims, jei tokie duomenys neleidzia identifikuoti konkrecios transporto priemonés
ar Paslaugy perduoty duomeny arba neleidzia treciajai Saliai atkurti pradinio duomeny rinkinio.

Mes galime perleisti Duomeny licencija kitam ,Kia“ filialui. Tokiu atveju jus informuosime likus 30 dieny iki
perleidimo ir suteiksime teise per tg laikotarpj tam priestarauti. Jei priestarausite, Duomeny licencija bus
nutraukta per 7 dienas nuo jlsy priestaravimo.

|sipareigojame nenaudoti neasmeniniy svarbiy duomeny jlsy ekonominei padéciai, turtui ar gamybos
metodams analizuoti ir gauti jZvalgy, taip pat nenaudoti jy transporto priemonés ar Paslaugy naudojimo
kontekste jokia kita forma, galincia pakenkti jisy komercinei padéciai rinkose, kuriose veikiate.

JUsy prieiga prie svarbiy duomeny

Turite teise nemokamai gauti svarbius duomenis bent tokios pacios kokybés, kokia jie prieinami mums,
iSsamia, struktdruota, jprastai naudojama ir kompiuteriui pritaikytu formatu.

Techninés prieigos prie duomeny proceduros detalés pateiktos musy svetainéje (,Duomeny jstatymo
informacinis praneSimas”).

Kai prasote prieigos prie atitinkamy duomeny, galime paprasyti papildomy duomeny jasy tapatybei,
prasymo teisétumui ir jisy teiséms prieiti prie duomeny patvirtinti. Tam galime reikalauti:

. transporto priemonés nuosavybés jrodymo, ARBA
. lizingo ar kitos laikinos naudojimo teisés patvirtinimo, ARBA
. kity teiséty Paslaugy naudojimo teisiy jrodymo.

Jei nesate teisétas transporto priemonés savininkas, prieigos prie svarbiy duomeny prasyma turi pateikti
savininkas.

Pries suteikdami prieigg prie svarbiy duomeny, galime paprasyti, kad uztikrintuméte technines ir
organizacines saugumo priemones svarbiy duomeny apsaugai.

Galime atsisakyti suteikti prieiga prie svarbiy duomeny, jei jy atskleidimas (ar tolesnis apdorojimas) gali
reikSmingai pakenkti fizinio asmens sveikatai, saugumui ar apsaugai.

ISskirtiniais atvejais, jei negalite uztikrinti tinkamos svarbiy duomeny apsaugos arba jy atskleidimas
greiciausiai sukelty mums dideliy ekonominiy nuostoliy, galime atsisakyti suteikti prieiga.

Jei atsisakysime suteikti prieiga prie svarbiy duomeny pagal 12.2.6 arba 12.2.7 punkta, mes apie tai
pranesime atitinkamai institucijai. Tokiu atveju jls taip pat turite teise suzinoti, kodél jisy prasymas buvo
atmestas, ir pateikti skunda atitinkamai institucijai.

Jei prasomy svarbiy duomeny apimtis apima asmens duomenis, taikoma BDAR. Tokiu atveju jums gali bati
paprasyta pateikti teisinj asmens duomeny tvarkymo pagrindg, nebent esate Duomeny subjektas pagal
BDAR reikSme, ir galite prasyti asmens duomeny tik apie save.

JUsy teisé naudoti svarbius duomenis

Turite teise naudoti jums pateiktus svarbius duomenis bet kokiam teisetam tikslui ir laisvai jais dalintis su

treCiosiomis Salimis.

Taciau jums neleidziama:

D naudoti svarbiy duomeny kuriant susieta produkta, konkuruojantj su ,,Kia“ transporto priemone,
arba teikti atitinkamus duomenis tretiesiems asmenims Siuo tikslu;
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. naudoti svarbius duomenis, kad gautuméte jzvalgy apie masy (ar ,Kia Corporation”) ekonomine
padetj, turtg ar gamybos metodus;

. naudoti prievartos priemones arba iSnaudoti bet kokias spragas misy techninéje infrastruktdroje,
skirtg svarbiems duomenims apsaugoti, siekiant gauti neteiséta prieiga prie svarbiy duomeny;

D dalytis svarbiais duomenimis su trecigja Salimi, priskiriama prie ,, gatekeeper” pagal Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2022/1925 3 straipsnj (atnaujintg ,, gatekeeper” sgrasa rasite
Cia: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Duomeny dalijimasis su treciosiomis Salimis pagal Naudojimo tikslus

galime dalytis neasmeniniais svarbiais duomenimis su ,Kia“ filialais ir (ar) treciosiomis Salimis, jei
duomenis trecioji salis naudoja vienam ar keliems i$ Siy tiksly:

. padéti Duomeny valdytojui jgyvendinti Naudojimo tikslus;
. pasiekti Naudojimo tikslus bendradarbiaujant su Duomeny valdytoju;
. siekti kity treciyjy Saliy tiksluy, jei to specialiai pageidavote. Tokiu atveju galime reikalauti

kompensacijos i$ tokios treciosios Salies uz svarbiy duomeny dalijimasi.

iSskyrus atvejus, aprasytus 12.4.1 skirsnio pirmame ir antrame taskuose, 12.4.4 skirsnyje ir (arba) ,Kia
Connect” duomeny apsaugos pranesime, svarbiais duomenimis dalinsimés tik jisy prasymu, kurj galite
pateikti mums arba pasirinktiems tretiesiems asmenims. Daugiau informacijos apie prasymo pateikimo
procediirg rasite Duomeny jstatymo informaciniame pranesime.

Dalydamiesi neasmeniniais svarbiais duomenimis su trecigja Salimi, uztikrinsime, kad trecioji Salis
sutartimi jsipareigotu:

nenaudoti svarbiy duomeny jokiems tikslams ar jokiu bldu, virsijanciu Sio 9 skirsnio nustatytg leisting
naudojima;

nesiimti veiksmy gauti jzvalgy apie jisy ekonomine padétj, turta, gamybos metodus arba apie transporto
priemonés ar Paslaugy naudojima bet kokiu kitu badu, galinciu pakenkti jasy komercinei padéciai rinkose,
kuriose veikiate;

taikyti technines ir organizacines priemones, bitinas uztikrinti tinkama svarbiy duomeny saugumo lygj;
nesidalinti svarbiais duomenimis toliau, nebent jls specialiai to prasytuméte arba leistuméte tokj
dalijimasi, arba tokie veiksmai blty batini ir jisy interesy atzvilgiu siekiant jgyvendinti Naudojimo tikslus
ar bet kurig sutartj su ta trecigja Salimi.

Norint iSvengti abejoniy, mes ir tretieji asmenys, su kuriais buvo dalijamasi svarbiais duomenimis, turime
teise, savo nuozilra, naudotis treciujy saliy teikiamomis apdorojimo paslaugomis, tokiomis kaip debesy
kompiuterijos paslaugos (,laaS", ,PaaS", ,SaaS"), talpinimo paslaugos arba panasios paslaugos, siekiant
igyvendinti Naudojimo tikslus.

Jokiu bldu nesidalinsime svarbiais duomenimis su treciagja Salimi, priskiriama prie ,gatekeeper” pagal
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2022/1925 3 straipsnj (atnaujintg ,, gatekeeper” sarasa
rasite Cia: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Duomeny licencijos nutraukimas

Svarbiy duomeny naudojimas ribojamas Duomeny jstatymo informaciniame pranesime nurodytais
saugojimo laikotarpiais.

Paslaugy nutraukimas ar atsisakymas naudotis jomis reiskia Duomeny licencijos nutraukima. Atkreipkite
démesj, kad nutraukus Duomeny licencija, jusy galimybés naudoti Paslaugas bus ribotos arba nutrauktos.

Duomeny licencija taip pat nutraukiama automatiskai:

. perduodant transporto priemone arba visiskai nutraukus Paslaugy teikima;
kai pasibaigia jusy teisé naudoti transporto priemone (t. y. parduodate j3);
atveju, nurodytame 9.2 skirsnyje.

Nutraukus arba pasibaigus Duomeny licencijai, mes neberinksime svarbiy duomeny. Vis délto Duomeny
valdytojas turi teise toliau apdoroti svarbius duomenis, gautus ar surinktus pries Duomeny licencijos
nutraukima arba pasibaigima, kaip nurodyta Siame 12 skirsnyje.

Asmens duomeny naudojimas
Asmeniniy svarbiy duomeny naudojimas ir dalijimasis iSsamiai aprasyti ,Kia Connect” duomeny apsaugos
pranesime.



12.7. Transporto priemonés perleidimas ir papildomi Paslaugy naudotojai

12.7.1. Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip nuolat perduodate ja tretiesiems asmenims, turite
vadovautis 9.2 skirsnyje nustatytais reikalavimais.

12.7.2. Jei leidziate kitam asmeniui (,Papildomas naudotojas”) naudotis Paslaugomis, turite uztikrinti:
. kad sis Papildomas naudotojas patvirtino ir priemé Sias Naudojimo saglygas, ypac 12 skirsnj;

. padedate Siam Papildoma naudotojui dél bet kokiy su svarbiais duomenimis susijusiy prasymu,
ypac veikdami kaip pagrindinis misy kontaktas dél svarbiy duomenuy;

. nedelsdami informuojate mus apie bet kokius su svarbiais duomenimis susijusius Papildomy
naudotojy prasymais ar pretenzijomis ir bendradarbiaujate su mumis, kad jos blty sprendziamos,
ypac pateikdami bating informacija.

12.7.3. |statymuy leidZiamu mastu esate atsakingi uz mums ar tretiesiems asmenims padaryta zala, jei nesilaikote
savo jsipareigojimy, ypac 12.7.2 ir (arba) 5.4.3 skirsniuose nurodyty.

12.8. Papildoma informacija
ISsami informacija apie svarbius duomenis, jlsy teises pagal ES Duomeny jstatyma ir kitg pagal jstatymus
reikiama informacija pateikta Duomeny jstatymo informaciniame pranesime.

12.9. |lgaliotojo naudotojo prieiga prie svarbiy duomeny ir jy naudojimas

12.9.1. Jas laikomas ,|galiotuoju naudotoju”, jei neturite teisés naudotis transporto priemone (pvz., nuosavybeés ar
lizingo teisés), ta¢iau naudojate Paslaugas pagal kito asmens (,Verslo vartotojo”) jgaliojimg, ypac:

. jasy darbdavio;
. jasy verslo partnerio, pavyzdziui, automobiliy nuomos jmonés.

12.9.2. 12.1-12.9.1 skirsniai netaikomi |galiotiems naudotojams. Verslo naudotojai privalo suteikti savo
lgaliotiesiems naudotojams visg jstatymy reikalaujama informacijg, ypac apie tai, kaip ir kokiais tikslais
svarbils duomenys naudojami, kaip prie jy galima prieiti ir su kuo jais dalijamasi. Dél iSsamesnés
informacijos kreipkités | Verslo naudotoja.

12.9.3. |galiotieji naudotojai turéty pateikti praSymus dél prieigos prie svarbiy duomeny per Verslo naudotoja.
13. Paslaugu pakeitimai; naudojimo salygu pakeitimai
13.1. Paslaugy pakeitimai

.Kia” pasilieka teise atlikti pagrjstus paslaugy pakeitimus. Visy pirma, retkarciais atliekame teisiSkai
reikalaujamus atnaujinimus, kurie yra pakeitimai, uztikrinantys, kad masy paslaugos atitikty galiojancius
jstatymus. Taip pat galime atlikti Siuos savo paslaugy atnaujinimus saugumo sumetimais ir siekdami
uztikrinti, kad jie atitikty numatomus kokybés standartus (pvz., aprasytus skirsnyje ,|statyminés
garantijos”).

Be to, paslaugas galime keisti dél toliau nurodyty papildomy priezasciy:

. siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;
. siekdami prisitaikyti prie paslaugy vartotojy skaic¢iaus padidéjimo ar sumazéjimo;
. siekdami prisitaikyti prie importo pakeitimy licencijose ar partnerysciy su treciosiomis Salimis; ir
. kad baty iSvengta piktnaudziavimo ar zalos.
13.2. Naudojimo salygy pakeitimai

.Kia“ pasiilys jums pakeisti Sias naudojimo sglygas ne véliau kaip prieS du ménesius iki siilomy naujy
naudojimo salyguy jsigaliojimo, paskelbdama jas ,Kia Connect” Programéléje ir (arba) transporto priemones
multimedijos sistemoje. Pakeistos naudojimo sglygos jsigalioja tik tuo atveju, jei su jomis sutinkate
paspausdami atitinkama mygtuka , Sutikti“ programeéléje ,Kia Connect” arba transporto priemonés
multimedijos sistemoje.

Jei nesutinkate su siilomomis pakeistomis naudojimo sglygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie
ispéje pries 6 savaites iki kalendorinio ketvircio pabaigos.

14. Kita informacija

14.1. Visos ,Kia"“ ir jusy sutartys sudaromos vietos ir angly kalbomis. Po atitinkamos sutarties sudarymo,
sutarties tekstg galesite atsisiysti rasti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads
(https://connect.kia.com/eu/downloads ).



14.2. Sios naudojimo salygos yra visas $aliy susitarimas dél Paslaugy naudojimo dalyko ir pakeitia visus
ankstesnius rasytinius ar zodinius Saliy susitarimus dalyko atzvilgiu.

14.3. Nukrypstancios, priestaraujancios ar papildancios jlsy saglygos taikomos Paslaugy naudojimui tik tuo
atveju, jeigu mes aiskiai sutikome rastu.

14.4. Bet kokie naudojimo salygy pakeitimai ir papildymai, taip pat jiems sudaryti bGtini praneSimai turi bati
tekstine forma (jskaitant el. pasta, faksa), kad blty galiojantys. Tekstinés formos reikalavima galima
panaikinti tik tekstine forma.

14.5. Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sias naudojimo salygas kitam
paslaugy teikéjui, apie tai jus jspéje pries 6 savaites. Taciau Siuo atveju turite teise nutraukti Sias
naudojimo salygas per ménesj nuo rastiSko pranesimo, galiojancio tuo metu, kai ketinama Sias naudojimo
salygas perleisti bendrovei, kuri perima ,Kia“ pozicijg Siose naudojimo sglygose, gavimo. Rasytiniame
pranesime jus aiskiai informuosime apie Sig nutraukimo teise.

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés bet kuriuo metu nutraukti naudojimo salygas, tuo
paciu ir teisés bet kuriuo metu naudotis paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje.

15. Klienty aptarnavimas / skundai
Jei turite klausimy ar skundy, galite susisiekti su mumis 2 skirsnyje nurodytais kontaktais.

,Kia” nedalyvauja ir neprivalo dalyvauti alternatyviose gin¢y sprendimo procedirose prie$ alternatyvaus
gin¢y sprendimo subjekta vartotojams.

16. Instrukcijos dél Paslauguy ir Patobulinimuy pirkimo atsisakymo teisés
Jei esate vartotojas (t.y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakyma, kurio tikslas negali biti susietas su jlsy
komercine ar savarankiSka profesine veikla), jds turite teise atsisakyti sutarties pagal jstatymy numatytas
nuostatas, susijusias su Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet kokiais Patobulinimy pirkimo susitarimais (zr.
3 skyriu)

16.1. Atsisakymo teisé
JUs turite teise atsisakyti Sios sutarties nenurodydami priezasties per keturiolikg dieny.
Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.
Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite
pranesti mums, ,Kia Connect GmbH*“, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, telefono
numeris: +49 800 777304, el. pasto adresas: support@kia-connect.eu, neatSaukiamu pareiskimu (pvz.,
pastu ar el. pastu issiystu laisku).
Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir
pateikti pavyzdine elektronine atsisakymo forma ar kitokj neatSaukiama pareiSkima musy interneto
svetainés puslapyje https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj
varianta, mes nedelsdami susisieksime su jumis naudodami patvarig laikmena (pvz., el. pastu), kad
patvirtintume atsisakymo gavima.
Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uztenka iSsiysti pranesimag, kad
igyvendinate savo teise atsisakyti sutarties, prie$ pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.

16.2. Atsisakymo poveikis
Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus i$ jisy gautus mokeéjimus, jskaitant
pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo bida nei
musy sitdlomas maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bidas), nepagristai neatidéliodami ir, bet
kuriuo atveju, ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jisy sprendima
atsisakyti Sios sutarties.
Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo bldu, kurj naudojote atlikdami pirma mokéjima, jei nesusitarta
kitaip. Bet kuriuo atveju, jums nereikés sumoketi jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

16.3. SVARBI PASTABA: teisés atsisakyti sutarties pasibaigimas
Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciu, pagal kurias skaitmeninis turinys
néra tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms salygoms:

16.3.1. sutartis nejpareigoja vartotojo sumoketi kaing po to, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;
16.3.2. sutartis jus jpareigoja sumoketi kaing, kai
a) .Kia" pradéjo vykdyti sutartj,

b) iS anksto suteikeéte aiskiai isreikstg sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj pries pasibaigiant
sutarties atsisakymo laikotarpiui,
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c) patvirtinote, kad suteikdami sutikima pagal b) skirsnj jis netenkate atsisakymo teisés prasidéjus
sutarties vykdymui, ir

d) ,Kia” jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Burgerliches
Gesetzbuch, ,,BGB").

Pavyzdiné atsisakymo forma
Pavyzdiné atsisakymo forma
(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

. Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, el. pasto adresas:
support@kia-connect.eu:

. AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad as (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodyty
paslaugy teikimo (*),

. UZsakymo data (*) / gavimo data (*),

. Vartotojo (-y) vardas (-i), pavarde (-s),

o Vartotojo (-y) adresas (-i),

. Vartotojo (-uy) parasas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),
. Data

(*) Nereikalinga isbraukti.

Istatyminé garantija uz trukumus

Jei esate vartotojas, turite teise | teisés aktuose numatytas teises dél atsakomybés uz prekiy ar
skaitmeniniy produkty trikumus bei papildomas teises, apibréztas Siose naudojimo sglygose. |statymuose
numatytos teisés | atsakomybe uz trikumus baigiasi praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo
skaitmeninio produkto pateikimo; nepertraukiamo tiekimo atveju pretenzijos baigiasi ne anksciau kaip po
12 meénesiy nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.

Atsakomybé
Toliau numatyta atsakomybé taikoma atsizvelgiant j Salj, kurioje yra jisy gyvenamoji vieta:

18.1 Austrija
Taikomos jstatymais numatytos atsakomybés nuostatos.

18.2.1 Taikomy jstatymy leidziama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir nesutartiné atsakomybé uz nuostolius ir
zala, atsiradusiag dél Paslaugy teikimo ar dél Paslaugy teikimo vélavimo ar pertraukimo, neatsizvelgiant i
jos teisinj pagrinda (nesvarbu, ar pagal garantijg, sutartj, deliktg, neatsargumga ar kitkg, jskaitant uz
nematomus / pasléptus defektus), ribojama Sitaip: (a) ,Kia“ turi atlyginti tokio tipo sutartims badinga
numatoma zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia" neatsako uz bet kokiy neesminiy
sutartiniy jsipareigojimy pazeidima ar uz bet kokj paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos
ripestingumo pareigos pazeidima; ir (c) ,Kia" neatsako uz jokig specialig, netiesiogine ar pasekmine zalg,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudos, duomenuy, pelno, santaupu, galimybiy, reputacijos praradima,
taip pat uz treciyjy Saliy reikalavimus (net jeigu ,Kia“ buvo pranesta apie tokios zalos galimybe). 18.2.2
Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi (i) jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei (pvz., atsakomybei
uz produktus su trikumais), (ii) atsakomybei uz sveikatos suzalojimus ar gyvybés atémima, sukelta bet
kokiais ,Kia“ veiksmais ar neveikimu, (iii) bet kokiai atsakomybei uz sukciavima ar didelj neatsarguma, ar
iv) bet kokiai kitai atsakomybei, kurios pagal jstatymus negalima apriboti ar panaikinti. Be to, tokie
atsakomybeés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé specialig garantija.

Bulgarija

“Tiek, kiek leidzia galiojantys Bulgarijos jstatymai, ,Kia"“ netaikoma sutartiné ar jstatyminé atsakomybé
jums, kylanti dél to, kad ,Kia“ nesilaiko Sios Paslaugy teikimo sutarties ir (arba) bet kokios sutarties dél
naujinimy jsigijimo. Pirmiausia ,Kia"“ atsakomybé jlsy atzvilgiu negali biti panaikinta ar apribota toliau
nurodytais atvejais: (1) atsakomybe uz didelj neatsarguma ar tycia; ir (2) atsakomybé uz naudotojo kiino
suzalojima ar mirtj dél bet kokio ,Kia” veikimo ar neveikimo.

Kipras

»Kia” atsako uz numatomus nuostolius ar Zalg, kurig sukélé ,Kia“. Jei ,Kia” nesilaiko Siy naudojimo salyguy,
»Kia“ yra atsakinga uz visus jlsy patirtus nuostolius ar zalg, kurie yra numanoma ,Kia" padaryto Sios

sutarties pazeidimo arba misy nesugebéjimo laikytis tinkamo atsargumo ir jgidziy pasekmé, taciau mes
neblsime atsakingi uz bet kokius nuostolius ar zalg, kuriy nebuvo galima numatyti. Nuostoliai ar Zala yra



numatomi, jei akivaizdu, kad jie atsiras, arba jei sutarties sudarymo metu ir jUs, ir mes zinojome, kad jie
gali atsirasti.

18.4.2. »Kia" jokiu bldu nepanaikina ir neapriboja savo atsakomybés pries jus, kai tai yra neteiséta. Tai apima
atsakomybe uz gyvybés atémimg ar sveikatos suzalojima dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar subrangovy
neatsargumo arba uz sukciavima ar apgaulinga klaidinima.

18.4.3. ,Kia" neatsako uz verslo nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus
naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ neatsakinga uz pelno praradima,
verslo praradima, verslo pertraukima ar verslo galimybiy praradima.

18.4.4. ,Kia" neatsako uz matuokliy ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojima, kuris draudziamas pagal
galiojantj (-Cius) vietos jstatyma (-us).

18.4.5. ,TomTom Global Content B.V.” neatsako uz matuokliy ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojima, kuris
draudziamas pagal galiojantj (-Cius) vietos jstatyma (-us).

18.5. Cekijos Respublika

18.5.1. .5.1 Maksimaliai pasinaudojant taikytinoje teiséje numatytomis galimybémis, ,Kia“ sutartiné ir jstatyminé
atsakomybé uz nuostolius ar neturtine zalg, atsirandancia dél paslaugy ar atnaujinimy teikimo ar su jais
susijusig zalg arba bet kokj paslaugy ir atnaujinimy teikimo vélavima ar nutraukima, nepriklausomai nuo jy
teisinio pagrindo, ribojama taip: (a) ,Kia“ atsako uz faktine Zala, nevirsijan¢iag numatomos, sutarciai
bldingos zalos, atsiradusios dél sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo, dydzio; (b) ,Kia” neatsako uz negauta
pelna ar neturtine zalg. .5.2 Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi: a) ,Kia“ atsakomybei uz
prigimtiniy asmens teisiy pazeidima; b) atsakomybei uz zalg dél tycios arba dél didelio neatsargumo; c)
atsakomybei pries silpnesnes Salis, ypac naudotojus; arba d) bet kokiai kitai atsakomybei, kuri pagal
jstatymus negalima apriboti ar pasalinti.

18.6. Danija

18.6.1. .Kia“ neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar Zala, iSskyrus tuos atvejus, kai ,Kia“ sukélé
nuostoliy ar Zalg tycia ar dél didelio neatsargumo.

18.6.2. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi privalomai jstatymais nustatytai atsakomybei, ypac
atsakomybei pagal Danijos atsakomybés uz gaminius jstatyma (Produktansvarslagen) ir uz asmens
suzalojima nusikalstamais veiksmais. Be to, Sie atsakomybés apribojimai netaikomi, jei ,Kia“ prisiémeé
konkreciag garantija.

18.6.3. JUs privalote imtis pagristy priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

18.7. Estija

18.7.1. Kiek tai leidziama pagal taikomus jpareigojancius jstatymus, ,Kia“ neatsako dél priezasciy uz zala
(tiesiogine ar netiesiogineg, jskaitant negauta pelng), susidarancia i$ paslaugy teikimo sutarties ar paciy
paslaugy arba su jomis susijusia.

18.7.2. .Kia“ neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jspéjamujy jrenginiy / kity susijusiy jrenginiy, kurie aptinka
greicio matavimo prietaisus, naudojamus eismo priezilrai pagal Keliy eismo taisykliy 73 straipsnio 8 dalj,
arba jiems trukdo, naudojima.

18.7.3. ,TomTom Global Content B.V." neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jsp&jamujy jrenginiy / kity susijusiy
irenginiy, kurie aptinka grei¢io matavimo prietaisus, naudojamus eismo priezitrai pagal Keliy eismo
taisykliy 73 straipsnio 8 dalj, arba jiems trukdo, naudojima.

18.7.4. ,HERE Europe B.V.” neatsako uz matuoklio / pavojaus zony jspéjamujy jrenginiy / kity susijusiy jrenginiu,
kurie aptinka grei¢io matavimo prietaisus, naudojamus eismo prieZitrai pagal Keliy eismo taisykliy 73
straipsnio 8 dalj, arba jiems trukdo, naudojima.

18.7.5. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai neapriboja ,Kia“ atsakomybés naudotojo mirties ar kano

suzalojimo atvejais, kitais atvejais, kai Zala buvo padaryta dél tycios arba dél didelio neatsargumo, arba
bet kokios kitos atsakomybés, kuri pagal galiojancius jstatymus negali bati apribota ar pasalinta.

18.8. Suomija
18.8.1. Kiek tai leidzia taikytini jstatymai, ,Kia“ neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar zala.

18.8.2. Pirmiau nurodyti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatymais numatytai atsakomybei,
ypac atsakomybei uz nusizengima ar didelj neatsarguma, atsakomybei pagal Suomijos atsakomybeés uz
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gaminius jstatyma (Tuotevastuulaki) ir atsakomybei asmens suzalojimo ar mirties atveju. Be to, Sie
atsakomybés apribojimai netaikomi, jei ,Kia“ prisiémé specialig garantija.

Pirmiau nurodyti 17.8.1 ir 17.8.2 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz nereikalingas islaidas.
JUs privalote imtis pagristy priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

18.9 Prancuzija

18 skirsnis netaikomas, jei jus esate naudotojas.

18.9.2 ,Kia“ sutartiné atsakomybé uz zalg, atsiradusig dél paprasto neatsargumo, ribojama Sitaip: (a) ,Kia“
turi atlyginti tokio tipo sutartims bldingg numatoma Zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo;
(b) ,Kia" neatsako uz jokig netiesiogine zala, kuri gali atsirasti dél Paslaugy naudojimo; (c) ,Kia" neatsako
uz jokig zZala, atsiradusiag dél force majeure jvykio (t. y. jvykio, nepriklausancio nuo ,Kia“ valios, ir kurio
nebuvo galima pagrjstai numatyti sutarties sudarymo metu). 18.9.3 Minéti atsakomybés apribojimai
netaikomi jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei, ypac atsakomybei uz didelj neatsarguma ir (ar) tycia,
atsakomybei uz produktus su trikumais ir atsakomybei uz sveikatos suzalojima. Be to, tokie atsakomybés
apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiéme specialig garantijg. 18.9.4 ir 18.8.2 ir
18.8.3 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz bereikalingas islaidas.

18.10 Vokietija

18.10.1 ,Kia" atsako pagal teisés akty nuostatas uz ,Kia“, jos teiséty atstovy, vadovaujanciy darbuotojy ar
kity netiesioginiy agenty tycia ir didelj neatsarguma. Tas pats taikoma ir garantijos pazeidimo (pvz., pagal
Vokietijos civilinio kodekso (,Blirgerliches Gesetzbuch”) 444 arba 639 straipsnius) ar kitos grieztos
atsakomybés atveju, taip pat pretenzijy pagal atsakomybés uz gaminj jstatyma arba Zalos gyvybei,
sveikatai ar klino suzalojimo atveju. 18.10.2 Paprasto neatsargumo atveju ,Kia" atsako tik tiek, kiek
netaikomas 18.10.1 punkta, uz esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidima, t. y. tokiy jsipareigojimy, kuriy
ivykdymas visy pirma leidzia tinkamai jvykdyti sutartj ir kuriy jvykdymu klientas galéjo pasikliauti arba
kuriy kaltas nejvykdymas kelia grésme sutarties tikslo pasiekimui, taciau Siuo atveju jy dydis ribojamas is
anksto numatomos, paprastai atsirandancios zalos, kurios atsiradimo ,Kia” turéjo tikétis sutarties
sudarymo metu dél tuo metu zinomy aplinkybiy. 18.10.3 Jus privalote imtis pagristy priemoniy Zalai
iSvengti ir sumazinti. 18.10.4 ,Kia" neatsako uz jspéjimy apie grei¢io matuoklius / pavojingas zonas,
draudziamy pagal Vokietijos keliy eismo jstatymo (,,StVO*) 23 straipsnio 1c dalj, naudojima (zr. 15 skyriy).
18.10.5 ,TomTom Global Content B.V.“ neatsako uz jspéjimy apie greic¢io matuoklius / pavojingas zonas,
draudziamy pagal Vokietijos keliy eismo jstatymo (,,StVO*) 23 straipsnio 1c dalj, naudojima (zr. 15 skyriy).
18.10.6 ,HERE Europe B.V.” neatsako uz jspéjimy apie grei¢io matuoklius / pavojingas zonas, draudziamy
pagal Vokietijos keliy eismo jstatymo (,,StVO*) 23 straipsnio 1c dalj, naudojima. ,Kia“ jums pateiké
patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Blurgerliches Gesetzbuch, ,,BGB“).

Graikija

.Kia" atsako remiantis privalomomis jstatyminémis atsakomybés taisyklémis, sukciavimo ar didelio
neatsargumo atvejais. ,Kia" taip pat gali biti atsakinga uz mazg neatsarguma, jei: a) esate naudotojas, b)
mirties, klno suzalojimo ar moralinés Zalos atveju, c) iS anksto nebuvo konkreciai susitarta dél isSimciy.

18.12 Vengrija

18.12.1 Taikomy jstatymy leidziama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir nesutartiné atsakomybé uz nuostolius ir
zalg, atsiradusig dél Paslaugy teikimo ar dél Paslaugy teikimo vélavimo ar pertraukimo, neatsizvelgiant i
jos teisinj pagrinda (nesvarbu, ar pagal garantija, sutartj, delikta, neatsarguma ar kitka, jskaitant uz
nematomus / pasléptus defektus), ribojama Sitaip: (a) ,Kia” turi atlyginti tokio tipo sutartims budinga
numatoma zalg dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia" neatsako uz bet kokiy neesminiy
sutartiniy jsipareigojimy pazeidima ar uz bet kokj paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos
ripestingumo pareigos pazeidima; ir (c) ,Kia" neatsako uz jokig specialig, netiesiogine ar pasekmine zalg,
iskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudos, duomeny, pelno, santaupy, galimybiuy, reputacijos praradima,
taip pat uz treciyjy Saliy reikalavimus (net jeigu ,Kia“ buvo pranesta apie tokios zalos galimybe). 18.12.2
Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiemé specialig garantija.
Né viena Siy Naudojimo salygu nuostata neapriboja ir nepanaikina ,Kia” atsakomybés uz (i) gyvybés
atémima ar sveikatos suzalojima dél ,Kia” ar ,Kia“ darbuotojy ar atstovy neatsargumo; (ii) tycig; (iii)
isipareigojimy pagal vieSosios tvarkos taisykles pazeidima, ir (iv) bet kuriuo kitu atveju, kai ,Kia"
atsakomybé negali bati ribojama ar panaikinama pagal taikomus jstatymus.

Jei ,Kia" netinkamai vykdo sutartj, galite pareiksti reikalavimg dél sutartinés garaniniy jsipareigojimys
pagal 2013 m. Civilinio kodekso V jstatyma. Siomis sglygomis galite reikalauti istaisymo arba pakeitimo,
iSskyrus atvejus, kai pasirinktos sutartinés garantijos jvykdymas yra nejmanomas arba ,Kia“ patirty
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neproporcingai dideliy islaidu, palyginti su alternatyviomis Zalos iStaisymo priemonémis. Jei
nepareikalavote arba negaléjote pareikalauti iStaisymo arba pakeitimo, galite reikalauti pagristai sumazinti
atlygj arba iStaisyti defektg patys, arba uzsakyti jo iStaisyma ,Kia“ sgskaita, arba - krastutiniu atveju -
nutraukti sutartj. JUs turite teise pakeisti pasirinkta sutartine garantine teise kita, taciau pakeitimo iSlaidas
turésite dengti jus, iSskyrus atvejus, kai tai buvo pagrijsta arba bitina dél ,Kia“ elgesio. Apie defekta
privalote pranesti nedelsdami, bet ne véliau kaip per du ménesius nuo jo nustatymo. Praéjus dvejiems
metams nuo sutarties jvykdymo, nebegalite pasinaudoti savo teise | sutartine garantija. Jei per sesis
ménesius nuo paslaugos suteikimo jrodysite, kad jsigytg gaminj ar naudota paslauga suteiké ,Kia“,
sutartinés garantijos reikalavimui pareiksti néra jokiy kity batiny sglygu, iSskyrus tai, kad apie defektg
praneséte ,Kia“. TaCiau praéjus SeSiems meénesiams nuo paslaugos suteikimo, privalote jrodyti, kad
nustatytas defektas egzistavo jau paslaugos suteikimo metu.

Kadangi Sios naudojimo sglygos netaikomos kilnojamoms prekéms parduoti, jis negalite reiksti jokiy
garantiniy pretenzijy ,Kia” dél produkty.

»Kia“ neprisiima jokiy savanorisky garantiju, o paslaugy teikimas pagal Sias naudojimo sglygas nepatenka |
privalomy jstatyminiy garantijy kategorijas, nustatytas Vyriausybés dekretu Nr. 151/2003. (IX. 22.) dél
jstatymais nustatytos garantijos tam tikroms negendancioms vartojimo prekéms.

Islandija

Sutartiné ir jstatyminé ,Kia“ atsakomybé uz zalg, padaryta dél nedidelio neatsargumo, neatsizvelgiant j jo
teisinj pagrinda, ribojama taip: (a) ,Kia" atsako uz tokio tipo sutartims bldingg numatoma zalg dél esminiy
sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz bet kokj neatsargy bet kokios kitos taikomos
rdpestingumo pareigos pazeidima; (c) ,Kia“ atsakomybé ribojama iki 50 000 ISK uz vieng jvykj; (d) ,Kia“
neatsako uz jokig zalg, atsiradusig dél force majeure jvykio (t. y. jvykio, nepriklausancio nuo ,Kia“ valios, ir
kurio nebuvo galima pagrjstai numatyti sutarties sudarymo metu).

Minéti atsakomybeés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatyminei atsakomybei, jskaitant atsakomybe
pagal Islandijos atsakomybés uz gaminius jstatyma (L6g um skadsemisdbyrgd). Be to, tokie atsakomybeés
apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé specialig garantija.

JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

18.14 Airija

18.14.1 ,Kia" atsako jums uz numatomus ,Kia“ sukeltus nuostolius ir zalg. Jeigu ,Kia“ nesilaiko Siy
Naudojimo salygu, ,Kia“ yra atsakinga uz jasy patirtus nuostolius ar zalg, kurig galima numatyti tuo atveju,
jeigu ,Kia" pazeisty Sias naudojimo sglygas arba mes nesielgtume pagristai ripestingai ir kompetentingai,
taCiau mes neatsakome uz jokius nenumatomus nuostolius ar Zalg. Nuostoliai ar Zala yra numatomi, jeigu
yra akivaizdu, kad jie atsiras, arba jeigu sutarties sudarymo metu mes ir jls zinojome, kad jie gali atsirasti.
18.14.2 ,Kia" jokiu bGdu nepanaikina ir neapriboja savo atsakomybés pries$ jus, kai tai yra neteiséta. Tai
apima atsakomybe uz gyvybés atémima ar sveikatos suzalojimg dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar
subrangovy neatsargumo arba uz sukciavima ar apgaulingg klaidinimg. 18.14.3 ,, Kia“ neatsako uz verslo
nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus naudojate bet kokiais
komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ nebus atsakinga uz pelno praradima, verslo praradima,
verslo pertraukima ar verslo galimybiy praradima.

18.15 ltalija

18.15.1 ,Kia” atsakomybeé uz Zalg, atsiradusig dél paprasto neatsargumo, ribojama sitaip: (a) ,Kia“ turi
atlyginti tokio tipo sutartims bldinga numatoma Zalag dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b)
.Kia” neatsako uz bet kokj paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos ripestingumo pareigos
pazeidima. (c) Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé
specialig garantijg. Né viena Siy Naudojimo sglygy nuostata neapriboja ir nepanaikina ,Kia“ atsakomybés
uz (i) gyvybés atémimg ar sveikatos suzalojima dél ,Kia“ ar ,Kia“ darbuotojy ar atstovy neatsargumo; (ii)
didelj neatsarguma ar tycia; (iii) jsipareigojimy pagal viesosios tvarkos taisykles pazeidima, ir (iv) bet
kuriuo kitu atveju, kai ,Kia“ atsakomybeé negali bati ribojama ar panaikinama pagal taikomus jstatymus.
18.15.2 18.15.1 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz bereikalingas islaidas. 18.7.3 Jis
privalote imtis pagristy priemoniy Zalai iSvengti ir sumazinti.

Latvija

.Kia" atsako uz visg zalg, kylancia is Sios sutarties ar jos vykdymo, pagal galiojancius jstatymus.

Lietuva

Kiek tai leidziama pagal galiojancius jstatymus, nei ,Kia“, nei jos sutarties partneriai neatsako uz zalg,
atsiradusig dél Sios sutarties ar jos vykdymo, nebent zala atsirado dél ,Kia“ tycios arba dél didelio
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neatsargumo. Sis punktas neapriboja ,Kia“ atsakomybés uz asmens suzalojima, gyvybés atémima ar
neturtinés zalos atlyginima.

Malta

.Kia" atsakomybé uz zalg, padaryta dél mazo neatsargumo, yra ribota: (a) ,Kia“ turi atlyginti tokio tipo
sutartims bldingg numatoma Zala dél esminiy sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia" neatsako uz
bet kokj paprastai neatsargy bet kokios kitos taikomos rlipestingumo pareigos pazeidima. Jokia Siy
Naudojimo salygy nuostata neapriboja ir nepanaikina ,Kia“ atsakomybeés uz: (i) mirtj ar kiino suzalojima
deél ,Kia“ arba ,Kia“ darbuotojy ar atstovy neatsarguma; (ii) didelj neatsarguma ar tycine zala; ir (iii) bet
kokj kitg atvejj, kai ,Kia“ atsakomybé negali biti apribota ar panaikinta pagal galiojancius jstatymus.

Moldova

Tiek, kiek leidzia galiojantys jstatymai, ,Kia"“ netaikoma jokia kita atsakomybeé, iSskyrus atsakomybe uz: 1)
atsakomybe dél didelio neatsargumo ar tycia; 2) jstatymine atsakomybe uz ,Kia“ ar ,Kia“ vardu veikianciy
asmeny veiksmais ar neveikimu vartotojui padarytg kino suzalojima ar sukelta mirtj ir uz asmens
suzalojima nusikalstamais veiksmais; 3) jstatymine atsakomybe uz defektus; ir 4) kitg atsakomybe, kurios
apribojimas ar netaikymas priestarauja jstatymams ir saziningumo principui.

18.18 Nyderlandai

18.8.1 Pagal taikomus privalomus jstatymus leidziama apimtimi, ,Kia“ neatsako jokiu teisiniu pagrindu uz
bet kokius nusikaltimus, padarytus 8.1 punkte nurodytu nemokamy paslaugy laikotarpiu. Tiek, kiek ,Kia“
yra atsakinga uz tokiag zZalg, arba jei atsakomybé susijusi su kitais produktais ir (arba) paslaugomis, nei
nurodyta 8.1 punkte, arba bet kokia kita atsakomybe, tokia atsakomybé ribojama numatomos zalos,
atsiradusios dél esminio (sutartinio) jsipareigojimo pazeidimo, dydziu. ,Kia“ neatsako uz netiesiogine ar
pasekmine Zala. ,Kia” neatsako uz mazy jsipareigojimy nevykdyma arba uz nezymy aplaiduma. Nurodytas
atsakomybés apribojimas netaikomas, jei tai yra neiSvengiama privalomoji atsakomybé ir atsakomybé,
pagrista dideliu ,Kia“ aplaidumu arba tycia.

JUs privalote imtis pagrijsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti. ,Kia“ neatsako uz zala, atsiradusig dél to,
kad jus nededate arba nesiimate tokiy pagrijsty pastangu.

Norvegija

18.21.1 ,Kia" neatsako uz tiesiogine ar netiesiogine zalg, iSskyrus atvejus, kai ,Kia“ Zalg padaré dél tycios
arba didelio neatsargumo. 18. 21.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi privalomai jstatyminei
atsakomybei, ypac atsakomybei dél tycios, atsakomybei pagal Norvegijos atsakomybés uz gaminius
jstatyma (produktansvarsloven), atsakomybei pagal Skaitmeniniy paslaugy jstatyma (digitalytelsesloven)
ir atsakomybei padarytg kiino suzalojima, esant kaltei. Be to, Sie atsakomybés apribojimai netaikomi, jei
.Kia“ suteiké specialig garantija.

18.21.1 ir 18.21.2 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz nereikalingas islaidas.
JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

Lenkija
Taikomos jstatymy nuostatos dél atsakomybés.

Portugalija

Sutartiné ,Kia" atsakomybé uz Zalg, padaryta dél mazo neatsargumo, yra ribota: (a) atsako tokio tipo
sutartims budinga numatoma zala dél sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo; (b) ,Kia“ neatsako uz
netiesiogine Zala, atsiradusig dél paslaugy naudojimo;

(c) ,Kia" neatsako uz zZalg, atsiradusig dél nenugalimos jégos (t. y. jvykis, kurio ,Kia“ negali valdyti ir kurio
nebuvo galima numatyti sutarties sudarymo metu).

Minéti apribojimai netaikomi didelio neatsargumo atvejais arba dél produkty neatitikties per 3 (trejus)
metus arba jei ir tiek, kiek ,Kia” suteiké konkrecia garantijg pagal spalio 18 d. dekreta-jstatyma 84/2021,
kuriuo reglamentuojamos vartotojy teisés perkant ir parduodant skaitmenines prekes, turinj ir paslaugas.

,Kia” jokiu bldu nepanaikina ir neapriboja savo atsakomybés pries$ jus, kai tai yra neteiséta. Tai apima
atsakomybe uz gyvybés atémima ar sveikatos suzalojima dél ,Kia“, jos darbuotojy, atstovy ar subrangovy
neatsargumo arba uz sukc¢iavimg ar apgaulingg klaidinima; uz jasy teisiy, susijusiy su paslaugomis,
pazeidima, jskaitant teise gauti pagrijstai kompetentingai ir riipestingai teikiamas paslaugas.

Kia neatsako uz verslo nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus

naudojate bet kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia“ neatsakinga uz pelno praradima,
verslo praradima, verslo pertraukima ar verslo galimybiy praradima.



18.24.
18.24.1.

18.24.2.

18.25.
18.25.1.

18.26.
18.26.1.

18.27.
18.27.1.

18.28.

18.29.
18.29.1.

Rumunija

Maksimaliu pagal galiojancius jstatymus leidziamu mastu ir nepazeidziant (i) jstatyminés garantijos uz
trikumus, (ii) privalomy jstatymais numatyty garantijy ir susijusiy jsipareigojimuy, (iii) atsakomybés uz zalg
sveikatai, fizinei ar psichinei sveikatai ir (iv) bet kokios kitos atsakomybés, kurios pagal jstatymus
negalima apriboti ar pasalinti, ,Kia“ neatsako ir néra kitaip atsakinga uz nuostolius, Zzalg ar nuostolius,
atsiradusius deél nedidelio aplaidumo ar neatsargumo arba force majeure ir (arba) nenumatyty aplinkybiy.
JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti. Siekiant iSvengti abejoniy, force majeure
reiSkia bet kokj iSorinj, nenumatyta, absoliuciai nejveikiama ir neiSvengiama jvykj, o nenumatytas jvykis
reiskia jvykj, kurio asmuo negaléjo numatyti ar uzkirsti jam kelio, o kitu atveju bty buves atsakingas, jei
jvykis nebuty jvykes.

Kia neatsako uz verslo nuostolius. Paslaugas teikiame tik asmeniniam naudojimui. Mes teikiame paslaugas
tik asmeniniam naudojimui. Bet kokiu atveju ,Kia“ neatsako uz nenumatyta Zalg, netiesiogine ar pasekmie
zala, negauta pelng, prarasta galimybe naudotis pelnu, prarastas galimybes ar zZalg ateityje.

Slovakija

Slovakijoje taikomy jstatymy leidZziama apimtimi ,Kia“ sutartiné ir jstatyminé atsakomybeé uz Zala (ypac uz
faktinius nuostolius ir pelno praradima), atsirandanciag dél paslaugy ar atnaujinimy teikimo arba susijusia
su paslaugy ar atnaujinimy teikimu arba paslaugy ir atnaujinimy teikimo veélavimu ar pertraukimu,
nepriklausomai nuo jy teisinio pagrindo, yra ribojama. ,Kia“ atsako uz Zalg daugiausiai tokia suma, kurig
»Kia“ numateé arba kurig ,Kia" galéjo numatyti kaip galima ,Kia" jsipareigojimo pazeidimo pasekme
sutarties sudarymo metu, atsizvelgiant j visus faktus, kuriuos ,Kia“ Zinojo arba turéjo zinoti elgdamasi
deramai atsargiai. 18.25.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai privalomai jstatyminei
atsakomybei, tokie atsakomybés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiéme
specialig garantijg. 18.25.3 JUs privalote imtis pagrjsty priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

Ispanija

Kia neriboja savo privalomos jstatyminés atsakomybés, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, atsakomybe uz
tycia ir atsakomybe uz kaltai sukeltus sveikatos suzalojimus. 18.26.2 18.26.1 skirsnis atitinkamai taikomas
.Kia" atsakomybei uz bereikalingas iSlaidas.

Svedija

.Kia" neatsako uz tiesioginius ar netiesioginius nuostolius ar zala, iSskyrus tuos atvejus, kai ,Kia“ sukélé
nuostoliy ar zalg tycia ar dél didelio neatsargumo. 18.27.2 Minéti atsakomybés apribojimai netaikomi jokiai
privalomai jstatyminei atsakomybei, ypa¢ atsakomybei uZ ty¢ia, atsakomybei pagal Svedijos atsakomybés
uz produktus jstatyma (Produktansvarslagen) ir atsakomybei uz kaltai sukeltus sveikatos suzalojimus. Be
to, tokie atsakomybeés apribojimai netaikomi, jeigu ir tokia apimtimi, kokia ,Kia“ prisiémé specialia
garantijg. 18.27.3 18.27.1 ir 18.27.2 skirsniai atitinkamai taikomi ,Kia“ atsakomybei uz bereikalingas
iSlaidas. 27.4 JUs privalote imtis pagrijsty priemoniy zZalai iSvengti ir sumazinti.

Sveicarija

Kiek tai leidziama pagal galiojancius privalomus jstatymus, ,Kia“ netaikoma jokia kita atsakomybé,
iSskyrus atsakomybe uz (1) didelj neatsarguma ar tycia ir (2) atsakomybe uz sukelta sveikatos suzalojimg
ar gyvybés atémima, esant kaltei. Taikomy privalomy jstatymy leidziama apimtimi, ,Kia“ neatsako uz
netiesiogine zala, jskaitant, bet neapsiribojant, pelno, santaupy, galimybiy, reputacijos, naudojimo ar
duomeny praradima. ,Kia“ netaiko jokiy ir visy garantijy, jei ir kiek jos taikomos pagal Sig sutartj
teikiamoms paslaugoms, kiek tai leidziama pagal galiojancius privalomus jstatymus. Paslaugos teikiamos
Ltokios, kokios yra“ principu.

18.27 Jungtiné Karalysté

ISskyrus bet kokia teisine atsakomybe, kurios negalime pasalinti pagal jstatymus (pavyzdziui, uz gyvybés
atémimag ar sveikatos suzalojima dél misy aplaidumo, uz sukciavima ar apgaulinga klaidinima arba uz bet
kokig kitg atsakomybe, kurios negalima pasSalinti ar apriboti pagal Jungtinés Karalystés jstatymus) arba
kylancia pagal galiojancius jstatymus, susijusius su jisy asmeninés informacijos apsauga, ,Kia" néra jums
atsakinga uz bet kokius:

18.29.1.1.nuostolius ar zala, kuriuos jas patyréte ir kuriy nebuvo galima numatyti dél to, kad ,Kia" pazeidé Sig sutartj

arba kad mes nesugebéjome elgtis pakankamai ripestingai ir kvalifikuotai. Nuostoliai ar zala yra
numatomi, jei akivaizdu, kad jie atsiras, arba jei sutarties sudarymo metu mes ir jis zinojome, kad jie gali
atsirasti;

18.29.1.2.nuostolius, padarytus ne naudotojams;



18.29.1.3.komercinius nuostolius. Mes teikiame Paslaugas tik asmeniniam naudojimui. Jeigu produktus naudojate bet
kokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, ,Kia" neatsakinga uz pelno praradima, verslo
praradima, verslo pertraukima ar verslo galimybiy praradima;

18.29.1.4.nuostolius ar Zalg, kurie atsirado ne dél misy kaltés ar pazeidimo; arba

18.29.1.5.nuostolius ar zala (jskaitant Zalg jasy jrenginiui ar kitam jums priklausanciam skaitmeniniam turiniui,
padarytg teikiant paslaugas, nebent mes elgémés pakankamai rapestingai ir kvalifikuotai), virsijancius 500
svary sterlingy arba visg jusy sumokéta kainag uz ,Kia Connect” programéle, multimedijos sistema,
paslaugas ir atnaujinimus.

18.30. Sios naudojimo salygos gali bati kei¢iamos pagal vietos jstatymus. Apsilankykite
https://connect.kia.com/eu/downloads ir susipazinkite su visais pakeitimais.

19. Vietos istatymu pakeitimai
Toliau lenteléje pateikti konkretis vietos teisés pakeitimai, taikomi atsizvelgiant  Salj, kurioje jls nuolat
gyvenate.
Belgija
6.1 skirsnio paskutinis sakinys i$ dalies kei¢iamas taip:
Neapribojant privalomy teisiy pagal taikomus jstatymus, be iSankstinio misy leidimo negalite atkurti
(visiskai ar is dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar kitaip), modifikuoti, rodyti, perduoti i$
naujo, licencijuoti, susieti ar kitaip naudoti.
14.5 skirsnio 1 dalis iS dalies keic¢iama taip:
Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sias Naudojimo salygas kitam
paslaugy teikéjui, apie tai jus jspéje pries 6 savaites ir be jlsy sutikimo, su salyga, kad toks perdavimas
nesumazina jusy, kaip vartotojo, garantijy.
55 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:
JUs aiskiai sutinkate, kad sutartis pradedama vykdyti, gavus jasy patvirtinima, ta dienga, kai jregistruojate
»Kia"“ paskyra (jeigu naudojama ,Kia Connect” mobilioji programélé). Be to, jus sutinkate su tuo metu
galiojanciomis Naudojimo salygomis ir todél sutinkate bei pazjstate, kad netenkate teisés atsisakyti
susitarimo ir (arba) sutarties pagal Belgijos ekonomikos teisés kodekso VI.53,13 straipsnj.
Bulgarija
13.2 skirsnio 2 dalis turi bati iSbraukta ir pakeista taip:
.Kia” iSsiys pasillyma pakeisti Sias Naudojimo salygas telefonu, el. pastu arba pastu vartotojo nurodytu
pasto adresu ir paskelbs jas ,Kia Connect” programéléje ir (arba) transporto priemonés multimedijos
sistemoje likus ne maziau kaip dviem ménesiams iki sitilomy naujy Naudojimo salygy jsigaliojimo.
Pakeistos Naudojimo salygos jsigalioja tik tuo atveju, jei su jomis sutiksite paspausdami atitinkama
mygtuka ,,Sutikti“ ,Kia Connect” programeléje arba transporto priemonés multimedijos sistemoje. Jei
nesutinkate su sitlomais Naudojimo salygy pakeitimais, galite (i) nutraukti sutartj, kuriai taikomos
Naudojimo salygos, arba (ii) toliau vadovautis iki pakeitimy galiojusia Naudojimo salygy versija.
14.5 skirsnis turi bati papildomas taip:
Perdavimo pagal ankstesnj sakinj atveju ,Kia“ uztikrina, kad visos jums suteiktos garantijos likty
galiojancios ir nepakitusios.
16.3.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir netaikomas.
16.3.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:
Jei esate vartotojas, mes blsime atsakingi jums uz bet kokig Paslaugos (teikiamos pagal Sias Naudojimo
salygas) neatitiktj sutarciai, kuri egzistavo tuo metu, kai buvo teikiama Paslauga, ir kuri iSrySkéja per
dvejus metus nuo Paslaugos suteikimo. Vartotojas privalo pranesti ,Kia“ apie bet kokig neatitiktj sutarciai
per 14 dieny nustacius neatitiktj sutarciai. PrieSingu atveju ,Kia” netenka atsakomybés.
Kipras
16.3.2 skirsnio 4 dalis turi bati pakeista taip:
,Kia“ jums pateiké patvirtinima pagal vartotojy apsaugos jstatymo 112(1)/2021 27 straipsnio m punkto iii
papunktj.”
Cekijos Respublika
Pridedamas 3.7 skirsnis, kurio tekstas yra toks:
Paslaugy ir patobulinimy teikimas
Jei nesusitarta kitaip, paslaugas ir patobulinimus jums teiksime po sutarties sudarymo.
Jei mes nevykdome savo jsipareigojimy teikti paslaugas ir patobulinimus, jus, kaip vartotojas, turite teise
atsisakyti sutarties, jei mes nesuteikiame paslaugy ir patobulinimy be nepagristai nedelsdami po to, kai
jis mus jspéjote, arba per papildoma laikotarpj, dél kurio mes tarpusavyje aiSkiai susitaréme. Pries
pasibaigiant sutartam papildomam terminui galite atsisakyti sutarties tik tuo atveju, jei is misy pareiskimo




ar aplinkybiy aisku, kad paslaugy ar patobulinimy nesuteiksime, arba jei sutarties sudarymo metu ar is
sutarties sudarymo metu susiklosciusiy aplinkybiy aiSku, kad sutartj reikia jvykdyti per nustatytg terming.
5.5.2 skirsnis turi bati iSbrauktas:

Pridedamas 8 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Dauguma paslaugy yra nemokamos. Taciau kai kurios paslaugos ir patobulinimai yra mokami ir yra
nurodyti prie kiekvienos paslaugos ar patobulinimo ,Kia Connect” programeléje arba multimedijy
sistemoje. Mokestis yra galutinis ir apima visus mokescius ir rinkliavas.

8.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Paslaugos, nemokamai teikiamos 7 metus konkrecios transporto priemoneés (identifikuojamos pagal
atitinkama VIN koda) naudotojams. Sis 7 mety laikotarpis prasideda nuo tos dienos, kai prasideda
transporto priemonés garantinis laikotarpis.

Jei transporto priemoné parduodama ir registruojama Naujojo savininko ir (arba) Pagrindinio naudotojo
vardu nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu, Naujasis savininkas ir (arba) Pagrindinis naudotojas gali
nemokamai naudotis Paslaugomis per likusj nemokamy paslaugy teikimo laikotarpj, suaktyvindamas
Paslaugas savo vardu. Nemokamo paslaugy teikimo laikotarpis nepriklauso nuo vélesniy pardavimy ir
registracijy po pirmojo pardavimo, t. y. nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis nenutriksta ir
nepratesiamas vélesnio transporto priemonés pardavimo ir (arba) registracijos atveju.

13.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

.Kia” pasilieka teise atlikti pagrjstus Paslaugy pakeitimus. Taip pat galime atlikti Siuos savo Paslaugy
pakeitimus saugumo sumetimais ir siekdami uztikrinti, kad jos atitikty numatomus kokybés standartus
(pvz., aprasytus skirsnyje , |statyminé garantija uz trGkumus").

.Kia" pasilieka teise atlikti pagrijstus Paslaugy pakeitimus. Jei dél pagristy pakeitimy jums neatsiranda
papildomy islaidy ir jei apie tokius pakeitimus jus iS anksto jspésime, galime keisti Paslaugas dél nurodyty
papildomy priezasciy:

. siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;

. siekdami prisitaikyti prie Paslaugy vartotojy skaic¢iaus padidéjimo ar sumazéjimo;

. siekdami prisitaikyti prie svarbiy pakeitimy licencijose ar partnerysciy su treciosiomis Salimis; ir kad
. bty iSvengta piktnaudziavimo ar zalos.

Jei pagristi pakeitimai iS esmés pablogina jlsy galimybes gauti prieigg prie Paslaugy arba jomis naudotis,
mes jums apie tai rastu pranesime likus pakankamai laiko iki pakeitimy jsigaliojimo. Siame pranesime
informuosime jus apie pakeitimo pobudj, pakeitimo laika ir jusy teise nutraukti sutartj be baudy per
trisdeSimt dieny nuo tos dienos, kai jums buvo pranesta apie pakeitimg, arba nuo Paslaugy pakeitimo
dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra vélesné.

Pridedamas 13 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Pries kurdami ,Kia Connect” paskyrg arba pries pateikdami paslaugy ar patobulinimy uzsakyma, galite
iStaisyti klaidas savo informacijoje. Tam tikrg informacijg taip pat galite iStaisyti arba pakeisti véliau savo
,Kia Connect” paskyroje.

14.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Visi susitarimai tarp ,Kia“ ir jisy sudaromi ¢eky kalba. Sudarius atitinkama susitarima, susitarimo tekstas
bus pateiktas jums patvirtinimo el. laiSke. Sudarytus susitarimus taip pat saugosime jstatymy nustatyta
laikotarpij.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Mus priziri $ios institucijos: a) Cekijoje vartotojy apsaugos srityje - Cekijos prekybos inspekcija, b) asmens
duomeny apsaugos srityje - ,,Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit”,
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Vysbadenas, tel. +49 (0)611-1408 0, el. paStas
poststelle@datenschutz.hessen.de, o Cekijoje - Duomeny apsaugos prieZiiros tarnyba. Js turite teise
pateikti skunda bet kuriai i$ atitinkamy priezilros institucijy.

Pridedamas 15.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei esate vartotojas, galite pasinaudoti ir Cekijos prekybos inspekcijos neteisminio ginéy sprendimo sistema
(www.coi.cz). Informacijg apie neteisminj gincy sprendimga rasite interneto svetainéje
www.coi.cz/informace-o-adr/. Be to, galite pasinaudoti Europos Komisijoje veikiancia gin¢y sprendimo
internetu sistema, kurig rasite interneto svetainéje https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS

16.3.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

sutarties, pagal kurig privalote sumokéti kaing, tuo atveju, jei

.Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi iSankstinj aisky jasy sutikima iki 14 dieny atSaukimo laikotarpio
pabaigos,




jei patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj; ir

.Kia“ pateiké jums patvirtinima pagal is dalies pakeisto Civilinio kodekso jstatymo Nr. 89/2012 Coll. 1824a
straipsnio 1 dalies 2 punkta.

17 skirsnis turi bati iStrintas.

Pridedamas 17.1 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Paslaugoms ir patobulinimams taikomos jstatyminés teisés dél atsakomybés uz defektus pagal galiojancias
|statymo Nr. 89/2012 Coll. ir Civilinio kodekso su pakeitimais nuostatas. Jei esate vartotojas, jums taikomi
Sie 17.2-17.12 skirsniai.

Pridedamas 17.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Mes atsakome uz savo jsipareigojimy teikti jums Paslaugas ir patobulinimus be trikumy per atitinkama
laikotarpj nevykdyma (zr. 17.8 skirsnj). Visy pirma, atsakome uz savo jsipareigojima uztikrinti, kad
nejvykdéme savo jsipareigojimo uztikrinti, kad Paslaugos ir patobulinimai:

a) atitikty sutartg aprasa ir apimtj, taip pat kokybe, funkcionaluma, suderinamuma, saveika ir kitas
sutartas charakteristikas;

b) bUty tinkami tikslams, kuriems jy reikia ir su kuriais mes sutikome; ir

c) bUty pateikti su sutartais priedais ir naudojimo instrukcijomis, jskaitant diegimo instrukcijas ir
pagalba naudotojui.

Mes esame atsakingi uz tai, kad nejvykdéme savo jsipareigojimo jums, kad, iSskyrus sutartas funkcijas,

Paslaugos ir patobulinimai:

a) yra tinkami naudoti tais tikslais, kuriais toks skaitmeninis turinys paprastai naudojamas, jskaitant
treciyjy Saliy teises, teisés aktus, techninius standartus ar pramonés praktikos kodeksus, jei
techniniy standarty néra;

b) savo apimtimi, kokybe ir kitais eksploataciniais parametrais, jskaitant funkcionaluma,
suderinamuma, prieinamumag, nepertraukiamuma ir sauguma, atitinka jprastines to paties tipo
skaitmeninio turinio charakteristikas, kuriy galite pagristai tikétis, jskaitant atsizvelgiant j ,Kia" ar
kito toje pacioje sutartinéje grandinéje esancio asmens viesus pareiskimus, pavyzdziui, reklama ar
zenklinima;

C) turi priedus ir naudojimo instrukcijas, kuriy pagrijstai galite tikétis; ir

d) atitinka ,Kia“ prie$ sudarant sutartj pateikta bandomajg arba iSankstine versija.

VieSas pareiskimas pagal b punkta misy nesaisto, jei galime jrodyti, kad apie jj nezinojome arba kad
sutarties sudarymo metu jis buvo pakeistas taip, kad blty bent jau panasus j tai, koks pareiskimo tekstas
buvo i$ pradziy, arba kad jis negaléjo jtakoti sprendimo sudaryti sutart;j.

Pridedamas 17.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Mes taip pat esame jums jsipareigoje dél bet kokiy defekty, atsiradusiy del netinkamo Paslaugy ir
patobulinimy jdiegimo jusy skaitmeninéje aplinkoje, nesvarbu, ar tai atliksime mes, ar bus atlikta pagal
musy sutartinius jsipareigojimus. Tai taikoma ir tuo atveju, jei jus jsipareigojote jdiegti, o defektas atsirado
dél misy pateiktose instrukcijose esanciy trikumuy.

Pridedamas 17.4 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Be atnaujinimuy, dél kuriy susitarta, mes uztikrinsime, kad jums teiktume atnaujinimus, batinus Paslaugoms
ir patobulinimams islaikyti be defekty sutarties galiojimo laikotarpiu arba, jei Paslaugos ar patobulinimai
teikiami vieng karta, tiek laiko, kiek pagristai galite tikétis. Mes jums pranesime, kai tokie atnaujinimai taps
prieinami.

Jei per pagrista laikotarpj nejdiegsite Paslaugy ir patobulinimy atnaujinimuy, patenkanciy j ankstesnéje
dalyje nurodyta prasme, neturésite teisiy deél defekty, kurie atsirado tik dél to, kad Paslaugos ir
patobulinimai nebuvo atnaujinti. Tai netaikoma, jei jums nebuvo pranesta apie atnaujinima ar pasekmes
neatnaujinus Paslaugy ir patobulinimy arba jei jas atnaujinote neteisingai del musy pateiktose
instrukcijose esanciy trikumuy.

Pridedamas 17.5 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei Paslaugos ar patobulinimai turi trikumuy, turite teise reikalauti, kad trGkumai baty iStaisyti, iSskyrus
atvejus, kai mes to padaryti negalime arba trikumy iStaisymas susijes su nepagristomis iSlaidomis.

Gave pranesSima apie defekta, jj pasalinsime per pagristos trukmeés laikotarpj tokiu bddu, kuris nesukelty
jums dideliy nepatogumu, atsizvelgdami | Paslaugy ir patobulinimy pobudj ir tikslg, dél kurio praséte.
Pridedamas 17.6 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Galite reikalauti pagristai sumazinti kaing arba nutraukti sutartj, jei:




a) nepasalinome defekto pagal 16.5 skirsnj arba is misy pareiskimo ar aplinkybiy tampa aisku, kad
defektas nebus pasalintas per pagristos trukmés laikotarpj arba nesukeliant jums dideliy
nepatogumu;

b) defektas islieka po to, kai jis buvo pasalintas; arba

c) defektas yra esminis sutarties pazeidimas.

Negalite atsisakyti sutarties, jei Paslaugy ar patobulinimy defektas yra mazas.

Pridedamas 17.7 skirsnis, kurio tekstas yra toks:
Jei defektas iSrySkeéja per sutarties galiojimo laikotarpj, mes privalome jrodyti, kad Paslaugos ir
patobulinimai buvo teikiami be defekty. Vienkartinio Paslaugy ar patobulinimo teikimo atveju bet kokie
defektai, atsirade per vienerius metus nuo Paslaugy ar patobulinimy teikimo, laikomi egzistavusiais
suteikimo metu. Sis vieneriy mety laikotarpis sustabdomas iki, kol galésite naudotis Paslaugomis ar
patobulinimais, jei teisétai pasinaudojote jstatyme numatytomis teisémis dél atsakomybés uz defektus.
Pridedamas 17.8 skirsnis, kurio tekstas yra toks:
JUs turite teise remtis jstatymais nustatytomis teisémis | atsakomybe uz defektus dél Paslaugy ar
patobulinimy defekty, kurie pasireiskia per sutarties galiojimo laikotarpj. Vienkartinio Paslaugy ar
patobulinimy teikimo atveju galite pasinaudoti savo teisémis | jstatymine atsakomybe uz Paslaugy ar
patobulinimy defektus, kurie pasireiskia per dvejus metus nuo Paslaugy ar patobulinimy suteikimo. Jei
teisétai pasinaudojote jstatyme numatytomis teisémis dél atsakomybeés uz defektus, jlsy teisés bus
sustabdytos iki, kol galésite naudotis Paslaugomis ar patobulinimais.

Pridedamas 17.9 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei nutraukiate sutartj, privalote susilaikyti nuo naudojimosi Paslaugomis ar patobulinimais ir nesuteikti
galimybés jais naudotis treCiosioms Salims. Jei pazeisite Sig salyga, galime blokuoti tolesnj jasy
naudojimasi Paslaugomis ir patobulinimais, ypac padarydami Paslaugas ir patobulinimus arba jasy ,Kia
Connect” paskyrg jums nepasiekiama.

Pridedamas 17.10 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Su skundu ar pretenzija, atsiradusiais is jstatymuose numatyty teisiy | atsakomybe uz defektus ar bet
kokios kitos galimai taikomos komercinés garantijos, galite kreiptis | mus pastu adresu ,Kia Connect
GmbH", Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie Maino, Vokietija, arba el. pastu support@kia-
connect.eu. Mes nedelsdami patvirtinsime skunda ar pretenzijg ir stengsimés jg iSspresti per pagrista
laika, jei su jumis nesusitarta kitaip. Pasiliekame teise perzilréti ir patikrinti bet kokj skunda. Jus
informuosime apie skundo ar pretenzijos iSsprendima. Jei reikés grazinti pinigus, tai padarysime kuo
greiciau, taciau bet kuriuo atveju per keturiolika (14) dieny nuo jlsy pretenzijos pateikimo. Jei nesusitarta
kitaip, grazinamos lésos paprastai bus grgzinamos naudojant tg patj mokéjimo bidg, kurj naudojote
ijsigydami Paslaugas ar patobulinimus.

Pridedamas 17.11 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei negalime iSspresti jisy skundo ar pretenzijos per 17.10 skirsnyje nurodyta laikotarpj, galite nutraukti
sutartj arba prasyti pagrjstai sumazinti kaing uz Paslaugas ar patobulinimus, uz kuriuos buvo
skaic¢iuojamas mokestis, atveju.

Pridedamas 17.12 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei teisétai ginsite teise, susijusig su nekokybisku veikimu, turite teise j islaidy, pagristai patirty ginant savo
teise, kompensacija.

Danija

Jei esate vartotojas, taip pat turite teise pateikti skundg ,, Ankenaevnet for Biler”, Lautrupvej 2, 2750
Ballerup, jei jusy skundas susijes su transporto priemonés ir susijusiy paslaugy pirkimu.

Estija

14.5 skirsnis turi biti papildomas taip: mlsy teisé perduoti savo teises ir jsipareigojimus pagal Sj skirsnj
netaikoma, jei dél tokio perleidimo gali sumazéti tikimybé, kad sutartis bus jvykdyta.

15.2 skirsnis turi bati papildomas taip:

Jei esate vartotojas (kaip apibrézta 16 skirsnyje), taip pat turite teise paduoti skunda Vartotojy ginc¢y
nagrinéjimo komitetui, apie kurj informacija galima rasti adresu https://ttja.ee/en/consumer-disputes-
committee.

Jei esate vartotojas, 15.2 skirsnio antrasis sakinys jums netaikomas.

Antrasis 16.3.2 skirsnio sakinys turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Teisés aktuose numatytos teisés | atsakomybe uz defektus iSnyksta praéjus dvejiems metams nuo
atitinkamo skaitmeninio produkto pateikimo; nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta
praéjus 24 ménesiams nuo pristatymo laikotarpio pabaigos, o jei Sis laikotarpis remiantis sutartimi yra
ilgesnis nei 24 ménesiai, pretenzijos iSnyksta tik pasibaigus atitinkamam laikotarpiui.

Suomija




Paskutinis 15.2 skirsnio sakinys turi bati iSbrauktas ir kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, kaip apibudinta Vartotojy apsaugos jstatymo (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, taip pat
turite teise pateikti skunda Vartotojy gincy tarybai adresu Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsinkis
(www.kuluttajariita.fi). Atkreipkite démesj, kad Vartotojy gincy tarybos sprendimai yra neprivalomos
rekomendacijos. Pries uzpildydami skundg Vartotojy gincy tarybai, turétumeéte kreiptis j Vartotojy
konsultavimo tarnyba (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Taikomos Sios visiSkai naujos salygos:

jei esate vartotojas, kaip apibUdinta |statymo dél vartotojy apsaugos (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, ir
gyvenate Suomijoje, visada turite teise pateikti ieskinj pagal Suomijos vartotojy apsaugos jstatyma
apylinkeés teismui, kurio jurisdikcijoje yra jusy gyvenamoji vieta arba nuolatiné gyvenamoji vieta. Jei esate
vartotojas, kaip apibudinta |statymo del vartotojy apsaugos (38/1978) 1 skyriaus 4 skirsnyje, ir gyvenate
Suomijoje, privalomi Suomijos nacionaliniai vartotojy apsaugos jstatymai ir teisés aktai nesikeicia ir toliau
galioja neatsizvelgiant | Siy Naudojimo sglygy nuostatas.

Prancuzija

1.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Susitarianciosios Salys

Sios naudojimo salygos (toliau - ,,naudojimo salygos*“) taikomos naudojant ,Kia Connect” programéle
(toliau - ,Kia Connect” programele) ir (arba) naudojant ,Kia Connect” per jusy transporto priemones
multimedijos sistema (toliau - ,,multimedijos sistema*”), kuri leidzia naudotis tam tikromis ,Kia Connect”
paslaugomis (toliau - ,,paslaugos”) ir jsigyti patobulinimus (toliau - , patobulinimai*) i$ , Kia Connect"
programeélés parduotuvés skyriaus, skirto naudoti jusy transporto priemonéje.

Paslaugas ir patobulinimus paslaugy naudotojui (toliau - ,,naudotojas” arba ,jus") teikia jmoné ,Kia
Connect GmbH*, kurios registracijos numeris HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurtas prie
Maino, el. pastas: info@kia-connect.eu (toliau - ,Kia“; ,mes*; ,mus*; ,musy").

5.5.2 skirsnio pavadinimas turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

5.5.2 Vartotojo sutarties atsisakymo teisés atsisakymas

8.1 skirsnis turi buti papildomas taip:

Paslaugy kaina ir mokéjimo uz jas bidas pasibaigus 7 mety nemokamam laikotarpiui, taip pat informacija,
kaip gauti naujausig informacijg apie visus taikomus mokescius ir mokescius uz technine priezilra,
pateikiama ,Kia Connect” interneto svetaingje.

Pridedamas 8.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Atitinkama informacija pateikiama ,Kia Connect” privatumo politikoje, kurig galima rasti ,Kia Connect”
interneto svetainéje adresu https://connect.kia.com/eu/downloads, 9, 11.3 ir 11.6 skirsniuose.

9 skirsnio pavadinimas turi biti iSbrauktas ir kei¢iamas taip:

9 Paslaugy prieinamumas ir saugumas

Pridedamas 9.5 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

,Kia Connect” jsipareigoja daryti viskg, kad jgyvendinty technines ir organizacines priemones jusy
informacijai apsaugoti.

Taciau pareiskiate, kad esate visiSkai informuotas apie tai, jog duomenys néra visiskai apsaugoti nuo bet
kokio jsibrovimo, jskaitant jsilauzima.

JUs zinote, kad nejmanoma uztikrinti visiSko perduodamy duomeny saugumo. Todél ,Kia Connect” negali
bGti atsakinga uz bet kokius incidentus, kurie gali kilti dél tokio duomeny perdavimo.

15 skirsnis turi bati iSbrauktas ir kei¢iamas taip:

15.1

ISkilus klausimams ar pateikus skunda, galite naudotis 1 skirsnyje nurodytais kontaktiniais duomenimis be
jokiy papildomy islaidy.

15.2

Jei esate vartotojas: pagal Pranclzijos vartotojy kodekso L.616-1 ir R.616-1 straipsnius, jei per pastaruosius
metus skundas nebuvo iSsprestas taikiai ir patenkinamai, galite nemokamai kreiptis | tarpininkavimo
tarnyba. Siuo atzvilgiu ,Kia“ silo paprastai ir nemokamai pasinaudoti ,,Medicys"“ tarpininkavimo paslauga,
siunciant savo bylg elektroniniu badu adresu www.medicys-consommation.fr arba paprastu pastu
(pridedant elektroninio pasto adresa, telefono numerj ir rasytinj skundg) adresu Medicys - 73 boulevard de
Clichy - 75009 Paris

16skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jei esate vartotojas, nes paslaugy teikimg sudaro skaitmeninis turinys, nejrasytas j patvariajg laikmena, jas
suprantate ir sutinkate, kad sutikdami su Siomis Naudojimo salygomis sutinkate, kad ,Kia“ nedelsdama
pradeéty teikti Paslaugas, kol nepasibaigé atsisakymo laikotarpis, ir aiskiai atsisakote savo teisétos teisés
atsisakyti Paslaugu, kai jos pradedamos teikti.

17 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:




17 skirsnis Skaitmeninio turinio ir paslaugy teisinés atitikties garantija

Jei esate vartotojas, turite teise | teisiy gynimo priemones pagal teisinés atitikties garantijg. Daugiau
informacijos rasite Siy naudojimo sglygy pabaigoje.

Priminimas apie taikomas paslaugy garantijas

(Vartotojy kodekso D. 211-4 str.)

Vartotojas turi teise remtis teisine atitikties garantija neatitikimo atveju 7 metus nuo skaitmeninio turinio
ar paslaugos pateikimo. Per Sj laikotarpj vartotojas turi jrodyti tik neatitikima, o ne jo atsiradimo data.
Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojima 7 metus teikti visus atnaujinimus, bitinus skaitmeninio
turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikciai palaikyti.

Remiantis teisines atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar
skaitmeninés paslaugos atitiktis baty uztikrinta be nepagristo delsimo, gavus prasyma, nemokamai ir
nesukeliant dideliy nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslauga, jam gali bati taikomas kainos
sumazinimas arba jis gali nutraukti sutartj ir gauti visa pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktis negali bati uztikrinta be papildomy mokesciy
vartotojui;

4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy
vartotojui;

5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas islieka nepaisant nesékmingy pardavéjo
bandymy uztikrinti atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise | kainos sumazinima arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks
rimtas, kad dél jo reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas
neprivalo reikalauti iSankstinés skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad baty uztikrinta jy
atitiktis, sustabdomas galiojancios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga
vél bus teikiami uztikrinant atitiktj.

Sios teisés kyla i% Vartotojy kodekso L. 224-25-1 - L. 224-25-31 straipsniy.

Specialistui, nesaziningai trukdanciam jvykdyti teisétg atitikties garantija, gresia iki 300 000 EUR civiliné
bauda, kuri gali buti padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Prancizijos vartotojy
kodekso L. 242-18-1 str.).

Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Prancuzijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta
paslépty defekty teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui
teise | sumazintg kaina, jei skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visiSka pinigy grazinima
atsisakant skaitmeninio turinio ar paslaugos.

Priminimas apie galiojancias garantijas patobulinimams, isigytiems ribotam laikotarpiui
(Vartotojy kodekso D. 211-4 str.)

Vartotojas turi teise remtis teisine atitikties garantija, jei neatitikimas pasireiSkia per jsigyjant nurodytg
laikotarpj, pradedant jj skaiciuoti nuo skaitmeninio turinio ar paslaugos pateikimo. Per $j laikotarpj
vartotojas turi jrodyti tik neatitikima, o ne jo atsiradimo data.

Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojima per jsigyjant nurodyta laikotarpj teikti visus atnaujinimus,
bltinus skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikCiai palaikyti.

Remiantis teisinés atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar
skaitmeninés paslaugos atitiktis bty uztikrinta be nepagristo delsimo, gavus prasyma, nemokamai ir
nesukeliant dideliy nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslaugg, jam gali buti taikomas kainos
sumazinimas arba jis gali nutraukti sutartj ir gauti visa pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktis negali bati uztikrinta be papildomy mokesciy
vartotojui;

4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy
vartotojui;



5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas islieka nepaisant nesékmingy pardavéjo
bandymy uztikrinti atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise | kainos sumazinima arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks
rimtas, kad dél jo reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas
neprivalo reikalauti iSankstinés skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad bity uztikrinta jy
atitiktis, sustabdomas galiojancios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga
vél bus teikiami uztikrinant atitiktj.

Sios teisés kyla i$ Vartotojy kodekso L. 224-25-1 - L. 224-25-31 straipsniy.

Specialistui, nesaziningai trukdanciam jvykdyti teisétg atitikties garantija, gresia iki 300 000 EUR civiliné
bauda, kuri gali buti padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Prancuzijos vartotojy
kodekso L. 242-18-1 str.).

Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Pranclzijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta
paslépty defekty teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui
teise | sumazintg kaina, jei skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visiSka pinigy grazinima
atsisakant skaitmeninio turinio ar paslaugos.

Priminimas apie garantijas, taikomas neribotam laikotarpiui isigytam patobulinimui

(Vartotojy kodekso D. 211-3 str.)

Vartotojas per dvejus metus nuo skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos pristatymo dienos turi
teise pasinaudoti teisés aktuose nustatyta atitikties garantija, jei yra neatitikimy. Per vienerius metus nuo
pristatymo dienos vartotojas turi jrodyti tik neatitikima, o ne jo atsiradimo data.

Teisiné atitikties garantija apima jsipareigojima teikti visus atnaujinimus, batinus skaitmeninio turinio ar
skaitmeninés paslaugos atitikCiai palaikyti.

Remiantis teisinés atitikties garantija vartotojas turi teise reikalauti, kad skaitmeninio turinio ar
skaitmeninés paslaugos atitiktis bty uztikrinta be nepagristo delsimo, gavus prasyma, nemokamai ir
nesukeliant dideliy nepatogumy vartotojui.

Jei vartotojas pasilieka skaitmeninj turinj ar skaitmenine paslauga, jam gali bati taikomas kainos
sumazinimas arba jis gali nutraukti sutartj ir gauti visg pinigy suma uz skaitmeninio turinio ar skaitmeninés
paslaugos atsisakyma, jei:

1° specialistas atsisako uztikrinti skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitiktj;

2° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas nepateisinamai uzdelsiamas;

3° skaitmeninio turinio ar paslaugos atitiktis negali bdti uztikrinta be papildomy mokesciy vartotojui;

4° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimas sukelia dideliy nepatogumy
vartotojui;

5° skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos neatitikimas iSlieka nepaisant nesékmingo specialisto
bandymo uztikrinti jy atitiktj.

Vartotojas taip pat turi teise | kainos sumazinimg arba sutarties nutraukima, jei neatitikimas yra toks
rimtas, kad dél jo reikia nedelsiant sumazinti kaing arba nutraukti sutartj. Tokiais atvejais vartotojas
neprivalo reikalauti iSankstinés skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos atitikties uztikrinimo.

Tais atvejais, kai neatitikimas yra mazareikSmis, vartotojas turi teise nutraukti sutartj tik tada, jei sutartyje
nenumatytas kainos sumokeéjimas.

Bet kuriuo laikotarpiu, kai skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga neprieinami, kad buty atkurta jy
atitiktis, sustabdomas galiojancios garantijos galiojimas, kol skaitmeninis turinys ar skaitmeniné paslauga
vél bus teikiami uztikrinant atitikt;j.

Paminétos teisés atsiranda dél Pranclzijos vartotojy kodekso L. 224-25-1-L. 224-25-31 straipsniy taikymo.
Specialistui, nesaziningai trukdanciam jvykdyti teisétg atitikties garantija, gresia iki 300 000 EUR civiliné
bauda, kuri gali buti padidinta iki 10 % vidutinés metinés pardavimo apyvartos (Pranclzijos vartotojy
kodekso L. 242-18-1 str.).

Vartotojai taip pat gali pasinaudoti Prancuzijos civilinio kodekso 1641-1649 straipsniuose numatyta
paslépty defekty teisine garantija dvejus metus nuo defekto nustatymo. Si garantija suteikia vartotojui
teise | sumazinta kaing, jei skaitmeninis turinys ar paslauga paliekama, arba j visiSka pinigy grazinima
atsisakant skaitmeninio turinio ar paslaugos.

Vengrija

Sios Naudojimo salygos sudarytos elektronine forma. Naudojimo salygos bus sudarytos, kai paspaudus
mygtuka ,, SUTINKU“, bus jjungtos Paslaugos. Naudojimo sglygos néra laikomos sudarytomis rastu, galésite
jas iSsaugoti, naudoti bei atkurti savo duomeny laikmenoje ar elektroninéje laikmenoje. PriesS pateikdami



bet kokj teisiskai jpareigojant| pareiSkima, pateiksime technines priemones jvesties klaidoms nustatyti ir
iStaisyti elektroniniu badu.

Jei esate vartotojas, 15.2 skirsnis jums netaikomas.

.Kia“ neprivalo laikytis elgsenos kodekso pagal 2008 m. Nesgziningos komercinés veiklos vartotojams
draudimo jstatyma XLVII.

<3012> skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Europos Komisijos internetine gin¢y sprendimo svetaine, skirtg padéti vartotojams ir prekybininkams
spresti gincus neteisminiu bidu, galima rasti adresu http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Tarpvalstybinio
pobldzio vartotojy gincu, susijusiy su pardavimo internetu arba elektroniniy paslaugy internetu sutartimis,
atveju kompetentinga taikinimo institucija yra Budapesto taikinimo institucija (1016 Budapest Krisztina krt.
99, pirmas aukstas 111, pasto adresas: 1253 Budapest POB: 10, el. pastas: bekelteto.testulet@bkik.hu; tel:
+36 (1) 488 21 31, interneto svetainé: https://bekeltet.bkik.hu).

16.3.2 skirsnio d punktas turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

»Kia“ jums pateiké patvirtinimag pagal Vyriausybés dekreto 45/2014. 29 skirsnio 1 dalies m punkta dél
iSsamiy vartotojy ir jmoniy sutarciy taisykliy.

Airija

1.2 skirsnio paskutinis sakinys turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

PrieSingu atveju, pvz., kai automobilio pirkimo sandoris panaikinamas, sutartis dél Paslaugy teikimo
atitinkamam automobiliui gali buti nutraukta pagal 11.4 skirsnij.

4.2.2.7 skirsnio paskutinis sakinys turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

Pvz., gali prireikti atlikti nenumatytos techninés priezitros darbus arba gali prireikti atlikti NCT patikrg, net
jei pranesimy centre néra priminimo dél techninés priezitros.

4.2.2.6.4 skirsnio pirmasis sakinys turi bati pasalintas ir kei¢iamas taip:

Priminimai apie privalomajg transporto priemoniy technine apzitirg (pvz., NCT Airijoje): ,Kia“ informuos jus
apie artéjancias privalomas transporto priemoniy patikras.

16.3.2 skirsnis turi bati pasalintas ir keiCiamas taip:

sutarties, pagal kurig privalote sumokéti kaing, tuo atveju, jei

. .Kia" pradéjo vykdyti sutartj;

. suteikéte aiskiai isreikstg sutikima, kad ,Kia” pradéty vykdyti sutartj pries pasibaigiant sutarties
atsisakymo laikotarpiui,

. jus patvirtinote, kad suteikdami sutikimg pagal 16.3.2skirsnio b punkta jis netenkate atsisakymo
teiseés prasideéjus sutarties vykdymui; ir

. ,Kia" pateiké jums patvirtinima dél jusy patvirtinimo, kad praradote teise nutraukti sutart;.

17 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Esame teisiskai jpareigoti teikti jums skaitmeninj turinj ir skaitmenines paslaugas, atitinkancias Sias
naudojimo salygas ir vartotojy apsaugos jstatymuose nustatytus objektyvius ir subjektyvius kriterijus.
Skaitmeninio turinio ir (arba) skaitmeniniy paslaugu, kurios jums teikiamos per vieng karta arba atliekant
keletg tokiy teikimo veiksmu, atzvilgiu galime biti atsakingi uz bet kokia neatitiktj, egzistavusig teikimo
metu.

UZ nuolat jums tiekiama skaitmeninj turinj ir (arba) skaitmenines paslaugas galime bati atsakingi uz bet
kokig neatitiktj, paaiskéjusia jy tiekimo pagal Sias naudojimo salygas laikotarpiu.

Italija

13.2 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

Dél 13.1 skirsnyje nurodyty priezasciy ,Kia“ privalo pateikti jums pasillyma pakeisti Sias Naudojimo
salygas, paskelbdama jas ,Kia Connect” programéléje ir (arba) jusy transporto priemonés multimedijos
sistemoje ne véliau kaip prie$ du ménesius iki sillomy naujy Naudojimo salyguy jsigaliojimo. Pakeistos
Naudojimo salygos jsigalios tik tuo atveju, jei su jomis sutiksite spausdami atitinkama mygtuka , sutikti“
»Kia Connect” programéléje arba multimedijos sistemoje.

Jei nesutinkate su sitllomomis pakeistomis Naudojimo sglygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie
tai pranese prie$ 6 savaites iki kalendorinio ketvircio pabaigos.

14.5 skirsnis is dalies keic¢iama taip:

Turime teise perduoti savo teises ir jsipareigojimus, visus ar i$ dalies, pagal Sig sutartj kitam paslaugy
teikéjui, praneSdami jums apie tai pries$ SeSias savaites be jusy sutikimo, su salyga, kad toks perleidimas
nesumazina jlsy, kaip vartotojo, garantijy. Neatsizvelgdami j kitas nuostatas, turite teise nutraukti sutartj
su ,Kia" per vieng ménesj po to, kai gavote apie tai pranesima rastu. Sutarties nutraukimas su ,Kia“
isigalioja tuo laiku, kai numatyta perduoti Sig sutartj jmonei, kuri perima ,Kia“ sutartj. Aiskiai informuosime
jus apie Sig nutraukimo teise rasytiniu pranesimu.




Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés
bet kuriuo metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje.

16.3.2 skirsnio d punktas iS dalies kei¢iama taip:

.Kia“ pateiké jums patvirtinimg pagal |[statyminio dekreto Nr. 206/2005 (Italijos ,Vartotojy kodeksas”) 51
straipsnio 7 dalj.

17 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises | atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus,
taip pat visas papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés | atsakomybe uz
defektus nustoja galioti praéjus 26 menesiams po: i) prekiy pristatymo deél bet kokiy atitikties defekty,
egzistuojanciy prekiy pristatymo metu ir iSryskéjusiy per dvejus metus nuo tos datos; ii) skaitmeninio
produkto pristatymo dél defekty, egzistuojanciy pristatymo metu ir profesionaly piktybiskai nenusléptuy, jei
jie iSrySkéjo per ta laikotarpj; nuolatinio pristatymo atveju pretenzijos nustoja galioti tik praéjus 26
meénesiams po prekiy pristatymo arba paskutinio pristatymo veiksmo.

Latvija

5.5.2skirsnis turi bati papildytas tokiu sakiniu:

JUs neprarandate teisés atsisakyti pretenzijy kaip vartotojas, iSskyrus atvejus, kai tokios teisés atsisakymas
neleidziamas pagal galiojancius jstatymus.

15.2 skirsnio 1 dalis iS dalies kei¢iama taip:

Turime teise visiSkai arba i$ dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui,
apie tai prie$ 6 savaites jus jspéje, be jlsy patvirtinimo, jeigu toks perleidimas nesumazina jasy kaip
vartotojo garantijy.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieskinio pateikimg Latvijos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai
leidZziama pagal taikomus jstatymus, jUs taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy ginca, kylantj
iS Sios sutarties, kuriai taikomos Naudojimo sglygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gincy
sprendimo institucijoje. Jei esate vartotojas Latvijoje, galite pateikti pretenzijg Vartojimo gincy sprendimo
komitetui (Patérétaju arpustiesas stridu risinasanas komisija) (internetinis puslapis:
https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).

17 skirsnis is dalies keic¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymuose numatytas teises | atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty
defektus ir visas papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés | atsakomybe
uz defektus nustoja galioti praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo;
nuolatinio teikimo atveju pretenzijos nustoja galioti praéjus 24 ménesiams nuo pristatymo laikotarpio
pabaigos arba nuo neatitikimo paaiskéjimo dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra ankstesné.

Lietuva

14.5 skirsnio 1 dalis iS dalies keic¢iama taip:

Turime teise visiSkai arba iS dalies perleisti savo teises ir pareigas pagal Sig sutartj kitam paslaugy teikéjui,
apie tai pries 6 savaites jus jspéje, be jlsy patvirtinimo, jeigu toks perleidimas nesumazina jisy kaip
vartotojo garantiju.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieskinio pateikimg Lietuvos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai
leidziama pagal taikomus jstatymus, jis taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy ginca, kylantj
iS Sios sutarties, kuriai taikomos Naudojimo sglygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gincy
sprendimo institucijoje. Jei esate vartotojas Lietuvoje, galite pateikti pretenzijg Valstybinei vartotojy teisiy
apsaugos tarnybai (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius, Lietuva, el. pastas: tarnyba@vvtat.lt, telefonas: 85 262
67 51, faks. (85) 279 1466, internetinis puslapis www.vvtat.It).

17 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymuose numatytas teises | atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty
defektus ir visas papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés | atsakomybe
uz defektus nustoja galioti praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo;
nuolatinio teikimo atveju pretenzijos nustoja galioti praéjus 24 ménesiams nuo pristatymo laikotarpio
pabaigos arba nuo neatitikimo paaiskéjimo dienos, atsizvelgiant j tai, kuri data yra ankstesné.

Malta

15.2 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

15.2 skirsnio antra dalis turi bati iSbraukta.

Moldova

6.1 skirsnio du paskutiniai sakiniai iS dalies kei¢iami taip:

Nepazeidziant teisés aktuose nustatyty autoriy teisiy iSimciy ir apribojimy, be misy rastiSko sutikimo
paslaugy negalite parduoti, platinti, viesinti, transliuoti, siysti ar naudoti komerciniais tikslais.




Nepazeidziant jstatymais numatyty autoriy teisiy iSimciy ir apribojimy be iSankstinio misy leidimo negalite
atkurti (visiSkai ar is dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar kitaip), modifikuoti, rodyti, perduoti
iS naujo, licencijuoti, susieti ar kitaip naudoti.

13.2 skirsnio formuluoté pabaigoje bus papildyta taip:

Jei nesutinkate su siulomomis pakeistomis Naudojimo sglygomis, jus taip pat turite teise nutraukti sutart;.
14.5 skirsnio paskutiné dalis i$ dalies kei¢iama ir pridedamas naujas sakinys:

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlsy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés
bet kuriuo metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 11.2 skirsnyje. Tai nejtakoja musy teisés be jusy
sutikimo perduoti savo teises ir pareigas pagal Sig sutartj ,Kia" kontroliuojamai bendrovei arba dél
susijungimo ar kitokio reorganizavimo, jei toks perdavimas neigiamai nepaveikia vartotojy teisiy.

15.2 skirsnio pirma dalis iSbraukiama ir pakei¢iama taip:

Jei esate vartotojas, turite teise ne tik pareiksti ieSkinj kompetentingame teisme, jls taip pat turite teise
alternatyviai iSspresti vartotojy ginca, kylantj i$ Sios sutarties, kuriai taikomos Naudojimo salygos, arba
susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gincy sprendimo institucijoje.

16.1 skirsnio antrasis sakinys bus performuluotas:

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praejus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

16.3 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciy, pagal kurias skaitmeninis turinys
néra tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms salygoms: ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi
iSankstinj aisky jasy sutikima, o jas patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj
pradéjus ja vykdyti pagal Moldovos civilinio kodekso 1065 straipsnio 1 dalies m punkta.

17 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta praéjus 24 ménesiams nuo atitinkamo skaitmeninio
produkto pristatymo laikotarpio pabaigos, o nuolatinio ilgesnio nei 24 ménesiy pristatymo laikotarpio
atveju pretenzijos iSnyksta tik pasibaigus sutarties laikotarpiui.

Nyderlandai

11.2 skirsnis turi bati papildomas taip:

Pasibaigus pirmiesiems sutarties galiojimo metams bet kuri Salis gali nutraukti sutartj apie tai pranesusi
prieS vieng ménes;j.

Norvegija

5.4.3.4skirsnio pirmasis ir antrasis sakiniai iS dalies keiiami taip:

PraSome transporto priemoneés pirkéja tiksliai informuoti apie jisy transporto priemonéje jdiegtas
Patobulinimus ir likusius naudojimo laikotarpius bei taikytinas galiojimo pabaigos datas. Be to, informuokite
pirkeéja apie tai, kad norint vél suaktyvinti Patobulinimus reikia susikurti ,Kia Connect” paskyra ir sutikti su
Siomis naudojimo sglygomis.

7.2 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Informuokite visus kitus transporto priemonés naudotojus ir (arba) vairuotojus apie suaktyvintas Paslaugas
ir apie susijusiy duomeny tvarkyma pagal 10.2 skirsnj.

10.2 skirsnis iS dalies keiCiamas taip:

Informuokite visus kitus transporto priemonés naudotojus ir (arba) vairuotojus apie suaktyvintas
Paslaugas. Visy pirma informuokite visus kitus naudotojus ir (arba) vairuotojus apie ,Kia Connect”
privatumo politikoje aprasytg duomeny tvarkyma ir apie tai, kad teikiant Paslaugas bdtina rinkti ir tvarkyti
buvimo vietos duomenis (GPS duomenis).

16.3.2 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Sutartis, pagal kurig nesate jpareigotas moketi kaing ar pateikti asmens duomenis, atveju, kai ,Kia“
pradéjo vykdyti sutartj;

Lenkija

3.5 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

JUsy transporto priemonés multimedijos sistemoje integruota mobiliojo rysio aparatiné jranga ir atitinkama
SIM kortelé yra suderinama tik su tam tikrais 4G/LTE dazniais. Suderinamy 4G/LTE tinkly ir suderinamy
dazniy prieinamumas priklauso nuo geografinio regiono. Kai kuriuose regionuose suderinamy 4G/LTE
dazniy néra. Tokiu atveju Paslaugoms teikti multimedijos sistema naudoja 2G arba 3G tinklus (kur
prieinami). Tokiu atveju paslaugy teikimo atsakas gali biti ne toks efektyvus arba nutrikti dél mazesnio
tinklo pajégumo. Paslaugomis negalima naudotis tose vietose, kur néra suderinamo mobiliojo rysio tinklo.
3.6 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Net jei suderinamas mobiliojo rysio tinklas yra visuotinai prieinamas, kad Paslaugos veikty ir baty
prieinamos reikia, kad atitinkamas tinklas baty prieinamas multimedijos sistemoje. Tai priklauso nuo
signalo kokybés dabartineje transporto priemonés buvimo vietoje. Jei signalo kokybé yra per bloga,
Paslaugos gali pablogéti arba nutrakti. Ypac tai gali atsitikti: i) tuneliuose, ii) kalnuotose vietovése arba




tankiuose miskuose, iii) keliuose palei skardziy krastus, iv) tankiai apstatytose vietovése, v) greitkeliuose
arba metro keliuose, vi) pastaty viduje.

4.2.2.7.4 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Priminimai apie privaloma transporto priemoniy technine apziira (pvz., TUV Vokietijoje arba MOT
Jungtinéje Karalystéje): ,Kia“ informuoja jus apie artéjancias privalomas transporto priemoniy patikras.
Pavyzdziui, JK priminimas bus apie ,Transporto ministerijos” testa (paprastai vadinama ,MOT").
Naudodamiesi Sia paslauga, turite pateikti ,Kia"“ teisingg paskutinés privalomosios transporto priemonés
techninés apzilros datg ir transporto priemonés pirmosios registracijos datg. ,Kia“ neatsako uz jlsy jvesty
duomeny teisinguma. JUs turite laikytis privalomosios techninés apzilros intervaly pagal galiojancius
jstatymus.

5.1.1 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Atskiry Patobulinimy pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, pagaminimo datos ir
komplektacijos. Apskritai ,,Patobulinimy” funkcija reikalauja, kad jasy transporto priemoné galéty gauti ir
jdiegti OTA transporto priemonés sistemos atnaujinimus (zr. 4.2.3.3 skirsnj) ir joje bdty jdiegta naujausia
informacijos ir pramogy sistemos programinés jrangos versija. Informacijg apie suderinamumo
reikalavimus gausite jsigydami Patobulinima.

5.1.3 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Nusipirkus Patobulinimg, pasikeicia atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir savybés. Jei jsigyjate
Patobulinima transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pavyzdziui, dél to, kad ji yra iShnuomota ar
nuomojama arba dél to, kad ja dalijatés su naudotoju), pries jsigydami Patobulinima atitinkamai transporto
priemonei turésite gauti savininko sutikimag keisti jo transporto priemone.

5.2 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

Siuo metu, atsizvelgiant j jisy transporto priemonés modelj, metus ir komplektacija, galima jsigyti toliau
nurodytus visiems prieinamus Patobulinimus. ISsamesnés informacijos apie galimybe jsigyti Patobulinimus
rasite ,Kia Connect” programélés parduotuvés skyriuje esanciame produkto aprasyme.

5.5.1 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Konkrecius jlsy transporto priemonei skirtus Patobulinimus ir kitus programinés jrangos priedélius, kuriuos
galima jsigyti, galite pasirinkti ,Kia Connect" programélés parduotuvés skyriuje. Teikdami uzsakyma ,Kia
Connect” programeléje, susijusj su Patobulinimu ar kitu priedéliu, jus pateikiate ,Kia“ pasiulyma jsigyti
atitinkama Patobulinima ar priedélj. Jisy uzsakymo gavima ,Kia“ patvirtina jums iSsiystu automatiniu el.
laisku (uzsakymo patvirtinimas). Sis uzsakymo patvirtinimas nereiskia jiasy pasitlymo priémimo, o tik
patvirtina, kad ,Kia” gavo ir toliau apdoroja pasiulyma.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jusy sudaroma kiekvienam Patobulinimui suaktyvinus Patobulinima atitinkamoje
transporto priemonéje, kuriai jis buvo jsigytas. ,Kia“ neturi teisés pristatyti dalimis, jei néra gautas aiSkus
jasy sutikimas.

Kiekvieno Patobulinimo sutartj galite nutraukti bet kuriuo bandomojo laikotarpio metu, kaip nustatyta 5.3.2
skirsnyje.

5.5.2 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Bendrai, jei esate vartotojas, jums jstatymu suteikiama teisé atsisakyti sutarties, kaip nustatyta 16
skirsnyje. Pirkimo metu paprasysime jlsy isreiksto sutikimo, kad ,Kia“ testy sutarties vykdyma
nepasibaigus sutarties atsisakymo laikotarpiui.

7.1 skirsnis netaikomas.

7.5 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Dél bet kokio Siame 7 skirsnyje nustatyty jsipareigojimy ir apribojimy pazeidimo galimas laikinas Paslaugy
teikimo sustabdymas. Apie ketinima sustabdyti Paslaugy teikima ir sustabdymo trukme ,Kia“ jums pranes
iS anksto ir nurodys sustabdymo priezastis ir trukme bei informuos apie jlsy teise pateikti skunda.
Sustabdymo trukme nustatys ,Kia“ pagal pazeidimo sunkuma ir su tuo susjusig kylancia rizika ,Kia“,
Paslaugoms, tinklui ar kitiems klientams. Pakartotinio pazeidimo atveju ,Kia“ gali nutraukti Sutartj dél 10.3
skirsnyje nurodytos priezasties.

9.1 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

Jei yra batina uztikrinti Paslaugy sauguma ar stabilumg visiems naudotojams arba uztikrinti, kad Paslaugos
atitikty privalomus teisinius reikalavimus, galime laikinai arba visam laikui visiSkai arba is dalies iSaktyvinti
prieiga prie Paslaugy. Tai nejtakoja jusy jstatyminiy teisiy ar musy atsakomybés teikti Paslaugas ir
Patobulinimus.

9.2 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

Paslaugy teikimui ir naudojimui gali bati taikomi apribojimai, atsizvelgiant | dabartine technikos bikle,
nepriklausancig nuo misy. Tai ypac susije su operatoriy teikiamy duomeny rysiy prieinamumu. Atskirais
atvejais, jeigu tinklas yra neprieinamas, paslaugos gali bati nepasiekiamos, nes negali jvykti batinas
duomeny perdavimas.




Be to, dél didziausiy Paslaugu, belaidziy ir fiksuotyjy tinkly bei interneto apkrovos momenty gali atsirasti
trumpalaikiy pralaidumo trukdziy. Tai nejtakoja jlsy jstatyminiy teisiy ar misy atsakomybeés teikti
Paslaugas ir Patobulinimus.

9.3 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

Sutrikimai taip pat gali kilti dél dél techniniy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés prieZidros,
programinés jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy musy ar atsiuntimo arba iSsiuntimo srauto tiekéjy,
turinio tiekéjy ir tinklo operatoriy sistemoms, kurios yra batinos tinkamam ar geresniam Paslaugy veikimui.
Tai nejtakoja jusy jstatyminiy teisiy ar musy atsakomybés teikti Paslaugas ir Patobulinimus.

9.4 skirsnis i$ dalies keic¢iamas taip:

Kai prieiga prie Paslaugy yra iSaktyvinta, apribota ar sutrikdyta, kaip aprasyta siame 9 skirsnyje,
susisieksime su jumis, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume isjungimo, apribojimo ar sutrikdymo
priezastis.

11.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai ja patvirtinate multimedijos sistemoje. Sutartis nustoja galioti
pasibaigus nemokamy paslaugy laikotarpiui (zr. 8.1 skirsnj), nebent ji nutraukiama anksciau pagal Sio 11
skirsnio nuostatas.

11.2 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

Paslaugy teikimo sutartj galite nutraukti bet kuriuo metu, apie tai pranese pries$ vieng ménesj iki
kalendorinio ketvirc¢io pabaigos.

11.3 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jei pakartotinai pazeidziate 7.4 skirsnyje nustatytas naudotojo pareigas, ,Kia“ gali nutraukti sutartj
nedelsiant, apie tai praneSdama. Jums pranesime apie sutarties nutraukimg, nurodysime sutarties
nutraukimo priezastis ir informuosime apie jlsy teise pateikti skunda.

11.4 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

Be to, nutraukus transporto priemonés pirkimo sutartj, atitinkamam pardaveéjui perpirkus ar kitaip
atsiémus transporto priemone, nutraukus lizingo sutartj, pardavus transporto priemone treciajai saliai,
vagysteés atveju ar visiSkai sugadinus nepataisomai, kiekviena salis turi teise nutraukti Paslaugas
atitinkamos transporto priemonés atzvilgiu.

11.5 skirsnis is dalies keic¢iamas taip:

|statymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.

11.1 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

11.1 PASLAUGU AR NAUDOJIMO SALYGU PAKEITIMAI

»Kia” gali pakeisti Paslaugas ar Naudojimo salygas dél Siy priezasciy:

. taikytiny teisés akty pasikeitimai, dél kuriy atsiranda pareiga keisti Sias Naudojimosi sglygas arba
Paslaugas;

. naujy saugos priemoniy jvedimas;

. esamy kokybés standarty patobulinimai (pavyzdziui, aprasyty 16 skirsnyje apie jstatymais

nustatytas garantijas);
. patobulinimai, kuriais Paslaugos pritaikomos prie naujy technologijy;

. saugumo priemoniy, skirty uzkirsti kelig piktnaudziavimui ar zalai, patobulinimai.

Apie visus blsimus pakeitimus jums bus pranesta el. pastu ne véliau kaip pries 14 dieny. PraneSime bus
nurodyta pakeitimo priezastis ir pagrindas. Jei atmesite pakeitimus arba negalésite su jais sutikti, turésite
teise bet kuriuo metu nutraukti sutartj.

13.2 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

13.2KITI PASLAUGU AR NAUDOJIMO SALYGU PAKEITIMAI

Be 13.1 skirsnyje nurodyty pakeitimus, ,Kia“ pateiks jums pasillyma pakeisti Sias Naudojimo salygas ar
Paslaugas, rodydama jas ,Kia Connect” programeéléje ir (arba) transporto priemonés multimedijos
sistemoje ne véliau kaip prieS du ménesius iki siGlomy naujy Naudojimo sglygy ar Paslaugy pakeitimy
isigaliojimo. Pakeistos Naudojimo sglygos arba Paslaugos jsigalios tik tuo atveju, jei su jomis sutiksite
paspausdami atitinkamg mygtuka , Sutikti , Kia Connect” programeléje arba multimedijos sistemoje.

Jei nesutinkate su siulomomis pakeistomis Naudojimo sglygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie
tai praneSe pries 6 savaites iki kalendorinio ketvircio pabaigos.

14.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jisy yra sudarytos vietinés kalbos versija. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums
bus prieinamas parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads, taip pat jj gausite el. pastu.
14.3 skirsnis turi bati pasalintas.

14.5 skirsnis turi bati pasalintas.




16 skirsnis iS dalies kei¢iamas taip:

16 Instrukcijos dél Paslaugu ir Patobulinimuy pirkimo atsisakymo teisés

Jei esate: (i) vartotojas (t. y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakymag, kurio tikslas negali biti susietas su jlsy
komercine ar savarankiska profesine veikla); arba (ii) fizinis asmuo, vykdantis verslo veikla, turite teise
atsisakyti sutarties pagal jstatymy numatytas nuostatas, susijusias su Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet
kokiais Patobulinimy pirkimo susitarimais (zr. 5 skirsnj), kai jums sutartis néra profesinio pobtdzio.

16.1 Atsisakymo teisé

JUs turite teise atsisakyti Sios sutarties nenurodydami priezasties per keturiolika dieny.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praejus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.
Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite
pranesti mums (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, telefono
numeris: +49 800 7773044 ir el. pasto adresas: support@kia-connect.eu) neatSaukiamu pareiskimu (pvz.,
pastu ar el. pastu issiystu laisSku).

Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir
pateikti pavyzdine elektronine atsisakymo formga ar kitokj neatSaukiama pareiskimg misy interneto
svetainés puslapyje https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj
varianta, mes nedelsdami susisieksime su jumis naudodami patvaria laikmena (pvz., el. pastu), kad
patvirtintume atsisakymo gavima.

Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uztenka iSsiysti pranesima, kad
igyvendinate savo teise atsisakyti sutarties, pries pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.
16.2 Atsisakymo poveikis

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus isS jlsy gautus mokeéjimus, jskaitant
pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas islaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo blda nei
musy sidlomas maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bldas), nepagristai neatidéliodami ir, bet
kuriuo atveju, ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jlisy sprendima
atsisakyti Sios sutarties.

Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo bldu, kurj naudojote atlikdami pirma mokéjima, jei nesusitarta
kitaip. Bet kuriuo atveju, jums nereikés sumokeéti jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

16.3 Svarbi pastaba: teisés atsisakyti sutarties pasibaigimas

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciu, pagal kurias skaitmeninis turinys
néra tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms salygoms:

16.3.1

sutartis nejpareigoja vartotojo sumokéti kaing po to, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

16.3.2

sutarties, pagal kurig privalote sumokéti kaing, tuo atveju, jei

.Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

suteikéte aiskiai iSreikstg sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj pries pasibaigiant sutarties
atsisakymo laikotarpiui,

patvirtinote, kad, su savo sutikimu su (16.3.2) punktu, prarandate teise atsisakyti sutarties nuo jos
vykdymo pradzios; ir

,Kia“ jums pateiké patvirtinima pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Blrgerliches Gesetzbuch,
.BGB").

16.4 Pavyzdiné atsisakymo forma

Pavyzdiné atsisakymo forma

(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

. Adresatas: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, el.
pasto adresas: support@kia-connect.eu:

. AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad as (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodytos
paslaugos teikimo (*),

. Uzsakymo data (*) / gavimo data (*),

. Vartotojo (-y) vardas (-i), pavarde (-s),

. Vartotojo (-y) adresas (-i),

. Vartotojo (-y) parasas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),
o Data

(*) Nereikalinga isbraukti.
17 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:



Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises | atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus,
taip pat bet kokias papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose. |statyminés teisés |
atsakomybe uz defektus nustoja galioti praéjus seseriems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto
pateikimo; nuolatinio teikimo atveju pretenzijos nustoja galioti tik praéjus SeSeriems metams nuo
pristatymo laikotarpio pabaigos.

Portugalija

15.2 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Jeigu esate vartotojas, iSskyrus ieskinio pateikimg Portugalijos teismuose ar kitoje jurisdikcijoje, jeigu tai
leidziama pagal taikomus jstatymus, jUs taip pat turite teise alternatyviai iSspresti vartotojy gincg, kylantj
iS Sios sutarties, kuriai taikomos Naudojimo sglygos, arba susijusj su ja, patvirtintoje alternatyvaus gincy
sprendimo institucijoje. Dabartinj patvirtinty alternatyvaus ginc¢y sprendimo institucijy sarasa ir daugiau
informacijos apie taikoma alternatyvaus gin¢y sprendimo procedlirg galite rastite Vartotojy apsaugos
direktorato svetainéje www.consumidor.gov.pt/.

.Kia“ nedalyvauja ir neprivalo dalyvauti Sioje alternatyvaus gin¢y sprendimo procedroje alternatyvaus
vartotojy gincy sprendimo institucijoje.

16.3.2 skirsnio (16.3.2) elementas turi bati pasalintas.

Rumunija

17 skirsnio antra pastraipa iS dalies keiCiama,_jos tekstas yra toks:

[...] |statyminés teisés | atsakomybe uz defektus pasibaigs praéjus penkeriems metams nuo atitinkamo
skaitmeninio produkto pateikimo; [...].

Slovakija

5.5.2 skirsnis turi bati iSbrauktas:

4 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Dauguma paslaugy yra nemokamos. Taciau kai kurios paslaugos ir patobulinimai yra mokami ir yra
nurodyti prie kiekvienos paslaugos ar patobulinimo ,Kia Connect” programeléje arba multimedijy
sistemoje. Mokestis yra galutinis ir apima visus mokescius ir rinkliavas.

Paslaugos, nemokamai teikiamos 7 metus konkrecios transporto priemonés (identifikuojamos pagal
atitinkama VIN koda) naudotojams. Sis 7 mety laikotarpis prasideda nuo tos dienos, kai prasideda
transporto priemonés garantinis laikotarpis.

Jei transporto priemoné parduodama ir registruojama Naujojo savininko ir (arba) Pagrindinio naudotojo
vardu nemokamy paslaugy teikimo laikotarpiu, Naujasis savininkas ir (arba) Pagrindinis naudotojas gali
nemokamai naudotis Paslaugomis per likusj nemokamy paslaugy teikimo laikotarpj, suaktyvindamas
Paslaugas savo vardu. Nemokamo paslaugy teikimo laikotarpis nepriklauso nuo vélesniy pardavimy ir
registracijy po pirmojo pardavimo, t. y. nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis nenutruksta ir
nepratesiamas vélesnio transporto priemonés pardavimo ir (arba) registracijos atveju.

14.1 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Visos sutartys tarp ,Kia" ir jlsy yra sudarytos slovaky kalbos versija. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums
bus pateiktas patvirtinimo el. laiske.

15.2 skirsnis turi bati iSbrauktas ir pakeistas taip:

Mus priziliri Sios institucijos: a) Slovakijoje - Slovakijos prekybos inspekcijos tarnyba, b) asmens duomeny
apsaugos srityje - ,Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit”, Gustav-
Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, tel: +(0)611-1408 0, el. pastas: poststelle@datenschutz.hessen.de,
o Slovakijoje - Duomeny apsaugos tarnyba. Jds turite teise pateikti skundg bet kuriai is atitinkamy
priezilros institucijy.

Pridedamas 15.3 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei esate vartotojas, galite pasinaudoti ir Slovakijos prekybos inspekcijos neteisminio ginc¢y sprendimo
sistema (www.soi.sk) arba kitais atitinkamais gin¢y sprendimo paslaugy teikéjai, jregistruotais Slovakijos
ekonomikos ministerijoje. Informacija apie neteisminj gincy sprendima rasite interneto svetainéje
www.coi.cz/informace-o-adr/.

Pridedamas 16.3.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

sutarties, pagal kurig privalote sumoketi kaing, tuo atveju, jei

.Kia“ pradéjo vykdyti sutartj gavusi iSankstinj aisky jusy sutikimg iki 14 dieny atSaukimo laikotarpio
pabaigos,

jei patvirtinote, kad savo sutikimu prarandate teise atSaukti sutartj; ir

,Kia“ pateiké jums patvirtinimg pagal |[statymo Nr. 102/2014 Coll. dél vartotojy apsaugos parduodant
prekes ar teikiant paslaugas pagal nuotoliniu budu sudaryta sutartj arba ne pardaveéjo patalpose sudaryta
sutartj, su pakeitimais, 4 skirsnio 6 dalj.

17 skirsnis turi bati pasalintas.

Pridedamas 17.1 skirsnis, kurio tekstas yra toks:




Jei esate vartotojas, Paslaugoms ir Patobulinimams taikoma jstatyminé atsakomybé uz netinkama veikima
pagal galiojancias Civilinio kodekso Nr. 40/1964 Coll. jstatymo su pakeitimais nuostatas.

Pridedamas 17.2 skirsnis, kurio tekstas yra toks:

Jei defektg galima iStaisyti, vartotojas turi teise reikalauti, kad jis baty iStaisytas nemokamai, laiku ir
tinkamai. ,Kia” privalo pasalinti defekta be nepagrjsto atidéliojimo. Vietoj praSymo pasalinti trikumus
vartotojas gali prasyti pakeisti visg preke ar skaitmeninj produkta arba, jei defektas susijes tik su prekés ar
skaitmeninio produkto dalimi, dalj prekés ar skaitmeninio produkto, jei dél to ,Kia“ nepatirs nepagristy
iSlaidy, atsizvelgiant | prekés ar skaitmeninio produkto kaing arba defekto sunkuma. UZuot salinusi
defekta, ,Kia"“ visada gali pakeisti sugedusig preke ar skaitmeninj produkta tinkama naudoti versija, jei tai
nesukelty dideliy nepatogumy vartotojui.

Jei tai yra defektas, kurio negalima iStaisyti ir dél kurio vartotojas negali naudoti prekés ar skaitmeninio
produkto pagal paskirtj, vartotojas turi teise pakeisti preke ar skaitmeninj produkta arba atsisakyti
sutarties. Tokias pat teises vartotojas turi ir tada, kai trikumus galima iStaisyti, tac¢iau vartotojas negali
naudoti prekiy ar skaitmeninio produkto pagal paskirtj dél to, kad iStaisius trikumus jie vél atsiranda arba
dél didesnio trikumy skaiciaus. Jei yra kity defekty, kuriy negalima pasalinti, vartotojas turi teise |
proporcinga prekiy ar skaitmeninio produkto kainos sumazinima.

Ispanija

Sios Naudojimo salygos sudarytos elektronine forma. Naudojimo salygos bus sudarytos, kai paspaudus
mygtuka ,, SUTINKU“, bus suaktyvintos Paslaugos.

5.5.1 skirsnis netaikomas ,Kia“ pasitlymui priimti. Uzsakymo patvirtinimo el. laiSkas naudojamas sutarciai
patvirtinti, jskaitant ,Kia“ sutikimg su vartotojo uzsakymu.

7.5 skirsnis dél pazeidimy taikomas, jei vartotojas Siurksciai pazeidzia galiojancius jstatymus ar taisykles,
arba jei dél jisy pazeidimo ,Kia" kilty teisiné atsakomybé arba bty padaryta Zala jos klientams ar
paslaugoms.

<13.1> skirsnis turi buti papildomas taip:

Apie visus Paslaugy pakeitimus jus informuosime iS anksto, kai tai bus pagrjstai jmanoma. Jei pakeitimai
bus svarbUs, turésite teise nutraukti Sig sutartj per vieno ménesio laikotarpj nuo rasytinio pranesimo
gavimo dienos.

Svedija

17 skirsnis turi buti pakeistas taip:

Jei esate vartotojas, turite jstatymais nustatytas teises | atsakomybe uz skaitmeniniy produkty defektus ir
bet kokias papildomas teises pagal Sias Naudojimo sglygas. |statymais nustatytos teisés | atsakomybe uz
defektus nustoja galioti praéjus trejiems metams po pristatymo; nuolatinio pristatymo atveju pretenzijos
nustoja galioti praéjus trejiems metams po pristatymo arba per ilgesnj sutarties galiojimo laikotarpj.
Sveicarija

16skirsnis turi bati iSbrauktas.

»Kia“ netaiko jokiy ir visy garantiju, jei ir kiek jos taikomos pagal Sig sutartj teikiamoms paslaugoms, kiek
tai leidZziama pagal galiojancius privalomus jstatymus. Paslaugos teikiamos ,tokios, kokios yra“ principu.
JK

11.3 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Bet kuri Salis gali nedelsdama nutraukti sutartj i§ esmés jg paZzeidus. PavyzdZiui, ,Kia“ teisé nutraukti
sutartj dél esminio pazeidimo, jei pakartotinai arba Siurksciai pazeidziate naudotojo jsipareigojimus,
pateiktus 7.5 skirsnyje.

14 skirsnis turi bati papildytas Siuo 14.6 skirsniu:

Joks kitas asmuo, iSskyrus Sios sutarties Salj, neturi teisés vykdyti bet kurig Sios sutarties salyga.

14 skirsnis turi buti papildytas Siuo 14.7 skirsniu:

Siai sutarciai taikomi Anglijos ir Velso jstatymai, nors, jei gyvenate kitoje 3alyje, jums iSlieka teisé |
privalomus gynybos bldus, kurig suteikia tos Salies jstatymai. Tai reiskia, kad, pavyzdziui, jisy gyvenamoji
vieta yra Vokietijoje, jums islieka teisé j bet kokius privalomus gynybos bldus, kuriuos jums suteikia
Vokietijos jstatymai.

14 skirsnis turi buti papildytas Siuo 14.8 skirsniu:

Bet kokie gincai priklauso neisimtinei Anglijos ir Velso teismy jurisdikcijai. Tai reiskia, kad galite pasirinkti,
kur norite pateikti pretenzijg - Anglijos ir Velso teismams, ar kitos Salies, kurioje gyvenate, teismams.

15.1 skirsnis i$ dalies kei¢iamas taip:

Mes stengsimés greitai ir veiksmingai iSspresti bet kokius gin¢us su jumis. Jei turite klausimy, skundy ar
esate kitaip nepatenkinti misy paslaugomis, skaitmeniniu turiniu ar bet kokiu kitu klausimu, kuo greiciau
susisiekite su mumis naudodamiesi 1 skyriuje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

17 skirsnis is dalies kei¢iamas taip:

17 |statyminé garantija uz trikumus




17.1. Jeiesate vartotojas, turite jstatymines teises | atsakomybe uz prekiy arskaitmeniniy produkty
defektus, taip pat bet kokias papildomas teises,nurodytas Siose Naudojimo sglygose. Jei nesate Jungtinéje
Karalystéje gyvenantis vartotojas, jstatymuose numatytos teisés | atsakomybe uz defektus nustoja galioti
praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo skaitmeninio produkto pristatymo; nuolatinio pristatymo atveju
pretenzijos nustoja galioti praéjus 12 ménesiy nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.

17.2. 2015 m. Vartotojy teisiy jstatymas suteikia vartotojams Jungtinéje Karalystéje tam tikras juridines
teises (dar vadinamas ,teisés aktais nustatytomis teisémis”). Mlsy jums teikiamas skaitmeninis turinys
turi atitikti aprasg, bati tinkamas naudoti pagal paskirtj ir patenkinamos kokybés. Pagal teisinj
isipareigojima turime teikti skaitmeninj turinj pagal Sig sutartj.

17.3. Teikdami skaitmeninj turinj: (a) imsimés visy pagristy priemoniy siekdami uztikrinti, kad turinyje néra
defekty, virusy ir kito zalingo turinio; (b) nezadame, kad jis bus suderinamas su bet kokia treciosios Salies
programine jranga ar jrenginiais, iSskyrus atvejus, kai nurodome, kad tai yra misy svetainéje; (c)
pripazjstate, kad jame gali bati nedideliy klaidy ar kompiuteriniy klaidy.

17.4 Jei esate Jungtinés Karalystés vartotojas ir jusy skaitmeninis turinys yra su defektais, turite teise
reikalauti, kad jis bty pataisytas arba pakeistas. Jei klaidy nejmanoma pasalinti arba jos nebuvo
pasalintos per pagristos trukmés laikotarpj ir be dideliy nepatogumy, galite atgauti dalj arba visus pinigus.
Jei jrodote, kad gedimas sugadino jusy jrenginj, 0 mes nesugebéjome elgtis pakankamai rapestingai ir
kvalifikuotai, galite turéti teise | remontg arba kompensacijg. Norédami gauti daugiau informacijos,
kreipkités | ,Citizens Advice” adresu www.citizensadvice.org.uk arba telefonu +44 (0) 808 223 1133.

17.5. Jokia Sios sutarties nuostata nejtakoja jasy, kaip Jungtinés Karalystés vartotojo, jstatyminiy teisiy
(jskaitant teises pagal 2015 m. Vartotojy teisiy jstatyma ir kitas jstatymines teises).

17.6 Jei misy jums teikiamas skaitmeninis turinys yra nekokybiskas, susisiekite su mumis naudodamiesi
Sio puslapio virSuje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

17.7 Kad iSvengtuméte jums misy teikiamo skaitmeninio turinio defekty, privalote: (a) jdiegti visus
pataisymus, atnaujinimus, patobulinimus, naujus leidimus ir naujas versijas is karto po to, kai mes jums
pranesame, kad juos galima atsisiysti; ir (b) naudoti tik su rekomenduojama treciosios Salies programine ir
technine jranga, nurodyta musy svetainéje.

Galioja nuo 2025 m. rugpjtcio 25 d.
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Kia Connect

Monb3oBaTenbCckKoe cornawieHue

Mbl 06HOBASieM Hawwm MNonb30BaTeNbCKOE cornalleHmne n NonoxxeHme o 3anTe gaHHbIX. OBHOBNEHHbIE
Monb3oBaTenbCKoe cornaweHune n MonoxeHne o 3awmTe AaHHbIX BCTYNAT B CUAY A5 CYLWECTBYOWMX
KnneHTos 25 asrycta 2025 roaa.

Mocne 3Ton paThl Bam Heobxognmo ByneT NpnHATL 06HOBNEHHOE No/Ib30BaTENIbCKOE COrlalleHne n
noaTBepaunTb MNonoXeHne o0 3almnTe AaHHbIX, YTOObI MPOAO/IKUTE NOMb30BATLCA HaLIMMKM YCayramu.
HacTosuwee Monb30BaTeNbCKOE COMrlalleHne MOXKET OT/IMYaThCA B 3aBUCMMOCTUN OT MECTHOIro
3aKoHOOaTeNbCTBA.

MoxxanyncTta, nocetuTe canT https://connect.kia.com/eu/downloads ana nonyyYyeHUs AOMOJHUTENLHON
MHpopMaumn. icnonb3oBaHUe HawMX YCyr ¢ 3Ton AaTel byaeT peryanpoBaTbCs 06HOBAEHHbIM
Mono>xeHnem o 3awmTe OdaHHbIX.

Y10 HOBOro?

B 3TOM nocnegHem 06HOBIEHUN Mbl BHEC/IN C/leAyloLie U3MEHEHUS:

. HoBble ®yHKUMKM MO 3anpocy B pa3genax 5.2.6; 5.2.7 n 5.2.8

o HoBbilh pa3gen 12 ona nepefdaydun nosoxxeHuin 3akoHa EC 06 ynpaBneHnn gaHHbIMu
Mpocum 03HaKOMUTLCA B MOSIHOM 06beMe C 06HOBJIEHHbIM [10/1b30BaTENIbCKUM COrNaLlEHNEM U
Mono)xeHnem o 3awmTe fAaHHbiXx. ObHOBNEHHOe MNonb3oBaTeNbCKOEe cornalleHne u NonoxeHue o 3anTe
OaHHbIX OOCTYMHbI A5 3arpy3Ku no cceinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

HaTta nocnepgHero obHoBneHuns: 25 asrycta 2025 .

. O6bnacTb NpuMeHeHnsa HacTodAuwlero MNMoab3oBaTeNbCKOro cornaleHns. CTOROHbLI A0roBopa

. KOHTakTHaga nHdopmauma

. Nonb3oBaHue Ycnyramuv v npeasapuTesibHble YC10BUA

. Yeayrun

. Moaundimkaumm; Kia Connect Store

. ABTOpCKOe npaBo

. 0643aHHOCTN 1 OrpaHMYeHns NoJb3oBaTend

. CTonmocTb ycayr

. Nepunop_ncnonb3oBaHus

10. 3aWmTa AaHHbIX

11. CpoK NencTBmna, PacTopXXeHue

12. 0OCTYN K JAHHbBIM U UX NCMOJIb30OBAHWE COrJIACHO EBPOMEVNCKOMY 3AKOHY OB YMNPABIEHUW
OAHHbLIMU

13. 3meHeHus B Ycayrax. iameHeHus MNoab30BaTes/IbCKOro coraallieHuns

14. [Npoyme NonoXKeHus

15. O6cnyxuBaHne KNMeHToB / XKanobebl

16. Pa3bacHeHMe NpaBa Ha OTKa3 B OTHOWeEeHWW Ycayr un MoKynku MoaAngmrKaLnm

17. NpenycmMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTaTKU

18. OTBETCTBEHHOCTb

19. UIBMEHEHWA B COOTBETCTBUW C MECTHbIM 3AKOHOJATEJILCTBOM

O 0 NO UL WN K-

O6nactb npuMeHeHua HacToAawero Monb3oBaTeNILCKOro CorjlalleHus. CTOpOHI:I AOorosopa

CTopoHbI forosopa

HacTosee nonb3oBaTenbCckoe cornalleHune («Mosnb3oBaTeNbCKoe CoralleHne») NPUMEHNMO K
ncrnosb3oBaHMio NpunoxxeHnsa Kia Connect («Mpunoxxernune Kia Connect») n/unm Kk ncnonbsosanHuio Kia
Connect yepes (0/10BHOE YyCTPONCTBO aBTOMOBMAA («[01OBHOE YCTPONCTBO»), KOTOPOEe AaeT Bam
BO3MOXXHOCTb MOJIb30BaTbCS onpeaeneHHbiMu ycayramm Kia Connect («Ycnyru») n obHoBneHunamm Kia
Connect («ObHOBIEHUA»).

Ycnyru n ObHoBneHus npepoctasnseT koMnaHus Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHas nog
perncTpaumoHHbiM HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-ManHe, agpec
3NEeKTPOHHOM NMoYThl: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «HaC»; «HawW»), NoNb30BaTeNtO YCayr
(«nonb3oBaTenb» UK «Bbi»).

O65acTb NpUMeHeHMsa HacToswero Mosb30BaTEeNbLCKOro CornalleHns
[oroBop Kynan-npopaxu asToMobuns 1 LOroeop o NpefocTaBaeHnn YCnyr B COOTBETCTBUM C
Monb30BaTENbCKUM COTNALLIEHNEM SBAIOTCS OPUANYECKN OTAESIbHBIMU CAENIKaMU 1 [Or0OBOPaMM.
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McnonHeHe 04HOMoO 13 LOrOBOPOB HEe BAMAET Ha Apyroi goroeop. Mpu onpeneneHHbIx 06CToSTENbCTBAX
3TO MOXXET NPUBECTMN K TOMY, YTO MOJIb30BaTEsb OyAeT BbIMOJIHATH LOMOBOP KYMJIN-MPOAaXxKU
aBTOMOOUNS, HO HE CMOXKET MOJIb30BaThCs YCayraMmu. B npoTMBOMOMOXHOM Cjlyyae, Hanpumep, B ciyyae
obpaTHOI cAenkn foroBopa Kynan-nponaku aBToMobuss, 4OroBop 0 NpefocTaBiaeHumn Ycnyr ans
COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMO6WSISI MOXKET BbITb PaCTOPrHyT B COOTBETCTBUU C pa3gesiom 11.4.

Ons ucnonb3oBaHus Ycnyr yepes npunoxerHue Kia Connect moxxeT noTpeboBaThbCs NOAKOYEHNE K
WHTEPHETY AN APYrMM TeIeKOMMYHUKALMOHHBIM yCayram (CM. pa3aen pasfen 3 o npefBapuTensbHbIX
YyCNoBUAX NMOJb30BaHUA Ycnyramum). HacTosiwee MNonb30BaTeNbCKOE COrlalleHne He pacnpocTpaHsaeTcs
Ha TeNeKOMMYHMKaLNOHHbIE YCNyru, HeobxoauMmble 41 UCMOb30BaHUs YCnyr Yyepes npunoxxeHue Kia
Connect. OHK perynnpyoTcs oTAe/bHbIM COrlallleHneM (BKo4Yas 3aTpaThl) C BalwM NocTaBLLNKOM
TeNEeKOMMYHUKALMOHHbIX YCAyT.

KoHTakTHasa uHpopMauua

Cssa3b ¢ Kia Connect GmbH

Ecnn y Bac BO3HUKIM BOMNPOCHI OTHOCUTENbHO UM B CBA3U C 3TUM MM0Nb30BaTENbLCKMM COrlalleHneM uam
Ycnyramu, Bel Mo)keTe CBA3aTbCs C HAMU:

Kia Connect GmbH

ALQpec aneKTpoHHOM noYThl: info@kia-connect.eu

MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, FepMaHus

Homep TenedoHa: +49 800 5330012

CBs3b co Cny>x6011 Nnoanep>XKun
Ans ceasm co Cnyx6om noaaep xKu, 3anonHUTE Hally KOHTaKTHYIO
dopmy:https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Bonpochkl No 3alinTe AaHHbIX

Ona nonyyYyeHMs KOHTAKTHON MHOPMaL MM NO BONPOCaM 3alnThbl AaHHbIX U HHOPMaLUKM O
nMepCcoHasbHbIX AaHHbIX, cobupaeMbix 1 o6pabaTbiBaeMbIX B CBA3U C YCAyraMmu, 03HaKOMbTEChb C HaLlWM
MonoxxeHneMm o 3awmTe gaHHbIX Kia Connect, koTopoe Bbl MOXeTe 3arpysuTb, Nepenas no ccbljike
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaHue Ycnyramu v npeasapyTesibHbIe YCJ/I0BUSA

ABTOMOb6UNL ¢ noaaep»xkon Kia Connect

Ona nonb3oBaHusa Ycnyramm Kia Connect Heob6xonummo, 4To6bl F0n10BHOE yCTponcTBO Balwero asTtomobuns
nopaepxunsano Kia Connect, T. e. UMeno TEXHNYECKY BO3MOXXHOCTb MOAKJIIOHYEHUSA KO BHYTPEHHEN
cucteme Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MoAenun, rofa BbiNycka roa U KkomnaekTauum Bawero
aBToMObUNA. Bbl MOXXeTe BbIACHUTbL, Noanep>xuBaeT An Baw asTomobunb Kia Connect, nepenasa Ha
cnenywowyto Beb-ctpaHuuy: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

Mpunoxenne Kia Connect n NoN10BHOE YyCTPONCTBO

Bbl MO)XeTe nosb3oBaThbCs Ycnyramum Yepes npusnoxeHune Kia Connect n/wnm NonosHoe ycTponcTso, B
3aBMUCMMOCTM OT Ycnyru: Ycnyramu, nepedyncieHHbiMn B pasgene 4.2.1 («MpunoxeHue Kia Connect»),
MO>XHO MOJIb30BaTbCS TOJIbKO B cOYeTaHuum ¢ npunoxeHuem Kia Connect; Ycnyramu, nepevyncieHHbIMU B
pa3znenax 4.2.2 («Ycnyru B aToMmobune») n 4.2.3 («O6HoBneHns OTA»), MOXXHO MONb30BaTbCA Yepes
FonoBHoe ycTponcTBo. a4 ncnosnb3sosaHmsa npunoxeruns Kia Connect Tpebyetca YyeTHas 3anuck Kia, n
Bam, BO3MOXXHO, NpuaeTcsa NoAkao4nTb npunoxkeHue Kia Connect K 0o4HOMY UV HECKOJSTbKUM
aBToMobunam Kia. [lna ncnonb3sosaHma Ycnyr Yyepes [0/10BHOE YCTPONCTBO BaM He HY>XHO
perncTpupoBaTbhCs, U YyeTHas 3anuck Kia He TpebyeTcs.

DocTyn B Internet

Ons ncnonb3oBaHus Ycnyr notpebyeTcs, 4Tobbl aBTOMOOUAL U, B C/ly4ae Ycnyr, NOAKJIOYEHHbIX K
npunoxenuto Kia Connect, Takxe MobunbHoe yCTPONCTBO, HA KOTOPOM YCTaHOBJIEHO NpusioxeHune Kia
Connect, nMmenn HeorpaHMYeHHbIN JocTyn K UHTepHeTy. KpoMe Toro, Yc/ayraMmm Mo>XHO Nob30BaThCH,
TOJIbKO ec/qin [0N10BHOE YCTPOMNCTBO aBTOMOBOMNA HAXOANTCSA B COCTOSAHUN «FOTOBO K MOAKJ/IIOHEHMNIO». DTO
06bI4HO MPOUCXOANT, eCcNn aBTOMOOMb HaX0AMACH B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSHUN (3a)KUTraHNE BbIKJIOYEHO)
B TeyeHue H6osiee ceMmun gHen.

Ecnu aBTOMOGMbL HAXOOQUNCS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSSHMN Boslee ceMun AHEN, ANS BO3BpaTa B COCTOSAHME
«rOTOBO K MOAKJ/TIOYEHMNIO» 1 MOBTOPHOW akTMBaLUMUK YCyr He06X04MMO BbIMOJHUTb «XKeCTKUn cbpoc.
YT106bI CoEeNaTh 3TO CaMOCTOATESNIbHO, AOCTaTOYHO BO BKJIIOYEHHOM aBTOMObOUIE yaepXnuBaTb KHOMKY
cbpoca B F0JIOBHOM YCTPONCTBE B TEYEHUE MATU CEKYHM, NCMOMb3YSs PYUKY.

CoBMecTuMoe MobunbHOe yCTPONCTBO
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Ons nonb3oBaHus npunoxxeHuem Kia Connect (cM. pasgen 4.2.1) TpebyeTca coBMmecTnmoe MobunibHoe
yCTPOWNCTBO. Ha MOMeHT ny6siMkaumn HacTosLwero Mosb30BaTeIbCKOro cornallieHns npuioxeHue Kia
Connect goctynHo ana nnatdopm Android (camas paHHaa Bepcusa: Android 5.0) n iOS (camasa paHHAS
Bepcus: iOS 13). Mocnepytowwme obHoBneHns npunoxxeHns Kia Connect moryT notpeboBaThb 6onee
no3AHNX BEPCUI COOTBETCTBYIOLWMX NNaThopMm.

3.5. Hann4yne coBmecTuMbIX ceTen MobunbHOM CBA3N
AnnapaTHoe obecnevyeHne MobuILHON CBA3M N COOTBETCTBYOWaA SIM-kapTa, BCTpoeHHas B [os10BHOE
yCTPONCTBO Bawero aBToMobuns, COBMeCTMMbI TOJSILKO C onpeaeneHHbiMn YacToTamu 4G/LTE. Hann4yune
CoBMeCTUMbIX ceTen 4G/LTE n nogxonawmx 4acToT 3aBUCUT OT CTOPOHHUX MOCTaBLLUMKOB YCAYyr ”
BapbMpyeTCsa B pasHbIX reorpadmyecknx pernoHax. B HEKOTOpbIX permoHax He AOCTYMHbI COBMECTUMblE
YacToThbl 4G/LTE. B 3TOM cny4ae 0/10BHOE yCTPOUCTBO ByaeT ncnonb3oBaTb ceTn 2G nnum 3G (ecnm oHun
OOCTYNHbI) A5 NpefocTaBneHnsa YCayr, 4TO MOXKeT NMPUBECTU K CHUXXKEHUIO CKOPOCTU NpefoCcTaBAeHNA
Ycnyr nnm nx nepeboam ns-3a 6osiee HU3KOM NPONYCKHOW CNOCOBHOCTM ceTu. YCayraMm HEBO3MOXKHO
MoJib30BaTbCH B MecTax, rAe HeT COBMeCTUMON ceTn MoBubHON CBA3M.
Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 33 yXyALUeHNe onepaTuBHOCTY unn cboun B paboTe Ycnyr, BbiI3BaHHbIE
HEeAOCTYMHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbLIX COEANHEHUN.

3.6. [JOCTYNHOCTb COBMECTUMBbIX CETEN MOBUIBLHOWN CBSA3K
[axxe ecnn coBMecTuMas ceTb MOBUSIbBHOM CBA3M MMeeTcs B obLieM JoCcTyne, MPon3BOAUTESNIbHOCTb 1
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4ToObl COOTBETCTBYIOWas ceTb Oblsla AOCTyNHa [0/I0BHOMY YCTPOMCTBY.
OTO0 3aBUCKT OT Ka4yeCTBa CUIHasla B TEKYLLEM MECTOMOJIOXKEHNN aBTOMobunA. ECan KavyecTBO curHana
CJINLLKOM HUK3Koe, To YCnyru MoryT 6biTb OrpaHmMyeHbl MM npepbiBaTbCA. ITO MOXKET NPONCXOAUTL, B
YacCTHOCTW, (i) B TyHHensXx (ii) B rOpHOM MeCTHOCTU UK FYCTbIX fiecax, (iii) Ha goporax Nno cKioHam
06pbIBOB, (iv) B paioHax NJOTHOW 3aCTPOMKK, (V) Ha aBTOMarucTpasasax Ui B NoA3eMHbIx nepeesgax (vi)
BHYTpW 38aHui. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yXyALleHne onepaTuBHOCTM nnu cbon B pabote Ycnyr,
Bbl3BaHHbIe HEOCTYMHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbIX COEANHEHUN.
Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ yXYALUEHNE OnepaTUBHOCTY unu cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIe
HeOOoCTaTOYHbIM Ka4yeCTBOM CUrHana.

4. Ycnyrun
MpunoxeHmne Kia Connect n NonosHoe yctponcteo obecnedmsatoT 4OCTyn K Ycayram, kotopble 6onee
nogpobHo onncaHbl ganee.

4.1. O6was nHhpopmaums o Kia Connect

4.1.1. A3bIk Ycnyr
A3blk Ycnyr B aBToMobUE 3aBUCUT OT S13blKa MOJIb30BaTENbLCKOr0 MHTepdenca Mos0BHOro yCTPONCTBA;
npunoxeHue Kia Connect 4OCTYNHO Ha criegylowmnx A3blKax: YeLCKOM, JaTCKOM, FOJIJIaHACKOM,
AHI JINNCKOM, (DUHCKOM, (hPaHLLy3CKOM, HEMELLKOM, FPeYeCKOM, BEHIepCKOM, UTaJIbAHCKOM, HOPBEXXCKOM,
MOJSIbCKOM, MOPTYrasibCKOM, PYMbIHCKOM, C/I0OBaLLKOM, NCMAHCKOM U LLBEACKOM.

4.1.2. CoBMeCTHOE 1UCMoJiIb30BaHMe aBToMobuns
Jobon asToMobunb ¢ noaaepxkon Kia Connect moxxeT 6bITb NpMBSA3aH K O4HOM UAN HECKOJIbKUM
y4eTHbIM 3anucam Kia Connect. MepBbii N0Ib30BaTe b, MPUBA3bLIBAOLLMA CBOK Y4eTHY0 3anucb Kia
Connect k onpeneneHHoMy aBToMobuo, ABnseTcs OCHOBHLIM NoJsib3oBaTesieM. [ipyrue nosib3oBaTenu
MOryT MpuBsA3bIBaTb CBOM y4YeTHble 3anucu Kia Connect kK ToMy XKe aBToMObUt0, BOCMOJ/Ib30BaBLUNCH
npurnaweHneM OCHOBHOIO MoJib30BaTeNs UKW HarnpaBmB 3anpoc OCHOBHOMY MOJIb30BAaTEJIO; 3TU
[OMNOJIHUTENIbHbIE NMONb30BaTE/NN Ha3biBaloTCS «COBMECTHbLIM(M) NOIb30BaTENEM/AMUN».

4.2. 0O630p ycnyr
Bam MoryT 6bITb AOCTYMHbI pa3Hble YCyru B 3aBMCUMOCTY OT MoAenn Bawero asTtomobuns, natol
BbIMyCKa, KOMMJeKTauum n sepcum npunoxenums Kia Connect, kotopbiM Bbl nosib3yeTech Ha Bawem
MOBUNLHOM yCcTponcTBe. N5 NoslyYeHUs [ONONHUTENbHOW NHAOPMaLMK CBAXKNTECL C HAaMU, NCNOb3YS
KOHTaKTHble faHHble, YKa3aHHble BbilLe B pasgene 2.

4.2.1. Mpunoxenne Kia Connect
4.2,1.1. [OnCTaHUMOHHOE yrnpasJsieHne

4.2.,1.1.1. InCTaHUMOHHOE yrpaBJieHUue KIMMaT-KoOHTposieM: Ycyra No3BosifeT Mnosib30BaTesio yaasleHHO
ynpaBAsATb U MNJaHMPOBaTh KOHANLMOHUPOBaHME BO3ayXa B 3nekTpomobune, n B TOM Yucne
ncnonb3oBaTh hyHKLUUM oborpeBa cTeksa Yyepes npunoxeHne Kia Connect. locTynHO B 3aBUCMMOCTU OT
MoAenu, roga BbiNyCKa U KOMMAeKTaunm.



4.2,1.1.2.

4.2,1.1.3.

4.2.1.1.4.

4.2,1.1.5.

4.2,1.1.6.

4.2.1.1.7.

4.2,1.1.8.

4.2,1.1.9.

OucTaHuMOoHHas 3apsaka (TONbKO AN 3NIeKTPUYECKUX N MOJKI0YaeMbIX TMBpunaHbix aBToMmobunen plug-
in): Ycnyra no3sonsieT Bam OMCTaHUMOHHO 3anyckaTb M OCTaHaB/IMBATb 3apsAAKy akKyMynaTopa
3NEeKTPOMOOUASA 1 3apsS)KAEMOro rmbpmnaHOro aBTomMobmna 1 NAaHMPOBaTh 3apsSAKy Yepes NpusioXKeHne
Kia Connect.

ANCTaHUNOHHOE yNpaBJ/ieHE OBEPbMU

Ycnyra no3sonsieT BaM ANCTaHLUMOHHO 3aKpbliBaTb/OTKPbIBaTh ABEPU aBTOMOOMA C MOMOLLbIO
onpenesieHHOro NoJib30BaTeNIbCKOro nHTepderica. s obecnevyeHus 6€30MacHOCTU 1 HAaLEXXHOCTU Npu
ncnonb3oBaHumM Ycnyru, Ycnyra 6ygeT npoBepsiTh BhINOJIHEHNE HECKOJIbKMX NpeABapuTebHbIX YCI0BUIA.
Ycnyra MoxKeT MoMoYb B CUTYaUUsIX, KOr4a noJsib30BaTeslb MOXKET He BCMOMHUTb, 3aKPblfl JIX OH
aBTOMObOUb, 1 MO3BOJIAET BbIMOJIHUTL 3TO AENCTBME YAaJIEHHO.

BHMMaHWe: He 3aKpbiBainTe aBTOMOOUIb C MOMOLLLIO (PYHKUMW AUCTAHLMOHHOMO YrpaBieHns ABepbMU,
noka KJIto4 aBToMobusi HAXoAUTCA BHYTPU. B HEKOTOPLIX Clyyasix 6yaeT HEBO3MOXHO OTKPbITh ABEPb
aBTOMOBUNSA ANCTAHLMOHHO, MOKA KJI0Y HAaXOAUTCA BHYTPU.

AVCTaHUNOHHas HACTPoKa NapaMeTpoB aBTOMOOUAS, pe3epBHOE KOMMPOBaHME U BOCCTaHOBMIEHNE
npocuns: sTa Ycnyra no3sosisieT NpoBepsATh U U3MEHSTb HAaCTPOMKN aBToMo6WA B NpunoxxeHun Kia
Connect. Monb30BaTeslb MOXKET CO34aTh PE3ePBHYIO KOMUIO HAaCTPOEK M BOCCTAHOBUTbL NX B aBTOMobUe.

OVCTaHUMOHHBLIN 060rpeB U BEHTUNALNA CUAEHUA (TONBKO AN anekTpomobunen): Ycnyra no3sonseT
rMoJib30BaTest0 ANCTAHLWOHHO yNpaBasTe 060rpeBomM 1 BEHTUASILMEN NMepeaHUX N 3aHUX CUOEHWIA
Bawero anekTpomobunsa, npu ycnosmun, 4To aBToMobuab 06opynoBaH cMaeHbSAMN C NOAOrPEBOM U
BEHTUNALMEN Ha COOTBETCTBYIOLLEM MECTe AN CUAEHUS.

OnctaHunoHHoe ynpaBieHne OKHaMun: 3Ta Vcnyra NMO3BOJIAET NOJIb30BaTENHO ANCTAaHUMOHHO OTKPbIBATb U
3aKpbiBaTb OKHa aBTOMOOUAS.

OncTaHUMOHHOE yrpasJsieHne aBapI/II7IHbIM ocselleHneMm: 3Ta Ycayra rno3soaseT noJjib3oBaTesio
ONCTaHUMOHHO OTKJ/IIO4aTb aBapI/IMHOG ocseleHue. oCTyrnHO B 3aBUCUMOCTKN OT MOZesNIN, rofa BbiMycKa v
KoMnaekKTauunn.

ANCTaHUNOHHOE yNpaBJieHMe JIIOKOM A5 3apaaKu: 3Ta Ycyra no3BosseT MoJjib30BaTeNto AUCTaHLMOHHO
OTKpPbIBaTb 1 3aKPbIBAThb JIOK A1 3apsaKn aBToMobuNS.

Kamepa kpyrosoro o63opa ¢ ANCTaHUNOHHbLIM yrnpaBJsieHneM (A1 aBToMobumnen, oCHalEeHHbIX
HeobxoanMbIM 060pyOBaHNEM A1 KAMEpbl U1 COBMECTUMbIM MNPOrpaMMHbIM obecrnevyeHnem rosioBHOro
yCTpoOncTBa)

OTa Ycnyra no3BosisieT NpoCMaTpmMBaTh OKPY>KatoLLlee NPOCTPaHCTBO BOKPYT aBTOMOOMISA B MPUSIOXKEHNN
Kia Connect, ncnosb3ys BO3MOXXHOCTU KaMepbl KpyroBoro o63opa asTomobuns.

4.2.1.1.10ucTaHuUNOHHOE yrnpaBsieHne bara>xHUKOM: 3Ta Ycsyra no3sonseT nojb3oBaTeso YaaneHHO OTKpbIBaTb

kanoT 6ara>kHnkKa ¢ nomoubto NnpunoxxeHus Kia Connect. locTynHO B 3aBUCUMOCTU OT MOAenn, roga
BbIMyCKa 1 KOMMJeKTauum.

4.2,1.1.11[0ncTaHuUMOHHOe yrpaBJsieHne KoHauumnoHmposaHmeM AKB: 3Ta Ycnyra no3sosiseT noJsib3oBaTeso

yAaneHHo 3anyckaTb U OTKJIl04aTh KOHAULMOHUPOBAHNE aKKYMYNATOpa 3JIEKTPOMOBUAS C MOMOLLbIO
npunoxxeHus Kia Connect. ocTyrnHo B 3aBUCUMOCTM OT MOLENN, FOAa BbIMyCKa 1 KOMMJIEKTaLuu.

4.2.1.1.12[lucTaHUNOHHOE yrpasJsieHue hapamu: 3Ta Ycsyra rno3BoseT rnojib30BaTeslo akTUBMPOBaTh

KpaTKOoBpeMeHHOe MUraHmne aBale|7|Horo ocBelleHNA C MOMOLbIO MPUNOXKEHUA Kia Connect.

4.2.1.1.13[0ucTaHUNOHHOE yrpaBJieHne ryakom n apamu: 3ta Ycayra no3BosiseT nosb30BaTesto akTUBMPOBaATb

4.2.1.2.
4.2,1.2.1.

4.2,1.2.2.

4.2,1.2.3.

KpaTKOBPEMEHHOE MUraHne aBapMnHOrO OCBELLLEHNS U 3BYKOBOIO CUrHana C nomoLlbto npunoxerHuns Kia
Connect.

OCTaHUMOHHbIE YCYT Ha OCHOBAHUN MeCTOMOJIOXKEeHNs

OTnpaBuTb B aBTOMOOUIb: YCyra No3BosieT NoJib30BaTes0 OTNPaBASATb TOYKY UHTepeca (POI) B
HaBUIaLMOHHYO CMCTEMY aBTOMODOWNIS, @ TakXKe UCMOob30BaTb TOYKY UHTepeca POl (Hanpumep, B
KayecTBe NyHKTa HasHa4yeHusa Ons NJaHUPOBaHMS MapLlUpyTa) Cpasy »XXe, Kak ToJIbKo ByaeT BKJIOYEHO
3a)KuraHue asTomobumns.

HanTun Mo aBTOMOOMb U HaBUraumsa nepeon Muan: Ycayra, no3sosstolas onpenensitb
MeCTOHax0oXXAeHne aBTOMOOMASA U NPOSIOXKUTL K HEMY MapLUPYT C NMOMOLLbI CMapTdoHa.
MecToHaxo)aeHne aBTomMobunsa otobparkaetcsa B npunoxenun Kia Connect.

HaBurauusa nocnegHemn Mnnn: Vcnyra MO3BONAET NOJIb30BATENO NMPOAOJIKUTb HaBUrayno K MecTy
Ha3Ha4YeHunsa npun noMmoun CMapTCbOHa rnocsie Toro, Kak aBToMobusnb 6y}J,ET npunapkoBaH.



4.2.1.3. [laHHble 06 akcnayaTaunm n gMarHOCTUYECKNE NMHOPMaLMOHHbIE YTy K

4.2.1.3.1. CocTosHne aBToMobuns: aTa Yciyra npefocTtaBaseT nosb3oBaTesnto B npunoxeHun Kia Connect
cneayowyo nHgopmaumio o6 asTomobune:

. CocTosiHMe aBepen

. CocTosiHMe NI0Ka 3apagKu

. CocTosiHMe Bara>kHuKa/kanoTa

. CoCTosiHME KAMMaTa BHYTpu aBToMobuns

. CoCToSIHME 3apsga akKyMynaTopa, COCTOSIHME 3apsAHOro pa3beMa, COCTOSAHMNE 3apsAaKn (TONbKO

Ons anekTpomobunen)

. YpoBeHb Tonamea (ToNbKO ANs rmbpruaos unv asTomobumnen ¢ 6eH3MHOBLIM ABUTraTeNEM)
. CocTosiHMe oborpeBa 1 BEHTUAALMN CMOEHbSA

. CocCTosiHME OKOH

. CocTosiHMe NoKa Ha Kpblwe

. CocTosiHne akkymynatopa 12B

. CocTosiHMe ocBeLleHuns

4.2.1.3.2. OTyeT 06 aBTOMOGMNE: NONb30BATENb MoJsy4aeT oTHeT B npunoxxeHun Kia Connect, KoTopbIil BKJOYaeT
OVNAarHoCTU4ecKyo nHpopmaumio 06 asTomobune n MHGOpPMaL Mo 0 MaHepe BOXAEHMS (4MC/0 3anyCKoB
aBToMObUASA, 4aNbHOCTb MOE3AKN N BPEMSA B NyTW/PaboTbl B X0/1I0CTOM pexxume). lMonb3osaTens
MHpOopMMPYIOT 0 NpobaieMax, KOTopble TPEBYIOT TEXHNYECKOro 06CNY>KMBaHUA NN PEMOHTA, @ TakXe 0
cepbe3HoCTM Npobnembl, CPOYHOCTUN PEMOHTA/TEXHMNYECKOro 06CTYy)KMBAHNSA U PEKOMEHAYEMbIX
OencTBUsX.

4.2.1.3.3. InarHoCcTmkmn aBToMobuns: npenoctaBseHne YCIyrn aBToMaTUYeCKoM ANarHoCTUKN. MNpu BKAOYEHUN
3a>KUraHns aBToMobub aBTOMATUYECKWN BbIMOJHAET AMarHoCTUYECKOe CKaHMpoBaHMe (AMarHOCTUYECKN
Kopn HeucnpasHocTun (DTC)).
Mpn obHapy>XeHNU HeEMCNPABHOCTX NOIb30BaTE b NMoJlyYaeT coobLieHne C pa3bACHEHNEM BbISIBJIEHHOM
HENCNpPaBHOCTU, ee CePbE3HOCTU N PEKOMEHAYEMOI0 AENCTBUSA, KOTOPOE HEOBXOAMMO BbIMONHUT.

4.2.1.3.4. Pacxop sHeprum (ToNbKo An5 3/1eKTpomMobunen): nonb3oBaTesib MOXKET BU3yasibHO 0TOBpa3nTh B
npunoxeHuun Kia Connect TekyLnin u cpefHUI pacxon SHepPrun, AajabHOCTb NOe34KN N NHOpMaL Mo O
pekynepaunmn 31eKTPO3HEPrun.

4.2.1.3.5. AHanus BoxxageHus - OueHka 6e30nacHOCTU BoOXAEeHUS
dTa ycnyra no3sosisieT oTobpaxkaTb B npunoxxeHun Kia Connect oueHky TexHUKK 6e3omacHoro
BOXXAEHWS, MO3BONSAOLLYIO OLEeHUTb Bawy MaHepy BoxxaeHus. OueHka 6e30MacHOCTM BOXAEHNUSA
paccyMTbiBAaEeTCHA Ha OCHOBaHUM Balwnx faHHbIX pa3roHa U TOPMOXXEHUSA, CKOPOCTU 1 BPEMEHM CYTOK, B
TeyeHune KOToporo Bbl 06bI4HO e3aUuTe, 1 BCe 3TO PErmcTpmMpyeTcs Ha NPOTSXXEHUN BCE NOe3aKN.
OueHka 6e3onacHOCTN BOXAEHNS onpeaenseTcs Ha OCHOBaHUN AaHHbIX, MOJly4eHHbIX 3a 187 gHen, T. e.
OHa MHTepnpeTupyeT Balwy MaHepy BOXXAEHNSA B COBOKYMHOCTW 3a nocnegHue 187 gHen. OueHka
6e30nMacHOCTN BOXAEHNA BapbupyeTcs oT 65 no 100, npm 3Ttom 100 - 3TO MakCMMaJibHOE 3HaYeHue,
O3Ha4atollee OTHOCUTENbHO He3onacHoe BoXAeHMe, a 65 - MMHUManbHOe 3Ha4YeHne, 03HavalLllee
OTHOCMTEJIbHO OnacHoe BoXXAeHue. Ecnn TpaHCNopTHLIM CpeaACcTBOM ynpasasieTe He Bbl, a Apyroe nmuo,
T0 BamM Heob6x0AMMO NPOUHKMOPMMPOBATL €ro 0 NOAKJOYEHUN AaHHON Ycnyrn. JoNonHUTENbHYO
nHgopMaumio 06 Ycnyre MoxxHo HanTu Ha carTe Kia Connect no ccbinke
https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/.

4.2.1.3.6. Mon noe3aku: Ycayra npefocTtaBniseT CBOAKY (MMHMMYM 3a 90 AHe) No Ka)K4oW noe3ake C yKasaHnem
[aTbl 1 BPEMEHM, CpeAHen N MaKCMMabHOMW CKOPOCTWN, PAaCCTOSHNA U BPEMEHW MOe34KK.

4.2.1.4. [NCTaHUNOHHbIA MOHUTOPUHI N NpenyrnpexneHns
OnuncaHHble B fL@aHHOM pa3gesie YCyrn OencTByoT, Korga asBTomobunem ynpasnaseT gpyroe nmuo. Mpu
Ka)X[10M MCNOJIb30BaHMM 3Ton Ycnyru Heobxoammo crneumanbHO akTUBUPOBATb (DYHKLMIO
ONCTaHUMOHHOIO MOHUTOPMHIA NCNOJIb30BaHUA B TOJIOBHOM YCTPOWCTBE.

4.2.1.4.1. MNpepynpexaeHns aBTOMOOUAS: €CNu NPU BbIKJIOYEHHOM 3a>XKUraHUM OTKPbLITO Siloboe 13 OKoH
aBToMobuns, To B npusnoxxeHumn Kia Connect otobpa3uTcs cooblueHne ¢ npeaynpexxaeHnemM.



4.2.1.4.2.

4.2,1.4.3.

4.2.1.4.4.

4.2,1.4.5.

4.2.1.4.6.

4.2,1.4.7.

4.2,1.4.8.

4.2,1.4.9.

OxpaHHas curHaamnsaums (ToNbkKo Ana aBToMobusien, OCHaLLEHHbIX CACTEMON OXPAaHHOW CUrHanM3auunm):
ecnun cpabaTbiBaeT oxpaHHas curHanmsaumsa, B npmnoxkeHnm Kia Connect otobpasuntcsa coobuieHune ¢
npeaynpexaeHnem.

MpenynpexxaeHne o pa3spsiake akkKyMyJsisTopa: eC/in COCTOsIHME 3apsaaa akkymynsaTopa 12B nagaeTt Huxe
onpefesieHHOro ypoBHs, B npusoxeHun Kia Connect oTobpa)xkaeTcsi cooblieHne ¢ npeaynpexaeHnem.

MpenynpexxaeHue o naccakupe Ha 3afHeM CUAEHbE: eC/IM Ha 3allHEM cMeHbe 06Hapy>XeHOo ABMXeHUe,
a aBToMObOWIb CTOUT Ha NapKOBOYHOW nepenaye, To B npunoxeHun Kia Connect otobparkaeTcs
coobuieHne Cc NpeaynpexxaeHnem.

MpepnynpexpeHne o paboTe aBTOMOOMAA Ha XONOCTOM XO4Y: €C/IM aBTOMOBMAbL CTOUT Ha NAPKOBOYHON
nepefade, korga paboTtaeTt asuraTenb U OTKPbITa ABEpPb, TO B NpunoxeHun Kia Connect otobparkaeTcs
coobuieHne C NpenynpeXxaeHnem.

CucTeMa NpefynpexxaeHnsa 0 KOHTPOJIe BbICOKOBOJIbTHOMO aKKyMynsiTopa (TONbKO A5 3/IeKTpoMobuns):
KOHTPOIMPYET COCTOSIHNE BbICOKOBOJIbTHOIMO aKKyMyiaTopa; Npy o6Hapy>XeHnn HeMCNpaBHOCTY, B
npunoxeHun Kia Connect n Foso0BHOM yCTpocTBe oTobparkaeTcsi coobuleHne C npeaynpexxaeHnemM.

PeXxuM ycnyr napKoBLIUKA: eC/IN 3TOT PEXNM aKTUBUPOBAH B [0JIOBHOM YCTPOCTBE 1 aBTOMOGMIEM
yrpaBAsieT Apyroi 4enoBek, To Bbl MoxxeTe oTcnexuneaTb B NpunoxeHun Kia Connect mecTononoxeHne
aBTOMObBUNS, BPEMS NMOC/TeLHEr0 BbIKJIIOYEHWS 3a)XUTraHWs, BPeMS ABVIKEHUS, PAacCTOSHME U
MaKCMMasbHYI CKOPOCTb.

CurHanmnsaumsa napKoBLmMKa: 3Ta Ycayra no3BoaseT noay4vyaTb yBegomaeHus B npmnnoxkeHum Kia Connect,
ecnn Baw aBToMo6WIb NpeBbiaeT BbiIOpaHHbIN Npenes pacCToAHNS, Npeaen CKopocTu 1 npeaen
BpeMeHn paboThbl ABUraTeNs Ha XOJ0CTOM XO4Y, KOTopble Bbl 3apaHee ycTaHOBMAM B npunoxxeHuun Kia
Connect. Pa3pelleHHOe pacCTOsiHNE NMOe34KUN YKa3biBaeT Ha PacCTOsHME NyTu aBToMobunas oT Toro
MecTa, rae 6bina akTMBMPOBaHa CMrHanM3auus.

CurHannsaums reo3oHbl: 3Ta ycnyra NMo3BONAET Nosay4v4aTb yBeAOMIEHNA B NPUNOXKEHUN Kia Connect,
ecnu Baw aBTomMobunb noknpaeTt pa3peleHHY0 30HY NN Bbe3XaeT B OrpaHNYeHHYIO 30HY. Bbl MOXXeTe
YCTaHOBUTb FpaHWLbl pa3pelleHHbIX N OrpaHNY€HHbIX 30H N3 NPUIOXKeEHNA Kia Connect.

4.2.1.4.10CurHanm3aumsa CKopocTu: aTa Ycayra no3BosseT nosyy4aTb yBeLoMaeHns B npunoxeHun Kia Connect,

ecnn Baw aBTOMOBMAbL NPEBLICUT Npeaen CKOpoCTu, 3adaHHbIni B npunoxxeHum Kia Connect.

4.2.1.4.11CurHanm3aumns o6 orpaHMYeHnn BpeEMeEHN: 3Ta Ycayra rno3BoaseT noayvyaTb yBEAOMIEHUS B MPUI0XKEHUN

Kia Connect, ecnn Baw aBToM0o6UAb He cobnofaeT MHTepBasibl BPEMEHU, 3afaHHble B MpusioxxeHun Kia
Connect.

4.2.1.4.12CurHanm3aumns Xofa B X0JIOCTOM pexxmMe: 3Ta Ycyra no3BossieT nosyvyaTb YBEAOMIIEHUS B MPUIIOXKEHWM

4.2.1.5.

4.2.1.6.

Kia Connect, ecnu Bal aBToMO6UNb ABMXXETCS C NPEBbILLEHNEM ANMUTa BPEMEHU XO4a B X0JIOCTOM
peXxume, 3aflaHHOro B npuaoxkeHun Kia Connect.

WNHpopmaumsa o npeanoyTuTesIbHOM Annepe

3Ta Ycnyra no3BosisieT CMHXPOHU3MpoBaTb MHMOPMaLuio 0 «[peanoYTuTebHOM Annepe» Mexay seb-
cantom MyKia n npnnoxxeHnem MyKia, ¢ 0gHON CTOPOHbI, U Baluen y4eTHOM 3anucbio B npuioxxeHnu Kia
Connect, c gpyrow cTopoHbl. CUHXpOHM3aLUNsa He aBnseTcsa obs3aTenbHON; Bbl MOXeTe ee aKkTUBNPOBATD,
ecnun xotute. Ecnum Bbl pewimte He CUHXPOHU3UPOBaATL UHPOPMaL Mo 0 «[pegnodYTuTenILHOM aunepe»,
dyHKUMa «[MpegnoydTuTeNnbHbIN aunep» B npunoxxeHun Kia Connect App 6yneT no-npexxHemy AOCTYrMHa,
HO oTobparkaeMas MHOPMaLIMA MOXKET OT/INYaTbCA OT uHdopmaumm B MyKia.

Lincdbposon knou

OTa Ycnyra no3BosisieT Ucnonb3oBaTbh Baww cMapTdoH 415 NpUMeEHeHUs Taknux YHKUNN, Kak 6/10KMpoBKa
n pasbnoknposaHune Bawero aBToMobMAA, aKTUBaLMA KIMMAT-KOHTPONAA aBTOMOBMAA Uan 3anyckK
asuratensa aBToMmobuns (ToNbKO NP HaXOXAEHWUN BHYTPU aBTOMOOMS) C MOMOLLbIO BCTPOEHHOMN
hyHKLMN cBEpXLWIMpPOKOoNnosiocHom cBsa3n (UWB) 1 TexHonornm 6ecnpoBofHom cBA3n 6anxHero paguyca
nencteusa (NFC) Bawero cMapT@goHa. 3T0 N03BOJISET NPefoCTaBAATb LOCTYN K LMMPOBOMY KIIHOHY U
yNpaBsisiTb UM C TPEX AO0MNOJHUTESIbHbIX YCTPONCTB, NPUHaANeXXalmx, HanpnuMep, YieHaMm ceMbn niun
Apy3baM. ObpaTnTe BHUMaHWE Ha TO, YTO MNPWU UCMOJIb30BaHUN 3TOM YCyru npomsBoamnTca obmeH
[aHHbIMU MeX Ay MOBUIbHLIM CMapT-yCTPONCTBOM 1 aBToMobuneM nocpenctsomM pyHkumn UWB nnmn NFC.
OTW AaHHble HaM He nepepfaoTca. ITa Ycayra AOCTYNHa B 3aBMCUMOCTU OT MOAESN, rofa BbiNyCKa n
KoMMekTauum Bawero asTomobmnsa n mogenn ncnonblyeMmoro Bammn cmapTdoHa. JONoSHNUTENbHYIO0
MHGOPMaLMIO 0 COBMECTUMOCTM CMOTPUTE B MHOPMaLIMOHHOM pa3fene 06 3Ton Ycayre B NpUIoXXeHnn
Kia Connect nnu Ha Beb-cante Kia Connect.



4.2.2.
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4.2,2.1.1.

4.2.2.1.2.

4.2.2.1.3.

4.2.2.1.4.

4.2,2.1.5.

4.2.2.1.6.

4.2,2.1.7.

4.2.2.2,
4.2.2.2.1.

Ycnyrun B aBTomobune

Ycnyra Kia Connect Live

HocTtynHocTb ycnyr Kia Connect Live B TekyLLleM Nosio>XeHun Balwiero aBTomobusnis 3aBMCUT OT Hannyms
COOTBETCTBYOLWMX AaHHbIX Y Kia. JOCTYNMHOCTb U TOYHOCTb AaHHbIX MOFYT 3aBUCETb OT CTOPOHHUX
MocTaBLMKOB. Hanpumep, HefaBHME LOPOXKHbIE MPOUCLLECTBUS MOFYT (NoKa) He BbITb BKIOYEHbI B
[aHHble, pocTtynHble Kia, 1 No3ToMy He MoryT 6biTb 0TOBparkeHbl Ha KapTe B [0JIOBHOM YCTPONCTBE.
MopobHbiM 06pa3om 3Ta nHopMaLna MoXXeT He oTobparkaTbCa N B [0/I0BHOM YCTPONCTBE, Tak Kak INLb
HeKOTOopble onepaTopbl 3apsAAHbIX CTaHLUMIA ONepaTUBHO pPa3MeLLaloT akTyaslbHble laHHbIe O cTaTyce
[OCTYMHOCTU MYHKTOB 3apsiaKu.

Ycnyra Kia Connect Live obecneymBaeT fOCTyN K CnefyowmM QyHKLNAM:

[lopoXXKHOe OBMXXEHUE U OHMaWH-HaBUrauusa: 3Ta Ycayra npefoctaBnisieT MHDOpPMaLnsa 0 LOPOXKHOM
OBVKEHWM B peXXMe peasibHOro BpeMeHM A5 pacyeTa MapLpyToOB 1 0TODBparkeHns cMTyaunm Ha
noporax. OHNalH-HaBUraumsa rno3BoJsisieT NoJib30BaTe o 406paTbCa A0 KENAaeMoro nyHKTa Ha3HavYeHus
Ha OCHOBE KOMBUHALMN AaHHbIX O JOPOXXHOM ABVXXEHWU B PEXMME pPeasibHOro BPEMEHU N UCTOPUYECKONA
MHGOPMaLIUKN O LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

Toyka MHTepeca B peasibHOM BpeMeHun (POI) n OHNanH-NoncK To4Yek nHTepeca: 3Ta Ycayra
npepocTasaseT NHgopMaumio o 6amsnexallen To4Ke MHTepeca Ha OCHOBE TeKYLLLero MeCcTomnoJIoXKeHns
aBTOMOb6UNA. KpoMe TOro, aTa Yc/yra TakxKe no3BonseT NpoM3BOAUTb aKTUBHbIA MOUCK Ban3nexkawmx
POI no kaTeropun.

Ha aBTOMObGUnAx, yaosnetsopstowmnx TpeboBaHusam, sTa Ycnyra byneT AONOJHEHA 3@ CYET AaHHbIX,
npeaocTaBfsieMbIX HalMM napTHepoM 4.screen (cM. https://www.4screen.com/). bnarogaps LOMNOJAHEHHON
Ycnyre y Bac eCcTb BO3MOXHOCTb MoJly4aTb MHPOPMALMIO O Mara3nHax uin pectopaHax (Hanpumep, nx
pacnosioXeHne) ¢ MOMOLLbI0 h/IaXXKOB C Ha3BaHMEM Ha KapTe Wan pyHKLUM Noucka no kapTe. Bbl Takxe
MO>XeTe nojsy4yaTb crneumrasbHble NpeasioxKeHns n ceefeHns 06 akumnax n CKNaKax MarasmHoB U
pecTopaHoB B HernocpeacTBeHHon 6an30cTy oT Bawero asTtomobuns. ObpaTtute BHUMaHME Ha TO, 4TO
[onoJIHeHHas Ycnyra AOCTynHa B 3aBUCUMOCTW OT MOAesN, rofa BbiNyCKa N KOMIMJiekTauun Bawero
aBTOMOGUNA, HO B Ntob6OM Cilyyae, TONbKO ecnn Baw aBToMoOMb OCHaLLEH NPOrpaMMHbIM obecnevyeHnemM
[0N10BHOIrO YCTPONCTBA, BbINYLWEHHbLIM B 4-M KBapTasie 2023 rofa wuam nosxe.

Moroaa: aTa Yciyra npeAocTasiseT MHMOPMaLMio 0 MECTHON Norofie Ha 0CHoBe Ballero Tekyluero
MeCTOMOJI0XKEHNS.

[MapkoBka: 3Ta Ycnyra npefocrasnisfeT MHGHOPMaLUIO O NapKoOBKe B MOMELLEHUN U Ha yanue Ha
OCHOBAHWUM TeKYLLEro MecTonosioxXeHus, bamxanwero nyHKTa Ha3HadYeHns, 6an>xanwen oTMeTKHN
MPOKPYTKW, LeHTpa banxanwero ropoaa.

Toyka nHTepeca aunepa (POI): aTa Ycnyra npenoctaBisieT MHGOPMaL IO O MECTOMOJIOXKEHNN
6nm3nexalero aunepa Kia Ha 0CHOBe TeKyLLero MecTonosoXKeHnss aBToMmobuns.

MpenynpexxaeHns o KaMmepax/onacHbIX 30Hax (ec/ivM 3TO pa3peLleHo 3aKOHOM B CTPaHe MCMoJib30BaHUs):
3Ta Ycnyra BblgaeT npenynpexneHns B MecTax, rae 4acTo CyyatloTcs aBapum, U npeaynpexxaaeTt Bac 06
OMacCHbIX y4aCTKax [OPOru UM Kamepax KOHTPOS CKOPOCTH.

O6paTuTe BHMMaHMe Ha TO, 4TO UCMOJIb30BAHME NMPeaynpexXaeHNn 0 KaMepax KOHTPOJIS CKOPOCTU MOXKET
6bITb 3aMNpeLLeEHO B HEKOTOPbLIX CTPaHax. Bbl Mo)KeTe UCMoJib30BaTb NpeaynpexieHne o Kamepax
KOHTPOJIA CKOPOCTU, TOJIbKO eC/IN TaKoe UCMOJIb30BaHMe pa3pelleHo AeACTBYOWNM HaluOHa bHbIM
3aKOHOAATeIbCTBOM.

Bawa 0653aHHOCTbL Kak BOAUTENS MPOBEPUTb, pa3peLLeHo N NCMNoJib30BaHNe NpeaynpexxaeHus o
KaMepax KOHTPOJI CKOPOCTU B TOM MecTe, rae Bbl Nosib3yeTech aBToMOGUIEM.

CI'IOpTVIBHaﬂ nura: ata Ycnyra npegoctasnsieT UHGopMaLuio o ObIBLUMX, Tekywmnx n npegcrtodawmx
cobbITnAX B I/136paHHbIX Bnaax CcnopTa N CNOPTUBHBLIX NUrax.

BCTpOEHHbIe YCJ'IyFVI C y4eTOM MeCTOoMno/10XKeHnA

MnaHnpoBLWWK MapwpyTa EV (Tonbko ans anekTpomobunein n 3apsi>kaeMblX rmbpnaHbIX
anekTpomobunen): npn Bbibope NyHKTa Ha3zHa4YeHMs BO BCTPOEHHOW HaBUraLMOHHON cucteme
aBTOMObOUNA 3Ta Ycnyra oLeHnBaeT BEPOATHYIO HEOHXOAMMOCTL OCTaHOBKU ANS NoA3apsaku, 4Tobbl
[OCTWYb NYHKT Ha3HavyeHus. Ecnn, ncxons us ypoBHs 3apsga v NpefnosiaraeMoro pacxona sHeprum
aBTOMObBUNeM, TpebyeTcs oCcTaHOBKA AJ19 NoA3apsfkuy, To 3Ta Ycayra asToMaTuyeckn fobasuT K
npenJsioxKeHHOMY MapLUpyTy OAHY WM HECKOJIbKO 3apsiiHbIX CTAHLMUN B Ka4eCTBE MPOMEXKYTOUYHbIX
OCTaHOBOK.


https://www.4screen.com/

Ycnyra aBTOMaTUYECKM CKOPPEKTUPYET NpensioxKeHHble OCTaHOBKU A1 NOA3apsaKu, ecsivi BoauTe b
pPeLWwnT caenaTb OCTAaHOBKY A1 NoA3apsAaKN paHbLle, NPONyCTUB NPEOJIOXKEHHYO OCTaHOBKY ANA
noasapanku, UM ecnun ycsioBus ABUXKEHUA NPUBOAAT K 6oJiee BbICOKOMY pacxody SHEpPrun, 4em
0XXNAanoch.

OTa Ycnyra He TpebyeT cneunanbHOM akTMBauuy; MNnaHnpoBLUnK MapwpyTa EV ncnonbsyetcs B
3/1eKTPoMOoBUNAX aBTOMATUYECKM NPY pacyeTe MapLipyTa C NoMoLbio YCAyrn oHaiH-HaBuraumm (cm.
pa3sgnen (i) Boiwe).

4.2.2.2.2. EV POI (TOoNbKO ons anekTpomobunen n sapsaaemMblix rmbpunaHbix anekTpomobunen): ata Ycayra
npefocTaBAsieT MHpopMaLmio 0 6m3nexxalmx CTaHUMSAX 3apsaKu, B TOM YACIE COCTOSIHUN [OCTYNHOCTY
Ha OCHOBEe TeKYLLero MecTonoJIoXKeHus.

4.2.2.2.3. NpeanoyTUTEsIbHbIN MapLUPyT: C MOMOLLbIO 3TOWN YCAYr MOXXHO COMNOCTaBUTb TUMbl MapLIPyTOB B
HaBUraLlMOHHOW cncTemMme aBTOMOOMNA 1 BbiIBpaTb asibTEPHATUBHbIE MapPLUPYThl, NCMONbL3Ya Hanbonee
noaxoaawme hakTnyeckne MapLupyThbl U3 aKTUBHOIMO Npodunas BognTens.

4.2.2.2.4. Yny4yweHHbl nouck Google Places (4oCTynHO /15 HEKOTOPLIX MoAesnein): 3Ta Ycnyra, npeanaraemas
Google, No3sonseT BOCNO/Ib30BaTbCA NPENMYyLLLECTBaMIN YCOBEPLLUEHCTBOBaHHOM yHKLUN Nnoucka Google
C yKa3aHneMm MecTOornoJIOKeHNs 1 NoAPOOHON MHMOPMaLINK, TakXe nMmeeTca PyHKLMA aBTO3anoIHEHNS.

4.2.2.2.5. MNpepynpexaeHue o npnbamxeHnn cneyrpaHcnopTa (4OCTYNHO TOIbKO B OTAEJIbHbLIX CTpaHax): aTa
Ycnyra yBegomnsieT Bac B [0/10BHOM yCTPONCTBE 0 NPUBANIKEHUN aBTOMOBUNA SKCTPEHHLIX CNYXXKO,
Hanpumep, CKOPOW NMOMOLLN.

4.2.2.3. OHnanH-pacrno3sHaBaHWe rosoca
3Ta Ycnyra no3BosisieT UCMNob30BaTb FOJI0COBbIE KOMaHAbl A1 AOCTyNa K pyHKUMAM Bawero
aBTOMOOUNA M yNpaB/ieHUs UMK, @ TakXKe OJI1s1 HaNUCaHUsa 1 OTNPaBKM TEKCTOBbLIX COOOLLEeHUI Yepe3
noaksyYeHHoe MobuibHOe yCcTpolcTBO. Pacno3HaBaHue rosoca oHnaH paboTaeT B oHNaH-cpefe
(o6bnako). Mpn akTuBaumn Hawen Ycnyrun B F010BHOM yCTponcTBe Bawero asTomMmobunns, yHKUnA
pacrno3HaBaHMWs rosioca AOCTYMHa B Ka4eCTBe HaCTPOMKM No yMondYaHuo. nsa aton Yenyrn Heobxogmmo
rnepenaTb Balwm nepcoHanbHble fAaHHble (T.e. 06pa3ubl rosioca) HaweMy nocTaBLnKy ycnyr Cerence B.V.
NonpobHocTM cM. B [oNoxKeHUM 0 3aliMTe faHHbIX. Bbl MOXXeTe 3anpeTuTb Nnepenady Bawwmx nnyHbIX
[aHHbIX KoMnaHum Cerence, oTk04YMB Ycnyry OHNMaH-pacno3HaBaHNs ronoca B COOTBETCTBYIOLLMX
HacTpolikax [0/10BHOro ycTporcTBa. Ecnm Bol oTknoumTe Yenyry OHNnalH-pacno3HaBaHus roaoca,
dyHKLMM pacrno3HaBaHWA rosioca B Bawem asTomobusie MoryT 6bITb OrpaHnUyeHbl UM OTKJIOYEHbI.

4.2.2.4. NomowHwUK Kia Al (ToNIbKO ANa HEKOTOPLIX Mogenen)
Co34aHHbIN Ha OCHOBE CepBuUCa pacno3HaBaHMA rosoca, NomowHmk Kia Al No3BonseT ynpaBasaTb TakKMMu
dyHKLMAaMN aBTOMOBMASA, Kak TeMnepaTypa, NOAOrPeB CUAEHUA U T. 4., U Noay4aTb UHHOPMaLUIO,
CO3[aHHYI0 NCKYCCTBEHHbIM UHTEJIJIEKTOM B XO0Lle eCTeCTBEHHOro obweHns. Bol MoOXXeTe akTMBMpPOBaTb
MomowHKWK Kia Al, Ha)KaB KHOMKY pacrno3HaBaHusA rosoca nnm ckasas «Hey, Kia!» n 3atem oTaaTb
HeobxoAMMYI0 KOMaHAy.
B 3aBMCMMOCTU OT MOAENN aBTOMOOUIA N YCTPONCTBA, HEKOTOPbIE YCAYrn MOryT 6bITb OrpaHUYeHsbl.
STa Ycnyra npefHasHavyeHa Ans pacliMpeHns BO3MOXKHOCTEN NCMOJSIb30BaHNSA aBTomobuns; niobon BBoA,
OAHHbIX, He CBA3aHHbIX C UCMOJIb30BaHMEM aBToMobumAA, 3anpelteH. NogpobHee 06 aTon Ycnyre cm. B
oTAenbHbIX MNonb30BaTENbCKMX COraweHnax, 4OCTYNHbIX Mo agpecy https://connect.kia.com/eu/kia-
connect-ai-assistant.

4.2.,2.5. CurHXpOHM3aLMA IMYHOIO KaneHgaps/HaBuraunm
dTa ycsyra no3sosiseT CUHXPOHN3MPOBaTb KaneHaapb Google nnu kaneHpaapb Apple Ha cMapTdoHe co
BCTPOEHHOWN (hyHKLMEN KaneHaaps F010BHOMO YCTPOMCTBA. ITO NO3BONISET NOJSIb30BaTEIO
npocMaTpuBaTb CBOW JINYHbIA KaneHaapb Ha 3KpaHe [0SI0BHOro yCTPOMCTBaA M MCNOIb30BaTb €ro Ang
yCTaHOBJIEHNA NYHKTa Ha3Ha4vyeHns. OTa Ycayra coBmecTuMa Kak ¢ Google Calendar, Tak n c Apple
Calendar.

4.2.2.6. [loToKOBOe BOCMNpoOuU3BeLEeHNE MY3bIKU
dTa Ycnyra no3BosiSeT Hacha)kaaTbCca Bawen nobumMon My3bikon 1 ayanosanncaMmmn (MoakKacTbl,
ayANOKHUIN), BOCMPOM3BOAUMBIMU B MOTOKOBOM PEXMME 4Yepe3 MHTErpupoBaHHbIN 3KPaH U AUHAMUKMN
MeAnacncTeMbl aBToMobumns.
Ob6paTuTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta YCayra He BKJl0OYaeT NOAMUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLMIA CEPBUC
MOTOKOBOI0 BelaHns. Bam Heob6xoaMMo oTAeNIbHO CO34aTb YYETHYIO 3annUCb U HACTPOUTb NMOAMUCKY Y
cBoero nobnMoro nocTasLMKa yC/yr MOTOKOBOIO BeLLLaHMS.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, COBMeCTUMble C 3TOM YCAYron, MOryT OT/IM4aTbCA B 3aBMCUMOCTM OT Bawero
MeCTOMOJIOXKEHNSA N BEPCUN NpOorpaMMHOro obecneyveHuns Bawero MNosoBHoro yctponcrtea. MHdopmaums o
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COBMECTUMbIX NOCTaBLMKaxX B Bawen cTpaHe npeacTaBsieHa Ha BaweM N0n10BHOM yCTpONCTBE.
ObpaTuTe TakXXe BHUMaHUE Ha TO, YTO 3Ta YCnyra He akTUBMpPOBaHa Ha Bawem M0f10BHOM yCTponcTBe no
YyMOJ4aHUIO 1 foJKHa ObITh akTuMBMpPoBaHa B Kia Connect Store. OfHako, 3Ta Ycnyra asnseTcs
6ecnnaTHON 1 ee He HY>)XKHO NokKynaTb. OHa ByaeT AOCTYyMNHa B TeYeHWe Tpex JlIeT C MOMeHTa akTueauum
Ycnyrun B Kia Connect Store, T. e. ¢ Ha4ana rapaHTUNHOro Nepmnoda Ana Bawero asTtomobunsa. JOCTynHO B
3aBMCUMMOCTM OT MOAEeNN, roAa BbiMyCKa U KOMMNJIeKTauun Bawero asTomobmns.

YBeaoMJIEHNS 0 COCTOSIHUN aBToMobunNS

STa Ycnyra npepocTaBnseT yBeAOMJIEHUS, Kacalolwmecs sKcnayaTaumm n obcnyxmeaHusa Bawero
aBTOMObGUNSA. YBegomneHunsa 6ynyT otobpakaTbca B LleHTpe yBenomneHnin Ha FonoBHOM ycTporcTBe. OHa
CNY>XXUT YAOOHbLIM AOMNO/MHUTENIbHBIM KaHaIoM A1 MoJlyYeHUs onpeaeneHHbIX HanoOMUHaHU;.

ObpaTunTe BHMMaHMe Ha TO, YTO OTCYTCTBME yBeAOMJIeHUs B LleHTpe yBeOMIEeHMIN HEe 03Ha4YaeT, YTo
HUKaKnX OencTBui He TpebyeTcs. Hanpumep, MoxxeT noTpeboBaTbCsa cneumasbHOe TeEXHUYECKoe
obcnyxxmsaHue aBTomobuas um texocmotp TUV/MOT, gaxe ecnu B LleHTpe yBeaoMneHnin Het
HanoMmHaHma 06 obcnyxmesaHum.

YBegomneHuns 06 oT3bIBHbIX KaMnaHuax: Kia 6yaeTt nHgpopmmnposaTb Bac 06 0TKpbITON KaMnaHUn
(OTKpbITBIX KaMMaHMAX) NO 0T3bIBY Bawero aBTomobuns; ons satoro Kia 6ynet ncnonbsosath LleHTp
YBEOOMJIEHWNIA, YKa3aHHbI Bbille. YBeAoMIeHNs 06 O0T3bIBHOW KaMMaHWUM TakXXe MOryT ObiTb OTrNpaBJieHbI
Bam npyrumu cnocobamu (Hanpumep, B npunoxxeHnn Kia Connect, no 371eKTPOHHOM NoyTe Ha Bawu
3aperncTpupoBaHHbIA afpec 3IeKTPOHHOW MOYThlI UK MO NoYTe).

HanoMunHaHune o cepBrcHOM obcnyxmnBaHuu: Kia 6yneT oTnpaensaTe BaM HanoMmHaHus o gaTax
NpeacTosALLEro peryaspHoro TexHnyeckoro obcnyxmeaHms Bawero asTomobuns Kia, u ¢ atoi Lensto Kia
6yLeT UCNOo/b30BaTb BbllleyKa3aHHbIl LleHTp yBeLOMIeHUNA.

HanoMuHaHua 06 onepaumsax no obcnyxmeaHuio: Kia Takxe 6yneT uHdopmmposaTb Bac o
HEBbIMNOJIHEHHbIX PEKOMEHAYEMbIX CEPBUCHbLIX AENCTBUSAX (TAaKMX, KaK 0BHOBMEHWE MPOrPaMMHOro
obecneyeHuns, 3aMeHa AeTanei Ha yCoBepLUEeHCTBOBAHHbIE UM NPOBEPKA KavyecTBa CheunalibHbIX
KOMMOHEHTOB aBTOMO6UNSA). MHhOpMaLma 0 peKoMeHyeMbIX CEPBUCHbLIX AENCTBUSX MOXKET BbiTb
npenocTassieHa Bam Yepes BbileyNOMAHYThIA LIeHTp yBeAoMAeHU, a Takxe B npuaoxeHun Kia Connect
WK MO 3/IEKTPOHHOM MOYTE Ha 3aperncTPUpPOBaHHbIA agpec Baluen 3N1eKTPOHHON NoYThI.
MpefocTaBneHne NHMOPMALIMM O HEBbLIMOIHEHHbIX PEKOMEH10BAaHHbLIX CEPBUCHBLIX AENCTBUAX HE
siBnsieTcs YCNyrom B KOHTEKCTe MoNb30BaTEIbCKOro cornalleHuns n 6yaeT npefocTaBisTbhCs TObKO Mpu
yCnoBumn Ballero npenBapuTenbHOro cornacus.

HanoMuHaHna 06 o6s3aTeNbHbLIX TEXOCMOoTpax aBTomMobuns (Takux kak TUV B FepmaHum unm MOT B
BennkobpuTtanun): Kia coobwmT Bam o0 npeacroawmx obsasaTeslbHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHum HanoMmmHaHne ByneT KacaTbCsl TEXOCMOTPa «MUHUCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). KCE ynonHoMo4eHa [enapTaMeHToM TpaHcnopTa («DfT»)
npaBuTenbCTBa BennkobputaHum nony4ynTe AOCTYN K ONpenesieHHbIM AaHHbIM 0 NPoXoXXAeHun TO,
4T0bbl NpefocTaBnTL Bam 3Ty ycayry.

3a uckntoyeHnem «MOT» B BennkobpuTaHum ona nosnb3oBaHus 3Ton Ycayron Bam notpebyeTtcs
npenocTtaBnTb KoMnaHun Kia KoppekTHyto aaTy nociefHero obs3aTenbHOro TeXoCcMOTpa 1 AaTy NepBon
pervctpaunm aToMmobuns. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a TOYHOCTb Y CBOEBPEMEHHOCTb
HanoMuHaHus. Bel 0653aHbl cobnogaTb MHTEpPBasbl 06493aTeNIbHOr0 TEXOCMOTPa B COOTBETCTBMN C
OeNCTBYIOWMM 3aKOHOAATE/IbCTBOM.

Ycnyra In-car Payment (ICP - gocTynHa onsa otaefnbHbiX Mogenen): nocne perncrpaumm B Kia Pay u
akTmBauun B npunoxxeHum Kia Connect, ycnyra ICP no3BosisieT coBepLluaTb onpenesieHHble niaTexu
npsmMo n3 astTomobuns. Ha ycnyry pacnpoCcTpaHAaoTCA OTAe/bHbIE YC/I0BUA U NOJIOXKEHUNS.

O6HoBneHne OTA

O6HoBneHne obwen nHpopmaunm OTA

STOT pasfen kacaeTcs 0OHOBNEHWIA NHHDOPMaLMOHHO-Pa3BIeKaTeNbHOW CUCTEMbI U KapTorpaduyecknx
OaHHbIX aBTOMOBUS, KOTOpbIe NMpefoCcTaBasATCA No «becnposogHon ceA3m» (OTA), T.e. Yyepes
BCTPOEeHHOe obopynoBaHne MobunbHOM CBA3M aBTOMOBUNS.

3TOT pa3aes He OTHOCUTCS K 0OHOBIEHUAM, YCTaHaB/IMBAEMbIM M0 JIOKaJIbHOMY COeAMHEHUIO, UK K
obHoBNEeHUAM, NpefocTaBnseMbiM Bawnm napTHepom no obcnyxunsaHuto Kia.

Ecnv Monb3oBaTeslb HE CMOXXET YCTAaHOBUTL NpefocTaBsieHHoe eMy Heobxoanmoe obHoBeHNE 3a
npueMJsIeMbI Nepnuos BpeMeHu, To koMmnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEMCMNPABHOCTb,
CBSA3aHHYIO NCKJIIOYUTENBHO C OTCYTCTBMEM 3TOro 06HOBIEHNS.
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O6HoBNeHME KapT n Megnacuctemsl OTA

ObHoBNEHME KapT n Megnacuctemsl OTA
«ObHoBNEeHMe KapT n Mmegnacnctemol OTA» NO3BONSAET:

. 06HOBUTb KapTbl B HaBUraLMOHHOW cucTteme aBToMobuns («<O6HoBNEHUe KapT»); n/mnun

. 06HOBUTbL NMporpamMmMHoe obecneyeHne MegmnacuCTEMbl NN YCOBEPLUEHCTBOBATbL MPOrpamMMHoe
obecneyvyeHune 0JIOBHOIro0 YCTPOMCTBA (COBMECTHO MMeHyeMble «OODHOBJIEHMEe MeaAUuaACUCTEMBI»);

M3 HalUMX CEPBEPOB Ha BCTPOEHHYIO TeJleMaTUYeCKy CUCTEMY MO MeToAY Tak Ha3biBaeMom

«6ecnpoBOAHOW CBA3MN».

JononHuTtenbHas nHgopmaums o npouecce obHoBNeHUA U NogpobHoe copepkaHne Kaxxaoro

obHoBNEHNA KapT U Megnacuctemobl OTA ByneT npefocTaBsieHa Yepes Bawe [0N10BHOE yCTPOMCTBO.

MpeaBapuTenbHble ycnosua onsa obHoBneHnsA KapT n megmnacnctemol OTA

1) a) MporpammHoe obecneyeHne o obHoBNeHMA KapT 1 megnacuctemMbl OTA: 4TObbl NMeTb
BO3MOXXHOCTb NoJsly4aTb obHoBneHna OTA, Ha Bawem aBTomobune Kia Heobxoanmo yCcTaHOBUTb
nporpamMmmMHoe obecnevyeHune, No3BosOLLLEE MOSyY4aTb 0OHOBNEHUsA KapT n Meagnacuctemsl OTA. B
3aBMCUMOCTM OT MOAENN, AaThl BbiNyCKa M KOMMJeKTauum Bawero asToMobuns, pyHKUNSA
obHoBneHns OTA MOXXeT OTCYTCTBOBaTb B BEPCUM NPOrpaMMHOro obecnevyeHns, yCTaHOBJIEHHON B
Bawem aBTomMobune. B aTom cnydae moxeT notpeboBaTbCsA YCTaHOBKa BEpPCUM NPOrpPaMMHOro
obecnevyeHuns c nogaep>xkom pyHKUMN obHoBeHns OTA C NCMONb30BAHUEM JIOKAJIbHOI O
nogknyeHnsa. OgHako, koMnaHna Kia He rapaHTUpyeT, 4To ans Bawero asTtomobunsa bynert
[OCTyMNHa Bepcus NporpaMMHoro obecneverHus ¢ nognep>xxkon OTA. MNpu BO3HUKHOBEHMUN
BOMPOCOB, CBSXKUTECh C HAMW, UCMOJIb3YS KOHTaKTHble flaHHble, YKa3aHHbIe B pa3gerne 2).

2) 6) 0OoCTYyNHOCTb: ANs yCTaHOBKM 0b6HOBNeHns Yyepe3 OTA Heobxognmo, 4Tobbl kKomnaHms Kia
npenocTaBuia JOCTYN K nogxoaswemy o5 Bawero asTomobuns o06HOBNEHMIO KapT n/nnm
MegnacucTeMbl AN 3arpy3km n yctaHoBku 4Yepes OTA. Bawe MNonoBHOe yCTpPONCTBO ByneTt
perynsipHo npoBepATb HaJinyMe HOBOro o6HOBMEHUS KapT U/uan Mmeanacuctemsl. ObHoBneHns OTA
MOryT BbIMyCKaTbCA B HECKOJIEKO 3Taros, MO3TOMY He BCe aBTOMOOMAN nonyyatoT obHoBNEeHMEe
OOHOBPEMEHHO, AaXKe eCn MoAesb N KOMMNJeKTaumsa asTomobuna coenagatoT.

3) B) YcnoBsusa 6ecnnatHoro obHoBAeHMA KapT 1 megnacuctemMbl OTA: ecnn Bbl aBnseTeck NepBbIM
BNlageNbLeM HOBOro asTomobumnsa Kia mogenn 2022 roga ¢ nogaep>xkom «O6HOBAEHNS KapT n
Megnacuctemol OTA», npogaHHoro ¢ Mast 2021 roga, To MUMeeTe NMpaBo Ha ABa 6ecnnaTHbIX
obHoBneHusa kapT n meauacuctemsl OTA nogpss («becnnaTtHoe oGHOBNEHUe KapT U
Mmepuacuctemol OTA»).

Mocne ncnonb3oBaHusa 6ecnnaTHoro obHoBNEHMS KapT U Megnacuctemsl OTA pganbHelwmne obHOBNEHUS

KapT n/mnn megmnacuctemsl 6yayT AOCTYMHbI B COOTBETCTBMN C TpeboBaHMAMN 3aKOHOAaTeNbCTBa.

OnHako, Kia He faeT HUKaKux rapaHTuUi U He genaeT HUKAKNX 3asABJIEHUI OTHOCUTESIbHO KoJinyecTBa

0bHOBNEHUIA, KOTOpPbIE ByAyT OOCTYMHbI, UM MOMEHTa BPeMEHU, Korga kakoe-nmbo obHoBneHne bynert

0OCTynHO. Takue ganbHenwmne obHOBNEHUS (MpY UX Hann4um) 6yayT [OCTYMNHbl TOLKO (i) ANS 3arpysku

BPYYHYIO C caliTa https://update.kia.com/EU/E1/Main wunn (ii) B annepckoM ueHTpe. Bo nsbexxaHmne kakunx-

nmnbo HepopasyMeHun, 06HOBJIEHUE KapT U/MAN MegnacucTeMsl € BeO6-CTpaHuMLbl U B AUNEPCKOM LEHTpe

He npepgnaratoTcs No «6ecnpoBoOAHON CBSA3N».

Haxxe ecnn cam cann obHoBNeHNs npegocTasnaeTcs becnnatHo, Baw Annepcknin LEHTP MOXET B3UMaTb

naaTy 3a paboTy, CBA3aHHY C yCTaHOBKOM 06HOBNEHNS; Npu 3arpyske ¢ Beb-canta Bam npnpertcs

onaaTuTb pacxoibl Bawero onepaTtopa CBA3M Ha 3arpy3ky dainna obHoBNeHMS.

OTA-06bHOBNEHME CUCTEMBI aBTOMOOUNSA

O6wasn nHhpopmaumns o6 OTA-06HOBNEHUN CUCTEMBI aBTOMOOMASA

«OTA-0bHOBNIEHME CUCTEMBI aBTOMOBMAA» NO3BONAET OOHOBNATL BEPCUMN UM aKTyaaM3npoBaTb
rnapaMeTpbl BCTPOEHHOrO NPOrpaMMHOro obecnevyeHus ans onpeneneHHbIX Mogynen ynpasieHus
aBTOMOOUNEM C HallMX CepBepoB «becnpoBoAHLIM» CMOCOBOM.

JononHnTtensHas nHhopmaumns o npouecce obHoBAeHMA U NoapobHoe copepkaHne Kaxxgoro OTA-
obHOBNEHNA cucTeMbl aBToMObUNSa ByayT NnpenocTaBsieHbl Yepes Bawe [0710BHOE YCTPOMNCTBO UK, eCiin
obHoBneHne ByneT NPON3BOANTLCS B LLeNAX BbIMOJIHEHNSA LOrOBOPa O MOKyNKe Moaudgukaumm (cm.
pasnen 5), B npouecce nokynku B npunoxenun Kia Connect.

MpenBapuTenbHble ycnosusa onsg OTA-o6HOBAEHNA CUCTEMbI aBTOMObBMAA


https://update.kia.com/EU/E1/Main

1) a) MporpammHoe obecneyeHne, nossonstowee nponssoanTb OTA-06HOBIEHNSA CUCTEMbI
aBTOMObUNA
4YT106bl UMETb BO3MOXHOCTb NosiydaTb OTA-06HOBNEHNS cucTeMbl aBTOMobUNsA, Ha Bawem
aBTOMObuUne Kia Heob6xo0AMMO yCTaHOBUTb NMporpamMmMmHoe obecneyeHune, No3BoJstOLLEE NOJSTyYaTb
OTA-o6HOBNEHNS CUCTEMbl aBTOMOBUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAeNun, AaTbl BbiNyCKa 1
KoMniekTauun Bawero asTtomobunsa, pyHkumsa OTA-o6HOBAEHNSA cMCTEMbl aBTOMOBMAA MOXeT
ObITb HeQOCTYNHa Ana Bawero asTomobunsa. Komnanus Kia He rapaHTupyeT, 4To onsa Bawero
aBTOMObGUNS ByneT [OCTyNHa BepCcua nporpaMmmHoro obecneyeHnsa ¢ nogaepxkom OTA. Mpu
BO3HMKHOBEHMUN BOMPOCOB CBSXXUTECh C HAMU, NCMOJIb3ys KOHTAKTHbIE AaHHbIe, yKa3aHHbIe B
pasaene 2).

2) 6) OOoCTynHOCTb, MOKYyMKa (ecan NpMMeHnMo)
Ons yctaHoBkM obHoBAeHM no 6becnposogHom ceTn (OTA) Heobxoammo, 4Tobbl KoMmnaHus Kia
npenoctasmna OTA-obHOBNEHME cMCTeMbl aBTOMOBUAA aAna 6ecrnpoBOAHON 3arpysku,
COBMECTUMOe A1 YyCTaHOBKKM B Bawem asToMmobune. HekoTopblie OTA-06HOBNEHNA CUCTEMBI
aBTOMOOUIA MOryT BKJIIOYaTb AOMOSHUTENbHbIE (hYHKLUMN AN CNOoJb30BaHUA B Bawem
aBTOMObUne. Takme [OMONHUTENbHbIE PYHKUUM («Moaundhukaumm») MoryT NpeaocTaBnsaTbCA
KoMmnaHuen Kia onas nokynku B npunoxeHunm Kia Connect. B Takom cilyyae ycTaHOBKa
cooTBeTcTBYOWEro OTA-obHOBNEHNS cucTeMbl aBToMObUNA ByfeT BO3MOXKHA TONIbKO nocse
3aKJ/Il04eHNs COOTBETCTBYIOLLLEr0 A0rOBOpa Ha NOKYMKY C kKoMmnaHuen Kia n onniaTel NPMMEHNMON
LeHbl NoKynkn. bonee nogpobHaa nHhopMaLma o MogndUKaunsax N X NoKynke npegcrasieHa B
pa3nene 5.

4.3. NHdopmaumsa 06 06paboTke faHHbIX O MECTOMOJIOXKEHUN N1 NpefocTasneHnsa Ycnyr
Ons cnepytowmx Yenyr Tpebyetca cbop n o6paboTka AaHHbIX O MECTOMNOJIOXKEHUN (BaHHble GPS): KapTa
r71aBHOr0 MEHI0 U CTpoKa noucka, Ycnyru Kia Connect Live, pacno3HaBaHMe rojoca oHMaH, obHoBNeHne
KapTbl 1 Meanacuctemsol OTA, yaaneHHOEe yrnpaBJ/ieHNne KIMMaToM (TONbKO ANs 351eKTpomobunei),
yhafieHHasa 3apsAaka, yaaneHHoe yrnpasJsieHne ABepbMu, OTrpaBka B aBTOMOOWAb, HAWTW MO aBToOMOBUIb
M HaBUraumsa NepBon MUKW, HaBUIraLMA NOCAeQHEN MUKW, MOU MOE34KWN, COCTOsSHUE aBToMobunsA, o630p
OaHHbIX aBTOMObOUASA, AMarHoCTMKa aBToOMoObMNA, MPOTUBOYrOHHAA CUrHaIM3aumns, oXpaHHas
CUrHanM3auus, npegynpexxaeHue o nacca)kmpe Ha 3afHeM cuaeHbe 1 NpepynpexxaeHne o pabote
aBTOMOOUIIA Ha XOJIOCTOM X0n4y.
Be3 cbopa n 06paboTkM faHHBIX 0 MECTOMONI0XKEHUN COOTBETCTBYOLLME YCNYyru He MOryT BbITb
npenocTaBieHbl/MCNOb30BaHbI.

4.4. OTkntoveHne Yenyr
MO>XHO OTK/IIOYNTL YCNYrn € NOMOLLbIO AeaKTuBaLuun

. Ycnyru yepe3s Fo0noBHOE YyCTPONCTBO; N/nnn

o Ycnyru n/unn obHoBneHns kKapTbl u Meanacuctemsl OTA B npunoxeHun Kia Connect.
5. Moaudukauum; Kia Connect Store
5.1. Obwasn nHhopmauusa

KomnaHusa Kia MoXXeT npefnaraTe KynuTb onpeaesieHHble 4oNoaHUTeNbHble «Mogundukaummn» B
npunoxeHun Kia Connect, Hanpumep, HekoTopble PyHKLNK ANna Bawero asTomobnns, Bkao4as, HO He
OorpaHn4ynBasnChb, AOMOJHEHNAMUN K NporpaMMHoMy obecreyeHuio.

5.1.1. MpenBapuTenbHbIE YCN0BUA ONS LOCTYNMHOCTM MOAMDMKALNA
[OoCTYyNHOCTb OTAE/IbHLIX MOAUMUKALMA 3aBUCAT OT MOAENM, AaThbl BbiMyCKa 1 KOMMNJIeKTaunm Bawero
aBTOMObGUNA. Kak npaBuo, AN Ncnofb3oBaHns «Moandurkaumnin» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMO6MAb Bbin
cnocobeH NpuHUMaTb U ycTaHaBanBaTb OTA-06HOBNEHNS CUCTEMbI aBTOMObUNA (cM. pa3gen 4.2.3.3) u
6bln1 OCHalLLeH CaMoi HOBOW Bepcuel NporpaMMHoro obecrneyeHnst MeaAnacucTeMmsl.

5.1.2. CeA3b Mexay moaundukaumen n aBtomobunem; beHeduumnap moandunkaumin
Mogundunkauunm npnobpeTaloTca A1 KOHKPETHOro aBToMobuns, T. e. Kaxxaasa npnobpeTeHHasn
MoANMUKaALNA NPUBSA3aHa K KOHKPETHOMY aBTOMOBUI0, AEHTUDULMPYEMOMY MO YHUKANbHOMY
NOEHTUPUKALNOHHOMY HOoMepy aBToMobunsa (VIN). 9To o3HavaeT, 4To Mogndumkaumm moryT ObiTb
npofaHbl BMecTe ¢ Bawwmm aBToMobuieM Ana NCrnosib30BaHMA MOC/eAyoLWMMN NoJb30BaTENAMN NP
cobniofeHnn ycnoBuii, N3N0XKEHHbIX B HACTOSLLEM JOKYMEHTE; CM., B HaCTHOCTW, pasgen 5.4.
Tak Kak npnobpeTeHHble MoANMDUKaLMM NPUBA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOOWIIIO, KOHEYHbBIM
6eHedununapoM MoandrKaLm ABAAIOTCS NoJib30BaTeNn aBToMobuna. B cnyydae npofakm aBToMobnns
BJlageney nosy4mT BbIro4y OT yBeSIMYEHNS CTOMMOCTW aBTOMOOWAS B pe3ysibTaTe yCTaHOBJIEHHbIX
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MognrKauni. Y4nToiBanTe 3TO NP NOKYyNKe MoANMUKaLMA st aBToMobuns, Blagenbuem KoToporo Beol
He ABNsSeTeCh.

Ob6s3aTenbCTBa MOJIb30BaTENSA, MOKyNaoLWero MoagnduKkaumio, B OTHOLWEHWN BNagesbla asToMobunns
Mokynka Moandunkaumum N3MeHUT PYHKLNOHANbHOCTb N XapakKTEPUCTUKN COOTBETCTBYIOLLErrO
aBTOMObGUNA. Ecnn Bbl nokynaeTe MoanduKauuto onas aBToMobunsa, KOTopbiM He BnafeeTe (HanpuMmep,
€CJIN OH B3AT B JIM3MHI WIN apeHAoBaH, unun Bel nonb3yeTteck aBToMobunemM COBMECTHO C ero
nonb3oBaTesieM), To Bam Heobxo4MMO NONYYUTL COrnacue Bnagenbla Ha BHECEHNE U3MEHEHWIA B ero
TpaHCMNOpPTHOE CPeacTBO A0 NpuobpeTeHns Moandukauum 4as COOTBETCTBYIOLWEro aBToMobuns.
KoMnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakue-nnbo pasHornacma nnu yuep6, BOSHUKLINA B
pe3ynbTaTe npuobpeTeHns Bamu moandurkaumm ons aBTomobuna 6e3 cornacus ero BrnagenbLua.

OnuvcaHune oTaeNbHbIX MOANMDUKALINA
B HacTosllLee BpeMsi, B 3aBUCMMOCTU OT MOAENN, AaTbl BbiMyCKa U KOMMNeKTaumum Bawero aBTomobuns,
LOCTYMHbI U MOTYT 6bITb NPUOBPETEHLI Ceayowme MoandrKaumm.

Boost (Tonbko ans anekTpomobunei)

B 3aBMCMMOCTM OT OCHOBHOIO 3/1eKTpoABUraTens, ycTaHOB/€HHOro B aBTomobune, ata Mmoandurkaumnsa
MoBLILLIAEeT yCKOpeHNe aBToMobuAsA, yny4dwasn spems, Heobxoammoe ans yckopeHus ot 0 go 100 km/y.
[oCTyNHOCTb MOAUMUKALMN TakKe 3aBUCUT OT perncTpaumoHHbiX TpeboBaHMn K aBToMObUI0 B CTpaHe,
rae oH pernctpupyetcs. [lo3ToMy 3Ta MogudpUKaunsa MoXeT BblTb HEAOCTYMHa AN NOKYMNKU, AaXKe eCnn
B Bawiem aBTOMObBUMIE TEXHNYECKN BO3MOXKHA YCTaHOBKa MOANMDUKALIUN.

YAaneHHbIn MHTENSINTEeHTHbIN NapKTPOHUK 2 (RSPA 2)

STa MoAUdUKaLMA NO3BOJISET NCNO0JIb30BaTb YCOBEPLUEHCTBOBAHHYO (PYHKLUNIO ANCTAaHLNOHHOMN
WHTEeNINITeHTHOM NOMOLLM NMPWU NapKoBKe, KoTopas obecneymnBaeT aBTOMaATUYECKYO MAapKOBKY U Bble3f, C
MapKoBKKN aBToOMOBUASA 3a4HNM XOA0M, NepegHUM XOA40M, NeprneHanKyAsapHoO, Mo AuaroHaan n
napannenbHo. ABTOMObMAb pacno3HaeT 6ansnexawme o6bLEKTbl U aBTOMAaTUYECKN YNPaBASET CKOPOCTbIO
1 NEepEeKJIIYEHNEM Mepesad, a Tak)Ke NOBOPOTOM pyJisi, HE0BX0AMMbIM AN MAaPKOBKM.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

9To 06HOBNEHNE PACLLUNPAET BO3MOXKHOCTU PEKYNEpPaTUBHOM TOPMO3HOMN CUCTEMBbI, BXOASLLEN B
CTaHAapTHYIO KoMMaekTauuio aBTomobunsa. Cuctema SRSP nosbiwaeT 3hheKTUBHOCTbL 1 crocobcTByeT
6051€e NnaBHOMY Xo4y aBTOMOOUNSA, MPUHMMAs YMHbIE peLleHnsi 0 TOPMOXXEHUN.

YMHasa cuctema pekynepauumn TopMmoxxeHns Smart Regenerative System Plus obecnevmnBaeT (i)
aBToOMaTun4yeckoe CHuxeHne 0bopoToB ABUraTensa A0 3a4aHHOM CKOPOCTH, (ii) aBToOMaTn4YeCcKoe CHUXeHne
obopoToB ABUraTeNns Npy NPUBANIXKEHNN K MEPeKPECTKaM 1 KoJbLLEBbLIM pa3Ba3kaM U (iii)
aBTOMaTM4eCcKoe CHMxXeHne o6opoToB Ha N3BUINCThLIX AOPOrax.

Ans onTumansHon paboTel cncteMbl Smart Regenerative System Plus pekomeHayeTCs 3afaTb MapLUPYT n
aKTMBMPOBaTb MOACKA3KM MO MapLUPYTy BO BCTPOEHHOW HaBUIraLWMOHHOM cncteMme asToMmobunsa. ObpaTtuTte
BHMMaHWe Ha TO, 4TO 3Ta PYyHKLUMSA He rapaHTUpPyeT yBeanyeHne 3anaca Xo4a Uan nosbllleHne

3 heKTUBHOCTN aBTOMOBUNA. DaKTMYEeCKan SKOHOMUA 3Heprum byaeT 3aBUCETb OT CTWUIA BOXKAEHMNS, a
TaK>Xe OT AOPOXKHbIX N TPAHCAOPTHbLIX YCI0BUN.

MnaTHble OTA

dTa MoAU(UKaLMS NO3BOJISET NOJIb30BATEIO NONYYUTb AOMNONAHUTENbHbIE OOHOBNEHNSA KapT 1
Megunacmnctembl no metoany OTA, nocne Toro, Kak 6 n3pacxonoBaHbl 6ecnnaTHble 06HOBNEHNS
MeaunacmucTemsbl (cm. pasgen 4.2.3.2.2.(c) Bblwe).

ObpaTunTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta MOANDUKALIUA NO3BONAET UCNoib3oBaTb MeTon OTA NuLb Kak
CpeAncTBO MOJIyYeHUSI N YCTAaHOBKM OOHOBNEHUI KapT U Meanacuctemsbl. Mokynka 3Toln Mogmpukaumum He
rapaHTupyeT AOCTYMNHOCTb OBHOBAEHNI KapT U MeAnacucTeMbl HA B LLeSIOM, HU B onpefesieHHbI MOMEHT
BpPEMEHMN.

DTa onumsa orpaHMYeHa AByMS nocaenoBaTesibHbIMKM OOHOBIEHMSAMM B Te4eHMe ABYX (2) NeT C MOMeHTa
npuobpeTeHns 3ToM onuumn.

PekomeHAyeTCsl HE3aMeANMTENbHO YCTaHOBUTbL obHoBNeHMe. Ecnu MNonb3oBaTesb He yCTaHOBMUI
npenocTtaBieHHoe eMy Heobxoanmoe obHOBNEHME 3a NPUEMIEMBIA Nepuos BpeMeHun, koMmrnaHus Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEUCMPABHOCTb, CBA3AHHYO UCKJIIOYNTENIbHO C OTCYTCTBUEM 3TOrO
obHoBNEHUS.

PasBnekaTenbHble NakeTbl (4OCTYMHO B OTAE/bHbIX MOAENAX)

B 3aBMcMMoCTM oT BbiIGpaHHOIro pa3ssiekaTenbHOro naketa (Entertainment Standard, Entertainment Plus
nnn Entertainment Plus Wi-Fi) 6yayT AOCTYMHbI YKa3aHHbIE HUXXE YCYTrn, NPeaoCcTaB/IsSieMble HalnMn
pa3/INYHbIMY NapTHEPaAMM HEMNOCPeACTBEHHO B aBToMobuMIe. icnosib30BaHUe pasBJieKaTesbHbIX MaKeToB
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3aBUCUT OT LENCTBYIOLLEN NOAMNCKN Ha KOHKPETHbLIN NakeT. Ecnn npepnoctasnseTcsa 6ecnnaTHbIn
npobHbI Nepuon, To NMocJjie ero 3aBepLUeHnss MOXXHO 0(QOPMUTb MIATHYO NOAMUCKY Ha YCAyry.
Ycnyry Heob6xoaMMo akTMBMpPOBaTb B Mara3uHe Kia Connect, nocne 4yero oHa CTaHeT AOCTYMHON B
aBTOMObGuUNE.

B Ka)kablii pa3BneKkaTeNbHbIN NakeT BXOAAT AaHHble o6beMoMm 40 I'b B mecsu. 1o OKOHYaHUK
NCMNO/b30BaHUA BKIIOYEHHOro 06beMa faHHbIX NepevyncsieHHble HxKe ycnyru 6yayT HefoCTynHbl A0
Havana c/fegyrouiero nepuoaa BpeMeHu.

JOCTYyNHOCTb AaHHOM YCNYrn MOXKeT 3aBUCEeTb OT Ballero MecTonosioxKeHns u Bepcun nporpaMmMHoOro
obecneveHus Balero MosoBHOro ycTponcTBa. MIHopmaumio o noaxonawmx nposanaepax B Bawen
CTpaHe MOXXHO HaliTV B MHCTPYKLUUN K TONOBHOMY YCTPONCTBY.

MNMoTokoBas My3blka

OTa Ycnyra no3BosisieT HachaXK4aTbCs JIOOUMOM My3bIKOM U ayano3anmucsamm (MogKacTbl, ay4UOKHUTK),
BOCMPOM3BOAUMbBIMUK B MOTOKOBOM peXXMME MeanacucTtemMorn asBToMmobmnna ¢ NnoOMoLLblO NHTErpMpPoOBaHHOIO
3KpaHa n ANHaMUKOB.

Ob6paTnTe BHMMaHUE Ha TO, 4TO 3Ta Ycayra He BKJ0OYaeT B cebsa MognncKy Ha COOTBETCTBYIOLWNIN CEPBUC
MOTOKOBOIr0O BelwaHus. Bam Heob6xo4nMMo OTAENbHO CO34aTbh YYETHYIO 3aMnCb N HACTPOUTb NOAMUCKY Y
MocCTaBLLUMKa YC/Iyr MOTOKOBOIO BELLLaHUS.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Noaaep XuBatwoLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTonono)eHus n
BepCuMM NporpaMmHoro obecneyerHuns Bawero MosoBHoro yctponctaa. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYOLLMX
nposangepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0/1I0BHOM yCTpoNCcTBe Bawero asTtomobuns.

ObpaTnTe Tak>XXe BHMMaHWE Ha TOo, 4TO 3Ta Yc/yra He akTUBMpoOBaHa Ha Bawwem No10BHOM yCTponCTBe Mo
YMOJTHaHUIO N JoJKHa 6bITb akTuBMpoBaHa B Kia Connect Store. Mpu nepeoi akTueauum
npenocTaBnsieTcs oaAnH mecsy becnnaTHoro npobHoro nepuoga. Mo ncrtevyeHun npobHoro nepuoaa
yCyry Mo>XKHO npruobpecTn 3a JONOSHUTENbHYIO NiaTy B Mara3suHe Kia Connect Store. JoCTynHOCTb
yCAyru n cCpok NpobHOro neprofa 3aBUCAT OT MOZENN, Frofa BbliNyCcKa U KoMnaekTauum Bawero
aBTOMOGUNSA.

[MoTokoBOe BMAEO

MoTokoBoe BoCcnpomn3sBefeHNe No3BOSISET CMOTPETh BUAEO NPAMO Ha MHTErpMpoBaHHOM 3KpaHe
aBTOMObGUIA BO BpEMS CTOSHKU U B MOJIOXXEHUN NapkoBku (P). Bbl mosly4aeTe AOCTyn K NpeanaraeMomMy
KOHTEHTY B 3aBMCUMOCTK OT nNpuobpeTeHHoro B MmarasuHe Kia Connect Store pasBiekaTesnbHOro nakeTta
(Entertainment Standard, Entertainment Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Ob6paTuTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta Ycayra He BkoYaeT B cebsi NOANUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLWIA CEPBUC
MOTOKOBLIX YCAyr. B cnyvyae HeobxoanmocTu cnefyeTt oTAENbHO CO34aTb YYETHYH 3anucbk N HAaCTPOUTb
MOAMNNCKY Y MOCTaBLLMKa NOTOKOBbIX YCAYT.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, NogAep>XuBamLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCumn nporpamMmmHoro obecrnevyermns Bawero FonoBHoOro yctponctaea. MHpopMaLmio 0 COOTBETCTBYIOLWMX
nposanaepax B Balwen ctpaHe cMoTpuTe B [0JIOBHOM YCTPONCTBE Bawero asTtomobuns.

Toyka poctyna Wi-Fi
Touka poctyna Wi-Fi no3sonseT Bam 1 Bawmm roctam BbIXognTb B IHTEPHET 1 NOJ/Ib30BaTbCA
npenocTaBisgseMbiM KOHTEHTOM Ha MOAXOAALLMX MO NapaMeTpaM BHELWHUX YCTPONCTBax (00 5 ycTponcTs).

[oCTyn K KOHTEHTY C NOMOLLbIO NpefocTaB/iseMbIX NMpuaoxeHun (webOs)

B cny4yae Bbibopa 1 npnobpeTeHnsa naketa Entertainment Plus nnn Entertainment Plus Wi-Fi nocTtyneH
KOHTEHT, NpefocTasiseMbln ¢ nomoLlbio LG webOS (naHenb pa3ssiekaTeNbHOro COAEP>KUMOro B
aBToMobune). [locTyneH cnenyoLlmnin KOHTEHT:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok
lMocTaBLWMKN KOHTEHTa, NoAAep>XuBatowme 3Ty YCayry, MOryT 3aBuceTb OT Balwero mectononoxxeHunsa u
BepCuMM NporpaMmMHoro obecneyerHuns Bawero MonoBHoro yctponctea. MHhopMaLmio 0 COOTBETCTBYOLLMX
nposangepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0JI0BHOM YCTpOoMCTBe Bawero asTtomobunsa. JOCTynHOCTb
y>Ke CyLeCTBYLWUX NN HOBbIX YCJIYT MOXeT U3MeHaTbCsA 6e3 npegBapuTenbHOro yBegoMeHns.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Nogaep >XuBawLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCumn nporpamMmmHoro obecrevyeruns Bawero FonoBHOro yctponctsea. MHhopMaLmio 0 COOTBETCTBYIOLLMX
npoBanaepax B Bawen ctpaHe cmoTpuTe B [0/10BHOM yCTponcTBe Bawero aTomobuns.

OnHammnyeckas cxema ocBeLLeHns
3Ta Mogundgpunkaumsa nossonseT BaM MeHATb CXeMY OCBELLEHUNA CBeTOANOAHBIMU hapaMm B 3aBUCUMOCTU
OT Balwero MecTtonosioXXeHnsa n Bepcun nporpaMMHoOro obecneyeHunst asTomobuns, npunoaBasa emy
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VIH,D,I/IBVI)J,yaJ'IbeIVI BWA B COOTBETCTBUM C Bawwum HaCTpoeHnemM n JIN4YHbIMK NpeanovYTeHnAMNn.

Tembl gucnnes

dTa Moaundukaumns no3sonseT Bam coenatb Baw onbiT BOXXAeHUS elle 6bonee MHAMBMAYAIbHbIM
6narofaps HacTpokaM TeMbl 515 Bawero asTomobuns. B 3aBUCMMOCTY OT BbiIOpaHHOW TE€Mbl U3MEHUTCS
BHELIHWI BUL LEHTPasIbHOr0 3KpaHa 1 NpMOOpPHON NaHenu, a TakXKe aHMMauus NpUBEeTCTBUS U
MpoLaHna Npu Bxoae B aBToMobunb NN BbIXO4E U3 HErO.

ApKagHble nUrpbl

B kayecTBe pa3BsievyeHna Bam 6yayT LOCTYMHbI pa3nyHble UFpbl, COBMECTUMbIE C BalwmM yCTPONCTBOM,
KOTopble MOXXHO ByfeT 3anyckaTb Ha BCTPOEHHOM 3KpaHe aBTOMOGUSA, CTOSILLErO Ha CTOSIHKE C
BKJIIOYEHHbIM peXxMMoM «[MapkoBka» (P). Bbl Nosy4ynTe JOCTYN K HECKOJIbKMM MUHU-UTPaM,
o6beanHeHHbIM B (OYHKUMIO «ApKaZlHble Urpbl», KOTOpYto Bbl nprobpenmu.

BapuaHTbl NnpuobpeTeHus

[MakeTsl

Moaudmkaumm moryT 6biTb 4OCTYNHbI AN 6eccpoyHoro NnpuobpeTeHns Ha OCHOBE eANHOBPEMEHHON
pPa30BoO onaaThbl U B BUAE Pa3/INYHbIX MAaKeToB, MO3BONSAIOLWMX UCMOJIb30BaTh MOANGUKALNIO B TeYEHNE
orpaHm4yeHHOro cpoka (Hanpumep, 3 Mecsaua nnm 6 mecsaues). CPOK AeNCTBUA MaKeTOB, OFPaHNYEHHbIX Mo
BpeMeHN, UCTeKaeT aBTOMaTUYeCKN N0 OKOHYaHUM OMja4YeHHOro nepuoaa BpemMeHun. Ans ganbHenwero
MCMoJIb30BaHMSA COOTBETCTBYOLLEN MOAUPUKALMN HEOBX0AMMO MOBTOPHO NprnobpecTn eé.

BecnnaTHbI NpobHLIA Nepuog

Ons HEKOTOpPbIX MoANGUKaLWA ByaeT npenocTaBnaTbcs 6ecnnaTHbIA NPObHLIA Nepuon A0 BCTYMNIEHUS B
cuny obs3aTensCTB Mo onnaTe. B cnyyvae geakTmBauum moandurkaumm Bo BpeMsi npobHoro nepuoaa B
npunoxeHun Kia Connect Bam He Hy>KHO ByeT onnaynBaTb MCNOJIb30BaHME MOANDUKALUM B Te4eHne
npobHoro nepuopaa.

BecnnaTHbI NpobHbIN Nepnoa NpefocTaBAfeTCs TONbKO OAMH pa3 A1 KaXKAon moaudgukaumm. 310
0O3Ha4aeT, 4To ecau Bbl ogHaxkabl npuobpenn Mmogmdukaumio ¢ nocnenyoLlen BO3MOXXHOCTbIO
BOCMOJIb30BaTbCH NpenMyLLecTBaMmn NnpobHOro nepmona, To, Npu NOBTOPHOW MOKYMKEe 3TOWN
Moaudmkaumm, onnata byneT B3mMaTbea ¢ Bac Hanpamyto 6e3 gononHuTensHoro 6ecnaaTtHoro npobHoro
nepmvoaa. 3To AeNCTBYET TakXXe B TOM CJlyyae, ecim npobHbI neprof 6bin 3aBepLueH AOCPOYHO 13-3a
neakTtmBauumm Connected Car Services (cM. nyHKT 5.4.1(b)(iii)) nnn Bel npnobpenn nakeT Moandnkaunin B
kavyecTBe COBMECTHOIro noJjib3oBaTens, 1 s Bawen y4yeTHON 3anmncuy 6b1s10 OTK/IIOYEHO COBMECTHOEe
nosib3oBaHmne asToMobunem (cMm. NyHKT 5.4.2(b)(ii)) Bo BpeMsa npobHoro nepunoaa.

NopnpobHasa nHhopMaLma 0 4oNyCTUMbIX MPOBHbBIX Nepnoaax ykasaHa B ONMcaHUM NpoayKTa B
npunoxenun Kia Connect, pasgen marasmHa.

MprMeHnMble yCNoBUSA MOKYMKN
C [OCTYMNHbLIMM NakeTaMu, MPUMEHNMbIMU NPOBHBLIMM NepuofamMm N LLeHaMu MOXKHO 03HaKoMuTbea B Kia
Connect Store B npunoxeHun Kia Connect.

YCnoBusl MOKYNKU N UCMOJIb30BaHUA MOAUGUKALNA
AkTmaumnsa Connected Car Services («Kia Connect»)

TpeboBaHue akTuBauum Connected Car Services

Ona ycTaHOBKM U aKTUBaUMM MOANGUKALMN, OTKIOHEHUA MOAUGMKALMN B C/ly4ae 0TKa3a OT HEero Bo
Bpemsa becnnaTHoOro NpobHoOro neproaa, U 4Jsi 0TC/EXMBaAHUSA/MONyYeHNst NpuobpeTeHHOro cpoka
MNCnosib3oBaHMsa Mogudunkaunm Heobxopgmmo, 4Tobebl Connected Car Services («Kia Connect») 6bin
BKJIl0OYeHbl B Bawlem aBTomMobuse Ha BeCb nepuop roJsib3oBaHus Mmogndurkaumnein. Ytobbl nMeTb
BO3MOX>XHOCTb MOJIb30BaTbCsl NpuobpeTeHHon Moandgnkaumnei, Bel, Kak nosib3oBaTesNb, OJKHbI CeanTb
3a akTuBHbIM cTaTycoM Connected Car Services.

Mocnencteua geaktmBaumm Connected Car Services
Ecnu Bbl peakTnBupyete Connected Car Services (CCS), To byaeT NnpMMeHsATbCS Clefylollee:

Niobasa moandrkaums, KyrnjeHHas Ha orpaHUYeHHbIA Nepuoa rnosib3oBaHns, Npu geakTusaumm Connected
Car Services, oTKJIlO4aeTCs N oCTaeTCsa OTKAOYeHHON, noka Connected Car Services 6yayT
0eaKTMBMPOBaHbl. B TaKOM ciyyae oniadvyeHHbI Nepnos Nolb30BaHUA A1 COOTBETCTBYIOLLEN
Mogundunkaumm byaeTt NpMocTaHOBAEH U NPOAO/IKUT AeNCTBOBaTb NPU MOBTOPHOM MOAKIOYEHUN
Connected Car Services. Moangunkaumsa 6yneT cHoBa LENCTBOBaTbL NMpu HoBoW akTmBaumm Connected Car
Services. 9T0 NPMMEHNMO HE3ABUCUMO OT TOr0, KTO U3 NOJIb30BaTesIen CHOBa noakatoydaeT Connected Car
Services, T. e. Npu Npoga>ke aBToMobMNA NOKynaTeb Takxe MoXeT noakno4nTe Connected Car Services
1 BOCMOJIb30BaTbCS OCTABLUMMCS NMEPUOLOM MOJIb30BaHMS MoAnUKaLMEN; CM. TakXe pa3aen 5.4.3.
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Moavdunkaumm, KoTopble 6b1 NprobpeTeHbl Ha HEOrPaHMYEHHBIW CPOK, KaK MpaBuJo, oCcTaloTCcA
aKTUBHbIMU. OHAaKO, HEKOTOPble MOoANDMKaLMKM MOryT nepectaTb paboTaTsk, ecnu Connected Car
Services OTKJOYEeHbl. 3TO pacnpoCTPaHAETCH, B HaCTHOCTU, HA MoAUMUKaL MK, KOTOopble AN
MOJIHOLEHHOI0 (hYHKLMOHNPOBAHUA AO/KHbI O6bITb NOAKOYEHBI. K HUM OTHOCATCSA, Hanpumep, MnaTHble
OTA, HO 3TO MOXET KacaTbCsa 1 APYrnx moandukaumin, npnobpeTeHHbIX Ha HeOrpaHNUYeHHbIN Nepuos,
BpPEMEHMU.

Moaundunkaunm, ona KOTOpPbIX B HACTOALWLNIA MOMEHT AencTByeT NpobHbI nepunog, byayTt
OeaKTumBmpoBaHbl. MpobHbI Nepnol 3aBepLllaeTcs nocse geaktueauunm Connected Car Services. Ecnm Bbl
XOTUTE NOJIb30BaTbLCA MoAUdMKaLNeN nocse NoBTOpHOM akTmBaumn Connected Car Services, To Bam
noTtpebyeTcs cHOBa npnobpecTn COOTBETCTBYIOLYI0O MoanduKaLmo. B cnyyae noBTOPHOro
npnobpeTeHns COOTBETCTBYOLEN MoaMMUKALMKN, NOBTOPHLIN Nepuos A1 BTOPON NOKYMNKN He
npenocTaBasieTCs.

Heckonbko nonb3osaTenen Kia Connect KOHKpeTHOro asTomobunsa

O4nH aBTOMOBUIb MOXKET BbITb NPMBA3aH K OAHOW UM HECKOJIbKUM y4eTHbIM 3anncam Kia Connect (cm.
NyHKT 4.1.2 Bbiwe).

OcCHOBHOWM Nonb30BaTesb, @ TakXe ntobon n3 CoBMeCTHbIX NoJsib30BaTeNe MoryT npunobpectun
Mogundnkaumm ana aBTomobuns, K KOTOpoMy npmeslaHa yv4eTHasa 3anucb Kia Connect. Ecnm
Moaundurkauma nokynaetcs CoBMeCTHbIM NoJsib30BaTesieM, TO NMPUMEHSAIOTCA criefylouine yCcioBus:

WHhopMaLuma ona gpyrux nosfb3osaTesen

B cnyvae nprobpeTeHnst MoandurKaunum kakum-nubo nonb3osaTtesniemM, koMmnaHus Kia nHhpopmmpyeTt
OCHOBHOr0 nosb3oBaTens n Bcex COBMECTHbIX MoJib3oBaTesiell 0 NOKyMNKe Moaudukaumm, a Takxe ob
aKTMBaLMM N fieaKTUBaLUK (€C/iv TaKoBble NMPUMEHSIOTCSA) COOTBETCTBYIOLEN MOANDUKALNN.

MNocneacTema NpekpalleHns COBMECTHONo NCMOb30BaHUA aBToMobuna ansa npuobpeTeHHbIX
Mogundnkaunn

B cny4vae ecnn CoBMeCTHbIN Mosib3oBaTesib NpuobpeTaeT Mogndukaunto, a OCHOBHOM MoJib3oBaTesb
BMOCNeACTBUM NpeKpaLlaeT COBMECTHOE UCMOJIb30BaHMe aBToMo6uns ¢ COBMECTHbIM MoJib30BaTesleM, TO
npUMeHseTCs cnepyiolee:

Moaudukaunm, nprnobpeteHHble COBMECTHbLIM MOJib30BaTeIeM U AeACTBYOLWME B AaHHbI MOMEHT B
KayecTBe nNpobHoro nepuoaa, bynyT LeakTUBMPOBaHbI, 1 NPOBHLIA Nepuos Ana Takux Moandukalmia
3aBepLuaeTcs.

Moaudukaumm, npnobpeteHHble COBMECTHbIM M0Jib30BaTe/IEM U C 3aBepLUeHHbIM NPOOHLIM NepPUOLOM,
OCTAlTCA AOCTYMNHbIMM Ha aBToOMobMEe B TeYEeHMe OMNJIaYeHHOro neproa NCnosib30BaHUs, NpU yCJoBUN,
410 Connected Car Services oCTaHyTCA aKTUBMPOBaHHbLIMU (CM. Bblwe pasgen 5.4.1). 9To o3Ha4vaeT, 4To
OcCHOBHOWM Nonb30BaTesb (@ Tak)Xe Biagesnel) aBToMobuas NpogoKUT MOJIb30BaTbCA NPENMYLLECTBAMM
Moaudukaumm, gaxe ecam CoBMECTHbIN NOJIb30BaTe/b OTKJIIOYEH U, BO3MOXHO, 60JbLUe He nmeeTt
[oCTyna K aBTomobusnto.

Mpogaka 1 nepepaya aBToMobUIS HOBOMY BRagesbLy
Ecnv aBTOMOBUL NPOAaH HOBOMY BlafesibLly, TO B OTHOLUEHUW JIto6bIX MOANDUKALWIA, KOTOpPblE MOFN
6bITb NPUOBPETEHbI A5 3TOr0 aBTOMOBWIA, MPUMEHSIIOTCA CneaytoLlme ycioBus.

MNepepn nepepayen asTomobuna HoBoMy Bnagenbuy Bam cnepyeT geaktusuposatb Connected Car
Services n cnegoBaTb APYrUM nMpeanMcaHnaM, cogep Xalmmcs B nyHKTe 7.3.

Mpwn oTkntoyeHnn Connected Car Services 6ynyT OTK/OYEHbl U MOAMDMKALNKN, KaK 3TO NoAPO6HO
onucaHo B paszgene 5.4.1(b).

HoBkih Bnageney, nnv MNaBHbIA NONb30BaTEsb MOXKET MOBTOPHO aKTMBMPOBaTb Moandunkaumnm, Kotopble
ObI1N OTKJIOYEHbI B CBSA3U C AeakTuBauunen Connected Car Services, noBTopHO noakato4me Connected Car
Services. 1ns 3Toro Heob6xoamMmo, 4Tobbl HOBbLIN Brlagenel unm FNaBHbIM NOsb30BaTelb aBTOMObBMAA
co3pan yyveTHyto 3anuck Kia Connect, npnHan 3To Monb3oBaTesibCKoe CornalleHne u NnpuBs3asn CBOKO
YYeTHYI0 3anncb K COOTBETCTBYIOLLEeMYy aBToMobunto. Mocne nosTopHoM akTnBaumm Connected Car
Services CTaHyT AOCTYMHbI COOTBETCTBYOLLMNE MOANDUKaLMn n ByayT 0EeNcTBOBaTb B Te4eHMe
OCTaBLLErocs OnJIa4eHHOro nepnoga Ncnosib30BaHnS.

Bbl 0643aHbl B TOYHOCTU NMponHpOpMMPoBaTh NOKynaTena Bawero asTomobmnna o Mmogndunkaumsax,
yCTaHOBJIEHHbIX Ha aBTOMObWe, ele AeNCTBYOLWNX Nepnofgax NCNosib30BaHNA U MPUMEHMMbIX AaTax
ncTeyeHns cpokoB. Kpome Toro, Bel 0643aHbl MponHGOPMUPOBaThL NoOKynaTesns o TpeboBaHUM co3[aTh
y4yeTHyto 3anuck Kia Connect n npuHATL 3To MoNb30BaTesIbCKOe CornalleHue B Lefsx NoBTOPHON
aKTmBauum moandukaumn. KomnaHus Kia He HeceT HMKaKOM OTBETCTBEHHOCTM 3@ NPeTeH3Mn HOBOIro



BJlagesbla B CBA3N C TEM Ct)aKTOM, YTO HOBbLI BNlafesiel, He B COCTOAHNN MOBTOPHO aKTUBNPOBaTb NN
NHbIM o6pa30M BOCMOJIb30BaTbCA NpenMyLlectesamMn KOHerTHOI;I MoguuKaumm, Kotopasa no Bawemy
yTBEPXAEHUNIO OOCTYMNHO B aBTOMOOMNE, 3@ NCKIIOYEHNEM TeX C/ly4aeB, Korga 3To CBA3aHO C
TEXHNYECKUMUN HENCMPABHOCTAMU, KOTOPbIE HaxoOATCA NOAO KOHTPOIEM Kia Connect.

5.5. Kia Connect Store, ohopmneHune Nokynku u npouenypa onnaathbl
MarasuH Kia Connect Store npefHa3HaYeH UCKIIOYUTENIbHO A8 YaCTHbIX KOHEYHbIX noTpebuTtenen.
Mpopa>ka KOMMeEpYeCKNUM U MHAMBUAYaNbHBIM NPEeANnPUHUMATENAM HE NpefyCMoTpeHa.

5.5.1. OdopmaeHne nokKynku
Bbl MoxxeTe BbIBpaTb KOHKPETHble MOAUMMKaLUK U Apyrue AONoSHUTENIbHbIE MOAY/IN K MPOrpaMMHOMY
obecneyeHunto Bawero aBToMmobumnsa, KOTopbie MOXXHO NpnobpecTun B pasaene «MarasmH» B NpUI0KEHUN
Kia Connect. lenas 3aka3 B npusoxeHun Kia Connect, oTHoCAWNNCA K MOANDUKALUK NN OPpYrOMY
DOMNONIHUTENbHOMY MOAYJ0, Bbl AenaeTe npensioxxeHne koMmnaHmm Kia kacatesnbHO npuobpeTteHuns
COOTBETCTBYOLWEN MOANMDUKALNN NN AOMOJHNTENbLHOrO Moaynsa. KomnaHmsa Kia noateep>xaaeTt
noJly4yeHve 3akasa nocpeaCcTBOM aBTOMaTMYeCKOro coobLueHmns, oTrnpaBieHHOro Bam no 3neKTpoHHON
noyTe (MoATBEpPXAEHME 3aKa3a). DTO NOATBEpPXKAEHME 3aKa3a 03HavaeT He npuem Bawero 3akasa, a
VWb NOATBEPXKAAET ero nosiy4yeHne n ganbHenwyto ob6paboTky B KoMnaHum Kia.
Horosop mexay kKoMnaHwen Kia n BaMn 3akno4aeTcs AN KaXk4on Moanpukaummn, Kak TobKo
KynneHHas moandurkaumnsa 6bina akTUBMPOBaHa B COOTBETCTBYIOLLEM aBTOMObMAe, AN KOTOPOro 3Ta
Moaungumkaums bbina npuobpeteHa. KomnaHua Kia nMeeT NpaBo Ha YaCTUYHbIE MOCTAaBKU, €C/IN TOJIbKO
OHW He saBnATCA AN Bac HeonpaBAaHHO HEBLIFTOAHbLIMU.
Bbl MOXXeTe pacToprHyTb A0OFOBOP MO KaAou Mogudukaummn B nioboe spems B TeveHne npobHoro
nepmopja, Kak 3To nNpeaycMoTpeHo B pasgerne 5.3.2.

5.5.2. NcTevyeHmne cpoka poencremnsa Bawero npaBa Ha 0TKas OT 4OroBopa
Kak npaBuso, sBnasacb notpebutenem, Bbl MMeeTe 3aKOHHOE NMpaBo Ha 0TKa3 OT AOroBopa, Kak yKa3aHo B
pa3nene 16. B npouecce nokynku mMbl npocuM Bac BeipasuTe Bale cornacue Ha 10, 4Tobbl KOMNaHua Kia
Ha4vaJsia UCNoJIHeHMe [OoroBopa 0 UCTeYeHUs CpoKa OTKa3a. Belpa3use Balwe cornacue, Bl TepsaeTe Bawe
rnpaBo Ha OTKa3 OT AOroBopa, Kak TosIbKO KoMnaHusa Kia Ha4ynHaeT ncnosaHeHne oorosopa.

5.5.3. [JocTyn K 3ToMy lMosb30BaTeIbCKOMY COrialleHunto
Bbl MOXXeTe Monyy4nTb A0CTYMN K 3ToMy MoNb30BaTeIbCKOMY COralleHunto no Ccbljike Npu ohopMaeHnn
3aKasa, npexxie 4eM pa3MmecTuTe 3akas3. Kpome Toro, Bam npenocrtaBaT Konuio 3Toro
[MoNb30BaTeNbCKOro CorslalleHns B 3JIEKTPOHHOM NUCbME, NOATBEP KAAKOLLEM 3aKas.

5.5.4. ObpaboTka nnaTexen
O6paboTka nnaTtexen ong Kia Connect Store nponssoamTCcsa HawmMM napTHepoM Stripe Payments Europe
Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Upnanguns («Stripe»). 9To oTBe4YaeT HalwuMm
3aKOHHbIM UHTepecaM no obecnevyeHuto ahekTuBHOro n 6esonacHoro cnocoba onnaTel. B cBA3U C 3TUM
Mbl MepenaeM B KoMMaHuio Stripe cnepyowne gaHHble B o6beme, HEOO6X0AUMOM AN1 UCMOSIHEHUS

Jorosopa:
. damMnnna/mma Bnagenbla y4eTHON 3anmcum
. ALpec 3N1eKTPOHHOM MOYThbl YYETHON 3anucu
. Homep knneHTa

. BaHKOBCKME PEKBU3UTI

. [daTa n BpeMs Havana noanucku

. Konn4yecTtBo nonb3oBaTesnen

. Bawie mecToHaxoXxaeHue

CornacHo 3aKoHoOAaTeNIbCTBY U AOroBOpY HaM He TpebyeTcs obpabaThiBaTb MHMOPMaLMIO,
npenocTaB/ieHHYI0 B 3TOM pa3gesne. Tem He MeHee, 06paboTka nnaTexxa C NoOMOLLbIO cepsuca Stripe
HeBO3MOXXHa 6e3 Balwmx nepcoHanbHbIX AaHHbIX. 3aknto4asa CornaweHuve, Bol ABHO faeTe cornacue Kak
Ha 06paboTKy AaHHbIX, TaK N Ha NpUMeHeHne 3Toro cnocoba onnaTshl.

NHdopmaums 06 oTaenbHbix cnocobax onnaTel, Npeanaraemblix Stripe, 6yneTt npeacrasneHa B Kia
Connect Store. KomnaHua Stripe MOXXeT MCNoab30BaTb APyrue niaTeXHble cepBUChl ans obpaboTkun
nnaTexen, Ha KOTopble MOTYT PacMpPOCTPaHATLCS 0COObIe MONIOXKEHUSA W YCJI0BUS OMNaThbl, 0 KOTOPbLIX Bbl
6yneTe OoTAENbHO YBEAOMJIEHbI B C/lyHae X NpuUMeHeHus. LonosHUTeNbHY nHhopMauuto o Stripe
MO>XHO MONY4YUTb MO ccbiiike https://stripe.com.
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ABTOpCKOe npaso

Bce conep>xxumoe Ycnyr sBnsietca cobctBeHHoOCThIO Kia, ee NpsiMbIX UM KOCBEHHbIX AOYEPHUX, U
adpUNMpoBaHHbIX KOMNAHUN (afiee B COBOKYMHOCTU nMeHyeMbix «[pynna Kia»), nam He3aBUCUMbIX
NNLEH3MaToB 1 3allULLEHO NPUMEHUMbBIMU HOPMATUBHBIMU aKTaMu aBTOPCKOro npasa, 1 BCe npasa
npUHagZnNe)XxaT UX 3aKOHHbIM BlagesbLaM.

Bce npaBa Ha Ycnyru, Ha cBf3aHHOe nporpaMmMHoe obecrneveHne, cogep>xumoe n oopmMsaeHue
npuHagnexaT pynne Kia nnav ee nuueHsnapam. Bam 3anpewieHo npogasaTh, PacnpoCTpPaHATh,
ny6/MKoBaTb, TPAHCAMPOBATb, MYCKaTb B 060POT UM KOMMEpPYECKN NCMOoJb30BaTb YCAYrun Kakum-nmbo
cnocobom 6e3 Halero ABHOro MMCbMEHHOr0 COrsacus.

Bbl He BNpaBe BOCNPOM3BOAMTb (MOJIHOCTBLIO MM YaCTUYHO), NepeaBaTb (C MOMOLLbIO 3JIeKTPOHHbIX
CpeancTB UM MHbIM 06pa3om), NU3MeHATb, 0TobparkaTb, NepefaBaThb, INLEH3MPOBaTb, Aa@BaTb CCbIIKY UK
MHbIM 06pa3oM mMcnosb3oBaTh Ycayru ans nobbix Ny6AnYHbIX MM KOMMepYeckux Lenen 6e3 Hawero
rnpenBapuTenbHOro paspeLleHus.

Hukakune nono)xeHus HacToswero MNosib30BaTeIbCKOro CornalleHns He CHUTATCA BblAayven nMLeH3um
WM NpaBa Ha UCMosib3oBaHme Nobbix N306parkeHnin, TOBapPHbIX 3HAKOB, 3HaKa Wan noroTuna ycnyru, u
BCE OHM ABNAIOTCHA cobCTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.

pynna Kia ocTaBnsieT 3a cobon BCe npaBa Ha MHHOPMaLMIO, ABSAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuasibl, CBA3aHHble ¢ Ycayramum, n 6yaeT B NOJIHOM Mepe 3almiiaTbh CBOU NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe N TOBAPHbIX 3HaKaXx.

O6s3aHHOCTU M orpaHuy4eHua noJsib3oBpartensa

O6uwmne obsiI3aHHOCTM
Ncnonb3ys Ycnyru, Bel 0653aHbl cobntofaTh OENCTBYIOLLIEE 3aKOHOAATENLCTBO M YBaXKaTb NpaBa TPETbUX
CTOPOH.

0O653aHHOCTb NpefocTaBeHNs MHhopMaLLum
Bbl 0643aHbl MHDOPMUMpPOBaATL APYrUX BogMTeNen aBTomobumnsa o6 aktmeaumm YCayr n COOTBETCTBYIOLLLEN
06paboTKe faHHbLIX B COOTBETCTBMU C pa3genom 10.2.

065a3aHHOCTK B C/lyYae nepexona nNpaBa CO6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl npogaeTe Baw aBTOMO6MAbL UM MHLIM 06pa3oM NepenaeTe ero TpeTbeMy anuy B 6eccpoyHoe
noJib30BaHWe, Heo6Xxo0AMMO BbIMNONIHUTL CriefyloLlee:

Bbl 0653aHbl AeakTMBMPOBaTL YCyru B [0JIOBHOM YCTPOMCTBE COOTBETCTBYIOLLLEr0O aBTOMOOMAS 1
yOanuTb faHHble, COXPaHEHHbIe B aBToMobune.

Ong atoro (1) HaxxMuTe 3Ha4ok "Kia Connect" Ha roN0OBHOM yCTpONCTBE aBTOMObUMASA, 3aTeM (2) BbibepuTe
"HacTponku Kia Connect", nocne 3T1oro (3) NpoKpyTUTE MEHIO C/ieBa BHU3, 4TOObI BbIGpaTb MYyHKT
"NeakTnBupoBaTb Kia Connect", n, HakoHew, (4) HaxxMnTe KHOMKyY "[leakTueBmposaTh". Mocne aToro
cucTemMa nomoxxeT Bam nponTu npouenypy AeakTUBaLUM N NPESSIOKNT YOANNTb OaHHbIE.

BHnMaHue: obpaltaeM Balle BHMMaHME Ha To, 4TO COPOC HACTPOEK FOSIOBHOIO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKUX
He NpuBOAUT K feakTuBaumm Ycnyr Kia Connect. BaM Heo6xo4MMO BbIMOMIHUTL BbILLEOMUCAHHYO
npoueaypy oeakTusaumu.

Mocne peakTnBaunm, oNnMCaHHON Bbile, YCNYrn Ana COOTBETCTBYIOLWEro aBToMobunnsa geakTuBMpoBaHhbl,
OaHHbIEe B FOJIOBHOM YCTPOWCTBE yAasieHbl, @ aBTOMOOMAb OTKAOYEH OT npuaoxeHuns Kia Connect.
Ob6paTnTe BHMMaHUE, 4TO OTHOCALLMECHA K aBTOMOBMIO faHHble Takxe 6yayT yaaneHbl n3 Bawen
y4YyeTHon 3anncu B npunoxxeHumn Kia Connect App, HO BCe oCTasibHble AaHHble B Bawen y4eTHON 3anncun
0CTaHyTCa 6e3 nsmeHeHun. Ecnm Bbl X0TUTE Takxe yAannTb CBOK YHETHYH 3anuchk B npunoxeHuun Kia
Connect, nponanTe npoueanypy yaaneHUs y4eTHon 3anucu B npunoxxeHuum Kia Connect.

Bbl 1 Kia nmeeTe npaBo pacTOPrHyTb coriallieHre 06 ncnosib3oBaHum YCayr A8 COOTBETCTBYIOLLLErO
aBTOMObOUNA cornacHo pasaeny 11.4.

3a|'|peLLI,EHHOE ncnosib3oBaHUe U opyrme Henpunemnemsblie nencTeuns
Bbl MO>XXeTe ncnosb3oBaTb yCJ'IyFI/l TOJIbKO B LeNIAX U B npeaenax, yka3daHHbIX B pa3aene 4.2.

Bbl MOXXeTe ncnosb3oBaTh Bally y4eTHble AaHHble AOCTyna K Ycayram TOAIbKO AN4 BXOA4a B NpusioXXeHne
Kia Connect n gnsa nogknto4eHnsa FonoBHOro yCTponcTBa K Bawemy npunoxkeHuto Kia Connect.

3anpelaeTcs

7.4.2.1.1. nepenasaTbh Bawun yyeTHble AaHHbIE ApPYriM Monb3oBaTesaM Ballero asTtomobuns, nnm
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nepenaBaTb Bawn y4yeTHble JaHHble TPeTbUM NnuaM, TaKMM KaK NOCTaBLWUNKN CTOPOHHUX I'IpI/IJ'IO)KeHVIVI
nnnm Apyroro nporpaMmMHoOro obecrneyenuns, nan

NpUMeHsATb Bawn y4yeTHble AaHHble K MporpaMMHOMY obecrneyenuto, He npuHagnexawemy KoMmnaHmn Kia,
nnn

NCMNoNb30BaTh Balim yyeTHble faHHble A0S NOAKII0YEHUS YTy TPeTbUX UL, K TakuM cuctemam Kia, Kak
BHYTpPeHHU nHtepdenc Kia Connect.

HecobntopneHune YKa3aHHbIX BblLle OrpaHI/HeHI/IVI MOXXeT nNpunBecCTn K TOMY, 4HTO KOMMaHUA Kia cHnmaeT ¢
cebs BCAKYIO OTBETCTBEHHOCTb 3a:

noBbllLeHHoe noTpebneHne sHeprum rosIoBHbIM YCTPOWNCTBOM U, B pe3ysibTaTe, pa3psas aBToMmobuabHoro
aKKyMmynaTopa 12 B, 4TO MOXXeT NpMBECTM K HEBO3MOXXHOCTW 3aBeCcTn aBTOMObBMAbL 1

npoTuBONpPaBHOMY NCMNOJIb30BaHWUIO YH4€THbIX OaHHbIX TPETbUMU NNLaMN, KOTOPbIM OHU 6bin
npeanocTaBJieHbI.

Kpome Toro, komnaHumsa Kia He KoHTponupyeT (nocnenywowyto) o06paboTky cBefeHNN, NoyHEHHbIX
TPeTbUMM INLAMM C NOMOLLbIO AaHHbIX Ballei yyeTHo 3anucu.

Bbl HE 1OJI)KHbI BHOCUTb M3MEHeHWs B CBO aBTOMO6WIb (BKJIlOYaa M3MeHeHWe annapaTHOro nam
NMporpamMMHoOro obecrneyeHmns, Ui NCNosib30BaHNe NPorpamMMHOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoamnTenen) Kakum-nmbo o6pasom, KOTOpbIN MOXKET MOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnonb3osaTb SIM-KapTy, BCTPOEHHYO B [0JI0BHOE YCTPOMNCTBO, TOJIbKO BHYTPY T0JI0BHOIO
YCTPOWCTBa U TOJIbKO AJ1a focTyna K Ycnyram. Jlioboe nssnedveHue SIM-kapTbl U3 [0J10BHOro yCTpoONCTBa
NN cogeprkallencs Ha Hen nHpopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

Bbl He [O/KHbBI Ccnosib3oBaTb SIM-KapTy:

o Ons nepepaym ronoca (Bkatoyasa VOIP);

. L4NA 0oCTyna K nybaMyHo agpecyeMoMy NyHKTY HasHadeHus (T.e. nybanyHomy IP-agpecy), B ToM
4yncne Yepes MPoKCU-cepBep, L3 WK MapLIPYTU3aLMIo;

. Taknm obpa3om, 4Tobbl MPOHNKHYTb B CUCTEMY 6e30MacHOCTW, BHE 3aBUCUMOCTM OT TOroO,
rnpuBeneT /M BMELLaTeNbCTBO K MOBPEXAEHMIO UM NOTepe AaHHbIX;

. 4TO6bI NCMOJIb30BaTh YCNYrW WK CBSA3AHHOE C MHTEPHETOM MporpaMMHoe obecneyeHune ans
TpaHcAsuMK YaTa, obMeHa annamMy Mexxay nonb3oBaTenaMu, 6UT-ToppeHTa UM CETU NPOKCU-
cepBepa;

. 05 paccbl/IKKM CNaMa, MacCoBOM OTMNPABKU HE COr/lTacoBaHHbIX C MOJyYaTeNs MU 3NIEKTPOHHbBIX

nucem unm nogaepxaHus paboTel OTKPbITOro SMTP-pene; nnu

. ntobbiM ApYrrM CnocoboM, KOTOPbI MOXXET NPUBECTU K HapyLleHWo paboTbl ceTn unu Ycayr.

Bbl He A0J1KHbI packpbiBaTb TPETbUM NLAM pe3ynbTaTbl N1060ro CpaBHNUTENBHOIO aHaan3a uan
TeCTUPOBaHUSA NPOMN3BOANTENBHOCTY SIM-KapThl, ceTu, Ycnyr nam nioboro nx KOMNoHeHTa.

MocnepcTena HapyweHnn

Nio6oe HapyleHne 0653aTeNbCTB U OrpaHNYeHU, NPeayCMOTPEHHbIX HAaCTOALWMM pa3fenoM 7, MoXXeT
NMPUBECTN KO BPEMEHHOMY MPUOCTaHOBJIEHUNIO OKa3aHua Ycnyr. KomnaHusa Kia obbi4HO 3apaHee
MHMOopMUpyeT Bac 0 HamMepeHnn NpPUOCTaHOBUTL NpefocTasieHve YCyr v 0 Npoao/DKUTENIbHOCTU
NMPUOCTAHOBKMW, 3a UCKJIIOYEHMEM CJly4aeB, KOrga HeMeJieHHas NpPUocTaHoBKa TpebyeTcsa ana
npenoTBpaLleHns HaHeceHnsa BpeMsa koMnaHum Kia, Ycnyram, cetn nnm gpyrum knveHtam. KomnaHusa Kia
yCTaHaBJ/INBAET MPOLAOJ/IKUTESIbHOCTb NPUOCTAHOBKN MO CBOEMY Pa3yMHOMY YCMOTPEHMNIO Ha OCHOBaHUU
Cepbe3HOCTUN HapyLLeHNs 1 BO3HMKaoLWMX puckos ana Kia, Cepsuca, cetm nnm opyrux kaneHTos. B
c/lydae noBTopHOro HapywweHus Kia Mo)xeT pacToprHyTe CornalleHmne no yBaxKUTesIbHOW NPUYMHE B
COOTBETCTBUM C pa3gesiom 11.3.

CTouMMocCTb ycnyr

Mepwnop 6ecnnaTtHoro ob6cny>xmBaHms

Ecnu B HacTosweM MNosib30BaTeIbCKOM COralleHUn B OTHOLLIEHUN COOTBETCTBYIOLWMNX YCNYr He yKa3aHo
MHoe, To Ycayru npenocTaBnsioTca 6ecnnaTHO Noib30BaTESNsIM KOHKPETHONO aBTOMOOMASA (KOTOpbIN
MOXXHO naeHTUULMpoBaTb No cooTBeTCcTBYOWEMY VIN-KOAY) B TeyeHne 7 neT. ITOT 7-Ne€THUIA Nepunos
HayYMHaeTCs B AeHb aKTMBaLum YCayru.
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Ecnu B TeyeHne nepuoga 6ecnnaTtHoOro obcny)XnMBaHUs aBToMo6uNbL NpofaH 1 3aperucTpupoBaH Ha
HOBOIro NaBHOIo MoJIb30BaTEJSIs, TO HOBbIW aBHbIA NOSIb30BaTEsb MOXET 6ecnaaTHO Nosb30BaTbCA
Ycnyramum B Te4eHue ocTaBLUerocs nepuoga 6ecnnatHoro o6CyXnBaHus, akTUBMPOBaB YCyrn Ha CBOe
uMms. Ha cpok 6ecnnaTHoro ob6cny>xmMBaHUsl He BAUSIET HUKaKas nocneayollas Npofaka u permcrpaums
nocsie NepBoHaYvanbLHON NPoAaxu, T.e. nepuno 6ecnnaTHOro o6CNy>XKMBaHUS He NPepLIBAETCA U He
npoaneBaeTCs 13-3a NOCNeayoLen NPoAaK1U N/unn perncTpauumn asTomobuns.

JononHuTtenbHble Ycnyrun
Mbl ocTaBnsem 3a cobor npaBo npegiaraTb AOMOJHUTENbHLIE YCAYrn B ByayLieMm B COOTBETCTBUN C
OTAEJIbHbIMM YC/IOBUAMU UCMOJIb30BaHMSA. 3@ Takne OONOJHUTESIbHbIE YCIIYT MOXKET B3MMaTbCA naaTa.

Mepuopn ncnonbszoBaHuna

Mbl ocTaBnsieM 3a coboli MpaBo BPEMEHHO WM MOCTOAHHO OrPaHNYMThL AOCTYN K YC/IyraM MosHOCTbIO UK
4acTMYHO B TOW Mepe, B KaKoi 3To Heobxoaumo ans obecrnedyeHus 6e30nacHOCTM nam ctabusibHOCTH
Ycnyr ans Bcex nosib3oBaTenein unm ans obecneyeHuns cootseTcTBus Ycayr obsizaTenbHbIM TpeboBaHNSAM
3aKOHOAAaTeNbCTBA.

MpenocTaBfieHNE N UCTMOJb30BAHME YCIYT MOXKET OFrpaHNYMBaTbCS U3-3@ TEKYLLLENO COCTOSIHUSA TEXHUKNA,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. DTO KacaeTcs, B YaCTHOCTMW, AOCTYyMa K NpeaoCcTaB/ISEMbIM
NMocCTaBLUMKaAMWN COeAMHEHUI ONs Nepefayn AaHHbIX. B oTAeNbHbIX ClyYasx, HeOCTYNHOCTb CETU MOXET
NMpMBECTU K TOMY, 4TO Ycayru He 6yayT OOCTYMHbI, Tak Kak He CMOXXEeT NponcxoanTb Tpebyemas
nepegaya gaHHbIX.

Kpome Toro, npu MakcuMasibHbIX Harpyskax B Ycnyrax, 6ecnpoBoAHbIX Y CTaLMOHAPHbBIX CETSX U
WHTEpPHeTEe BO3MOXXHA KpaTKOBpPEMEHHAs HEXBAaTKA MOLLHOCTEN.

HapylueHunst MoryT Tak>Xe BO3HUKHYTb 13-3a 0OCTOATENLCTB HENMPEOAO/MMOA CUJlbI, B TOM YUCE,
BCNeACTBME MAaHAEMUN U aNMAEMUI, 3a6aCTOBOK, IOKAYTOB U 0L MANbHBIX PACNOPSXKEHWN, @ TakxKe
BC/IeACTBME TEXHUYECKUX U APYruX Mep (HanpuMep, peMoHTa, TexobcnyKnsaHus, obHoBREHNA
nporpamMmMHoro obecnevyeHns n paclUMpPEHNn), KOTopble HEOHBX0ANUMbI B HaLLMX CUCTEMAX UM CUCTEMaX
HMKECTOALLMNX VN BbILLECTOALMNX NOCTaBLLNKOB, MNOCTABLLNKOB COAEPXKXMMOIo U CETEBbLIX OMEPATOPOB,
KoTopble TpebyloTcA AN COOTBETCTBYIOLLErO UM YJIyHLIEHHOro NnpeaocTaBsieHns Yoyr.

Ecnu pocTtyn K Ycnyram geakTUBUPYETCS, OFrpaHNYMBaeTCsl WM HapyLlaeTCs, Kak OnvMcaHo B pasgene 9, B
pamMKax BO3MOXXHOr0, Mbl C Bamu cBsixxeMcs 3apaHee, 4Tobbl NpouHgopMmnpoBaTb Bac 06 3ToM u
06bACHUTL NPUYMHY AEaKTUBALMUKN, OFrPaHNYEHUS UAN HapYLLEHWS.

3awmTa JaHHbIX

NHhopMaumio o cbope 1 06paboTke NepcoHabHbIX AaHHbIX B CBSA3U C NpefocTaBaeHneM Ycnyr Bel
HahgeTe B HawweM lMosioXKeHnn o 3alwmTe AaHHbIX Kia Connect, koTopasi LoCcTyrnHa Ha Beb-caiTe Kia

Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaTenb MHGopMUpyeT Ntoboro Nnonb3oBaTens/BoanTens aBTomobnnsa, 4To YCayrm akTUBMpPOBaHbI.
Monb3oBaTesnb, B HaCTHOCTUW, MHOPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/soautens ob obpaboTke gaHHBbIX,
KOTOpas onucbiBaeTca B YBeaoMaeHnm o KoHpuaeHumansHoctn Kia Connect n o ToM, 4to gns
npepnocTasneHuns Ycnyr Tpebyetca cbop n obpaboTka faHHbIX 0 MeCTOMNON0XKeHUM (AaHHbIX GPS).

CpoK 0eWCTBUA, pacToOp>XeHue

HacTosee cornalieHne BCTyNnaeT B CUJly C MOMEHTA ero NpuHaTus Bamu B FT010BHOM nogpa3saeneHnu.
Cpok ero feicTBus UCTEKAET Mo OKOHYaHUM nepuoaa becnnaTtHoro obcnyxmnBaHms (cm. pasgen 8.1),
ec/in He ByfleT pacTOprHyT paHee B COOTBETCTBUN C HAaCTOSALWMM pa3genom 11,

[loroBop o npenocTasfieHnn YCayr v, COOTBETCTBEHHO, NPAaBO MoJb30BaHUA YCyramm MoryT 6biTb
pacToprHyThl Nt060 N3 CTOPOH B Nt060e BpeMsi C yBeLOMJIEHMEM 33 O4MNH MeCsL, 40 KOHLA KaleH4apHoro
KBapTasa.

Mpaso noboi CTOPOHbLI HA PACTOPXXEHWE MO YBAaXKUTESIbHOM NPUYMNHE NPOAOSIKAET OENCTBOBATD.
YBa)kuTesbHas npuynHa A8 pacToOp>XXeHUS AOroBopa co cTopoHbl Kia cyliecTByeT, B 4acTHOCTHU, B
cJlyyae HeOAHOKPATHOro HapyLleHUs nosb3oBaTenemM 0b6s3aTeNnbCTB MO yC/I0BUAM pa3gena 7.5.

[Janee, B cyyae oTMeHbl [,OroBopa Kynau-nponakun aBTomobuns, noBTOpHOro nNprmobpeTeHns uam MHoro
OT3blBa aBTOMOOUIIA COOTBETCTBYIOLMM AUIEPOM, B CJlyHae pacTOP)KEHUS JIN3UHIOBOro OFr0BOpa, B
cJlyyae npofa>kv aBToMobuna TpeTbell CTOPOHE, B C/lyYae KpaXky, a TakXe B C/lyYae NoJIHOro
pa3pyLUeHmns, He MoAMIEXXALLEro PEMOHTY, KaXkaas CTOpoOHa BrpaBe PacToOprHyTh AoroBop ob Yciyrax B
OTHOLLIEHMM COOTBETCTBYHOLLLEro aBToMObUS.
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MpaBa ntobo U3 CTOPOH Ha pacToOp)XeHne A0roBopa, NpeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM, NMPOAO/IKAOT
0encTBOBaTh.

BOCTYN K BAHHBIM U UX NCMOJIb3OBAHUE COIMJIACHO EBPOMNMEUCKOMY 3AKOHY OB
YNPABJIEHUN OAHHbBbIMUA

JInueHsnsa Ha ynpasseHne aHHbIMU U eI NCMOJIb30BaHUSA OaHHbIX

B oTHOLWEHWN AOCTYMNHbLIX HENEPCOHaIbHbIX AAHHbIX, FEHEPUPYEMbIX B CBA3M C UCMONb30BaHUEM Ycnyr
WAN TPaHCNOPTHOro cpeacTBa («COOTBETCTBYIOLWLME AaHHbIe»), COrallascb C HACTOAWUMN YCNOBMAMMU,
Bbl npepnocTaBnseTe HaM HE3KCK/I3UBHYIO MEXAYHAaPOAHYO NNLEH3MI0 Ha A0CTYM, UCNOJIb30BaHNE U
npefnocTaBsieHne 3TUX AaHHbIX adhPMAMpoBaHHbIM KOMNaHuaM Kia n Tpetbum nmuam («JInueHsma Ha
ynpaBneHue aaHHbIMK») 6ecniaTHO, B COOTBETCTBUM C MOPSAAKOM, ONMMCaAHHBLIM B AaHHOM Pa3gene, n
Ons cnepgyowmx uenen («Lienu»):

. npenocTassieHue YCNyr, Kak ornvucaHo B HacTosALEeM CornaweHuu;

. npenocTaBsieHEe NOMOLM, FapaHTUNHOIO 06CNy>XnMBaHNA, rapaHTUNHbLIX 06A3aTeNbCTB NN
QHANOrNYHbIX YCYr, @ TakXXe AJiS PacCMOTPeHUs Balwnx npeTeH3nin nam npeTeH3nii TpeTbux NunL,
CBSI3aHHbIX C aBTOMObBMNemM nnm Ycnyramu;

. MOHUTOPUHT N obecneyerune beHKLI,I/IOHI/IpOBaHVIﬂ, 6e30MacHOCTU 1 3alWNTbl aBTOMOBUAA K
yC)'IyF, a Tak>Xxe obecrnevyeHune KOHTPOJ1A Ka4eCTBa,

. ynydweHune paboTbl N060ro NpoayKTa Ui ConyTCTBYIOLLEN yCayru, npenaraemMon HamMmu nnm
addunmpoBaHHbIMM KoMNaHuaMHY Kia;

. aHaNU3 OaHHbIX U X 00beAuHEHME C OPYTUMU JaHHBIMU WX CO3AaHMe OaHHbIX 00 ycayrax ¢
uesbio Yy4lleHUs HalWnX NpoAyKToB 1 YCayr;

. pa3paboTKa HOBbIX MPOAYKTOB UK YCIYT, BKJlOYas pelleHns B 061acTu UCKYCCTBEHHOT O
nHTennekTa (M), Kak HaMn, Tak U TPETLUMU NMLAMN, 4EACTBYIOWMMA OT HaLlero UMeHN Unn B
COTPYAHMYECTBE C HaMu;

. obbeaunHeHre CoOTBETCTBYIOWMNX AAHHbIX C APYTUMUW AaHHBIMU UKW CO3AaHNe NPOU3BOLHbIX
[aHHbIX A15 NobbiX 3aKOHHbIX Liefield, B TOM YMC/e C Uesbio NPOoAaku UAn MHOro npefocTaB/ieHns
Taknx 06begNHEHHbIX UAN MPOM3BOAHBLIX AAHHbLIX TPETBUM NMLLAM, NMPU YCI0BUN, 4TO Takue
JaHHble He NO3BONSAIT NAEHTUDPNLMPOBaTbL KOHKPETHbIE AaHHble, NepefaHHble HaM C aBToMobuns
nnn 4yepes Ycayru, n He NpefoCcTaBsIOT TPETbMM SMLAM BO3MOXHOCTb U3BJiIeYb AaHHbIE U3
Habopa OaHHbIX.

JIueH3ns Ha ynpaeneHne faHHbIMU MOXXeT ObITh NepeaaHa HaMu Apyro adUIMPOBaHHON KOMMAHUN
Kia. B 3ToM ciyyae 3a 30 fHeli Lo nepefayun Bl nofyynTe yBeLOMSIEHNE N B TEYEHME 3TOrro neprosa
CMOXKeTe BO3pa3nTb NPOTUB Takol nepenayun. Ecnu Bbl 3aaBMTe BO3pakeHue, NNLEH3NS Ha yrpaBsieHne
JaHHbIMK ByaeT aHHYIMpoBaHa B TeYeHne 7 AHel C MOMeHTa MnoJiyvyeHuns Balero Bo3paxkeHus.

Mbl O6ﬂ3yeMCﬂ He NCNoJib30BaTb HeMNepCoHa/lbHblIE COOTBeTCTByIOLLI,VIe OaHHble o014 nonyyeHuns
MHpopMauum o BawieM 3KOHOMUYECKOM MOJIOXKEHUN, aKTUBaxX U MeTo4ax NPoOuU3BOACTBA, a TaKxe 06
MCNOJIb30BaHUM TPAaHCNOPTHOro cpencTea uan Ycnyr no6bIM apyrmm cnocobom, KOTOprI7I MOXET HaHeCTUn
yLLl,ep6 BaUJEMy KOMMepPYeCKOMY NMOJIOXKEHUIO Ha PbIHKaX, Ha KOTOPbIX Bbl ocyuwiecTBnideTe CBOKO
neAaTenbHOCTb.

Baw OOCTyn K COOTBETCTByIOLLI,VIM JaHHbIM

Bbl MeeTe NpaBo Ha 6ecnnaTHbIN 4ocTyn K COOTBETCTBYIOLWMM AAHHbIM, MPUYEM Ka4yecTBO 3TUX AAHHbIX
LOJDKHO BbITh HE HUXKE TOro, KOTOPOe AOCTYMHO HaM, B MOJIHOM, CTPYKTYPUPOBAHHOM, LLUMPOKO
NCMOJ/Ib3YEMOM U MalLMHOYMTaeMoM chopmaTe.

TexHn4yeckmne nogpobHOCTK, Kacatowmecs npouenypbl 4OCTyNa, pa3MeLlleHbl Ha HaweM Beb-canTe
(«MHcdpopMauuoHHOe yBeaoMJieHMe O 3aKOoHe 00 ynpaBJsieHuu BaHHbIMUY).

B oTBeT Ha Bal 3anpoc o npefocTaBaeHnn goctyna kK CoOOTBETCTBYIOWNM AAHHBLIM Mbl MOXKEM 3aMnpoCUTh
[OMOJIHUTENIbHYI0 UH(OPMaLMIO AJ1A NOATBEPXXAEHNUS Baliel NNYHOCTU, AeNCTBUTENBHOCTU 3anpoca U
Bawero npaBa Ha AocTyn K COOTBETCTBYIOLWMM AAHHbIM. [J1S 3TON LesM Mbl MOXKEM 3aMpoCuUThb:

D noaTeBepXxaeHne npaBa coO6CTBEHHOCTU Ha aBTomMobunb, NN
. NnoATBEPXXAEeHMe apeHabl NN NHOMO MpaBa Ha BpeMeHHOoe NnoJjib3oBaHne aBToMobunem, NN

. noaoTeBepXxaneHme opyrmnx npas NCnosib3oBaHNA yCJ'IyF.
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Ecnu Bbl He siBNsieTeCh 3aKOHHbLIM BlafesblLeM aBToMobuns, 3anpoc Ha AocTyn K COOTBETCTBYOLNM
DaHHbIM goJiXKeH 6bITb NoAaH BNagesbLemM asBToMobuns.

[Mepen npepoctasneHnem goctyna K COOTBETCTBy}OLLI,I/IM OaHHbIM Mbl MOXXEM NonpocuTb Bac
rapaHTUnpoBaThb NMpuMeHeHne TeXHNYeCKNX N opraHn3aumMoHHbIX Mep 6e3onacHOCTW 015 3aWMNThbl
COOTBETCTBleLLI,VIX AaHHbIX.

Mbl MO>XKeM OTKa3aTb B AOCTYyNe K COOTBETCTByPOLIJ,VIM AaHHbIM, eC/ pa3rialweHne daHHbIX (nnm nobas
JanbHenwas 06pa60TKa OaHHbIX) MOXXET NMeTb cepbe3Hble HeraTuBHbIE NOCNIEACTBUA ONA 300P0BbA,
6e30nacHOCTU NN 3aWMNThI hunsmyeckoro nmua.

MomnMo 3Toro, Npu onpeaeneHHbIx 06CToATEeNbCTBAX, B Cllydae ecnun Bel He MoxkeTe obecneynTb
[ocTaTouHyto 6e3onacHocTb COOTBETCTBYOLLMX AaHHbIX UK ey packpbiTue COOTBETCTBYIOLLNX
OAHHbIX C BbICOKOW BEPOATHOCTLIO MOXXET NPUYNHUTL HaM CepPbe3HbI SKOHOMUYECKNI yLLEePD, Mbl MOXKEM
OTKasaTb B NMpenocTaBaeHnn Aoctyna Kk CoOOTBETCTBYOLWMUM AaHHbIM.

Mpwn oTKNIOHeHUW Hamu Baluero 3anpoca Ha focTyn K COOTBETCTBYIOLWNM AaHHbIM corsiacHo Paspeny
12.2.6 wnn 12.2.7 mbl yBefoMnM 06 3TOM COOTBETCTBYIOLLMIA OpraH. B Takom cny4dae Bbl Takxke nmeeTte

npaBo Y3HaTb NMPUYNHbI OTKJIOHEHNA Bawero 3anpocCa n noagaTb >Kano6y B COOTBETCTByPOLLI,VIIZ opraH.

Ecnn B 06beM 3amnpallMBaeMblX COOTBETCTBYOLWMX AaHHbIX BXOAAT NepcoHalibHble AaHHble, MPUMeHsAeTCs
GDPR. B TakoM ciiyq4ae Bam MoxXeT 6bITb NpeaioXeHo NoATBEPAMTL NPaBOBble OCHOBAaHUA A1
06paboTKM NepcoHasibHbIX AaHHbIX, 3@ UCKJIIOYEHNEM CJly4aeB, B KOTOPbIX Bbl sBnseTech cybbekTom
OaHHbIX B NOHMMaHUn GDPR 1 Mo)XeTe 3anpalinBaTb TOJIbKO NePCOHabHble AaHHble, OTHOCALLMECH K
Bam nnyHo.

Bawe ncnonb3osaHne COOTBETCTBYIOLWMNX AAHHbIX

Bbl BMpaBe nCcnosb30BaTh NpefocTaBneHHble Bam CooTBETCTBYIOWME AaHHbIE NS NOObIX 3aKOHHbIX
uenen n ceoboaHo nepenaBaTh COOTBETCTBYIOLWME AAHHbIE TPETHUM JILAM.

OpHako BaMm He pa3pewaeTcsa:

. npuMeHsTs COOTBETCTBYIOLLNE AaHHbIE A5 pa3paboTKU NOAKIOYEHHOrO NPOAYKTA, KOTOPbI
6yneT KOHKypuMpoBaTb c aBToMobusiem Kia, a Takxxe nepepaBaTb COOTBETCTBYOLME faHHble
TPeTbMM NiMLUaM 4NS 3TON Lenu;

. npuMeHsTb COOTBETCTBYIOLINE AaHHbIE A MNOJYyYeHUs NHMOPMALIMMK O Hallel SKOHOMUYECKOM
cuUTyaLmu, akTUBaX U METoZax NpoM3BOACTBa, a TakXe o Kia Corporation;

. MPUMEHSATb CNoCobbl MPUHYXXOEHUA NN UCNOJSIb30BaTh JII06ble Npobenbl B Hallen TEXHNYECKON
MHPaCTPYKType, NpefHa3HavyeHHoN Ans 3awmTbl COOTBETCTBYIOLWMX AAaHHbIX, C LEsblo
rnoJiy4yeHust [oCcTyna K AaHHbIM;

. nepenasaTb COOTBETCTBYOLLME AAHHbIE TPETbEN CTOPOHE, CHMUTAIOLWENCH «LEH30POM>» B
COOTBETCTBUM CO cTaTbel 3 PernameHTa (EC) 2022/1925 (aKTyasibHbI CMNCOK LLEH30POB
JocTyneH no ccoike: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Mepepaya TpeTbMM NMLAM JaHHbIX, Kacalowmmcs Llenen

Mbl MOXXeM nepefaBaTb HernepcoHasibHble COOTBETCTBYOWME AaHHble adpduanpoBaHHbIM KoMnaHuaMm Kia
n/Mnn TpeTbUM nnuam, ecim 3TN AaHHble UCMOJb3YIOTCA TPeTbUM NNLOM ANS OAHOW UK BCEX U3
cnenyowmnx Lenen:

. oKa3aHue nomMoLm KOHTponepy AaHHbIX B LOCTUXEHUN Leneik;

. JoCTuxeHue Llenei B coTpyaHMYecTBe C KOHTPOIEPOM AAHHbIX;

. LOCTUXKEHUE APYrux uenen TpeTbux anu, ecan Bbl cneumansHo 3anpocuam 3To. B 3ToM ciyyae Mbl
MO>XEM 3aMpoCUTb KOMMEHCALUUNo OT TaKoro TpeTbero Anua 3a nepefadyy CooTBETCTBYOLLMX
JaHHbIX.

Momumo cny4vaes, onucaHHbIX B pasgene 12.4.1, nepBbii U BTOPOW NYHKTLI, pasgene 12.4.4 w/unn B
MonoxxeHnn o 3awmTe gaHHbIX Kia Connect, mbl byaem nepefaBaTb COOTBETCTBYIOLWME AAaHHbIE TOMbLKO
no Bawemy 3anpocy, KOTOpbIA Bbl MOXXeTe oTnpaBuUTb HaM UK TpeTbUM Auuam no Bawemy seibopy. Ons
noJly4yeHus OOMOJIHUTENbLHON MHopMaLmMn 0 npoLeaype 3anpoca, noxanyncra, NpocMoTpuTe
NHdopMaLmnoHHOe yBegoMEHMIO 0 3akoHe 06 ynpaBsieHn faHHbIMU.

Mpwn nepepnayve HenepcoHasibHbIX COOTBETCTBYOLMX AAHHbIX TDETbEIZ CTOPOHE Mbl obecneynm
cobnopgeHmne TDETbEVI CTOpOHOVI cnenywuwmnx 0oroBopHbIX obs3aTenbCTB:
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12.7.
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He ncnosb3oBaTb COOTBETCTBYHOLLUNE JaHHbIE AN KaKuUX-NMbo uenen nnm Kkaknm-nmbo obpasom,
BbIXOASLLMM 33 PpaMKN UCMOJIb30BaHUS, LOMNYCTUMOro no HacToswemy Paspeny 9;

He u3BsiekaTb MHHOPMaLUIO O BalleM 3KOHOMUYECKOM MONI0XKEHNW, aKTUBaX M MeTodax NPou3BOACTBa, a
Tak>Xe 06 ncnosb3oBaHUM aBToMobUAS nnmn Ycnyr nobbiM 4pyrum cnocoboM, KOTOpbI MOXXET NoAopBaThb
Baluy KOMMep4ecKyo No3MLMI0 Ha pbiHKaX, Ha KOTOpbIX Bbl ocyliecTBasieTe Bawy [eaTenbHOCTb;
MPUMEHSTb TEXHUYECKNE U OpraHN3aLNOHHbIE Mepbl, Heobxoanmble oNns obecnevyeHns Hagsexxalero
ypoBHsi 6e3onacHocT COOTBETCTBYIOLMNX AaHHbIX;

He npenocTaBnaTb COOTBETCTBYIOLWME AaHHbIE TPETbUM JIMLAM, 3a UCKJIIOYEHNEM C/lyYaeB, Koraa Bbl
cneumranbHO 3anpalunBaeTe nnm ogobpsete Takon o6MeH AaHHLIMU, UK KOrda Tako obMeH faHHbIMU
HeobxoanM 1 oTBeYaeT Bawmm nHTepecam ans AocTuxeHus Lenen nnm ncnonHeHus noboro gorosopa,
3aKJIlOYEHHOro BamMu ¢ TakMM TpeTbUM JINLIOM.

B uensix NnpefoTBpaLLEHNS BO3MOXHbLIX HEA0PA3yYMEHWA, Mbl N TPETbW CTOPOHbLI, KOTOPbLIM HbISIN
nepefaHbl COOTBETCTBYIOLLME faHHble, MIMEeM MPaBO MCMO/b30BaTh MO CBOEMY YCMOTPEHMIO YCAYTU Mo
06paboTKe faHHbIX, MpefocTaBsisieMble TPETbUMU CTOPOHAMMU, TaKMe Kak YCyrn 061avHbIX BbIYUCSIEHWA
(BKJItOYAs MHPACTPYKTYPY Kak yCcayry, NaaTgopMy Kak ycayry n nporpaMMHoe obecrneyeHune Kak
YCAYry), yCNyru XoCTUHIa WK aHalorMyHble yCayru aas ocywecTeneHus Lienen.

Hun npun Kaknx obcTossTeNnbCTBax Mbl He nepenaeM COOTBETCTBYOLIME AaHHble TPETbeN CTOPOHE,
CYMTaOLLENCS «LLeH30pOM» CoraacHo ctaTbe 3 PernameHTa (EC) 2022/1925 (akTyanbHbI CANCOK
LIeH30pOoB A0CTYyrMeH no ccbike: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

nperaLLI,EHI/Ie L0EeNCTBUSA INLEH3NN Ha ynpasneHne AaHHbIMA

Mcnonb3oBaHue COOTBeTCTBy}OLLI,VIX AaHHbIX OrpaHN4Y€HO CPOKaMn XpaHeHNA, yKa3aHHbIMU B
MHq)OpMaLlI/IOHHOM yBeoomMmneHmnm o 3akoHe 06 ynpaBieHnn naHHbIMW.

MpekpalleHne nam oTkas oT YCnyr NpuBOAUT K NpeKpalLleHnto AeicTBUSA JIMLLEH3UN Ha ynpaBsieHne
[aHHbIMW. TIpUMUTE BO BHMMaHWE TO, YTO B CJlyvae npekpalleHna gencteus JIMLeH3MM Ha ynpaBlieHme
[aHHbIMU UCMNoJSib30BaHne Ycnyr 6yaeT orpaHMyYeHo UK NpekpaLleHo.

JInueH3na Ha ynpasiieHne JaHHbIMU TakKXe aBTOMaTUYeCKn npekpawiaeT cBoe nencreue:

. npu nepepaye aBToMobMAA MM NOCTOAHHOIO NPeKpaLLleHs NpeaocTaBaeHns YCnyr;

Mo NCTeYeHUN CpoKa AelcTBMS Balwero npaBa Ha NCMosib30BaHWe aBTOMOOMASA (T. €. Npu Npofa ke
aBTOMOOUNSA);

B C/ly4ae, yKa3aHHOM B pa3gesne 9.2.

Mo OKOHYaHMN CPOKa OENCTBUS NN pacTopXXeHUN JINLEH3UM Ha ynpaBieHne faHHbIMU Mbl 60/bLUle He
6ynem cobupaTb CooTBeTCTBYlOWME AaHHble. OgHako KoOHTposiep AaHHbIX MMeeT NpaBo Ha
nocnepytouwyto 06paboTky CooTBETCTBYIOWMX AaHHbIX, KOTOpble Obln creHepnpoBaHbl an cobpaHbl 40
[aTbl PaCTOPXXEHNSA UM OKOHYaHUSA CPpoKa AeNcTBUA JINLeH3UM Ha ynpaBieHne AaHHbIMU, KaK YKa3aHo B
HacTosawem Pa3pgene 12.

Mcnonb3oBaHue nepcoHasibHbIX AAaHHbIX
Mcnonb3oBaHme 1 nepenaya COOTBETCTBy}OUJ,VIX nepcoHaJibHbIX OaHHbIX I'IOIJ,pO6HO onncaHbl B
MonoxxeHun o 3awmnTe aaHHbIX Kia Connect.

I'Iepep,aqa aBTOMOOUAS U AOMNOSHUTENbHbBIX NOJIb30BaTENEN yCJ'IyF

Mpn npofa>ke aBTOMOOMNSA NNK Nepefadve ero TPeTbe CTOPOHE Ha NMOCTOSIHHOM OCHOBE He06XoAUMO
cobniopaTtb TpeboBaHMS, yKa3aHHble B pa3gene 5.4.3.

Ecnn Bbl paspellaeTe apyromy nmuy («JLonoAHUTENbHBLIA NONb30BaTesNb>») NCMOJb30BaTb Ycnyru, Bam
Heobxoaumo obecnevynTb:

. nogTBepXaeHne N NpuHaTUe Takum JonosHUTENIbHBLIM NoJib30BaTesIeM HacToALero
Monb30BaTeNIbCKOro CorsalleHns 1, B HaCcTHOCTWN, yCJ'IOBI/IIh AaHHOro pa3gena 12;

. Bawy nognep>xky LOMoSHNTENbHOMY MOJIb30BaTEIO B OTHOLIEHW Nt06bIX 3anNpocCoB,
rnocTynawwmx oT JONoSHUTENLHOrO NMoJsib3oBaTens B cBSi3n ¢ COOTBETCTBYOLWNMN AaHHbIMUY, a
VIMEHHO, BbICTyMNas B Ka4eCcTBe Hallero 0OCHOBHOIO KOHTAKTHOIO JINLa B OTHOLUEHMWN
CoOTBETCTBYIOLWNX OAHHbIX;

. He3aMe[/IMTeNbHOe yBeLoMeHe C Ballein CTOpOHbI Hac o NtobbiX 3anpocax Nan NpeTeH3nsax co
CTOPOHbI [LOMOSIHUTENbLHBIX MOJIb30BaTeNe, CBA3aHHbIX ¢ COOTBETCTBYOLWUMUN AaHHBIMU, U
COTPYAHMYECTBO C HAMU B PELLUEHUN TaKNX NPeTeH3Un Uan 3anpocoB, B HaCTHOCTU, MyTeEM
npefocTassieHns HaMm 6ol HeobxoaMMon nHpopMaLun.
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B paMkax 3akoHa Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a yLiePO, NPUIYNHEHHbIR HAM UM TPETLUM NNLaM, B
cny4vae HeBblINoJsIHEHMSA Bawmnx 0683aTenbCTB, NPeayCMOTPEHHbIX HEMOCPEACTBEHHO B HAaCTOSLLEM
Paspnene 12.7.2 w/unn B 5.4.3.

JononHntenbHasa nHMopMauumsa

MonpobHas nHhopMaums o CooTBETCTBYOLNX AaHHbIX, Ballx npaBax B COOTBETCTBUM C 3akoHOM EC 06
yrnpasaeHun faHHbIMU 1 Apyras nHdopmaums, Tpebyemas no 3aKoHy, [OCTyMHa B MHPOPMaLMOHHOM
yBefoMAeHnn o 3akoHe 06 ynpaBieHnn SaHHbIMAN.

Ooctyn K CooTBETCTBYIOLWNUM AaHHbIM ABTOPM30BaHHOIO MoJib30BaTeNA N UX UCMNOJIb30BaHMe

Bbl cuMTaeTechb «ABTOPU30BAHHbLIM MOJIb30BaTENEM», €C/IN He SIBISeTeCh BnagesbLemM aBTomobuns (T.e.
He nMeeTe npaea COBCTBEHHOCTMW WUJIM MpaBa apeHAbl), HO Ucnosb3yeTe YCyrn Ha OCHOBaHUN
paspelleHns Apyroi CTOPOoHbI (« KopnopaTUBHGLIN NMoJib30BaTesb»), @ UMEHHO:

. Bawero paboToaaTens;
. Bawero genoBoro napTHepa, Hanpumep, KOMNaHWK Mo NpPokKaTy aBTomobunen.

Pazpenbl 12.1-12.9.1 He pacnpoCTPaHATCA Ha ABTOPM30BaHHbLIX MoJib30BaTenen. KopnopaTuBHble
noJsib30BaTeNn 0643aHbl MPefoCTaBAATL CBOMM aBTOPM30BaHHbLIM MOJIb30BaTeNAM BCIO MH(OpMaLmio,
TpebyeMyto Mo 3aKOHY, B HaCTHOCTU, O TOM, KaK U ON8 KaKUX Lesieil CNosb3yloTCA COOTBETCTBYIOLNE
JaHHbIE, KaK K HUM MOXXHO NOJYy4UTb AOCTYN U KOMY OHUM nepefatTca. Ons noayvyeHns
COOTBETCTBYOLWEN UHDOpMaLun obpaTntecb K KopnopaTUBHOMY MoJib30BaTeNIO.

ABTOpI/I3OBaHHbIe nosib3oBaTesZI OO0JIXHblI HAaNpPaBJiIATb 3anpocChbl Ha A0CTYN K COOTBETCTBleLLI,I/IM JaHHbIM
C noMoLbo beHKLI,VIVI KOpI'IOpaTVIBHOI'O nosib3oBaTena.

N3MeHeHus B Ycnyrax. U3MmeHeHus MNMosib30oBaTeIbCKOro cornalueHus

N3meHeHna B Ycnyrax

Kia ocTaBnsieT 3a coboi NnpaBo BHOCUTb NpuemMsaemMble n3MeHeHnsa B Ycayrax. B yacTHocTH, Mbl
rnepuopn4yeckn BHoOCUM TpebyeMblie 3aKOHOM 0OHOB/IEHUNS, KOTOpPbIE MPeacTaBaAAT cobo N3MeHeHNs,
obecneynBaloLLMe COOTBETCTBME HALLINX YCNYr AEeNCTBYIOLEMY 3aKOHOAATENbCTBY. Mbl TakXe MOXXeM
BHOCUTb Takme obHOBNEHNS B Halm Ycnyru n3 coobpakeHnin 6esonacHocTn 1 ansa obecneyeHms nx
COOTBETCTBMS OXKMAAEMbIM CTaHAapTaM KayecTBa (HanpuMep, onncaHHbIM B pasaene 17
«OTBETCTBEHHOCTU NPON3BOANTENS, NMPEAYCMOTPEHHbLIE 3aKOHOM»).

Kpome Toro, Mbl MOXX€M BHOCUTb M3MEHEHUA B HaLK YCAYrn No chefyowmM AOMOJIHUTENbHbIM MPpUYnHaMm

L ona agantaulnm K HOBbIM TEXHOJIOINAM;
] ansa I'IpI/ICI'IOC06J'IeHI/IH K yBeJINHEHNIO NN YMEHbLLUEHUIO HYNCNa nonb3oBaTenen yCJ'IyF;
. 0N aganTaunm Ko BHECEHUIO N3MEHEHWI B JINLLEH3NN NN napTHepCcKne oTHoWeHNA C TpeTbMn

CTOPOHaMu; U
. ONs npefoTepalleHns 3noynotpebneHnn nnm yuwepba.

N3meHeHna B Ycnyrax

Kia coenaeTt Bam npennoxeHne 06 nameHeHun HacTosiwero MNosb30BaTeNIbCKOrO COrialleHuns, pa3sMecTumB
ero B npunoxeHun Kia Connect n/unu B F01I0BHOM yCTPOMCTBE aBTOMOOMAS He No3aHee, YeM 3a ABa
Mecsua A0 BCTYMAEHUS B CUJy HOBOro npepgiaraemoro MNonb3oBaTesIbCKOro cornaweHns. UameHeHHoe
[Monb3oBaTeNnbCKOE corialleHne BCTYNUT B CUJTy TOJIbKO B TOM Cilydae, ecsin Bl npumMeTe ero, Ha>kas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «MPUHATb» B NpunoxeHun Kia Connect nnm FonoBHoM ycTponcTse.

Ecnu Bbl He npuHUMaeTe npeanoXXeHHoe n3MmeHeHHoe lMosib30BaTesIbCKOe corjlalleHne, Mbl OCTaBJIseM 3a
coborn npaBo pacToprHyTb CornaweHune, ysefomms 06 3ToM 3a 6 Hefeslb A0 OKOHYaHUA KaJleHAapHOro
KBapTasa.

Mpouune nono>xxeHus

Bce norosopa Mexnay komnaHuen Kia n nosib3oBaTesIeM 3aK/l04al0OTCA Ha pernoHasbHOM sA3bike. Mocne
3aKJIl04eHNS COOTBETCTBYIOLLEro OroBopa TeKCT AoroBopa byaeT AOCTyneH noab3oBaTento Ans
3arpy3ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacTosiwee lMosb30BaTeNIbCKOE CornalleHne npeacrasnseT cobor nosHoe cornalleHne Mexay
CTOPOHaMu B OTHOLUEHUN npefgMeTa UCMosib30BaHUA YCNyr 1N 3aMeHsAeT BCe npeabiaywme nMcbMeHHble
NN YCTHble AOrOBOPEHHOCTUN MeXXAy CTOPOHaMu B OTHOLWLEHUWN npegMeTa HacTodALwero
Monb30BaTENLCKOro COrlalleHns.
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Balwm oTKIOHSOWMECS, NPOTMBOPEYaLLne K AOMONHALWME YCIOBUS PEryNPYIOT NCMOJIb30BaHNe
Ycnyr ToJIbKO B TOM CJlydae, eC/in Mbl COMIaCUINCh Ha HUX B MUCbMEHHON hopMe.

Jliobble n3MeHeHNs 1 OonosIHeHMS K Mob30BaTEIbCKOMY COIJIAaLIEHMIO, @ TaKXXe yBe4oMJIeHUs,
HeobxoAUMbIE 4J1A UX BbIMOJHEHWUS, LOJKHbLI B6bITh COCTaB/IEHbI B TEKCTOBOMN hopMe (BKJIl0Yas
3NEeKTPOHHbIE NMUCbMA, PaKChbl AN yBegoMeHne B F010BHOM ycTponcTee). TpeboBaHMe K TEKCTOBOM
hopme MoxeT BbiTb OTMEHEHO TOJIbKO B TEKCTOBOW (hopMe.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawm npasa U 0643aHHOCTN B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALWMM AOrOBOPOM
MOJSIHOCTBIO MM YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUNKY yCayr, yBegoMmns 06 3TOM nonb3oBaTens 3a 6 Hegenb. B
3TOM C/ly4ae nosib3oBaTesib BpaBe PacTOPrHyTb HAaCTOSALWMA 4OrOBOP B TEYEHME O4HOIro Mecsua C
MOMEHTa NOJIy4YeHUS MUCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHUS, U TaKOe pacTOpP>XXeHNe CTaHOBUTCS AENCTBUTENbHbLIM
BO BpeMs npegnojlaraeMon nepeycTyrnku 4OroBopa KOMMaHMW, KOTopas NepeHnMaeT OroBOp BMECTO
Kia. Mbl OTKPbITO MHPOPMUMPYEM MOJIb30BATENA O TAKOM MpaBe Ha pacTop>XXeHne B MMCbMeHHOM
yBEOOMEHUN.

Bo nsbexxaHne COMHeHMRN, 3TO NpaBo MOXHO 6e3 yuepba BawemMy npaBy Ha pacTop>XeHne HacToALLEero
Monb30BaTeNbLCKOrO COrnalleHns 1 nNpasy Mosib3oBaHMA Ycayramm, peanmsoBaTh B Nt0boe BpeMs, Kak
onncaHo B pasgene 11.2.

O6cny>XuBaHue KAMEHTOB / XKanoObl
B csiyqae BONpocoB 1an »asiob nosib3oBaTenn MoryT o6paTUThCA K KOHTaKTaM, yKa3aHHbIM B pa3gene 2.

Kia He y4acTByeT 1 He ob6d3aHa y4acTBOBaTh B aJibTEPHATUBHbIX NMpoLeaypax pa3peLlleHuns Cropos B
anbTepHaTMBHOM OpraHe Mo paspeLleHunto CNopoB Ana noTpebutenei.

Pa3sbsAcHeHue npaBa Ha OTKa3 B OTHoweHuu Ycnyr u NMokynku Mmoaudukaumm

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem (T.e. GU3NYECKUM NINLOM, Pa3MeLLAOLWLNM 3aKa3 C LUesiblo, KOTopas He
Mo>XeT 6bITb 06ycnoBiieHa Baluen KOMMEpPYeCKOM NN NHANBUAYAIbHON NMPOMeCcCNOHaNbHOMN
0eATeNnbHOCTbI0), TO, COrJflacHO MOJMI0XKEHNAM 3aKoHOAaTeNbCTBa, Bbl MMeeTe NpaBo Ha 0TKa3 OT 3TOro
cornalleHuns o npegocTasneHun Ycnyr n ntoboro cornaweHus o Nokynke mogndumkaumnm (cM. pasgen 5).

MpaBo Ha oTKa3

Bbl nMeeTe NpaBo 0TKa3aTbCs OT HACTOSALLEr0 A0roBOpa B Te4YeHne YyeTbipHaguaTu AHen 6e3 06bAacHeHMs
MPUYMH.

CpoK OoTKa3a uctekaet 4yepe3 14 gHen CO AHS 3aKJI0YeHNa [orosopa.

YT106bI BOCNOJIL30BaTLCS MPABOM Ha 0TKas, Heobxoammo coobwnTb 06 3ToM KoMnaHum Kia Connect
GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKkdypT-Ha-ManHe, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
9NEeKTPOHHOM noyTe: support@kia-connect.eu 0 Baluem pelleHnn 0TKasaTbCA OT HacToOsALWEro 4Orosopa B
BMAe 3asABsieHUa (HanpuMep, MMCbMOM, OTMNPaBAE€HHbIM MO MOYTE UM SNEKTPOHHOM NoYTe).

Bbl MOXXeTe ncnosb3oBaTb NpuaaraemMbln TuNoson 61aHkK 3aaBneHns 06 oTkase OT JOroBopa, HO 3TO He
o6a3aTenbHO. Bbl TakXXe MoXKeTe 3aMoJIHATb U OTNPaBUTb B 3/IEKTPOHHOM BUAE TUMOBYIO (hDOPMY OTKa3a
oT moroBopa nnu nboe apyroe HeABYCMbICJIEHHOE 3asiB/IeHNE Ha HalleM canTe
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Ecan Bbl Bocnosib3yeTecb 3TUM BapnaHTOM,
Mbl HE3aMeaIMTeNIbHO HanpasuM Bam noaTBep>XAeHne 0 NoslyYeHUM Takoro OT3biBa Ha MOCTOAHHOM
HocuTene nHdopmaunmn (HanpumMep, No 31eKTPOHHON noyTe).

Ona cobniogeHnsa cpoka oTkasa AO0CTaTOYHO OTNpaBuTb coobuieHne 06 NCMosb30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT Oorosopa A0 UCTeYeHUs CPoKa OTKa3a.

MocnepcrBma oTkasa

B cnyvae oTka3a OT HacTOALWEro AOroBopa Mbl BO3MeCcTUM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnaTexwu,
BKJIlOMas pacxoibl Ha A0CTaBKY (3a UCKJIIOYEHNEM AOMOJIHUTEIbHbLIX PAacX040B, BO3HUKLUMX B pe3ysibTaTe
BbIOpaHHOro Bamu cnocoba [OCTaBKW, OTJIMYHOrO OT CaMOIro 3KOHOMUYHOro cnocoba cTaHoapTHOM
[OCTaBKW, NpeasaraeMoro Hamm), 6e3 HeonpaBLaHHOM 3a4ePXXKK 1 B Nt0BOM cnydvae He no3aHee 14
OHeln co aHA, Korga mbl byaem nponHhopMMpoBaHbl 0 Ballem peleHnn o pacToOp)XKeHUN HacToALEero
[orosopa.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C NCMOJIb30BaHMEM TOrO XKe MaTeXHOro cpeacTsa, KoTopoe Bebl
MNCMNOoMb30Ba N A8 UCXOAHOW TpaH3akuum, ecnm Bel SBHO He gorosopuancb 06 nHom; B ntobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNNavymMBaTh Kaknx-1mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLLeHMS
CTOUMOCTM.

BAXXHOE NMPUMEYAHMUE: ucteyeHme cpoka AerMCTBUA nNpaBa Ha OTKa3 OT Aorosopa
B oTHOLIEHMN AOrOBOPOB Ha NOCTaBKY LMGPOBOro KOHTEHTa, KOTOPbLIN HEe NpefoCcTaB/AseTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTEese, MPaBO Ha OT3bIB TakXXe yTpaynmBaeT CUy Npu caeayrowmx yCaoBusax:
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NS [OroBopa, KOTOpbI He 0653biBaeT Bac onfaynBaTb CTOUMOCTb, ecnun Kia NpucTynuia K UCNOJIHEHWIO
[lOroBopa;

02151 4OroBopa, KOTopbIn 0653biBaeT Bac onaaTuTb CTOMMOCTb,eC/N
1) a) Kia npuctynuna K UCNoOJIHEHUIO AOr0BOpPa;

2) 6) Bbl fann npenBapuTebHOE NPsIMOE Ccorsiacue Ha To, 4Tobbl Kia HaYana UCrnosiIHeHWe gorosopa
00 NCTEYEHNA CPOKaA 0TKa3a;

3) B) Bbl moaATBEpAMAN, YTO B C/lyvae Baluero cornacusi B COOTBETCTBUU C NYHKTOM (6), Bbl TepsieTe
Ballle NpaBo Ha 0TKas3, Kak TOJIbKO Ha4YMHaeTCs UCMOJIHEHNE LOroBOpa; U

4) r) Kia npegoctasuna Bam nogTeep>xgeHne B COOTBETCTBMU CO cTaTben 312f NpakgaHCKoOro
Kopekca NepmanHunm (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

Ob6paseu bopMynsapa oTkasa

Ob6paseu bopMynsapa oTkasa

(Ecnun Bbl XoTUTe 0TO3BaTb [OrOBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMysap U OTOLLNTE ero
obpaTHO)

. B kKoMnaHuto Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKk(pypT-Ha-MaliHe, no
3/1IEKTPOHHON noYTe: support@kia-connect.eu:

. A/Mbl (¥) HacToAWMM yBeaoMAso(eM), 4TO A/Mbl (¥) OTKa3biBaloCb/OTKa3biBaeMCs OT Moero/Hawero
(*) norosopa Ha NpefoCTaBJ/ieHMe cleayowen ycayru (*):

o 3akKa3aHHoM (*)/nony4vyeHHon (*),

. nmsa noTpebutens(en),

. appec(a) noTpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecnm 3TOT POPMYISp 3anonHseTcs Ha ByMa)kHOM HocuTene),
. haTa.

(*) YbpaTb B criyyae HeobxogmmocTu.

MNMpepycMoTpeHHass 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HeA,0CTaTKHM

Ecnu Bbl sBnsieTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NpeflycCMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeELLeHMne
yuwep6a B OTHOLIEHUN U3LENNA AN LUGPOBbLIX NPOAYKTOB, a Takxe tobble LoMoNHUTENbHbIE NPaBa,
onpepfesieHHble B HacTosLWeM Mo/b30BaTeNIbCKOM cornaweHnn. CpPOK MCKOBOW AAaBHOCTM B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HELOCTAaTKM HAacTynaeT Yyepes ABa rofda nocJse npenocTaB/ieHNs COOTBETCTBYIOLLENO
LMPOBOro NPoAYyKTa; NMPM NOCTOSIHHbIX MOCTaBKaX CPOK MCKOBOW AABHOCTW He HacTymnaeT A0 NCTeYeHus
12 MecsiueB Noc/ie OKOHYaHUS Neproda NoCTaBKu.

OTBEeTCTBEHHOCTb
B 3aBMCMMOCTM OT CTpaHbl, B KOTOpOIZ Bbl NoCTOAHHO NpoXXnBaeTe, Ha Bac Bo3naraeTtcsa cnegyrowas
OTBETCTBEHHOCTb!

ABCTpuUA
MprMeHal0TCa 3aKoHO4aTelbHO YCTaHOBJ/IEHHbIE MOJI0XKeHNA 06 OTBETCTBEHHOCTMU.

benbrus

B nosiHoOW Mepe, pa3pelleHHas NPUMEHNMbIM 3aKOHO4ATeIbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy u
BHe JOroBopa, BHE 3aBUCMMOCTMW OT IOPULANYECKUX OCHOBaHWI (rapaHTUin, LOroBopa, NpaBoHapYyLUEHNS,
HeBpPEeXXHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIE CKPbIThIX AedEeKTOB), 3a NOTeEPU N YObITKU, BbITEKAKOLWME N3 NN B
CBA3M C NMpefocTaBneHnem YCiyr Win 3a 3a4ep>XKU NN nepepbiBbl B NpeaocTaBieHnn YCnyr,
orpaHuymnBaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3mpyemoro obbema
yObITKOB, ABNAOLWErocst TUMUYHBLIM AN 4AaHHOMo TUMa AOroBopa BC/EACTBUE HapPYLUEHNS CYLLLEeCTBEHHbIX
[LOroBopHbIX 06513aTenscTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU HUM 3a HapyLUeHMNE HeCyLLeCTBEHHbIX
06s3aTenbCTB NO AOroBOPY, HM 33 HE3HAYUTESNIbHOE HapyLUEeHMWEe Mo HEBHUMATENIbHOCTU Kakon-nnbo
Opyrov npuMmeHnMomn o6s13aHHOCTK cobtoaaTh OCTOPOXXHOCTL; U (€) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
0cobble, KOCBEHHbIE MU CJlyHaliHble yObITKN, B TOM YMC/e, MOMUMO BCErO NpoYero, noTepo BO3MOXXHOCTH
NCMNONb30BaHUA, AaHHbIX, MPUBbINE, HAaKOMJIEHWA, BO3SMOXKHOCTEN, penyTaunmu, a Takxe 3a TpeboBaHus
TpeTbux nuu (pake ecnm komnaHum Kia coobLimam o BOSMOXKHOCTU Takux yObITKoB). 18.2.2 YKa3aHHbIe
BbllLle OrpaHMYeHNs OTBETCTBEHHOCTM He pacnpocTpaHsaoTcs Ha (i) nobyio obs3aTenbHyio
OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY (Hanpumep, OTBETCTBEHHOCTb 3a BpakoBaHHYIO NpoayKuuto), (ii)
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OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl UM CMepPTb BCAeacTeBue genctemn nnum 6esapencrenn Kia, (iii)
OTBETCTBEHHOCTb 33 MOLLUEHHMNYECTBO Uan rpybyto HebpeXXHOCTb, unu (iv) nobyio Apyryto
OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPAs Mo 3aKOHY HE MOXKET OrpaHM4mMBaThCsA UK ObiTb NCKIOYeHa. KpoMe Toro,
TaKne orpaHnYyeHunsi OTBETCTBEHHOCTM HE MPUMEHSIOTCSA, B TEX C/lyYasiX 1 B TOM Mepe, B Kakoi Kia B3ana
Ha cebsi KOHKPETHYIO rapaHTuio.

Bonrapus

B Ton mepe, B KaKom 3TO AOMyCKaeTca OENCTBYIOWNM 3aKoHogaTeNbCcTBOM bonrapun, komnanums Kia He
HeceT nepefd Bamn Kakon-nmbo [OroBOpHOM MW YCTAaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU B Cllyyae
HEeBbINOJIHEHNA KoMMaHunen Kia yCnoBmin HaCTOALLEro corjalleHus o npegocTaBneHnn Ycnyr n/unm
noboro cornawweHns o npnobpeteHnn 06HOBEHUA. B 4aCTHOCTK, OTBETCTBEHHOCTL Kia Mo OTHOLUEHMIO K
Bam He MoXXeT BbITb MCKJII0YEHA MM OrpaHNYeHa B CNefyowmnx cyyasax: (1) oTBeTCTBEHHOCTb 3a
rpybyto xanaTHOCTb AW yMbICeN, U (2) OTBETCTBEHHOCTb 3a TeJleCHble MOBPEXAEHNS NN CMepThb,
HaHeceHHble noTpebuTento B pesybTaTe AencTemsa unn 6espenctemns Kia.

Kunp

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTL 3a Bbi3BaHHbIe Kia npefcka3syemsble notepu u ywepb. Ecnn Kia He cobniopaet
HacToswwme YcnoBus ncnosb3oBaHus, Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a NOTEPM UK yLepb, NPUYNHEHHBIN
BaM, KOTOpbI ABASETCS NPeACcKasyeMbIM C/IeCTBUEM HapyLLEHNS LOFOBOPa CO CTOPOHbI Kia nnn Halwen
HeCrnocobHOCTU NPMHUMaTb Pa3yMHble Mepbl MPefO0CTOPOXKHOCTY U HABbIKW, HO Mbl HE HECEM
OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakune-nnbo ybbiTku nnm yuwepb, KoTopbli He 6bln NpeackasyeM. YObITku nnm yuwepb
MO>XHO NpeaBuaeTb, MMB60 ecnn 04eBUAHO, YTO 3TO NPOU3OMAET, MO0 eCIM Ha MOMEHT 3aKJIlo4YeHUs
[0orosopa Mbl U Bbl 06a 3HanM, 4TO 3TO MOXKET C/TYYUTLCH.

Kia He ncknoYaeT 1 He OrpaHNYMBaET HUKaKY OTBETCTBEHHOCTb nepefs Bamu, rge 31o 66110 6bl
He3aKOHHbIM. 3TO BkJIl0O4aeT B cebs 0OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UM TPaBMbl, MPUYNHEHHbIE
Hebpe)XHOCTbIo Kia nam Hebpe)XHOCTbIO ee COTPYAHUKOB, areHToB Uan cybnogpsaavymkos, nam
MOLLUEHHUYECTBOM UIN MOLLEHHUYECKNM UCKaXEHNEM (haKTOB.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AenoBble noTepun. Ml NpegocTasnsem YCayrn ans 4acTHoro
MCnosib30BaHUA. Ecnum Bbl ncnosib3yeTe NMpoayKThl A9 KOMMEPYECKNX, OEJIOBbIX Uesiei unv gns uenemn
nepenpoaaxu, Kia He 6yeT HeCcT! OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLIEeHHYo Npubbib, NoTepto busHeca,
npepbiBaHne AesTeNbHOCTU UK YNYLLIEHHYO AE10BYI0 BbIroay.

KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHMe KaMep/npep,ynpem,ueHMPl 06 onacHbIX
30HaX, 3anpeLleHHbIX D,eVICTBleLLI,I/IM MeCTHbIM 3aKOHOOaTe/IbCTBOM.

TomTom Global Content B.V. He HeceT O0TBETCTBEHHOCTM 3@ UCMOJIb30BaHWE Kamep/npenynpexaeHun ob
OMacHbIX 30HaX, 3anpeLleHHbIX 4eNCTBYIOWNM MeCTHbIM 3aKOHOAaTeIbCTBOM.

Yewckasa Pecnybnunka

18.5.1 3aKoHO4aTENbCTBOM, AOMOBOPHAA U YCTAaHOBJ/IEHHAA 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a ywepb nam
HeMaTepuasbHbI Bpeh, BO3HUKAOWMWA B pe3yibTaTe Uan B CBA3W C NpefocTaBsieHneM Ycayr nnm
MopaepHunsauunn, nam nobon 3anep>XKon, nan rnepepbIBOM B NnpegocTasneHnm Ycnyr n MogepHusaumm,
HEe3aBMCUMO OT MX MPaBOBOro OCHOBaHWSA, OrpaHN4MBaeTCa cienytowmm obpasom: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a (haKTMUYeCKnin yuwepb B npenenax CyMMbl MPOrHO3MPYeMbIX YObITKOB, TUMNYHbIX A
[AHHOro TMMNa corjialleHus, B CBA3U C HapyLUeHNEM AoroBopHbIX 06s3aTensCcTB; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a YNYLIEHHYIO BbIroAy Wnn HemaTepuasnbHbin yuep6. 18.5.2 Yka3aHHble Bbile
OrpaHn4yeHns OTBETCTBEHHOCTM HE pacnpoCTpaHATCA Ha (a) oTBeTCcTBEHHOCTD Kia 3a ywepb,
MPUYNHEHHbIN eCTECTBEHHbLIM NpaBaM hun3nyeckoro nmua; (b) oTBeTcTBEHHOCTL 3a ywep6, MPUYNHEHHbIN
YMBbILLUJIEHHO WM MO rpybo HEOCTOPOXXHOCTU; (C) OTBETCTBEHHOCTL Nepep ciabbiMu CTOPpOHaMK, B
YacTHoCTK noTpebutenamu; nnm (d) nobyo ApPyrylo OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPas He MOXeT ObITb
orpaHuYyeHa UM NCKJIIOYEHa MO 3aKOHY.

DaHnga

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a NPsAMbIE UM KOCBEHHbIE YObITKU 1an yuwepb, 3a NcKntoyeHnem
cnyyaes, korga ywep6 6bin1 nprymHeH Kia BCneacTBue yMbILWAEHHOMO HapyLeHWs nam rpybon
HebpexxHoCTH.

BhlleynoMsHyTble orpaHMYeHns OTBETCTBEHHOCTW He NPUMeEHSTCA K Ntobo obsa3aTenbHON
OTBETCTBEHHOCTW MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTM 3@ YMbILLJIEHHOE HapyLUEeHNe,
OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY [laHun 06 0TBETCTBEHHOCTM 3a npoaykumio (Produktansvarslagen), n
OTBETCTBEHHOCTU 3@ HAaHECEHNE BMEHSIEMbIX B BUHY TE/IECHbIX MOBPEXAEHUN. Kpome Toro, Takue



OorpaHM4yeHnNs OTBETCTBEHHOCTM HE NPUMEHSAIOTCS, €C/IN, N B TON Mepe, B Kakol Kia B3ss1a Ha cebs
KOHKPETHYI0 rapaHTuIO.

18.6.3. [losib3oBaTesb 0653aH NpPeAnpPUHATL pasyMHble YCUAUS AJ1S NMpefoTBPaLLeHNs Uan cBeeHuns yuepba kK
MUHUMYMY.

18.7. CTOHUSA

18.7.1. B Toil Mepe, B KaKoW 3TO pa3peLleHo NprMeHNMbIM 0653aTesIbHbIM 3aKOHO4aTeNbCTBOM, Kia HU Ha Kakmnx
OCHOBAHUSIX HE HEeCEeT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLlepb (NPSIMON UM KOCBEHHbIN yLiep6, BKIOYasA yNyLLIEHHYIO
BbIFOAY), CBSA3aHHbIN C AOrOBOPOM O NpefocTaBfeHnn YCAyr Wi caMmmm Ycayramu.

18.7.2. Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a MCNOJSIb30BaHME KaMep / npeaynpexaeHuin ob onacHbix 30Hax / noboro
Apyroro conyTtcTBytowero obopynosaHus, obHapyxmsatoLwero nan mewatowero pabote obopynosaHus
LN N3MEPEHUS CKOPOCTU, NCMOJIb3YEMOro c/y>Kbol OPOXHOr0 KOHTPOJIA B COOTBETCTBUM C
nogpasaesnom 73(8) 3akoHa O JOPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.3. TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ UCMNOJIb30BaHMe KaMep / npeaynpexxaeHuni ob
ornacHbIX 30Hax / oboro Apyroro conyTcTByoLero o6opynoBaHns, 06Hapy XMBaIOLLEro U MeLlaoLLero
paboTe 0bopynoBaHUS ONa U3IMEPEHUS CKOPOCTU, UCMOJIb3YeMOro Cy>X60 [OPO)KHOr0 KOHTPOJIS B
COOTBETCTBUM C NoApa3fesiom 73(8) 3akoHa 0 LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.4. HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHWe KaMep / npeaynpexaeHnin o6 onacHbIX
30Hax / noboro apyroro conyTcTBytowero obopynosaHuns, obHapyxnsatoLLero nin BMeLLMBatoLLLerocs B
paboTy obopynoBaHMA 4NA U3IMEPEHUNSA CKOPOCTU, UCNOJIb3YyeMOoro ciy»X6om LOPOXXHOro KOHTPOS B
cooTBeTCTBUM C ab3. 73(8) 3aKOHa O [OPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.5. Bbllweyka3aHHble OrpaHNYeHns OTBETCTBEHHOCTU He npefycMaTpMBalOT OrpaHUYeHNs UM UCKJII0YEHNS
oTBeTCcTBEeHHOCTM Kia 3a cMepTb nnm yuwepb 300poBbio MNonb3oBaTens, B Apyrux cayyasax, ecnum yuepb
MPUYNHEH YMBbILLJIEHHO MW NO rpybor XxanaTHOCTW, unu nobon Apyron 0TBETCTBEHHOCTU, KOTOpPas He
MO>XeT OblTb OrpaHMYeHa, UM NCKJl0YEeHa B COOTBETCTBMN C AENCTBYIOWMNM 3aKOHOAATEIbCTBOM.

18.8. duHNaHaNA

18.8.1. HackKo/bKO 3TO pa3pelleHOo AeNCTBYIOLUM 3aKOHOAaTeIbCTBOM, KOMMNaHus Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a Jitobble NPsiMble UM KOCBEHHbIE YObITKN UK yuiepb.

18.8.2. Bbllweyka3aHHble OrpaHnyYeHns OTBETCTBEHHOCTU He pacrnpoCTPaHATCA Ha NpeayCMOTPEHHYO
3aKoHOOaTeNbCTBOM 0653aTesibHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YACTHOCTMW, Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a
YMbILIEHHOE HapyLleHne unu rpybyto xanaTHOCTb, OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
PuHNaHanm 06 0TBETCTBEHHOCTU 3a KayecTBo nNpoaykuum (Tuotevastuulaki), a Takxe Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl WX CMepTb. KpoMe TOro, HacTosilwme orpaHNYeHns OTBETCTBEHHOCTU He
NMPUMEHSAIOTCS, eCIn U Hackonbko Kia nprHsana Ha cebst KOHKPETHYO rapaHTuio.

18.8.3. Pa3penbl 18.8.1 n 18.8.2 Bbille NPUMEHMMbI K OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxonbl.

18.8.4. T[losib3oBaTesb 0653aH NpeAnpPUHATL pasyMHble YCUAUS AJ19 NMpefoTBpaLleHns Uan ceeerHuns yuepba k
MUHUMYMY.

18.9. dpaHuma
18.9.1. Pa3snen 18 He pacnpocTpaHseTcs Ha Bac, ecnu Bol siBnseTech noTpebutenem.

18.9.2. OTBeTCTBEeHHOCTb Kia No goroeopy 3a yuwepb, NPUYNHEHHbIN HE3HAYNTENbHON HEOPEXXHOCThLIO
orpaHuymeaeTcCs cneayowmm: (a) Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe nNporHosmpyemoro obbvema
y6bITKOB, ABAAIOLWErocs TUNNUYHbIM ANA 4AaHHOMo TUna AOorosopa BC/eACTBME HapyLeHNsS AO0r0BOPHbIX
obs3aTenbcTs; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a KOCBEHHbIN yuiepb, KOTOPbIN MOXKeT 6bITb NPUYNHEH
B pe3y/ibTaTe ucnosb3oBaHms Ycnyr; (c) Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a yuwep6, NPUYNHEHHLIN B
pe3ynbTaTe 06CTOATENbCTB HENPEOAONMMON CUbl (T.e. cobbITnSA, KoTopble Kia He MoxeT
KOHTPONIMPOBATb M KOTOPbLIE HE MOraa pa3yMHO NpeABuAeTb Ha MOMEHT 3aKJlo4eHns aoroesopa). 18.9.3
BbiLLeynoMsiHyTble OrpaHMYeHNS OTBETCTBEHHOCTU He NPUMEHAIOTCA K Ntoboli obsi3aTensHom
OTBETCTBEHHOCTU NO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTUN K OTBETCTBEHHOCTM 3a rpybyto Hebpe)XHOCTb u/nnun
YMbILW/IEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb 3a HpakoBaHHYIO NPOAYKLNIO N OTBETCTBEHHOCTb 3a
MPUYNHEHHbIe TpaBMbl. KpoMe Toro, Takme orpaHM4eHns oTBETCTBEHHOCTM He MPUMEHAIOTCS, B Tex
cny4vasix u B To Mepe, B Kakon Kia B3sia Ha cebs KOHKpPeTHY rapaHTuio. 18.9.4 Pasgensl 18.8.2 n
18.8.3 NpMMeHAI0TCA COOTBETCTBYOWMUM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxobl.

18.10. epmaHuns
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Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUY C MOJIOXKEHNAMMN 3aKOHO4ATENLCTBA 3@ YMbILLJIEHHYIO 1
rpybyto xanaTHOCTb CO CTOPOHbI Kia, ee 3aKOHHbIX NMpefcTaBUTeNen, NCMOJHUTENbHbLIX COTPYAHUKOB UK
ApYrnx AOoBepeHHbIX NINL. TO XXe caMoe OTHOCUTCS K C/ly4asM HapyLlleHUs rapaHTum (Hanpumep, B
KOHTekcTe cTaTen 444 nnn 639 BGB (Burgerliches Gesetzbuch, 'pa)xgaHckuin kogekc FrepmMaHumn), nnm
OPYron CTPOro yCTaHOBJIEHHON OTBETCTBEHHOCTH, a TakXe K TpeboBaHMAM B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a KavyecTBo npoaykumn (Produkthaftungsgesetz) nnm B cnyvae npnyYnHeHNsa TeneCHbIX
MOBpPeXAEeHN, Bpeaa XU3Hu nam 300poBbto. 18.5.2 B ciyvyae npocTon HebpexxHOCTH, ecnm He
npumeHseTca pasgen 18.5.1, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb TOJILKO 3a HapyLleHMe CyLeCTBEeHHbIX
[OroBOPHbIX 06513aTENbLCTB, T. €. TakMx 0643aTeNbCTB, KOTOpble 06eCcneynBaoT BO3IMOXKHOCTb
HaAnexkallero NCNosIHeHUs AOroBOpPa M Ha KOTOpbIe KIMEHT Bbl BNpaBe pacCiMTbiBaTb UM BUHOBHOE
HEeNCNoJsIHeHNe KOTOPbIX CTaBUT Mo4 yrpo3y AOCTUXKEHME LLesn A0oroBopa, B 3TOM Csly4ae, 04HakKo,
orpaHn4nBasiCb CyMMOI NPOrHo3npyemoro ybbiTKa, KOTOpbI 06bIHHO MOXKET BO3HUKHYTb W HacTynaeHne
koToporo Kia go/mkHa 6bla 0XKmaaTe B MOMEHT 3aKJ/l04eHWs [OroBopa Ha OCHOBaHUM M3BECTHbIX Ha TOT
MOMeHT obcToaTenbcTB. 18.5.3 Monb3oBaTens 0683aH NpeanpuHATL pasyMHble yCuans gns
npenoTBpaLleHns nam ceegeHuns yuepba kK MuHuMyMmy. 18.5.4 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
1CrnoJib3oBaHMe KaMep/npepynpexxaeHnn 06 onacHbIX 30HaX, 3anpeLleHHbIX COrIacHOo CT. 23, naparpagy
1c 3akoHa N'epMaHnn 0 LOPOXKHOM ABMXKeHUU («StVO»). 18.5.5 KomnaHunsa TomTom Global Content B.V. He
HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a UCMONb30BaHUE Kamep/npeaynpexaeHuin o6 onacHbiX 30Hax, 3anpeLeHHbIX
COrsliacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epMaHuM 0 BOPOXXHOM ABMXKeHUN («StVO»). 18.10.6 KomnaHus
HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a UCMOJIb30BaHNE KaMep/npeaynpexxaeHnin 06 onacHbIxX
30HaX, 3anpeLLeHHbIX COrlacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa N'epMaHnn 0 4OPOXXHOM ABUXXEHUN
(«StVO»).

peuns

Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B paMKax 06a3aTesibHbIX 3aKOHOA4AaTeIbHbIX HOPM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a
MOLLEHHNYECTBO N rpybyto HebpexxHocTb. Kia Tak)Ke MO)KeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a JIerkyto
HEOCTOPOXXHOCTb, ec/n: a) Bbl siBnseTeck noTpebutenem; 6) B ciydyae cCMepTu, TeNECHbIX MOBPEXAEHWUN
MJan MopasibHOro Bpefa; B) ntoboe NckaveHmne 13 3Toro npasuia He 6b1JI0 OFrOBOPEHO 3apaHee.

BeHrpus

B nonHon mepe, paspelleHHON NpMMEeHUMbIM 3aKOHOAaTe/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTb Kia no forosopy u
BHE JOroBOpa, BHE 3aBUCMMOCTW OT IOPUANYECKMX OCHOBAHWUI (FrapaHTun, AOroBopa, NpaBoHapyLUEeHWs,
HEeBpPEeXXHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIE CKPbITbIX AedeKTOB), 3a NOTepU N YObITKK, BbITEKAOLWME N3 NN B
CBSA3M C MpenocTaBaeHnem Yyr, N 3a 3a4ep>XKu, Nan nepepbiBbl B NpeaocTaBieHnn Ynyr,
orpaHuymnBaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3mpyemoro obbema
yObITKOB, ABNSAIOWErocsi TUMUYHBLIM AN 3TOro TUMNa AOroBOpa BCJIeACTBME HapPYLLIEHUS CyLLeCTBEHHbIX
DOroBOpHbIX 06si3aTenbcTB; (b) Kia He HeceT 0OTBETCTBEHHOCTU HU 3a HapyLleHNe He3HaYUTEeSbHbIX
06a3aTeNbCTB MO A0rOBOPY, HW 3a HEe3HAYUTesIbHOe HapyLUeHMe N0 HEBHMMAaTeIbHOCTN Kakon-nnbo
apyron o6s3aHHOCTK cobntofaTb OCTOPOXHOCTL; U (¢) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a 0Cobble,
KOCBEHHbIE NN CllyYalHble YObITKM, B TOM YMCae, MOMUMO BCEro nNpo4vero, NoTepio BOSMOXKHOCTU
NCMNOMb30BaHUA, AaHHbIX, MPpUbbINen, HaKOMJeHW, BOSMOXKHOCTEN, penyTauuun, a Takxxe TpeboBaHus
TpeTbux nuy (pake ecnm Kia coobLmnm o0 BO3MOXXHOCTY Taknx yobITKoB). 18.12.2 BrilleynoMsiHyTbie
OorpaHnYyeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIIOTCS, B TEX CJ/lyYasx N B TOM Mepe, B kakoi Kia B3sna Ha
cebs KOHKpPeTHYI0 rapaHTunio. Hnkakmne nosioXxxeHns HacTosLwero MNosib30BaTeIbCKOr0 CornalleHuns He
OrpaHMYNBAIOT N HE UCKIOYAOT OTBETCTBEHHOCTD Kia 3a (i) cMepTb uam TpaBMbl BCeaCTBME
HebpexxHocTu Kia, coTpyaHuKoB nnan areHToB Kia; (ii) yMmbllwneHHoe HapyweHue; (iii) HapyLweHns
0653aTeNbCTB, BbITEKAKOLWNX U3 NMpaBus obuecTBeHHOro nopsaka; nam (iv) B niobom gpyrom cnyyae,
Korfa OTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXXeT orpaHMyYMBaTbCA UK BbITb UCKJIIOHYEHA MPUMEHMMbBIM 3aKOHOM.

B cny4yae HeKa4yeCTBEHHOr 0 BbIMOJIHEHUS KOMMaHMen Kia cBonx 0683aTenbCTB Bbl MoXeTe NpeabsaBuTb
NPEeTEeH3U1I0 MO AOrOBOPHOM rapaHTMN Ha OCHOBaHMKM 3akoHa V oT 2013 roga o Npa>kgaHCKOM Koaekce. B
3TOI cBSI3U Bbl MOXXeTe noTpeboBaTb NPOBEAEHME PEMOHTA UM 3aMEHbl, 33 UCKJTIOYEHNEM CJlyYaEeB,
Korga cobnofeHne BbiIbpaHHOr0 rapaHTUNHOINO NpaBa ABASETCA HEBO3MOXXHbBIM UM NPUBOANT K
Hecopa3sMepHbIM pacxogaM CO CTOPOHbI Kia Mo cpaBHEHMIO C aNbTepHaTUBHLIMWU CPeACTBaMN NPaBOBOM
3aWwmnTbl. Ecnin Bol He noTpeboBanu nnn He cMornn notpeboBaTb NPOBEAEHNE PEMOHTA UM 3aMeHbI, Bbl
Mo)xeTe noTpeboBaTb COPAa3MEPHOro yMeHbLUEHWS BO3Harpa)kaeHus, nmbo yCTpaHUTb HEUCTMPABHOCTb
camMocTosiTeNbHO, Mo oTpeMOoHTUpPOBaTL ee 3a cyeT Kia, 1nMbo - B KpalHeM cnydae - 0TKa3aTbCs OT
norosopa. Bbl MMeeTe NpaBo nepenTn OT BbIBPaHHOr0 rapaHTUNHONO NpaBa K A4pyroMy, HO pacxoAbl No
rnepexoAy NOKPbLIBAOTCS BaMU, €C/IM TOJIbKO 3TO HE 6b1s10 060CHOBAHO UM He CTano HeO6XoAUMbIM B
pesynbTaTe aencrtemin Kia. Bol 0643aHbl CO0BLWLNTL 0 AedhekTe He3aMe[INTesbHO, HO HE No34Hee YeM B
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TeyeHune OBYX MeCsLEB C MOMEHTa ero obHapy>keHus. 1o NcTeyeHUn AByX JIeT C MOMEHTa UCMOJIHEHWSA
foroBopa Bbl He cMoOXKeTe BOCMOJ1b30BaTbCs CBOVMM MPaBOM Ha rapaHTuIo. B TeyeHue WwecTn MecsiLes C
MOMEHTa UCMOJIHEHUS A0roBopa, ec/iv Bl 060CHOBLIBaeTe, YTO NPUOBPETEHHbIA NPOAYKT UAN
ncnonb3oBaHHas Ycnyra 6blam npefocTasneHbl KoMnaHmen Kia, To He cylecTByeT APYrux yCnoBuin ons
peanu3auuu NpaBa Ha rapaHTUio, KpoMe yBeAoMeHns koMnaHuu Kia o gedekTe. Ho no ucteveHunn
LIeCTN MecsLEeB C MOMEHTa UCMOJIHEHNS AOroBopa Bbl 0653aHbl floKa3aTb, 4TO 06Hapy>XeHHbIN fedeKT
y>Ke CyLLecTBOBal Ha MOMEHT UCMOJIHEHWS AOroBopa.

Tak Kak HacToswWwwme YCNoBMA UCMOSIb30BaHNSA HE PacipoCTPaHAIOTCA Ha NPoLaXKy Kakux-nnbo ABUXMMbIX
TOBapoB, Bbl He BNpaBe NpeabsaBAsATb KOMMaHWMK Kia NpeTeH31mn no rapaHTuy Ha NpoayKLUuio.

Kia He 6bepeT Ha cebs HMKaknx 0o6POBOJSIbHbLIX FAapaHTU, U NpenoCcTaBAAEMble B COOTBETCTBUN C
HacToAWMMN YCNOBMSMU MOJIb30BaHUS YCYrn He OTHOCATCS K KaTeropusaMm obs3aTesbHbIX
3aKoHOOATe IbHbIX FapaHTUN, yCTaHOBNEHHbIX B [TocTaHoBneHuu MpasuTtenscta 151/2003. (IX. 22.) 06
06a3aTeNbHON rapaHTUN Ha HEKOTOpPbIE HEMOPTALWMeCS NoTpebuTensckme ToBapsl.

Ncnanauns

OTBeTCTBEHHOCTb Kia Mo AoroBopy wam 3akoHy 3a yuiepb, NpuYNHEHHbIN HE3HAYNTEIbHON
Hebpe>KHOCTbIo, BHE 3aBUCMMOCTU OT IOPUANYECKOr0 OCHOBaHWS, orpaHnymBaeTcs cnegyowmm: (a) Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbemMa ybbITKOB, ABAAIOLLENOCS TUMMNYHBLIM 01K
OaHHOro Tuna AoroBopa BCNEeACTBME HapyLLUEeHNs CyLeCTBEHHbIX A0roBopHbIX 065A3aTenbcTB; (b) Kia He
HeCceT OTBETCTBEHHOCTM 3a He3Ha4yuTeslbHoe Hebpe)xHoe HapyLlueHne ntobbiXx ApYrux 4eNCTBYHOLWNX
obsizaHHOCTEN no yxoay; (c) oTBeTCTBEHHOCTb Kia orpaHuymBaeTcsa 50 000 MCNaHACKMX KPOH 3a Ka)KAbl
cnydyan; (d) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakon-nnbo yuepb, BbI3BaHHbIA OPC-MaKOPHbIMU
obcToAaTenscTBaMu (T. €. cobbITUAMU, He 3aBUCAWMUMYN OT Kia N KOTOpble HEBO3MOXXHO ObIJI0 pa3yMHO
npeaBnaeTb Ha MOMEHT 3aKJIl04eHNA JOroBopa).

Bhlleyka3aHHble orpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE PacnpoCTPaHATCA Ha Ntobyto 3akoHoAaTeNbHO
obs3aTenbHy0 OTBETCTBEHHOCTb, BKJIlOYasA OTBETCTBEHHOCTb COrlacHoO 3akoHy WcnaHann ob
OTBETCTBEHHOCTU 3a Ka4yecTBOo npoaykumm (ncn. Log um skadsemisdbyrgd). MomMmumo 3Toro, Takme
OrpaHn4yeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCS, €C/IM N HAaCcKoJIbKO Kia npunHsana Ha cebs KOHKPEeTHYo
rapaHTuio.

Monb3oBaTenb 06513aH NPeANPUHSATL Pa3yMHble YCUANs ANs NpefoTBpalleHns unum ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY.

WNpnanaonsa

18.14.1 Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npeacka3syeMble noTepu n ywepb. Ecam Kia He
cobnopgaeT HacToswee NMonb3oBaTeNnbCKoe cornaweHne, Kia HeceT 0OTBETCTBEHHOCTb 3a MOTEPU NN
yuiep6b, NpnYnHeHHbIn BaM, KOTOPLIN SBASETCA NpeAcKasyemMbiM CIeACTBUEM HapyLLUEeHNsA 4OroBopa Co
CTOpOHbI Kia nan Hawen HecnocobHOCTU NPUHMMATbL pa3yMHble Mepbl MPEAOCTOPOXKHOCTU N HaBbIKK, HO
Mbl HEe HECEM OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakue-nnbo ybuITku nnm yuepb, KoTopbln He Bbis1 NpeackasyemM.
YObITKM Unn yuiepb MOXKHO NpeaBuAaeTh, MMbo, ecnim o4eBUAHO, 4TO 3TO NpousonaeT, NMbo ecnum Ha
MOMEHT 3aKJ/Il04eHNSA A0roBOpa Mbl U Bbl 3HaN, 4TO 3TO MOXXeT cay4nTbca. 18.14.2 Kia He ucknioyvaeT u
He orpaHnyMBaeT HMKaKyl OTBETCTBEHHOCTb nepefd Bamu, roe 37o 661510 6bl HE3aKOHHbBIM. 3TO BKJOYaeT
B cebs OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UM TPaBMbl, NPUYNHEHHbIe HeEBpe)XHOCTbIo Kia nnn Hebpe)>KHOCTbIo
€ee COTPYAHMKOB, areHToB uan cybnogpsagymkos, UM MOLEHHNYECTBOM UM MOLLUEHHNYECKNM
ncKkakeHneMm cakTtos. 18.14.3 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AeJsioBble NOoTepu. Mbl NpefocTaBasem
Ycnyrun ons 4acTHOro ncnoJsib3oBaHusa. Ecnm Bel ncnosb3lyeTe nMpoayKThl A1 KOMMEpPYeCcKuX, 4es10BbIX
uenen nnn ansa uenein nepenpopaxu, Kia He byneT HeCTN OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLEHHYO Npubbib,
notepto 6usHeca, NpepbiBaHUE AeATENbHOCTU UM YMNYLLEHHYIO AEN0BYIO BbIFrO4Y.

NTanus

OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuwepb, NPUYNHEHHbIN HE3HAYNTENBHON HEOPEXXHOCTLIO OFrpaHMYMBaeTCs
cnepyowmMm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTL B pa3Mepe NporHo3npyemoro obbema ybbITKOB,
ABNSOLWErocs TUNNYHbIM AN AAHHOIO TMMNa AOroBopa BC/eACTBME HapyLIeHNs CyLLeCTBEHHbIX
OOroBOpHbIX 0653aTenbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HE3HAYNTENIbHOE HapyLLEeHMe Mo
HEBHMMaTENbHOCTU Kakon-nmbo apyron npumMmeHmnmon obsa3aHHOCTN cobntogaTbh OCTOPOXKHOCTL. (C)
BbiLeynoMsiHyTble OrpaHMYE€HNS OTBETCTBEHHOCTU He NMPUMEHSAIOTCA B TeX CJly4asax U B TOW Mepe, B
kakoi Kia B3sina Ha cebsi KOHKPEeTHYIO rapaHTuio. Hukakmne nono)xeHns Hactoswero MNosnb30BaTeNbCKOro
COorflalleHns He OrpaHNyMBalOT U HE UCKJTKOYAlOT OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb uan TpaBMbl
BcrnencTeme HebpexHocTu Kia, coTpyaHukos nnm areHTos Kia; (ii) rpybyto HebpexxHocTb nnm



YMbILWIEHHOE HapyLueHue; (iii) HapyweHns 0693aTenbCTB, BbITEKAOLWNX N3 NpaBua obwecTBEHHOro
nopsaka; unm (iv) B ntoboMm opyrom cny4vae, Korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXKeT OorpaHu4YnBaThbCs UK
ObITb MCKJIIOYEHA NPUMEHUMbBIM 3aKOHOM. 18.15.2 Pa3gen 18.15.1 npuMeHsieTCSA COOTBETCTBYIOLLNM
obpa3oM k oTBeTCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 18.15.3 Monb3oBaTenb ob6s3aH NpeanpuHsaTbL
pa3yMHble yCuana ana npefoTBpalleHns nan ceefenuns yuepba K MUHUMYMY.

18.16. NaTtsusa
Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a /10601 ywepb, BO3HNKAIOLLNA B CBA3M C HACTOALWMM COrNalleHneM nam
€ro NCMoJIHeHNEM COrlaCcHO AeNCTBYIOLWEMY 3aKOHOAATE/IbCTBY.

18.17. NnTea
B To Mepe, HaCKOIbKO 3TO AOMNYCKAeTCa AENCTBYOWMM 0653aTeNbHbIM 3aKOHOAATENLCTBOM, HU
KoMnaHua Kia, HM ee NapTHepPbI MO AOrOBOPY HE HECYT OTBETCTBEHHOCTU 3a Ntobon yuiepb, BOSHMKLLNA B
pe3ynbTaTe OaHHOro COrslalleHns Uan ero UCNOJIHEHKWS, 3a UCKJIIOYEHNEM CJlyYaeB YMbILIEHHOro
HapyLweHns nnum rpyboi xanaTHOCTW CO CTOPOHbLI KoMNaHuu Kia. 3TOT NYHKT HE orpaHu4nBaeT
0TBETCTBEHHOCTL Kia 3a TenecHble noBpexaeHus, rubenb noaen nnm HemaTepmanbHbii yuwepb.

18.18. ManbTa
OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuwepb, Bbi3BaHHbIN Nerkon Hebpe>KHOCTbIo, orpaHn4neaeTcs: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTbL B pa3Mepe NporHo3mpyemoro obbema ybbITKOB, ABNAIOLLErOCH TUMNYHBLIM 418 AaHHOIMO
TUNa cornalleHns BCeACTBUE HaPYLLEHUS CYLLECTBEHHbIX OOrOBOPHbLIX 0653aTensbCTB; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLLepb, KOTOPLIN MOXET BbITb MPUYNHEH B pe3yJsibTaTe UCMOJIb30BaHUSA
Ycnyr. Bce nonoxxeHns HacToswero Mosib30BaTeNIbCKOro COrnalleHns He orpaHNYmMBalOT N HE UCKJII0YaloT
0TBEeTCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb UAM TpaBMbl, NONYYEHHbIe B pe3y/ibTaTe XxanaTHocTu Kia nnn
XanaTHOCTU COTPYAHMKOB nan areHTos Kia; (ii) rpybas xanaTHOCTb AW YMbILLNEHHOE HapyLleHune
AncumnnauHel; n (iii) ntobble opyrmne cny4an, Korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MoXKeT BbITb OrpaHuyeHa nam
WNCKJIl0O4EHa B COOTBETCTBUM C OENCTBYIOLWMM 3aKOHO4ATEIbCTBOM.

18.19. Monpgasus
KomnaHusa Kia He HeceT kakoi-nnmbo 0TBETCTBEHHOCTU, KpoMe (1) oTBETCTBEHHOCTHM 3a rpybyio
XaNlaTHOCTb UN yMbICen; (2) NpefyCMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a@ TeJIeCHble MOBpPEXAeHUA
WM CMepTb, MPUYNHEHHbIE NOTPebuTenio B pesynbTaTte AencTBua unm 6espencTena komnaHum Kia nnm
nnu, AencTBYOLWNX OT UMeHN KoMnaHun Kia, 1 3a TpaBMbl, MPUYMHEHHbIE MO BUHe noTpebutens; (3)
npenycMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3a AedeKTbl; (4) MHOM OTBETCTBEHHOCTU, OrpaHuyeHmne
NN UCKNI0YEHNe KoTopon ByaeT NpoTMBOPEYUTb 3aKOHY 1K NpuHUMnamMm obpocoBeCcTHOCTU.

18.20. HupepnaHobl

18.20.1. B TOW CTeneHwn, HaCKONbKO 3TO pa3peLleHo AencTByOWNM obeoba3aTesibHbIM 3aKOHO4ATENILCTBOM,
KoMnaHua Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU, HE3ABMCMMO OT NPABOBbIX OCHOBaHUM, 3a HapyLWeHNA B
TeyeHue nepmnopda becnnatHoro obcnyxmBaHMs, Kak ykasaHo B pasgesne 8.1. B Ton mepe, Hackonbko Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Takon yuiep6b, nauv, ecaim 0TBETCTBEHHOCTb CBA3aHa C MPoAyKTaMu U/munum
Ycnyramu, He BbiTeKaowmMm u3 pasgena 8.1, nnum nobo Apyro 0OTBETCTBEHHOCTU, Takas
OTBETCTBEHHOCTb OFpaHNYMBAETCA CYMMOM NPOrHO3npyemoro yulepba, BbiI3BaHHOIMO HapyLleHnem
CYLLLeCTBEHHOr O (gorosopHoro) obasatenbcrea. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ KOCBEHHbIE U
nocnepytowme yboiTkn. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ HECYLLLECTBEHHbIE HAaPYLIEHNA CBOUX
0653aTeNbCTB, @ TakXXe 3a He3HaYUTe IbHble HapyLLUEHMS N0 HEOCTOPOXKHOCTW. [prMBefeHHOE Bbille
orpaHuyeHne OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSETCS B OTHOLWEHUN 06A3aTeNbHON OTBETCTBEHHOCTM,
KOTOpasi He MOXXeT ObITb UCKJIOYEHA, N OTBETCTBEHHOCTU, SIBIAIOLLENCS pe3ybTaToM rpybon
HEBPEXXHOCTU UM YMBbILLJIEHHOIr0 HapyLUEeHNUs co CTOPOHHI Kia.

18.20.2. T[losb3oBaTeNb 0653aH NPeANpPUHATL Pa3yMHble YCUAWa Aas NPefoTBPpalLeHUs unmn ceeaeHns yuepba k
MUHUMYMY. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLep6, BO3HUKLUINIA B pe3ynbTaTe Toro, 4To Bbl He
NPeanpUHSAN NN HE MPUNOXKUIN TaKne pasyMHble YCUNS.

18.21. Hopserus

18.21.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPSMble WU KOCBEHHble YObITKN nnun yuepb, 3a NCKOYeHneM
cny4vaes, korga Kia ctana npuymHon yboiTkoB nnm yuwepba B pesysibTaTe YMbIWAEHHbIX OENCTBUNA NN
rpybon xanaTtHocTu. 18.21.2 Bblweyka3aHHble OrPaHNYE€HNS OTBETCTBEHHOCTU He PacrpoCTPaHSAIOTCA Ha
nobyto NpeayCcMOTPEHHYIO 3aKOHOAATE/IbCTBOM 0643aTeNIbHY0 OTBETCTBEHHOCTb, B HaCTHOCTH, Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILUNEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb COrflacHO 3akoHy Hopserum o6
OTBETCTBEHHOCTM 3a npoaykumio (produktansvarsloven), oTBETCTBEHHOCTb COMNACHO 3aKOHY O LNGPOBbIX
ycnyrax (digitalytelsesloven) n oTBeTCTBEHHOCTb 3@ NPUYUHEHHbIE MO BUHE BUHOBHbIX TeNECHbIe
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nospexaeHus. bosee Toro, Takne orpaHNYeHNs OTBETCTBEHHOCTY He NMPUMEHSIOTCS, €C/IN U HAaCKOJIbKO
Kia B3si1a Ha cebsi KOHKPETHYIO rapaHTuto.

Pazpenbl 18.21.1 n 18.21.2 NpMMEHAOTCA COOTBETCTBYOWMM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a
HarnpacHble TpaThbl.

Monb3oBaTenb 06513aH NPeANPUHATL Pa3yMHble YCUAnUs ANs NpefoTBpaLleHns unm ceeeHns yuiepba k
MUHUMYMY.

Monbwa
[encTByOT YCTaHOBJ/IEHHbIE 3aKOHOA4ATE/IbCTBOM MOJI0XKEHNS 06 OTBETCTBEHHOCTN.

MopTyranus

OTBeTCTBEHHOCTb Kia No forosopy 3a yuiepb, Bbi3BaHHbIA Nerkon Hebpe)XHOCTbIo, OrpaHnymBaeTcs: (a)
CYMMOW NPOrHo3npyeMbix yObITKOB, TUMUYHbLIX A1 LaHHOMO TUMa CorJialleHns B CBA3U C HapyLIeHNeM
OOroBOpHbIX 0653aTensbCTB; (b) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a /060 KOCBEHHbIN yLLep6, BO3SHUKLIWA
B pe3yJ/ibTaTe ucnosb3oBaHuns Ycnyr; (c) Kia He HeceT 0oTBETCTBEHHOCTU 3a /tobon yuiep6b, BbI3BaHHbIN
opc-MakKopHbIMU 06CTOATENBCTBAMU (T.€. COBBITUAMYN, He 3aBUCAWMUMY OT Kia N KOTOpPbIE HEBO3MOXXHO
6b1710 pa3yMHO NpeaBuAeTb Ha MOMEHT 3aKJ/l04eHNS 4Or0BOpa).

YKa3aHHble BblILLe OrpaHNYeHUs He PacnpoCTPaHSTCA Ha clyyYaun rpyboi Hebpe)KHOCTK nnu
HEeCOOTBETCTBUSA NPOAYKLUM B Te4eHne 3 (Tpex) NeT uam B TOM ciiyyae, ecn, n Hackonbko Kia npuHsana
Ha cebs cneumanbHyO0 rapaHTUO B COOTBETCTBMN C 3aKOHOM-yYKa3oM 84/2021 oT 18 okTabps, KoTopbin
perynupyeT npasa notpebuTene npy NoKynke n npogake LNMpoBbIX TOBAPOB, KOHTEHTa U YyCAyr.

Kia He nckno4aeT n He orpaHNYMBaeT KaknM-1Mbo obpa3om CBOO OTBETCTBEHHOCTL nepef Bamu, rae ato
6110 6bl HE3aKOHHO. B TOM 4yucne 3a CMepTb UM TPaBMbl, Bbi3BaHHble HEBPEXXHOCTbLIO KOMMNaHun Kia nnm
Hebpe)XKHOCTbIO ee COTPYAHMKOB, areHTOB uan cybnoapsaayvMkoB; 3a MOLLEHHNYECTBO Un
MOLLEHHUYeCcKoe BBeAeHMe B 3abNyXAeHne; 3a HapyLleHne BallnX 3aKOHHbIX NpaB Ha Ycayru, Bkao4vas
npaBo Ha nony4veHue Ycayr, KoTopble NPefoCcTaBAsOTCA C pa3yMHbIM YPOBHEM KBaaugukaumm n
OCTOPOXXHOCTH.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a AeJI0Bble NoTepu. Mbl NpefocTaBnseM YCyrun ans 4acTHOro
ncnosb3oBaHus. Ecnm Bbl ncnonb3yeTte NpoaykKThl 418 KOMMEPYeCKuX, AeN0BbIX Lenen unn ans uenei
nepenpogaxwu, Kia He 6yneT HeCTN OTBETCTBEHHOCTbL 3a YNYLLEHHYO Npubbinib, NoTepto 6rusHeca,
npepbiBaHNe AeATeNbHOCTU UK YNYLLEHHYIO OE0BYI0 BbIFrO4Y.

PyMbIHNA

B MakcuMMasnbHO 4ONMyCTUMON OENCTBYIOWMM 3aKOHO4ATE/IbCTBOM CTeneHn n 6e3 ywepba ons (i)
YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKThl, (ii) 06A3aTeNbHbIX MPaBOBbIX FAPAHTUN 1
COOTBETCTBYOLWMX 0653aTenbCTB, (iii) oTBeTCTBEHHOCTU 3a yuwep6, NPUYNHEHHbIA 340POBbLIO,
hU3NYECKON NN NCUXNYECKOM HEMPUKOCHOBEHHOCTH, a Takxe (iv) noboi Apyro oTBETCTBEHHOCTM,
KoTopas He MoXeT BbITb OrpaHuyYeHa nan NCKaYeHa No 3akoHy, Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU NN
MHbIX 0643aTenbCTB 3a Ntobble noTepwu, ywepb nam ybbITKK, Bbi3BaHHbIE Nerkon HebpeXXHOCTbI0 an
HEOCTOPOXXHOCTbIO NN POPC-Ma)KOPHbIMU/CNYyYalHbIMK COBbITUAMU. Bbl 0683aHbI NpeanpuHATL
pasyMHble yCuana ons npenoTBpalleHnsa nanm ymeHblleHns yuwepba. B uenax nckntovenns niobbix
COMHEHNN hopc-MaXkop NpeacTaBnseT coboii noboe BHellHee, Henpeackasyemoe, abCconoTHO
Henobepnmoe n HensbexxHoe cobbiTMe, a CIYYaMHOCTb - 3TO COBbITNE, KOTOPOE He MOXKeT ObITb
npenBuAEHO UM NPefoTBPALLEHO JINLOM, KOTOPOE B MPOTUBHOM Crly4yae Hecs10 bl OTBETCTBEHHOCTb,
ecnun 6bl cobbiTMe He Npon3oLuso.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOMMepyeckne ybbITKU. Mbl NpegocTassiseM YCIyr ToSbKo A4S
YaCTHOro MCMonb30oBaHUA. B ntobom cnyyae Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Jitobble HenpeaBUAEHHbIE
ybObITKU, @ Tak)Ke 3a KOCBEHHbIE WM COMYTCTBYIOLINE YOBITKY, YNYLLEHHYIO BbIFO4Y, YNyLEeHHoe
NCMOoJ/Ib30BaHUE BbIFOAbI, YNyLLEHHbIE BO3MOXHOCTY UK byaylime yobiTKN.

CnoBakus

B nosiHOM Mepe, B KakoW 3TO pa3peLLleHo C/I0BaLKMM 3aKOHOOATE/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no
[OroBOpYy MM 3aKOHY 3@ YObITKM (B HaCTHOCTU hakTU4eckune yobITKU 1 ynyLLeHHYIo Npubbine),
BO3HMKaloLMe B pe3ysibTaTe Uan B CBSA3N C NpeaocTaBseHnem Ycnyr nunm ObHosneHun, nnu nobomn
3aepP>XKOW, UK nepepbiBOM B NpegocTaBneHnn Yeayr n O6HoBNEHUIA, BHE 3aBUCMMOCTU OT
IOPUANYECKOr0o OCHOBaHWS, orpaHmnynBaeTcs. Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a yLepb Tosbko 40 pa3Mepa
oxunpaembix Kia ybbITKoB, nnm kotopsle Kia Morna npefycMoTpeTh B Ka4ecTBe BO3MOXXHOI0 pesysibTaTa
HapyLweHuns obs3aTenscTB Kia, BO BpeMs 3akJIl04eHMS LOFr0BOpa, C y4eTOM BCeX (hakToB, KoTopble Hbin
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M3BeCTHbI Kia nnn fosKHbl 6bITb U3BECTHbLI NPU Hadsexallen ocMOTpUTenbHoCcTK. 18.25.2
BblleynoMsHyTble OrpaHMYeHnss OTBETCTBEHHOCTUN He NMPpUMeHsITCA K Ntoboi obazaTensHomn
OTBETCTBEHHOCTMN MO 3aKOHY. KpoMe TOoro, Takme orpaHM4YeHns OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIOTCS, B TOM
c/lyqae 1 B Toll Mepe, B kakoli Kia B3sina Ha cebs KOHKpeTHyto rapaHTuto. 18.25.3 Monb3oBaTenb 0b6si3aH
npeanpuHATb pasyMHble YCUAMS AN NpefoTBpaLleHns nnm ceegeHns yuiepba K MUHUMyMy.

NcnaHnga

Kia He orpaHmn4unBaeT cBO 0653aTesIbHYIO0 OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY, BKJl0Yas, MOMUMO BCEro
npo4yero, OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILLJIEHHOE HapyLeHNne N 0TBETCTBEHHOCTb 3@ HaHEeCEHNe BMEHSAEMbIX B
BUHY TeNECHbIX MoBpexaeHnin. 18.26.2 Pasgen 18.26.1 npuMeHsAeTCA COOTBETCTBYOLWMM 06pa3oM K
0TBETCTBEHHOCTM Kia 3a HanpacHble TpaThbl.

LLiBeyns

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NpsAMbIE U KOCBEHHbIE YObITKU 1an yuwepb, 3a NcKaoyeHnem
cnyyaes, korga yuep6 6bin1 nprnymHeH Kia BCneocTBue yMbILWAEHHOMO HapyLeHusa nnm rpybon
Hebpe)xHOCTW. 18.27.2 BbilleynoMsiHyTble OrpaHMYEeHNS OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHAIOTCA K Sto60i
obs3aTeNnbHOM OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTU 3@ YMbILUJIEHHOE
HapyLlleHne, OTBETCTBEHHOCTU No 3akoHy Llieeunn 06 oTBETCTBEHHOCTM 3@ NPOAYKLMIO
(Produktansvarslagen), n oTBETCTBEHHOCTM 3a HAHECEHNE BMEHAEMbIX B BUHY TEIeCHbIX MOBPEXOEHWNA.
Kpome Toro, Takme orpaHM4eHns OTBETCTBEHHOCTMW He MPUMEHSAIOTCA B TOM CJly4ae U B TON Mepe, B KakKon
Kia B3sina Ha cebst KOHKpeTHY rapaHTuio. 18.27.3 Pasgenbl 18.27.1 n 18.27.2 npuMeHA0TCSA
CcooTBeTCTBYOLWMM 06pa3oM K oTBeTCTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 18.27.4 MNMonb3oBaTesb
0653aH NpeaAnpuHATbL pa3yMHble YCUANS O NPefoTBpaLLeHns nin ceeaeHns yuepba K MUHUMYMY.

LLisenuapus

B nonHom mepe, HAaCKOMbKO 3TO AOMNYCKaeTCs AeNCTBYOWMM 0653bIBalOLLMM 3aKOHOAATEIbCTBOM,
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKOW OTBETCTBEHHOCTU, KPOME OTBETCTBEHHOCTM 3a (i) rpybyto XxanaTHOCTb
WJN YMbILWEHHbIE OEACTBUA U (ii) OTBETCTBEHHOCTN 3@ BUHOBHO MPUYNHEHHbLIE Te/IeCHble MOBPEXAEHNS
nnn cmepTb. Kia, HACKONbKO 3TO JOMNYCKAeTCHA AENCTBYIOLWMM 3aKOHOAATENbCTBOM, HE HECeT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLlep6, BKJOYas, B YaCTHOCTU, YNYyLLEHHYIO BbIro4y, YNYLWEeHHY0
SKOHOMMUIO, yNyLLEHHble BOSMOXXHOCTU, YNYLLEHHYI0 Ae/I0BYI0 penyTaLuto, ynyLleHHOe UCNOoJib30BaHme
WSIN NOTEPIo AaHHbIX. B NOMHOM Mepe, HACKObKO 3TO pa3peLleHo AeNCTBYIOWNM 3aKOHO4aTeIbCTBOM,
Kia ncknto4aeT BCe rapaHTUK, €caun, 1 B TON CTEMNEHW, B KOTOPON OHW NMPUMEHUMBbI K YCayram no
HacTosAwemy CornaweHuno. YCayrm npefocTaBisaioTCs Ha yC/10BMAX "Kak ecTb".

BennkobpunTtaHus

Ecnn He cynTaTh Nt060N IOPUANYECKON OTBETCTBEHHOCTMW, KOTOPYIO Mbl HE MOXKEM MUCK/IIOYNTL MO 3aKOHY
(HanpuMmep, 3a CMepTb UAN TPABMY, Bbi3BaHHYIO Hallel XafaTHOCTbI0, 38 MOLIEHHUYECTBO WK
MOLLEHHUYecKoe BBeaeHue B 3abay>xaeHne, unn 3a fobyto Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MOXXeT
6bITb UCKJ/IIOYEHA UM OFPaHNYeHa 3aKOHOM B BennkobpuTaHum) unm BO3HUKAOLLEN B COOTBETCTBUN C
LEeNCTBYIOLNM 3aKOHOAATE/IbCTBOM, KacaloWMMcs 3alMThbl Ballen MnYHon nuHgopmaumm, Kia He HeceT
nepej BaMu OTBETCTBEHHOCTU:

3a yObITKM unun yuwep6, kKoTopble Bbl MONYy4YUN 1 KOTOPbIE HE ABAAIOTCSA NpeAcKa3yeMbliM pe3y/ibTaToM
HapyLweHui Kia HacTosLLero foroBopa MM Hencrnosib30BaHWS HaMu Pa3yMHON OCTOPOXXHOCTU N HaBbIKOB.
Y6bITKN nnn yuepb MoXXHO NpeasmaeTb, ecnin, 1mbo 04eBMAHO, YTO OHU Npon3onayT, MMbo ecnn Ha
MOMEHT 3aKJIlDYEHUSA [0roBOpa M Mbl, U Bbl 3HanW, 4TO OHW MOFYT NPOU30NTK;

3a y6bITKVI TeX, KTO He ABJIAeTCA NoJib30BaTesIEM;

3a genosble notepu. Mbl NpefocTaBasem YCayrm onsa 4acTHOro ncnosibaosaHnsa. Ecnm Bbl ncnonb3syeTe
MPOAYKTbl 019 KOMMEPYECKNX, OENOBbIX Lenen nnm gna uenen nepenpogaxu, Kia He bygeTt HecTun
OTBETCTBEHHOCTb 3a ynyLleHHYyto npunbbisb, NoTepto busHeca, NpepbiBaHMe [EATENBHOCTU 1N
YNYLLEHHYIO [eN0BYIO BbIFrO4Y.

3a yObITKM unu yuiep6, KoTopbie He ObINn Bbi3BaHbl KAKUM-TNO0 HaLLMM yNyLULeHMEM U HEBLINOJIHEHNEM
0b6s3aTenbCTB; NN

3a y6bITKM nnn yuiepb (BKkao4asa NoBpexxaeHne yCTpoONCTBa UK APYroro LmgpoBoro coaepxmumMoro,
npuHagnexatliero Bam n Bbi3BaHHOro YcayraMu, eciim Mbl He NPOSBUAN Pa3yMHY OCTOPOXHOCTb U
MacTepCTBO), NpeBbiwatowme cymmy B 500 chyHTOB CTEPANHIOB MK OBLLYIO CTOMMOCTb, YNJA4YeHHYIO
Bamun 3a npunoxxeHue Kia Connect, FonosHoe YcTponcTso, Ycayru n ObHosneHus.

[ns 03HAaKOMJIEHNS C BO3MOXXHbLIMU OT/INYMAMKN NoceTuTe canT https://connect.kia.com/eu/downloads.



19.

UW3MEHEHUA B COOTBETCTBUU C MECTHbLIM 3AKOHOAATEJIbCTBOM

B Tabnvue HuXxe copepxaTcs KOHKPEeTHbIe N3MEHEHUSA B COOTBETCTBUN C MECTHLIM 3aKOHOA4aTEeNLCTBOM B
3aBMCUMOCTM OT CTPaHbl, B KOTOPO Bbl 0ObIYHO MpoXKMBaeTe.

Benbrus

NocnenHee npennoxxexHve pasaena 6.1 nsmenserca cnenywwmm obpasom:

bes yuiepba nns obs3aTenbHbIX NpaB COrjlacHO NPUMEHNMOMY 3aKOHOLaTeNbCTBY, Bbl HEe BNpaBe
BOCMPOM3BOANTb (MOSTHOCTbLIO AN YaCcTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3NIEKTPOHHbIX CPEACTB NN NHbIM
obpa3om), nsmeHsATb, oTobparkaTb, NepelaBaTb, JIMLEH3NPOBATb, CBA3bIBaTb MM UHbIM 06pa3om
Mcnonb3oBaTh Ycayru ang nobbix ny6anyHbIX Nan KoMMep4yeckux uenen 6e3 Hallero npeaBapuTesibHOro
pa3peLueHuns.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawwmy npasa U 0643aHHOCTM MO HaCcTOALWEMY AOFOBOPY MOSAHOCTbIO AN
YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUMKY yCayr, ysegomums 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb, 6e3 Bawero
corsiacus, Npu ycaoBumK, 4YTO Takas NnepeycTyrnka He orpaHNYnMBaeT Balwn rapaHTum Kak notpeburens.
Paznen 16 nameHsercs cnenyouwmm obpasom:

Bbl OTKPbLITO CcOrnawaeTech Ha TO, 4TO 3akKJ/ll04eHMe LOoroBopa HayYnHaeTcs ¢ Bawero cornacus, B AeHb,
Koraa Bbl peructpupyete akkayHT Kia (B cnydae npunoxxeHus Kia Connect). Bol Takxe npnHnmMaeTe
MoJib30BaTe/IbCKOe cornalleHne, AefCTBYOLEee Ha AaHHbI MOMEHT, WU, TakuM obpa3omMm, corfallaeTechb 1
MpuU3HaeTe, 4TO yTpayMBaeTe NpPaBO Ha PacTOPXXEHME corialleHns/norosopa B COOTBETCTBMN CO CTaTben
VI.53,13 DKOHOMUYECKOro Koaekca benbrum.

Bonrapus

Kia HanpaBuT BaM npensioXxeHne 0 BHECEHUN U3MeHeHNN B HacTosllee [Monb3oBaTeslbCKoe cornalleHue
no TenegoHy, 3NeKTPOHHOM NOYTE NN MO NOYTE Ha NOYTOBbLIN afApec, yKa3aHHbIA NnoTpebutenem, a
TakKXe pa3MecTuT nx B npunoxeHumn Kia Connect n/unn 8 Fon10BHOM yCTpoicTBe aBToMobuna He
no3fHee, 4eM 3a ABa Mecsua 40 BCTYMJEHUSA B CUY NpeasiaraeMoro HoBoro MNosib3oBaTeNbCKOro
cornaweHmns. UameHeHHoe Monb3oBaTeNIbCKOE COralleHne BCTyNaeT B CUJly, TOJIbKO ec/in Bbl
NMPUHUMaeTe ero, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpunHATb>» B npuaoxeHunn Kia Connect nnm Ha
[onoBHOM ycTponcTBe. Ecnn Bbl He NpuUHMMaeTe NpenloXXeHHbIe N3MeHeHnA B [10/1b30BaTENbCKOM
cornawieHun, Bel MoxeTe (i) pacTOprHyTb AOroBOP, perynmpyemMsolin Monb3oBaTesIbCKUM COrlalleHnemM,
nnu (i) NPOAOIKUTb €ro NCNOoJIHEHNE B COOTBETCTBUM C Bepcuen Monb3oBaTesIbCKOro CornalleHuns,
OencTBoBaBLUEN A0 BHECEHUSA U3MEHEHMA.

Pazpnen 14.5 pononHaercs cnepyowmm obpasom:

B cny4vae nepegayn npas CornacHoO npepbiaywemy npegnoxxeHuo, Kia o06sa3yetcsa obecneynTb
HEN3MEHHOCTb N AeNCTBUTENbHOCTb BCEX NPEfOCTaB/IeHHbIX BaM rapaHTui.

Pazpen 16.3.1 ynanaeTca n He npUMeHAeTCA.

Paznen 17 ynanseTca n 3aMeHAeTCs cieayoumm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, To Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb nepef Bamu 3a noboe
HecooTBeTCTBUE YCnyrn (MpefocTaBsisieMon B COOTBETCTBUM C HACTOALWLMM [M0Ib30BaTENbCKUM
corsalleHnem) no ycsoBmaM AOroBopa, KOTOpble BO3HUK/IN HAa MOMEHT NpefocTaBsieHns Ycayru n 6biim
obHapy>XeHbl B Te4eHMe ABYX JIeT nocse npegoctasneHnsa Yenyru. Notpebutens obs3aH ysegomuTb Kia 0
noboM HECOOTBETCTBUM He No3gHee 14 nHen C MOMeHTa 0B6Hapy >XeHNs HECOOTBETCTBUSA AOroBopy. B
npoTuBHOM criydae Kia He HeceT Kakol-nMbo OTBETCTBEHHOCTH.

Kunp

«Kia npepgocTasuna Bam noaTBepxAeHMe B COOTBETCTBMN C pa3geniom 27(m)(iii) 3akoHa o 3awmTe npas
notpebutenen 112(1)/2021».

Yewckana Pecnybnuka

Pa3znen 3.7 pnonosHAETCA N YMTaETCa caenyowmm obpasom:

MpepnoctasneHue Ycnyr n Moandukauumn

Ecnn He oroBopeHo NHoe, Mbl NpefocTaBnaseM Bam Ycnyru n Mogmndurkaumm nocne 3akao4eHus
[oroBopa.

Ecnn Mbl He BbiNOSIHAEM Halwun o6s3aTenbCcTBa No npefocTasaeHuto Yenyr n Moandukauni, 7o Bel, kak
notpebuTens, BNpaBe 0TKa3aTbCa OT AOroBOpa, €C/inM Mbl He NpegocTasum Ycnyru n Mogudunkaumm
Heob60CHOBaHHO MO34HO NoCse Toro, Kak Bbl yBegoMmuTe Hac 06 3TOM, Uan B Te4YeHne AOMOJIHUTENbHOro
nepmnoaa, KOTopbli Mbl B3aUMHO U OJHO3HA4YHO COrslacoBasn. Bbl MOXXeTe 0TKa3aTbCsA OT [OroBopa Ao
NCTEeYEeHMNS COrnacoBaHHOrO AOMOJIHUTENbLHOIO CPOKA, TOJIbKO €C/IN U3 HaLLero 3asBJIeHUs Un
06CTOATENBCTB NPSAMO C/IeAyeT, YTO Mbl HE NPeaoCcTaBMM Yciyru nnn Mogmndukauuu, nam, ecav npu




3aKJIl04EeHUN JOroBOpa Ui n3 06CToATENbCTB Ha MOMEHT 3aKJIl04EeHNS A0roBOpa 04EBUAHO, YTO
HeobxoAMMO MCNOJSIHEHNE AO0roBOpa B YKa3aHHbIA CPOK.

Pa3zpnen 5.5.2 ynanaercs.

Paspen 8 nononHsaeTca U YMTaeTca caeayowmm obpasom:

BonbwinHcTBO Yenyr npepoctasnsetca 6ecnnatHo. OgHaKo 3a HeKoTopble Ycnyrn n Mogndmnkaumm
B3MMaeTCsa njiaTa, KoTopas yKasblBaeTCA A1 Ka)KAon oTaenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxxenun Kia Connect nnmn B F010BHOM ycTponcTBe. CTOMMOCTb SBASETCA OKOHYaTEeNbHON 1
BKJItOMaeT B cebs Bce cbopbl 1 Hasoru.

Paznen 8.1 ypanserca n 3aMeHaeTCcs ceayouwmm obpasom:

Ycnyru, npefnocTtasnseMble 6ecnnaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOr0 aBTOMObMASA (MaeHTUhLMpyeMoro
no cooTBeTcTBYlOWEeMY Koy VIN), NnpefocTaBasioTCSA Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. ITOT CeEMUNETHUN
nepmoa Ha4yMHaeTCcsa B AeHb Havasia rapaHTUINHOIrO cCpoka asBToMobuns.

Ecnn aBToMobunb NnpofdaH v 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIro Brafenbua / FnaBHOro nosib3oBaTess BO BpeMs
nencteua becnnatHoro nepunona obcnyXxmBaHMsA, HOBbI Bnagesnew, / TNaBHbIA NONb30BaTEsb MOXKET
6ecnnaTHO NosIb30BaTLCA YC/lyraMmum B Te4YeHMe oCTaBLUENCs YacTu BecnnaTHOro nepnona o6cny>XxmBaHus,
aKTUBMPOBaB Ycnyru Ha ceoe nms. Mepuog 6ecnnaTHoro o6CcnyxmMBaHUsa He 3aBUCUT OT NOCeayoLen
MpPoOaXku 1 perncTpauunm nocse nepBoHavyasbHOM Npoaaku, T.e. nepunof 6ecnnaTHOro o6CcnyxmMBaHUs He
npekpallaeTcs 1 He NMPoAJieBaeTCs Noc/enyoLweln npoaaken n/unu pernctTpaumen asTtomobuns.

Pazpnen < 848> ypanderca n 3aMeHaeTcs cneayowmm obpasom:

Kia ocTansaeT 3a cobo npaBo BHOCUTb HEOBXOANMbIE N3MEHEHMNS B YCyrn. Mbl nepnogmn4eckm BHOCUM
M3MeHeHNs B Hawwun Ycnyru, 4Tobbl rapaHTUpOBaTh MX COOTBETCTBME AENCTBYIOLEMY 3aKOHO4ATENLCTBY.
Mbl Tak>Xe MOXXeM BHOCUTb M3MEHEHMS B Halim Ycnyru B Lensax 6esonacHocTn u ana obecnevyeHns mx
COOTBETCTBUA CTaHAapTaM KavyecTBa (Hanpumep, onncaHHbIM B pasaene 17 o NpeaycMoTpeHHOM
3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a HeLOCTaTKM).

Kia ocTanaeT 3a cobon npaBo BHOCUTb 060CHOBaHHbIE N3MeHeHUs B Ycnyrn. Ecim o60CHOBaHHbIE
U3MEeHEeHNs He NpuBeayT K AOMOJIHUTENbHbLIM pacxodam Asa Bac n ecnm mbl 3apaHee ysegomumm Bac o
TaKUX U3MEHEHNAX, Mbl MOXKEM U3MEHUTb HaK YCAyrn no cieayowmm AONOSHNTENbHbIM NPUYNHaM:

. Oona agantaun K HOBbIM TEXHOJIOTNAM;
. onsa I'Ipl/lCI'IOCOGJ'IEHI/Iﬂ K yBeJIMHEeHNIO NN YMEHbLLUEHUIO HNCNa nosib3oBaTtenen Ycnyr;
. ona agantaunn K Ba>XXHbIM U3MeEHEHUAM B IMLEH3NN NN NapTHEPCKNE OTHOLWEHNA C TPETbUMU

CTOPOHAMU; 1

. Ona npepoTBpalleHmns 3noynoTpebneHuin nnm yuepba.

Ecnn o6ocHOBaHHbIE N3MEHEHUA CYLLeCTBEHHO yXyALatoT Bawy BO3MOXHOCTb AoCTyna K YcayraMm nnm nx
NCMNonb30BaHUA, Mbl yBefOoMUM Bac 06 3TOM B MMCbMEHHOM BMAe 3a NpuemMsiemMoe Bpems A0 TOro, Kak
M3MeHeHNs BCTYMNAT B cuny. B aTom yBegomneHnn Bam 6yneTt coobLieHo o xapakTepe U3MeHeHUN, CpoKax
nx peanmsaumm n Bawem npaBe pacTOprHyTb Aorosop 6e3 npumMmeHeHus Kaknx-nmbo B3bICKaHUN B
TeYyeHue TpUALATWU AHEN C AaThbl, Koraa Bbl 6b11mn yBegoMneHbl 06 M3MeHeHWsX, Uan ¢ gaThl, Korga
Ycnyru 6611 n3MeHeHbl, B 3aBUCUMOCTU OT TOT0, YTO HACTYMNUT MO3XKe.

Pazpnen 13 nononHAETCA N YMTaeTca caegytowmm obpasom:

Mepen co3paHmem yyeTHom 3anmck Kia Connect nnm nepep oTNpaBKOM 3akasa Ha Yciyrn nam
Moaundunkaunm Bel MoXxeTe ncnpasBuTb oWNOKKM B Balinx AaHHbIX. Bbl TakXxe Mo)XeTe NcnpaBnTb UK
M3MEHUTb HEKOTOpPbIE AaHHble No3Xe B Bawen y4yeTHom 3anucu Kia Connect.

Pasznen 14.1 ynanseTrcsa u 3aMeHsdeTcs caenyoowmm obpasom:

Bce cornaweHusa mexxay Kia n Bamu 3ako4atoTcs Ha YewwCKoM si3blke. [ocne 3akiyeHns
COOTBETCTBYIOLLEro COrlalleHns TeKCT cornaweHns byneTt npenoctassieH Bam B NnoATBEpP )X AAtOLLEM
3/1IeKTPOHHOM NncbMe. Mbl TaK)Ke XpaHUM 3aKl04eHHble CorflalleHnsa B Te4eHne CpoKa, yCTaHOBIEHHOrO
3aKOHOM.

Pazpen 15.2 ynanseTcsa u 3ameHsdeTcsa cnenyrowinm obpasom:

Mbl MOAYNHAEMCS KOHTPOJIIO C/lIeAyoLLMX OpraHoB: (a) B 061acTy 3awuTel NnpaB noTpebutenen B Yelwickon
Pecnybnunke - Czech Trade Inspection Authority, (b) B 0651acTn 3almnTbl NepCcoHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbaneH, TenedoH: +49 (0)611-1408 0, anekTpoHHasa noyTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
Yewckon Pecnybnuke - Data Protection Authority. Bbl uMmeeTe npaso nogaTtb xxanoby B nobon n3
YKa3aHHbIX KOHTPOJINPYIOLLUX OPraHoB.

Pazpen 15.3 nononHsaeTca v YyntaeTca caenywowmnm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, Bbl Tak)xe MOXXeTe BOCMOMb30BaTbLCA CUCTEMON AocyaebHoro
yperyampoBaHusa crnopoB B YNpaBJieHUM TOProBol MHCNeKumn Yexum (www.coi.cz). MHdopmauuio o




nocynebHoM yperyampoBaHum CNopoB MOXKHO HalTu Ha Beb-canTe: www.coi.cz/informace-o-adr/. Kpome
TOro, Bbl MOXXeTe BOCMOoJ1Ib30BaTbCA OHMANH-CUCTEMON pa3peLleHns Cnopos B EBponenckon komMmuccumu,
KOTOopas AOoCTynHa Ha Beb-canTe: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS.

Pa3zpnen 16.3.2 ynanseTca n 3aMeHaeTcs caenyouimnm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU onnaTy, ecin

KoMnaHua Kia npuctynuiaa K NCNOJIHEHUIO A0roBopa C Bawero npegeBapuTenbHOro NpsAMoro corjacms oo
ncrtevyeHms 14-gHeBHOro Cpoka OT3bIBa,

Bbl npu3Hanu, 410 € Bawmm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

komnaHusa Kia npepoctasuia Bam nogTeepxaeHne B cooTBeTcTBMM C § 1824a (1) (2) 3akoHa Ne 89/2012
Coll., FpaxpaHCKOro Kogekca, ¢ nonpaskamu.

Pazpnen 17 ynanaetcs.

Paznen 17.1 nononHAETCA U YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ha Ycnyrun n Mogmndukaunm pacnpocTpaHATCA YCTaHOB/IEHHbIE 3aKOHOM MNpaBa OTBETCTBEHHOCTU 3a
HefoCTaTKN B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMBLIMU NON0XXeHUsAMKN 3akoHa Ne 89/2012 Coll., MpaxkgaHCKoro
KoAekca, c nonpaskamu. Ecnum Bel iBnseTech noTpebutenem, K Bam npuMeHsioTcsa cneayiowme pasaensi
c1l7.2no17.12.

Paznen 17.2 nonoAHAETCSA U YUTaeTcsa caeayouwmm obpasom:

Mbl HeCEM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEBLIMNOJIHEHME Halnx 06593aTeNbCTB MO NpefocTaBAeHUIo BaM YCayr n
Moaundunkaunin 6e3 Kaknx-nmbo HeJOCTaTKOB B TE€4EHNE COOTBETCTBYIOLWEro Nepnoia BpemMeHun (cMm.
pa3nen 17.8). B 4aCTHOCTN, Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbINOJIHEHME Halwlero obs3aTenbLCTBa No
obecneyeHuto Toro, 4Tobbl Ycnyrn nu Mogndpukaumu:

1) COO0TBETCTBOBAIN COrjlaCcoBaHHOMY OMMCaHUIO U 06'bEMy, a Tak>XXe Ka4vecTBY, PYHKLMNOHANbHOCTH,
coBMeCTUMOCTH, B3aUMOO0MNONTHAEMOCTN N OPYTrMM OrOBOPEHHBIM XapaKTepUCTnkKam,

2) noaxXoauAN ANS Lenei, A5 KOTOPbIX OHN BaM HY>XHbl 1 Ha KOTOPbIE€ Mbl COM1IaCUINCK; 1

3) KOMMJIEKTOBAJIMCb COrlaCOBaHHLIMWN MPUHAANEXHOCTAMN U UHCTPYKLMUAMKU N0 3KCrJlyaTaumu,
BKJIlOMa@s MHCTPYKLUM NO yCTaHOBKE N CpeAcTBa NOALEPXKKN Nosib30BaTesNen.

Mbl Tak>Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb 3a HeBbIMOJIHEHMe Hawnx obs3aTenbCTB Nnepen Bamu, koTopble

3aKJ1104al0TCA B TOM, 4TO B AOMNOJIHEHME K COr/IaCcOBaHHbIM pyHKUMAM, Ycnyru n Mogupukauun:

1) COOTBETCTBOBaAIN Lendam, Asiad KOTopbIX 06bI4HO ncnosb3yeTca Takon LI,VICprBOI7I KOHTEHT, B TOM
qycne C y4eToMm rnpas TpeTbUX NnU, 3aKoOHOOATENbCTBaA, TEXHNYECKUX CTaHOAPTOB NN
MPaKTU4YeCKUX oTpacsieBblX HOPM, eC/i He CYLLeCTBYeT TeEXHNYECKNX CTaHOapPTOB;

2) COOTBETCTBOBAJIM MO CBOEMY 06beMy, KayecTBy M APYrum napameTpam, B TOM yucie
(PYHKLMOHANLHOCTN, COBMECTUMOCTM, JOCTYMHOCTU, HEMPEPbLIBHOCTW 1 6€30MacHOCTU, 06bIYHbLIM
XapaKTepucTukam LngpoBOro KOHTEHTA TOro XKe poja, KoTopble Bbl Mo)xxeTe 060CHOBaHHO
0XKMAATb, B TOM YMCJIE€ HA OCHOBAHUWN NMYyHANYHbLIX 3asiBNeHUIA, KOTOopble Bbln caenaHbl KOMMaHnen
Kia nan gpyrum nnuom, BXoAsILEM B OAHY CETb NOFOBOPHbIX OTHOLLEHWI, @ UMEHHO B pekiame
VAN Ha MapKUPOBKE;

3) KOMMJIEKTOBA/IMCb aKCeccyapamm U MHCTPYKLMAMIK NO MCMNOJIb30BaHUIO, KOTopble Bbl MoXxeTe
060CHOBaHHO 0XUAaTb; U

4) COOTBETCTBOBa M NPobHOM Bepcun nan npeaBapuTesisHOMY NPoCMOTpPY, KoTopble Kia
npegocTaBuia 40 3aK04YeHNa goroesopa.

Mbl He cBSi3aHbl NY6ANYHBLIMN 3a5IBJIEHNSMU B COOTBETCTBUM C MYHKTOM (b) Bbille, ecnm fokaXkem, 4To He

3HaJIN O HUX, WJIN 4YTO OHU BbIIN U3MEHEHbLI B MOMEHT 3aKJIl0YeHNS O40roBopa TaknuM obpasom, 4Tobbl ObITb

Mo KparHen Mepe COMoCTaBUMbIMU C TEM, KaK OHU BblIM ChOPMYNMPOBaHbI MepBOHaYasibHO, NN YTO OHU

He MOrin NOBAVATb Ha peLleHne 0 3aKJIIYeHU 4oroBopa.

Paznen 17.3 nonoAHAETCS U YMTaeTcsa caeayouwmm obpasom:

Mbl Tak)Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb Nepepf Bamu 3a nobble HefoCTaTKN, BO3HMKLLNE B pe3ysibTaTe

HenpaBWUIbHOW yCTaHOBKKN Ycnyr n Moandgukaunini B Bawy undposyto cpeny, 0CyLeCcTBJEHHOr0 HaMn Uan

B COOTBETCTBMU C HALUIMMN OOrOBOPHbLIMU 0643aTeNbCTBaMN. DTO TakKXKe OTHOCUTCA K Cly4asaMm, koraa Bl

CaMOCTOSATE/IbHO NX YCTAHOBW/IN, @ Be(EKT BO3HUK N3-3a HEAOCTaTKa NMpeaoCcTaB/IeHHbIX HaMu

VHCTPYKLMNA.

Paznen 17.4 nononHAETCSA U YMTaeTcsa caeayowmm obpasom:

B pononHeHne K cornacoBaHHbIM 0OHOBNEHUSIM Mbl 06513yeMcsa nNpenocTaBuTh Bam obHoBNEHUS,

HeobxoanMmblie gnsa nogaepxaHma Ycnyr n Moanpukaumin B UCNPaBHOM COCTOSAHUN B T@YEHUE BCEro

CpOKa OeNCTBUS JOroBopa nau, B caydae Yonyr nam Moandgukauumin, NnocTaBasSeMbIX Ha pa30BOM OCHOBe, B




TeyeHue nepmnopda, KoTopbi Bbl Mornun 66l 060CcHOBaHHO 0)XKMAaTb. Mbl coobumm BaMm, Korga 3tum
06HOBNIEHUSA CTAHYT AOCTYIHBI.

Ecnu Bbl He BbIMOMIHUTE B Pa3yMHbIA CPOoK 06HOBNeHUs Ycnyr u Moandukaumin, npefyCcMoOTPeHHbIE B
npenbiayLweM NyHKTe, Bbl He ByaeTe nMeTb Kaknx-n1Mbo npas B OTHOLLIEHUN HEJOCTATKOB, YTO SABNSIETCS
CNnencTBMEM TOJIbKO NNLLb HEBLINOAHEHUA 06HOBAEHUI Ycayr n Moandpukaumn, 3To He
pacnpocTpaHsaeTca Ha cay4Yan, korga Bol He 6bian yBegomneHbl 06 obHOBAEHUM AN O NOCNEACTBUAX
HeBbINO/HeHNA obHoBNeHNA Ycnyr n Mogndukaumn, nnm ecnv Bel 06HOBUAN NX HEBEPHO M3-3a
HepoCTaTKa NMpefAoCTaB/IEHHbIX HAMU MHCTPYKL WA,

Paznen 17.5 nononHAeTCcs n YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Ycnyrn nam Moamdpukaumm nmeoT HeJocTaTKy, Bel MMeeTe NpaBo Ha UX yCTpaHeHWe, ec/in TOJIbKO
3TO HEBO3MOXXHO AJ151 HAaC WM UX YCTPaHEeHNe CBA3aHO C HEOBOCHOBaHHbLIMUK pacxogaMu.

Mocne yBeooMneHns o HegocTaTKe Mbl 0643yeMcs yCTPaHUTb ero B pa3yMHbI CPOK TakuM obpa3om,
4T06bI HE MPUYMHUTBL BaM CyLLecTBeHHbIX HeyA06CTB, MPMHMMas BO BHUMaHMeE XapakTep Ycayr n
Moaundunkaunin, a Takxxe Lenb, 418 KOTopon Bbl nx 3anpocunn.

Paznen 17.6 nononHAETCSa u YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Bbl MoxxeTe noTpeboBaTb 060CHOBAHHOIO CHMXXEHUA CTOMMOCTW UM OTKa3aTbCsA OT [Or0BOpa, eC/u:

1) Mbl HE YCTPaHWIN AedeKT B COOTBETCTBMM C pa3fenom 16.5 nav 13 Hallero 3asBieHuns unm
06CTOATENBCTB CTAHOBUTCSI O4E€BUAHbLIM, YTO HEAOCTATOK He ByeT yCTpaHeH B pa3yMHbI CPOK
nnun 6e3 NpuynHeHns Bam cyLecTBeHHbIX Heyno6CTB;

2) HeOoCTaTOoK BCE elle MMeeTCs Nocsie YCTPaHEHUS; Nan

3) HeAOoCTaTOK ABNAETCSH CYLWEeCTBEHHbIM HapyLUeHneM yC0BMiA AOoroBopa.

Bbl He MO)XeTe 0TKa3aTbCHA OT AOroBOpa, ec/n HefocTaTok Ycayr nam Moandpukaumn asnseTcs
He3Ha4YnNTesIbHbIM.

Paznen 17.7 nononHAeTCsa n YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ecnn HepoCTaTOK NPOSABNASIETCA B TeHEHUE CPOKa AeNCTBUA AOroBopa, Mbl 0653aHbl fJoKa3aTb, 4TO Ycayru
n Moaundurkaums 6enm npegoctasneHbl 6e3 HepocTaTkoB. Ecnm Ycnyru nnm Mogmndmnkaumnm
npenocTaBAsAOTCA e4UHOBPEMEHHO, TO Ntobble AedheKTbl, MPOSIBUBLLNECS B TEYEHUE OLHOIO roja C
MOMeHTa npegocTtasneHnsa Ycayr nnm Mogmndukaumn, byayT cHMTaThCA CyLLECTBOBABLUMMM HA MOMEHT UX
npeaocTaBsieHNs. DTOT FOANYHLIA Nepuoa NpMoCcTaHaBAMBAETCS A0 Tex Nop, Noka Bbl He cMoXkeTe
nosib3oBaTbCa Ycnyramu nnm Mogmndmkaumen, ecam Bbl 3aKOHHO BOCMNOb30BaNUCL BawmmMm npasamum Ha
npenycMOTPEHHYIO 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HELOCTAaTKMU.

Paznen 17.8 nononHAeTCS U YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Bbl uMeeTe npaso NpeabABUTbL NPpefyCMOTPEHHbIe 3aKOHOM MNpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ He4O0CTaTKu
Ycnyr nnn Moangukaunii, KoTopble NPOABASAIOTCA B TeYeHne Cpoka AenCcTBUa gorosopa. Ecnm Yenyru
nnn Moaudurkauma NnpenocTaBnaloTCsa eANHOBPEMEHHO, Bbl MoXXeTe npeabsaBUTb NpefyCcMOTPEeHHbIe
3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a HefocTaTku Ycnyr unm Moaudumkaumumn, Kotopble NposBASOTCH B
TeyeHne ABYX JIeT CO AHA npepocTtasneHns Ycnyr navm Mogngpukaumn. Ecam Bbl Ha 3aKOHHbIX OCHOBaHUAX
3aaBsseTe 0 Bawmnx npaBax Ha OTBETCTBEHHOCTbL 3a HEAOCTATKU, TO CPOK peanunsaumnn Bawmnx npas
rnpuocTaHaB/MBaeTCa A0 Tex nop, noka Bbl He cMoXeTe noJsib3oBaTbCca Ycnyramu nnm Mogmndurkaumen.
Paznen 17.9 nonoAHAETCS U YMTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl 0TKa3biBaeTeCb OT A40OroBopa, Bbl 4OSIKHBLI BO3Aep>XaTbCsA OT UCMOJIb30BaHNA YCAyr naun
Moaundunkaunin n He NpefoCcTaBAATb UX TPETbUM NMLaM. B cnyvae HapyweHnsa Mbl MOXXeM 3ab610KMpoBaTh
Bawe pgancHenwee ncnonab3sosaHme Ycnyr n Mogmndumkaumi, B 4acTHOCTKU, amwine Bac goctyna kK Ycayram
n Mogundurkaumam nnm Bawen ydyeTHon 3anmck Kia Connect.

Paznen 17.10 nononHsAeTCA U YnTaeTca caenyrowinm obpasom:

Bbl MOXxeTe 06paTUTLCHA K HaM C NpPeTEeH3Men U pekiamMaLlnen, BbITeKaloLen N3 yCTaHOBJIEHHbIX
3aKOHOM MpaB OTBETCTBEHHOCTY 3a HEAOCTAaTKM nnun Ntobon Apyron NPUMEHNMON KOMMepPYeCKon
rapaHTum, nMbo HanpaBUTb NX Mo NMoyTe no agpecy: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
PpaHkpypT-Ha-ManHe, F'epMaHns, nan NO 3NEKTPOHHOM noYTe: support@kia-connect.eu. Mbl noaTBEPAUM
npeTeH3nto nan peknamaumm 6e3 HeoboCHOBaHHON 3a4epP>XKW 1N NOCTapaeMCs pa3pelnTb UX B pa3yMHble
CPOKMW, ecnn He byaeT AOCTUIHYTO MHOW AOrOBOPEHHOCTU C BaMmn. Mbl ocTaBnsieM 3a coboi npaso Ha
paccMoTpeHne 1 nNpoBepky sbon NnpeTeH3nn. Mbl yBegoMMM Bac 0 pacCMOTpEeHUN NPeTEH3NN Nan
peknamauuun. Ecnn TpebyeTcsa Bo3mMelleHne, Mbl OCYLLLECTBUM €ro, Kak MOXKHO CKopee, HOo, B J1lobom
cny4vae, B TeyeHue YyeTblpHaauaTu (14) gHen ¢ MOMeHTa npeabsaBieHns BaMn cOOTBETCTBYIOLLErO
TpeboBaHuMs. ECnvM He oroBOpeHo MHOe, TO BO3BPAT CPeACTB 0ObIYHO OCYLLECTBJISIETCA TEM Xe
nJjaTeXHbIM METOA0M, KOTOPbIN Bbl ncnonb3osann anga npnobpeteHus Ycnyr nnn Mogmndumnkaunn.

Pazpnen 17.11 nononHAeTCAa U YnTaeTca caenywowinm obpasom:




Ecnn Mbl He cMOXXeM y0B/IeTBOPUTL Bally npeTeH3nto nam peknaMauunto B Te4eHne Cpoka, yKa3aHHOro B
pa3zgnene 17.10, Bbl MOXKeTe paCTOPrHyTb AOroBOp nan notpeboBaTb 060CHOBAHHOIO CHUMXXEHUSA LEeHbl Ha
Ycnyrn unum Mogudukaumm, KoTopble noasexanu onniaTte.

Paspen 17.12 ponofHAeTCsA U YUTaeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMWM 3aaBJiIfeTe O NpaBe, CBA3aHHOM C HEKAYeCTBEHHbIM UCMNOJIHEHNEM, TO
Bbl MeeTe NpaBo Ha KOMMeHCcaLWUto pacxonos, 060CHOBaHHO NOHECEHHbIX B CBA3W C OCYLLLECTBIEHUEM
Bawero npasa.

DaHus

Ecnn Bbl sBnseTeck noTpebutenem, Bol Takxxe BNpaBe nofaaTb NpeTeH3nio B Ankenaevnet for Biler,
Lautrupvej 2, 2750 bannepyn, ecnu Balwa npeTeH3ns KacaeTcsa npuobpeTeHns aBTomobuna n
MOAK/OYEHHBIX K HEMY YCAYT.

3cToHMuA

Paspen 14.5 nononHdeTca cnenyowmnm obpasom: Halwe npaBo nepeycTtynaTb CBOM NpaBa 1 0693aHHOCTH
B COOTBETCTBUU C 3TUM pPa3fesioM He pacnpoCcTpaHAETCA Ha Cay4vaun, Koraa Takas nepeycrtynka MoXKeT
MPUBECTU K CHMXXEHUIO BEPOATHOCTU UCMOJIHEHUA COralleHus.

Paspnen 15.2 pononHAeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTech noTpebutenem (B KOHTEKCTe pasaena 16), Bbl Takxe BNpaBe nogaTb NPETEH3MIO B
Consumer Disputes Committee, nHpopMaL s 0 KOTOPOM AOCTYyMHa Ha canTe https://ttja.ee/en/consumer-
disputes-committee.

BTopoe npennoxeHue pasgena 15.2 He pacnpocTpaHsaeTca Ha Bac, ecnn Bol sBnseteck notpebutenem.
BTopoe npennoxxeHve pasnena 17 yoanderca 1 3aMeHseTcs cnenyowmm obpasom:

CpOK UCKOBOW OABHOCTU B OTHOLIEHNM OTBETCTBEHHOCTW 3@ HEQOCTaTKN UCTEKaeT Yyepes ABa rofa nocse
npenocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro LMGpoBOro NpoAyKTa; Npu NOCTOSAHHbIX NOCTaBKaxX CPOK MCKOBOM
[AaBHOCTU He HacTymnaeT A0 UcTevyeHns 24 MecsueB Nocsie OKOHYaHUS CpoKa NOCTaBKU, a eC/Iv 3TOT CPOK
npesbilaeT 24 MecsALa Ha OCHOBaHWUM AOroBopa, TO MPeTEeH3NN He yTpayvMBatloT CUY A0 NCTeyeHns
COOTBETCTBYIOLLEro CPOKa.

PUuHNAHANA

NocnenHee npennoxexHve pasaena 15.2 ynandeTcsa n 3aMeHaeTcs caeaywwmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, Kak 3To NpefycMoTpeHoO B rnaee 1, pa3gene 4 3akoHa 0 3aluuTe
npas notpebutenen (38/1978), Bbl Tak)xe BNpaBe noaaTh »kanoby B Consumer Disputes Board no agpecy:
Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 XenbcuHkn (www.kuluttajariita.fi). ObpaTuTe BHUMaHWe Ha TO, YTO
peweHuns Consumer Disputes Board aBnstoTCsA peKkoMeHAaTesIbHbIMU, He nMeloLwmmMm 06sa3aTeNbHON CUbI.
Mpexae 4yem nogasaTbk Xanoby B Consumer Disputes Board, Bam cnegyeT obpatutbes B Consumer
Advisory Services (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Hw>xe npuBeaeHbl COBEPLLIEHHO HOBbIE MOJIOXKEHUA:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem no cMbicay rnasbl 1, pasgena 4 3akoHa o0 3awWwmTe npaB noTpeburenen
(38/1978) n npoxuneaeTe B PuHAAHAMN, Bbl BCerga nmeeTe nNpaBo Ha Nogady MCKa Ha OCHOBaHWUKU
3akoHopaTenbCcTBa PUHASHAMN O 3aMTe NpaB NoTpebuTenen B panoHHbLIN Cy 4, OPUCANKLNSA KOTOPOro
pacnpocTpaHaeTca Ha MecTo Balwero npoxxmnsaHnsa uam NocTossHHOro npeboiBaHns. Ecnn Bel aBnseTech
noTpebutenem no cMmbicay rnaebl 1 pazgena 4 3akoHa o 3awmTe npas noTpebutenen (38/1978) n
npoxxmeaete B ®UHAAHANKN, TO 06A3aTeNIbHble HaLMOHalbHble 3aKOHbI U NpaBuia PUHAAHAUM O 3aliuTe
npas noTpebuTtenen oCcTalTCA B CUJIe U NPOOOJIKAIOT AENCTBOBATb, HE3AaBMCMMO OT MOJIOXKEHUN
HacTosiwero MNosib30oBaTeNbLCKOro corjaweHuns.

®dpaHuuUa

Paspen 1.1 ynanseTcs n 3aMmeHseTcs caeayowmm obpasom:

CTOpoHbI Aorosopa

HacToswee MNMonb3oBaTenbCckoe cornaweHne («Monb3oBaTenbCKoe corfalleHne») pacnpocTpaHaeTcs Ha
npuMmeHeHune npunoxxeHus Kia Connect («Mpunoxxenmne Kia Connect») n/unn Ha npnmeHeHune Kia Connect
C nomolubto N0N0BHOrO YCTPONCTBa aBTOMO6UNA («0/10BHOE YCTPOMCTBO»), KOTOPbIE NMPEeAOCTaBAAIOT
Bam BO3MO>XHOCTb NMOJIb30BaTbCS onpeaeneHHbiMy ycnyramm Kia Connect («Ycnyru») n npnobpeTtaTtb
Moaundukaunm («Moandpurkaunmn») B pasgene «MarasuH» npunoxernus Kia Connect gnsa ncnosib3oBaHns B
Bawem agTomobune.

Ycnyrn n Moandurkaumm npegoctasnsaoTcsa komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHOM Mo,
perncTpaumoHHbiMm HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-MaliHe,
3NeKTpOoHHas noyTa: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «Hal»), Moab3oBaTeNtO YCnyr
(«Monb3oBaTenb» UK «Bbl»).

3arosioBoK pasnesa 5.5.2 ynanseTcs N 3aMeHseTcsa caeayowmm obpasom:

5.5.2 OTka3 noTpebutens oT npaBa Ha OT3bIB

Paspen 8.1 nononHseTcs cnenyowmnm obpasom:




CtommocTb 1 cnocob onnaThl 3a NpefocTaBseHne YCayr no ncrevyeHum 6ecnnatHoro nepuoga
ONUTENbHOCTBLIO 7 NIeT, a TakXe MHMOPMaLMIO O TOM, KaK MoJly4UTb akTyaslbHble flaHHble 060 BCex
DeNnCcTByLWMX Tapudgax 1 nnaTte 3a 06CNy>XxMBaHMe, MOXKHO MoJy4nTb Ha Beb-canTe Kia Connect.

Paspen 8.3 nonosHsAeTCs U YTaeTca caeayowmm obpasom:

CooTBeTcTBYOLWaa MHGopMauns npuseneHa B pasgenax 9, 11.3 n 11.6 Hawero MNonoxeHus o 3awmTte
OaHHbIX Kia Connect, pasmelwleHHoro Ha Beb-canTe Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.
3arosioBOK pasaena 9 ynangeTca v 3aMeHAeTcs caenytowmnm obpasom:

9 OocCcTynHOCTb ycnyr n 6e3onacHoOCTb

Paspnen 9.5 nononHAeTCa 1 YnTaeTca caeayowmm obpasom:

Kia Connect 06a3yeTcs NpUIOXKNTb BCE YCUINA ONA BHEAPEHUS TEXHNYECKMX N OPraHM3auMOHHbIX Mep Mo
3awmTe Bawen nHpopmaumn.

Mpwn 3Tom Bbl 3asBnS€TE, 4TO MNOJSIHOCTHLIO MPONH(OPMUPOBAHBI O TOM, YTO AaHHbIE He NOJIHOCTbIO
3almeHbl oT Nobbix opM NocAraTeNnbCTB, B TOM Yucsae oT B3/iOMa.

Bbl npu3HaeTe, 4TO HEBO3MOXKHO rapaHTMPOBaTb NOJIHY 6e30nacHOCTbL NepefaBaeMbiX AaHHbIX.
CnepoBaTtenbHO, Kia Connect He MOXXeT HeCTu OTBETCTBEHHOCTb 3a Kakune-nmbo NpoucLLecTBus, KOTopble
MOrYT BO3HUWKHYTb B pe3yJibTaTe Takon rnepenaydn.

Paspen 15 ynanseTcs n 3aMmeHseTcsa caeayowmm obpasom:

15.1

Bbl MOXXeTe nCcnonb3oBaTb KOHTAKTHYO MHOPMaLMIO, YKa3aHHYIO Bbille B pasgene 1, npu
BO3HMKHOBEHWNWN BOMPOCOB NN NpeTeH3ui, 6e3 4oNoNHNTEeNbHbIX 3aTpaT.

15.2

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebuTtenem: B COOTBETCTBUN CO CTaTbsAMK L.616-1 n R.616-1 Kogekca npas
notpebutenen ®paHuum, B Cyvae NpeTeH3umn, KoTopas He Bblia yperyimpoBaHa MUPHbBIM MyTEM U He
6blna pa3pelleHa yooBNETBOPUTENIBHO B TeYeHMe NpoLnoro roaa, Bel MoxxeTe 6ecnnaTtHo npuberHyTb K
ycnyram nocpegHuka s yperynmposaHus Cnopos. B cBa3m ¢ 3TuMm KoMnaHua Kia npegnaraet
BOCMOJIb30BaTbCA ycayramu cnyx6bl nocpeaHnkos Medicys npocTbiM 1 6ecnnaTHbiM ciocobom, HanpasuBe
Bawe obpalieHne B 31eKTPOHHOM BMAe no agpecy www.medicys-consommation.fr nam npocton noyton
(ykaxuTe Ball 3N1eKTPOHHLIN agpec, TenedoH 1 NPUIoXKNUTE TEKCT »XKanobbl) no agpecy: Medicys - 73
boulevard de Clichy - 75009 Mapux

Paznen 16 yoanseTca n 3aMeHaeTCcs cieayumm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTecb noTpebutenem, To B CBA3U C TEM, 4TO NpefoCcTaBaeHNe YCyr 3aK/lo4aeTcs B
npeaocTaB/eHUN LNPOBOro KOHTEHTA, He 3anNMCaHHOro Ha 40JITOBPEMEHHbIN HOCUTENb, Bbl HaCTOAWMM
npu3HaeTe n cornawaeTecb € TeM, 4TO, NpuHMMas MNonb3oBaTesIbCKOe cornaleHune, Bel cornawaerech Ha
HeMepJieHHOe Havasio OKa3saHua Ycnyr komnaHuen Kia 0o ncrevyeHns cpoka oTkasa OT HUX U MPSMO
OTKa3biBaeTeCb OT Ballero 3aKoHHOro NpaBa Ha OTKas OT YC/yr nocsie Havyasla X oKa3aHus.

Paznen 17 ypnanseTca n 3aMeHaeTCcs cienyouwmm obpasom:

Pazpen 17 FOpuanyeckasa rapaHTUs COOTBETCTBUSA A1 LMPPOBOIro KOHTEHTa U yCnyr

ABnssce NnoTpebnTtenem, Bol MMeeTe NpPaBo Ha 3alMTy B paMKax IOPUANYECKON rapaHTUM COOTBETCTBUS.
Bonee noapobHyo MHHOPMaLIMIO MOXHO HalTK B KOHUE 10/1b30BaTeIbCKOrO COrlalleHuns.
HanoMuHaHue 0 AeNCTBYIOLLUX FapaHTUAX Ha YCayru

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo CCbIIATLCA Ha 3aKOHHYIO FapaHTMIO COOTBETCTBUSA B CJly4ae obHapy>KeHuns
HeJoCTaTKa B Te4yeHue 7 sleT C MOMeHTa MNOCTaBKU LUMPOBOro KOHTEHTa uan ycayru. B TeyeHune aTtoro
nepmvofa notpebunTtens Ao/HKEH A0Ka3aTb TOMbLKO Ha/lMyMe HefoCTaTKa, HO He AaTy ero rnosiBNeHuns.
Opnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA BKJItOHaeT B cebs 0643aTeNbCTBO NPefoCcTaBNAThL BCe
obHoBNeHNA, KoTopble HeobxoanMbl Ana obecnevyeHns COOTBETCTBUA LLUPOBOro KOHTEHTa UKW YyCAyrn B
TeyeHue 7 neT.

Oprnanyeckas rapaHTNsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMPPOBOA KOHTEHT UK
undposasn ycayra 6bm npueeneHsl B COOTBETCTBME 63 He0BOCHOBAHHOWM 3a4EPXXKW MO ero
TpeboBaHuio, 6becnnaTHo 1 6e3 3Ha4YnTeNbHbIX HeyA06CTB OJ15 Hero.

MoTpebutens MoXKeT [OOBUTLCA CHUXKEHMNS LIeHbl, COXPaHNB LM(MPOBON KOHTEHT UK LMGMPOBYIO YCAYry,
VNN PacTOPrHyTh AOr0BOP, NOJyYMB NOJSIHOE BO3MeLlleHNe B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LUNMPOBOro KOHTEHTa Uiun
unpoBON ycayru, ecnu:

1° DKcnepT O0TKa3biBaeTCA MPUBOAUNTL LLUMGPPOBOA KOHTEHT NN LUGPOBOI CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LUGPOBOro KOHTEHTA UM YCAYIK 3aTArMBaeTcst N0 He06OCHOBaHHbLIM NPUYUHAM;

3° UncpoBon KOHTEHT UM LUMpPOoBas ycayra He nognexxaT NpuBeAeHNo B COOTBETCTBME 6e3 onnaThbl
noTpebutenem;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTA UM LNEMPOBOro CepBMCa B COOTBETCTBME C TpeboBaHuAMM co3paeT
cepbesHble Heyao6cTBa ans notpebutens;




5° HecooTBeTCcTBME LNGPPOBOro KOHTEHTA UM LNGPOBON YCNYrn OCTAaeTCHA, HECMOTPS Ha be3ycnelwlHble
MonbITKU NpogaBLa NPUBECTU ero B COOTBETCTBME.

MoTpebutens Takxe BNpaBe TpeboBaTb CHUXKEHUSA LIEHbI UM PACTOPXKEHUA AOrOBOPa, eCnn
HECOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbE3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLUEHUS CTOMMOCTU U
pacTop>XeHus forosopa. B Takux cnydaax notpebutens He ob6a3aH npeasapuTenbHo TpeboBaTb
npvBeneHns LMPOBOro KOHTEHTa NAKn YC/yrn B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCoOTBETCTBME ABAAETCHA HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTpebnTenb BNpaBe 0TKasaTbCs OT
[OroBopa, TOJIbKO €C/In LOroBOp He npeaycMaTprBaeT onnaTy.

Niobon nepuos HEAOCTYMHOCTU LUGPPOBOro KOHTEHTA UM LMGPOBON YCAYrn C LieNbio MPpUBeLEHNS UX B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTAHaB/IMBAET AeNCTBUE rapaHTUN, KOTOpas AelncTBoBasa A0 TeX
rnop, NokKa LMPOBOA KOHTEHT UK unudpoBas ycayra He 6biin CHoBa NpPMBEAEHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHMAMMN.

9Tun npaBa 0byCnoBAEHbl NpMMeHeHneM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Jobown cneumnanucT, HepobpoCcoBECTHO NPENATCTBYIOWMA peanmsaunm NpaBoBoON rapaHTum
COOTBeTCTBUSA, 0bNaraeTcs rpa)kaaHCcKuMM WwTpagom B pazmepe ao 300 000 eBpo, KOTOPLIN MOXKET 6bITb
yBennyeH no 10% ot cpeaHeronoBoro o6bema npofaxk (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
DpaHunm).

MoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA HOPUANYECKON rapaHTUER OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npeaycMoTpeHHon cTaTbsammn 1641-1649 Mpa)kaaHCKOro kogekca ®dpaHumun, B Te4eHne AByX JieT C
MOMeHTa obHapyxeHusa HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTua gaeT notpebuTenio NpaBo Ha yMeHbLUEHME LieHb,
eCcnn UNgPoBON KOHTEHT UK YCNlyra COXPaHATCA, UKW Ha MoJIHoe Bo3MelleHne B 06MeH Ha 0TKa3 OT
UMPOBOro KOHTEHTa UK YCAYTU.

HanoMuHaHue 0 NpMMEeHUMbIX rapaHTuax ans Moaudukauuin, npuobpeTaeMbix Ha
OrpaHU4YeHHbIN CPOK

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo BOCMOJ/1Ib30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUeln COOTBETCTBUSA B Cay4ae
BO3HMKHOBEHNSA Kakoro-nmbo HefocTaTka COOTBETCTBUSA B T€4EeHMe Neproda, yKka3zaHHOro npu nokyrke,
HayYMHas C MOMEHTa NOCTaBKM LM(PPOBOro KOHTEHTa UK yCcayru. B TeyeHne aToro nepmona ot
notpebutens TpebyeTcs TONLKO YCTAaHOBUTb HalM4yne HeQ0CTaTKa, @ He AaTy ero rnosiBeHus.
Oprnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA BKJItOHaeT B ceba 0643aTeNbCTBO NpefoCTaBNAATh BCe
obHoBneHus, Heobxoanmble ansa obecneyeHNss COOTBETCTBUSA LMGPPOBOr0 KOHTEHTa UKW YCJIYIN B TeYeHune
nepuoaa, ykasaHHoOro npu nokymnke.

Oprnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMMPOBONA KOHTEHT UIN
undposasn ycayra 6bim npueseneHsl B cooTBeTcTBUE 63 He06OCHOBaHHOM 3a4EPXXKN MO ero
TpeboBaHuo, becnnaTtHo 1 6e3 3Ha4YUTEsNbHbIX HEYA0OCTB A1 Hero.

NoTpebutens MoXkeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LieHbl, COXPaHNB LMMPOBON KOHTEHT UK LUGMPOBYIO yCAyry,
VSN PacTOPrHyTh AOrOBOP, MNOJIy4MB NOJIHOE BO3MeLleHNe B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LM(MPOBOro KOHTEHTa Uiun
uncpoBON yCnyru, ecnu:

1° OKcnepT oTKa3blBaeTCA NPMBOAUTL LMMPOBON KOHTEHT UK LUEMPOBON CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LUPOBOIro KOHTEHTA UM YCAYIN 3aTArmBaeTcs No Heo6OCHOBaHHbLIM NPUYNHAM;

3° LlncpoBOM KOHTEHT uUan LMgpoBas ycayra He nogsexxaT npuseneHunto B cootseTcTane 6e3 onnatol
noTpebutenem;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTa UM LNMPOBONA YCNyrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMY co3paeT
cepbe3sHble Heyao6cTBa And notpebutens;

5° HecooTBeTCTBME LMGMPOBOrO KOHTEHTA UAN LNGPOBOIM YCAYrn oCcTaeTCs, HECMOTpPS Ha Be3ycnellHble
MonbITKN NpoAasLa NpPMUBECTU ero B COOTBETCTBME.

NoTpebutens Takxe Bnpase TpeboBaTb CHYUXXEHUA LIeHbl UM PaCcTOPXXEHUA AOroBoOpa, ecnun
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbEe3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTEeNIbHOrO YMEHbLUEHUA CTOMMOCTU Un
pacTop>KeHus [orosopa. B Takux cnydaax notpebutens He 06a3aH NnpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npuBeneHnNs LMGOPOBOro KOHTEHTa UAKu yCJ1yrn B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCOOTBETCTBUE ABASETCSH HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTPebnTeNb BrpaBe 0TKasaTbCs OT
[OroBopa, TOJIbKO €C/In LOrOBOp He npeaycMaTpuBaeT onnaTy.

Niobon nepnon HEAOCTYNHOCTU LUGPOBOro KOHTEHTa UM LM POBON YCAYrn C LieNbio NpuBefeHns ux B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBIMBAET AeNCTBNE rapaHTUN, KOTopas AencTBoBasa A0 Tex
nop, Noka unpPOBON KOHTEHT Uan uudpoBas ycayra He 6bin CHOBa NpMBeAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHMAMMN.

9TuK npaBa obycnoB/eHbl NpMMeHeHneM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas noTpeburenen.
Niobon cneumanncT, He[o06POCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peannsaunm NpaBoBoON rapaHTum
COOTBeTCTBMSA, 0bnaraeTcs rpaxAaHCKUM wTpadom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPLIA MOXET BbITh



yBenunyeH 0o 10% oT cpeaHerofoBoro obtema npofax (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpeburtenen
dpaHyun).

MoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUEN OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npeaycMoTpeHHoON cTaTbsaMun 1641-1649 Mpa)kaaHCKoro kogekca ®dpaHumun, B Te4eHne ABYX JieT C
MOMeHTa obHapyxeHusa HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTua gaet notpebuTesnio NpaBo Ha yMeHbLUEHWNE LieHbl,
eCc/n UNgpPoBON KOHTEHT UK yCNlyra COXPaHSATCA, UK Ha NMoJIHOoe Bo3MelleHne B 0bMeH Ha 0TKa3 oT
LUNPOBOro KOHTEHTa UIN yCayru.

HanoMuHaHMe O rapaHTUsAX, pacnpocTpaHsalwuxca Ha Mogudukauuio, npuobpeTeHHyI0 Ha
HeorpaHU4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-3 C. Conso)

MoTpebutens pacnonaraeT ABYXJIETHUM NEPUOLOM C AaTbl MOCTaBKM LMKMPOBOro KOHTEHTA UK YCIyTu, B
Te4yeHne KOTOPOro OH MOXKEeT CCbIIaTbCA Ha IOPUANYECKYIO FrapaHTUI0 COOTBETCTBUSA B Cllyvae
obHapyXeHns HefoCTaTKoB. B TeyeHne ogHOro roga € AaThbl NOCTaBky noTpebutens obd3aH ycTaHOBUTL
TONIbKO (PaKT HaNM4YMsa HefoCTaTKa, HO He AaTy ero NnosBJeHuns.

KOpnanyeckas rapaHTUsA COOTBETCTBUSA NoApa3yMeBaeT 0653aTeNbLCTBO NPeAoCTaBNsATbL BCe 0OHOBNEHNS,
HeobxoanMble AN NOAAEPXaHUSA COOTBETCTBUSA LMMPPOBOro KOHTEHTA U YCAYTru.

Opnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA AaeT NOTPebMTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LNMPOBOA KOHTEHT UK
ycnyra 6binm npuBefeHbl B COoTBETCTBME 63 HeoboCHOBaHHON 3aep>XKu no ero TpebosaHuio,
6ecnnaTHo 1 6e3 cylecTBeHHbIX Heyf06CTB Ana Hero.

NoTpebutens MoXeT [OBUTLCA CHUXKEHNS CTOMMOCTU, COXPaHUB LNMPOBONA KOHTEHT WUAWN YCAYTY, Uan
pacToprHyTb AOroBOP, MNOJYy4MB MNOJHOE BOo3MeLleHne B obMeH Ha 0TKa3 OT LU(POBOro KOHTEHTa Uan
ycnyru, ecnu:

1° 3KcnepT O0TKa3blBaeTCA NPUBOAUTL LLUGPOBON KOHTEHT UM LNGPOBYIO YCAYry B COOTBETCTBUE;

2° CooTBETCTBME LNDPOBOro KOHTEHTA UM YCAYrK 3aTArMBaeTCs No HEOBHOCHOBAHHLIM MPUYUHAM;

3° UndpoBON KOHTEHT uan ycayra He MoryT 6bITb NpBeAEeHbl B COOTBETCTBME 6e3 3aTpaT CO CTOPOHbI
notpebutens;

4° MNpneegeHne LNHPOBOro KOHTEHTa AN LNGPOBON YyCAYrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHMAMM co3paeT
cepbe3Hble HeypobcTBa ana notpeburens;

5° HecooTBeTCcTBME LMDPOBOrO KOHTEHTa UK YCJIYyr OCTaeTCs, HeCMOTpPS Ha 6e3ycneLHyto NonbITKY
cneumanucTa NpPUBECTU ero B COOTBETCTBUE.

MoTpebutens Tak)Xe MMeeT NPaBO Ha YMEeHbLUIEeHNe CTOMMOCTUN NN Ha PacTOp>XKeHWe AoroBopa, ecnu
HEeCOOTBETCTBUE HACTOJIbKO CEepbe3HO, 4TO TpebyeT HeEMeA/IeHHOr0 YMEHbLUEHNA CTOMMOCTU UK
pacTop>XeHus gorosopa. B Takux cnydaax notpebutens He ob6a3aH NnpeasapuTenbHo TpeboBaTb
npueeneHne LnpoBOro KOHTEHTa UK yCJyrn B COOTBETCTBUE.

Ecnn HecooTBeTCTBME AABNAETCA HE3HAYNTENbHbIM, NOTpebuTenb MMeeT NpaBo O0TKasaTbCs OT AOrOBOpPa,
TOJIbKO eC/In JOroBOp He npegycMaTpuvBaeT onjaTy.

Niobon nepuos HEAOCTYMNHOCTU LUGPOBOro KOHTEHTa UK Ungposon ycnyrn ansa obecneyeHns
COOTBETCTBMS NPUOCTaHaB/MBAET AENCTBUE rapaHTUM, KOTopas Ao/KHa b6bina 6bITb NpefocTaBneHa 40
TOro MOMeHTa, NoKa LMNMPOBON KOHTEHT Uan Lndposas ycnyra He 6yayT BHOBb NpefocTaBJieHbl B
COOTBETCTBMU C TpeboBaHMAMN.

YKa3aHHble Bbile npaBa 06yCnoBeHbl MPUMeHeHNeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas
noTpebutenen d®paHumnn.

Niobon cneumnanncT, He[o06POCOBECTHO NPENATCTBYOLWNIA peann3alnm NpaBoBON rapaHTum
COOTBETCTBUSA, 06NaraeTcs rpa)kAaHCKMM WwTpadgoMm B pa3mepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPbIN MOXKET ObITb
yBenuyeH 8o 10% oT cpefHeronoBoro o6bema nponax (ctatbs L. 242-18-1 Kogekca npaB notpebutenen
dpaHunm).

Ha noTpebuTenen Takxe pacnpocTpaHAaeTCsa opuandeckas rapaHTusa Ha CKpbiTble HeL0CTaTKu,
npenycMoTpeHHasa ctaTbaMu 1641-1649 Mpa)kgaHCKOro Kogekca ®paHumn, B Te4eHne aByx NeT C
MOMeHTa obHapy>XeHns HeJOCTaTKOB. DTa rapaHTus faeT noTpebuTesnto NpPaBo YMEHbLWNTb CTOMMOCTb,
ecnn UngpoBOr KOHTEHT UM ycayra 6yayT coxpaHeHbl, Ui NONy4YUTb NOJIHOE BO3MelleHne B 0OOMeH Ha
O0TKa3 OT UN(MPOBOro KOHTEHTa AN YCAYrn.

BeHrpusa

HacTosuwee Monb30oBaTeNIbCKOe COrnalleHne BKIOYEHO B 31eKTPOHHOM opMe. Monb3oBaTenbcKoe
cornalleHune 6ygeT 3aK/al04eHO Npy akTUBMpoBaHun Ycnyr kHonkon «9 COTMJIACEH». Monb3oBaTensckoe
corjalleHne He CYUTaeTCs 3aKJII0YEHHbIM B MMCbMEHHOM BUAE, U Bbl CMOXKeTe XpaHuTb n
BOCMpon3BoaunTb MNosib30BaTeNbCKOE COrnalleHe Ha Bawem HocnTene gaHHbIX MU Ha 3/IEKTPOHHOM
HocuTese AaHHbIX. Mbl NpefoCcTaBnM TexHU4Yeckne cpeacTsa Aasa naeHtTndrnkaunmm n ncnpasieHus
ownboK BBOAA 3N1EKTPOHHON 06paboTKo Nepen TeM, Kak caenaTb Kakoe-nmbo pnanyecku
obs3aTenbHOE 3aaBneHMne.



Kia He cBfizaHa npaBuiaMu NosefeHNs B COOTBETCTBMN € 3akoHOM XLVII ot 2008 roga o 3anpeTe
HenobpoCoBECTHOM KOMMEPYECKON NPaKTUKN B OTHOLLIEHUW noTpebuTenen.

Paznen 15.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeaywoumm obpasom:

Y EBponenckon Kkommccmmn nmeeTcs seb-canT Ans paspeleHns CNopoB OHJIanH, Lefb KOTOPOro - MOMOYb
noTpebutensam n gunepam B paspeLlleHnn nx cnopos 6es cynebHoro pasbupaTtenscTea:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. B cny4ae MeXxayHapoLHbIX NOTPebuTenbCKux CNopoB, CBA3aHHLIX C
OO0roBopamMm oHJaMH-NPoAaK NN OHNANH-YCNyr, KOMMETEHTHbLIM MPUMNPUTENIbHLIM OPraHOM SIBISETCA
Conciliation Body of Budapest (1016 byganewT Krisztina krt. 99 nepBbin 3Tax 111, No4YTOBLIN agpec:
1253 byganewT no4yToBbIN agpec: 10, anekTpoHHasA noyvTa: bekelteto.testulet@bkik.hu; TenedoH: +36 (1)
488 21 31, Beb-canT: https://bekeltet.bkik.hu).

NyHKT (d) pasnena 16.3.2 yaandaercs Wi 3aMeHsaeTcs caeayowmm obpasom:

Kia npepocTtasuna Bam nogreepxxgeHne cornacHo pasgeny 29(1)(m) NpaBuTenbCTBEHHOIO AeKpeTa
45/2014. (Il. 26.) o nogpobHbIX NpaBKaax 3aKJOYeHN 4OrOBOPOB MeXAy noTpebutenamm n
KOMMEPYECKUMUN OpraHn3aLmnsaMu.

Upnaunpusa

NocnenHee npennoxxeHve pasaena 1.2 ynanseTcs N 3aMeHsaeTcs caeayowmm obpasom:

B npoTuBHOM ciy4ae, HanpuMep, Npu pacTOp>XXeHUN A0roBopa Kynan-npogakm asBtomobuns, 4Oorosop Ha
OKa3saHue Ycnyr Ans faHHOro asTomobumna MoxeT 6biTb pacTOPrHyT B COOTBETCTBUM C pa3genom 11.4.
NocnepHee npennoxeHve paznena 4.2.2.7 yoanderca N 3aMeHaeTcs caeayowmm obpasom:

Hanpumep, MoxxeT noHanobuTbcs crneynanbHoe TexHn4eckoe obcnyXmnBaHme asTomobuna nnm
TexocMoTp B NCT, naxke ecnu B LleHTpe yBefOMIEHUIA HET HarMnoMmnHaHMsA 06 obcnyXnBaHuu.

MepBoe npennoxxeHue pasanena 4.2.2.6.4 ynansaercs n 3ameHseTca caenywowmnm obpasom:
HanomuHaHusa 06 ob6s3aTenbHbIX TeXxocMoTpax aBTomobuns (Hanpumep, NCT B MpnaHawnn): Kia 6yneTt
MHpopMmpoBaTb Bac o0 npeacTosAwmx oba3aTenbHbIX NpoOBEpKax aBTomMmobuns.

Pazpnen 16.3.2 yoanaeTca n 3aMeHaeTcs caenyowimnm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oMNaTy, €Cin

. KoMnaHua Kia npucTynuna K UCnosiHeHno LOroBopa,

. Bbl fanu npepBapuTensHoe NpsaMoe coraacme Ha To, 4Tobbl Kia npucTynmna K NCNoaHeHnio
orosopa A0 UCtev4yeHnNAa Cpoka OTKa3a,

o Bbl npu3Hanm, 4To ¢ Balwero cornacus B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) pa3gena 16.3.2 Bbl
yTpaynBaeTe NpaBo Ha OTKa3 OT O0roBOpa rMocsie Havyasla ero UCMNOSIHEHNS; 1

. Kia HanpaBuna Bam noaTBep>X4eHne Toro, 4To Bbl Npu3HaeTe NoTepto NpaBa Ha OTMeHy
jorosopa.

Pazpnen 17 ypanseTca n 3aMeHaeTCcs cieayoumm obpasom:

Mbl topnanydeckn ob6a3aHbl NpefocTaBAATb BamM LN POBON KOHTEHT U LMEPOBLIE YCYT, KOTOPbIE

COOTBETCTBYIOT HacToslweMy 0/Ib30BaTENIbCKOMY COMlalleHnIo, a TakXXe 06BbEeKTUBHBLIM U CyObEKTUBHbBIM

KpUTEepusaM, 3aKpensieHHbIM B 3aKOHax 0 3awuTe npas notpebutenen.

Ons undpPoBOro KOHTEHTa U/Man LMGPOBLIX YCIYr, NpefocTasaseMblx Bam oomH pas naun

nocsiefoBaTesIbHO, Mbl MOXXEM HECTN OTBETCTBEHHOCTb 3a Nloboe HecooTBETCTBUE, CyLLecTByOLee Ha

MOMEHT npefocTasBieHuns.

Ons undpoBOro KOHTEHTa U/MAnN LUMPOBLIX YCAYr, NpeaocTaBsisieMblX BaMm Ha NOCTOAHHOW OCHOBE, Mbl

MO>XeM HeCTW OTBETCTBEHHOCTb 3a JIlobble HECOOTBETCTBUSA, KOTOPbIE CTAHOBATCSH O4EBUAHLIMY B

TeyeHune nepuoa, Koraa oHu 6biM NpefocTaBsieHbl B COOTBETCTBMU C HAaCTOSALWMM oNb30BaTeNbCKUM

cornalleHuem.

Utanusa

Pazpen 13.2 nsmeHdeTca cnenyrowinm obpasom:

Mo npunynHam, n3noxeHHolM B pasgene 13.1 Boiwe, Kia go/kHa caenatb Bam npepnoxeHne ob

M3MEHEeHNN HacToALMX YCNI0BUIA UCNOb30BaHMs, onybnnkosas nx B npunoxeHuun Kia Connect u/unun B

[0N0BHOM yCTpONCTBE aBTOMOOUNA He NO34Hee, YeM 3a ABa Mecsla A0 BCTYMJIEHUA B CUNY

npeanaraemMoro HoBoro MNosnb3oBaTeNbCKOro cornaweHns. iameHeHHoe MNonb3oBaTeIbCKoe cornalleHmne

BCTYyMaeT B CMJY, TOSIbKO €Caiv Bbl NpyMeTe ero, Ha>kaB COOTBETCTBYHIOLLYIO KHOMKY «[PpUHATL» B

npunoxenun Kia Connect nan B F0J10BHOM yCTpoONCTBE aBTOMOBUAS.

Ecnu Bbl He npuHMMaeTe npeanoXXeHHoe n3MmeHeHHoe lMoib30BaTesIbCKOe corjalleHne, Mbl OCTaBJIseM 3a

coboii NpaBoO paCcTOPrHyTb COrjalleHne C yBefoMieHeM 3a 6 Hefesb A0 OKOHYaHWS KaJleHAapHOro

KBapTana.

Pasznen 14.5 nsmeHsietrcs caneaywowimm obpasom:




Mbl BNpaBe NOJIHOCTbIO WJIN YaCTUYHO NepenaTb Halluy nNpaBa M 0693aHHOCTU MO TeKYLEMY COrlalleHNIo
ApYyromy rnocTaBLmKy ycnyr 6e3 Bawero cornacus, ysegoMmms Bac 06 3Tom 3a 6 Hegesnb, Npu ycsioBuu,
4YTO TaKas nepefayva He yMeHbllaeT Balwm rapaHTum, Kak notpebutens. HesaBncuMMo OT Apyrux
rnosio>XeHnn, Bel nMeeTe NpaBo pacTOPrHyTb cornalwleHne c Kia B Te4eHne o4HOro Mecsua nocne
MoJsly4eHns NMMCbMEHHOro yBeaomeHuns. Pactop>xeHne Bawero cornawenuns ¢ Kia BctynaeT B cuay ¢
MOMeHTa nepefayn npas n obA3aHHOCTEN No cornaweHuto oT Kia K HOBOW KOMMaHunM. B nuCbMeHHOM
yBEOOMAEHUN Mbl NpAMO coobLwimm Bam 06 3ToOM npaBe Ha pacTOp>XeHMe.

9To NpaBo He orpaHM4YmMBaeT Balwle NpaBo Ha NpekpalleHne 4encTems Monb30BaTEbCKOrO COrlalleHuns
1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha ncnosib3oBaHme Ycayr B itoboe BpeMs, Kak yka3aHo B pa3gene 11.2.
Paspen 16.3.2, nyHKT (d) nameHsercsa caeayowimm obpasom:

Kia npepocTtasuna Bam noaTBepxaeHMe B COOTBETCTBUM CO CcTaTben 51, n. 7 3akoHoA4aTeIbHOIr o
nekpeta Ne 206/2005 («Kopekc notpebutensa» Utanun).

Pazpnen 17 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, y Bac ecTb NpefyCcMOTpPEHHLIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuiepba B OTHOLWEHUM U34eNnii nan LMgpPoBbLIX NPOAYKTOB, a TakxXXe sitobble AoMONHNTENbHbIE NPaBa,
onpepfesieHHble B HacTosAweM MNosnb3oBaTebCKOM cornawleHnn. Cpok NCKOBOW AABHOCTWU B OTHOLUEHUU
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeJOCTaTKM HacTynaeT Yepes 26 mecsaueB nocie (i) nocTaBkn ToBapa B OTHOLLEHNN
Nt06bIX HECOOTBETCTBUN, CYLLECTBYIOLLUNX HA MOMEHT NOCTaBKM TOBapa 1 NPOSABUBLLUNXCHA B Te4EHMe ABYX
NeT € 3TOro MoMeHTa; (ii) NnocTaBkM LNUPOBOro NPOAYKTa B OTHOLIEHNN HEAOCTATKOB, CYLLLECTBYIOLLNX Ha
MOMEHT MOCTaBKN N He 3/IOHaMepPeHHO CKPbITbIX CNeLnasncToM, ecsivi OHN NPOSBUINCL B TE@YEHMEe 3TOro
CPOKa; NpW MNOCTOAHHbIX MOCTaBKaX CPOK UCKOBOW OABHOCTU He HacTynaeT 40 UCTeYeHns 26 MecsaLeB
rnocsie NOCTaBKM TOBapa WM NoCNefHero akTa rnocTaBKy.

JlaTtBuA

Paspen 5.5.2 nononHaeTca caeayounm npeasioXeHnem:

Bbl He TepsieTe Ballero npasa Ha OT3bIB, Kak NOTpebuTenb, ecqin 0TKa3 OT TaKoro npaBa He AOoMycKaeTcs
COrslacHO AENCTBYIOLLLEMY 3aKOHOAATENLCTBY.

Mbl BnpaBe nepeycTynaTb Halwu npasa 1 0653aHHOCTM B COOTBETCTBMU C HAaCTOALLMM COrlalieHnemM
MOJIHOCTBIO UM HYaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCnyr, yBeaomums 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npu ycrioBuun, 4TO Takas NepeycTynka He yMeHbluaeT Balwm rapaHTuu, Kak
notpeburtens.

Paszpen 15.2 ynanaerca n 3amMmeHseTca caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem, NnOMMMO NoAaym NCKa B NaTBUNCKME CyAbl U B Apyrue
IOPUCANKLNN, €CIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOLWMM 3aKOHOAaTeNbCTBOM, Bbl Tak)xe nMeeTe npaBo Ha
aNbTepHaTUBHOE yperynmpoBaHne noTpebutenbckoro crnopa, BO3HUKAKOLWEro B CBA3M C AJOTOBOPOM,
perynmpyemMbiM HacTOALWMUM MoNb30BaTENLCKMM COrJIalleHneM, B YTBEP)KAEHHOM aJlbTEPHATMBHOM
opraHe no yperynampoBaHuio CNopoB. ABnaacb notpebutenem B JlaTBuun, Bl MOXXeTe nofaTh UCK B
KomuTteT no pocynebHomy paspelleHuntio noTpebutenbckmx cnopos (Patérétaju arpustiesas stridu
risinasanas komisija) (Beb-canT: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).
Pazpnen 17 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem, y Bac ecTb npeayCcMOTpeHHbIe 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHune
ywepba B OTHOLWEHNN U3[EINA MU LN POBbIX MPOAYKTOB, @ TakXKe stobble AoNoNHNTENbHbIE NpaBa,
onpeneneHHble B HacTosWweM Monb3oBaTeNbCKOM cornatueHumn. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLUEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HEAOCTATKM HAacTynaeT Yepes ABa rofa nocsjie npefocTaB/ieHNss COOTBETCTBYIOLLErrO
UMPOBOro NPOAyKTa; NPX NOCTOSHHbLIX MOCTaBKax CPOK UCKOBOW AABHOCTU He HAcTyMnaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsaueB Noc/ie OKOHYaHMSA CpOoKa NMOCTaBKM MW C AaTbl, KOrga HECOOTBETCTBME CTajlo O4eBMAHbIM, B
3aBMCUMOCTM OT TOrO, YTO HACTYNUT paHbLuUe.

JinutBa

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Halu npaBa 1 0683aHHOCTM B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALLMM LOrOBOPOM
MOJIHOCTbIO UM HYaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCyr, yBeaomms 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npu ycrioBuu, 4To Takasi NepeycTynka He yMeHbluaeT Balwum rapaHTum, Kak
notpebutens.

Pazpnen 15.2 ypandaerca n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, To NOMUMO NOAayM UCKa B IMTOBCKUE Cyabl UK B Apyrmue
IOPUCONKLNM, ECJIN 3TO pa3peLlleHo AeNCTBYOWMM 3aKOHOAATENbCTBOM, Bbl TakXXe MMeeTe NpaBo Ha
aNlbTepHaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro cnopa, BO3HMKaloLero Ha OCHOBaHUN UN B CBA3U C
cornalleHunem, peryampyemMbiM HacToAWMM [MoNb30BaTEbCKUM COrNalleHNneM, B yTBEP)XAEHHOM opraHe
a/lbTEPHaATMBHOIO pa3peLleHns cnopos. ABnsasack noTpebutenem B Jintee, Bol MOXXeTe nodaTh Xasnoby B




State Consumer Rights Protection Authority (Vilniaus str. 25, 01402 BunbHtoc, JInTBa, 3/1eKTPOHHANA NoyTa:
tarnyba@vvtat.It, TenedoH: 85 262 67 51, dakc. (85) 279 1466, Ha canTe www.vvtat.lt).

Paspnen 17 nsameHsaeTca caenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeayCcMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHune
yuwepba B OTHOLWEHNN U3[EINA AN LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ TakxXe Ntobble AoNoNHNTEeNbHbIEe NpaBa,
onpegeneHHble B HacToswem onb3oBaTeNbCKOM cornatleHnm. CpokK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes ABa rofja nocsjie npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro
UMpPOBOro NMPOAYKTa; NPU NOCTOAHHBLIX MOCTaBKax CPOK UCKOBOW AABHOCTU He HacTyMnaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsueB Mocsie OKOHYaHUA CpOKa NOCTaBKM UAN C AaTbl, KOr4a HECOOTBETCTBUE CTasio O4EBUAHLIM, B
3aBUCMMOCTU OT TOr0, YTO HAaCTYNUT paHbLUe.

ManbTa

Pazpen 15.2 nsmeHseTca cnenyrowinm obpasom:

Pazpen 15.2 BTopo naparpad yaansaeTcs.

MonpoBa

NocnegHune aBa NpeanoxeHus pasgena 6.1 nsMeHsATCA cnegyowmm obpasom:

Bes yuiepba ons orpaHMYeHNN N NCKITIOYEHNI, NPpefyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOpPCKOM rnpaBe, Bbl He
BMpaBe NpojaBaTb, PaCNPOCTPaHATb, Nyb6AMKOBaTb, TPAHCMPOBATL, PACMNPOCTPaHATbL UM UCMONb30BaTb
B KOMMepYeckunx uenax Ycnyru nobbeiMm cnocobom 6e3 Halero npsamMoro NnMcbMEHHOro corsiacus.

bes ywepba ons orpaHMY4eHNn U NCKIKOYEHN, NPefyCMOTPEeHHbIX 3aKoOHOM 06 aBTOpPCKOM npase, Bbl He
BMpaBe BOCMPOM3BOANTb (MONHOCTbLIO MW YacTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3IEKTPOHHbIX CPEeACTB
UM nHbiM obpasom), u3MeHATb, oTobpaxkaTb, NepenaBaTh, TNLEH3NPOBaTb, CBA3bIBATb NN UHbBIM
obpa3oM nucnonb3oBaTb Yciyrn ans nobbix nybanyHbIX Uam KoMMepyYeckux uenen 6es Halwero
npeaBapuTesIbHOro pa3peLleHmns.

Paszpen 13.2 B KOHUe A06aBnseTCs caenyowmnin TeKCT:

B cny4vae Hecornacus c NpensioXXeHHbIMU n3MeHeHnsaMK Monb30BaTebCKOro cornalleHns Bel umeete
npaBo PacTOPrHyTb AOrOBOP.

MocnepHuin naparpad pasaena 14.5 namensetcs, 4ob6aBnsalTCA HOBbIE NPenJSIOXKEHNS:

3TO NpaBoO Ha pacToOp)XeHne AOoroBopa He 3aTparmeaeT Bawero npaBa Ha pacTop)XeHue
Monb30BaTeNbCKOroO COrslalleHns 1, COOTBETCTBEHHO, MpaBa Ha MCMNOJIb30BaHMe Ycnyr B toboe Bpems,
KaK yKa3aHo B pa3gesie 11.2. 3To He 3aTparvBaeT Halle NMpaBo NnepeycTynaTb npaBa U 06543aHHOCTU MO
HacTosALWeEeMy cornaweHuto 6e3 Balwero cornacus KkomnaHum, Haxogswencs nod KoHTponem Kia, nnbo
ABNAOLLENCA pe3yNbTaTOM CAUSHUA NN UHOW peopraHusaunm, Npyu ycaoBUmK, YTO Takas nepeycrynka He
OKaXkeT HeraTMBHOIO BJINAHMSA Ha NpaBa noTpebutens.

Pazpgen 15.2 nepsbli Naparpad yoansaeTcs n 3aMeHaeTcs cegyowmm obpasom:

CornacHo LenCTBYlOLLEMY 3aKOHOAATENbLCTBY, eCnun Bbl ABnsieTech noTpebutenem, To Hapsaay € Nnogadven
MCKa B KOMNETEHTHbIN cyA, Bbl Takxe uMeeTe npaso Ha NocpeaHNYecTBO UK anbTepHaTUBHOE
yperyanpoBaHue noTpebunTesnbCKoro cnopa, BO3HMKalLero Ha OCHOBaHUU WU B CBA3M C AJOFOBOPOM,
perynnpyembiM HacToAWMM Monb30BaTeNbCKUM COrlalleHneM.

Pasnen 16.1 BTopoe npensioxxeHne hopMyampyeTcs cneayowmm obpasom:

CpoK 0T3blBa UCTekaeT 4yepes 14 gHeln HadYmHasa € AaThl, Cefylowen 3a AHEM 3aK/I04YeHNS JOroBopa.
Pazpen 16.3 yoanseTcsa n 3aMmeHseTca cnenyrowmnm obpasom:

Mpwn 3akNt04eH 4OrOBOPOB Ha MOCTaBKY LUM(POBOro COAEP>KUMOro, KOTOPOE He NpPeaoCTaBAseTCa Ha
MaTepuasibHOM HOCUTese, MPaBo Ha OT3bIB yTpaymBaeTCcs B TOM 4Yucie u npum cnegywwmx ycnosuax: Kia
npUCTynunaa K UCroJIHeHUIO A0roBopa C Bawero npegBapuTesibHOro NPAMOro cornacus, 1 Bel npusHanu,
4TOo Bawe cornacue npmeeneT K UCTevyeHMo Ballero npasa Ha 0TKas OT AOrosBopa C Ha4yajloM ero
WNCMOJZIHEHNS B COOTBETCTBUM €O CT. 1065 (1), m) Mpa>kgaHCKoro kogekca Mongossbl.

Pazpgen 17 nocnenHsas 4acTb U3MeHsaeTCsa cnegyowmm obpasom:

eCc/in peyb naeT 0 HenpepbIBHOM NpefoCcTaB/IeHNMN, TO MPETEH3UN COXPaHAT IOPUANYECKYIO CUIY B
TeyeHue 24 MmecsueB Nocsie NpeaoCcTaB/IeHNs COOTBETCTBYOLWEro LMgpoBoro NpoayKTa, a ecam peyb
MOeT 0 KOHTpPaKTax Ha HenpepbiBHOE NpefocTaBJ/ieHe B Te4YeHne rnepuoga cebiwe 24 Mecsaues, TO
rMpeTeH3nN COXPaHSAIT IOPUANYECKYIO CUY A0 UCTEYEHUS CPOKa AeNCTBUA KOHTpaKTa.

Hupepnanpbi

Pazpnen 842> pnononHsaeTcq cnepywowmm obpasom:

Mo ncrteveHnn nepsBoro roga AencTeua cornaweHns ntobas N3 CTOPOH MOXKET PacTOPrHyThb CornalleHue,
npepynpenms 06 3TOM 3a 0AMH Mecsu,.

HopBerus

MNepBoe 1 BTOpoe npensioxxeHve pasaena 5.4.3.4 nusMeHsATCA caeayowmm obpasom:

Bam cnepyeT TOYHO NponHpOpMMpPOBaTh NokynaTens Bawero asToMobunsa 06 ycTaHOBNEHHbIX HA HEM
Moaundunkaumsx, a Takxke 06 0CTaBLUMXCS Nepuoaax UCMob30BaHNS U MPUMEHUMbIX AaTaX UX




OKOHYaHusA. Kpome Toro, npocum Bac nponHcopMupoBaTh NoKynaTens o HeobxoAMMOCTY CO3AaHNSA
yyeTHon 3anucum Kia Connect n npuHATUA HacTosAwero MoJsib30BaTesIbCKOro CornalleHns s noBTOPHOM
akTuBaumn Moandpurkauunn.

Paspen 7.2 nsmeHseTca cnenywowmm obpasom:

Mpocum Bac nHhopMmpoBaTh APYrMx Nosib3oBaTenen/sogntenen aBTomobmnna o Tom, 41o Ycayru
aKTmBMpoBaHbl, 1 06 0bpaboTke gaHHbIX CornacHo pasgeny 10.2

Paznen 10.2 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

Mpocnm Bac nHhopMmpoBaTb BCEX OPYrMX MoJib3oBaTeNen/BoanTenen aBToMobuns o Tom, 4To Ycnyru
aKTUBUPOBaHbI. B 4yacTHOCTM, NpocuM Bac coobwmnTs BCEM APYrUM NONb30BaATENAM/BOANTENAM O
MeponpuaTusax no obpaboTke AaHHbIX, ONNCaHHbLIX B [ToIoXXeHUN o 3awmTe AaHHbIX Kia Connect, n o Tom,
41O ANs Ycnyr Heobxoamm cbop n obpaboTKa AaHHBIX O MECTOMON0XKEHUMN (AaHHbIX GPS).

Pazpnen 16.3.2 nameHaeTcs cnepyowmm obpasom:

Mpwn 3akn04eH 4oroBopa, KOTopbin He 06a3biBaeT Bac Nnpon3BoAnTb onnaTy WK NpefocTaBnAaTb
JINYHble faHHble, ecnn Kia npucTynuna K MICNOSIHEHUIO A0r0BOpPa;

Monbwia

Paspen 3.5 nsmeHsaeTca cnenyowmm obpasom:

ObopynoBaHne MOOBUILHOM CBA3U U cooTBETCTBYlOWas SIM-kapTa, ycTaHoBNIeHHasi B [0/10BHOM
yCTponcTBe Bawero aBToMobuns, cCoBMeCTMMbI TOJIBKO C onpefenieHHbIMy YacToTamum 4G/LTE.
[ocTynHOCTb coBMecTuMbIX ceTeln 4G/LTE n coBMeCTMMbIX YacTOT 3aBUCUT OT reorpadunyecknx permoHos.
B HeKOTOpbIX pernoHax coBMecTuMble 4acToTbl 4G/LTE HepoCcTynHbl. B 3ToM cny4dae Ans npefocTasBsieHns
Ycnyr F'onoBHoe ycTponcTBo 6yneTt ncrnonb3oBaTb ceTn 2G uan 3G (Npu ux Hann4mm). B aTom cnyyae
npenocTaBieHne ycayr MoXeT BbiTb 3aMeiIeHO UM MPEepPBaHO 13-3a MEeHbLUEN NPOMYCKHOW COoCcCoBHOCTH
ceTun. YCnyramum HEBO3MOXKHO MOJIb30BaTbCHA B TE€X MeCTax, rAe HeT COBMECTMMON ceTu MOBUIbLHOM CBSA3N.
Paspnen 3.6 nsmeHsaeTca cnenywowmm obpasom:

Hdaxxe ecnu nmeeTcs [OCTYN K COBMECTUMOM CETU MOBUIIbHON CBA3M, MPOM3BOANTENBHOCTb U
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWAsA ceTb Bblia AO0CTyNHa [0/10BHOMY YCTPONCTBY.
3TO0 3aBUCMKT OT Ka4yeCTBa CMIHasla B TEKyLLEM MecTe HaxoXXAeHus asTomobunsa. Ecnam kavyecTBo curHana
C/IMLLKOM HU3KOe, YCYrn MOryT ObiTb YXyALUEeHbl UK NPepBaHbl. B 4aCTHOCTK, 3TO MOXKET npounsonTu (i)
B TYHHensax, (ii) B ropHOM MeCTHOCTM Unn rycTbix necax, (iii) Ha goporax BAosib KpoMmku obpbiBa, (iv) B
panioHax KOMMakKTHOro NpoXXuBaHus, (v) Ha aBToMarucTpasnaax nimM goporax B MeTpo, (Vi) BHYTpY 34aHUNA.
Pazpen 4.2.2.7.4 nameHseTcs caeayouimnm obpasom:

HanoMuHaHua 06 obs3aTesNbHbLIX TeXoCMoTpax aBToMobunsa (Takux kak TUV B FepmaHun unm MOT B
BennkobpuTtaHun): Kia coobwumt Bam o npeacroamx obsasaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHmm HanoMnHaHmne byaeTt KacaTbCa TeXoCcMoTpa «MUHNCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTCca «MOT»). I8 NoAb30BaHMNA 3TOM YC/Iyron noTpebyeTcs NnpefocTaBuTb
KoMMaHuun Kia KOppekTHylo AaTy nocnenHero o6a3aTenbHOro TeXxoCMoTpa U AaTy NepBoi perucTpauum
aBTOMOb6UNA. KoMnaHua Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ NPaBUJIbHOCTb BBEAEHHbIX BaMy AaHHbIX. Bbl
06sa3aHbl cobntofaTh MHTEPBabl 0653aTENBEHONO TEXOCMOTPA B COOTBETCTBUM C AEACTBYOLWNM
3aKOHOOATeNIbCTBOM.

Pazpnen 5.1.1 nsmeHsdeTca cneayowinm obpasom:

[oCcTynHOCTb oTAeNbHbIX Moaudnkaumin 3aBuCcUT OT MOAENU, AaThbl BbiMyCKa U KOMMNAEKTaumm
aBToMobunsa. Kak npasuno, ans paboTtbl pyHKUMN «Moanpukaummn» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMObUIb
Mo3BOJIAJ NOJly4aTb M ycTaHaBAnBaTb OTA-06HOBNEHNA CUCTEMbI aBTOMOBMAA (CM. pa3aen 4.2.3.3) n 6bin
OCHallleH camMoll nocnefHen Bepcmnen nporpaMMHoro obecrneyeHnss MHGOPMaLMOHHO-pPa3BAEeKaTENbHOMN
cuctembl. MHhopMauuto o TpeboBaHMSAX K COBMECTMMOCTU Bbl nony4nTe Npu nokynke Moandukaumnm.
Pazpen 5.1.3 nsmeHsaeTcsa cnenyowinm obpasom:

Mokynka Moangunkaunm namMmeHnT yHKLNOHaNbLHOCTb U CBONCTBa COOTBETCTBYIOLLEro aBToMobuAs.
MpuobpeTtas Mogndurkaunio gna asBTomobnnsa, KOTopbin BaMm He NpMHannexunT (HanpuMmep, ecan
aBTOMOOUIb apeHAoBaH UK B3AT HANpoKaT, uan ecnuv Bl monb3yeTecb aBToMobMAIEM COBMECTHO C
noJsib30BaTesieM), Bam Heo6xo4MMO NONyYMTb Ccorfacue Bnafesbla Ha MoANMDUKaLUIO ero aBTomobuns
0o npnobpeTteHna Moaudumkaumm ons COOTBETCTBYHOLLErO aBTOMOOMAS.

Paspen 5.2 nsmeHsaeTca cnenywowmm obpasom:

B HacToswee Bpemsa ansa Bawero aBTomobuns, B 3aBUCUMOCTM OT MOAENU, AaTbl BbiMyCKa n
KoMMJeKTaunun, JOCTYMNHbl U MOryT BbITb NprnobpeTeHbl ykasaHHble aanee Moaudukaumn. NMoapobHele
cBeeHus 0 Hannyum Moandurkaumnii ykasaHbl B ONMCaHUM NMPOAYKTa B pasfesie MarasnHa npusioxxXeHuns
Kia Connect.

Paspnen 5.5.1 nsameHsercsa cneaywowmm obpasom:

B pa3nene marasunHa npunoxerHus Kia Connect MoXHoO BbibpaTb onpeneneHHble Mogndurkaunm n gpyrme
[OMNOoNHEeHNS K nporpaMMHoMy obecne4veHunto Bawwero asTomobunnsa, KoTopblie 4OCTYMHbI 415 MOKYMNKW.




OTnpasnsasa 3akas B npunoxxeHun Kia Connect, cesizaHHbIn ¢ Mogndunkaumen nam gpyrum gonosiHeHNEM,
Bbl Tem cambIiM flenaeTe npensioxeHme koMmnaHmum Kia o nokynke cooTseTcTBYyoWen Mogndunkaumm nam
pononHeHus. Kia noaTeep>XaaeT rnoJjlyd4eHne 3aKka3a B aBTOMAaTUYECKOM 3JIEKTPOHHOM MNUCbME,
oTnpaBneHHOM Bam (noaTBep>XAeHne 3aKasa). OTO NoATBEPXAEHME 3aKa3a He aBnseTCs
noaATBEPXXOEHNEM MPUHATUA Ballero npensioXXeHns, OHO SNWb MNOATBEP)XKAAET nosyyeHne n
fanbHenwyto o6paboTkKy NpennoxeHnsa komnaHmen Kia.

Horosop mexnay Kia n Bamun 3akntodaeTcsa ana Kaxgon Mogndmnkaumm, Kak TonbKo npruobpeTeHHas
Moaunpurkaumna akTMBUPYETCS Ha COOTBETCTBYOWEM aBTOMOBMNE, ana KoTtoporo Mogndunkaunsa 6einia
nprnobpeTeHa. Kia He nMeeT NpaBa OCYLWECTBAATb YaCTUYHYIO MOCTaBKY, €CJI1 TOJIbKO Mbl HE MONY4UIN
Ha 3To Bawe sBHOe cornacue.

Bbl MOXKETEe pacTOpPrHyTb AOFOBOP B OTHOLIEHUN Kaxxaon Mogndurkauum B noboe BpeMs B TeYeHune
npobHoro nepnoja, Kak ykasaHo B pasgene 5.3.2.

Pazpnen 5.5.2 nsmeHsdeTca cneayowinm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, To y Bac, kak npaBnio, eCTb 3aKOHHOE NpaB0 OTKa3aTbCs OT
OOroBopa, Kak ykasaHo B pa3gesie 16. B npouecce nokynkm Mbl NpocuM Bac gaTb cornacue Ha To, 4Tobbl
Kia npuctynmnna K NCNosIHEHNIO [OroBopa A0 OKOHYaHUSA CpOKa OT3bIBa.

Pazpnen 7.1 He npuMeHsaeTCcA.

Paznen 7.5 nameHseTcsa cneayoumm obpasom:

Noboe HecobnoaeHne 0693aTeNbCTB U OFrPaHNYeHUI, NPeAyCMOTPEHHbIX HAaCTOALWMNM pa3aenom 7,
MOXXeT NPMBECTU KO BPEMEHHOMY MpeKpalleHunto npepoctasneHns Ycayr. Kia 3abnarospemeHHo coobwmT
Bam 0 HaMepeHUn NPUOCTaHOBUTbL NpefocTaBsieHne YCAyr U OJNTENIbHOCTM NPUOCTAaHOBKW, Fae YKaXkeT
MPUYMHBI 1 ANNTENbHOCTb NPUOCTAHOBKY, @ Tak)Xe NponHgopMupyeT Bac o Bawem npaBe Ha
ob>xanoBaHue. 0nMTeNbHOCTb MPUOCTAHOBKM onpepenseTcs Kia B 3aBUCMMOCTU OT CEPbE3HOCTU
HapyLlleHns 1 BO3HMKawLWwmx puckos ans Kia, Ycnyru, cetn nam gpyrux KameHTos. MNpu NnoOBTOPHOM
HapyweHnn Kia MoxxeT pacToprHyTb CornalueHune no npuynHe, ykasaHHon B pasgene 10.3.

Pazpnen 9.1 nsmeHseTcq canenyowmm obpasom:

Ecnun 370 TpebyeTca ana obecnevyeHns 6esonacHoOCTM uam ctabunbHocTn paboTel Ycayr ans Bcex
rnosib3oBaTesnen uan gnsa obecnedveHna cobnogenns Ycnyramm obasatensHblx TpeboBaHnn
3aKOHO4ATesIbCTBA, Mbl MOXKEM BPEMEHHO WM HaBcer 4a, NoJIHOCTbIO NN YaCcTUYHO OTMEHUTb A0CTYN K
Ycnyram. 3To He BansieT Ha Balum 3aKOHHble NpaBa Wi Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefocTaBsieHne
Ycnyr n Moaudukaumi.

Pazpnen 9.2 nsmeHsdeTca cnenyruwmm obpasom:

MpenocTaBsieHne N NCNONb30BaHUE YCyr MOXXET OrpaHNYMBaTbCA M3-3a TEKYLLEro COCTOAHNSA TEXHUKN,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. ITO KacaeTcs, B HaCTHOCTW, JOCTyNa K NpefoCcTaB/SeMbIM
MOCTaBLUMKAMMN COEONHEHUIA ANA Nepefayn AaHHbIX. B oTOeNbHbIX CyYasx, HEAOCTYMHOCTb CETU MOXKET
NMpUBECTU K TOMY, 4TO Ycnyru He 6yayT AOCTYMHbI, TakK Kak He CMOXXeT NpoucxoanTb Tpebyemas
nepegada AaHHbIX.

Kpome Toro, B pe3ynbTaTe NMMKOBbLIX Harpy3ok Ha Ycayru, Ha 6ecnpoBofiHble 1 CTaLMOHapHbIE CeTHY, a
TakK)XXe Ha NHTEepPHeT-CoeANHEHNS, MOTYT BO3HUKATb HENPOAO/KNTENbHbIE OFPaHNYEHNA NPONYCKHOWN
CNocobHOCTUN. ITO He BAMSAET Ha Balum 3aKOHHbIE NpaBa UanM Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHne Ycnyr n Moandunkaumi,

Paznen 9.3 nsmeHseTca cnenyouwmm obpasom:

CHou MOryT Tak>Xe BO3HMKaTb M3-3a TEXHUYECKUX U APYTrUX Mep (Hampumep, peMOHTa, TEXHUYECKOro
o6cnyxmBaHusA, 06HOBNEHMS N pacLLMPeHns NporpaMmMHoro obecrneyeHns), NPOBOAMMBIX B HalLUX
CUCTEMaXx MM CUCTeMax BbILLECTOALWLMNX NN HMXKECTOALLNX MOCTaBLLMKOB, MOCTaBLLUNKOB KOHTEHTa 1
ornepaTopoB ceTu, KoTopble TpebytoTca ana obecnevyeHns HopMasabHoro nnm 6onee ahHeKTUBHOro
PYHKUNOHMPOBaHNA YCyr. 3TO He BAUSeT Ha Bawun 3aKoHHbIe nMpaBa WUjn Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHne Ycnyr n Moandukauumni.

Pa3znen 9.4 nameHseTca cnenyouwmm obpasom:

Ecnu poctyn K Ycnyram geakTUBUPYETCS, OrpaHNYMBaeTCs UK HapyLlaeTCs, Kak onncaHo B pasgerne 9,
Mbl C BaMun cBsixxeMcs, 4To6bl MPOoNHGOpMUpoBaThe Bac 06 3TOM 1 06BbACHUTL MPUYNHY AeaKTuBaLUK,
OrpaHNYeHns NN HapyLleHns.

Pazpen 11.1 nameHdeTca caenyowinm obpasom:

HacTosiwee cornaweHne BcTynaeT B CUJY C MOMEHTa ero npuHaTnsa Bamun B N010BHOM NoapasfeneHunn.
CpoK ero oencTBua NCTEKAET Mo OKOHYaHMK nepuoga becnnatHoro obcnyxmBaHus (cm. pasgen 8.1),
ecnn He ByneT pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAaCToALWMM pa3aesiom 11.

Paznen 11.2 nameHseTca cnenywowinm obpasom:

Bbl MOXKETEe pacToOprHyTb COorsalleHne o npefocTaBaeHnn Ycnyr B ntoboe BpeMs C yBeJOMJIEHUEM 3a
OOMH Mecsl, A0 KOHLa KasleHAapHoro KeapTana.




Pazpnen 11.3 nsmeHdeTca cnenyrowinm obpasom:

Kia Mo>XXeT HeMe[/IeHHO pacTOPrHyTb COrsaleHne nyTemM yBeaoMsieHns B CJly4ae HEO4HOKPATHOro
HapyLlleHns ob6sa3aTeNbCTB MoJib30BaTeNs, yKa3saHHbIX B pa3gene 7.4. Mbl coobwinm Bam o pacTop>xeHunn
COornalleHus, yKaxkeM npuYvmnHbl PacTop>XeHuns 1 npomHdopMmnpyem Bac o Bawiem npaBe Ha o6>kanoBaHue.
Pazpnen 11.4 nameHsdeTca caenywowinm obpasom:

Kpome Toro, B C/ly4ae pacTOp>XEeHMS AOroBopa Kynam-npoaaku asBTomMmobmns, noBTOPHOro npnobpeTteHmns
WJIN NHOIO U3bATUSA aBTOMOBMNA COOTBETCTBYIOLWMM OMNIEPOM, PACTOPXXEHUA AOrOBOpa JIN3UHra,
npoaa>kn aBToMobuns TpeTbeMy JINLY, KParkKn UM NOJHOMO NOBPEXAEHUS, He nogsiexallero
BOCCTAHOBJIEHUIO, KaXK4as U3 CTOPOH MMeEeT NpaBo Ha NpekpatleHne YCayr B OTHOLWEHNN
COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMObBMASA.

Paznen 11.5 nameHsieTca cnenywouwinm obpasom:

MpenycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa J1tob0on M3 CTOPOH Ha pacTop>XeHne JOroBopa He U3MEHSATCS.
Pazpnen 11.1 nsameHdeTca caenywowinm obpasom:

11.1 NAMEHEHUA YCAYT UWJIN NOJIb30OBATEJIbCKOIO COrJIALLLEHUA

Kia MoXeT nameHuTb Ycnyru unnm MNMonb3oBaTesibCKOe CorflalleHne no caenywmm npuinHam:

L N3MeHeHNAa B ﬂeﬁCTByDMEM 3aKOHOOaTeNbCTBE, B pe3yJ/ibTaTeE KOTOPbIX BO3HUKAET
HeobXoANMOCTb U3MEHUTL HacToslee MNosb30BaTENIbCKOE COralleHne nan yC}'IyFI/I,'

. BBeJeHne HOBbIX Mep 6e3onacHoCTY;

. yJlydlleHune CyLLIeCcTBYOLWNX CTaHAapTOB KavyecTBa (HanpuMep, onucaHHbIX B pa3saene 16 06
OTBETCTBEHHOCTW NPOU3BOAUTENS, MPEAYCMOTPEHHON 3aKOHOM);

. ycoBepLeHCTBOBaHNA ONnda npneegeHns ycnyr B COOTBETCTBME C HOBbIMU TEXHOJIOTNAMU;

. yNyduweHne mep 6e30nacHOCTU g NpefoTBpalleHmns 3noynotpebnenuin nunm yuepba.

Bbl 6yneTe yBefOMAEHbl 0 MPeACTOALMX N3MEHEHUAX MO 3IEKTPOHHOW MOYTe HE MeHee 4YeM 3a 14 gHei.
B yBepomneHun 6yayT yKasaHbl MPUYMHA U OCHOBAHMWS OJ151 BHECEHUA U3MeHeHNn. Ecnun Bbl 0TKaXkeTecb
WNJIN HE CMOXKEeTe MNPUHATbL U3MeHeHuns, Bl ByaeTe nmMeTb NpaBo pacTOPrHyTh cornaweHune B noboe
BpeMS.

Paznen 13.2 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

13.2 APYITME UBMEHEHWUA YCNYT U NOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALLEHNA

3a NCKIIYEeHNEM U3MEHEHNI, YKa3aHHbIX B pa3aene 13.1 Bhiwe, Kia caenaet Bam npennoxkeHue o6
M3MeHeHnN HacToswero Monb30BaTeNbCKOro cornalleHns nnm Ycnyr, onybnmkosas ux B npuaoxeHum Kia
Connect n/unn B F'0NIOBHOM YCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO3AHee YeM 3a [Ba Mecsua [0 BCTYMN/IeHUs B
cuny npepfiaraeMoro HoBoro Monb30BaTesIbCKOro COrsialleHns uam nsmeHeHnn B Ycnyrax. UameHeHHoe
Monb3oBaTeNnbCKOe CornalleHne Nan N3MeHeHHble YCayrn BCTynatT B CUY, TOJIbKO ecau Bhl
MPUHUMaeTe UX, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[pnHATL» B npunoxeHunn Kia Connect nnmn B
[0N10BHOM yCTpOCTBE aBTOMOBUMAS.

Ecnn Bbl He NpyHUMaeTe NpenJsioxKeHHoe n3MeHeHHoe MNonb30BaTeNIbCKOE CornalleHne, Mbl OCTaB/IIEM 3@
coboli NpaBoO PacToOpPrHyTb AOrOBOP C yBeAOMJIEHNEM 3a 6 Hefle/lb 40 OKOHYaHNS KaleH4apHoro
KBapTana.

Pazpnen 14.1 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Bce cornawenmnsa mexay Kia n Bamu 3akno4atoTca Ha MeCTHOM a3blke. MNocne 3akninyeHns
COOTBETCTBYIOLLEr0 COrjlalleHnsa ero TekCT byaeT 4OCTYMeH O/ CKaYMBaHUSA MO CCblIKe
https://connect.kia.com/eu/downloads, Tak>ke Bbl mony4nTe ero no 3/71IeKTPOHHOW MoYTe.

Pa3zpnen 14.3 ynanaerca:

Paspen 14.5 ypansaeTca:

Pa3zpnen 16 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

16YKA3AHUSA KACATEJIbHO NMPABA OTKA3A OT YCAYI U NOKYMNKU MOOUPUKALLUN

Ecnu Bbl sBnsieTecs: (i) noTpebutenem (T. e. hn3nMYeCcKMM MLOM, pa3MeLLatoLLIMM 3aKas C Lesblo, He
OTHOCALLENCS K Ballen KoMMepyeckon nan NHOMBMAYaabHOM NPogeCcCNoHaNbHON AeATENbHOCTW); UIn
(ii) r3nyecknm NMLUOM, OCYLLLECTBISAIOWMM NpeanpuHMMaTeNbCKyo AesTeNbHOCTb, Bbl MeeTe npaBo
pacToprHyTb cornaweHne o npuobpeTeHnn Mogndpukaumn (CM. pasgen 5) B COOTBETCTBUM C
3aKOHOAATeIbHbIMU MOJIOXKEHUAMU, KOFAa CornalleHne He HOCUT A Bac npodeccnoHanbHOro
XapakTepa.

16.1 NpaBo Ha OT3bIB

Bbl BNpaBe 0TKa3aTbCA OT 4OrOBOpa B TeYEHMe YeTblpHaguaTu gHen 6e3 06bACHEHUS NPUYNH.

CpoK 0T3blBa UCTeKaeT 4yepe3 14 gHen Co OHS 3aKJIOYEHNSA 4OroBopa.

YT106bl BOCMONL30BATLCS NPABOM Ha 0TKas, Heobxoammo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkpypT-Ha-ManHe, N'epmaHuns, no HoMepy TenedoHa: +49 800 7773044 v




3NEKTPOHHONM noyTe: support@kia-connect.eu) o BalweM pelleHnn 0TKa3aTbCA OT HAaCTOSALLEro 4OroBopa B
dopmMe 3aaBneHns (HanpuMep, NMCbMOM, OTNPAaB/AEHHbLIM MO MOYTE U JIEKTPOHHOW noYTe).

Bbl MOXKETe BOCMOJIb30BaThLCSA NpUiaraemMoi TUNoBor (hOPMOI OT3bIBA, HO 3TO He SIBASETCA
o6sa3aTeNbHbIM. Bbl TakXXe MOXKeTe 3aMNo/IHUTb U OTNPaBUTb TUMOBON 61aHK O0T3bIBa uUnu noboe apyroe
04HO3Ha4YyHoe 3asABJieHNe B N1eKTPOHHOM BuAe Ha Hawem Beb-canTte https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun ncnonb3oBaHUM 3TOM BO3MOXKHOCTU Mbl HE3aMeaINTENbHO Hanpasum Bam
NoATBEPXXAEHME 0 MOSy4YEeHUN TaKoro OT3biBa, MCNOJb3YSA A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa nepefayn n xpaHeHus
MHpopMaumn (Hanpumep, SNEKTPOHHYIO NOYTY).

Ona cobnopneHnsa cpoka oTKasa AOCTaTOYHO OTNPaBuTh coobuieHne 06 NCMosIb30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT LOroBOpa A0 UCTeYEeHUS CPOKa OTKa3a.

16.2 MNocnepcrema oTKkasa

B cnyyae oTka3a OT HacToALWEro AoroBopa Mbl BO3MeCcTUM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnaTtexwu,
BKJIIOYas pacxodbl Ha AOCTaBKY (3a NCKAOYEHMEM AOMONHUTENbHbBIX PAaCXOA0B, BO3HUKLUUX B pe3yibTaTe
BblbpaHHOro Bamu cnocoba foCTaBKKU, OTJINYAIOLLErOCA OT CaMOro 3KOHOMMUYHOro cnocoba cTaHZapTHOWN
OOCTaBKuW, NpeasaraemMoro Hamu), 6e3 Heob6oCHOBaHHOW 3aep>XKK K B NlobOM cilyvyae He no3gHee 14
OHel Co AHA NnoJslyYyeHus nHgopMaumm o Baliem pelleHnn pacToprHyTb HAaCTOSALWMIA AOrOBOP.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHNEM TOMO >Ke MIaTEXHOro CpeacTBa, KoTopoe Bebl
MNCMNOMb30BaJIN ANA UCXOLHOM TpaH3akuum, ecnn Bbl SBHO He Aorosopuanc 06 nHoMm; B ntobom cnyyae,
Bbl He ByaeTe BbinaavymBaTh Kaknx-1Mbo KOMUCCUOHHbLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLeHNs
CTOMMOCTMN.

16.3 Ba)xHoe 3aMe4yaHue: OKOH4YaHUe CpoKa AeUCTBMA npaBa Ha OT3bIB

Mpwn 3akN04eHMN 4OrOBOPOB Ha MOCTaBKy LM(POBOro COAEP>KUMOr0, KOTOPOE He NPeaoCTaBNsAeTCa Ha
MaTepuasisHOM HOCUTEese, MPaBoO Ha OT3bIB yTPA4YMBAETCSH B TOM YMCJe U NpU CefyoLmnx yCIoBUAX:
16.3.1

Ina noroBopa, KOTopbI He 06s3bIBaeT Bac onnaymBaTb CTOMMOCTb, €can Kia NnpucTynuna K UCNoJIHEHNIO
[orosopa;

16.3.2

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oNaTy, €Cin

koMmnaHusa Kia npuctynuna K NCrNoJIHEHWIO AOr0BOPa;

Bbl fanv npeaBapuTesibHOE NPsAIMOe corjacue Ha To, 4Tobbl Kia npucTtynuna K ucnosHeHUto Aorosopa Ao
NCTEeYeHNs CPOKa OTKa3a;

Bbl npu3Hanu, 4To ¢ Balwero cornacus B COOTBETCTBMN C MYHKTOM (16.3.2) Bbl yTpayneaeTe Bale npaso
Ha 0TKa3 OT AOroBopa C MOMEHTa HavaJsla ero UCMoJIHEHUS; "

Kia npepocTtaBsunia Bam nogTBepxaeHme B COOTBETCTBUN CO cTaTben 312f Mpa)kgaHCKOro Kogekca
FepmaHum (Blrgerliches Gesetzbuch, BGB).

16.4 Ob6paseu hopmynsapa oTkasa

O6pa3seL hopmynspa oTKasa

(Ecnn Bbl XoTUTe 0TO3BaTb AOr0OBOpP, 3aMOJIHUTE, MOXKanyncTa, AaHHbIA OpPMYiSp N OTOLINTE ero
obpaTHO)

. KomnaHum Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, agpec
3NEKTPOHHON MOYThI: support@kia-connect.eu:

. A/MbI (*) HacToAWMM yBefoMAAEM, YTO A/Mbl (¥) 0TKa3blBalOCb/OTKa3blBaeMca OT Moero/Haluero (*)
[oroBopa Ha NpepocTasiieHne cneayowen ycnyru (%),

. 3akKasaHHom (*)/nony4vyeHHon (*),

. nma notpebutens(en),

. agpec(a) notpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecam 3TOT POPMYSAp 3anoaHAeTcs Ha ByMa)KHOM HocuTene),
. nata

(*) Y6bpaTb B cnyvyae Heob6xo4nMMOCTH.

Paznen 17 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, y Bac ecTb npefyCcCMOTpPEHHbLIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3LESINA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXXe Ntobble AoNoNHNTENbHbIE NPaBa,
onpenesieHHble B HacTosweM oNb30BaTeNbCKOM cornatueHumn. CpokK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLUEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes WecTb JIeT Nocae npefocTaB/ieHns
COOTBETCTBYHOLEro LNdpoBOro NPOAYKTa; NPU NOCTOSAHHbLIX MOCTaBKaxX CPOK MCKOBOW AABHOCTU He
HacTynaeT A0 NCTEeYEHUA LIEeCTWN IeT NOoCae OKOHYaHMSA CpoKa MOCTaBKM.




MopTyranus

Paspnen 15.2 nsmeHsercsa caenywowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, To MOMMMO NOoJayun UCKa B MOPTyrasibCkne Cyabl AN B Apyrue
IOPUCANKLNMN, €C/IN 3TO pa3pelleHo AeNCTBYIOWMM 3aKOHOAaTebCTBOM, Bbl TakXXe nMeeTe NpaBo Ha
afibTepHaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro crnopa, BO3HMKaloLWero Ha OCHOBaHUN WA B CBA3U C
corsialeHmnemMm, peryampyemMbsiM HacToAWwmMM MNosib30BaTeIbCKUM COralleHnemMm, C NMomMoLLbio
yTBEPXXAEHHOIO OpraHa aJlbTepHaTUBHOI0 paspeLleHns CNopoB. TeKyLLNA CANCOK YTBEPXKAEHHbIX
OpraHoB aJibTEPHATUBHOI0 paspeLleHns CropoB, @ TakKXXe AOMOSHUTENbHY NHGOPMaLNIo 0 MPUMEHNMON
npouenype ADR Bbl MOXXeTe HalTu Ha Beb-canTe YnpaBnieHus no 3awmTe npas notpebutenen:
www.consumidor.gov.pt/.

KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He obsi3aHa y4acTBOBaTb B 3TOW afibTEPHATUBHOM Npouenype pa3peLlleHus
CMOpOB B aJlbTePHaTMBHOM OpraHe paspeLlueHns crnopos ANns notpeburtenen.

Paznen 16.3.2 nyHKT (16.3.2) yaandercs.

PyMbIHUA

[...]1 CpOK MCKOBOI [@BHOCTM B OTHOLUEHNN OTBETCTBEHHOCTY 3a HEOCTAaTKM HacTynaeT Yyepes NATb JieT
rnocsie NnpeaocTaBieHna COOTBETCTBYOLWEro undpoBoro npoaykTa; [...]

CnoBakusa

Paspnen 5.5.2 ynangercs.

Paznen 8.1 ypanderca n 3aMeHaeTCcs caenyowmm obpasom:

BonbwimnHcTBO Yenyr npegoctasnsetcs 6ecnnatHo. OgHako 3a HekoTopble Ycnyrn n Mogndmnkaumnm
B3MMaeTCs MnjiaTa, KOTopas yKasblBaeTCsA A1 Ka)KA0n oTAenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxeHun Kia Connect unn B F0710BHOM ycTponcTee. CTOMMOCTb SIBJISETCA OKOHYATENIbHOW U
BKJIlo4aeT B cebs Bce cbopbl 1 Hanoru.

Ycnyru, npefocTtasnsieMble 6ecnnaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOro aBToMobunsa (MaeHTUULMpyemMoro
no cooTBeTCcTBYOWEMY Koay VIN), npefocTaBnsaoTCca Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. OTOT CEMUNETHUN
nepvoa Ha4yMHaeTCsa B AeHb Ha4vasla rapaHTUINHOINO CpoKa aBToMobuns.

Ecnn aBTOM0obMAb NpofaH 1 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIro Brafenbua / FnaBHOro nosib30BaTeNs BO BpeEMS
nencrteua 6becnnaTHoro nepmnoga o6cny>xmBaHus, HOBbIV BNnageney, / FNaBHbIA NOb30BaTelb MOXKET
6ecnnaTHO NMosb30BaThLCA YCyramum B Te4eHUe OCTaBLUeNncs YacTu becnnaTHoro nepmnona obcnyxmBaHus,
aKTUBUPOBAB YCNyru Ha ceoe ums. Mepuog 6ecnnaTHoOro o6CnyxmMBaHUA He 3aBUCUT OT NOCeayoLWen
NMpPoOaXkn 1 perncTpaunm nocse nepBoHavyasbHOM Npoaaku, T. e. nepuog 6ecnnaTHoro o6cny>xmMBaHUs He
rnpekpallaeTca 1 He NpoaJsieBaeTca Nocaeayowen Npoaaken n/unu pernctpaumen astomobuns.

Paznen 14.1 ypanaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Bce cornawenunsa mexay Kia n Bamu 3akn04aloTca Ha cloBaLKOM si3bike. MNocne 3akitoyveHuns
COOTBETCTBYIOLLEro COrjlallleHns TeKCT 3TOro cornaweHns byaeTt npefoctasyieH Bam B
NOATBEPXAAIOLEM 3/IEKTPOHHOM MUCbBME.

Paznen 15.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeaywoumm obpasom:

Mbl nog4YNHAEMCSA KOHTPOJIIO C/ieayloLmx opraHos: (a) B 061acTu 3awunTel Npae notpebutenen B
CnoBakuu - Slovak Trade Inspection Authority, (b) B 06n1acTun 3awmTbl NepCoHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbageH, Ten: +49 (0)611-1408 0, snekTpoHHasa no4yTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
CnoBakuu - Data Protection Authority. Bbl uMeeTe npaBo noaaTh xanoby B Nt06OM N3 COOTBETCTBYOLLMNX
KOHTPONIMPYIOLLINX OPraHoB.

Paspen 15.3 nonosHAETCS M YnTaeTcs cneayowmm obpasom:

fiBnssace notpebuTtenem, Bbl TakXXe MoXKeTe BOCMOJIb30BaTbCA CMCTEMOWN aocyaebHoro yperyanposaHus
cnopos B Slovak Trade Inspection Authority (www.so0i.sk) nam B opyrmux COoTBETCTBYIOLWMX OpPraHn3aLmnax
rno yperysnpoBaHuio CropoB, 3aperncTpmpoBaHHbIX MUHNCTEPCTBOM 3KOHOMUKMK CrioBakun. MHpopmaumsa
0 pocynebHOM paspelleHnn cnopoB AOCTyMNHa Ha Beb-canTe:https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov.soi.

Paspnen 16.3.2 yoandaercsa v 3aMeHsaeTcs caeayowmm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0643aHbI BHECTU onnaTy, eciun

komnaHua Kia npncTtynuna K UCNoJIHeHMIO A0orosBopa ¢ Balero npegBapuTenbHOro NpsAMoro coraacusa oo
ncrevyeHmsa 14-0HeBHOro CpokKa OT3bIBa;

Bbl npn3Hanu, 410 € Bawwnm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

Kia npepocTtaBuia Bam nogTeep)xaeHne B cCOOTBETCTBUM C § 4(6) 3akoHa Ne 102/2014 Coll. o 3awunTe
npaBs noTpebuTenen Nnpy Nnpoaake TOBapoB UM NpPefoCTaB/IEHUM YCyr Ha OCHOBaHUW AOroBopa,
3aKJII0OYEHHOr0 Ha PacCTOAHMN, NI AOr0BOPa, 3aKJIIOYEHHOro He Ha TeppuTOopuUn NpoaasLa, C
rnonpaskKaMu.




Pazpen 17 ypnangaerca.

Paznen 17.1 nononHAeTCsa u YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem, To Ha Ycnyrn u Moamdukaumm pacnpocTpaHaeTcs npeayCcMoTpeHHoe
3aKOHOM 06513aTeNIbCTBO 3a HEKAYeCTBEHHOE UCMOJIHEHNE B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMbIMUN
nonoxxeHnamun 3akoHa Ne 40/1964 Coll., F'pakAaHCKOro Kogekca, ¢ nonpaBkamm.

Pazpnen 17.2 nOoNoAHAETCA U YMTaeTca caeayowmm obpasom:

Ecnm HeJoCTaToOK MOXXHO YCTPaHUTb, TO NoTpebuTenb nMeeT NpaBo Ha ero 6ecnaaTtHoe, CBOEBPEMEHHOE
1 Hagnexallee ycTpaHeHue. Kia o653aHa ncnpaBmTb HEAOCTATOK B CPOK 1 6€3 HeonpaBAaHHOMN
3a4ep>xku. Bmecto TpeboBaHusa 06 ycTpaHeHUn HegocTaTka noTpebuTtens MoxeT noTpeboBaTb 3aMeHbI
TOBapa uan uMppPoOBOro NPOoAYyKTa NOJHOCTBLIO M YaCTUYHO, €C/IM HeJO0CTaTOK KacaeTCs TOJIbKO 4YacTu
ToBapa uan LnpPOoBOro NPoAyKTa, eC/in 3TO He NpuBeaeT K HeoboCHOBaHHbLIM pacxogaMm Kia, npnHuMas
BO BHMMaHWe CTOMMOCTb TOBapa Wan LMGPOBOro NpoayKTa Uian cCTeneHb Cepbe3HOCTU HepgocTaTKa. Kia
BCErga MOXXeT 3aMeHUTb HeNcnpaBHoe U3genme nan LMgpoBoni NPOAYKT Ha UCMPaBHbIA BapuaHT BMECTO
yCTpaHeHuns aedekTa, ecsim 3TO He A0CTaBUT noTpebuTtento cepbesHbix HeynobCTB.

Ecnu peyb npeT o HefocCcTaTKax, KOTOpPble HE MOTYT BbITb YCTPaHEHbl N MPEnsATCTBYIOT NCMOJIb30BaHWUIO
MCnpaBHOro nam undposoro npoaykTa 6e3 HeOCTaTKOB MO Ha3Ha4yeHUto, NoTpebnTenbs NMEET NpaBo
06MeHsATb 3TO U3penne unm uMPOBON NPOAYKT NN OTKa3aTbCsl OT AOroBopa. Takme xe npasa
npuHagnexaT noTpebuTento, ecnm HeJoCTaTKM MOryT ObITb YCTPaHEHbI, HO MOTPebUTENb HE MOXET
MCMoJIb30BaTb U3genne nan Ungposon NPOAYKT N0 Ha3HAYE€HUIO U3-3a NMOBTOPHOIO NosABAEHUSA
HeAOCTaTKOB NOC/AEe NX YCTPaHeHNs Uan n3-3a 6osblUero KoanyecTsa HefLoCTaTKoB. Ecnn nmerotcs
apyrune HeobpaTuMble HegoCTaTKK, NoTpebuTesb MeeT NPaBo Ha COpa3MepHOe YMeEHbLUEHNE CTOUMOCTH
n3genus nav unpoBoro NpoayKTa.

Ucnauusa

HacTosiwee MNonb3oBaTeIbCKOE COrfalleHne BKAKYEHO B 3N1eKTPOHHOM opMe. MNMosib3oBaTeNbCKOe
cornaweHune ByneT 3ak/l04eHO NPy akTUBMpPOBaHUM Ycnyr kHonkoi «5A COTJIACEH».

Pazpen 5.5.1 He npuMeHSeTCA K MPUHATUIO NPeasioxKeHnsa koMmnaHmen Kia. 91eKTpoHHOe NUCbMO C
NnoATBEPXAEHNEM 3aKa3a C/IYKUT 019 NOATBEPXKAEHUSA 3aKN04YeHUs LOroBopa, BK/Yasa NpuHaTne
koMnaHwuen Kia 3akasa notpeburens.

Pazpen 7.5 o HapyLleHNaxX MPUMeHSeTCs, ecin NoTpebnTenb Cepbe3HO HapyLllaeT AeNCTBYOLWME 3aKOHbI
WK Npasuia Uan ecsin Takoe HapylleHue ¢ Bawern CTOPOHbI MOXXeT NPUBECTU K I0PUANYECKON
OTBETCTBEHHOCTU Kia nan npuynHeHnto Bpeaa ee KJAneHTam nam ycayram.

Pazpnen 13.1 nononHaeTca cnenyowinm obpasom:

Mol 6ynem yBegomnaTe Bac o nobbix nameHeHnsax B Ycayrax 3abnarospemMeHHo, Korga ato bygert
uenecoobpasHo. Ecnn nameHeHuns byayT cyliecTBeHHbIMU, Bbl BygeTe nMeTb NpaBo pacTOpPrHyTb
HacTosWee corfaweHne B Te4eHne 04HOro Mecsaua nocse rnosy4eHmnsa NMCbMeHHOro yBeLoMNeHNS.
LlBeuusn

Paspnen 17 3ameHsieTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHune
yuwepba B OTHOLEHNN U3LE/INA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakxXe ntobble AoNoNHUTENbHbIE NpaBa,
onpenesieHHble B HacToAWweM MNonb3oBaTeNbCKOM cornatieHnmn. CpoK NCKOBOW AABHOCTWU B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEAOCTATKM HAaCTyMNaeT Yepes Tpu roga rnocse npenocTaBieHns; Npyu NOCTOAHHON
MocTaBKe CPOK MCKOBOW JaBHOCTM HAaCTyMNaeT Yyepes Tpu rofa rnocse NnpenocTaB/ieHnsa nin B Te4eHne
6onee onMTeNLHOrO Nepuoia AeNnCcTBUSA LOroBOpa.

LliBenuapusa

Paspnen 16 ynangercs.

B nosHom Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo AeNCTBYIOWNM 3aKoHoAaTeNbCcTBOM, Kia nckavaeT Bce
rapaHTum, ecnu, n B TON CTEMNEHN, B KOTOPOWN OHU NPUMEHUMbI K YCyram no Hactoswemy CornalleHmto.
Ycnyrn npefocTaBasioTCa Ha YC/I0BUAX «KaK eCTb».

BenukobputaHus

Paspnen 11.3 nameHsercsa caenywowmm obpasom:

Niobas U3 CTOPOH MOXKET HeEMeNIeHHO PacTOPrHyTh AOrOBOP M3-3a CEPbE3HOro HapylleHus. B kayecTse
npumMepa npasa Kia Ha pacTop>xeHne 4OoroBopa 3a CyLLeCTBEHHOE HapyLUEeHNne MOXXHO NMPUBecTun
cuTyauuto, Korga Bbel HEOLHOKPATHO MK Cepbe3HO HapywaeTe obs3aTeNbCTBa NONb30BaTENS,
M3J10)KEeHHble B pa3gene 7.5.

Pazpnen 14 nonosiHAeTCA CAeAyOWMM pasaesom 14.6:

HWKTO, KpOMe CTOPOHLI HAaCTOSALLLEr0 AOrOBOpa, HE MMeeT npaBa TpeboBaTb UCMOJIHEHUS Kakoro-nnmbo
yC/I0BMS HAaCTOSLWEro 4Orosopa.

Paspnen 14 nonosiHAeTCA C/eAyOWUM pasaesiom 14.7:




Ha paHHbIN 0OroBOp pacnpOoCTPaHATCA 3aKOHbI AHFIMK 1 Y3nbCa, HO ecaun Bbl Npo)xnBaeTe B Apyron
CTpaHe, TO K Bam BynyT npumMmeHsATbLCA BCe 06A3aTeNIbHble Mepbl 3aluTbl, MPeAyCMOTPEHHbIE 3aKOHaMU
3TOW CTpaHbl. 3TO O3HaYaeT, 4TO, HanpuMep, ecnn Bel NpoXxuneaeTe B FepMmaHuun, Bl coxpaHaeTe npaso
Ha Ntobble 0b6s3aTeNbHble Mepbl 3aLMThl, MpefocTaBaseMble BaM 3akoHamu F'epMaHuu.

Paspnen 14 nonosiHAeTCA C/eaAyOWMM pasaesiom 14.8:

Mpn BO3HMKHOBEHUN Kakux-nnbo cnopos ByaeT NPUMEHATLCA HENCKKYMTEbHAA IPUCANKLUNSA CYL0B
AHrAUM 1 Yanbca. 9TO 03Ha4YaeT, YTO MOXXHO BbIbpaTb, NoAaBaTb NUCK B CyAbl AHM UK 1 YanbCca uin B
CyAbl Bpyron cTpaHbl, B KOTOpoW Bbl npoxxnBaeTe.

Paspnen 15.1 nmeHsercsa caenywowmm obpasom:

Mbl nocTapaeMcs 6bICTPO 1 3hHEKTUBHO pa3peLllnTb BCe BO3HMKatlowme ¢ Bamu cnopsbl. Ecnn y Bac ecTb
BOMPOChI, )Xanobbl nnm Bbl KaknM-To 06pa3oM HeL0BOJIbHbI HAWUM 06CyXKBaHUEM, LUGPOBLIM
KOHTEHTOM 1An NtobbiM APYrM BOMPOCOM, CBSXKMTECh C HAMU, Kak MOXXHO CKopee, UCMNOoJb3yS
KOHTAKTHYIO MH(pOPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B pa3gene 1 Bbilwe.

Paznen 17 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

17 NpepycmMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTATKU

17.1. Ecnn Bbl siBnsieTecb noTpebuTenem, y Bac ecTb npegycMoTpeHHbIe 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3[ENINA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ Tak)Xe Ntobble AoNoNHUTENbHbIE NPaBa,
onpepesieHHble B HacTosiWweM Monb30BaTeNbCKOM cornalieHun. Ecnm Bel He siBnseTech noTpebutenem,
Haxoaswmmcs Ha Tepputopumn CoeanHeHHOro KoponescTBa, CPOK MCKOBOM OABHOCTM B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeAOCTaTKM HaCTynaeT Yyepes ABa rofa rnocse rnpefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYIOLEro
UMpPOBOro NPOAYKTa; NPM NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He HacTyMnaeT A0 UCTeYeHus
12 mecsLeB nocJjie OKOHYaHMsA nepnoaa nocTaBKy.

17.2. 3aKoH 0 npaBax noTpebuTtenen 2015 roga npenocTaBaseT noTpebutensm Ha TeppuTopUN
CoepnvnHeHHoro KoposiescTBa onpefesieHHble opuandeckme rnpasa (Takxe M3BeCTHbIe Kak
«3aKOHHblenpaBa»). MNpefocTasasgeMoe HaMu LMGPOBOE COAEPKMMOE A0/IXKHO COOTBETCTBOBATL
onncaHuo, 6bITb MPUrOAHBIM A8 UCMO/b30BAHUA MO HAa3HAYeHWI0 U UMeTb YAOBJIeTBOPUTENbHOE
Ka4ecTBO. Mbl 0643aHbl NpefoCTaBAATb LMPPOBOE COAEPKMMOE B COOTBETCTBUN C HACTOALLNM
[0roBOpPOM.

17.3. MocTaBnsa ungposoe coaep)xaHue: (a) Mbl MPUJIOXKMM BCE pa3yMHbIe YCUAUSA O TOro, 4Tobbl
rapaHTMpPOBaTb, 4TO OHO He COAEPXUT Kaknx-nmbo He[oCTaTKOB, BUPYCOB NN APYroro BpeLOHOCHOro
copepxumoro; (b) mbl He obeltaeM, 4TO OHO COBMECTUMO C JII0O6bIM CTOPOHHMM NPOrPaMMHbIM
obecnevyeHnem nnm obopynoBaHMeM, 3a NCKJIOYEHNEM C/lyHaeB, KOr4a Mbl yKa3biBaeM Ha TO, YTO OHO
HaxoAUTCS Ha HaweM canTe; u (€) Bbl Npn3HaeTe, 4YTO B HEM MOTYT NPUCYTCTBOBaTb HE3HAYMNTE/IbHbIE
OWMNBKM NN HeJ04eThl.

17.4. Ecnn Bbl siBnsieTecb notpebuTtenem Ha Tepputopumn CoegnHeHHoro Koponesctsa n Baw undgposon
KOHTEHT HencrnpaseH, Bbl uMeeTe npaBo Ha PEMOHT MU 3aMeHy. ECim HeJoCTaTOK HEBO3MOXKHO
YCTPaHUTb NN OH He Bblal YCTpaHEeH B pa3yMHble CPOKU 1 6e3 3HaYuTeNbHbIX Heyn06CTB, Bbl MOXeTe
Moay4YnTb Ha3ah, YaCTUYHO MAKM NOJIHOCTLIO, YNavyeHHble AeHbru. Ecnm Bbl foKaxkeTe, 4TO Hernonagka
noespeAnna Balle ycTpONCTBO, @ Mbl He MPOSABUIN AOCTAaTOYHON BHUMATENbHOCTN U KOMNETEHTHOCTW, Bbl
MO>XeTe NOoAy4YUTb NPaBO Ha PEMOHT WKW KoMMeHcauuto. Ona noayyeHns nogpobHon nHhopmaumm
obpawanTeck B Citizens Advice, nponasa no agpecy www.citizensadvice.org.uk nnm ceazaBLnCb No
TenedoHy +44 (0) 808 223 1133.

17.5. HuyTo B HacToALLEM [OrOBOpPE He 3aTparnBaeT Bawu 3akoHHbIe NpaBa, Kak noTpebuTtens Ha
Tepputopum CoeanHeHHoro KoponescTBa (BKJo4Yas rnpasa, NnpeaycMoTpeHHble 3aKOHOM O npasax
notpebutenen 2015 rona, n gpyrve npasa no 3aKoHy).

17.6. Echm npepocTaBieHHOE HaMW LMPOBOE COLEPKMMOE HENCTIPABHO, CBAXKUTECH C HAMW, UCMOJb3YA
KOHTaKTHYIO MHOPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B BEPXHEN YaCTu 3TOWN CTPaHuLbI.

17.7. Bo n3be)xxaHne HencrnpaBHOCTEN B NPefoCTaB/ISEMOM HaMU LUPPOBOM KOHTEHTE Bbl 40/IKHbI: (a)
yCTaHOBUTb Ntobble ncnpasneHns, obHoBNEHUSA, MOgMMUKALNN, HOBblE peAaKLMn U HOBble BEPCUN KakK
MO>XHO CKOpee nocJie Toro, Kak Mbl cO06LWMM BaM, 4TO OHU AOCTYNHbI ANA 3arpy3ku; n (b) ncnonbsosatb
MX TOJIbKO Ha peKoMeHAyeMOM CTOPOHHEM NporpaMMHOM obecnevyeHun n obopyaoBaHMM, yKa3aHHOM Ha
Hallem canTe.

JdencTButenbHo c aBrycta 2025 r.




