Translations: Estonian & Russian

Estonian:

1.2.

Kia Connect

Kasutustingimused

Uuendame oma kasutustingimusi ja privaatsusteatist. Uuendatud kasutustingimused ja privaatsusteatis
joustuvad olemasolevate klientide suhtes 25. augustil 2025. aastal.

Parast seda kuupaeva peate meie teenuste kasutamise jatkamiseks ndustuma uuendatud
kasutustingimuste ja privaatsusteatisega. Neid kasutustingimusi véivad taiendada teie kohalikud
seadused.

Lisainfot leiate veebilehelt https://connect.kia.com/eu/downloads. Sellest kuup&evast kohaldatakse meie
teenuste kasutamisele uuendatud privaatsusteatist.

Mis on muutunud?

Selle uusima varskendusega viisime sisse jargnevad muudatused:

. uued ndudmisel funktsioonid punktides 5.2.6, 5.2.7 ja 5.2.8

. uus punkt 12, mis kajastab ELi andmemaarust

Soovitame teil uuendatud kasutustingimused ja privaatsusteatis taielikult |1abi lugeda. Uuendatud
kasutustingimused ja privaatsusteatis on allalaadimiseks saadaval aadressil
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Viimati uuendatud 25. augustil 2025
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Kasutustingimuste kohaldamisala, lepingupooled

Lepingupooled

Need kasutustingimused (edaspidi: kasutustingimused) kohalduvad Kia Connecti rakenduse (edaspidi: Kia
Connecti rakendus) kasutamisele, Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli (edaspidi: juhtpaneel)
kaudu, mis véimaldavad teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid (edaspidi: teenused) ja Kia Connecti
versiooniuuendusi (edaspidi: versiooniuuendused).

Teenuseid ja uuendusi pakub Kia Connect GmbH, registrikood HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia, meie, meid, me), teenuste kasutajale
(edaspidi: kasutaja voi teie).

Kasutustingimuste kohaldamisala

Soiduki ostuleping ja leping, mis kasitleb teenuste osutamist kooskdlas kasutustingimustega, on juriidiliselt
eraldiseisvad aritehingud ja lepingud.

Uhe lepingu taitmine ei m&juta mingil viisil vastavat teist lepingut. Teatud tingimustel vdib kasutaja selle
tulemusena taita sdiduki ostulepingut. ilma et ta saaks kasutada teenuseid. Vastupidisel juhul, nt sdiduki
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ostulepingu po6rdtehingu korral, vdidakse asjassepuutuvale sdidukile teenuste osutamine punkti 11.4
kohaselt I6petada.

Teenuste kasutamiseks Kia Connecti rakenduse kaudu on vajalik internetiihenduse voi muude
sideteenuste kasutamine (vt ka punkti 3 teenuste kasutamise eeltingimuste kohta). Need
kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis vdivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks Kia
Connecti rakenduse kaudu. Neile kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on sdlmitud teie
sideteenuse pakkujaga.

Kontaktandmed

Uhenduse vétmine ettevéttega Kia Connect GmbH

Kui teil on kiisimusi kasutustingimuste kohta vdi nendega seoses, voite meiega Uhendust votta aadressil:
Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa

Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoe poole p66rdumine
Klienditoe saamiseks taitke meie kontaktivorm: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Andmekaitseparingud

Kontaktandmed andmekaitset puudutavate paringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja
tootlemise kohta seoses teenustega leiate Kia Connecti privaatsusteatest, mille saate alla laadida
veebiaadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads.

Teenuste kasutamine ja eeltingimused

Kia Connecti toetav sdiduk

Kia Connecti teenuste kasutamine eeldab, et sdiduki juhtpaneel toetab Kia Connecti, s.t on tehniliselt
suuteline looma Ghendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sdiduki mudelist,
valjalaskeaastast ja varustusest. Te saate valja uurida, kas teie sdiduk toetab Kia Connecti, kui avate
veebilehe https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel

Te saate teenuseid kasutada Kia Connecti rakenduse ja/vdi juhtpaneeli kaudu, olenevalt teenusest: punktis
4.2.1 (Kia Connecti rakendus) loetletud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia Connecti rakendusega;
punktides 4.2.2 (In-Car teenused) ja 4.2.3 (OTA varskendused) loetletud teenuseid saab kasutada
juhtpaneeli kaudu. Kia Connecti rakenduse kasutamine nduab Kia konto olemasolu ja ihe vdi mitme Kia
sOiduki sidumist Kia Connecti rakendusega. Teenuste kasutamiseks juhtpaneeli kaudu pole tarvis
registreeruda ega luua Kia kontot.

Internetiihendus

Teenuste kasutamine eeldab, et sdidukil ja - kui teenused on seotud Kia Connecti rakendusega - Kia
Connecti rakendusega mobiiliseadmel on piiramatu juurdepdas internetile. Lisaks saab teenuseid kasutada
siis, kui séiduki juhtpaneel on ,thendusvalmis” olekus. Uldjuhul on see nii, kui sdiduk (siiiide) pole pidevalt
valja lUlitatud Ule seitsme paeva.

Kui sdiduk on olnud pidevalt vélja lUlitatud Ule seitsme paeva, on ,,ihendusvalmi” oleku taastamiseks ja
teenuste taasaktiveerimiseks vajalik ,taielik 1dhtestamine”. Saate seda ise teha, kui vajutate
lahtestamisnuppu pliiatsi abil viie sekundi jooksul, kui sdiduk on valja lulitatud.

Uhilduv mobiilseade

Kia Connecti rakenduse kasutamine (vrd punkt 4.2.1) eeldab Ghilduva mobiilseadme kasutamist. Siinsete
kasutustingimuste avaldamise hetkel on Kia Connecti rakendus olemas Androidi platvormi jaoks
(minimaalne versioon: Android 5.0) ja iOS-i platvormi jaoks (minimaalne versioon: iOS 13). Edaspidised Kia
Connecti rakenduse varskendused véivad nduda vastavate platvormide uuemaid versioone.

Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Mobiilside riistvara ja vastav SIM-kaart teie s6iduki juhtpaneelis Ghilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja Uhilduvate sageduste olemasolu séltub vélistest
teenusepakkujatest ja on eri geograafilistes piirkondades erinev. Ménes piirkonnas pole Ghilduvad 4G/LTE
sagedused kattesaadavad. Sel juhul kasutab juhtpaneel teenuste pakkumiseks 2G vo6i 3G vorku (kui see on
saadaval), ja teenusepakkumine véib vérgu vaiksema Ulekandekiiruse téttu olla aeglasem voi
katkestustega. Teenuseid ei saa kasutada piirkonnas, kus puudub Ghilduv mobiilsidevork.

Kia ei vastuta teenuste aeglasema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud Uhilduvate
vOrguiihenduste puudumisest.
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Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevork on Uldiselt olemas, on teenuste jdudluse ja olemasolu tagamiseks ndutav,
et juhtpaneel saaks vastava vorguga Uhendust luua. See oleneb signaali kvaliteedist soiduki
hetkeasukohas. Kui signaali kvaliteet on liiga kehv, vdib teenuste kvaliteet olla halvem vdi vdivad esineda
katkestused. See voib juhtuda eriti (i) tunnelites, (ii) magisel maastikul véi tihedates metsades, (iii)
kaljuservadel, (iv) tihedalt tais ehitatud piirkondades, (v) maanteedel voi maa-alustel teedel (vi) hoonete
sees.

Kia ei vastuta teenuste kehvema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud ebapiisavast
signaalikvaliteedist.

Teenused
Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel vdimaldavad juurdepaasu teenustele, mis on Uksikasjalikumalt
kirjeldatud allpool.

Uldteave Kia Connecti kohta

Teenuste keel

Teenuste keel sdidukis oleneb juhtpaneeli kasutajaliidese keelest. Kia Connecti rakendus on saadaval
jargmistes keeltes: hispaania, hollandi, inglise, itaalia, kreeka, norra, poola, portugali, prantsuse, rootsi,
rumeenia, saksa, slovaki, soome, taani, tSehhi ja ungari.

Séiduki jagamine

Iga Kia Connecti toetava sdiduki saab siduda Uhe vdi mitme Kia Connecti kontoga. Esimene kasutaja, kes
seob oma Kia Connecti konto antud sdidukiga, on peakasutaja. Lisakasutajad saavad siduda oma Kia
Connecti konto sama sdidukiga, kas saades kutse peakasutajalt vdi esitades taotluse peakasutajale; neid
lisakasutajaid nimetatakse Uhiskasutajateks.

Teenuste Ulevaade

Teile kattesaadavad teenused voéivad erineda olenevalt sdiduki mudelist, valjalaskeaastast,
varustustasemest ja Kia Connecti rakenduse versioonist, mida te kasutate oma mobiilseadmes. Lisateabe
saamiseks vOtke meiega Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud punktis 2.

Kia Connecti rakendus
Kaugjuhtimine

Kaugjuhitav kliimaseade: teenus voéimaldab Kia Connecti rakenduse kaudu eemalt kontrollida ja ajastada
elektriauto kliimaseadet, sealhulgas jaite eemaldamise funktsiooni. Kattesaadavus oleneb mudelist,
valjalaskeaastast ja varustustasemest.

Kauglaadimine (ainult elektri- ja pistikhibriid-sdidukid): teenus véimaldab teil Kia Connecti rakenduse
kaudu eemalt alustada ja peatada elektriauto ning pistikhbriid-sdiduki aku laadimine ja laadimist
ajastada.

Uste kaugjuhtimine

See teenus vdimaldab teil teatud kasutajaliideste kaudu eemalt lukustada/avada séiduki uksi. Te saate kdik
uksed lukustada voi avada. Teenuse kasutamise turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks kontrollib teenus
erinevate eeltingimuste taitmist. Teenus vdib olla abiks olukordades, kui te ei maleta, kas lukustasite
soiduki digesti, vdimaldades teil seda toimingut eemalt teha.

Tahelepanu! Arge sulgege sdiduki uksi uste kaugjuhtimise funktsiooni abil, kui FOB-v6ti on sdiduki sees.
Teatud olukordades ei pruugi séiduki uste kaugavamine olla véimalik, kuni FOB-v6ti on sdiduki sees.

Soiduki kaugkonfigureerimine, profiili varundamine ja taastamine: see teenus voéimaldab teil kontrollida ja
muuta Kia Connecti rakenduses sdiduki seadeid. Teil on voéimalik teha koopia satete teabest ja kohaldada
seda oma sdidukile.

Istmesoojenduse ja -jahutuse kaugjuhtimine (ainult elektrisdidukitel): teenus vdimaldab teil eemalt
kontrollida oma elektriauto esi- ja tagaistmete soojendust ning jahutust.

Akende kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab teil oma sdiduki aknaid eemalt avada ja sulgeda.

Ohutulede kaugjuhtimine: see teenus véimaldab ohutulesid eemalt valja lUlitada. Kattesaadavus oleneb
mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

Laadimisluugi kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab teil oma sdiduki laadimisluuki eemalt avada ja
sulgeda.

Kaug-taisvaatekaamera (ndutud kaameratarkvaraga ja Ghilduva juhtpaneeli tarkvaraga varustatud
sbdidukitele)



See teenus vdimaldab teil vaadata soiduki Gmbrust Kia Connect rakendusest sdiduki kaug-
taisvaatekaamera abil.

4.2.1.1.10Pakiruumi kaugjuhtimine: see teenus véimaldab eemalt avada séiduki pakiruumi Kia Connecti rakenduse
kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.11Aku kaughooldus: see teenus vdimaldab eemalt alustada ja |I0petada elektrisdiduki aku hooldust Kia
Connecti rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.12Tulede kaugjuhtimine: see teenus vbéimaldab lUhiajaliselt aktiveerida ohutulede vilkumist Kia Connecti
rakenduse kaudu.

4.2.1.1.13Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab Ilhiajaliselt aktiveerida ohutulesid ja
autopasunat Kia Connecti rakenduse kaudu.

4.2.1.2. Asukohapdhised kaugteenused

4.2.1.2.1. Saada autole: see teenus voimaldab teil saata huvipunkti (POI) sdiduki navigatsioonisisteemi ja kasutada
huvipunkti kohe (nt marsruudi sihtkohana), kui séiduki stilide sisse lllitatakse.

4.2.1.2.2. Leia mu auto ja esimese miili navigeerimine: see teenus voéimaldab kasutajal maarata sdiduki asukohta ja
navigeerida selle juurde nutitelefoni abil. S6iduki asukoht kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.2.3. Viimase miili navigeerimine: see teenus voimaldab teil parast oma sdiduki parkimist jatkata navigeerimist
I6ppsintkohta oma nutitelefoni abil.

4.2.1.3. Soiduki talitluse ja diagnostika info teenused

4.2.1.3.1. Soiduki olek: see teenus esitab teile Kia Connecti rakenduses jargmised sdiduki andmed.
. Uste olek
. Laadimisluugi olek
. Pagasiruumi/kapoti olek
. Kliimaseadme olek
. Aku laetuse tase, laadimispistiku olek, laadimisolek (ainult elektriautodel)
. Kitusenivoo (ainult kituse-/hlbriidsdidukid)
. Istmesoojenduse ja ventilatsiooni olek
. Akende olek
. Katuseluugi olek
. 12 V aku olek
. Tulede olek
4.2.1.3.2. Soiduki aruanne: saate Kia Connecti rakenduses aruande, mis sisaldab soiduki diagnostilist teavet ja

teavet sdidumustrite kohta (s6iduki kaivituskordade arv, labitud vahemaa ja sditmise aeg / tihikaigu aeg).
Teid teavitatakse probleemidest, mis vajavad hooldus- voi parandustdid, lisaks ka probleemi tésidusest,
parandus-/hooldustddde kiireloomulisusest ja soovitatavatest toimingutest.

4.2.1.3.3. Soiduki diagnostika: automatiseeritud diagnostika teenuse osutamine. Sulite sisselllitamisel teeb séiduk
automaatselt diagnostikakontrolli (diagnostika veakood (DTC)).
Rikke tuvastamisel saate sdnumi, mis selgitab tuvastatud riket, selle tdsidust ja soovitatavaid toiminguid.

4.2.1.3.4. Energiakulu (ainult elektrisdidukid): saate Kia Connecti rakendusest vaadata energiakulu, keskmist
energiakulu, sdiduulatust ja teavet energia taaskasutamise kohta.

4.2.1.3.5. Soiduilevaated - séiduohutuse hinnang
See teenus vdimaldab teil kuvada sdiduohutuse hinnangut Kia Connect rakenduses, mis hindab teie
soidukaitumist. Séiduohutuse hinnangut arvutatakse kiirendamise ja pidurdamise mustrite, kiiruse
andmete ja tavaparase sdiduaja alusel, mis registreeritakse sdidu kestel. Sdiduohutuse hinnang
tuletatakse 187 paeva jooksul kogutud andmete pdhjal, s.t see télgendab teie viimase 187 paeva
koondandmetel pdhinevat sbéidukaitumist. Sdiduohutuse hinnang vdib olla vahemikus 65 kuni 100,
kusjuures 100 on kdrgeim vaartus, mis tahistab suhteliselt ohutut séidukaitumist, ja 65 on madalaim
vaartus, mis tahistab suhteliselt riskantset sdidukaitumist. Kui sdidukit juhib keegi teine, peate teavitama
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seda isikut kdesoleva teenuse aktiveerimisest. Lisainfot teenuste kohta leiate Kia Connecti veebisaidilt
aadressil https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/

Minu sdidud: see teenus esitab kokkuvotteid (viimase 90 paeva alusel) iga sdidu kohta koos kuupaeva ja
kellaaja, keskmise ja maksimaalse kiiruse, labitud vahemaa ja sdiduaja andmetega.

Kaugseire ja hoiatused
Kaesolevas punktis kirjeldatud teenused muutuvad asjakohaseks, kui sdidukit juhib teine isik. Teenuse igal
kasutuskorral tuleb kasutamise kaugseire selgesdnaliselt aktiveerida juhtpaneeli kaudu.

Soiduki hoiatus: teade hoiatuse kohta. Kui aken on avatud, kui siide on sisse lllitatud, saate teate, mis
kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Signalisatsioon (ainult signalisatsioonisiisteemiga varustatud sdidukitel): haire teavitusstisteem. Kui kostab
haire, saate teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Aku tihjenemise hoiatus: hoiatusteadete slisteem. Iga kord, kui 12 V aku laetus langeb allapoole teatud
taset, saate teavitussdnumi, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Tagaistmel sbitja hoiatus: hoiatusteadete siisteem. Iga kord, kui tagaistmel tuvastatakse liikkumine, saate
teavitussénumi, mida kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Soiduki tihikaigu haire: kui kdigukang on parkimise asendis mootori té6tamise ajal ja uks on avatud, saate
teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Kdrgepingeaku seire hoiatussiisteem: hoiatusteadete siisteem. Kérgepingeaku olekut jalgitakse ja
talitlushaire tuvastamise korral valjastatakse teade Kia Connecti rakenduses ning juhtpaneelil.

Parkimisteenuse reziim: juhtpaneelil aktiveerimise korral ja kui sdidukit juhib teine isik, saate Kia Connecti
rakenduses jalgida oma séiduki asukohta, aega, kui siilide viimati valja lUlitati, sdiduaega, labitud
vahemaad ja tippkiirust.

Hoiatusteenus: see teenus véimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie sdiduk tletab
valitud sdidukauguse, kiiruspiirangu ja tihikaigu aja limiidi, mille olete eelseadistanud Kia Connecti
rakenduses. Lubatud sdidukaugust arvestatakse asukohast, kus hoiatus aktiveeriti.

Geopiirde hoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie séiduk valjub
lubatud piirkonnast voi siseneb keelatud piirkonda. Lubatud ja keelatud alade piirdeid saate seadistada Kia
Connecti rakenduses.

4.2.1.4.10Kiirusehoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie soiduk Uletab

kiiruspiirangu, mille olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.11Ajapiirde hoiatus: see teenus véimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie sdidukiga

sbidetakse valjaspool ajaaknaid, mida olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.12Tuhikdigu hoiatus: see teenus véimaldab saata kasutajale teavitusi Kia Connecti rakenduse kaudu, kui teie
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soidukiga Uletatakse Kia Connecti rakenduses maaratud tihikaigu limiiti.

Eelistatud edasimilja teave

See teenus vdimaldab slinkroonida eelistatud edasimija teavet MyKia veebisaidi ja MyKia rakenduse ning
teie Kia Connecti konto vahel. Sinkroonimine on valikuline ja see tuleb enne kasutamist aktiveerida. Kui te
ei soovi eelistatud edasimUUja teavet siinkroonida, on eelistatud edasimutja funktsioon Kia Connecti
rakenduses endiselt kattesaadav, kuid kuvatav teave vOib erineda MyKia teabest.

Digivoti

See teenus voimaldab kasutada nutitelefoni selliste toimingute tegemiseks nagu séiduki lukustamine ja
lukust avamine, séiduki kliimaseadme aktiveerimine ja séiduki kaivitamine (voéimalik ainult sdiduki seest),
kasutades integreeritud lahivaljaside (NFC) funktsiooni. See véimaldab teil jagada ja hallata oma digivétit
kuni kolme lisaseadme, naiteks pereliikmete ja sOprade seadmete vahel. Pange tahele, et selle teenuse
kasutamisel vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja sdiduki vahel UWB v&i NFC funktsioone
kasutades. Neid andmeid meile ei edastata. Teenuse kattesaadavus oleneb sdiduki mudelist,
véljalaskeaastast ja varustustasemest ning nutitelefoni mudelist, mida kasutate. Uhilduvuse kohta
lisateabe saamiseks vaadake infot selle teenuse kohta Kia Connecti rakenduses voi Kia Connecti
veebisaidil.

In-Cari teenused

Kia Connect Live'i teenused
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Kia Connect Live'i teenuste saadavus soiduki hetkeasukohas séltub vastavate andmete kattesaadavusest
Kiale. Andmete kattesaadavus ja tapsus vdib soltuda kolmandatest teenusepakkujatest. Naiteks ei pruugi
hiljutised liiklussindmused (veel) olla lisatud Kiale kattesaadavate andmete hulka ja seetéttu ei saa neid
kuvada juhtpaneeli kaardil. Samuti, kuivdrd ainult mdned laadimisjaama operaatorid avaldavad reaalajas
andmeid laadimispunktide saadavuse kohta, ei pruugi selle teabe edastamine juhtpaneelil olla véimalik.
Kia Connect Live'i teenused sisaldavad jargmist.

Live Traffic ja veebipdhine navigatsioon: see teenus edastab reaalajas liiklusteavet marsruutide
arvutamiseks ja liiklusolukorra kuvamiseks. Veebipdhine navigatsioon véimaldab teil navigeerida soovitud
asukohta, kasutades reaalaja liiklusteavet kombineerituna varasemate liiklusandmetega.

Reaalajas teave huvipunktide kohta: see teenus pakub teavet lahedalasuvate huvipunktide kohta sdiduki
hetkeasukoha pdhjal. Lisaks vdimaldab see teenus teil aktiivselt otsida laheduses olevaid huvipunkte
kategooria alusel.

Sobivatel sdidukitel taiustatakse seda teenust andmetega, mida pakub meie partner 4.screen (vt
https://www.4screen.com/). Taiustatud teenuse abil on teil vdimalus saada infot poodide ja restoranide
kohta (naiteks nende asukoha kohta) kaartidele margitud kaubamarkide abil vdi otsingufunktsiooni abil
kaardil. Samuti saate teavet poodide ja restoranide eripakkumiste kohta sdiduki Iahiimbruses. Pange
tahele, et taiustatud teenuse kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ning on igal juhul saadaval ainult séiduki jaoks, mis on varustatud juhtpaneeli
tarkvaraga, mis on valja antud 2023. aasta 4. kvartalis vdi hiljem.

IIm: see teenus edastab kohalikku ilmateadet vastavalt hetkeasukohale.

Parkimine: tanaval ja parkimisalal parkimise teave praeguse asukoha pohjal, sihtkoha Idheduses, kursori
laheduses vdi kesklinna ldhedal.

Edasimuuja huvipunktid: see teenus annab Kia edasimlljate asukoha kohta teavet s6iduki hetkeasukoha
pohjal.

Kiiruskaamera/ohutsooni hoiatusteated (kui see on teie riigis seaduslik): see teenus edastab hoiatusteateid
piirkondades, kus dnnetused on eriti sagedased, ning hoiatab teid sagedaste dnnetuskohtade ja
kiiruskaamerate eest.

Pange tahele, et kiiruskaamera hoiatuste kasutamine vdib teatud riikides olla keelatud. Te tohite kasutada
kiiruskaamera hoiatust ainult juhul, kui see on riikliku seadusega lubatud.

Teie kui autojuhi kohustus on kontrollida, kas kiiruskaamera hoiatuse kasutamine on lubatud selles
piirkonnas, kus te séidukit kasutate.

Sports League: see teenus annab teavet valitud spordialade ja ligade mé6dunud ning tulevaste
sindmuste kohta.

Asukohapdhisedteenused sdidukis

Elektrisdiduki marsruudi planeerija (ainult elektrisdidukite ja pistikhlbriid-elektrisdidukite jaoks):
navigeerimise sihtkoha maaramisel sdiduki sisseehitatud navigeerimissiisteemis hindab see teenus, kas
sihtkohta joudmiseks on tarvis laadimispeatust. Kui laadimispeatus on séiduki hetkelaetuse ja hinnangulise
energiakulu pohjal vajalik, lisab teenus kalkuleeritud marsruudile automaatselt ihe voi mitu
laadimispeatust vahepeatustena.

See teenus kohandab automaatselt kavandatud laadimispeatusi, kui juht otsustab teha varasema
laadimispeatuse, jattes kavandatud laadimispeatuse vahele, v&i kui sdiduolude tottu on energiakulu
oodatust suurem.

Seda teenust ei pea eraldi aktiveerima. Elektrisdiduki marsruudi planeerijat rakendatakse automaatselt
marsruudi kalkuleerimisel veebipdhise navigeerimisteenuse kasutamisel (vaadake punkti 4.2.2.1.1).

EV POI (ainult elektrisdidukite ja pistikhlbriid-elektrisdidukite jaoks): see teenus annab teavet
ldahedalasuvate laadimisjaamade kohta ning nende oleku kohta hetkeasukoha pdhjal.

Eelistatud marsruut: see teenus vordleb marsruudi tilpe sdiduki navigatsioonisisteemis ja pakub
alternatiivseid marsruute, kasutades aktiveeritud juhiprofiilis eelistatud tegelikke marsruute.

Google Places Search Improvement (saadaval valitud mudelitele): see Google'i poolt pakutav teenus
vOimaldab teil kasutada Google'i taiustatud otsingu funktsioone, asukoha andmete ja Uksikasjade
hankimiseks, ning automaatse taideviimise funktsiooni.

Hadaabisdiduki ldhenemine (saadaval ainult valitud riikides): see teenus teavitab teid juhtpaneelil, kui
Idheneb hadaabisdiduk, naiteks kiirabi.


https://www.4screen.com/

4.2.2.3. \Veebipdhine kdnetuvastus
See teenus vOimaldab teil kasutada haalkasklusi, et saada juurdepaas Kia reaalajateenustele ja neid
kasutada, ning koostada ja saata tekstsénumeid Uhendatud mobiilseadme kaudu. Veebipdhine
kdnetuvastus toimib veebikeskkonnas (pilves). Parast meie teenuste aktiveerimist on veebipdhine
kdnetuvastus sdiduki juhtpaneelil vaikeseadistusena saadaval. See teenus nduab teie isikuandmete (s.t
kdnenaidiste) edastamist meie teenusepakkujale Cerence B.V. Vt tdpsemat teavet privaatsusteatises.
Saate takistada oma isikuandmete edastamist ettevéttele Cerence, inaktiveerides veebipdhise
kOnetuvastuse teenuse juhtpaneeli vastavates seadistuses. Kui inaktiveerite veebipdhise kdnetuvastuse
teenuse, voib kdnetuvastuse funktsioon teie sdidukil olla piiratud v&i inaktiveeritud.

4.2.2.4. Kia Al Assistant (ainult valitud mudelitel)
Kdnetuvastuse teenuse pdhjal véimaldab Kia Al Assistant juhtida sdiduki funktsioone, nagu naiteks
temperatuur, istmesoojendus jms, ning hankida Al-genereeritud teavet loomuliku vestluse teel. Saate
aktiveerida Kia Al Assistanti kas vajutades kdnetuvastuse nuppu voi déeldes “Hey, Kia!” ning lausudes
seejarel kaskluse.
Mdéned teenused vdivad olla piiratud, olenevalt sdiduki mudelist v6i seadmest. Seda teenust pakutakse
soiduki kasutuskogemuse parendamiseks; sdidukiga mitteseotud sisestused on keelatud. Vaadake selle
teenuse eraldi kasutustingimusi veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

4.2.2.5. Isikliku kalendri/navigatsiooni sinkroonimine
See teenus voimaldab kasutajal vaadata oma isiklikku kalendrit juhtpaneeli ekraanil ja kasutada seda
sihtkoha maaramiseks. See teenus Uhildub nii Google'i kalendri kui ka Apple'i kalendri funktsioonidega.

4.2.2.6. Muusika voogedastus
See teenus voimaldab teil nautida oma lemmikmuusikat ja audiomaterjali (taskuhaaling, audioraamatud)
voogedastusteenuseid integreeritud ekraani ja kdlarite kaudu séiduki info- ja meelelahutussiisteemi abil.
Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastusteenuse tellimust. Teie lemmik-
voogedastusteenuse pakkuja konto ja tellimus tuleb luua eraldi.
Selle teenusega Uhilduvad sisupakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneelilt infot Ghilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis.
Samuti pange tahele, et see teenus pole juhtpaneelil vaikimisi aktiveeritud, vaid see tuleb aktiveerida Kia
Connect Store'i kaudu. Kuid selle teenuse aktiveerimine on tasuta ja seda pole tarvis osta. Teenus on
kattesaadav kuni kolme aasta jooksul, alates Kia Connect Store'is aktiveerimise kuupaevast.
Kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest.

4.2.2.7. Soidukiga seotud teated
See teenus edastab teile sdiduki kaitamise ja hooldusega seotud teateid. Teated kuvatakse
teavituskeskuses juhtpaneelil. See pakub mugavat lisakanalit mdnede meeldetuletuste saatmiseks.
Pange tahele, et teate puudumine teavituskeskuses ei tdhenda, et meetmeid ei ole tarvis rakendada.
Naiteks vdib olla vajalik teie sdiduki erakorraline hooldus véi TUV/MOT Ulevaatus, isegi kui
teavituskeskuses puudub vastav teade.

4.2.2.7.1. Tagasikutsumise kampaaniate teated: Kia teavitab teid tagasikutsumise kampaania(te) kohta, mis
puudutavad teie soidukit; selle tegemiseks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust.
Tagasikutsumise kampaaniate teated voidakse teile saata ka muude kanalite kaudu (nt Kia Connecti
rakenduse kaudu, teie registreeritud e-posti aadressil vdi tavakirja teel).

4.2.2.7.2. Hoolduse meeldetuletused: Kia saadab teile meeldetuletusi teie Kia sdiduki eelseisvate regulaarsete
hoolduskuupédevade kohta; selleks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust.

4.2.2.7.3. Hooldustoimingu teated: Kia voib teid teavitada ka eelseisvatest soovitatavatest hooldustoimingutest
(nagu tarkvaravarskendused, osade asendamine tdiustatud osadega voi teie Kia sdiduki teatud osade
kvaliteedikontrollid). Infot soovitatavate hooldustoimingute kohta vdidakse teile pakkuda eespool
nimetatud teavituskeskuse kaudu ja Kia Connecti rakenduses voi e-kirja kaudu teie registreeritud e-posti
aadressil.
Teabe edastamine soovitatavate hooldustoimingute kohta ei ole kasutustingimustes nimetatud teenus ja
see nduab teie eelnevat ndusolekut.

4.2.2.7.4. Séiduki kohustusliku Glevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal vdi MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid soiduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tahtaegadest.
Naiteks Uhendkuningriigis teavitatakse transpordiministeeriumi (Ministry of Transport) testi téhtajast (mida
dldjuhul nimetatakse MOT). KCE on volitatud Uhendkuningriigi transpordiministeeriumi (“DfT”) poolt ligi
paasema teatud MOT ajaloo andmetele, et teile seda teenust pakkuda.



4.2.2.8.

4.2.3.
4.2.3.1.

4.2.3.2.
4.2.3.2.1.

4.2.3.2.2.

4.2.3.3.

Valja arvatud Uhendkuningriigi MOT puhul, eeldab selle teenuse kasutamine, et esitate Kiale diged
andmed soiduki viimase kohustusliku Glevaatuse kohta ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva kohta. Kia
ei vastuta meeldetuletuse tapsuse ja digeaegsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle kehtiva seaduse jargi.

In-car Payment Services (ICP - ainult valitud mudelitel): eeldab registreerimist Kia Pay's ja Kia Connect
rakenduse aktiveerimist. ICP véimaldab teil teha teatud makseid otse autost. Kehtivad eraldi
kasutustingimused.

OTA varskendused

OTA varskenduste Uldteave

Selles jaotises kasitletakse teie sdiduki teabe-meelelahutussiisteemi ja kaardiandmete varskendamist,
mida pakutakse ,,06hu kaudu” (over the air, OTA), s.t sbiduki sisseehitatud mobiilside riistvara abil.

See jaotis ei puuduta varskendusi, mis installitakse lokaalse Uhenduse kaudu, ega varskendusi, mida
pakub teie Kia hoolduspartner.

Kui kasutaja ei installi mdistliku aja jooksul temale pakutud vajalikku varskendust, ei vastuta Kia defekti
eest, mis on tingitud Uksnes selle varskenduse puudumisest.

Kaartide ja teabe-meelalahutusstisteemi OTA varskendus

Kaartide ja teabe-meelalahutusstisteemi OTA varskenduse llevaade
Kaartide ja teabe-meelalahutusstisteemi OTA varskendus vbéimaldab:

o kaartide varskendamist sdiduki navigatsioonisiisteemis (Kaardivarskendus); ja/voi

. teabe-meelelahutussiisteemi varskendamist voi juhtpaneeli tarkvara tdiustamist (Teabe-
meelelahutussiisteem);

meie serveritest integreeritud telemaatikaslsteemi niinimetatud ,,6hu kaudu“ meetodil.

Lisateavet varskendamise protsessi kohta ning tapsemat teavet iga kaartide ja teabe-

meelelahutussusteemi OTA varskenduse kohta saate juhtpaneeli kaudu.

Kaartide ja teabe-meelelahutussiusteemi OTA varskenduste eeltingimused

a) Kaartide ja teabe-meelelahutussisteemi OTA varskendust véimaldav tarkvara: et te saaksite vastu
votta OTA varskendusi, peab teie Kia sdidukisse olema installitud tarkvara, mis véimaldab kaartide
ning OTA varskendusfunktsiooni kasutamist. Olenevalt teie sdidukimudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ei pruugi OTA varskendusfunktsioon sisalduda teie sdidukisse installitud
tarkvaraversioonis. Sellisel juhul véib olla vajalik OTA varskendust vdimaldava tarkvaraversiooni
installimine lokaalse Uhenduse kaudu. Ent Kia ei taga, et OTA varskendust vdéimaldav
tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks kattesaadav. Kiisimuste korral votke meiega tGhendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus: varskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on avaldanud teie sbéidukile
sobiva kaardivarskenduse ja/vdi teabe-meelalahutussiisteemi varskenduse OTA kaudu
allalaadimiseks ja installimiseks. Teie juhtpaneel kontrollib regulaarselt, kas kaardivarskendused
ja/vdi teabe-meelelahutussiisteemi varskendused on kattesaadavad. OTA varskendused vdidakse
avaldada lainetena, nii et kdik sbidukid ei saa varskendust Ghel ajal, isegi kui mudel ja varustustase
on identsed.

C) Teabe-meelelahutussiisteemi OTA tasuta varskenduste tingimused: kui te olete Kia 2022.
valjalaskeaasta sOiduki, mis Uhildub kaardi ja OTA varskendusega ning on mitdud parast 2021.
aasta maid, esimene omanik, on teil digus kahele jarjestikusele tasuta kaardi ning OTA
varskendusele (Tasuta teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused).

Kui te olete tasuta teabe-meelalahutussisteemi OTA varskendused ara kasutanud, pakutakse edasisi

kaartide ja/voi teabe-meelelahutussisteemi varskendusi diguslike nduete kohaselt. Ent Kia ei anna

mingeid garantiisid varskenduste hulga kohta, mis on tulevikus vdi varskenduse avaldamise hetkel
saadaval. Sellised edasised varskendused (kui on olemas) on saadaval ainult (i) kasitsi allalaadimiseks
veebilehelt https://update.kia.com/EU/E1/Main vdi (ii) edasimiijalt. Kahtluse valtimiseks olgu éeldud, et
neid kaardivarskendusi ja/vdi teabe-meelalahutussiisteemi varskendusi ei pakuta veebilehelt ega
edasimudjalt ,,6hu kaudu” meetodil.

Isegi kui varskendamine ise on tasuta, voib teie edasimiija klisida tasu varskenduse installimisega seotud

too eest. Veebisaidilt varskenduste faili allalaadimisega kaasneb sideteenuste pakkuja tasu.

Sdidukisisteemi dhukaudne varskendus


https://update.kia.com/EU/E1/Main

4.2.3.3.1. Soidukisisteemi dhukaudse varskenduse llevaade

Soidukisisteemi 6hukaudne varskendus véimaldab varskendada sdiduki teatud juhtseadiste installitud
tarkvara uuema tarkvaraversiooniga vdi uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades dhu kaudu
varskendamise meetodit.

Lisainfot varskendusprotsessi kohta ja iga sdidukislisteemi 6hukaudse varskenduse sisu kohta esitatakse
juhtpaneeli kaudu voi - kui varskendamine viiakse labi versiooniuuenduse ostmise lepingu taitmiseks (vt
punkt 5) - ostuprotsessi kaigus Kia Connect rakenduses.

4.2.3.3.2. Soidukislisteemi 6hukaudse varskenduse eeltingimused

4.3.

4.4,

5.1.1.

5.1.2.

a) Soidukisisteemi dhukaudset varskendamist véimaldav tarkvara
Et oleks voimalik vastu vétta sdidukisiisteemi dhukaudseid varskendusi, peab olema Kia sdidukisse
paigaldatud sdidukislisteemi 6hukaudse varskendamise funktsiooni toetav tarkvara. Olenevalt teie
sOiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi sdidukististeemi dhukaudne
varskendus teie sdiduki jaoks saadaval olla. Kia ei taga, et sdiduki 6hukaudset varskendamist
toetav tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks saadaval. Kisimuste korral vétke meiega tGhendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus, ostmine (kui kohaldub)

Ohukaudse vérskenduse installimiseks peab Kia avaldama séidukisiisteemi hukaudse varskenduse
allalaadimiseks dhu kaudu. Teatud sdidukisiisteemi 6hukaudsed varskendused vdivad pakkuda teile
soidukis kasutamiseks lisafunktsioone. Selliseid lisafunktsioone (versiooniuuendusi) voib Kia
pakkuda ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu. Sellisel juhul on vastava sdidukististeemi
Ohukaudse varskenduse installimine olla vdimalik ainult parast vastava ostulepingu sdlmimist Kiaga
ja vastava ostuhinna tasumist. Tapsemat teavet versiooniuuenduste ja nende ostmise kohta
vaadake punktist 5.

Teave asukoha andmete tédtlemise kohta teenuste pakkumiseks

Jargmised teenused nduavad asukoha andmete (GPS-i andmete) kogumist ja tootlemist: avamen(i kaart
ja otsinguriba, Kia Connect Live teenused, veebipdhine haaltuvastus, kaartide ja teabe-
meelelahutussisteemi dhu kaudu varskendused, kliimaseadme kaugjuhtimine (ainult elektriautod),
kauglaadimine, uste kaugjuhtimine, saada autole, leia mu auto, esimese miili navigeerimine, viimase miili
navigeerimine, minu sdidud, sdiduki olek, sdiduki aruanne, sdiduki diagnostika, séiduki hoiatusteated,
signalisatsioon, tagaistmel sditja hoiatus ja sdéiduki tihikaigu hoiatus.

Asukoha andmete kogumise ja téotlemiseta ei saa vastavaid teenuseid pakkuda/kasutada.

Teenuste inaktiveerimine
Neid teenuseid saab valja lUlitada, inaktiveerides

. teenused juhtpaneeli kaudu; ja/voi
. teenused ja/vdi kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused Kia Connecti rakenduse
kaudu

Versiooniuuendused; Kia Connect Store

Ulevaade
Kia vOib pakkuda teatud versiooniuuendusi ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu, naiteks teatud
funktsioonid teie sdiduki jaoks, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvara lisandused.

Versiooniuuenduste kattesaadavuse eeltingimused

Uksikute versiooniuuenduste kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest. Uldiselt nduab versiooniuuenduste funktsiooni kasutamine, et sdiduk saaks vastu vétta
ja installida sdidukislisteemi 6hukaudseid varskendusi (vt punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info-
meelelahutussisteemi uusima tarkvaraversiooniga.

Versiooniuuenduse ja soiduki vaheline seos; versiooniuuenduste kasusaaja

Versiooniuuendused ostetakse konkreetse sdiduki jaoks, s.t iga ostetud versiooniuuendus on seotud
konkreetse s6idukiga, mis identifitseeritakse selle kordumatu identifitseerimisnumbriga (VIN-kood). See
tahendab, et versiooniuuendusi saab miia koos sdidukiga, kasutamiseks jargnevate kasutajate poolt,
vastavalt siinkohal satestatud tingimustele; vaadake lahemalt punktist 5.4.

Kuna ostetud versiooniuuendused seotakse konkreetse sdidukiga, on versiooniuuenduste 16plikud
kasusaajad soiduki kasutajad. Séiduki miimise korral saab séiduki omanik kasu séiduki tanu
varskendustele suurenenud vaartusest. Pidage seda silmas versiooniuuenduste ostmisel sdiduki jaoks,
mille omanik te ei ole.
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5.2.
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Soéiduki omaniku versiooniuuenduse ostmise kohustus

Versiooniuuenduse ostmine modifitseerib vastava sdiduki funktsioone ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse sdidukile, mida te ei oma (naiteks on see liisitud vdi renditud voi jagate sdidukit
kasutajaga Uhiskasutuses), peate enne versiooniuuenduse ostmist hankima omaniku ndusoleku sdiduki
modifitseerimiseks. Kia ei vastuta vaidluste ega kahju eest, mis tekivad teile versiooniuuenduse ostmise
téttu ilma omaniku ndusolekuta.

Uksikute versiooniuuenduste kirjeldus
Praegu on teie sdiduki jaoks ostmiseks saadaval jargmised versiooniuuendused, olenevalt séiduki
mudelist, tootmiskuupaevast ja varustustasemest.

Boost (ainult elektrisdidukite jaoks)

Olenevalt sdidukisse paigaldatud elektrimootorist, parandab see versiooniuuendus sdiduki kiirendust,
lGhendades 0-100 km/h kiirendusaega.

Versiooniuuenduse kattesaadavus oleneb ka sdiduki registreerimisnduetest sdiduki registreerimisriigis.
Seetdttu ei pruugi versiooniuuendus olla ostmiseks saadaval, isegi kui teie séiduk sobib tehniliselt
versiooniuuenduse installimiseks.

Remote Smart Parking Assist 2 (RSPA2)

See versiooniuuendus vdimaldab kasutada nutikat kaugparkimisabi funktsiooni, mis pakub
automatiseeritud tagurpidi parkimist, ristparkimist, diagonaal- ja paralleelparkimist ning parkimiskohalt
valja soitmist. SOiduk tuvastab lahedal olevad objektid ning juhib automaatselt kiirust, kdiguvahetust ja
rooli péddramist, mis on parkimiseks vajalik.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

See uuendus taiustab teie séiduki standardvarustuse regeneratiivset pidurdussiisteemi. SRSP suurendab
vOimsust ja pakub sujuvamat sditu, tehes nutikad pidurdamise otsused teie eest.

Smart Regenerative System Plus vOéimaldab (i) automaatset aeglustamist vastavalt tuvastatud
kiirusepiirangule, (ii) automaatset aeglustamist ristmikele ja ringristmikele lahenedes ning (iii)
automaatset aeglustamist kaanulistel teedel.

Sisteemi Smart Regenerative System Plus optimaalseks toimimiseks on soovitatav maarata marsruut ja
aktiveerida marsruudil juhatamine sdiduki integreeritud navigatsioonisisteemis. Pange tahele, et see
funktsioon ei taga paremat elektrilist sdiduulatust ega suuremat séiduki efektiivsust. Tegelik energiasaast
oleneb teie sdidustiilist ning tee- ja liiklusoludest.

Tasuline 6hu kaudu varskendus

See versiooniuuendus vdéimaldab hankida uusi kaardi ja info-meelelahutusstisteemi varskendusi
O0hukaudse varskendamise teel, kui tasuta info-meelelahutussiisteemi varskendused (vt punkt 4.2.3.2.2.
(c)) on ara kasutatud.

Pange tahele, et see versiooniuuendus vdimaldab 6hu kaudu varskendamise meetodit ainult kaartide ja
info-meelelahutussisteemi varskenduste hankimiseks ja installimiseks. Selle varskenduse ostmine ei taga
kaartide ja info-meelelahutussisteemi varskenduste kattesaadavust Uldiselt ega teatud ajahetkel.

See suvand on piiratud kahe jarjestikuse Uleslaadimisega kahe (2) aasta jooksul, alates suvandi ostmisest.
Varskendus on soovitatav kohe installida. Kui kasutaja ei installi temale pakutud vajalikku varskendust
mdistliku ajaperioodi jooksul, ei vastuta Kia defekti eest, mis on tingitud lGksnes selle varskenduse
puudumisest.

Meelelahutuspaketid (ainult teatud soéidukitele)

Olenevalt valitud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment Plus vdi Entertainment
Plus Wi-Fi), on allpool loetletud teenused saadaval meie erinevate koostddpartnerite kaudu otse sdidukis.
Meelelahutuspaketi kasutamiseks peab olemas olema vastava paketi tellimus. Kui pakutakse tasuta
proovikasutamise perioodi, saate tellida teenuse tasu eest parast proovikasutamise perioodi |I6ppemist.
Teenus tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i kaudu, enne kui see on sdidukis saadaval.

Iga meelelahutuspaketiga kaasnev andmesidemaht on 40 GB kuus. Parast kaasneva andmemahu
arakasutamist ei saa allpool loetletud teenuseid kasutada kuni jargmise ajaperioodi alguseni.

Selle teenuse kattesaadavus vOib erineda olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli tarkvaraversioonist.
Lisainfot sobivate teenusepakkujate kohta leiate juhtpaneelist.

Muusika voogedastus

See teenus voimaldab teil nautida lemmikmuusika ja audiosisu (taskuhaaling, audioraamatud),
voogedastamise teenuseid sdiduki info- ja meelelahutussiisteemi kaudu, kasutades integreeritud ekraani
ja kolareid.
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Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldahemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta
teie riigis.

Samuti pange tahele, et teenus pole juhtpaneelis vaikimisi aktiveeritud, vaid tuleb aktiveerida Kia Connect
Store'i kaudu. Esmakordse aktiveerimise jarel pakutakse Ghekuulist proovikasutamise perioodi. Parast
proovikasutamise perioodi I6ppemist saab teenuse osta tasu eest Kia Connect Store'i kaudu. Teenuse
kattesaadavus ja proovikasutamise periood oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja
varustusastmest.

Video voogedastus

Video voogedastus voimaldab teil vaadata videoid otse auto integreeritud ekraanil, sellal kui auto on
pargitud ja parkimise kaiguasend (P) on valitud. Teil on juurdepaas saadaolevatele sisupakkujatele,
olenevalt Kia Connect Store'ist ostetud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment
Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldahemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta
teie riigis.

Wi-Fi kuumkoht

Wi-Fi kuumkoht vdimaldab teil ja teie kllalistel paaseda ligi internetile ja kasutada pakutavat sisu sobivate
|dppseadmete kaudu (kuni 5 seadet).

Juurdepaas sisule rakenduste kaudu (webOS)

Kui olete valinud ja ostnud paketi Entertainment Plus v6i Entertainment Plus Wi-Fi, saate juurdepaasu
sisule, mida pakutakse LG webOS lahenduse kaudu (meelelahutuse paan autos). Saadaval on jargmine
sisu:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida Iahemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldahemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Dinaamiline valgusmuster

See uuendus vdimaldab teil muuta LED-esitulede valgusmustrit Iahtuvalt asukohast ja sdiduki

tarkvaraversioonist, andes sellele oma meeleolu ja isiklike eelistuste pdhjal isikuparase valimuse.

Ekraani teemad

See uuendus vdimaldab teil sdidukogemust sdiduki teemapdhiste seadetega veelgi rohkem isikuparastada.
Valitud teema pohjal muutuvad info- ja meelelahutuskeskuse ekraani ning naidikuploki valimus, samuti
tervitus- ja lahkumisanimatsioon, kui te sdidukisse sisenete voi sellest valjute.

Arkaadmangud

Meelelahutuseks on saadaval mitmesugused mangud, mida saab mangida auto integreeritud ekraanil, kui
auto on pargitud ja kdigukang asendis Park (P). Teil on juurdepaas mitmele minimangule, mis on
koondatud teie ostetud Arkaadmangude funktsiooni alla.

Ostmisvdimalused

Paketid

Versiooniuuendused voivad olla saadaval pikaajalise ostuna Uhekordse maksega ja erinevate pakettidena,
vbimaldades versiooniuuenduse kasutamist piiratud ajaperioodi jooksul (naiteks 3 kuud vdi 6 kuud).
Piiratud ajaperioodiga paketid aeguvad automaatselt parast ostetud ajaperioodi. Vastava
versiooniuuenduse edasine kasutamine nduab versiooniuuenduse uuesti ostmist.

Tasuta prooviperiood
Mone versiooniuuendust puhul pakutakse enne maksekohustuse tekkimist tasuta prooviperioodi. Kui te
inaktiveerite versiooniuuenduse prooviperioodi jooksul Kia Connecti rakenduses, siis ei voeta teilt tasu
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versiooniuuenduse kasutamise eest prooviperioodi jooksul. Vastasel juhul vdetakse teie kontolt valitud
versiooniuuenduse paketi hind parast prooviperioodi I6ppemist.

Tasuta prooviperiood on saadaval ainult Uks kord iga versiooniuuenduse kohta. See tahendab, et kui te
ostsite versiooniuuenduse koos prooviperioodi kasutamise vdéimalusega, siis selle varskenduse korduva
ostmise korral véetakse ostusumma kohe teie kontolt, ilma uue tasuta prooviperioodita. See kehtib ka siis,
kui prooviperiood on I8ppenud varem Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tottu (vt punkt
5.4.1(b)(iii)) vOi kuna te ostsite versiooniuuenduse paketi Gihiskasutajana ja teie Ghiskasutuses oleva
soiduki konto on (vt punkt 5.4.2(b)(ii)) prooviperioodi jooksul inaktiveeritud.

Tapsem teave prooviperioodide kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poe jaotises.

Kehtivad ostutingimused
Infot pakettide kohta, sealhulgas saadaolevad paketid, kohalduv prooviperiood ja hinnad, leiate Kia
Connect Store'ist Kia Connecti rakenduses.

Versiooniuuenduste ostmise ja kasutamise tingimused
Aktiveeritud Connected Car Services (Kia Connect)

Connected Car Services teenuste aktiveerimise ndue

Versiooniuuenduse installimine ja aktiveerimine, versiooniuuenduse inaktiveerimine tasuta prooviperioodi
ajal tihistamise korral ja versiooniuuenduse ostetud kasutusaja jalgimine/rakendamine nduab Connected
Car Services (Kia Connect) teenuste aktiveerimist teie sdidukis kogu versiooniuuenduse kasutusperioodi
jooksul. Teie kui kasutaja kohustus on hoida Connected Car Services teenused aktiveerituna, et oleks
vOimalik ostetud versiooniuuenduse kasutamine.

Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tagajarjed
Kui inaktiveerite Connected Car Services (CCS) teenused, kohaldub jargnev.

Piiratud kasutusajaga ostetud versiooniuuendus inaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
inaktiveerimist ja see jaab inaktiveerituks, kuni Connected Car Services teenused on inaktiveeritud. Sellisel
juhul vastava ostetud versiooniuuenduse kasutusperiood katkeb ja jatkub parast Connected Car Services
teenuste taasaktiveerimist. Versiooniuuendus taasaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
taasaktiveerimist. See kehtib olenemata sellest, milline kasutaja Connected Car Services teenused
taasaktiveerib, s.t et séiduki edasimiimise korral saab ostja samuti taasaktiveerida Connected Car
Services teenused ja kasutada versiooniuuendust jarelejaanud kasutusperioodi jooksul; vt ka punkt 5.4.3.

Piiramatuks ajaks ostetud versioonid jaavad Uldiselt aktiveerituks. Kuid teatud versiooniuuendused voivad
sellegipoolest lakata to6tamast, kui Connected Car Services inaktiveeritakse. See kehtib eriti nende
versiooniuuenduste puhul, mis nduavad taielikuks funktsioneerimiseks thilduvust, nagu naiteks tasuline
O0hu kaudu varskendus, kuid sama vdib kehtida ka versiooniuuenduste puhul, mis on ostetud piiramatuks
ajaks.

Versiooniuuendused, mida kasutatakse hetkel prooviperioodil, inaktiveeritakse. Prooviperiood I16peb
Connected Car Services teenuste inaktiveerimisel. Kui te soovite kasutada versiooniuuendust parast
Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist, peate vastava versiooniuuenduse uuesti ostma. Uuesti
ostmise korral ei pakuta vastava versiooniuuenduse prooviperioodi.

Uhe sdiduki mitu Kia Connecti kasutajat

So6iduki saab siduda Ghe v6i mitme Kia Connect kontoga (vt punkt 4.1.2 eespool).

Peakasutaja ja koik Uhiskasutajad saavad osta versiooniuuendusi sdidukile, millega nende Kia Connect
konto on seotud. Kui Uhiskasutaja ostab versiooniuuenduse, kohalduvad jargmised tingimused.

Teiste kasutajate teavitamine

Kui mdni kasutaja ostab versiooniuuenduse, teavitab Kia peakasutajat ja kdiki Ghiskasutajaid
versiooniuuenduse ostmisest ning vastava versiooniuuenduse aktiveerimisest ja inaktiveerimisest (kui
kohaldub).

Kuidas sdiduki jagamise 1dpetamine mojutab ostetud versiooniuuendusi
Kui Ghiskasutaja ostab versiooniuuenduse ja peakasutaja |0petab seejarel séiduki jagamise Uhiskasutajaga,
kohalduvad jargmised tingimused.

Uhiskasutaja ostetud ja parajasti prooviperioodil kasutatavad versiooniuuendused inaktiveeritakse ja
nende versiooniuuenduste prooviperiood 16peb.

Uhiskasutaja ostetud versiooniuuendused, mille prooviperiood on l&bi, on endiselt sdidukis saadaval
ostetud kasutusperioodi jooksul, eeldusel et Connected Car Services teenused jaavad aktiveerituks (vt
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punkt 5.4.1). See tdhendab, et sdiduki peakasutaja (nagu ka omanik) saab jatkuvalt kasutada
versiooniuuendust, kui Uhiskasutaja eemaldatakse ja tal pole enam sdidukile juurdepaasu.

Soiduki midmine ja edasiandmine uuele omanikule
Kui s6iduk mudakse uuele omanikule, kohalduvad séiduki jaoks ostetud versiooniuuendustele jargmised
tingimused.

Enne s6iduki uuele omanikule ile andmist peate inaktiveerima Connected Car Services teenused ja
jargima muid kohustusi, mis on toodud punktis 7.3.

Kui Connected Car Services teenused inaktiveeritakse, siis inaktiveeritakse ka versiooniuuendused, nagu
on kirjeldatud punktis 5.4.1(b).

Uus omanik voi peakasutaja saab taasaktiveerida versiooniuuendused, mis on inaktiveeritud Connected
Car Services teenuste inaktiveerimise tottu, taasaktiveerides Connected Car Services teenused. Selleks
peab soiduki uus omanik vdi peakasutaja looma Kia Connect konto, aktsepteerima siinsed
kasutustingimused ja siduma oma konto vastava sdidukiga. Parast Connected Car Services teenuste
taasaktiveerimist on vastavad versiooniuuendused saadaval jarelejaanud kasutusperioodi jooksul.

Te olete kohustatud teavitama s6iduki ostjat sdidukisse installitud versiooniuuendustest, jarelejaanud
kasutusperioodidest ja vastavatest I0ppkuupaevadest. Samuti olete te kohustatud teavitama ostjat Kia
Connect konto loomise ja siinsete kasutustingimuste aktsepteerimise ndudest, et versiooniuuendusi
taasaktiveerida. Kia ei vOta endale mingit vastutust ega aktsepteeri uue omaniku ndudeid, mis on tingitud
asjaolust, et uus omanik ei saa taasaktiveerida v6i muul moel kasutada versiooniuuendust, mis on teie
vaitel sbidukis olemas, valja arvatud juhul, kui see on tingitud tehnilistest térgetest, mida Kia Connect
saab kontrollida.

Kia Connect Store, ostmine ja maksmine
Kia Connect Store on moéeldud Uksnes eraisikutest 18ppklientidele. Mk ariklientidele vdi fllsilistest
isikutest ettevotjatest klientidele on valistatud.

Ostmine

Te saate valida teatud versiooniuuendusi ja nende lisasid oma sdiduki tarkvarale, mis on saadaval
ostmiseks Kia Connecti rakenduse poe jaotises. Esitades Kia Connecti rakenduses versiooniuuenduse voi
muu lisa tellimuse, teete Kiale pakkumise vastava versiooniuuenduse vdi lisa ostmiseks. Kia kinnitab
tellimuse vastuvotmist teile saadetud automaatse e-kirja abil (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei
tahenda teie pakkumise vastuvétmist, vaid Gksnes kinnitab pakkumise vastuvdtmist ja edasist tootlemist
Kia poolt.

Leping Kia ja teie vahel s6lmitakse iga versiooniuuenduse kohta, kui ostetud versiooniuuendus on
aktiveeritud vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial on osalise tarnimise digus, kui see
ei tahenda teie jaoks ebamadistlikku kahju.

Te voite I0petada iga versiooniuuenduse lepingu igal ajal prooviperioodi jooksul, nagu satestatud punktis
5.3.2.

Teie taganemisdiguse aegumine

Uldiselt, kui te olete tarbija, kehtib teile seadusest tulenev taganemisdigus, nagu satestatud punktis 16.
Ostuprotsessi kaigus palume teil valjendada s6naselget ndusolekut, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemisperioodi Idppemist. Andes oma ndusoleku, kaotate taganemisdiguse parast seda, kui Kia on
alustanud lepingu taitmist.

Juurdepaas kasutustingimustele
Siinsetele kasutustingimustele paaseb ligi maksmisprotsessi kaigus lingi abil enne tellimuse esitamist.
Kasutustingimuste koopia esitatakse teile ka tellimuse kinnituse e-kirjas.

Makse tootlemine

Kia Connect Store'is teostab makseid meie partner Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street
Lower, Grand Canal Dock, Dublin, lirimaa (Stripe). See on kooskdlas meie digustatud huviga pakkuda
téhusat ja turvalist makseviisi. Sellega seoses jagame Stripe'iga jargmiseid andmeid lepingu taitmiseks
vajalikus ulatuses:

D konto omaniku nimi;
. konto e-posti aadress;
. kliendinumber;

. pangaandmed;
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. tellimuse alguskuupaev ja kellaaeg;
D kasutajate arv;

. teie asukoht.

Me pole seaduse ega lepingu jargi kohustatud to6tlema selles jaotises esitatud infot. Ent me ei saa makset
Stripe'i kaudu toodelda ilma teie isikuandmeteta. Andes ndusoleku, ndustute sdnaselgelt nii andmete
tootlemisega kui ka makseviisi kasutamisega.

Stripe'i pakutavad makseviisid teatatakse teile Kia Connect Store'i kaudu. Stripe vdib kasutada maksete
tootlemiseks muid makseteenuseid, millele véivad kohalduda spetsiifilised maksetingimused; sellest
teavitatakse teid vajadusel eraldi. Lisainfo saamiseks Stripe'i kohta kilastage veebisaiti https://stripe.com.

Autoridigus

Kogu Teenuste sisu on Kia, tema otseste voi kaudsete tltarettevotete voi sidusettevdtete (edaspidi koos
nimetatud ,Kia kontsern“) véi kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate autoridiguse
seadustega, mille alusel on kaitstud kdik digused.

Kdik Teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, Teenuste sisu ja korralduse digused kuuluvad Kia kontsernile
ja tema litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud Teenuseid muda, levitada, avaldada, edastada, jagada ega
arilistel eesmarkidel kasutada mitte thelgi viisil ilma meie selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt v6i muul viisil), muuta,
kuvada, tagastada, litsentsida, linkida vdi muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel
ilma meie eelneva loata.

Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole tdlgendatav kui litsentsi voi diguse andmine Ukskoik millise
kujutise, kaubamargi, teenusemargi voi logo kasutamiseks, mis kdik on Kia kontserni omand.

Kia kontsern jatab endale kdik digused oma teenustega seotud arisaladuse alla kuuluva teabe voi
materjalide osas ning rakendab neid digusi tdies ulatuses kehtivate autoridiguse ja kaubamargiseaduste
kohaselt.

Kasutaja kohustused ja piirangud

Uldised kohustused
Olete kohustatud teenuste kasutamisel jargima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute digusi.

Teavitamiskohustus
Olete kohustatud teavitama teisi sdidukijuhte teenuste aktiveerimisest ja sellega seotud andmetdoétiusest
punkti 10.2 kohaselt.

Kohustused sdiduki omanikuvahetuse korral
Kui te miite oma sdiduki edasi voi annate selle pusivalt kolmandale osapoolele, kehtivad jargmised
tingimused:

Olete kohustatud inaktiveerima teenused vastava sodiduki juhtpaneelil ning kustutama sdidukis salvestatud
andmed.

Selleks (1) klépsake ikooni "Kia Connect" sdiduki juhtpaneelil, seejarel (2) valige "Kia Connect seaded",
seejarel (3) kerige vasakul olevas menius alla, et valida kirje "Inaktiveeri Kia Connect" ja viimaks (4)
klépsake nuppu "Inaktiveeri". Sisteem juhendab teid |abi inaktiveerimise protsessi ja pakub andmete
kustutamise vdimalust.

NB! Pange tahele, et juhtpaneeli lahtestamisega tehase vaikeseadetele ei kaasne Kia Connecti teenuste
inaktiveerimist. Selleks tuleb jargida eespool kirjeldatud inaktiveerimise protsessi.

Parast inaktiveerimist eespool kirjeldatud viisil on teenused vastava sdiduki jaoks inaktiveeritud, andmed
juhtpaneelis kustutatud ja sdiduk on teie Kia Connect rakendusest lahti seotud.

Pange tahele, et sdidukiga seotud andmed kustutatakse samuti teie Kia Connect rakendusest, kuid kdik
muud andmed teie kontol sailivad. Kui soovite kustutada oma kontot Kia Connect rakendusest, jargige
palun kustutamise protsessi Kia Connect rakenduses.

Teil ja Kial on digus |0petada teenuste kasutamise leping seoses vastava soidukiga, vastavalt punktile
11.4.

Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud
Teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarbel ja piirides.

Te voite teenuste sisselogimisandmeid kasutada ainult Kia Connecti rakendusse sisselogimiseks ja
juhtpaneeli Uhendamiseks Kia Connecti rakendusega.

Te ei tohi
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jagada oma sisselogimisandmeid teiste sdiduki kasutajatega,

jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, naiteks kolmandatest osapooltest rakenduste
vOi tarkvara pakkujad,

kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras,

kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse Uhendamiseks Kia stisteemidega,
naiteks Kia Connecti taustaprogrammiga.

Eespool toodud piirangute rikkumine v8ib kaasa tuua jargmiseid tagajargi, mille eest Kia ei vota mingit
vastutust:

juhtpaneeli liigne energiatarve ning seetdttu sdiduki 12 V aku tiihjenemine, mille téttu ei pruugi séiduk
kaivitada, ning

sisselogimisandmete vaarkasutamine kolmandate osapoolte poolt, kellele sisselogimisandmed esitati.

Lisaks ei kontrolli Kia teie sisselogimisandmetega hangitud andmete (edasist) td6tlemist kolmandate
osapoolte poolt.

Soidukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara voi tarkvara vdi kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel,
mis vdib mdjutada teenuste toimimist.

Juhtpaneelis olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtpaneelis ja ainult teenustele ligipaasemiseks. SIM-
kaardi valjavotmine juhtpaneelist voi SIM-kaardil oleva teabe (s.t ICCID) eemaldamine on keelatud.
SIM-kaarti ei tohi kasutada

. haale (sh VOIP) edastamiseks;

. juurdepaasu saamiseks avalikult kattesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas
kasutades proksi, lGUsi vOi marsruutimist;

. mitte Uhelgi viisil, millega Uritatakse Iabi tungida turvameetmetest, sdltumata sellest, kas
sissetungi tulemuseks on andmete rikkumine véi kaotsiminek;

. mitte Ghelgi viisil, mis kasutab teenuseid voi tarkvara seoses internetireleede vestluse, BitTorrenti
vOi vaheserveri vorguga;

. viisil, mis h6lmab rédmpsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade vi arisdnumite saatmist véi avatud
SMTP relee sailitamist; voi

. mis tahes viisil, mis kahjustab vorku voi teenuseid.

Teil ei ole lubatud avaldada Uhegi SIM-kaardi, vorgu, teenuste vdi nende osade vordlus- voi tulemustestide
tulemusi Uhelegi kolmandale poolele.

Rikkumiste tagajarjed

Mis tahes kaesoleva punkti 7 kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise
ajutine peatamine. Kia teavitab teid Uldiselt ette kavandatavast teenuste pakkumise peatamisest ja selle
kestusest, v.a juhul, kui vajalik on kohene peatamine Kiale, vérgule véi teistele klientidele kahju tekitamise
valtimiseks. Peatamise kestuse maarab kindlaks Kia oma aranagemisel, Iahtudes rikkumise tdsidusest ja
tekkivatest ohtudest Kiale, vérgule voi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral voib Kia I6petada
lepingu punktis 11.3 nimetatud pdhjustel.

Teenuse hind

Tasuta teenuseperiood

Kui kdesolevates kasutustingimustes pole vastavate teenuste kohta 6eldud teisiti, pakutakse teenuseid
vastava sdiduki kasutajatele (VIN-koodi alusel) tasuta 7 aasta jooksul. See 7-aastane periood algab
teenuste aktiveerimise paeval.

Kui sdiduk mullUakse ja registreeritakse uuele peakasutajale tasuta teenuseperioodi jooksul, voib uus
peakasutaja valida, kas ta soovib tasuta teenuseperioodi llejaanud aja jooksul teenuseid kasutada,
aktiveerides teenused oma nimele. Tasuta teenuseperioodi ei mdjuta hilisem edasimiimine ja
registreerimine parast sdiduki esmamiuki, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene séiduki korduva
muiUmise ja/v0i registreerimise korral.

Lisateenused
Jatame endale diguse osutada tulevikus lisateenuseid, millele kehtivad eraldi kasutustingimused. Sellised
lisateenused vdivad olla tasulised.
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Teenuse kattesaadavus

Jatame endale Oiguse ajutiselt vdi alaliselt inaktiveerida juurdepaasu teenustele tervikuna vdi osaliselt
tehnilistel ja turvalisuse pohjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujaake) ning muudel tahtsatel
pohjustel.

Teenuste osutamisele ja kasutamisele voivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel véib vorgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Veel véivad tekkida llGhiajalised vdimsuse probleemid teenuste, traadita ja plsivérgu ning interneti
tippkoormuse toéttu.

Katkestusi voib pdhjustada ka vaaramatu jéud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid,
tdéosulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandustddd, hooldust6dd,
tarkvara uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie vdi jargnevate voi eelnevate pakkujate,
sisupakkujate ja vOrguoperaatorite stisteemides ning on tahtsad teenuste nduetekohaseks vdi paremaks
toimimiseks.

Kui juurdepdaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud voéi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, votame
vbimaluse korral teiega enne Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse
pOhjuse valjatoomiseks.

Andmekaitse

Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja tdéétleme isikuandmeid seoses teenuste osutamisega, leiate meie
Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Peate teavitama kdiki teisi s6iduki kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eelkdige peate teavitama
teisi kasutajaid/juhte andmetdodtiuse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti privaatsusteatises,
ning sellest, et teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine ja té6tlemine.

Kehtivus, Iopetamine

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei I6petata kdesoleva punkti 11 jargi.

Teenuste osutamist ning seega teenuste kasutamise digust kasitleva lepingu saate igal ajal Idpetada,
teatades sellest ette Uks kuu enne kalendriaasta kvartali 16ppu.

See ei mdjuta kummagi poole digust I6petada leping mdjuval pdhjusel. Piisav péhjus lepingu Idpetamiseks
Kia poolt on eelkdige punktis 7.5 satestatud tingimusjargsete kasutajakohustuste korduv rikkumine.

Peale selle on kummalgi poolel digus I6petada teenused vastava sdiduki ostulepingu tihistamise, séiduki

tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimtiija poolt, liisingulepingu I6petamise voi
sOiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning péérdumatu kogukahju korral.

See ei mdjuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I0petamise digusi.
jUURDEPMS ANDMETELE JA NENDE KASUTAMINE EUROOPA ANDMEMAARUSE KOHASELT
Andmelitsents ja andmete kasutamise eesmargid

Nende tingimuste aktsepteerimisega annate meile seoses teenuste voi sdiduki kasutamise kaigus
genereeritud kergesti kattesaadavate isikustamata andmetega (asjakohased andmed) tasuta
mitteainudigusliku Glemaailmse litsentsi (andmelitsents) nendele andmetele juurdepdasuks, nende
kasutamiseks ning kattesaadavaks tegemiseks meie sidusettevotetele ja kolmandatele osapooltele
kaesolevas jaotises kirjeldatud viisil ning jargmistel eesmarkidel (eesmargid):

. teenuste pakkumine kaesolevate tingimuste kohaselt;

. toe, garantii, tagatise v6i muude sarnaste teenuste osutamine voi teie voi kolmandate isikute
soiduki voi teenustega seotud nduete hindamine;

. soiduki voi teenuste toimivuse, ohutuse ja turvalisuse jalgimine ja tagamine ning kvaliteedikontrolli
teostamine;
. meie vdi Kia sidusettevdtete pakutavate toodete vdi nendega seotud teenuste toimivuse

parendamine;
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. andmete anallils ja nende Ghendamine muude andmetega v0i teenuseandmete loomine meie
toodete ja teenuste taiustamiseks;

. uude toodete vdi teenuste, sh tehisintellekti (Al) lahenduste arendamiseks meie vdi kolmandate
osapoolte poolt, kes tegutsevad meie lGlesandel voi koost6ds meiega;

D asjakohaste andmete koondamine muude andmetega voi tuletatud andmete genereerimine
mistahes digusparasel eesmargil, sealhulgas niisuguste koondatud vdi tuletatud andmete miimine
vOi muul moel kolmandatele osapooltele kattesaadavaks tegemine, tingimusel, et need andmed ei
vOimalda tuvastada sdidukist vdi teenustest meile edastatud konkreetseid andmeid ega vdimalda
kolmandal osapoolel andmeid andmekogust tuletada.

Me vdime andmelitsentsi Gle kanda monele teisele Kia sidusettevdttele. Niisugusel juhul teavitame teid
sellest vahemalt 30 paeva ette ja selle perioodi jooksul on teil véimalik Glekandele vastuvaide esitada. Kui
esitate vastuvaite, I6petatakse andmelitsents 7 pdeva jooksul parast vastuvaite esitamist.

Kohustume mitte kasutama isikustamata asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet teie majandusliku
olukorra, varade ja tootmismeetodite kohta voi sbiduki voi teenuste kasutamise kohta viisil, mis voiks
kahjustada teie aripositsiooni teie tegevusvaldkondade turgudel.

Teie juurdepaas asjakohastele andmetele

Teil on Gigus tasuta juurdepaasule asjakohastele andmetele vahemalt samas kvaliteedis, nagu need on
kattesaadavad meile; andmed peavad olema esitatud taielikus, struktureeritud, tavaparaselt kasutatavas
ja masinloetavas formaadis.

Juurdepaasuprotseduuri kasitlevad tehnilised Uksikasjad on saadaval meie veebisaidil (andmemaaruse
infoteatis).

Kui taotlete juurdepaasu asjakohastele andmetele, vdime vajada taiendavat teavet, et kinnitada teie
isikusamasust, taotluse kehtivust ja tingimustele vastavust juurdepaasuks andmetele. Sel eesmargil vdime
paluda teil esitada:

. sdiduki omandidiguse tdendeid VOI
. liisingu v&i sdiduki ajutise muu kasutusdiguse tdendeid VOI
. teenuste kasutamise diguse tdendeid.

Kui teie ei ole sdiduki seaduslik omanik, peab juurdepaasutaotluse asjaomastele andmetele esitama
soiduki omanik.

Enne juurdepaasu andmist asjaomastele andmetele véime nduda, et te rakendaksite tehnilisi ja
korralduslikke turvameetmeid andmete turvalisuse tagamiseks.

Meil on digus keelduda asjakohaste andmete juurdepdasu vdimaldamisest, kui andmete avalikustamine vdi
edasine to6tlemine voib pbdhjustada tésist kahju fllsilise isiku tervisele, ohutusele voi turvalisusele.

Erandjuhtudel, kui te ei suuda tagada asjakohaste andmete piisavat turvalisust vdi kui nende
avalikustamine vaga toéenadoliselt péhjustab meile olulist majanduslikku kahju, véime juurdepaasu
andmisest andmetele ka keelduda.

Kui keeldume teie taotlust asjakohaste andmete juurdepaasu osas rahuldamast punkti 12.2.6 vdi 12.2.7
kohaselt, teavitame sellest ka vastavat ametiasutust. Sellisel juhul on teil digus saada teavet taotluse
tagasilukkamise pOhjuste kohta ja esitada kaebus vastavale ametiasutusele.

Kui taotletavad asjakohased andmed sisaldavad isikuandmeid, rakendub GDPR. Sellisel juhul v8idakse teilt
nouda isikuandmete téotlemise digusliku aluse tdestamist, valja arvatud juhul, kui olete GDPRi mdistes
andmesubjekt, ja teil on digus taotleda vaid enda isikuandmeid.

Asjakohaste andmete kasutamine teie poolt

Teil on digus kasutada teile kattesaadavaks tehtud asjakohaseid andmeid seaduslikel eesmarkidel ja

jagada asjakohaseid andmeid vabalt kolmandate osapooltega.

Siiski ei tohi te:

D kasutada asjakohaseid andmeid seotud toote arendamiseks, mis konkureerib Kia sdidukiga, ega
jagada asjakohaseid andmeid sellel eesmargil kolmandate osapooltega;

. kasutada asjakohaseid andmeid selleks, et saada teavet meie vdi Kia Corporationi majandusliku
olukorra, varade ja tootmismeetodite kohta;
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. rakendada andmetele juurdepaasu saamiseks survemeetmeid voi kasutada ara meie asjakohaste
andmete kaitseks loodud tehnilise infrastruktuuri nérku kohti;

. jagada asjakohaseid andmeid kolmanda osapoolega, keda peetakse maaruse (EL) 2022/1925 artikli
3 tahenduses paasuvalitsejaks (paasuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit: https://digital-
markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Andmete jagamine kolmandate osapooltega seoses eesmarkidega

Voime jagada mitteisikulisi asjakohaseid andmeid sidusettevotete ja/voi kolmandate osapooltega, kui
kolmas osapool kasutab andmeid Uhel v&i mitmel jargmistest eesmarkidest:

. aitab vastutaval andmetdoétlejal eesmarke saavutada;
. eesmarkide saavutamiseks koostdos vastutava andmetdotliejaga;
. kolmandate osapoolte muude eesmarkide saavutamine teie selgesdnalisel taotlusel. Sellisel juhul

on meil digus nduda sellelt kolmandalt osapoolelt andmete jagamise eest tasu.

Valja arvatud punktides 12.4.1 (esimene ja teine alapunkt) ja 12.4.4 ning/vdi privaatsusteatises kirjeldatud
olukorrad, edastame asjakohaseid andmeid (iksnes teie taotluse alusel; taotluse saate esitada meile voi
enda valitud kolmandale osapoolele. Tapsemat teavet leiate andmemaaruse infoteatisest.

Mitteisikuliste asjakohaste andmete jagamisel kolmandate osapooltega tagame, et see osapool on
lepinguliselt kohustatud jargmiseks:

mitte kasutama asjakohaseid andmeid Uhelgi eesmargil ega viisil, mis ei ole kooskdlas punkti 9
tingimustega;

mitte tegema jareldusi teie majandusliku olukorra, varade, tootmismeetodite voi sdiduki voi teenuste
kasutuse kohta viisil, mis v6iks kahjustada teie aripositsiooni teie tegevusturgudel;

rakendama tehnilisi ja organisatoorseid abindusid, mida on vaja asjakohaste andmete turvalisuse
tagamiseks sobival tasemel;

mitte jagama asjakohaseid andmeid edasi, valja arvatud juhul, kui olete sellist jagamist selgesdnaliselt
taotlenud voi heaks kiitnud, voi kui andmete jagamine on vajalik ja teie huvides eesmarkide taitmiseks voi
teie ja kolmanda osapoole lepingu taitmiseks;

Kahtluste valtimiseks: meil ja kolmandatel osapooltel, kellega asjakohaseid andmeid on jagatud, on digus
eesmarkide saavutamiseks oma aranagemisel kasutada kolmandate osapoolte pakutavaid
tootlemisteenuseid, naiteks pilveteenuseid (sh taristuteenus, platvormiteenus ja tarkvarateenus),
majutusteenuseid vdi muid sarnaseid teenuseid.

Mingil juhul ei jaga me asjakohaseid andmeid kolmandate osapooltega, keda peetakse maaruse (EL)
2022/1925 artikli 3 tahenduses paasuvalitsejaks (paasuvalitsejate ajakohastatud loetelu leiate siit:
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Andmelitsentsi [6petamine

Asjakohaste andmete kasutamine on piiratud andmemaaruse infoteatises satestatud
sailitamistahtaegadega.

Teenuste kasutamise I0petamise vOi nende kasutamisest taganemisega kaasneb andmelitsentsi
|dpetamine. Arvestage, et kui Idpetate andmelitsentsi, piiratakse vdi I6petatakse teie juurdepaas
teenustele.

Andmelitsents I0petatakse automaatselt ka:

. sOiduki omandidiguse Gleminekul voi teenuste plsival katkestamisel;
kui teie digus sdidukit kasutada 16peb (st kui mitte oma sdiduki);
punktis 9.2 viidatud juhul.

Kui andmelitsents I6peb voi I6petatakse, Idpetame asjakohaste andmete kogumise. Siiski on vastutaval
andmetdotlejal digus jatkata enne litsentsi I0ppemist voi I0petamist kogutud vdi loodud andmete
tootlemist punkti 12 kohaselt.

Isikuandmete kasutamine
Asjakohaste isikuandmete kasutamist ja jagamist kirjeldatakse Uksikasjalikult Kia Connecti
privaatsusteatises.

Soiduki ja teenuste lisakasutajate Glekandmine
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Kui mlite oma sdiduki edasi voi annate selle pusivalt kolmandale osapoolele, olete kohustatud jargima
punktis 5.4.3 nimetatud tingimusi.

Kui te lubate teisel isikul (lisakasutaja) teenuseid kasutada, peate tagama jargmist:

. seesugune lisakasutaja on teadmiseks votnud ja aktsepteerinud kdesolevad kasutustingimused ja
eriti tingimuste punkti 12;

D te toetate lisakasutajat kdigi tema esitatud asjakohaste andmetega seotud taotluste korral ja olete
meie peamine kontaktisik asjakohaseid andmeid puudutavates kiusimustes;

. te teavitate meid viivitamata koigist lisakasutajate esitatud asjakohaste andmetega seotud
paringutest vdi nduetest ja teete nende paringute vdi nduete lahendamisel meiega koostddd,
eelkdige esitades meile vajalikku teavet.

Kui rikute oma kohustusi, eriti punktis 12.7.2 ja/vdi 5.4.3 satestatuid, vastutate meile vdi kolmandatele
osapooltele tekitatud kahju eest seadusega lubatud ulatuses teie.

Taiendav teave
Uksikasjalik teave asjakohaste andmete, teie ELi andmemaérusest tulenevate diguste ja muu seadusega
noutu kohta on kattesaadav andmemaaruse infoteatises.

Autoriseeritud kasutaja juurdepaas asjakohastele andmetele ja nende kasutamine

Teid peetakse volitatud kasutajaks, kui teil puudub sdiduki omandi- vdi liisingudigus, kuid kasutate
teenuseid teise isiku (arikasutaja) volituse alusel, eelkdige:

. tédandja volituse alusel

. aripartneri, naiteks autorendiettevdtte volituse alusel.

Volitatud kasutajate puhul ei kohaldu punktid 12.1 kuni 12.9.1. Arikasutajad peavad varustama volitatud
kasutajaid kogu seaduse kohaselt ndutava teabega, eriti asjakohaste andmete kasutamise eesmarkide,
juurdepaasu voimaluste ja andmete jagamise kohta. Tapsema teabe saamiseks pddérduge arikasutaja
poole.

Volitatud kasutajate juurdepaasutaotiused asjakohastele andmetele tuleb esitada arikasutaja kaudu.
Teenuste muutmine; kasutustingimuste muutmine

Teenuste muutmine

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes mdistlikke muudatusi. Tapsemalt teeme
aeg-ajalt seadusega ndutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate
seaduste nduetele. Samuti teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need
vastaksid oodatud kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud jaotises, kus kirjeldatakse
seadusega ettenahtud garantiid).

Veel véime muuta oma teenuseid jargmistel pdhjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevdtmiseks;

. toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi véahenemisega;

. litsentside vdi kolmandate pooltega sélmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kasutustingimuste muudatused

Kia teavitab teid kdesolevate kasutustingimuste muudatustest, kuvades need Kia Connecti rakenduses
ja/vdi sbiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste jdustumist. Muudetud
kasutustingimused jéustuvad ainult siis, kui aktsepteerite need, klépsates vastavat nuppu ,ndustu” Kia
Connecti rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse |0petada leping, teatades sellest
enne kalendriaasta kvartali [6ppu 6 nadalat ette.

Muud

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdImitakse kohalikus keeles. Parast lepingu s8lmimist on lepingu
tekst kasutajale allalaadimiseks kattesaadav veebiaadressil ttps://connect.kia.com/eu/downloads.

Kaesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on
Ulimuslik koigi eelnevate kirjalike vdi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses
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Teie erinevad, vastuolulised vdi taiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult juhul, kui
oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ja taiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, on kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus juhtpaneelil). Kirjalikust
vormindudest voib kdrvale kalduda ainult kirjalikus vormis.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping
|dpetada Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teavituse saamist ning I6petamne jéustub siis, kui toimub
kavandatav lepingu loovutamine ettevéttele, mis votab lle Kia koha lepingus. Teavitame kasutajat
selgesdnaliselt sellest Idpetamise digusest kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust Idpetada kasutustingimused
ning seega Oigust kasutada teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Klienditeenindus/kaebused
Kasutajad voivad kisimuste voi kaebuste korral kasutada tlal punktis 2 toodud kontaktandmeid.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele
moeldud kohtuvalises vaidluste lahendamise asutuses.

Taganemisodiguse juhised seoses teenusega ja versioonidiguste ostmisega

Kui te olete tarbija (s.t flusiline isik, kes esitab tellimuse eesmargil, mida ei saa siduda teie arilise voi
flUsilisest isikust ettevotjana tegutsemisega), on teil kehtivate digusnormide kohaselt teenuste
kasutamisest ja versiooniuuenduste ostmise lepingust taganemise digus (vt punkt 5).

Taganemisodigus

Teil on digus taganeda kaesolevast lepingust péhjuseid nimetamata neljateistkimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 paeva moéddumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemis®iguse kasutamiseks peate teavitama ettevotet (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 777 3044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu)
teie kaesolevast lepingust taganemise otsusest (iheselt mdistetava avalduse abil (nt posti teel saadetud
kirja abil).

Voite kasutada lisatud tagasivdotmise avalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti vdite
elektrooniliselt taita ja esitada tagasivdétmise avalduse naidise vdi mis tahes muu Gheselt mdistetava
avalduse meie veebisaidil aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui
kasutate seda voimalust, saadame teile kohe taganemisavalduse kattesaamise teate pUsival
andmekandjal (nt e-posti teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemisavalduse teate enne
taganemisperioodi I6ppemist.

Taganemise tagajarjed

Kui taganete kdesolevast lepingust, hivitame teile kdik teie kaest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on tingitud sellest, et valite m&ne muu saatmisviisi peale meie pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast teie
teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlvitamisega mingeid kulusid.

TAHTIS MARKUS: taganemisdiguse aegumine
Taganemisdigus ei kehti digitaalse sisu pakkumise lepingute korral, mida ei tarnita flUsilisel andmekandjal
ning samuti jargmiste tingimuste korral:

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
a) Kia on alustanud lepingu taitmist,

b) olete enne andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemisperioodi
16ppemist,

c) olete kinnitanud, et teie ndusoleku korral punkti (b), kohaselt kaotate taganemisdiguse lepingu
taitmise alustamisega; ja
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d) Kia on esitanud tarbijale kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotise 312f kohaselt (Blrgerliches
Gesetzbuch, BGB).

Taganemisavalduse naidis
Taganemisavalduse naidis
(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

. Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, e-posti
aadress: support@kia-connect.eu:

. Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

o Tarbija(te) nimi,

. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
. Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

Kui olete tarbija, on teil kdik seadusega ettenahtud garantii 6igused, mis on tagatud tarbijatele kohalduva
seadusega, ning koik taiendavad Oigused, mis on satestatud kaesolevates kasutustingimustes. Seaduses
satestatud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote lleandmist; pideva
pakkumise korral aeguvad nduded 12 kuu mdéddudes parast pakkumisperioodi I16ppu.

Vastutus
Teile kohaldub jargnev vastutus olenevalt riigist, kus on teie peamine elukoht.

Austria
Kehtivad seadusega ettenahtud vastutuse satted.

Belgia

Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle
oiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguvaline kahju, hooletus voi muu, sealhulgas varjatud/peidetud
puudused), kahju eest tulenevalt teenuste osutamisest voi seoses sellega vdi mis tahes viivituse vdi
katkestusega teenuste osutamisel, piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda
tlupi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste markimisvaarse rikkumise eest;
(b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise eest vbi mis tahes kergest
hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei
vastuta mis tahes erilise, kaudse ega tuleneva kahju eest, sealhulgas kasutamisvéimaluse puudumine,
andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, véimaluse kaotamine, firmavaartuse
vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju vdimaluse eest).
18.2.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu (i) Ghelegi kohustuslikule diguslikule vastutusele (naiteks
vastutus puudustega toodete eest), (ii) vastutusele isikukahju voi surma eest, mille pdhjuseks on Kia mis
tahes tegu voi tegematajatmine, (iii) mis tahes vastutusele pettuse voi raske hooletuse eest, (iv) mis tahes
muule vastutusele, mida seaduse kohaselt ei ole véimalik piirata ega valistada. Samuti ei kehti sellised
vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii.

Bulgaaria

Bulgaaria seadusandluses lubatud ulatuses puudub Kial lepinguline vdi seadustest tulenev vastutus teie
ees seoses kaesoleva teenuste pakkumise ja/vdi varskenduste ostmise lepingust tulenevate kohustuste
mittetaitmisega Kia poolt. Tapsemalt Kia vastutus teie ees ei tohi valistada ega piirata jargmistel juhtudel:
(1) vastutus raske hooletuse vdi tahtluse eest ja (2) vastutus sllliselt tekitatud kehalise kahju voi surma
eest, mis on pohjustatud tarbijale Kia tegevuse voi tegevusetuse tottu.

Klpros

Kia vastutab teie ees ettenahtava kahju eest, mis on Kia poolt pdhjustatud. Kui Kia ei tdida kdesolevaid
kasutustingimusi, vastutab Kia teile tekitatud kahjude eest, mis on Kia-poolse lepingurikkumise voi
maistliku hoolduse ja oskuste puudumise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta kahjude eest, mis pole
ennustatavad. Kahju on ettendhtav, kui selle tekkimine on ilmselge voi kui lepingu s6lmimise hetkel
teadsid mdélemad lepingupooled, et selline kahju voib tekkida.
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Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab
vastutust surma voi isikukahju eest, mille péhjuseks on Kia v8i tema téotajate, agentide voi alltdovotjate
hooletus, ning vastutus pettuse ja valeandmete esitamise eest.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivdimaluste kaotamise eest.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste eest, mille kasutamine on kohalike digusaktidega keelatud.

TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste kasutamise eest, mille kasutamine
on kohalike digusaktidega keelatud.

TSehhi Vabariik

18.5.1 Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev vastutus varalise vi
mittevaralise kahju eest, mis tekib seoses teenuste ja varskenduste pakkumisega vdi katkestustega
teenuste ja varskenduste pakkumisel, olenemata selle diguslikust alusest piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab tegeliku kahju summa ulatuses, mis vastab seda tuupi lepingute tavaparasele ettenahtavale
kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta saamata jaanud kahju ega immateriaalse
kahju eest.18.5.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu Kia (a) vastutusele iiksikisiku loomupérastele
Oigustele tekitatud kahju eest; (b) vastutusele raske hooletuse voi tahtlikult tekitatud kahju eest; (c)
vastutusele ndrgemate poolte, eriti tarbijate suhtes; vdi (d) mis tahes muule vastutusele, mida seadus ei
piira ega valista.

Taani

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jaanud tulu véi kahju eest, valja arvatud juhul, kui Kia on
pbhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletusega.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Taani
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stuliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
Eesti

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia mis tahes kahjude eest (olgu otsesed
vOi kaudsed kahjud, sh saamata jaanud tulu), mis on seotud teenuste osutamise lepinguga voi tulenevad
teenuste osutamisest endast.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete kasutamise eest, mis
tuvastavad voi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse médéteseadmeid, vastavalt
Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud
seadmete kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse
moodteseadmeid, vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

HERE Europe B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete
kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse médéteseadmeid,
vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

Eespool nimetatud piirangud ei piira ega valista Kia vastutust kasutaja surma vdi tervisekahjustuste eest
muudel juhtudel, kui kahju tekitati tahtlikult vdi jameda hooletuse tdttu, voi mis tahes muud vastutust,
mida kohalduv seadus ei piira ega valista.

Soome
Kia ei vastuta otsese ega kaudse kahju eest seadusega lubatud maksimaalses ulatuses.

Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige vastutusele
tahtliku vaarkaitumise vdi jdmeda hooletuse eest, vastavalt Soome tootevastutuse seadusele
(Tuotevastuulaki) ning vastutusele vigastuste voi surma eest. Lisaks ei kehti nimetatud piirangud, kui Kia
on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses.

Punktid 18.8.1 ja 18.8.2 eespool kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
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Prantsusmaa
Punktid 18. ei kohaldu teile, kui olete tarbija.

Kia lepinguline vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule lepinguliste
kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis voib tuleneda teenuste
kasutamisest; (c) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou siindmuse (st sindmuse, mis ei ole Kia kontrolli
all ja mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu sdlmimise ajal) tekitatud kahju eest. 18.9.3
Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu mis tahes kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige
vastutusele raske hooletuse ja/voi tahtliku vaarkaitumise eest, vastutusele puudustega toodete eest ja
vastutusele isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
votnud endale konkreetse tagatise. 18.9.4 Punktid 18.8.2 ja 18.8.3 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Saksamaa

Kia vastutab kehtivate digusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtddtajate ja muude
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt
Saksa tsiviilseadustiku (Blirgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 v&i 639 tahenduses), muude
kohustuste rikkumise korral tootevastutuse seaduse (Produkthaftungsgesetz) kohaselt ja elu, keha voi
tervise kahjustamise korral. 18.10.2 Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 18.10.1, vastutab Kia
ainult oluliste lepinguliste kohustuste, s.t selliste kohustuste, mis on lepingu nduetekohase taitmise
eeltingimuseks ja millega kliendil oli digus arvestada voi mille tditmata jatmine seab ohtu lepingu
eesmargi saavutamise, rikkumise eest; kuid sellisel juhul on vastutus piiratud ootusparase kahjuga, mis
vOib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks pidanud ette nagema lepingu sdlmimise hetkel teada
olnud asjaolude pdhjal. 18.10.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jéupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks. 18.10.4 Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 |6ike 1c
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 18.10.5 TomTom Global Content B.V. ei
vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud
kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 18.10.6 HERE Europe B.V. ei vastuta Saksamaa
maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 18ike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste
kasutamise eest.

Kreeka

Kia vastutab vastavalt kohustusliku digusliku vastutusele pettuse vdi jameda hooletuse eest, kui a) te olete
tarbija, b) surma, vigastuste voi moraalse kahju korral, c) kui kohustusliku vastutuse erandite osas pole
eelnevalt kokku lepitud.

Ungari

Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle diguslikust alusest (garantii, leping,
lepinguvéline kahju, hooletus vdi muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), teenuste osutamisest voi
sellega seoses tekkinud kahju ja tagajargede eest voi teenuste osutamise mis tahes hilinemise voi
katkestuse korral on kohaldatavas diguses lubatud ulatuses piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
markimisvaarse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise
eest vOi mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse
rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse voi tuleneva kahju eest, sealhulgas
kasutamisvdimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, v8imaluse
kaotamine, firmavaartuse vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise
kahju voimaluse eest). 18.12.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia vastutust (i) surma
voi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest vdi Kia to6tajate voi agentide hooletusest; (ii) tahtliku
vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes
muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva diguse alusel.

Lepingu mittenduetekohase taitmise korral Kia poolt voite rakendada lepingulist garantiindude esitamise
Oigust Tsiviilseadustiku V kohaselt aastast 2013. Antud kontekstis voite paluda parandamist voi
asendamist, valja arvatud juhul, kui vastavus valitud lepingulise garantiindude digusega puudub v&i toob
endaga kaasa ebaproportsionaalsed kulud Kia jaoks, vorreldes alternatiivsete abindudega. Kui te pole
palunud voi pole saanud paluda remontimist vdi asendamist, vdite kiisida proportsionaalset tasu
vahendamist voi kérvaldada puudus ise voi lasta see parandada Kia kulul vdi - viimase abinduna - vdite
lepingu I6petada. Teil on digus valitud lepingulise garantiindude esitamise diguse vahetamisele, kuid
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Umbervahetamise kulud kannate teie, valja arvatud juhul, kui vahetamine on digustatud voi on tingitud Kia
kaitumisest. Te olete kohustatud teatama puudusest viivitamatult, kuid hiljemalt kahe kuu jooksul alates
puuduse avastamise ajast. Te ei saa kasutada oma lepingulise garantiindude Oigust, kui kdesoleva lepingu
taitmisest on mé6dunud kaks aastat. Kuue kuu jooksul alates lepingu taitmisest, kui tdendate, et ostetud
toode voi kasutatud teenus oli pakutud Kia poolt, pole lepingulise garantiindude esitamise diguse
rakendamiseks Uhtegi lisatingimust peale Kia teavitamise puudusest. Kuid parast kuue kuu méédumist
lepingu taitmisest olete kohustatud téendama, et tuvastatud puudus oli olemas juba lepingu taitmise ajal.

Kuna praegused kasutustingimused ei kata teisaldatava kauba mutmist, pole teil digust esitada Kia vastu
toote garantiindudeid.

Kia ei anna mingit vabatahtlikku garantiid ning teenuste osutamine kdesolevate kasutustingimuste
kohaselt ei kuulu seadusega ettenahtud kohustusliku garantii kategooriatesse, mis on satestatud Valitsuse
maarusega 151/2003. (IX. 22.) kohustusliku garantii kohta teatud kiirestiriknevate tarbekaupade jaoks.

Island

Kia lepinguline vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest, olenemata selle diguslikust alusest, on
piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele
ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest
tuleneva mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia vastutus on piiratud 50 000
Islandi krooniga juhtumi kohta; (d) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou sindmuse (st sindmuse, mis ei
ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu s6lmimise ajal) tekitatud kahju
eest.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Islandi
tootevastutuse seadusest (is. Log um skadsemisabyrgd) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stuliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

lirimaa

18.14.1 Kia vastutab Kia pdhjustatud ettenahtava kahju eest. Kui Kia ei taida siinseid kasutustingimusi,
vastutab Kia teie kantud kahju eest, mis on kaesolevate kasutustingimuste rikkumise voi meie poolt
mdistliku hoole ja vilumuse kohaldamata jatmise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta mis tahes kahju
eest, mis ei ole ettenahtav. Kahju on ettenahtav, kui on ilmselge, et see leiab aset voéi kui lepingu
s6lmimise ajal teadsime nii meie kui ka teie, et see vdib aset leida. 18.14.2 Kia ei valista ega piira mingil
viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab vastutust surma vai
isikukahju eest, mille pdhjuseks on Kia voi tema to6tajate, agentide voi alltédvdtjate hooletus, ning pettuse
ja valeandmete esitamise eest. 18.14.3 Kia ei vastuta aritegevusest tuleneva kahju eest. Me osutame
teenuseid ainult isiklikul otstarbel kasutamiseks. Kui te kasutate tooteid mis tahes kaubanduslikel, arilistel
vOi edasimulgi eesmarkidel, ei vastuta Kia teie ees mis tahes saamata jaanud tulu, saamata jaanud
sissetuleku, aritegevuse katkestamise ega saamata jaanud arivéimaluste eest.

Itaalia

Kia vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule markimisvaarsete
lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. (c) Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses,
milles Kia on andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia
vastutust (i) surma voi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest voi Kia té6tajate vdi agentide
hooletusest; (ii) raske hooletuse voi tahtliku vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate
kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada
kohalduva diguse alusel. 18.15.2 Punkt 18.15.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise eest. 18.15.3
Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Lati
Kia vastutab kdikide kahjude eest, mis tekivad kaesoleva lepingu voi selle taitmise tdttu vastavalt
kohalduvale seadusele.

Leedu
Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia ega tema lepingupartnerid kahjude
eest, mis tekivad seoses kaesoleva lepingu voi selle taitmisega, valja arvatud Kia tahtliku vaarkaitumise
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vOi tdsise hooletuse korral. See sate ei piira Kia vastutust isikuvigastuste, surma voi mittevaralise kahju
eest.

Malta

Kia vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahjude eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab
summa ulatuses, mis vastab seda tlupi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste
kohustuste olulise rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. Miski kaesolevates kasutustingimustes ei piira ega valista Kia
vastutust jargneva eest: (i) Kia hooletusest vdi Kia to6tajate voi agentide hooletusest tingitud surm voi
vigastus; (ii) raske hooletus vdi tahtlik vaarkaitumine; ja (iii) mis tahes muu juhtum, mille puhul Kia
vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva seaduse alusel.

Moldova

Kehtiva seadusega lubatud ulatuses ei kohaldu Kia'le mis tahes muud vastutust peale (1) vastutuse raske
hooletuse voi tahtluse eest; (2) seaduses satestatud vastutus tarbijale tekitatud kehalise kahju v&i surma
eest, mille pdhjuseks on mis tahes Kia vdi Kia nimel tegutsevate isikute tegu vdi tegematajatmine ning
vastutus sudliselt tekitatud kehalise kahju eest; (3) seadusega ettendhtud vastutus puuduste eest; (4)
muu vastutus, piirang voi valistus, mis on vastuolus seaduse vdi hea usuga.

Holland

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia, olenemata diguslikust alusest,
lepingu rikkumiste eest tasuta teenuseperioodi jooksul, nagu satestatud punktis 8.1. Kia vastutuse
ulatuses selliste juhtumite korral voi kui vastutus on seotud muude toodete ja/v6i teenustega kui punktis
8.1 nimetatud v&i mis tahes muu vastutuse korral on see vastutus piiratud summa ulatuses, mis vastab
(lepinguliste) kohustuste rikkumise ettenahtavale kahjul. Kia ei vastuta kaudsete ja tulenevate kahjude
eest. Kia ei vastuta oma kohustuste rikkumisest voi kergest hooletusest tingitud mittemateriaalse kahju
eest. See vastutuse piiramine ei kehti seadusest tuleneva kohustusliku vastutuse kohta, mida ei saa
valistada, ning vastutuse kohta Kia jameda hooletuse voi tahtliku vaarkaitumise eest.

Te olete kohustatud tegema moistlikke joupingutuse kahjude valtimiseks ja minimeerimiseks. Kia ei
vastuta kahjude eest, mis on tingitud mdistlike jdupingutuste tegematajatmisest teie poolt.

Norra

Kia ei vastuta otsese vdi kaudse kahju eest, kui Kia pole pdhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi
jdmeda hooletusega.18.21.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest
tulenevale vastutusele, sealhulgas Norra tootevastutuse seadusest (produktansvarsloven),
digitaalteenuste seadusest (digitalytelsesloven) tulenevale vastutusele ning vastutusele sudliselt tekitatud
vigastuste eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud
konkreetse garantii.

Punktid 18.21.1 ja 18.21.2 kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.
Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Poola
Kehtivad seadusest tulenevad vastutuse satted.

Portugal

Kia lepinguline tulenev vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest piiratud jargmiselt: (a) summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis vdib tuleneda teenuste kasutamisest;
(c) Kia ei vastuta vaaramatu jou siindmusest tingitud kahjude eest (st sindmus, mis ei ole Kia kontrolli all
ning mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu sélmimise ajal).

Eespool nimetatud piirangud ei kehti jameda hooletuse véi toodete mittevastavuse korral 3 (kolme) aasta
jooksul voi juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses, 18. oktoobri
dekreetseaduse 84/2021 kohaselt, mis reguleerib tarbijadigusi digitaalsete kaupade, sisu ja teenuste
ostmisel ja miaimisel.

Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab
vastutust: surma voi vigastuste eest, mille péhjuseks on Kia voi tema tdotajate, agentide vdi alltéovotjate
hooletus; pettuse v8i valeandmete esitamise eest; teie Teenustega seotud seaduslike diguste rikkumise
eest, sealhulgas diguse saada Teenuseid, mida osutatakse mdistliku vilumuse ja hoolega.
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Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uiksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivbimaluste kaotamise eest.

Rumeenia

Maksimaalses kohalduva seadusega lubatud ulatuses ja ilma et see piiraks (i) seadusega ettenahtud
vastutust puuduste ees, (ii) seadusest tulenevat garantiid ja sellega seotud kohustusi, (iii) vastutust
tervise, flUsilise vbi vaimse puutumatuse kahjustamise eest ning (iv) mis tahes muud vastutust, mida
seaduse kohaselt ei ole véimalik piirata ega valistada, ei vastuta Kia mingite kahjude eest, mis on tingitud
kergest hooletusest voi ettevaatamatusest vdi vaaramatu jéu / marginaalse juhtumi sindmusest. Kasutaja
kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahjude ennetamiseks voi vahendamiseks. Kahtluste valtimiseks:
vaaramatu joud tahendab valist, ootamatut, taiesti ettearvamatut ja valtimatut sindmust, samas kui
marginaalse juhtumi sundmus tahendab sindmust, mida ei saa ette naha ega ara hoida isik, kes peaks
vastutama, juhul kui sindmust poleks toimunud.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel voi edasimilimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise vdi arivdéimaluste kaotamise voi tulevaste kahjude eest.

Slovakkia

Kohalduvate Slovakkia seadustega lubatud suurimas ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev
vastutus kahju eest (eelkdige tegeliku kahju ja saamata jaanud tulu eest), mis on tingitud vo6i seotud
teenuste voi varskenduste pakkumisega voi katkestustega teenuste ja varskenduste pakkumisel, on
olenemata selle diguslikust alusest piiratud. Kia vastutab kahju eest ainult ulatuses, milles Kia neid ette
nagi voi milles Kia vois neid ette ndha lepingu s6lmimise ajal Kia kohustuste rikkumise voimaliku
tulemusena, vottes arvesse kdiki asjaolusid, mida Kia teadis vdi oleks pidanud teadma nduetekohase
hoolsusega. 18.25.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest tulenevale
vastutusele. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse
garantii. 18.25.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Hispaania

Kia ei piira oma kohustuslikku seadusest tulenevat vastutust, sealhulgas vastutust tahtliku vaarkaitumise
eest ja vastutust suuliselt tekitatud isikukahju eest. 18.26.2 Punkt 18.26.1 kohaldub Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Rootsi

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jadnud tulu eest, valja arvatud juhul, kui Kia on péhjustanud
kahju tahtliku vaarkaitumise vdi raske hooletusega. 18.27.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu
Uhelegi kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele, eelkdige vastutusele tahtliku vaarkaitumise eest,
Rootsi tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tulenevale vastutusele ega vastutusele suilliselt
tekitatud isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. 18.27.3 Punktid 18.27.1 ja 18.27.2 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest. 18.27.4 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jéupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Sveits

Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses pole Kial mingit muud vastutust peale vastutuse (i)
jameda hooletuse voi tahtluse eest ning (ii) vastutuse stlliselt tekitatud kehavigastuste v6i surma eest.
Kia ei vastuta, kohalduva seadusega lubatud ulatuses, kaudsete kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte
ainult, saamata jaanud kahju, saastude kaotuse, vdimaluse kaotamise, firmavaartuse languse,
mittekasutatavuse ja andmete kadumise eest. Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses valistab
Kia mis tahes garantiid, peale nende, mis on satestatud teenustega seotud lepingus. Teenuseid pakutakse
"nagu on"-pdhimaottel.

Uhendkuningriik

Vélja arvatud seaduses satestatud diguslik vastutus, mida me ei saa valistada (nagu vastutus surma vdi
vigastuste eest, mille pdhjuseks on pettus voi valeandmete esitamine, voi mis tahes muu vastutus, mida

ei saa vélistada ega piirata Uhendkuningriigi seaduse alusel) v&i mis tuleneb kehtivatest seadustest, mis
on seotud teie isikuandmete kaitsega, ei vastuta Kia teie ees jargmiste kahjude eest:



18.29.1.1.kahjud, mis pole Kia-poolse lepingu rikkumise v6i meie poolt mdistliku hoole ja vilumuse kohaldamata

jatmise ettenahtav tagajarg. Kahju on ettendhtav, kui selle tekkimine on ilmselge vdi kui lepingu s8lmimise
hetkel teadsid molemad lepingupooled, et selline kahju vdib tekkida;

18.29.1.2.kahjud mitte-tarbijatele;

18.29.1.3.arikahjud. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes arilisel voi

edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise vdi
arivéimaluste kaotamise eest.

18.29.1.4.kahju, mida ei péhjustanud meiepoolne rikkumine voéi vaarkaitumine; voi

18.29.1.5.kahjud (sealhulgas seadme kahjustused vdi muu teile kuuluva digitaalse sisu kahjustamine, mis on tingitud

18.30.

19.

Teenuse osutamisest, mida me pole teinud piisava vilumuse ja hoolega), mis Uletavad £500 voi
kogusumma, mille tasusite Kia Connect rakenduse, juhtpaneeli, teenuste ja varskenduste eest.

Kaesolevaid kasutustingimusi voib taiendada teie kohalik seadus. Veebilehelt
https://connect.kia.com/eu/downloads saate alla laadida véimalikud lahknevad versioonid.

KOHALIKEST OIGUSAKTIDEST TULENEVAD MUUDATUSED

Alltoodud tabel sisaldab konkreetseid kohalikust digusest tulenevaid muudatusi riikides, kus on teie
peamine elukoht

Belgia

Punkti 6.1 viimast lauset muudetakse jargmiselt:

Piiramata teie kohalduvatest seadustest tulenevaid kohustuslikke digusi, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,
linkida v&i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 14.5 I6iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades Kasutajat sellest 6 nadalat ette, ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

te annate selgesdnalise ndusoleku, et lepingu taitmine algab teie ndusolekuga alates paevast, mil
registreerita Kia konto (Kia Connect rakenduse korral) ning ndustute kaesolevate Kasutustingimustega ja
seega tunnistate, et kaotate oma lepingust taganemise diguse kooskdlas Belgia majandusdiguse
seadustiku artikliga VI.53,13.

Bulgaaria

Punkti 13.2 18ige 2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia teavitab teid kaesolevate Kasutustingimuste muutmisest kasutaja poolt esitatud telefoninumbri, e-
posti vOi postiaadressi teel ning kuvab muudatused Kia Connect rakenduses ja/vdi sdiduki juhtpaneelil
vahemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste jdustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad
ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses voi
juhtpaneelil. Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, vdite (i) [dpetada Kasutustingimustega
reguleeritud lepingu vai (ii) jatkata selle kasutamist vastavalt eelmisele kehtivale Kasutustingimuste
versioonile.

Punkti 14.5 taiendatakse jargmiselt:

Loovutamise korral vastavalt eelnevale lausele kohustub Kia tagama, et teile pakutav garantii jaab
kehtima ja muutmata.

Punkt 16.3.1 kustutatakse ega kehti.

Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, vastutame teie ees Teenuse lepingule mittevastavuse eest (vastavalt kdesolevatele
Kasutustingimustele), mis oli olemas Teenuse pakkumise ajal ja iimnes kahe aasta jooksul parast Teenuse
pakkumist. Tarbija teavitab Kiat mittevastavusest hiljemalt 14 paeva jooksul parast lepingule
mittevastavuse tuvastamist. Vastasel juhul kaotab Kia vastutus kehtivuse.

Kiipros

Punkti 16.3.2 I18ige 4 asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Tarbijakaitsediguse 112(1)/2021 punktile 27(m)(iii)."”

TSehhi Vabariik

Punkt 3.7 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Teenuste ja versiooniuuenduste pakkumine

Kui pole kokku lepitud teisiti, pakume teile teenuseid ja versiooniuuendusi parast lepingu sdImimist.

Kui me ei taida oma teenuste ja versiooniuuenduste pakkumise kohustust, on teil kui tarbijal digus
taganeda lepingust, kui meil ei 6nnestu pakkuda teenuseid ja versiooniuuendusi ilma tarbetu viivituseta




parast seda, kui te olete meid asjaolust teavitanud, vdi tdiendava perioodi jooksul, mille oleme vastastikku
ja selgesdnaliselt kokku leppinud. Te vdite taganeda lepingust enne kokkulepitud lisaperioodi I1dppemist
ainult siis, kui meie avalduse vdi asjaolude pdhjal on selge, et me ei paku teenuseid vdi versiooniuuendusi,
vOi kui lepingu s6lmimise ajal vdi lepingu sélmimise asjaolude pdhjal on selge, et lepingu taitmine
ettendhtud aja jooksul on ndutav.

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid mdned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil. Hind
on 16plik ning sisaldab koéiki kulusid ja makse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab sdiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk muuakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul,
saab uus omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise jarelejdanud tasuta teenuseperioodi
jooksul, aktiveerides teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimiumist ja
Umberregistreerimist sdiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene
sOiduki edasimiimise ja/vdi Umberregistreerimise korral.

Punkt < 848> kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes mdistlikke muudatusi. Teeme aeg-ajalt
Teenuste muudatusi, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nduetele. Samuti véime teha
muudatusi oma Teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need vastavad kvaliteedistandarditele
(nt nendele, mis on kirjeldatud punktis 17 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest).

Kia jatab endale diguse teha Teenustes mdistlikke muudatusi. Eeldusel et mdistlikud muudatused ei tekita
teile lisakulusid ja et me teavitame teid sellistest muudatustest ette, véime muuta oma Teenuseid
jargmistel péhjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevdtmiseks;
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toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;
. litsentside voi kolmandate pooltega sdlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kui moistlikud muudatused vahendavad oluliselt teie teenuste kasutamise voi juurdepaasu vdimalusi,
teavitame teid kirjalikult ette mdistliku aja jooksul enne muudatuste joustumist. Selles teates kirjeldatakse
muudatuse olemust, rakendamise aega ja teie digust Idpetada leping ilma trahvita kolmekimne paeva
jooksul alates muudatusest teavitamise kuupaevast voi kuupaevast, mil teenuseid muudeti, olenevalt
sellest, kumb on hilisem.

Punkt 13 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Enne Kia Connecti konto loomist vdi enne teenuste véi versiooniuuenduste tellimuse esitamist saate
parandada vead oma andmetes. Samuti saate parandada v&i muuta teatud andmeid hiljem oma Kia
Connecti kontol.

Punkt 14.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kdik lepingud Kia ja teie vahel sdimitakse tSehhi keeles. Parast vastava lepingu sélmimist saadetakse
lepingu tekst teile kinnitava e-kirjaga. Samuti sailitame sélmitud lepinguid seaduses satestatud ettenahtud
sailitusperioodi jooksul.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie (le teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse valdkonnas TSehhi Vabariigis Tsehhi
kaubandusinspektsioon ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz
und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-
post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ja Tsehhi Vabariigis Andmekaitseasutus. Teil on digus esitada
kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 15.3 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite kasutada ka TSehhi kaubandusinspektsiooni (www.coi.cz) kohtuvalist vaidluste
lahendamise stisteemi. Info kohtuvalise vaidluste lahendamise slisteemi kohta on saadaval veebisaidil:
www.coi.cz/informace-o-adr/. Lisaks saate kasutada Euroopa Komisjoni veebipdhist vaidluste lahendamise
slisteemi, mis on saadaval veebiaadressil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&lng=CS

Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:




lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I6ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt tsiviilseadustiku punktile 1824a (1) (2), digusaktile nr 89/2012
Coll., muudetud kujul.

Punkt 17 kustutatakse.

Punkt 17.1 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Teenustele ja versiooniuuendustele kohaldub seadusega ettenahtud vastutus puuduste ees, vastavalt
kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 89/2012 Coll., muudetud kujul. Kui olete
tarbija, kehtivad teile jargnevad punktid 17.2 kuni 17.12.

Punkt 17.2 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Me vastutame oma kohustuse taitmise eest pakkuda teile defektideta teenuseid ja versiooniuuendusi
vastava perioodi jooksul (vt punkti 17.8). Tapsemalt vastutame oma kohustuse taitmise eest tagada, et
teenused ja versiooniuuendused:

a) vastavad kokkulepitud kirjeldusele ja mahule ning kvaliteedile, funktsionaalsusele, Uhilduvusele,
koostalitlusvéimele ja muudele kokkulepitud omadustele;

b) sobivad otstarbe jaoks, mille jaoks neid vajate ja mille osas oleme kokku leppinud; ning

C) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, sealhulgas paigaldusjuhend
ja kasutajatugi.

Samuti vastutame oma kohustuste taitmise eest teie ees, et lisaks kokkulepitud funktsioonidele, oleks

teenused ja versiooniuuendused:

a) sobivad otstarvete jaoks, milleks sellist digitaalset sisu tavaliselt kasutatakse, sealhulgas
kolmandate poolte diguste, seadusandluse, tehniliste standardite v6i tegevusvaldkonna heade
tavade osas, kui puuduvad tehnilised standardid;

b) vastavad oma mahu, kvaliteedi ja muude toimivusparameetrite poolest, sealhulgas
funktsionaalsus, Ghilduvus, juurdepaasetavus, katkematus ja turvalisus, sedalaadi digitaalse sisu
tavaparastele omadustele ja teie mdistlikele ootustele, sealhulgas avalikele avaldustele, mis on
tehtud Kia poolt voi muude lepinguahela osaliste poolt, eriti reklaamides ja siltidel;

c) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, mida v&ib madistlikult
eeldada; ja

d) vastavad prooviversioonile v3i eelvaatele, mille Kia on kattesaadavaks teinud enne lepingu
sOlmimist.

Punktis (b) eespool nimetatud avalik avaldus pole meie jaoks siduv, kui me tdestame, et me pole sellest

teadlikud, voi et seda muudeti lepingu sélmimise hetkel viisil, mis on vahemalt sarnane avalduse algse

sOnastusega, voi et see poleks saanud mojutada lepingu sdlmimise otsust.

Punkt 17.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Samuti vastutame teie ees puuduste eest, mis on tingitud teenuste ja versiooniuuenduste ebadigest

rakendamisest teie digitaalses keskkonnas, kui see on teostatud meie poolt véi meie lepingulise

kohustusena. See kehtib ka juhtudel, kui teie viisite |abi rakendamise ning puudus tekkis meie poolt

esitatud juhiste puudulikkuse téttu.

Punkt 17.4 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Lisaks kokkulepitud varskendustele tagame, et teile pakutakse kdiki vajalikke varskendusi teenuste ja

versiooniuuenduste puudusteta oleku sailitamiseks lepingu kehtimise perioodi jooksul voi, kui teenuseid

vOi versiooniuuendusi pakutakse Uhekordselt, perioodi jooksul, mida vdib mdistlikult eeldada.

Kui te ei rakenda teenuste ja versiooniuuenduste varskendusi eelmise paragrahvi tdhenduses maistliku

perioodi jooksul, ei ole teil digusi seoses puudustega, mis tekivad Uksnes teenuste ja versiooniuuenduste

mittevarskendamise tottu. See ei kehti, kui teid pole teavitatud varskendusest vdi teenuste ja

versiooniuuenduste varskendamata jatmise tagajargedest vdi kui olete neid valesti varskendanud meie

poolt pakutud juhiste puudulikkuse téttu.

Punkt 17.5 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui teenused voi versiooniuuendused on defektsed, on teil digus defekti kdrvaldamisele, kui see on meie

jaoks voimalik voi kui selle kérvaldamine pole seotud ebamdistlike kuludega.

Parast defektist teavitamist kdrvaldame defekti madistliku aja jooksul ning viisil, mis ei p&hjusta teile

suuremaid ebamugavusi, vottes arvesse teenuste ja versiooniuuenduste olemust ja otstarvet, mille jaoks

need tellisite.




Punkt 17.6 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:
Te vdite taotleda mdistlikku hinnaalandust vdi taganeda lepingust, kui:

a) me pole kdrvaldanud puudust vastavalt punktile 16.5 v6i meie avalduste voi asjaolude pdhjal on
ilmne, et puudust ei kdrvaldata méistliku aja jooksul voi ilma teile suuremaid ebamugavusi
pohjustamata;

b) defekt jaab ilmselgelt plisima péarast parandamist; voi

c) defekt kujutab endast olulist lepingu rikkumist.

Te ei tohi lepingust taganeda, kui teenuste véi versiooniuuenduste puudus on vaheoluline.

Punkt 17.7 lisatakse ja sénastatakse jargmiselt:

Kui defekt iimneb lepinguperioodi jooksul, lasub meil kohustus téendada, et teenused ja
versiooniuuendused olid pakutud ilma defektideta. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud
Uhekordselt, loetakse koiki defekte, mis ilmnevad aasta jooksul parast teenuste vdi versiooniuuenduste
pakkumist, pakkumise hetkel esinenuks. See Uheaastane periood katkestatakse selleks ajaks, mil te ei saa
teenuseid voi versiooniuuendusi kasutada, kui olete legitiimselt kasutanud oma seaduses satestatud
puuduste eest vastutuse digusi.

Punkt 17.8 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Teil on digus kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral lepinguperioodi jooksul. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile
pakutud Uhekordselt, saate kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral, mis ilmnevad kahe aasta jooksul alates teenuste voi
versiooniuuenduste pakkumisest. Kui kasutate legitiimselt oma seaduses satestatud puuduste eest
vastutuse digusi, katkestatakse teie diguste periood selleks ajaks, mil te ei saa teenuseid voi
versiooniuuendusi kasutada.

Punkt 17.9 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui taganete lepingust, peate loobuma teenuste vo6i versiooniuuenduste kasutamisest ega tohi pakkuda
neid kolmandatele osapooltele. Kui rikute seda nbuet, voime meie blokeerida teie teenuste ja
versiooniuuenduste edasise kasutamise, tdkestades teie ligipdasu teenustele ja versiooniuuendustele voi
Kia Connecti kontole.

Punkt 17.10 lisatakse ja sénastatakse jargmiselt:

Saate meiega Uhendust vdtta seoses kaebuse v6i ndudega seadusega ettenahtud vastutusega puuduste
eest vOi mis tahes muu kohalduva kaubandusliku garantiiga, kas saates kirja aadressil: Kia Connect GmbH,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, v0i saates e-kirja aadressil: support@kia-
connect.eu. Me kinnitame kaebuse vdi ndude ilma ebakohase viivituseta ning pliiame seda lahendada
mdistliku aja jooksul, kui teiega pole teisiti kokku lepitud. Jatame endale diguse iga kaebuse
Ulevaatamiseks ja kontrollimiseks. Teavitame teid kaebuse v&i ndude lahendamisest. Kui tekib
tagasimaksmise kohustus, teeme tagasimakse niipea kui véimalik, kuid igal juhul neljateistkiimne (14)
paeva jooksul alates sellest, kui olete vastavat digust kinnitanud. Kui pole kokku lepitud teisiti, tehakse
tagasimaksed tavaliselt sama makseviisi abil, mida kasutasite teenuste voi versiooniuuenduste ostmiseks.
Punkt 17.11 lisatakse ja s6nastatakse jargmiselt:

Kui meil ei 6nnestu teie kaebust v6i nduet lahendada punktis 17.10 satestatud ajalimiidi jooksul, véite
lepingust taganeda v6i nduda mdistlikku hinnaalandust, juhul kui teenused vdi versiooniuuendused olid
tasulised.

Punkt 17.12 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kui kasutate legitiimselt oma Gigust seoses puuduliku toimimisega, on teil digus mdistlikus ulatuses kulude
hivitamisele, mis tekkisid seoses teie diguse kasutamisega.
Taani

Kui olete tarbija, on teil digus esitada kaebus ka asutusele Ankenaevnet for Biler, Lautrupvej 2, 2750
Ballerup, kui teie kaebus puudutab auto ja seotud teenuste ostmist.

Eesti

Punkti 14.5 taiendatakse jargmiselt: meie digus maaratleda oma digusi ja kohustusi seoses kaesoleva
punktiga ei kehti, kui selline maaratlemine voib kaasa tuua lepingu taitmise tdenaosuse vahenemist.
Punkti 15.2 tdiendatakse jargmiselt:

Kui te olete tarbija (nagu defineeritud punktis 16), on teil ka digus esitada kaebus Tarbijadiguste
komisjonile, mille kohta leiate infot aadressilt https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee.

Punkti 15.2 teine lause ei kehti, kui te olete tarbija.

Punkti 17 teine lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:




Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu mé6dumist parast toote pakkumise
perioodi I0ppu; ja, kui selline ajaperiood on lepingu alusel pikem kui 24 kuud, ei aegu nduded kuni vastava
perioodi méédumiseni.

Soome

Punkti 15.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, nagu satestatud Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatikis 1, 16ige 4, on teil lisaks digus
esitada kaebus Tarbijavaidluste Komisjonile, Hdmeentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsingi
(www.kuluttajariita.fi). Pange tahele, et Tarbijavaidluste Komisjoni otsused on mittesiduvad soovitused.
Enne kaebuse esitamist Tarbijavaidluste komisjonile votke Ghendust Tarbijandustamisteenusega
(www.kuluttajaneuvonta.fi).

Kohalduvad jargmised taiesti uued tingimused:

Kui olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatuki 1, 18ike 4 tdhenduses ja elate Soomes, on teil alati
Oigus esitada hagi Soome tarbijakaitseseaduse alusel ringkonnakohtule, mille jurisdiktsiooni piirkonnas te
elate voi olete resident. Kui te olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatiki 1, 16ike 4 tahenduses ja
elate Soomes, ei mdjuta kaesolevate Kasutustingimuste satted kohustuslikke Soome riiklikke
tarbijakaitseseaduste ja maaruste kehtivust.

Prantsusmaa

Punkt 1.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Lepinguosalised

Kaesolevad kasutustingimused ("Kasutustingimused") kohalduvad Kia Connect rakenduse ("Kia Connect
App") kasutamisele ja/vdi Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli ("Juhtpaneel") kaudu, mis véimaldab
teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid ("Teenused") ja osta versiooniuuendusi
(“Versiooniuuendused”) Kia Connect rakenduse poest, teie sdidukis kasutamiseks.

Teenuseid ja versiooniuuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid"; "meile"),
teenuste |6ppkasutajale ("kasutaja" voi "teie").

Punkti 5.5.2 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

5.5.2 Loobumine tarbija taganemisdigusest

Punkti 8.1 taiendatakse jargmiselt:

Infot teenuste hinna ja makseviisi kohta parast 7-aastase perioodi méédumist ning infot selle kohta, kuidas
varskendada kehtivate tariifide ja hooldustasude andmeid, saab Kia Connecti veebisaidi kaudu.

Punkt 8.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Vastav info on toodud meie Kia Connecti privaatsusteatise punktides 9, 11.3 ja 11.6 Kia Connecti
veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Punkti 9 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

9 Teenuse kattesaadavus ja turvalisus

Punkt 9.5 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kia annab endast parima, et rakendada tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid teie andmete kaitsmiseks.
Kuid teie kinnitate, et teid on teavitatud asjaolust, et andmed pole taielikult kaitstud mis tahes sissetungi
eest, sealhulgas hakkimine.

Te ndustute, et on vbéimatu tagada edastatud andmete taielikku turvalisust. Seega ei saa Kia Connecti
pidada vastutavaks mis tahes intsidentide eest, mis vdivad tekkida seoses andmete edastamisega.

Punkt 15 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

15.1

Voite kasutada eespool punktis 1 toodud kontaktandmeid, kui teil tekib kiisimusi voi kaebusi seoses
lisakuludega.

15.2

Kui te olete tarbija: vastavalt Prantsusmaa tarbijaseadustiku artiklitele L.616-1 ja R.616-1, kaebuse korral,
mida pole sobralikult lahendatud ja mida pole rahuldavalt lahendatud viimase aasta jooksul, vdite
pdorduda tasuta vahendusteenuse poole. Kia soovitab Medicys vahendusteenust, mis véimaldab ja tasuta
ja holpsalt esitada oma kaebuse elektrooniliselt veebiaadressil www.medicys-consommation.fr, voi
tavaposti teel (lisage oma e-posti aadress, telefon ja kirjalik kaebus) aadressil: Medicys - 73 boulevard de
Clichy - 75009 Pariis

Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija (kuna teenuste pakkumine tahendab digitaalse sisu pakkumist, mida ei salvestata
flUsilisele andmekandjale), kinnitate ja ndustute kdesolevaga, et Kasutustingimustega ndustudes,
ndustute teenuste pakkumise kohese alustamisega Kia poolt enne taganemisperioodi I6ppu ning loobute
selgesoOnaliselt oma seaduslikust taganemisdigusest teenustest, kui teenuste pakkumine on alanud.




Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Punkt 17 Digitaalse sisu ja teenuste vastavuse seadusega ettenahtud garantii

Kui te olete tarbija, on teil digus parandusmeetmetele vastavalt seaduses satestatud nduetele vastavuse
garantiile. Lisainfo saamiseks vaadake raamis olevat infot Kasutustingimuste I6pus.

Kohalduva teenuste garantii meeldetuletus

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb 7 aasta jooksul alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul
piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise
kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hélmab kohustust pakkuda kdiki digitaalse sisu voi
teenuse vastavuse sdilitamiseks vajalikke varskendusi 7 aasta jooksul.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib |I6petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu véi teenuse nduetele vastavus viibib péhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu v0i digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pusib hoolimata miija ebadnnestunud
katsest seda nOuetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu I6petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavérd
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust voi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal 6igus Uksnes tUhistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu v0i teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need Oigused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

lga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab Giguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, v6i ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiratud perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb ostmisel satestatud perioodi jooksul, alates digitaalse sisu vdi teenuse pakkumisest.
Selle perioodi jooksul piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks
teha selle iimnemise kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kéiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks ostmisel satestatud perioodi jooksul.
Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib |I6petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu voi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus plsib hoolimata miija ebadnnestunud
katsest seda nOuetega vastavusse viia.



Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu I6petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu v0i teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus Uksnes tihistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need digused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, voi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiramatuks perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta
(art D. 211-3 C. Conso)

Tarbijatel on kaheaastase perioodi jooksul alates digitaalse sisu vdi teenuse pakkumise kuupdevast digus
kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantiid nduetele mittevastavuse ilmnemise korral.
Uheaastase perioodi jooksul alates pakkumise kuup&evast piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse
kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kdiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu vdi teenuse
nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema
jaoks.

Tarbijal on digus saada hinnaalandust, sailitades digitaalse sisu voi teenuse, voi ta voib I6petada lepingu,
saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu vdi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu vdi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pulsib hoolimata mutja ebadnnestunud
katsest seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu tihistamisele, kui nduetele mittevastavus on
sedavord tdsine, et see digustab kohest hinnaalandust v&i lepingu tihistamist. Sellistel juhtudel pole
tarbija kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu v&i teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus tlhistada leping ainult siis, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Eespool mainitud digused tulenevad Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-
25-31.

lga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kaheaastase perioodi jooksul alates puuduse avastamisest. See
garantii annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu voi teenus on piiratud, vdi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Ungari

Kasutustingimused on sdlmitud elektrooniliselt. Kasutustingimused sdlmitakse Teenuste aktiveerimisel
,OLEN NOUS“ (,,] AGREE"“) nupule vajutamisega. Loetakse, et Kasutustingimused ei ole séImitud kirjalikult
ning te saate neid sailitada, juurdepaasu Kasutustingimustele ning neid taasesitada oma andmekandjal voi
elektroonilisel andmekandjal. Voimaldame tehnilised vahendid, mille abil tuvastada ja parandada sisendi
vead elektroonilise téotlemise kaudu enne mis tahes diguslikult siduva avalduse tegemist.

Punkt 15.2 ei kohaldu, kui olete tarbija.




Kia jaoks ei ole siduv kaitumiskoodeks vastavalt Ebaausate kaubandustavade keelu seadusele XLVII/2008
tarbijate suhtes.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Euroopa komisjon pakub veebisaiti vaidluste veebipbhiseks lahendamiseks, mis on mdeldud tarbijate ja
mudUjate aitamiseks vaidluste kohtuvalisel lahendamisel, saadaval aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Piiritileste tarbijavaidluste korral, mis on seotud veebimutigiga voi
veebiteenuste lepingutega, on padev lepitusorgan Budapesti Lepitusorgan (1016 Budapest Krisztina krt.
99 esimene korrus 111, postiaadress: 1253 Budapest POB: 10, e-post: bekelteto.testulet@bkik.hu;
telefoninumber: +36 (1) 488 21 31, veebisait: https://bekeltet.bkik.hu).

Loige (d) punktis 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Valitsuse maaruse 45/2014. (ll. 26.) punktile 29(1)(m) tarbijate ja
ettevotete vaheliste lepingute Uksikasjalike reeglite koht.

lirimaa

Punkti 1.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Vastasel juhul, nt sdiduki ostulepingu tihistamise korral, vbib teenuste pakkumise lepingu asjaomase
soiduki kohta |0petada vastavalt punktile 11.4.

Punkti 4.2.2.7 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Nt voib olla vajalik teie sdiduki kohene hooldus voi sdiduki riikliku Glevaatuse tahtaeg voib olla saabunud,
isegi kui teavituskeskuses puuduv hoolduse meeldetuletus.

Punkti 4.2.2.6.4 esimene lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Sdéiduki kohustusliku Ulevaatuse meeldetuletused (naiteks NCT lirimaal): Kia teavitab teid séiduki
kohustusliku Glevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

. Kia on alustanud lepingu taitmist;

. tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemise perioodi I6ppemist;

. te olete ndustunud, et andes oma ndusoleku vastavalt punktile 16.3.2 alapunkt (b), kaotate oma
taganemisdiguse lepingu taitmise alustamisega; ja

. Kia on esitanud teile kinnituse teie ndusoleku kohta lepingu tihistamise diguse kaotamisest.
Punkt 17 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Oleme seadusega kohustatud pakkuma teile digitaalset sisu ja digitaalseid teenuseid, mis vastavad
kaesolevatele Kasutustingimustele ning tarbijadigustes satestatud eesmarkidele ja subjektiivsetele
kriteeriumidele.

Digitaalse sisu ja/v0i digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile Uhekordselt véi korduvalt, vdime
olla vastutavad mittevastavuse eest, mis on olemas pakkumise hetkel.

Digitaalse sisu ja/v0i digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile pusivalt, vdime olla vastutavad
mittevastavuse eest, mis ilmneb pakkumise perioodi jooksul, vastavalt kdesolevatele Kasutustingimustele.
Itaalia

Punkti 13.2 muudetakse jargmiselt:

P&hjustel, mis on satestatud punktis 13.1 eespool, teavitab Kia teid kaesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/vdi séiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste joustumist. Muudetud Kasutustingimused jdustuvad ainult siis, kui ndustute
nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses vdi juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse I0petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.

Punkti 14.5 muudetakse jargmiselt:

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digusi ja kohustusi tervikuna voi osaliselt muule
teenusepakkujale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ilma teiepoolse kinnituseta, eeldusel et see
loovutamine ei vahenda tarbijale pakutavaid garantiisid. Olenemata muudest satetest, on teil digus
I6petada oma leping Kiaga Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist. Teie lepingu I8petamine Kiaga
joustub ajal, mil lepingust tulenevad digused ja kohustused omistatakse Kia poolt uuele ettevoéttele.
Teavitame teid selgesdnaliselt sellest lepingu Idpetamise digusest kirjalikus teates.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust I6petada Kasutustingimused
ning seega digus kasutada Teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Punkti 16.3.2, artiklit (d) muudetakse jargmiselt:




Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Seadusandliku dekreedi nr 206/2005 artikli 51, |6ikele 7 (ltaalia
“Tarbijakaitseseadustik”).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 26 kuud parast (i) kaupade tarnimist koos tarnimise
hetkel olemasoleva puudusega, mis ilmneb kahe aasta jooksul alates tarnimise ajast; (ii) digitaalse toote
tarnimist koos tarnimise hetkel olemasolevate puudustega, mis pole professionaali poolt pahatahtlikult
varjatud, kui need ilmnevad selle perioodi jooksul; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 26 kuu
moddumist parast kauba tarnimist voi viimast tarnimistoimingut.

Lati

Punkti 5.5.2 tdiendatakse jargmise lausega:

Te ei kaota oma taganemisdigust tarbijana, kui sellise diguse tlihistamine pole lubatud kohalduva
seadusega.

Punkti 15.2 18iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad Gigused ja kohustused tervikuna v&i osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Lati kohtutes voi muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Latis, vOite esitada ndude kohtuvalisele Tarbijavaidluste
lahendamise komisjonile (Patérétaju arpustiesas stridu risinasanas komisija) (veebisait:
https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi [6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Leedu

Punkti 14.5 Idiget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Leedu kohtutes v6i muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti 6igus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Leedus, vdite esitada kaebuse Riiklikule tarbijadigusute kaitse
ametile (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius, Leedu, e-post: tarnyba@vvtat.It, telefon: 85 262 67 51, faks (85)
279 1466, veebisaidil www.vvtat.lt).

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi [6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Malta

Punkti 15.2 taiendatakse jargmiselt:

Punkti 15.2 teine 18ige kustutatakse.

Moldova

Punkti 6.1 kahte viimast lauset taiendatakse jargmiselt:

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei tohi te teenuseid midua, levitada,
avaldada, eetrisse anda ega arieesmargil kasutada mis tahe moel ilma meie selgesdnalise kirjaliku
nousolekuta.

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna voi osaliselt), edastada (elektrooniliselt véi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,




linkida v&i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel v6i arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 13.2 sdnastust taiendatakse I6pus jargmiselt:

Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, on teil digus ka leping l18petada.

Punkti 14.5 viimast I6iget taiendatakse, lisades uue lause:

Kahtluste valtimiseks ei piira Idpetamise digus teie kasutustingimuste I6petamise digust ja seega digust
kasutada teenuseid mis tahes ajal, nagu satestatud punktis 11.2. See ei mdjuta meie digust edastada
meie digused ja kohustused seoses kdesoleva lepinguga, ilma teie ndusolekuta, Kia poolt kontrollitu
ettevottele voi liitumise vOi reorganiseerimise tagajarjel tekkinud ettevottele, eeldusel et see ei kahjusta
tdenaoliselt tarbijadigusi.

Punkti 15.2 esimene ldige kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kohalduvas seaduses lubatud piirides, kui te olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele padevale
kohtule digus kaesolevate kasutustingimustega seotud lepingust tingitud tarbijavaidluse vahendamisele
vOi alternatiivsele lahendamisele.

Punkti 16.1 teine lause sdnastatakse Gimber:

Taganemise periood I8peb 14 paeva parast lepingu sélmimise kuupaeva.

Punkt 16.3 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Digitaalse sisu pakkumisega seotud lepingute korral, mida ei pakuta fuUsilisel andmekandjal, aegub
taganemise 0igus ka jargmistel tingimustel: Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise
nousoleku alusel ning kui olete ndustunud, et teie taganemise ndusolek pdhjustab teie taganemise diguse
aegumist seoses lepingu taitmise alustamisega vastavalt Moldova tsiviilseadustiku artiklile 1065 (1).
Punkti 17 viimast osa taiendatakse jargmiselt:

pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu médédumist parast vastava digitaalse toote
pakkumist ning rohkem kui 24-kuuliste pideva pakkumise lepingute korral ei aegu nduded enne lepingu
aegumist.

Holland

Punkti 11.2 taiendatakse jargmiselt:

Uhe aasta mddédumisel lepingu sdlmimisest véib kumbki osapool I6petada lepingu tihekuulise
etteteatamisega.

Norra

Punkti 5.4.3.4 esimest ja teist lauset muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada oma soiduki ostjat sdidukile installitud versiooniuuendustest ning jarelejaanud
kasutusperioodidest ja nende I8ppkuupdevadest. Lisaks palutakse teil teavitada ostjat ndudest luua Kia
Connect konto ja ndustuda kaesolevate Kasutustingimustega, et oleks vdimalik versiooniuuendusi
taasaktiveerida.

Punkti 7.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada soiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud ning sellega seotud
andmetdotiusest vastavalt punktile 10.2

Punkti 10.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada sdiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eriti palutakse teil
teavitada kdiki teisi kasutajaid/juhte andmetéo6tiuse toimingutest, mis on kirjeldatud Kia Connecti
Privaatsusteatises, ning asjaolust, et teenused nduavad asukoha andmete (GPS-andmete) kogumist ja
tootlemist.

Punkti 16.3.2 muudetakse jargmiselt:

Lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma ega esitama Kiale isikuandmeid, kui Kia on alustanud lepingu
taitmist;

Poola

Punkti 3.5 muudetakse jargmiselt:

Mobiilsideseadmed ja vastav SIM-kaart teie soiduki juhtpaneelis UGhilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja thilduvate sageduste saadavus on erinevates geograafilistes
piirkondades erinev. MOnedes piirkondades pole Uhilduvad 4G/LTE sagedused saadaval. Sellisel juhul
kasutab juhtpaneel 2G vdi 3G vdrke (kui need on saadaval), et pakkuda teenuseid. Sellisel juhul voib
teenuse pakkumine olla aeglasem véi katkestustega vorgu madalama andmeside ribalaiuse téttu.
Teenuseid ei saa kasutada piirkondades, kus puudub Ghilduv mobiilsidevérk.

Punkti 3.6 muudetakse jargmiselt:

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevork on Uldiselt saadaval, nbuab teenuste talitlus ja saadavus, et juhtpaneel
saaks luua Uhendust vastava vOorguga. See oleneb signaalikvaliteedist ja sdiduki hetkeasukohast. Kui
signaalikvaliteet on liiga kehv, voib tekkida teenuste halvenemine vdi katkestus. Eriti voib see juhtuda (i)
tunnelites, (ii) magisel maastikul voi tihedas metsas, (iii) modda kaljuservi kulgevatel teedel, (iv) tiheda
asustusega piirkondades, (v) maanteedel voi metroodes, (vi) hoonete sees.




Punkti 4.2.2.7.4 muudetakse jargmiselt:

Séiduki kohustusliku (ilevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal vé6i MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid soiduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis saadetakse meeldetuletus "Transpordiministeeriumi" testi kohta (Uldiselt
kasutatakse nimetust "MOT"). Selle teenuse kasutamiseks peate esitama Kiale séiduki viimase
kohustusliku Glevaatuse dige kuupaeva ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva. Kiat ei saa pidada
vastutavaks teie sisestatud andmete digsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle vastavalt kohalduvale seadusele.

Punkti 5.1.1 muudetakse jargmiselt:

Uksikute versiooniuuenduste saadavus oleneb teie sdiduki mudelist, tootmisaastast ja varustusastmest.
Uldiselt nduab "Versiooniuuenduste" funktsioon, et sdiduk suudaks vastu vétta ja installida
soidukististeemi OTA varskendusi (vrdl punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info- ja meelelahutussisteemi
kbige uuema tarkvaraversiooniga. Infot Uhilduvusnduete kohta saate versiooniuuenduse ostmisel.

Punkti 5.1.3 muudetakse jargmiselt:

Versiooniuuenduse ostmine muudab vastava soiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse s6idukile, mida te ei oma (nt sest see on liisitud v&i renditud sdiduk v&i sest jagate
soidukit kasutajaga), peate enne versiooniuuenduse ostmist vastavale séidukile hankima omaniku
nousoleku sdiduki modifitseerimisega.

Punkti 5.2 muudetakse jargmiselt:

Hetkel on jargmised versiooniuuendused Uldiselt saadaval ja neid saab osta teie sdiduki jaoks, olenevalt
soiduki mudelist, tootmiskuupdevast ja varustusastmest. Tapsem info versiooniuuenduste saadavuse
kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poes.

Punkti 5.5.1 muudetakse jargmiselt:

Vdite valida teatud versiooniuuendused ja muud lisad teie soiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks
Kia Connecti rakenduse poes. Tellimuse esitamisel Kia Connect rakenduses versiooniuuenduse v6i muu
taienduse ostmiseks saate teha Kiale pakkumise seoses vastava versiooniuuenduse voi lisa ostmisega. Kia
kinnitab tellimuse kattesaamist teile saadetud automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse
kinnitus ei kujuta endast teie pakkumise vastuvotmist, vaid Uksnes teie pakkumise kattesaamist ja edasist
menetlemist Kia poolt.

Leping teie ja Kia vahel sGlmitakse iga versiooniuuenduse kohta parast ostetud versiooniuuenduse
aktiveerimist vastavas soidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial ei ole digust teha osalist
tarnimist, kui me pole selleks saanud teie selgesdnalist ndusolekut.

Te vdite I0petada iga versiooniuuendusega seotud lepingu mis tahes ajal prooviperioodi jooksul, nagu
satestatud punktis 5.3.2.

Punkti 5.5.2 muudetakse jargmiselt:

Uldiselt, kui olete tarbija, on teil seadusega ettendhtud taganemise &igus, nagu satestatud punktis 16.
Ostuprotsessi kaigus kisime teilt selgesdnalist ndusolekut, et Kia vdib alustada lepingu taitmist enne
taganemisperioodi 18ppu.

Punkt 7.1 ei kohaldu.

Punkti 7.5 muudetakse jargmiselt:

Punktis 7 nimetatud kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise ajutine
peatamine. Kia teavitab teid ette kavatsusest peatada teenuste pakkumine ning peatamise kestusest,
tuues dra peatamise pdhjused ja selle kestuse ning teavitades teid edasikaebamise digusest. Peatamise
kestus maaratakse Kia poolt kindlaks rikkumise raskusastme pdhjal ning rikkumisest tulenevate ohtude
pohjal Kiale, teenusele, vorgule vdi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral vdib Kia I0petada
lepingu punktis 10.3 nimetatud p&hjusel.

Punkti 9.1 muudetakse jargmiselt:

Kui on tarvis tagada teenuste turvalisus voi stabiilsus kdikidele kasutajatele vdi tagada teenuste vastavus
kohustuslike seadusenduetega, voime ajutiselt vdi plsivalt inaktiveerida juurdepaasu teenustele osaliselt
vOi taielikult. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.2 muudetakse jargmiselt:

Teenuste osutamisele ja kasutamisele véivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel vdib vorgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Lisaks voivad lUhiajalised pudelikaelad tekkida teenuste, juhtmevabade vorkude ja kohtvorkude ning
interneti tippkoormuse tottu. See ei mojuta teie seaduses satestatud digusi ega meie vastutust teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumise eest.




Punkti 9.3 muudetakse jargmiselt:

Katkestused vdivad tekkida ka tehniliste ja muude meetmete tdttu (nt parandamine, hooldus, tarkvara
varskendamine ja laiendamine), mis on vajalikud meie silisteemides voi alla- vdi llesvoolu pakkujate
slisteemides, teenusepakkujate ja vorguoperaatorite slisteemides, et tagada teenuste nduetekohane voi
taiustatud toimimine. See ei mojuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.4 muudetakse jargmiselt:

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud vdi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, vOtame
teiega Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse pohjuse valjatoomiseks.
Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei I6petata kdesoleva punkti 11 jargi.

Punkti 11.2 muudetakse jargmiselt:

Voite teenuste osutamise lepingu igal ajal Idpetada Uhekuulise etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.
Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Kia v8ib I0petada lepingu koheselt, sellest teatades, punktis 7.4 satestatud kasutajakohustuste korduva
rikkumise korral. Teavitame teid I6petamisest, toome valja Idpetamise pohjused ja teavitame teid teie
Oigusest edasi kaevata.

Punkti 11.4 muudetakse jargmiselt:

Peale selle on kummalgi poolel digus I6petada teenused sdiduki ostulepingu tihistamise korral, séiduki
tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimuija poolt, liisingulepingu I6petamise voi
soiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning péérdumatu kogukahju korral.

Punkti 11.5 muudetakse jargmiselt:

See ei mojuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.

Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

11.1 TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia vbib muuta Teenuseid vdi Kasutustingimusi jargmistel pdhjustel:

. kohalduva seaduse muudatus, millest tuleneb kohustus muuta kaesolevaid Kasutustingimusi vi
teenuseid;

. uute turvameetmete kasutuselevdtmine;

. kehtivate kvaliteedistandardite tdiendused (nt need, mis on kirjeldatud punktis 16 Seadusega

ettenahtud garantii.
. parendused, et kohandada teenuseid uute tehnoloogiatega;

. turvameetmete taiustamine, ennetamaks vaarkasutamist voi kahjusid.

Teid teavitatakse muudatustest vahemalt 14 paeva ette. Teavituses tuuakse valja muudatuse pdhjus ja
selle sisseviimise pohjendused. Kui keeldute voi ei saa muudatustega ndustuda, on teil digus leping igal
ajal Idpetada.

Punkti 13.2 muudetakse jargmiselt:

13.2 MUUD TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Lisaks eespool punktis 13.1 nimetatud muudatustele teavitab Kia teid kaesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/vdi séiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste voi teenuste muudatuste joustumist. Kasutustingimuste vdi teenuste muudatused
joustuvad ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates nuppu "ndustun” Kia Connect rakenduses voi
juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse I0petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.

Punkti 14.1 muudetakse jargmiselt:

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sélmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu sdImimist on
lepingu tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads
ja see saadetakse teile ka e-posti teel.

Punkt 14.3 kustutatakse.

Punkt 14.5 kustutatakse.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

16 TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIUUENDUSTE OSTMISEGA
Kui te olete: (i) tarbija (s.t fUusiline isik, kes esitab tellimuse otstarbel, mida ei saa siduda teie
aritegevusega ega flUsilisest isikust ettevdtjana tegutsemisega); voi (ii) ettevdtiusega tegelev eraisik, on




teil vastavalt digusnormidele taganemisdigus mis tahes versiooniuuenduste ostulepingust (vt punkt 5), kui
leping ei ole seotud teie ametialase tegevusega.

16.1 Taganemisoigus

Teil on digus taganeda kaesolevast lepingust ilma pdhjuseid nimetamata neljateistkiimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 paeva moédédumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevétet Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu
teie kaesolevast lepingust taganemise otsusest Uheselt mdistetava avalduse abil (nt posti voi e-posti teel
saadetud kirja abil).

Te voite kasutada lisatud taganemisavalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti voite taita ja
esitada taganemisavalduse naidise vOi mOne muu samavaarse avalduse elektrooniliselt meie veebisaidil
aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda véimalust,
edastame teile viivitamatult taganemisavalduse kattesaamise kinnituse pusival andmekandjal (nt e-posti
teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemise avalduse teate enne
taganemisperioodi Idppemist.

16.2 Taganemise tagajarjed

Kui taganete kaesolevast lepingust, hiivitame teile kdik teie kdest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on sellest, et valite mdne muu saatmisviisi peale meie poolt pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), iima ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast
teie teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlvitamisega mingeid kulusid

16.3 Tahtis markus: taganemisdiguse aegumine

Digitaalse sisu pakkumiste lepingute korral, mida ei edastata fuusilisel andmekandjal, aegub
taganemisdigus ka jargmiste tingimuste korral:

16.3.1

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

16.3.2

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist;

tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemise
perioodi |6ppemist;

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral vastavalt puntkile (16.3.2) kaotab ta taganemise
diguse lepingu taitmise alustamisega; ja

Kia on esitanud tarbijale kinnituse vastavalt Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (BUrgerliches
Gesetzbuch, "BGB").

16.4 Taganemisavalduse naidis

Taganemisavalduse naidis

(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

D Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-
posti aadress: support@kia-connect.eu:

. Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

o Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

. Tarbija(te) nimi,

. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
. Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 6 aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist;
pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne kuue aasta méddumist parast pakkumisperioodi 18ppu.
Portugal



Punkti 15.2 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Portugali kohtutes vdi muudes jurisdiktsioonides, kui see
on lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga
seotud voi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste
kohtuvalise lahendamise organis. Heakskiidetud alternatiivsete vaidluste lahendamise organite nimekirja
ning lisateavet ADR-protseduuri kohta leiate Tarbijakaitseameti veebisaidilt: www.consumidor.gov.pt/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris
tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise alternatiivsetes asutustes

Punkti 16.3.2 artikkel (16.3.2) kustutatakse.

Rumeenia

Punkti 17 teist I18iget muudetakse ja s6nastatakse jargmiselt:

[...] Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub viis aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; [...]

Slovakkia

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid moned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse vdi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil. Hind
on 16plik ning sisaldab k&iki kulusid ja makse.

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab sdiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui s6iduk muuakse ja registreeritakse uue omaniku / peakasutaja nimele tasuta teenuseperioodi jooksul,
saab uus omanik / peakasutaja valida teenuse tasuta kasutamise jarelejaanud tasuta teenuseperioodi
jooksul, aktiveerides teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimuumist ja
Umberregistreerimist sdiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene
s6iduki edasimiimise ja/vdi Umberregistreerimise korral.

Punkt 14.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Koik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s6lmitakse slovaki keeles. Parast vastava lepingu sdImimist
saadetakse lepingu tekst teile kinnitavas e-kirjas.

Punkt 15.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse Slovakkias Slovakkia
Kaubandusinspektsiooni poolt, ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fur
Datenschutz und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-
1408 0, e-post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ning Slovakkias Andmekaitseasutus. Teil on digus
esitada kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 15.3 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite lisaks kasutada kohtuvalist vaidluste lahendamise slisteemi Slovakkia
Kaubandusinspektsioonis (www.soi.sk) v8i muid padevaid vaidluste lahendamise organeid, mis on
registreeritud Slovakkia Majandusministeeriumis. Info vaidluste kohtuvalise lahendamise kohta on
saadaval veebisaidil: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi.

Punkt 16.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I6ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt seaduse nr 102/2014 Coll. punktile 4(6) tarbijakaitse kohta, kui
kaupade mulmine voi teenuste osutamine pdhineb kaugsdlmitud lepingul vdi lepingul, mis on sélmitud
midja ariruumidest valjaspool, muudetud kujul.

Punkt 17 kustutatakse.

Punkt 16 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, kohaldub teenustele ja versiooniuuendustele seadusega ettenahtud vastutus puuduste
ees, vastavalt kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 40/1964 Coll., muudetud
kujul.

Punkt 17.2 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui puudust saab kérvaldada, on tarbijal digus lasta see kdrvaldada tasuta, digeaegselt ja korralikult. Kia
on kohustatud kdrvaldama puuduse ilma ebakohase viivituseta. Puuduse kdrvaldamise asemel vdib tarbija
nduda kaupade vdi digitaalse toote asendamist kas taielikult vdi, kui defekt puudutab vaid osa digitaalsest
tootest, osaliselt, kui sellega ei kaasne Kia jaoks ebamdistlikke kulusid, vdttes arvesse kaupade voi
digitaalse toote hinda voi defekti tdsidust. Kia voib alati asendada defektsed kaubad voi digitaalse toote




puudusteta versiooniga, selle asemel et puudust kdrvaldada, eeldusel et see ei pdhjusta tarbijale
suuremaid ebamugavusi.

Kui puudust ei saa kdrvaldada ja see puudus takistab kaupade vdi digitaalse toote defektideta,
otstarbekohast kasutamist, on tarbijal 6igus vastavad kaubad vdi digitaalne toode valja vahetada voi
lepingust taganeda. Sama &igus on tarbijal, kui puudusi saab kérvaldada, kuid tarbija ei saa kasutada
kaupasid voi digitaalset toodet otstarbekohaselt puuduse taasesinemise tottu parast selle kdrvaldamist voi
puuduste rohkearvulisuse tottu. Kui esineb muid parandamatuid puudusi, on tarbijal 6igus kaupade voi
digitaalse toote hinna moistlikule alandamisele.

Hispaania

Kasutustingimused on sdlmitud elektrooniliselt. Kasutustingimused sdlmitakse Teenuste aktiveerimisel
+OLEN NOUS“ (,,| AGREE“) nupule vajutamisega.

Punkt 5.5.1 ei kohaldu seoses pakkumise vastuvotmisega Kia poolt. Tellimuse kinnituse e-kiri on mdeldud
Uksnes lepingu kinnitamiseks, sealhulgas tarbija tellimuse kinnitamiseks Kia poolt.

Punkt 7.5 rikkumiste kohta kehtib, kui tarbija paneb toime kehtivate seaduste vdi maaruste tdsise
rikkumise voi kui rikkumine vdib kaasa tuua diguslikku vastutust Kiale vdi kahjustada tema kliente voi
teenuseid.

Punkti 13.1 taiendatakse jargmiselt:

Teid teavitatakse teenuste muudatustest ette, kui see on maistlikult véimalik. Kui muudatused on olulised,
on teil digus I6petada kaesolev leping Gihe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist.

Rootsi

Punkt 16 asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil seadusega ettendahtud puuduste eest vastutamise digused digitaalsete toodete
puhul ning kdik taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes. Seadusega
ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kolm aastat parast toodete tarnimist; pideva tarnimise korral
aeguvad nduded kolm aastat parast pakkumist voi pikema lepinguperioodi méddumist.

Sveits

Punkt 16 kustutatakse.

Suurimas seadusega lubatud ulatuses valistab Kia mis tahes garantiid, kui see kohaldub kaesoleva lepingu
kohaselt pakutud teenustele. Teenuseid pakutakse sellisena nagu nad on.

Uhendkuningriik

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Molemad pooled voivad lepingu I6petada koheselt olulise rikkumise markamise korral. Naiteks on Kial
Oigus ldpetada leping olulise rikkumise korral, kui te rikute korduvalt voi tdsiselt kohustusi, mis on
satestatud punktis 7.5.

Punkti 11.3 taiendatakse jargmise punktiga 14.6:

Uksnes kaesoleva lepingu pooltel on &igus jdustada mis tahes lepingu tingimust.

Punkti 14 taiendatakse jargmise punktiga 14.7:

Kaesolevale lepingule kohalduvad Inglismaa ja Walesi seadused, ent kui te olete muu riigi resident,
sailitate vastava riigi kohustuslikku kaitset, mis on satestatud selle riigi seadustes. See tahendab, et
naiteks, kui te olete Saksamaa resident, sdilitate Saksamaa seaduste poolt pakutava kohustuslikku kaitse.
Punkti 14 tdiendatakse jargmise punktiga 14.8:

Mis tahes vaidluste lahendamise mitteerandlik padevus on Inglismaa ja Walesi kohtutel. See tahendab, et
saate valida, kas esitada ndue Inglismaa ja Walesi kohtutele vdi kohtule muus riigis, kus elate.

Punkti 15.1 muudetakse jargmiselt:

Me plidame lahendada vaidlusi kiiresti ja efektiivselt. Kui teil on kiisimusi, kaebusi véi te pole muul moel
rahul meie teenusega, digitaalse sisuga v6i mis tahes muu asjaoluga, vétke meiega véimalikult kiiresti
Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud eespool punktis 1.

Punkti 17 muudetakse jargmiselt:

17 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

17.1. Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Vilja arvatud juhul, kui olete Uhendkuningriigis asuv tarbija, aegub seadusega ettendhtud vastutus
puuduste eest kaks aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu
nduded enne 12 kuu moéddumist tarneperioodi |I6ppemisest.

17.2. Tarbijakaitseseadus 2015 annab Uhendkuningriigi tarbijatele teatud seaduses satestatud digused
(nimetatud ka “seadusega ettenahtud digused”). Meie poolt teile pakutav digitaalne sisu peab vastama
kirjeldusele, sobima otstarbe jaoks ning olema rahuldava kvaliteediga. Meil on seadusest tulenev kohustus
pakkuda digitaalset sisu, mis vastaks kaesolevale lepingule.




17.3. Digitaalse sisu pakkumisel: (a) rakendame kdiki moistlikke jdupingutusi, tagamaks et see ei sisalda
defekte, viiruseid ega muud pahatahtlikku sisu; (b) me ei luba, et see Uhildub mis tahes kolmandate
osapoolte tarkvaraga voi seadmetega, valja arvatud juhul, kui oleme 6elnud seda oma veebisaidil; ja (c)
teie ndustute, et selles voib olla vaikeseid puudusi voéi vigu.

17.4. Kokkuvétlikult on teie seadustega ettendhtud digused vastavalt Uhendkuningriigi
tarbijakaitseseadusele jargmised: kui te olete tarbija Uhendkuningriigis ja teie digitaalne sisu on defektne,
on teil 6igus parandamisele v6i asendamisele. Kui defekti ei saa parandada voi kui seda pole parandatud
mdistliku aja jooksul ja ilma suuremate ebamugavusteta, vdite kogu raha voi osa rahast tagasi saada. Kui
te saate tdendada, et defekt on kahjustanud teie seadet ja meie pole rakendanud asjakohast hoolt ja
vilumust, voib teil olla 6igus parandamisele v6i kompensatsioonile. Lisainfo saamiseks votke Gihendust
Kodanike ndustamisteenusega, kiillastades veebisaiti www.citizensadvice.org.uk vdi helistades
telefoninumbril +44 (0) 808 223 1133.

17.5. Mitte miski kdesolevas lepingus ei mdjuta teie seadusest tulenevaid tarbijadigusi Uhendkuningriigis
(sealhulgas digused vastavalt Tarbijadiguste seadusele 2015 ja muud seadusega antud digused).

17.6. Kui meie poolt teile pakutav digitaalne sisu on defektne, vOtke meiega Uhendust, kasutades
kaesoleva lehekilje tlaosas toodud kontaktandmeid.

17.7. Vigade valtimiseks meie pakutavas digitaalses sisus peate teie: (a) installima veaparandused,
varskendused, uued valjaanded ja versioonist niipea kui moistlikult vdimalik parast seda, kui meie oleme
teile teatanud, et need on allalaadimiseks saadaval; ja (b) kasutama seda ainult soovitatud kolmandate
osapoolte tarkvaral ja seadmetel, mis on nimetatud meie veebisaidil.

Kehtib alates augustist 2025
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1.2.

Kia Connect

Monb3oBaTenbCckKoe cornawieHue

Mbl 06HOBASieM Hawwm MNonb30BaTeNbCKOE cornalleHmne n NonoxxeHme o 3aunTe gaHHbIX. OBHOBNEHHbIE
Monb3oBaTenbLCKoe cornaweHune n MonoxeHne o 3awmTe AaHHbIX BCTYNAT B CUAY A5 CYLWECTBYOLWMX
KnneHTos 25 asrycta 2025 roaa.

Mocne 3Ton paThl Bam Heobxognmo ByneT NpnHATL 06HOBNEHHOE No/Ib30BaTENbLCKOE COrlalleHne n
noaTBepauTb MNonoXKeHne o0 3almnTe AaHHbIX, YTOObI MPOAO/IKUTE NONbL30BaTLCA HaLIMMKM YCayramu.
HacTosuwee Monb30BaTeNbCKOE COMrlalleHne MOXKET OT/IMYaThCA B 3aBUCMMOCTU OT MECTHOIro
3aKoHOOaTeNbCTBA.

MoxxanyncTta, nocetute canT https://connect.kia.com/eu/downloads ana nonyyYyeHUs AOMOJHUTENLHON
MHpopMaumn. icnonb3oBaHUE HawMX YCyr C 3Ton AaThl byaeT peryanpoBaTbCs 06HOBAEHHbIM
Mono>xeHneMm o 3amnTe OdaHHbIX.

Y10 HOBOroO?

B 3TOM nocnegHem 06HOBIEHUN Mbl BHEC/IN C/lefyloLine U3MEHEHUS:

. HoBble ®yHKUMKM MO 3anpocy B pa3genax 5.2.6; 5.2.7 n 5.2.8

o HoBbih pa3gen 12 ona nepefdaydun nosoxxeHuin 3akoHa EC 06 ynpaBneHnn gaHHbIMU
Mpocum 03HaKOMUTLCA B MOSIHOM 06beMe C 06HOBJIEHHbIM [10/1b30BaTENIbCKUM COrNaLlEHNEM U
Mono)xeHnem o 3awmTe AaHHbIX. ObHOBNEHHOe MNonb3oBaTeNbCKOEe cornalleHne v NonoxeHue o 3alnTe
OaHHbIX OOCTYMHbI A5 3arpy3kKu no cceinke https://connect.kia.com/eu/downloads.

HaTta nocnepgHero obHoBneHmns: 25 asrycta 2025 .

. O6bnacTb NpuMeHeHnsa HacTodAulero MNMoab3oBaTeNbCKOro cornaeHns. CTOPOHbI A0roBopa

. KOHTakTHaa uHdopmauuma

. [Nonb3oBaHue Ycnyramu v npeasapuTesibHble YCJ10BUSA

. Yeayrn

. Moandimkauwmm; Kia Connect Store

. ABTOpCKOe npaBo

. 0643aHHOCTN 1 OrpaHMYeHns NoJb30oBaTeNd

. CTonmocTb ycayr

. Nepuop_ncnonb3oBaHus

10. 3aluMTa AaHHbIX

11. CpoK NencTBma, PacTopXXeHue

12. 0OCTYN K JAHHbBIM U UX NCMOJIb30OBAHWE COTTIACHO EBPOMEVNCKOMY 3AKOHY OB YMNPABIEHUW
OAHHbBIMU

13. 3meHeHus B Ycayrax. iameHeHus MNoab30BaTes/IbCKOro coraallieHuns

14. [Npoyme NoNoXKeHus

15. O6cnyxuBaHne KNMeHToB / XKanobebl

16. Pa3bacHeHMe NpaBa Ha OTKa3 B OTHOWEeHWW Ycayr un MoKynku MoangrKaLnm

17. NpenycmMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTaTKU

18. OTBETCTBEHHOCTb

19. UISBMEHEHWA B COOTBETCTBUW C MECTHbIM 3AKOHOJATEJILCTBOM

O 0 NO U WN -

O6nactb npuMeHeHua HacToAwero Monb3oBaTeNILCKOro CorJialleHus. CTOpOHI:I Aorosopa

CTopoHbI forosopa

HacTosuwee nonb3oBaTeNbCKoe cornaweHne («Monb3oBaTenbCKoe cornalleHne») NpUMeHNMo K
ncnosb3oBaHMio NpunoxxeHnsa Kia Connect («Mpunoxxernune Kia Connect») n/unm Kk ncnonssosanHuio Kia
Connect 4yepe3 (0/10BHOE YyCTPONCTBO aBTOMOBMAA («[010OBHOE YCTPONCTBO»), KOTOPOE AaeT Bam
BO3MO>XHOCTb MOJIb30BaTbCS onpeaeneHHbiMu ycayramm Kia Connect («Ycnyru») n obHoBneHunamm Kia
Connect («ObHOBIEHUA»).

Ycnyru n O6HoBneHUs npefoctasnseT koMnaHus Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHas nog
perncTpaumoHHbiM HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-ManHe, agpec
3NEeKTPOHHOM NMoYThl: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «HaC»; «Haw»), NoNb30BaTe O YCayr
(«monb3oBaTenb» UK «Bbi»).

O651acTb NpUMeHeHMsa HacToswero Mosb30BaTeNbLCKOro CornalleHns
[loroBop Kynan-npopaxu asToMobuns 1 LOroeop o NpefocTaBaeHnn YCnyr B COOTBETCTBUM C
Monb30BaTENILCKUM COTNALLEHNEM SBAIOTCS LOPUANYECKN OTAESIbHLIMU CAENIKaM/ 1 [Or0OBOPaMM.
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MicnonHeHe 04HOMoO 13 LOrOBOPOB HEe BAMAET Ha Apyroi goroeop. Mpu onpeneneHHbIx 06CToSTENbCTBAX
3TO MOXXET NPUBECTMN K TOMY, YTO MOJIb30BaTEsb OyAeT BbIMOJIHATH LOMOBOP KYMJIN-MPOAaXxKU
aBTOMOOUNS, HO HE CMOXKET MOJIb30BaThCs YCayraMmu. B npoTMBOMOMOXHOM Cjlyyae, Hanpumep, B ciyyae
obpaTHOI cAenkn [oroBopa Kynan-nponakv aBToMobuss, 4OroBop 0 NpefocTaBiaeHumn Ycnyr ans
COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMO6WSIA MOXKET BbITb PaCTOPrHyT B COOTBETCTBUU C pa3fesiom 11.4.

Ons ucnonb3oBaHus Ycnyr yepes npunoxerHue Kia Connect moxxeT noTpeboBaThbCs NOAKOYEHNE K
WHTEPHETY AN APYrMM TeIeKOMMYHUKALMOHHBIM yCayram (CM. pa3aen pasfen 3 o npefBapuTenbHbIX
YyCNoBMAX Mosb30BaHUA Ycnyramm). HacTosiwee MNonb30oBaTeNbCKOE COrlalleHne He pacnpocTpaHsaeTcs
Ha TeNIeKOMMYHMKaLNOHHbIE YCNyru, HeobxoauMble 41 UCMOb30BaHUs YCnyr Yyepes npunoxxeHue Kia
Connect. OHW perynnpyoTcs oTAebHbIM COrlalleHneM (BKoYas 3aTpaThl) C BawmM NocTaBLNKOM
TeNEeKOMMYHUKALMOHHbIX YCAyT.

KoHTakTHaa uHdpopmauus

Cssa3b ¢ Kia Connect GmbH

Ecnn y Bac BO3HUKIM BOMNPOCHI OTHOCUTENbHO UM B CBA3U C 3TUM MM0Nb30BaTENbLCKMM COrlalleHneM uam
Ycnyramu, Bel Mo)keTe CBA3aTbCs C HaMu:

Kia Connect GmbH

Appec aneKTpoHHOM noYThbl: info@kia-connect.eu

MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-MalHe, FepMaHus

Homep TenedoHa: +49 800 5330012

CBs3b co Cny>x60i Nnoanep>xKu
Ans ceasm co Cny>x6om noafep KK, 3anonHUTE Hally KOHTaKTHYIO
dopmy:https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Bonpochkl No 3alinTe AaHHbIX

Ona nonyyYyeHMs KOHTAKTHON MHOPMaL MM NO BONPOCaM 3alnThbl AaHHbIX U HHOPMaLUKM O
MepCcoHasbHbIX AaHHbIX, coObupaemMbix 1 o6pabaTbiBaeMbIX B CBA3U C YCAyramu, 03HaKOMbTEChb C HaLlWM
MonoxxeHnem o 3awmTe faHHbIX Kia Connect, koTopoe Bbl MOXeTe 3arpysuTb, Nepenas no ccbljike
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaHue Ycnyramu v npeasapyTesibHbIe YCJ/I0BUSA

ABTOMOb6UNL ¢ noaaep»xkon Kia Connect

Ona nonb3oBaHusa Ycnyramm Kia Connect Heob6xonummo, 4To6bl Ton0BHOE yCTponcTBO Balwero asTtomobuns
nopaepxunsano Kia Connect, T. e. UMeno TEXHNYECKY BO3MOXXHOCTb MOAKJIIOHYEHUSA KO BHYTPEHHEN
cucteme Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MoAenun, rofa BbiNycka roa U KkomnaekTauum Bawero
aBToMObUNA. Bbl MOXXeTe BbIACHUTbL, Noanep>xuBaeT An Baw asTomobunb Kia Connect, nepenasa Ha
cnenywowyto Beb-cTpaHuuy: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

Mpunoxenne Kia Connect n Nono0BHOE YyCTPONCTBO

Bbl MO)XeTe nosb3oBaThbCs Ycnyramum Yepes npusnoxeHune Kia Connect n/wnm NonosHoe ycTponcTso, B
3aBMUCMMOCTM OT Ycnyru: Ycnyramu, nepedyncieHHbiMn B pasgene 4.2.1 («MpunoxeHue Kia Connect»),
MO>XHO MOJIb30BaTbCS TOJIbKO B cOYeTaHuum ¢ npunoxeHuem Kia Connect; Ycnyramu, nepevyncieHHbIMU B
pasnenax 4.2.2 («Ycnyru B aToMobune») n 4.2.3 («O6HoBneHns OTA»), MOXXHO NONb30BaTbCA Yepes
FonoBHoe ycTponcTBo. a1 ncnosnb3sosaHms npunoxerms Kia Connect Tpebyetca YyeTHasa 3anuck Kia, n
Bam, BO3MOXXHO, NpuaeTcsa NnoakNo4nTb npunoxxeHue Kia Connect K 0o4HOMY U HECKOJTbKUM
aBToMobunam Kia. [lna ncnonb3sosaHna Ycnyr Yyepes [0/10BHOE YCTPONCTBO BaM He HY>XHO
perncTpupoBaTbhCs, U YyeTHas 3anuck Kia He TpebyeTcs.

DocTyn B Internet

Ons ncnonb3oBaHus Ycnyr notpebyeTtcs, 4Tobbl aBTOMOOUAL U, B C/ly4ae YCayr, NOAKIIOYEHHbIX K
npunoxenuto Kia Connect, Takxe MobunbHoe yCTPONCTBO, HA KOTOPOM YCTaHOBJIEHO NpusoxeHune Kia
Connect, nMenn HeorpaHMYeHHbIN JocTyn K UHTepHeTy. KpoMe Toro, Yc/ayraMmm Mo>XHO Nob30BaThCH,
TOJIbKO ec/in [0N10BHOE YCTPOMNCTBO aBTOMOBOMNA HAXOANTCSA B COCTOSHUN «FOTOBO K MOAKJ/IOHEHMNIO». DTO
06bI4HO MPOUCXOANT, eCcNn aBTOMOOMb HaX0AMACH B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSHUN (3a)KUTraHNE BbIKJIOYEHO)
B TeyeHue H6osiee ceMmun gHen.

Ecnu aBTOMOGMbL HAXOOQUNCS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSSHMN Boslee ceMun AHEN, ANS BO3BpaTa B COCTOSAHME
«rOTOBO K MOAKJ/TIOYEHMIO» 1 MOBTOPHOW akTMBaLUMK YCyr He06X0AMMO BbINOSHUTb «XKeCTKUn cbpoc.
YT106bI CoEeNaTh 3TO CaMOCTOATESNIBHO, AOCTaTOYHO BO BKJIIOYEHHOM aBTOMObOUIE yaepXnUBaTb KHOMKY
cbpoca B F0JIOBHOM YCTPONCTBE B TEYEHUE MATU CEKYHM, NCMOMb3YS PYUKY.

CoBMecTuMoe MobunbHOe yCTPONCTBO


mailto:info@kia-connect.eu
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/downloads

Ons nonb3oBaHus npunoxxeHuem Kia Connect (cM. pasgen 4.2.1) TpebyeTca coBMmecTnmoe MobunibHoe
yCTPOMCTBO. Ha MOMeHT ny6siMkaumn HacTosLwero Mosb30BaTeIbCKOro cornallieHns npuioxenue Kia
Connect goctynHo ana nnatdopm Android (camasa paHHaa Bepcusa: Android 5.0) n iOS (camasa paHHAS
Bepcus: iOS 13). Mocnepytowwme obHoBneHUs npunoxeHns Kia Connect moryT notpeboBaTh 6onee
no3AHNX BEPCUIN COOTBETCTBYIOLWMX NNaThopM.

3.5. Hannyne coBMmecTnMbIX ceTenn MOBUIBHON CBA3M
AnnapaTHoe obecnevyeHne MoObUILHON CBA3M N COOTBETCTBYOWaAA SIM-kapTa, BCTpoeHHas B [0s10BHOE
yCTPONCTBO Bawero aBToMobuns, COBMeCTMMbl TOJILKO C onpeaeneHHbiMn YacToTamu 4G/LTE. Hannyune
coBMeCTUMbIX ceTen 4G/LTE n nogxonawmx 4acToT 3aBUCUT OT CTOPOHHUX MOCTaBLLUMKOB YCAyr n
BapbupyeTCsa B pasHbIX reorpadmyecknx pernoHax. B HEKOTOpbIX permoHax He AOCTYMHbI COBMeCTUMble
YacToTbl 4G/LTE. B 3TOM cnyyae [0sloBHOE yCTPonCcTBO byaeT ncnonb3oBaTb ceTn 2G nnm 3G (ecnum oHun
OOCTYNHbI) A5 NpefocTaBneHnsa YCayr, 4TO MOXKeT NMPUBECTU K CHUXXKEHUIO CKOPOCTU NpefoCcTaBAeHNA
Ycnyr nnm nx nepebosm n3-3a 6osee HU3KOM NPOonNyCKHOM cNocobHOCTM ceTu. YcayraMm HeBO3MOXKHO
MoJIb30BaTbCA B MecTax, r4e HeT COBMEeCTUMON ceTn MOBUILHON CBA3N.
Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHN 3a yXyALLEHNE onepaTUBHOCTM Uan cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIE
HeOOCTYMNMHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbLIX COEANHEHUNA.

3.6. [JOCTYNHOCTb COBMECTUMBbIX CETEN MOBUIBLHOWN CBSA3K
[axxe ecnn coBMecTuMas ceTb MOBUSIbBHOM CBA3M MMeeTcs B obLieM JoCcTyne, MPon3BOAUTESNIbHOCTb 1
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWas ceTb Oblsla AOCTyNHa [0/I0BHOMY YCTPOMCTBY.
3TO0 3aBUCKT OT Ka4yeCTBa CUIHasla B TEKYLLEM MECTOMOJIOXKEHNN aBTOMobunA. ECimn KavyecTBO curHana
CJINLLKOM HUM3Koe, To YCnyru MoryT 6biTb OrpaHMyeHbl MM npepbiBaTbCA. 3TO MOXKET NPONCXOAUTH, B
YacCTHOCTMW, (i) B TyHHensAXx (ii) B rOpHOM MeCTHOCTWU UK FyCTbIX fiecax, (iii) Ha goporax Nno ckioHam
06pbIBOB, (iv) B paioHax NJOTHOWN 3aCTPOMKK, (V) Ha aBTOMarucTpasasax Ui B NoA3eMHbIx nepeesgax (vi)
BHYTpW 38aHui. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yXyALueHne onepaTuBHoCcTM nnu cbom B pabote Ycnyr,
Bbl3BaHHbIe HEOCTYMHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbIX COEANHEHUN.
Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ yXYALUEHNE OnepaTUBHOCTY unu cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIe
HeOOoCTaTOYHbIM Ka4yeCTBOM CUrHana.

4. Ycnyrun
Mpunoxenune Kia Connect n NonosHoe ycTtponcTeo obecnedmBatoT 4OCTyN K Ycnyram, kotopble 6onee
nogpobHo onncaHbl ganee.

4.1. O6was nHhpopmaums o Kia Connect

4.1.1. A3bIk Ycnyr
A3blk Ycnyr B aBToMobUE 3aBUCUT OT S13blKa MOJIb30BAaTENbLCKOr0 MHTepdenca MosoBHOro yCTPONCTBA;
npunoxeHue Kia Connect 4OCTYNHO Ha criegyowmnx A3blkax: YeLwCKOM, JaTCKOM, FOJ/IJIaHACKOM,
AHI JINNCKOM, (DUHCKOM, (hPaHLLy3CKOM, HEMELLKOM, FPeYeCKOM, BEHFepCKOM, UTaJIbAHCKOM, HOPBEXXCKOM,
MOJSIbCKOM, MOPTYrasibCKOM, PYMbIHCKOM, C/I0OBaLLKOM, NCMAHCKOM U LLIBEACKOM.

4.1.2. CoBMeCTHOE 1UCMoJiIb30BaHMe aBToMobuns
Jobon asToMobunb ¢ noaaepxkon Kia Connect moxxeT 6bITb NpMBSA3aH K O4HOM UAN HECKOJIbKUM
y4eTHbIM 3anucam Kia Connect. MepBbii N0sIb30BaTe b, MPUBA3bLIBAOLLMIA CBOO Y4eTHY0 3anucb Kia
Connect k onpeneneHHoMy aBToMobu0, ABnseTcss OCHOBHLIM NoJsib3oBaTesieM. [ipyrve nosb3oBaTenu
MOryT NMpuBSA3bIBaTb CBOM y4YeTHble 3anuck Kia Connect kK ToMy ke aBTOMOHUI0, BOCMOJ/1Ib30BaBLUNCH
npurnaweHneM OCHOBHOIO MoJib30BaTeNsd UK HarnpaBmB 3anpoc OCHOBHOMY MOJIb30BATEJIO; 3TU
[OMOJIHUTENIbHbIE MOMb30BaTE/N Ha3biBalOTCH «COBMECTHbLIM(M) NOJIb30BaTENEM/AMUN».

4.2. 0O630p ycnyr
Bam MoryT 6bITb AOCTYMHbI pa3Hble YCyru B 3aBMCUMOCTY OT MoAenn Bawero astomobuns, natbl
BbIMyCKa, KOMMJeKTauum n sepcum npunoxenms Kia Connect, kotopbiM Bbl nosib3yeTech Ha Balem
MOBUNLHOM yCcTponcTBe. N5 NoslyYeHUs AONONHUTENbHOW NHOPMaLMK CBAXKNTECL C HaMU, NCNOb3YS
KOHTaKTHble flaHHble, YKa3aHHble BbilLe B pasgene 2.

4.2.1. MpunoxeHne Kia Connect
4.2,1.1. [OnCTaHUMOHHOE yrnpasJsieHne

4.2,1.1.1. InCTaHUMOHHOE yrpaBJieHUe KIMMaT-KOHTpoJsieM: Ycyra No3BosiSeT MNosib30BaTesio yaasleHHO
ynpaBAsATb U MJaHMPOBaTh KOHANLMOHUPOBaHME BO3AyXa B anekTpomobune, n B TOM yucne
ncnonb3oBaTh hyHKLUUM oborpeBa cTeksna Yyepes npunoxeHne Kia Connect. ocTynHO B 3aBUCMMOCTU OT
MoAenu, roga BbiNyCKa U KOMMAeKTaunm.



4.2,1.1.2.

4.2,1.1.3.

4.2.1.1.4.

4.2,1.1.5.

4.2,1.1.6.

4.2.1.1.7.

4.2,1.1.8.

4.2,1.1.9.

OucTaHuMOoHHas 3apsaka (TONbKO AN 3NIeKTPUYECKUX N MOJKI0YaeMbIX TMBpunaHbix aBToMmobunen plug-
in): Ycnyra no3sonsieT Bam OMCTaHUMOHHO 3anyckaTb M OCTaHaB/IMBATb 3apsAAKy akKyMynaTopa
3NEeKTPOMOOUASA 1 3apsS)KAEMOro rmbpmnaHOro aBTomMobmna 1 NAaHMPOBaTh 3apsSAKy Yepes NpusioXKeHne
Kia Connect.

ANCTaHUNOHHOE yNpaBJ/ieHE OBEPbMU

Ycnyra no3sonsieT BaM ANCTaHLUMOHHO 3aKpbliBaTb/OTKPbIBaTh ABEPU aBTOMOOMA C MOMOLLbIO
onpenesieHHOro NoJib30BaTeNIbCKOro nHTepderica. s obecnevyeHus 6€30MacHOCTU 1 HAaLEXXHOCTU Npu
ncnonb3oBaHumM Ycnyru, Ycnyra 6ygeT npoBepsiTh BhINOJIHEHNE HECKOJIbKMX NpeABapuTebHbIX YCI0BUIA.
Ycnyra MoxKeT MoMoYb B CUTYaUUsIX, KOr4a noJsib30BaTeslb MOXKET He BCMOMHUTb, 3aKPblfl JIX OH
aBTOMOOUb, N NO3BOJIAET BbIMNOJIHUTL 3TO AENCTBME YAaJIEHHO.

BHMMaHWe: He 3aKpbiBaiiTe aBTOMOOUb C MOMOLLLIO (PYHKUMW AUCTAHLMOHHOMO YrpaBieHns ABepbMU,
noka KJIto4 aBToMobusi HAXoAUTCA BHYTPU. B HEKOTOPLIX Clyyasix 6yaeT HEBO3MOXHO OTKPbITh ABEPb
aBTOMOBUNSA ANCTAHLMOHHO, MOKA KJI0Y HAaXOAUTCA BHYTPU.

AVCTaHUNOHHas HAcCTPoKa NapaMeTpoB aBTOMOOUS, pe3epBHOE KOMMPOBaHME U BOCCTaHOBMIEHNE
npocuns: sTa Ycnyra nossosisieT NpoBepsATh U U3MEHsTb HAaCTPOKN aBToMobWA B NpunoxxeHun Kia
Connect. Monb30BaTeslb MOXKET CO34aTh PE3ePBHYIO KOMUIO HAaCTPOEK M BOCCTAHOBUTbL NX B aBTOMobUe.

OVCTaHUMOHHBLIN 060rpeB U BEHTUNALNA CUAEHUA (TONBKO AN anekTpomobunen): Ycnyra no3sonseT
rMoJib30BaTes 0 ANCTAHUNOHHO yNpaBsiTb 060rpeBoOM 1 BEHTUSILMEN NepeaHNX U 3afHNX CULEHNN
Bawero anekTpomobunsa, Npu ycnosmun, 4To aBToMobunb o6opynoBaH cMaeHbAMN C NOLOrPEBOM U
BEHTUNALMEN Ha COOTBETCTBYIOLLEM MECTEe AN CUAEHUS.

OnctaHunoHHoe ynpaBieHne OKHaMun: 3Ta Vcnyra NMO3BOJIAET NOJIb30BaTENHO ANCTAaHUMOHHO OTKPbIBATb U
3aKpbiBaTb OKHa aBTOMOOUAS.

OncTaHUMOHHOE yrpasJsieHne aBapI/II7IHbIM ocselleHneMm: 3Ta Ycayra rno3soaseT noJjib3oBaTesio
ONCTaHUMOHHO OTKJ/IIO4aTb aBapI/IMHOG ocseleHue. oCTyrnHO B 3aBUCUMOCTKN OT MOZesNIN, rofa BbiMycKa v
KoMnaekKTauunn.

ANCcTaHUNOHHOE yNpaBJieHMe JIIDKOM AN15 3apaaKu: 3Ta Ycyra no3sBosseT MoJjib30BaTesNo AUCTaHLMOHHO
OTKpPbIBaTb 1 3aKPbIBAThb JIOK A1 3apsaKn aBToMobuNS.

Kamepa kpyrosoro o63opa ¢ ANCTaHUNOHHbLIM yrpaBJsieHneM (A1 aBToMobumnen, oCHalEeHHbIX
HeobxoanMbIM 060pyOBaHNEM A1 KAaMepbl 1 COBMECTUMbIM MNPOrpaMMHbIM obecrnevyeHnem rosioBHOro
yCTpOnCTBa)

OTa Ycnyra no3BosisieT NpoCMaTpmMBaTh OKPY>KatoLLlee NPOCTPaHCTBO BOKPYT aBTOMOOMISA B MPUSIOXKEHNN
Kia Connect, ncnosb3ys BO3MOXXHOCTU KaMepbl KpyroBoro o63opa asTomobuns.

4.2.1.1.10[ucTaHUNOHHOE yrnpaBsieHne bara>xHUKOM: 3Ta Ycayra no3sonseT nojb30oBaTeso YaaneHHO OTKpbIBaTb

kanoT 6ara>kHnKa ¢ nomoubto NnpunoxxeHus Kia Connect. loCcTynHO B 3aBUCUMOCTU OT MOAENN, roga
BbIMyCKa 1 KOMMJeKTauum.

4.2,1.1.11[0ncTaHuUMOHHOe yrpaBJsieHne KoHauumnoHmposaHmeM AKB: 3Ta Ycnyra no3sosiseT noJsib3oBaTeso

yAaneHHo 3anyckaTb U OTKJIl04aTh KOHAULMOHUPOBAHNE aKKYMYNATOpa 3JIEKTPOMOBUAS C MOMOLLbIO
npunoxeHus Kia Connect. locTyrnHo B 3aBUCUMOCTM OT MOLENN, FOAa BbIMyCKa 1 KOMMJIEKTaLuu.

4.2.1.1.12[lucTaHUNOHHOE yrpasJsieHue hapamu: 3Ta Ycsyra rno3BoseT rnojib30BaTeslo akTUBMPOBaTh

KpaTKOoBpeMeHHOe MUraHmne aBale|7|Horo ocBelleHNA C MOMOLbIO MPUNOXKEHUA Kia Connect.

4.2.1.1.13[JnucTaHUNOHHOE yrpaBJieHne ryakom n apamu: 3ta Ycayra no3BosiseT nosb30BaTesto akTUBMPOBaATb

4.2.1.2.
4.2,1.2.1.

4.2,1.2.2.

4.2,1.2.3.

KpaTKOBPEMEHHOE MUraHne aBapMnHOrO OCBELLLEHNS U 3BYKOBOIO CUrHana C nomoLlbto npunoxerHuns Kia
Connect.

OCTaHUMOHHbBIE YCIYT HA OCHOBAHUN MECTOMOJIOXKEeHNs

OTnpaBuTb B aBTOMOOUIb: YCyra No3BosieT NoJib30BaTes0 OTNPaBASATb TOYKY UHTepeca (POI) B
HaBUIaLMOHHYO CMCTEMY aBTOMODOWNIS, @ TakXKe UCMOob30BaTb TOYKY UHTepeca POl (Hanpumep, B
KayecTBe NyHKTa HasHa4yeHusa Ons NJaHUPOBaHMS MapLlUpyTa) Cpasy »XXe, Kak ToJIbKo ByaeT BKJIOYEHO
3a)KuraHue asTomobumns.

HanTun Mo aBTOMOOMb U HaBUraumsa nepeon Muan: Ycayra, no3sosstolas onpenensitb
MeCTOHax0oXXAeHne aBTOMOOMASA U NPOSIOXKUTL K HEMY MapLUPYT C NMOMOLLbI CMapTdoHa.
MecToHaxo)aeHne aBTomMobunsa otobparkaetcsa B npunoxenun Kia Connect.

HaBurauusa nocnegHemn Mnnn: Vcnyra MO3BONAET NOJIb30BATENO NMPOAOJIKUTb HaBUrayno K MecTy
Ha3Ha4YeHunsa npun noMmoun CMapTCbOHa rnocsie Toro, Kak aBToMobusnb 6y}J,ET npunapkoBaH.



4.2.1.3. [laHHble 06 skcnayaTaunm n gMarHOCTUYECKNE NHOPMaLMOHHbIE YTy K

4.2.1.3.1. CocTosHne aBToMobuns: aTa Yciyra npefocTtaBaseT nosb3oBaTesnto B npunoxeHun Kia Connect
cneayowyo nHgopmaumio o6 asTomobune:

. CocTosiHMe aBepen

. CocTosiHMe NIoKa 3apagKu

. CocTosiHMe Bara>kHuKa/kanoTa

. CoCTosiHME KAMMaTa BHYTpu aBToMobuns

. CoCTosiHME 3apsga aKKyMynaTopa, COCTOSIHME 3apsAHOro pa3beMa, COCTOSAHMNE 3apsAaKn (TONbKO

Ons anekTpomobunen)

. YpoBeHb Tonamea (ToNbKo ANns rubpruaos unv asTomobumnen ¢ 6eH3MHOBLIM ABUTraTeNEM)
. CocTosiHMe oborpeBa 1 BEHTUAALMN CMOEHbSA

. CocCTosiHME OKOH

. CocTosiHMe NoKa Ha Kpblwe

D CocTosiHne akkymynatopa 12B

. CocTosiHMe ocBeLleHuns

4.2.1.3.2. OTyeT 06 aBTOMOGMNE: NONb30BATENb MoJsyvyaeT oTHeT B npunoxxeHun Kia Connect, KoTopbIil BKJOYaeT
OVNAarHoCTUYeCcKyto nHpopmaumio 06 aBTomobune n MHGOpMaL Mo 0 MaHepe BOXAEHMS (4MCII0 3anyCKoB
aBToMObUASA, 4aNbHOCTb MOE3AKN N BPEMSA B NyTW/PaboTbl B X0/1I0CTOM pexxume). lMonb3osaTens
MHpOopMMPYIOT 0 NpobaieMax, KOTopble TPEBYIOT TEXHNYECKOro 06CNY>KMBaHUA NN PEMOHTA, @ TakXe 0
cepbe3HoCTM Npobnembl, CPOYHOCTUN PEMOHTA/TEXHMNYECKOro 06CTYy)KMBAHNSA U PEKOMEHAYEMbIX
OencTBUsX.

4.2.1.3.3. lnarHoCcTmkmn aBToMobuns: npenoctaBseHne YCIyrn aBToMaTUYeCKOM ANAarHoCTUKN. MNpu BKAKOYEHUN
3a>KUraHns aBToMobub aBTOMATUYECKWN BbIMOJHAET AMarHoCTUYECKOe CKaHMpoBaHMe (AMarHOCTUYECKN
Kopn HeucnpasHocTun (DTC)).
Mpn obHapy>XeHNU HeEMCNPABHOCTX NOIb30BaTE b NMoJlyYaeT coobLieHne C pa3bACHEHNEM BbISIBJIEHHOM
HENCNpPaBHOCTU, ee CePbE3HOCTU N PEKOMEHAYEMOI0 AENCTBUSA, KOTOPOE HEOBXOAMMO BbIMONHUT.

4.2.1.3.4. Pacxop sHeprum (ToNbKo An5 31eKTpoMmobunen): nonb3oBaTesib MOXKET BU3yasibHO 0TOBpa3nTh B
npunoxeHuun Kia Connect TekyLnin u cpefHUI pacxon SHepPrun, AajabHOCTb NOe34KN N NHOpMaL Mo O
pekynepaunmn 31eKTPO3HEPrun.

4.2.1.3.5. AHanus BoxxageHuns - OueHka 6e30nacHOCTU BoXXOEeHUS
dTa ycnyra no3sosisieT oTobpaxkaTb B npunoxxeHun Kia Connect oueHky TexHUKK 6e3omnacHoro
BOXXAEHWS, MO3BONSAOLLYIO OLEeHUTb Bawy MaHepy BoxaeHus. OueHka 6e30MacHOCTM BOXAEHNSA
paccyMTbiBAaEeTCHA Ha OCHOBaHUM Balwnx faHHbIX pa3roHa U TOPMOXXEHUSA, CKOPOCTU 1 BPEMEHM CYTOK, B
TeyeHune KOToporo Bbl 06bI4HO e3aUuTe, 1 BCe 3TO PErmcTpmMpyeTcs Ha NPOTSXXEHUN BCE NOe3aKN.
OueHka 6e3onacHOCTN BOXAEHNS onpeaenseTcs Ha OCHOBaHUN AaHHbIX, MOJly4eHHbIX 3a 187 gHen, T. e.
OHa MHTepnpeTupyeT Balwy MaHepy BOXXAEHNSA B COBOKYMHOCTW 3a nocnegHue 187 gHen. OueHka
6e30nMacHOCTN BOXAEHNA BapbupyeTcs oT 65 no 100, npm 3Ttom 100 - 3TO MakCMMaJibHOE 3HaYeHue,
O3Havarollee oTHocUTenbHO 6e3onacHoe BoXAeHMe, a 65 - MMHMManbHOe 3Ha4YyeHue, O3HavatoLee
OTHOCMTEJIbHO OnacHoe BoXXAeHue. Ecnm TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM ynpassseTe He Bbl, a Apyroe nnuo,
T0 BaM Heobx0AMMO NPOUHGMOPMMPOBATL €ro 0 NOAKJIOYEHUN AaHHON Ycnyrn. JJoNnonHUTENbHYO
nHgopMaumio 06 Ycnyre MoxxHo HanTu Ha carTe Kia Connect no ccbinke
https://connect.kia.com/eu/product-information/safety-score/.

4.2.1.3.6. Mon noe3aku: Ycayra npenocTtaBniseT CBOAKY (MMHUMMYM 3a 90 AHEeN) No Ka)K4oW noe3ake C yKasaHnem
[aTbl U BDEMEHW, CPEAHEN N MaKCUMasIbHOW CKOPOCTU, PACCTOSIHUS U BPEMEHM MOE3AKN.

4.2.1.4. [NCTaHUNOHHbIA MOHUTOPUHI N NpenyrnpexneHns
OnuncaHHble B fL@aHHOM pa3gesie YCyrn OencTByoT, Korga asBTomobunem ynpasnaseT gpyroe nmuo. Mpu
Ka)X[10M MCNOJIb30BaHMM 3Ton Ycnyru Heobxoammo crneumanbHO akTUBUPOBATb (DYHKLMIO
ONCTaHUMOHHOMO MOHUTOPMHIA NCNOJIb30BaHUA B [0JIOBHOM YCTPONCTBE.

4.2.1.4.1. MNpepynpexaeHns aBTOMOOUAS: €CNu NPU BbIKJIOYEHHOM 3a>XKUraHUM OTKPbLITO Siloboe 13 OKoH
aBToMobuns, To B npusnoxxeHumn Kia Connect otobpa3uTcs cooblueHne ¢ npeaynpexxaeHnemM.



4.2,1.4.2.

4.2,1.4.3.

4.2.1.4.4.

4.2,1.4.5.

4.2,1.4.6.

4.2,1.4.7.

4.2,1.4.8.

4.2,1.4.9.

OxpaHHas curHaamnsaums (ToNbkKo ana aBToMobusien, OCHalEeHHbIX CACTEMOM OXPAaHHOW CUrHaAM3aumnm):
ecnun cpabaTbiBaeT oxpaHHasa curHanmsaumsa, B npunoxkeHnm Kia Connect otobpasuntcsa coobuieHune ¢
npeaynpexaeHnem.

MpenynpexxaeHne o pa3spsiake akkKyMyJsisTopa: eC/in COCTOsIHME 3apsaaa akkymynsaTopa 12B nagaeTt Huxe
onpefesieHHOro ypoBHs, B npusoxeHun Kia Connect oTobpa)xkaeTcsi cooblieHne ¢ npeaynpexaeHnem.

MpenynpexxaeHve o naccakupe Ha 3afHeM CUAEHbE: eC/IM Ha 3allHeM cueHbe 06Hapy>XeHOo ABMXeHMe,
a aBToMObOWIb CTOUT Ha NapKOBOYHOW nepenaye, To B npunoxeHun Kia Connect otobparkaeTcs
coobuieHne Cc NpeaynpexxaeHnem.

MpenynpexpeHne o paboTe aBTOMObMAA Ha XONOCTOM XO4Y: €C/IM aBTOMOOBMAb CTOUT Ha NAPKOBOYHON
nepefade, korga pabotaeTt asuraTenb U OTKpPbITa ABEpPb, TO B NpunioxeHun Kia Connect otobparkaetcs
coobuieHne C NpenynpeXxaeHnem.

CucTeMa NpefynpexxaeHnsa 0 KOHTPOJIe BbICOKOBOJIbTHOMO aKKyMynsiTopa (TONbKO As 3/1eKTpoMobuns):
KOHTPOJIMPYET COCTOSIHNE BbICOKOBOJIbTHOINO aKKyMyiaTopa; Npy o6Hapy>XeHnn HeNCNPaBHOCTY, B
npunoxxeHun Kia Connect n Fos0BHOM yCTponcTBe oTobparkaeTcsi coobuleHne C npeaynpexxaeHnemM.

PeXxuM ycnyr napKoBLIUKA: eC/IN 3TOT PEXNM aKTUBUPOBAH B [0JIOBHOM YCTPOCTBE 1 aBTOMOGMIEM
yrpaBAsieT Apyroi 4enoBek, To Bbl MoxxeTe oTcnexuneaTb B NpunoxeHun Kia Connect mecTononoxeHne
aBTOMObUNS, BpeEMs NOC/eHEro BbIKJIIOYEHWS 3a)XKUTFaHWs, BpeMS ABVMIKEHUS, PacCTOSHME U
MaKCMMabHYI CKOPOCTb.

CurHanmnsaumsa napKoBLmMKa: 3Ta Ycayra no3BoaseT noay4vyaTb yBegomaeHus B npmnnoxkeHum Kia Connect,
ecnn Baw aBToMo6WIb NpeBbiaeT BbiIOpaHHbIN Npenes pacCToAHNS, Npeaen CKopocTu 1 npeaen
BpeMeHn paboThbl ABUraTeN Ha XOJI0CTOM XO4Y, KOTopble Bbl 3apaHee ycTaHOBMAM B npuaoxxeHuun Kia
Connect. Pa3pelleHHOe pacCTOsiHNE NMOe3KUN YKa3biBaeT Ha PacCTOsSAHME NyTu aBTomMobunas oT Toro
MecTa, rae 6bina akTUBMPOBaHa CMrHanM3auus.

CurHannsaums reo3oHbl: 3Ta ycnyra NMo3BONAET Nosay4v4aTb yBeAOMIEHNA B NPUNOXKEHUN Kia Connect,
ecnu Baw aBTomMobunb noknpaeTt pa3peleHHY0 30HY NN Bbe3XaeT B OrpaHNYeHHYIO 30HY. Bbl MOXXeTe
YCTaHOBUTb FpaHWLbl pa3pelleHHbIX N OrpaHNY€HHbIX 30H N3 NMPUI0XKEeHNA Kia Connect.

4.2.1.4.10CurHanm3aumsa CKopocTu: aTa Ycayra no3BosseT nosyy4aTb yBeLoMaeHns B npunoxeHun Kia Connect,

ecnn Baw aBTOMOBMAbL NPEBLICUT Npeaen CKOpoCTu, 3adaHHbIni B npunoxxeHum Kia Connect.

4.2.1.4.11CurHanm3aumns o6 orpaHMYeHUn BpeEMEHN: 3Ta Ycayra rno3BoaseT noayvyaTb yBEAOMJIEHUS B MPUI0XKEHUN

Kia Connect, ecnn Baw aBTOM06UAb HE cobntofaeT MHTepBasibl BPEMEHMU, 3afaHHble B MpusioxxeHun Kia
Connect.

4.2.1.4.12CurHanmn3aumns xoga B X0JI0CTOM pexxume: 3Ta Ycayra no3sosisieT noJsyyYyaTb YBeAOMJIEHNS B MPUJSIOXKEHUN

4.2.1.5.

4.2.1.6.

Kia Connect, ecnu Baw aBToMO6UNb ABMXXETCS C NPEBbILLEHNEM ANMUTa BPEMEHU X04a B X0JIOCTOM
peXxume, 3afilaHHOro B npuaoxkeHun Kia Connect.

WNHpopmaumsa o npeanoyTuTesIbHOM Annepe

3Ta Ycnyra no3BosiseT CMHXPOHU3NpoBaTb MHMOPMaLuuio o «[MpeanovyTuTesibHOM Annepe» Mexay Beb-
cantom MyKia n npnnoxxeHnem MyKia, ¢ 0g4HOM CTOPOHLI, U Baluen y4eTHOM 3anucbio B npuioxxeHnm Kia
Connect, c apyrow cTopoHbl. CUHXpOHM3aLUNA He aBnseTcsa obs3aTenbHON; Bl MOXeTe ee aKkTUBUPOBATD,
ecnn xotute. Ecnn Bbl pewnte He CUHXPOHU3MPOBaTb MHpopMaLmnio 0 «[pefnoYTUTENbHOM gunepe»,
dyHKuUMa «[pegnoydTuTeNbHbLIN aunep» B npunoxxeHun Kia Connect App 6yneT no-npexxHemy AOCTYrMHa,
HO oTobparkaeMas MHOPMaLIMA MOXKET OT/INYaTbCA OT uHdopmaumm B MyKia.

Lincdbposon knou

OTa Ycnyra no3BosisieT UCnoib3oBaTh Baw cMapThoH 4515 NpUMeHeHUs Taknx YHKUNUN, Kak 6/10KMpoBKa
n pasbnoknposaHune Bawero aBToMobMAA, aKTUBaLMA KIMMAT-KOHTPOAA aBTOMOBMASA UK 3anyckK
asuratensa aBToMmobuns (ToNbKO NP HaXOXAEHWUN BHYTPY aBTOMOOWIS) C MOMOLLLIO BCTPOEHHOMN
hyHKLMN cBEpXLWIMpPOKOoNnosiocHom cBsa3n (UWB) 1 TexHonornm 6ecnpoBofHom cBA3n 6anxHero paguyca
nencteusa (NFC) Bawero cMapT@goHa. 3T0 N03BOJISET NPefoCTaBAATb LOCTYN K LMMPOBOMY KIIHOHY U
yNpaBsisiTb UM C TPEX AO0MNOJHUTESIbHbIX YCTPONCTB, NPUHaANeXXalmx, HanpnuMep, YieHaMm ceMbn niun
Apy3baM. ObpaTnTe BHUMaHME Ha TO, YTO MPWU UCMOJIb30BaHUN 3TOM YCayru npomsBoamnTca obmeH
[aHHbIMU MeX Ay MOBUJIbHLIM CMapT-yCTPONCTBOM 1 aBToMobuieM nocpencTsoM dpyHkumn UWB nnmn NFC.
OTW AaHHble HaM He nepepfaoTca. ITa Ycayra AOCTYMNHa B 3aBMCMMOCTM OT MOAEN, FoAa BbiNyCKa v
KoMMiekTauun Bawero asTomobmnsa n mogenn ncnonblyeMmoro Bamm cmapTdoHa. JoNosHNUTENbHYI0
MHGOPMaLNIO 0 COBMECTUMOCTM CMOTPUTE B MHOPMALIMOHHOM pa3fene 06 3Ton Ycayre B NpuIoXXeHnn
Kia Connect nnn Ha Beb-cante Kia Connect.
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Ycnyrun B aBTomobune

Ycnyra Kia Connect Live

HocTtynHocTb ycnyr Kia Connect Live B TekyLLleM Nosio>XeHun Balwiero aBTomobusnis 3aBMCUT OT Hannyms
COOTBETCTBYOLWMX AaHHbIX Y Kia. JOCTYNMHOCTb U TOYHOCTb AaHHbIX MOFYT 3aBUCETb OT CTOPOHHUX
MocTaBLMKOB. Hanpumep, HefaBHME LOPOXKHbIE MPOUCLLECTBUS MOFYT (NoKa) He BbITb BKIOYEHbI B
[aHHble, pocTtynHble Kia, 1 No3ToMy He MoryT 6biTb 0TOBparkeHbl Ha KapTe B [0JIOBHOM YCTPONCTBE.
MopobHbiM 06pa3om 3Ta nHopMaLna MoXXeT He oTobparkaTbCa N B [0/I0BHOM YCTPONCTBE, Tak Kak INLb
HEeKOTOpbIe onepaTopbl 3apsAAHbIX CTaHLUMIA ONepaTUBHO pPa3MeLLaloT akTyaslbHble laHHbIe O cTaTyce
[OCTYMHOCTU MYHKTOB 3apsifKu.

Ycnyra Kia Connect Live obecneymBaeT fOCTyN K CnefyowmM QyHKLNSAM:

[lopoXXKHOe OBMXXEHUE U OHMaWH-HaBUrauusa: 3Ta Ycayra npefoctaBnisieT MHDOpPMaLnsa 0 LOPOXKHOM
OBVKEHWM B peXXMe peasibHOro BpeMeHM A5 pacyeTa MapLpyToOB 1 0TODBparkeHns cMTyaunm Ha
noporax. OHNalH-HaBUraumsa no3BoJisSieT NoJib30BaTesto 406paTbCa A0 KENAeMOoro NnyHKTa Ha3Ha4YeHus
Ha OCHOBE KOMBUWHALMN AaHHbIX O [OPOXXHOM ABVXXEHWU B PEXMME peasibHOro BpEMEHU N UCTOPUYECKONA
MHGOPMaLIUKN O LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

Toyka MHTepeca B peasibHOM BpeMeHun (POI) n OHNanH-NoncK To4Yek nHTepeca: 3Ta Ycayra
npepocTasaseT NHgopMaumio o 6amsnexallen To4Ke MHTepeca Ha OCHOBE TeKYLLLero MeCcTomnoJIoXKeHns
aBTOMOb6UNA. KpoMe TOro, aTa Yciyra TakxKe no3BonseT NPOM3BOAUTb aKTUBHbIA MOUCK Bn3nexkalmx
POI no kaTeropun.

Ha aBTOMObGUnAx, yaosnetsopstowmnx TpeboBaHusam, aTa Ycnyra byaeT AONOJHEHA 3@ CYET AaHHbIX,
npeaocTaBfsieMbIX HalMM napTHepoM 4.screen (cM. https://www.4screen.com/). bnarogaps LOMNOJAHEHHON
Ycnyre y Bac eCcTb BO3MOXHOCTb MoJly4aTb MHPOPMALMIO O Mara3nHax uin pectopaHax (Hanpumep, nx
pacnosioXeHne) ¢ MOMOLLbI0 h/IaXXKOB C Ha3BaHMEM Ha KapTe Wan pyHKLUM Noucka no kapTe. Bbl Takxe
MO>XeTe nojsy4yaTb crneumrasbHble NpeasioxKeHns n ceefeHns 06 akumnax n CKNaKax MarasmHoB U
pecTopaHoB B HernocpeacTBeHHon 6an30cTy oT Bawero asTtomobuns. ObpaTtute BHUMaHME Ha TO, 4TO
[onoJIHeHHas Ycnyra AOCTynHa B 3aBUCUMOCTM OT MOAesiN, rofa BbiNyCKa N KOMrJiekTauum Bawero
aBTOMOGUNSA, HO B NtobOM ciyyae, ToNbKO ecnn Baw aBToMoOMb OCHaLLEH NPOrpaMMHbIM obecnevyeHnem
[0N10BHOIrO YCTPONCTBA, BbINYLWEHHbLIM B 4-M KBapTase 2023 rofga wuam nosxe.

Moroaa: aTa Yciyra npeAocTasiseT MHMOPMaLMio 0 MECTHON Norofie Ha 0CHoBe Ballero Tekyluero
MeCTOMOJI0XKEHNS.

[MapkoBka: 3Ta Ycnyra npefocrasnisfeT MHGHOPMaLUIO O NapKoOBKe B MOMELLEHUN U Ha yanue Ha
OCHOBAHWUM TeKYLLEro MecTonosioxXeHus, bamxanwero nyHKTa Ha3HadYeHns, 6an>xanwen oTMeTKHN
MPOKPYTKW, LeHTpa banxanwero ropoaa.

Toyka nHTepeca aunepa (POI): aTa Ycnyra npenoctaBisieT MHGOPMaL Mo O MECTOMOJIOXKEHNN
6nm3nexalero aunepa Kia Ha 0CHOBe TeKyLLero MecTonosoXKeHnss aBToMmobuns.

MpenynpexxaeHns o KaMmepax/onacHbIX 30Hax (ec/ivM 3TO pa3peLleHo 3aKOHOM B CTPaHe MCMoJib30BaHUs):
3Ta Ycnyra BblgaeT npenynpexneHns B MecTax, rae 4acTo cyyatloTcs aBapum, U npeaynpexxaaeTt Bac 06
OMacCHbIX y4aCTKax AOPOrn UM Kamepax KOHTPOSs CKOPOCTH.

O6paTuTe BHMMaHMeE Ha TO, 4TO UCMOJIb30BAHME NMPeaynpexXaeHNin 0 KaMepax KOHTPOJIS CKOPOCTU MOXKET
6bITb 3aMNpeLLeEHO B HEKOTOPbLIX CTPaHax. Bbl Mo)KeTe UCMoJib30BaTb NpeaynpexieHne o Kamepax
KOHTPOJIA CKOPOCTU, TOJIbKO eC/IN TaKoe UCMOJIb30BaHMe pa3pelleHo AeACTBYOWNM HaluOHa bHbIM
3aKOHOAATeIbCTBOM.

Bawa 0653aHHOCTbL Kak BOAUTENS MPOBEPUTb, pa3peLLeHo N NCMNoJib30BaHNe NpeaynpexxaeHus o
KaMepax KOHTPOJI CKOPOCTU B TOM MecTe, rae Bbl Nosib3yeTech aBToMOGUIEM.

CI'IOpTVIBHaﬂ nura: ata Ycnyra npegoctasnsieT UHGopMaLuio o ObIBLUMX, Tekywmnx n npegcrtodawmx
cobbITnAX B I/136paHHbIX Bnaax CcnopTa N CNOPTUBHBLIX NUrax.

BCTpOEHHbIe YCJ'IyFVI C y4eTOM MeCTOonos10>KeHnA

MnaHnpoBLWWK MapwpyTa EV (Tonbko ans anekTpomobunein n 3apsi>kaeMblX rmbpnaHbIX
anekTpomobunen): npn Bbibope NyHKTa Ha3zHa4YeHMs BO BCTPOEHHOW HaBUraLMOHHON cucteme
aBTOMObOUNA 3Ta Ycnyra oLeHnBaeT BEPOATHYIO HEOHXOAMMOCTL OCTaHOBKU ANS NoA3apsaku, 4Tobbl
[OCTWYb NYHKT Ha3HavyeHus. Ecnn, ncxons us ypoBHs 3apsga v npefnosiaraeMoro pacxona sHeprum
aBTOMObUNem, TpebyeTcs ocTaHOBKA AJ19 NoA3apsfAKu, To 3Ta Ycsyra asToMaTuyeckn fobasuT K
npenJsio>KeHHOMY MapLUpyTy OAHY WM HECKOJIbKO 3apsiiHbIX CTAHLUN B Ka4eCTBE MPOMEXKYTOUYHbIX
OCTaHOBOK.


https://www.4screen.com/

Ycnyra aBTOMaTUYECKM CKOPPEKTUPYET NpensioxKeHHble OCTaHOBKU A1 NOA3apsaKu, ecsivi BoauTe b
pPeLWwnT caenaTb OCTAaHOBKY A1 NoA3apsAaKN paHbLle, NPONyCTUB NPEOJIOXKEHHYO OCTaHOBKY ANA
noasapanku, UM ecnun ycsioBus ABUXKEHUA NPUBOAAT K 6oJiee BbICOKOMY pacxody SHEpPrun, 4em
0XXNOanoch.

OTa Ycnyra He TpebyeT cneunanbHOM akTMBauuy; MNnaHnpoBLUnK MapwpyTa EV ncnonesyetcs B
3/1eKTPOMOBUNAX aBTOMATUYECKM NPW pacyeTe MapLupyTa C NoMoLbio YCAyru oHaiH-HaBuraumm (cm.
pa3gnen (i) Bbiwe).

4.2.2.2.2. EV POl (ToNbKO ans anekTpomobunen n sapsaaemblix rmbpunaHbix anekTpomobunen): ata Ycayra
npefocTaBAsieT MHpopMaLmio 0 6m3nexxalimx CTaHUMSAX 3apsaKu, B TOM YACE COCTOSIHAN [OCTYNHOCTY
Ha OCHOBEe TeKYLLEero MecTonosIoXKeHus.

4.2.2.2.3. NpeanoyTUTEsIbHbIN MapLUPyT: C MOMOLLbIO 3TOWN YCAYr MOXXHO COMNOCTaBUTb TUMbl MapLIPyTOB B
HaBUraLlMOHHOW cncTemMme aBTOMOOMNA 1 BbiIBpaTb asibTEPHATUBHbIE MapPLUPYThl, NCMONbL3Ya Hanbonee
noaxoasawme hakTnyeckne MapLupyThbl U3 aKTUBHOIMO Npodunis BognTens.

4.2.2.2.4. YnyyweHHbI nouck Google Places (4OCTYyNHO AJ15 HEKOTOPLIX MoAenein): 3Ta Ycnyra, npeanaraemas
Google, No3sonseT BOCNO/Ib30BaTbCA NPENMYyLLLECTBaMIN YCOBEPLLUEHCTBOBaHHOM yHKLUN Nnoucka Google
C yKa3aHneMm MecTOornoJIOKeHNs 1 NoAPOOHON MHMOPMaLINK, TakXe nMmeeTca PyHKLMA aBTO3anoIHEHNS.

4.2.2.2.5. MNpepynpexaeHune o npnbanmxxeHnn cneyrTpaHcnopTa (AOCTYNHO TOJIbKO B OTAEJIbHbLIX CTPaHax): aTa
Ycnyra yBegomnsieT Bac B [0/10BHOM yCTPONCTBE 0 NPUBANIKEHUN aBTOMOBUNA SKCTPEHHLIX CNYXXO,
Hanpumep, CKOPOW MOMOLLIN.

4.2.2.3. OHnanH-pacrnosHaBaHWe rosoca
3Ta Ycnyra no3BosisieT UCMN0b30BaTb FOJI0COBbIE KOMaHAbl A1 AOCTyNa K pyHKUMAM Bawero
aBTOMOOUNA 1 yNpaB/ieHUs UMK, @ TakXKe OJI1s1 HaNUCaHUsa 1 OTNPaBKM TEKCTOBbLIX COOOLLEeHUI Yepes3
noaksyYeHHoe MobnibHOe yCTpolcTBO. Pacno3HaBaHue rosoca oHnanH paboTaeT B oHNaH-cpefe
(o6bnako). Mpn akTuBaumn Hawen Ycnyrun B F010BHOM yCTponcTBe Bawero asTomMmobunns, yHKUnA
pacrno3HaBaHMWs rosioca AOCTYMHa B Ka4eCTBe HaCTPOMKM No yMondYaHuo. nsa aton Yenyrn Heobxogmmo
rnepenaTb Balwm nepcoHanbHble fAaHHble (T.e. 06pa3ubl rosioca) HaweMy nocTaBLnKy ycnyr Cerence B.V.
NonpobHocTM cM. B [onoxXeHUM 0 3alumMTe faHHbIX. Bbl MOXXeTe 3anpeTuTb Nnepenady Bawwmx nnyHbIx
[aHHbIX KoMnaHum Cerence, oTk04YMB Ycnyry OHNaH-pacno3HaBaHNs ronoca B COOTBETCTBYOLLMX
HacTpolikax [0n10BHOro ycTporcTBa. Ecnv Bol oTknoumTe Yenyry OHNnalH-pacno3HaBaHUs roaoca,
YHKLMM pacno3HaBaHus rosioca B Bawem aBTomMobune MoryT 6biTb OrpaHUYeHbl UM OTKJTKOYEHbI.

4.2.2.4. NomowHwUK Kia Al (ToNIbKO ANa HEKOTOPLIX Mogenen)
Co34aHHbIN Ha OCHOBE CepBuUCa pacno3HaBaHMA rosioca, NomowHmk Kia Al No3BonseT ynpaBasaTb TakKMMm
dyHKLMAaMN aBTOMOBMASA, Kak TeMnepaTypa, NOAOrPeEB CUAEHUA U T. 4., U Noay4aTb MHMOPMaLUIO,
CO3[aHHYI0 NCKYCCTBEHHbIM UHTEJIJIEKTOM B XO[le eCTEeCTBEHHOro obweHns. Bol MoOXXeTe akTMBMpPOBaTb
MomMowHKWK Kia Al, Ha)KaB KHOMKY pacrno3HaBaHWA rosoca nnn ckasas «Hey, Kia!» n 3atem oTaaTb
HeobxoAMMYI0 KOMaHAy.
B 3aBUCMMOCTU OT MOAENN aBTOMOOUIA UM YCTPONCTBA, HEKOTOPbIE YCAYrn MOryT 6bITb OrpaHUYeHbl.
STa Ycnyra npefHasHavyeHa Ans pacliMpeHns BO3MOXKHOCTEN NCMOJSIb30BaHNSA aBTomobuns; niobon BBoA,
OAHHbIX, He CBA3aHHbIX C UCMOJIb30BaHMEM aBToMobumAA, 3anpelteH. NogpobHee 06 aTon Ycnyre cm. B
oTAenbHbIX MNonb30BaTENbCKMX COraweHnax, 4OCTYNHbIX Mo agpecy https://connect.kia.com/eu/kia-
connect-ai-assistant.

4.2.,2.5. CurHXpOHM3aLMA IMYHOIO KaneHgaps/HaBuraunm
dTa ycsyra no3sosiseT CUHXPOHN3MPOBaTb KaneHaapb Google nnu kaneHpaapb Apple Ha cMapTdoHe co
BCTPOEHHOWN (hyHKLMEN KaneHaaps F010BHOMO YCTPOMCTBA. ITO NO3BONISET NOJSIb30BaTEIO
npocMaTpuBaTb CBOW JINYHbIA KaneHaapb Ha 3KpaHe [0SI0BHOro yCTPOMCTBaA M MCNOIb30BaTb €ro Ans
yCTaHOBJIEHNA NYHKTa Ha3HavyeHns. OTa Ycayra coBmecTuMa Kak ¢ Google Calendar, Tak n c Apple
Calendar.

4.2.2.6. [loToKOBOe BOCMNpoOuU3BeLEeHNE MY3bIKU
dTa Ycnyra no3BosiSeT Hacha)kaaTbCca Bawen nobumMon My3bikon 1 ayanosanncaMmmn (MoakKacTbl,
ayANOKHUIN), BOCMPOM3BOAUMBIMA B MOTOKOBOM PEXMME 4Yepe3 MHTErpupoOBaHHbIN 3KPaH U AUHAMUKMN
MeAnacucTeMbl aBToMobmns.
ObpaTnTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta YCayra He BKJlOYaeT NOAMUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLMIA CEPBUIC
MOTOKOBOI0 BelaHns. Bam Heob6xoanmMo oTAeNIbHO CO34aTb YYETHYI0 3anNnUCb U HACTPOUTbL NMOAMUCKY Y
cBoero nobnMoro nocTasLMKa yC/yr MOTOKOBOIO BeLLLaHMS.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, COBMEeCTUMble C 3TOW YCAYron, MOryT OT/IM4aTbCHA B 3aBMCUMOCTM OT Bawero
MeCTOMOJIOXKEHNSA N BEPCUN NpOorpaMMHOro obecneyveHuns Bawero MNosoBHoro yctponcrtea. MHdopmaums o
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COBMECTUMbIX NOCTaBLMKaxX B Bawen cTpaHe npeacTaBsieHa Ha BaweMm Non10BHOM yCTponcTBe.
ObpaTuTe TakXXe BHUMaHUE Ha TO, YTO 3Ta YCnyra He akTUBMpPOBaHa Ha Balwem M0f10BHOM yCTponcTBe no
YMOJ4aHUIO 1 AoJKHa ObITh akTuMBMpoBaHa B Kia Connect Store. OfnHako, 3Ta Ycnyra asnseTcs
6ecnnaTHON 1 ee He HY>)XHO NokKynaTb. OHa ByaeT AOCTYMNHa B TeYeHMe Tpex JleT C MOMeHTa akTueauun
Ycnyrun B Kia Connect Store, T. e. ¢ HaYana rapaHTUNHOro Nepmnoda Ana Bawero asTtomobunsa. JOCTynHO B
3aBMCUMOCTM OT MOAeNN, roAa BbiMyCKa U KOMMNJeKTauun Bawero asTomobmns.

YBeaoMJIeHNS O COCTOSIHUN aBToMobunNS

OTa Ycnyra npepocTaBnseT yBEeAOMIIEHUS, KacalolwmMecs sKcnayaTaumm n obcnyxmesaHusa Bawero
aBTOMObGUNSA. YBegomneHunsa 6ynyT otobpakaTbca B LileHTpe yBenomneHnn Ha FonoBHOM ycTporcTBe. OHa
CNY>XUT YAOOHbLIM AOMNO/MHUTENIbHBIM KaHa oM A4 MoJlyYeHns onpeaeneHHbIX HanoOMUHaHU;.

ObpaTunTe BHMMaHMe Ha TO, YTO OTCYTCTBME yBeAOMsIeHUs B LleHTpe yBeOMNIeHMIA HEe 03Ha4YaeT, YTo
HUKaKnX OenCcTBui He TpebyeTcs. Hanpumep, MoxxeT noTpeboBaTbCsa cneumaibHOe TeEXHUYECKoe
obcnyxxmsaHue aBTomobuas um texocmotp TUV/MOT, gaxe ecnv B LleHTpe yBeaoMneHnin Het
HanoMunHaHma 06 obcnyxmesaHum.

YBegomneHuns 06 oT3bIBHbIX KaMnaHuax: Kia 6yaeTt nHgpopmmnposaTb Bac 06 0TKpbITON KaMnaHUm
(OTKpbITBIX KaMMaHMAX) NO 0T3bIBY Bawero aBTomobuns; ons storo Kia 6ynet ncnonbsosath LleHTp
yBELOM/IEHN, YKa3aHHbIN Bbille. YBeJOMIeHNA 06 OT3bIBHOM KaMMaHUM TakXXe MOryT ObiTb OTMpaBJieHbl
Bam npyrumu cnocobamu (Hanpumep, B npunoxxeHnn Kia Connect, no 371eKTPOHHOM NoYyTe Ha Bawu
3aperncTpupoBaHHbIA afpec 3IeKTPOHHOW MOYThI UK MO NoYTe).

HanoMuHaHue o cepBrcHOM obcnyxmnBaHuu: Kia 6yneT oTnpaensaTe BaM HanoMmnHaHus o gaTax
NpeacTosALLEro peryaspHoro TexHnyeckoro obcnyxmeaHms Bawero asTomobuns Kia, u c atoi Lensto Kia
6yLeT UCNOo/b30BaTb BbllleyKa3aHHbIl LIeHTp yBeLOMIeHUNA.

HanoMuHaHua 06 onepaumsax no obcnyxmeaHuio: Kia Takxe 6yneT uHdopmmposaTb Bac o
HEBbIMOJIHEHHbIX PEKOMEHAYEMbIX CEPBUCHbIX AENCTBUSAX (TAaKMX, KaK 0BHOBMEHWE MPOrPaMMHOro
obecneyeHuns, 3aMeHa AeTanei Ha yCoBepLUEeHCTBOBAHHbIE UM NPOBEPKA KavyecTBa CreunalibHbIX
KOMMOHEHTOB aBTOMO6UNSA). MHhOpMaLma 0 peKoMeH4yeMbIX CEPBUCHbLIX AENCTBUSX MOXKET ObiTb
npepnocTassieHa Bam Yepes BbileyNOMAHYThIA LIeHTp yBeAoMAeHU, a Takxe B npuaoxeHun Kia Connect
WK MO 3/1EKTPOHHOM NOYTE Ha 3aperncTPUPOBaHHbIA agpec Baluen 3N1eKTPOHHON NoYThI.
MpefocTaBneHne NHMOPMALIMM O HEBLIMOIHEHHbIX PEKOMEH10BAaHHbLIX CEPBUCHbLIX AEACTBUAX HE
ABNAEeTCS YCNyron B KOHTeKCTe M0Jib30BaTeIbCKOro corslalleHms u bynet npefocTaBAsTLCA TONbKO NpuU
yCnoBumn Ballero npenBapuTenbHOro cornacus.

HanoMuHaHna 06 o6s3aTeNbHbLIX TeXoCMoTpax aBTomMobuns (Takux kak TUV B FepmaHum unm MOT B
BennkobpuTtaHun): Kia coobwmT Bam o npeacroamx obsasaTeNlbHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHum HanoMmmHaHne ByaeT KacaTbCsl TEXOCMOTPa «MUHUCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). KCE ynonHoMo4eHa [lenapTaMeHToOM TpaHcnopTa («DfT»)
npaBuTenbCTBa BennkobputaHum nony4ynTe AOCTYN K ONpenesieHHbIM AaHHbIM 0 NPoXoxXAeHun TO,
4T06bI NpenocTaBMTbL Bam 3Ty ycayry.

3a uckntoveHmnem «MOT» B BennkobpuTaHum ona nosb3oBaHus 3Ton Ycayron Bam notpebyeTtcs
npenocTaBMTb KOMMNaHUM Kia KOppPEKTHYO gaTy nocnenHero obs3aTeNlbHOro TexocMoTpa 1 gaTy NepBon
perncTpaumm aBTomobuns. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a TOYHOCTb U CBOEBPEMEHHOCTb
HanoMuHaHus. Bel 0653aHbl cobnofaTbh MHTEpPBasbl 06493aTeNIbHOr0 TEXOCMOTPa B COOTBETCTBMN C
DEeNCTBYIOLWMM 3aKOHOAATE/IbCTBOM.

Ycnyra In-car Payment (ICP - gocTynHa ansa otaenbHbiX Moaenen): nocne perncrpaumm B Kia Pay u
akTmBauun B npunoxxeHunmn Kia Connect, ycnyra ICP no3BosisieT coBepluaTb onpenesieHHble niaTexu
npsaAmMo n3 astTomobunsa. Ha ycnyry pacnpocTpaHAaloTCA OTAe/bHbIE YC/IOBUSA U NOJIOXKEHUNS.

O6HoBneHne OTA

O6HoBneHne obwen nHpopmaunm OTA

STOT pasnen kacaeTcs 0OHOBNEHWI NHDOPMaLMOHHO-Pa3BieKaTeNbHOW CUCTEMbI U KapTorpaduyecknx
OaHHbIX aBTOMOBUS, KOTOpble MPefoCcTaBasATCA No «becnposogHon ceA3m» (OTA), T.e. Yepes
BCTPOEHHOe obopynoBaHne MobuabHOM CBA3M aBTOMOBUNS.

3TOT pa3aes He OTHOCUMTCS K 0BOHOBIEHUAM, YCTaHaB/IMBAEMbIM M0 JIOKaJIbHOMY COeAVHEHUIO, NN K
obHoBNEHUAM, NpefocTaBnseMbiM Bawnm napTHepoM no obcnyxusaHuto Kia.

Ecnu Monb3oBaTeslb HE CMOXXET YCTAaHOBUTL NpefoCcTaB/ieHHoe eMy Heobxoanmoe obHoBeHNE 3a
NpUeMJIEMbIN NEpUo BpeMeHu, To kKoMnaHuns Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEMCMNPABHOCTb,
CBSA3aHHYIO NCKJIIOYUTENBHO C OTCYTCTBMEM 3TOro 06HOBIEHNS.
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O6HoBNEeHNE KapT n Megnacuctemsl OTA

ObHoBNeHNE KapT n Megnacuctemsl OTA
«ObHoBNEHMe KapT n Mmegnacnctemol OTA» NO3BONSAET:

. 06HOBUTb KapTbl B HaBUraLMOHHOW cucTteme aBToMobuns («<O6HoBNEHue KapT»); n/mnun

. 06HOBUTbL NMporpamMmMHoe obecneyeHne MegmnacuCTEMbl NN YCOBEPLUEHCTBOBATbL MPOrpamMMHoe
obecneyvyeHune 0JIOBHOIro0 YCTPOMCTBA (COBMECTHO MMeHyeMble «OODHOBJIEHMEe MeaAUuaACUCTEMBI»);

M3 HalUMX CEPBEPOB Ha BCTPOEHHYIO TeJleMaTUYeCKy CUCTEMY MO MeToAY Tak Ha3biBaeMom

«6ecnpoBOAHOW CBA3MW».

JdononHutensHas nHGopMaLums o npolecce o6HoBNeHUA U NoAPOOHOe cofep KaHNe KaXkaoro

obHoBNEHNA KapT U Megnacuctemsl OTA ByneT npefocTaBsieHa Yepes Bawe [010BHOE yCTPOMCTBO.

MpeaBapuTenbHble ycnosua onsa obHoBneHnsA KapT n megmnacnctemol OTA

1) a) MporpammHoe obecneyeHne o obHoBNeHMA KapT 1 megnacuctemMbl OTA: 4TObbl NMeTb
BO3MOXXHOCTb Nosiy4aTb obHoBneHna OTA, Ha Bawem aBTomobune Kia Heobxoanmo yCcTaHOBUTb
nporpamMmmMHoe obecnevyeHune, No3BosOLLEE MOSyY4aTb 06HOBNEHUsA KapT n Meagnacuctemsl OTA. B
3aBMCUMOCTM OT MOAENN, AaThl BbiNyCKa M KOMMJeKTaunmn Bawero aBToMmobuns, pyHKUNSA
o6bHoBneHna OTA MOXXeT OTCYTCTBOBaTb B BEPCMU NMPOrpaMMHOro obecneyeHuns, yCTaHOBIEHHON B
Bawem aBTOoMo6uNe. B 3ToM ciiydae moxxeT noTpeboBaTbCa yCTaHOBKa BEPCUU MPOrPaMMHOro
obecnevyeHuns c nogaep>xkom pyHKUMN obHoBeHns OTA C NCMONb30BAHUEM JIOKAJIbHOI O
noaktodeHnsa. OgHako, komnaHua Kia He rapaHTupyeT, 4To Ansa Bawero aBTtomobuns byneTr
[OCTyMNHa Bepcus NporpaMMHoro obecneverHus ¢ nognep>xxkon OTA. MNpu BO3HUKHOBEHMUN
BOMPOCOB, CBSXKUTECh C HAMU, NCMOJIb3ys KOHTaKTHbIE AaHHbIE, yKa3aHHbIe B pa3gerne 2).

2) 6) 0OoCTYyNHOCTb: ANs yCTaHOBKM 0bHOoBNeHns Yyepe3 OTA Heobxogmmo, 4Tobbl KomnaHms Kia
npenocTaBuaa JOCTyN K nogxoaswemy o5 Bawero asTomobuns o6HOBAEHMIO KapT n/nnm
MegnacucTeMbl AN 3arpy3km n yctaHoBku 4Yepes OTA. Bawe MNonoBHOe yCTpPONCTBO ByneTt
perynsipHo npoBepATb HaJinyMe HOBOro o6HOBMEHUS KapT U/uan Mmeanacuctemsl. ObHoBneHns OTA
MOryT BbIMyCKaTbCA B HECKOJIEKO 3Taros, MO3TOMY He BCe aBTOMOOMAN nonyyatoT obHoBNEeHMEe
OOHOBPEMEHHO, AaXke eCn MoAesb N KOMMNJeKTaumsa asTomobuna coenagatoT.

3) B) Ycnosusa 6ecnnatHoro obHoBAeHMA KapT 1 megnacuctembl OTA: ecnn Bbl sBnseTeck NepBbIM
BNagenbueM HoBoro asTtomobumnsa Kia mogenn 2022 roga ¢ nogaepxkom «O6HoBNeHNS KapT n
Megnacuctemol OTA», npogaHHoro ¢ Mast 2021 roga, To MUMeeTe NMpaBo Ha ABa 6ecnnaTHbIX
obHoBneHusa kapT n meaguacuctemsl OTA nogpss («becnnaTtHoe oGHOBNEHUe KapT U
Mmepguacucrtemol OTA»).

Mocne ncnonb3oBaHusa 6ecnnaTHoro obHoBNEHMS KapT U Megnacuctemsl OTA pganbHelwmne obHOBNEHUS

KapT n/mnn megmnacuctemsl 6yayT AOCTYMHbI B COOTBETCTBMN C TpeboBaHMAMN 3aKOHOAaTeNbCTBa.

OnHako, Kia He faeT HUKaKux rapaHTuUi U He genaeT HUKaKNX 3asABJIEHUIN OTHOCUTESIbHO KoJin4yecTBa

0bHOBNEHUI, KOTOPLIE ByAyT AOCTYMHbI, UM MOMEHTa BPeMEHU, Korga kakoe-nmbo obHoBneHne bynert

0OCTynHOo. Takne ganbHenwmne obHOBNEHUS (NpY UX Hann4um) 6yayT [OCTYMNHbI TOLKO (i) ANS 3arpysku

BPYYHYIO C caliTa https://update.kia.com/EU/E1/Main wunw (ii) B annepckoM ueHTpe. Bo nsbexxaHmne kakmnx-

nnbo HepopasyMeHun, 06HOBIEHUE KapT U/MAN MegmacucTeMsl € BeO6-CTpaHuMLbl U B AUNEPCKOM LEeHTpe

He npepgnaratloTcs No «6ecnpoBoOAHON CBA3N».

Haxxe ecnn cam cann obHoBNeHNs npegocTasnaeTcs becnnatHo, Baw Annepcknin LEHTP MOXET B3UMaTb

naaTy 3a paboTy, CBA3aHHY C yCTaHOBKOM 06HOBNEHNS; Npu 3arpyske ¢ Beb-canta Bam npnpertcs

onaaTuTb pacxoibl Bawero onepaTtopa CBA3M Ha 3arpy3ky dainna obHoBNeHMS.

OTA-06bHOBNEHME CUCTEMBI aBTOMOOUNSA

O6wasn nHhpopmaums o6 OTA-o6HOBNEHUN CUCTEMBI aBTOMOBMASA

«OTA-0bHOBNIEHME CUCTEMBI aBTOMOBMAA» NO3BONAET OOHOBNATL BEPCUMN UM aKTyaaM3npoBaTb
rnapaMeTpbl BCTPOEHHOrO NPOrpaMMHOro obecnevyeHus ans onpeneneHHbIX Mogynen ynpasieHus
aBTOMOOUNEM C HallMX CcepBepoB «becnpoBoAHLIM» CMOCOBOM.

JononHntensHas nHhopmaumns o npouecce obHoBAeHMA U NoapobHoe copep>kaHne Kaxxgoro OTA-
obHoBNEHNA cucTembl aBToMObUNSa ByayT NnpefocTaBsieHbl Yepes Bawe [0710BHOE YCTPOMNCTBO UK, eCiin
obHoBneHne ByneT NPON3BOANTLCS B LLeNAX BbIMOJIHEHNSA LOrOBOPa O MOKyNKe Moaudgukaumm (cm.
pasnen 5), B npouecce nokynku B npunoxenun Kia Connect.

MpenBapuTenbHble ycnosusa onsg OTA-o6HOBEHNA CUCTEMbI aBTOMObBMAA
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1) a) MporpammHoe obecneyeHne, nossonstowee nponssoanTb OTA-06HOBIEHNSA CUCTEMbI
aBTOMObUNA
4YT06bl UMEeTb BO3MOXHOCTb Nosiy4aTb OTA-06HOBNEHNS cucTeMbl aBTOMobUNsA, Ha Bawem
aBTOMObuUne Kia Heob6x0AMMO yCTaHOBUTb NMporpamMmMmHoe obecneyeHune, No3BoJsOLLEE NOJYyYaTb
OTA-o6HOBNEHNS CUCTEMbl aBTOMObBUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAeNun, AaTbl BbiNyCKa 1
KoMniekTaumn Bawero asTtomobunsa, pyHkumsa OTA-o6HOBAEHNSA cMCTEMbI aBTOMOBMAA MOXeT
ObITb HeQOCTYNHa Ana Bawero asTtomobunsa. Komnanus Kia He rapaHTupyeT, 4To onsa Bawero
aBTOMObGUNS ByneT [OCTyNHa BepCcua nporpaMmmHoro obecneyeHnsa ¢ nogaepxkom OTA. Mpu
BO3HMKHOBEHMUN BOMPOCOB CBSXXUTECh C HAMU, NCMOJIb3ys KOHTAKTHbIE AaHHbIe, yKa3aHHbIe B
pasnene 2).

2) 6) OOCTYynHOCTb, MOKYyMKa (ecan NpMmMeHnMo)
Ons yctaHoBkM obHoBAeHMN no 6becnposogHom ceTtn (OTA) Heobxoammo, 4Tobbl KoMnaHus Kia
npenoctasmna OTA-obHOBNEHME cMCTeMbl aBTOMOBUAA aAna 6ecrnpoBOAHON 3arpysku,
COBMECTUMOe A1 YyCTaHOBKWM B Bawem asTomobune. HekoTopble OTA-06HOBNEHNA CUCTEMBI
aBTOMOOUIA MOryT BKJIIOYaTb AOMOSHUTENbHbIE (hYHKUMN AN NCNOoJb30BaHUA B Bawwem
aBTOMObuUne. Takme [OMONHUTENbHbIE PYHKUUK («Moaundukaumm») MoryT NpeaocTaBnsaTbCA
KoMmnaHuen Kia onas nokynku B npunoxeHunm Kia Connect. B Takom cilyyae ycTaHOBKa
cooTBeTcTBYOWEro OTA-obHOBNEHNS cucTeMbl aBToMObUNA ByfeT BO3MOXKHA TONIbKO nocse
3aKJ/Il04eHNs COOTBETCTBYIOLLLEr0 A0rOBOpa Ha NOKYMKY C kKoMmnaHuen Kia n onniaTel NPMMEHNMON
LeHbl NoKynkn. bonee nogpobHaa nHhopMaLma o MogndUKaLnsax N X NOKynke npegcrasiaeHa B
pa3gene 5.

4.3. NHdopmaumsa 06 06paboTke faHHbIX O MECTOMOJIOXKEHUN N1 NpefocTasneHnsa Ycnyr
Ons cnepytowmx Yenyr Tpebyetca cbop n o6paboTka AaHHbIX O MECTOMNOJIOXKEHUN (BaHHble GPS): KapTa
r71aBHOr0 MEHI0 U CTpoKa noucka, Ycnyru Kia Connect Live, pacno3HaBaHMe rojoca oHMaH, obHoBNeHne
KapTbl 1 Meanacuctemsol OTA, yaaleHHOe yrnpaBJfieHNne KIMMaToM (TONbKO ANs 351eKTpomobunei),
yhasieHHas 3apsAaKa, yaaneHHoe yrnpasJsieHe ABepbMu, OTrpaBka B aBTOMOOWb, HAWTKM MO aBToMOBUIb
1 HaBUraumsa NepBon MUKW, HaBUraLMa NOCAegHEN MUKW, MOW MOE34KWN, COCTOsSHUE aBToMobunA, o630p
OaHHbIX aBTOMOOUASA, AMarHOCTMKa aBToOMOb6MNA, MPOTUBOYIrOHHAA CUFHaIM3aumns, oXpaHHas
CUrHanM3auus, npegynpexxaeHne o nacca)kmpe Ha 3agHeM cuaeHbe 1 NpepynpexxaeHne o pabote
aBTOMOOUIIA Ha XOJIOCTOM X0n4y.
Be3 cbopa n 06paboTkM faHHBIX 0 MECTOMONI0XKEHUN COOTBETCTBYOLLME YCNYyru He MOryT BbITb
npenocTaBieHbl/MCNOb30BaHbI.

4.4. OTkntoveHne Yenyr
MO>XHO OTKOYNTL YCNYrn € NOMOLLbIO AeaKTuBaLuu

. Ycnyru yepe3s Fo0noBHOE YyCTPONCTBO; N/nnn

o Ycnyru n/unn obHoBneHns kapTbl U Meanacuctemsl OTA B npunoxeHun Kia Connect.
5. Moaudukauum; Kia Connect Store
5.1. Obwasn nHhopmauua

KomnaHusa Kia MoXXeT npefnaraTe KynuTb onpeaesieHHble 4oNoaHUTeNbHble «Mogundukaummn» B
npunoxenun Kia Connect, Hanpumep, HekoTopble PyHKLUNK ANna Bawero asTomobunns, Bkao4as, HO He
orpaHn4nBasnChb, AOMOJIHEHNAMUN K NporpaMMHoMy obecreyeHuio.

5.1.1. MpenBapuTenbHbIE YCN0BUA O1S LOCTYNMHOCTM MOAMDMKaLNA
[oCTYyNHOCTb OTAE/IbHLIX MOAUMUKALMA 3aBUCAT OT MOAENM, AaThbl BbiMyCKa 1 KOMMNJIeKTaunm Bawero
aBTOMObGUNA. Kak npaBufo, AN Ncnofib3oBaHns «Moandurkaumnin» Heobxoammo, 4Tobbl aBToOMO6UAL Bbin
cnocobeH NpuHUMaTb U ycTaHaBauBaTb OTA-06HOBNEHNS CUCTEMbI aBTOMObUNA (cM. pa3gen 4.2.3.3) u
6bln1 OCHalLLeH CaMoi HOBOW Bepcuel NporpaMMHoro obecrneyeHnst MeaAnacucTeMmsl.

5.1.2. CBsA3b Mexay moaundukaumen n aBtomobunem; beHeduumnap moandunkaumin
Mogundunkauunm npnobpeTaloTca A1 KOHKPETHOro aBToMobuns, T. e. Kaxkaasa npnobpeTeHHasn
MoANMUKaLNA NPUBSA3aHa K KOHKPETHOMY aBTOMOBUII0, AEHTUDULMPYEMOMY MO YHUKAIbHOMY
NOEHTUPUKALNOHHOMY HOoMepy aBToMobunsa (VIN). 9To o3HavaeT, 4To Mogndumkaumm MmoryT ObiTb
npofaHbl BMecTe ¢ Bawwmm aBToMobuieM Ana NCrnosib30BaHMA MOC/eAyoLWMMN NoJb30BaTENAMN NP
cobniofeHnn ycnoBuii, N3N0XKEHHbIX B HACTOSLLEM JOKYMEHTE; CM., B HaCTHOCTW, pasgen 5.4.
Tak Kak npnobpeTeHHble MoANMDUKaLMM NPUBA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOOWIIIO, KOHEYHbBIM
6eHedunUnapoMm MoandrKaLnm ABNAIOTCS MNoJib30BaTeNn aBToMobuna. B cnyyvae npofaku aBToMobnns
BJlageney noay4uT BbIroLy OT yBeSIMYEHUSs CTOUMOCTW aBTOMOOWS B pe3ysibTaTe yCTaHOBJIEHHbIX
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MognrKauni. Y4nToiBanTe 3TO NP NOKYyNKe MoANMUKaLMA st aBToMobuns, Blagenbuem KoToporo Beol
He ABNsSeTeCh.

Ob6s3aTenbCTBa MOJIb30BaTENSA, MOKYyNaoLWero MoagnduKkaumio, B OTHOLWEHWN BNagesbla asToMobunns
Mokynka Moandunkaumm N3MeHUT PYHKLNOHANbHOCTb N XapaKTEPUCTUKN COOTBETCTBYIOLLErrO
aBTOMObGUNA. Ecnn Bbl nokynaeTe MoanduKauuto onas aBToMobunsa, KOTopbiM He BnafeeTe (HanpuMmep,
€CJIN OH B3AT B JIM3MHI WIN apeHAoBaH, unun Bel nonb3yeTteck aBToMobunemM COBMECTHO C ero
nonb3oBaTesieM), To Bam Heobxo4MMO NONYYUTL COrnacue Bnagenbla Ha BHECEHNE U3MEHEHWIA B ero
TpaHCMNOpPTHOE CPeacTBO A0 NpuobpeTeHns Moandukauum 4as COOTBETCTBYIOLWEro aBToMobuns.
KoMnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakue-nnbo pasHornacma nnu yuep6, BOSHUKLINA B
pe3ynbTaTe npuobpeTeHns Bamu moandurkaumm ons aBTomobuna 6e3 cornacus ero BrnagenbLua.

OnuvcaHune oTaeNbHbIX MOANMDUKALINA
B HacTosllLee BpeMsi, B 3aBUCMMOCTU OT MOAENN, AaTbl BbiMyCKa U KOMMNeKTaumum Bawero aBTomobuns,
LOCTYMHbI U MOTYT 6bITb NPUOBPETEHLI Ceayowme MoandrKaumm.

Boost (Tonbko ans anekTpomobunei)

B 3aBMCMMOCTM OT OCHOBHOIO 3/1eKTpoABUraTens, ycTaHOB/€HHOro B aBTomobune, ata Mmoandurkaumnsa
MoBLILLIAEeT yCKOpeHNe aBToMobuAsA, yny4dwasn spems, Heobxoammoe ans yckopeHus ot 0 go 100 km/y.
[oCTyNHOCTb MOAUMUKALMN TakKe 3aBUCUT OT perncTpaumoHHbiX TpeboBaHMn K aBToMObUI0 B CTpaHe,
rae oH pernctpupyetcs. [lo3ToMy 3Ta MogudpUKaunsa MoXeT BblTb HEAOCTYMHa AN NOKYMNKU, AaXKe eCnn
B Bawiem aBTOMObBUMIE TEXHNYECKN BO3MOXKHA YCTaHOBKa MOANMDUKALIUN.

YAaneHHbIn MHTENSINTEeHTHbIN NapKTPOHUK 2 (RSPA 2)

STa MoAUdUKaLMA NO3BOJISET NCNO0JIb30BaTb YCOBEPLUEHCTBOBAHHYO (PYHKLUNIO ANCTAaHLNOHHOMN
WHTEeNINITeHTHOM NOMOLLM NMPWU NapKoBKe, KoTopas obecneymnBaeT aBTOMaATUYECKYO MAapKOBKY U Bble3f, C
MapKoBKKN aBToOMOBUASA 3a4HNM XOA0M, NepegHUM XOA40M, NeprneHanKyAsapHoO, Mo AuaroHaan n
napannenbHo. ABTOMObMAb pacno3HaeT 6ansnexawme o6bLEKTbl U aBTOMAaTUYECKN YNPaBASET CKOPOCTbIO
1 NEepPEeEKJIIOYEHNEM Mepesad, a Tak)Ke NOBOPOTOM pyJisi, HEOBX0OMMbIM A1 MAaPKOBKM.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

9To 06HOBNEHNE PACLLUNPAET BO3MOXKHOCTU PEKYNEpPaTUBHOM TOPMO3HOMN CUCTEMBbI, BXOASLLEN B
CTaHOapTHYIO KOMMeKTauuno aBTomobuns. Cuctema SRSP nosbiwaeT 3(hheKTUBHOCTL 1 cnocobcTByeT
6051€e NnaBHOMY Xo4y aBTOMOOUNSA, MPUHMMAs YMHbIE peLleHnsi 0 TOPMOXXEHUN.

YMHasa cncteMa pekynepauunm TopMmoxxeHmnsa Smart Regenerative System Plus obecne4dmsaeT (i)
aBToOMaTun4yeckoe cHuxeHne obopoToB ABUraTens A0 3a4aHHOM CKOPOCTH, (ii) aBToOMaTn4YeCcKoe CHUXXeHne
obopoToB ABUraTeNns Npy NPUBANIXKEHNN K MEPeKPECTKaM 1 KoJbLLEBbLIM pa3Ba3kaM U (iii)
aBTOMaTM4eCcKoe CHMxXeHne o6opoToB Ha N3BUINCThLIX AOPOrax.

Ona onTuMansHom paboTel cuctembl Smart Regenerative System Plus pekoMeHayeTCsa 3afaTb MapLpyT 1
AKTUBUPOBATb MOACKA3KM MO MapLUpPyTy BO BCTPOEHHON HaBUraLMOHHONW cucteme aBTomobuns. ObpaTtute
BHMMaHWE Ha TO, YTO 3Ta PYHKLUSA HE rapaHTUPYeT yBenyeHne 3anaca xo4a Uan nosbileHne

3 heKTUBHOCTN aBTOMOBUNA. DaKTMYEeCKan SKOHOMUA 3Heprum byaeT 3aBUCETb OT CTWUIA BOXKAEHMNS, a
TaKk>Xe OT AOPOXKHbIX N TPAHCAOPTHbLIX YC/I0BUN.

MnaTHble OTA

dTa MoAU(UKaLMS NO3BOJISET NOJIb30BATEIO NONYYUTb AOMNONAHUTENbHbIE OOHOBNEHNSA KapT 1
Megunacmnctembl no metoany OTA, nocne Toro, Kak 6 n3pacxonoBaHbl 6ecnnaTHble 06HOBNEHNS
MeaunacmucTemsbl (cm. pasgen 4.2.3.2.2.(c) Bblwe).

Ob6paTnTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta MOANDUKALIUA NO3BONAET UCNob30oBaTb MeTod OTA N1Lb Kak
CpPeAncTBO MOJIyYeHUSI N YCTAaHOBKM OOHOBNEHUI KapT U Meanacuctemsbl. Mokynka sToln Mogmpukaumum He
rapaHTupyeT AOCTYNHOCTb OBHOBAEHNI KapT U MeAnacuCcTeMbl HA B LLeSIOM, HU B onpenesieHHbI MOMEHT
BpPEMEHMN.

DTa onumsa orpaHMYeHa AByMS nocaenoBaTesibHbIMKM OOHOBIEHMSAMM B Te4eHMe ABYX (2) NeT C MOMeHTa
npuobpeTeHns 3ToM onuumn.

PekomeHAyeTCsl HE3aMeANMTENbHO YCTaHOBUTbL obHoBNeHMe. Ecnu MNonb3oBaTesb He yCTaHOBMUI
npenocTtaBieHHoe eMy Heobxoanmoe obHOBNEHME 3a NPUEMIEMBIA Nepuos BpeMeHun, koMmrnaHus Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEUCMPABHOCTb, CBA3AHHYO UCKIOYNTENIbHO C OTCYTCTBUEM 3TOrO
obHoBNEHUS.

PasBnekaTenbHble NakeTbl (4OCTYMHO B OTAE/bHbIX MOAENAX)

B 3aBMcMMoCTM oT BbiIGpaHHOIro pa3ssiekaTenbHOro naketa (Entertainment Standard, Entertainment Plus
nnn Entertainment Plus Wi-Fi) 6yayT AOCTYMHbI YKa3aHHbIE HUXXE YCYTrn, NPeaoCcTaB/IsSieMble HalnMn
pa3/INYyHbIMU MapTHepPaMu HenocpeaCcTBEHHO B aBToMobune. icnosib30BaHMe pasBiieKaTesbHbIX MakeToB
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3aBUCUT OT LENCTBYIOLLEN NOAMNCKN Ha KOHKPETHbLIN NakeT. Ecnn npepnoctasnseTcsa 6ecnnaTHbIn
npobHbI Nepuon, To NMocJjie ero 3aBepLUeHnss MOXXHO 0(QOPMUTb MIATHYO NOAMUCKY Ha YCAyry.
Ycnyry Heob6xoaMMo akTMBMpPoOBaTb B Mara3uHe Kia Connect, nocne 4yero oHa CTaHeT AOCTYMNHON B
aBTOMObuUNeE.

B Ka)kabll pa3BneKkaTesbHbI NakeT BXOAAT AaHHble o6beMoMm 40 I'b B mecsu. 1o oOKOHYaHUK
NCMNO/b30BaHUA BKIIOYEHHOro 06beMa faHHbIX NepevyncsieHHble HxKe ycnyru 6yayT HefoCTynHbl A0
Havana c/fegyrouiero nepuoaa BpeMeHu.

JOCTYyNHOCTb AaHHOM YCNYrn MOXKeT 3aBUCEeTb OT Ballero MecTonosioxKeHns u Bepcun nporpaMmMHoOro
obecneveHus Balero MosoBHOro ycTponcTBa. MIHopmaumio o noaxonawmx nposanaepax B Bawen
CTpaHe MOXXHO HaliTV B MHCTPYKLUUN K TONOBHOMY YCTPONCTBY.

MNMoTokoBas My3blka

OTa Ycnyra no3BosisieT HachaXK4aTbCs JIOOUMOM My3bIKOM U ayano3anmucsamm (MogKacTbl, ay4UOKHUTK),
BOCMPOM3BOAUMbBIMUK B MOTOKOBOM peXXMME MeanacucTtemMorn asBToMmobmnna ¢ NnoOMoLLblO NHTErpMpPoOBaHHOIO
3KpaHa n ANHaMUKOB.

Ob6paTnTe BHMMaHUE Ha TO, 4TO 3Ta Ycayra He BKJ0OYaeT B cebsa MognncKy Ha COOTBETCTBYIOLWNIN CEPBUC
MOTOKOBOIrO BelwaHus. Bam Heob6xoaAnMMo oTAEeNbHO CO34aTb YYETHYIO 3aNncb N HACTPOUTb NOAMUCKY Y
MocCTaBLLUMKa YC/Iyr MOTOKOBOIO BELLLaHUS.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Noaaep >XuBatoLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTonono)XeHus n
BepCuMM NporpaMmHoro obecneyerHuns Bawero MosoBHoro yctponctaa. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYOLLMX
nposangepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0/1I0BHOM yCTpoNCcTBe Bawero asTtomobuns.

ObpaTnTe Tak>XXe BHMMaHWE Ha TOo, 4TO 3Ta Yc/yra He akTUBMpoOBaHa Ha Bawwem No10BHOM yCTponCTBe Mo
YMOJTHaHUIO N JoJKHa 6bITb akTuBMpoBaHa B Kia Connect Store. Mpu nepeoi akTueauum
npenocTaBnsieTcs oaAnH mecsy becnnaTHoro npobHoro nepuoga. Mo ncrtevyeHun npobHoro nepuoaa
yCyry Mo>XKHO npruobpecTn 3a JONOSHUTENbHYIO NiaTy B Mara3suHe Kia Connect Store. JoCTynHOCTb
yCAyru n Cpok NpobHOro neprofa 3aBUCAT OT MOZENN, Frofa BbiNyCcka U KoMnaekTauum Bawero
aBTOMOGUNSA.

[MoTokoBOe BMAEO

MoTokoBoe BoCcnpomn3sBefeHNe No3BOSISET CMOTPETh BUAEO NPAMO Ha MHTErpMpoBaHHOM 3KpaHe
aBTOMObGUIA BO BpEMS CTOSAHKU UK B MOJIOXXEHUN NapkoBku (P). Bbl nonyyYaeTe foCTyn K npeanaraeMomMy
KOHTEHTY B 3aBMCUMOCTUK OT nNpuobpeTeHHoro B MmarasuHe Kia Connect Store pasBiekaTesnbHOro nakeTta
(Entertainment Standard, Entertainment Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Ob6paTuTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta Ycayra He BkoYaeT B cebsi NOANUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLWIA CEPBUC
MOTOKOBLIX YCAyr. B cnyvyae HeobxoanmocTu cnefyeTt oTAENbHO CO34aTb YYETHYH 3anucbk N HAaCTPOUTb
MOAMNNCKY Y MOCTaBLLMKa NOTOKOBbIX YCAYT.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, NogAep>XuBamLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCumn nporpamMmmHoro obecrnevyermns Bawero FonoBHoOro yctponctaea. MHpopMaLmio 0 COOTBETCTBYIOLWMX
nposanaepax B Balwen ctpaHe cMoTpuTe B [0JIOBHOM YCTPONCTBE Bawero asTtomobuns.

Toyka poctyna Wi-Fi
Touka poctyna Wi-Fi no3sonseT Bam 1 Bawmm roctam BbIXognTb B IHTEPHET 1 NOJ/Ib30BaTbCA
npenocTaBisgseMbiM KOHTEHTOM Ha MOAXOAALLMX MO NapaMeTpaM BHELWHUX YCTPONCTBax (00 5 ycTponcTs).

[oCTyn K KOHTEHTY C NMOMOLLbIO NpefocTaB/isieMbIX NMpuaoxeHun (webOs)

B cny4yae Bbibopa 1 npnobpeTeHnsa naketa Entertainment Plus nnn Entertainment Plus Wi-Fi nocTtyneH
KOHTEHT, NpefocTasiseMbln ¢ nomoLlbio LG webOS (naHenb pa3ssiekaTeNbHOro COAEP>KUMOro B
aBToMobune). [locTyneH cnenyoLlmnin KOHTEHT:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok
lMocTaBLWMKN KOHTEHTa, NoAAep>XuBatowme 3Ty YCayry, MOryT 3aBuceTb OT Balwlero mectononoxxeHunsa u
BepCMM NporpaMmMHoro obecneyerHuns Bawero MonoBHoro yctponctaa. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYOLLMX
nposangepax B Balwen ctpaHe cMoTpuTe B [0J1I0BHOM YyCTpoNCcTBe Bawero asTtomobuna. JOCTynHOCTb
y>Ke CyLeCTBYLWUX NN HOBbIX YCJIYT MOXeT U3MeHaTbCsA 6e3 npegBapuTenbHOro yBegoMeHns.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Nogaep >XuBawLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCumn nporpamMmmHoro obecrevyeruns Bawero FonoBHOro yctponctsea. MHhopMaLmio 0 COOTBETCTBYIOLLMX
npoBanaepax B Bawen ctpaHe cmoTpuTe B [0/10BHOM yCTponcTBe Bawero aTomobuns.

OnHamMmmnyeckas cxema oCBeLLeHNs
3Ta Mogundgpunkaumsa nossonseT BaM MeHATb CXeMY OCBELLEHUNA CBeTOANOAHBIMU hapaMm B 3aBUCUMOCTU
OT Balwero MecTtonosioXXeHnsa n Bepcun nporpaMMHoOro obecneyeHunst asTomobuns, npunoaBasa emy
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VIH,D,I/IBVI)J,yaJ'IbeIVI BWA B COOTBETCTBUM C Bawwum HaCTpoeHnemMm n JIN4YHbIMK NpearnovYTeHnAMNn.

Tembl gucnnes

dTa Moaundukaumns no3sonseT Bam coenatb Baw onbiT BOXXAeHUS elle 6bonee MHAMBMAYAIbHbIM
6narofaps HacTpokaM TeMbl 515 Bawero asTomobuns. B 3aBUCMMOCTY OT BbiIOpaHHOW TE€Mbl U3MEHUTCS
BHELUHWI BUL LLEHTPasSIbHOrO 3KpaHa 1 NpMOOpPHON NaHenu, a TakXKe aHMMaums NPUBETCTBUS U
MpoLwaHna nNpm Bxoae B aBToMobumb NN BbIXO4E U3 HEro.

ApKagHble nUrpbl

B kayecTBe pa3BsievyeHna Bam 6yayT LOCTYMHbI pa3nyHble UFpbl, COBMECTUMbIE C BalwmM yCTPONCTBOM,
KOTopble MOXXHO ByfeT 3anyckaTb Ha BCTPOEHHOM 3KpaHe aBTOMOGUSA, CTOSILLErO Ha CTOSIHKE C
BKJIIOYEHHbIM peXxMMoM «[MapkoBka» (P). Bbl Nosy4ynTe JOCTYN K HECKOJIbKMM MUHU-UTPaM,
o6beanHeHHbIM B (OYHKLUMIO «ApKaZlHble Urpbl», KOTOpYto Bbl nprobpenmu.

BapuaHTbl NnpuobpeTeHus

[MakeTsl

Moaudmkaumm moryT 6biTb 4OCTYNHbI AN 6eccpoyHoro NnpuobpeTeHns Ha OCHOBE eANHOBPEMEHHON
pPa30BoO onaaThbl U B BUAE Pa3/INYHbIX MAaKeToB, MO3BONSAIOLWMX UCMOJIb30BaTh MOANGUKALNIO B TeYEHNE
orpaHm4yeHHOro cpoka (Hanpumep, 3 Mecsaua nnm 6 mecsaues). CPOK AeNCTBUA MaKeTOB, OFPaHNYEHHbIX Mo
BpeMeHN, UCTeKaeT aBTOMaTUYeCKN N0 OKOHYaHUM OMja4YeHHOro nepuoaa BpemMeHun. Ans ganbHenwero
MCMoJIb30BaHMSA COOTBETCTBYOLLEN MOAUPUKALMN HEOBX0AMMO MOBTOPHO NprnobpecTn eé.

BecnnaTHbI NpobHLIA Nepuog

Ons HEKOTOpPbIX MoANGUKaLWA ByaeT npenocTaBnaTbcs 6ecnnaTHbIA NPObHLIA Nepuon A0 BCTYMNIEHUS B
cuny obs3aTensCTB Mo onnaTe. B cnyyvae geakTmBauum moandurkaumm Bo BpeMsi npobHoro nepuoaa B
npunoxeHun Kia Connect Bam He Hy>KHO ByeT onnaynBaTb MCNOJIb30BaHME MOANDUKALUM B Te4eHne
npobHoro nepuopaa.

BecnnaTHbIN NpobHbIN Nepnoa NpefocTaBAfeTCs TONbKO OAMH pa3 A1 KaXKAon moandgukaumm. 310
0O3Ha4aeT, 4To ecau Bbl ogHakabl npnobpenn Moamdukaumio ¢ NocaeayoLlen BO3MOXXHOCTbIO
BOCMOJIb30BaTbCH NpenmMyLLecTBaMmn NnpobHOro neprona, To, Npu NOBTOPHOW MOKYMKE 3TOWN
Moaudmkaumm, onnata byneT B3mMaTbea ¢ Bac Hanpamyto 6e3 gononHuTensHoro 6ecnaaTtHoro npobHoro
nepmvoaa. 3To AeNCTBYET TakXXe B TOM CJlyyae, ecim npobHbI neprof 6bin 3aBepLueH AOCPOYHO 13-3a
neakTtmBauumm Connected Car Services (cM. nyHKT 5.4.1(b)(iii)) nnn Bel npnobpenn nakeT Moandnkaunin B
kavyecTBe COBMECTHOIro noJjib3oBaTens, 1 s Bawen y4yeTHON 3anmncuy 6b1s10 OTK/IIOYEHO COBMECTHOEe
nosib3oBaHmne asToMobunem (cMm. NyHKT 5.4.2(b)(ii)) Bo BpeMsa npobHoro nepunoaa.

NoppobHasa nHhopMaLma 0 4oNyCTUMbIX MPOBHbBIX Nepnoaax yKasaHa B ONMcaHUM NpoayKTa B
npunoxxenun Kia Connect, pasgen marasmHa.

MprMeHnMble yCNoBUSA MOKYMKN
C [OCTYMNHbLIMM NakeTaMu, MPUMEHNMbIMU NPOBHBLIMM NepuofamMm N LLeHaMu MOXKHO 03HaKoMuTbea B Kia
Connect Store B npunoxeHun Kia Connect.

YCnoBusl MOKYNKU N UCMOJIb30BaHUA MOAUGUKALNA
AkTmeaumnsa Connected Car Services («Kia Connect»)

TpeboBaHue akTuBauum Connected Car Services

Ona ycTaHOBKM U aKTUBaUMM MOANGUKALMN, OTKIOHEHUA MOAUGMKALMN B C/ly4ae 0TKa3a OT HEero Bo
Bpemsa becnnaTHoOro NpobHoOro neproaa, U 4Jsi 0TC/EXMBaAHUSA/MONyYeHNst NpuobpeTeHHOro cpoka
MNCnosib3oBaHMsa Mogudunkaunm Heobxopgmmo, 4Tobebl Connected Car Services («Kia Connect») 6bin
BKJIlOYeHbl B Bawlem aBTomMobuse Ha BeCb Nepuop roJsib3oBaHus Mmogudurkaumnein. Ytobbl nMeTb
BO3MOX>XHOCTb MOJIb30BaTbCsl NpuobpeTeHHon Moandgnkaumnei, Bel, Kak nosib3oBaTesb, OJKHbI CeAnTb
3a akTuBHbIM cTaTycoM Connected Car Services.

Mocnepcteua geaktusauum Connected Car Services
Ecnn Bbl eakTmnBmpyete Connected Car Services (CCS), To 6yaeT NpuMeHATbLCA cnepytollee:

Niobasa moandrkaums, KyrnjeHHas Ha orpaHUYeHHbIA Nepuoa rnosib3oBaHns, Npu geakTusaumm Connected
Car Services, oTKJIlO4aeTCs N oCTaeTCsa OTKAOYeHHON, noka Connected Car Services 6yayT
0eaKTMBMPOBaHbl. B TaKOM ciyyae oniadvyeHHbI Nepnos Nolb30BaHUA A1 COOTBETCTBYIOLLEN
Mogundunkaumm byaeTt NpMocTaHOBAEH U NPOAO/IKUT AeNCTBOBaTb NPU MOBTOPHOM MOAKIOYEHUN
Connected Car Services. Moangunkaumsa 6yneT cHoBa LENCTBOBaTbL NMpu HoBol akTmBaumm Connected Car
Services. 9T0 NPMMEHNMO HE3aBUCUMO OT TOr0, KTO U3 NOJIb30BaTesien CHOBa noakatodaeT Connected Car
Services, T. e. Npu Npoga>ke aBToMobMNA NOKynaTeb Take MoXXeT noakno4nTe Connected Car Services
1 BOCMOJIb30BaTbCS OCTABLUMMCS NMEPUOLOM MOJIb30BaHMS MoAnUKaLMEN; CM. TakXe pa3aen 5.4.3.
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Moavdunkaumm, KoTopble 6bM NprobpeTeHbl Ha HEOrPaHMYEHHBIW CPOK, KaK MpaBuJio, OCTaloTCA
aKTUBHbIMU. OHaKO, HEKOTOPble MOANDMKaLMKM MOryT nepectaTb paboTaThk, ecnm Connected Car
Services OTKJIOYEHbl. 3TO pacnpoCTPaHAETCH, B YHaCTHOCTU, HA MoAUdUKaLMN, KOTOopble AN
MOJIHOLEHHOI0 (pYHKLIMOHNPOBAHUA AO/KHbI ObITb NOAK0YEHbI. K HUM OTHOCATCSA, Hanpumep, MnaTHble
OTA, HO 3TO MOXET KacaTbCsA N APYrnx moandukaumin, npnobpeTeHHbIX Ha HEeOrpaHNYEeHHbIN Nepuos,
BpPEMEHMU.

Moaundunkaunm, ona KOTOpbIX B HACTOALWLNIA MOMEHT AencTByeT NpobHbI nepunog, byayTt
heakTumBmpoBaHbl. MpobHbIN Nepnol 3aBepLllaeTcs nocse geaktueauunm Connected Car Services. Ecnm Bbl
XOTUTE NOJIb30BaTbLCA MoAudMKaLnen nocse NoBTopHoM akTmBaummn Connected Car Services, To Bam
noTtpebyeTcs cHOBa npnobpecTn COOTBETCTBYIOLYI0O MoanduKaLmo. B cnyyae noBTOPHOro
npnobpeTeHns COOTBETCTBYOLEN MoaMMUKALMKN, NOBTOPHLIN Nepuos A1 BTOPON NOKYMNKN He
npenocTaBasieTCs.

Heckonbko nonb3osaTenen Kia Connect KOHKpeTHOro asTomobunsa

O4unH aBTOMOBUIb MOXKET BbITb NPMBA3aH K OAHOWN UM HECKOJIbKUM y4eTHbIM 3anuncam Kia Connect (cm.
NyHKT 4.1.2 Bbiwe).

OcCHOBHOWM Nonb30BaTesb, @ TakXe ntobon n3 CoBMeCTHbIX NoJsib30BaTeNe MoryT npunobpectun
Mogundnkaumm ana aBTomobuns, K KOTOpoMy npmeslaHa yv4eTHasa 3anucb Kia Connect. Ecnm
Mogundurkauma nokynaetcs CoBMeCTHbIM NoJib30BaTesieM, TO NMPUMEHSAIOTCA criefylouine yCcioBus:

WHhopMaLuma ana gpyrux nosib3osaTesen

B cnyvae nprobpeTeHnst MoandurKaunum kakum-nubo nonb3osaTtesniemM, koMmnaHus Kia nHhpopmmpyeTt
OCHOBHOr0 nosb3oBaTens n Bcex COBMECTHbIX MoJib3oBaTesiell 0 NOKyMNKe Moaudukaumm, a Takxe ob
aKTMBaLMM N fieaKTUBaLUK (€C/iv TaKoBble NMPUMEHSIOTCSA) COOTBETCTBYIOLEN MOANDUKALNN.

MNocneacTema npekpalleHns COBMECTHOINo NCMOob30BaHUA aBToMobuna ansa npuobpeTeHHbIX
Mogundnkaunn

B cny4vae ecnn CoBMeCTHbIN Mosib3oBaTesib NpuobpeTaeT Mogndukaunto, a OCHOBHOM MoJib3oBaTesb
BMOCNeACTBUM NpeKpaLlaeT COBMECTHOE UCMOJIb30BaHMe aBToMo6uns ¢ COBMECTHbIM MoJib30BaTesleM, TO
npUMeHseTCs cnepylowee:

Moaudukaumn, nprnobpeteHHble COBMECTHbLIM M0Jib30BaTeIeM U AeACTBYOLWME B AaHHbI MOMEHT B
KayecTBe nNpobHoro nepuoaa, bynyT LeakTUBMPOBaHbI, 1 NPOBHLIA Nepuos Ana Takux Moandukalmia
3aBepLuaeTcs.

Moaudukaunm, npnobpeTeHHble COBMECTHbIM M0JIb30BaTE/IEM U C 3aBepLUEeHHbIM NPOOHLIM NepPUoLoM,
OCTAlTCA AOCTYMNHbIMM Ha aBTOMObME B TeYEeHMe OMNJIaYeHHOro neproa NCnosib3oBaHus, Npu yCsoBuu,
410 Connected Car Services oCTaHyTCA aKTMBMPOBaHHbLIMU (CM. Bblwe pasgen 5.4.1). 9To o3Ha4vaeT, 4To
OcCHOBHOWM Nonb30BaTesb (@ Tak)Xe Biagesnel) aBToMobuas NpogoKUT MOJIb30BaTbCA NPENMYLLECTBAMM
Moaudukaumm, gaxe ecam CoBMECTHbIN NOJIb30BaTe/b OTKJIIOYEH U, BO3MOXHO, 60JbLUe He nmeeTt
[oCTyna K aBTomobusnto.

Mpogaka v nepepaya aBToMobUIS HOBOMY BRagesbLy
Ecnv aBTOMO6UNbL NPOAaH HOBOMY BlafesibLly, TO B OTHOLIEHUMN NoBbIX MOANDUKALWIA, KOTOpPble MOFN
6bITb NPUOBPETEHbI A5 3TOr0 aBTOMOBWIA, MPUMEHSIIOTCA CneaytoLlme ycioBus.

MNepen nepepayen asTomobuna HoBoMy Bnagenbuy Bam cnepyet geaktusuposatb Connected Car
Services n cnegoBaTb APYrUM NMpeanMcaHnaM, cogep xalmmcs B nyHKTe 7.3.

Mpwn oTkntoyeHnn Connected Car Services 6ynyT OTK/OYEHbl U MOAMDMKALNKN, KaK 3TO NoAPO6HO
onucaHo B paszgene 5.4.1(b).

HoBkih Bnageney, nnv MNaBHbIA NONb30BaTEsb MOXKET MOBTOPHO aKTMBMPOBaTb Moandunkaumnm, Kotopble
ObI1N OTKJIOYEHbI B CBSA3U C AeakTuBauunen Connected Car Services, noBTopHO noakato4me Connected Car
Services. 1ns 3Toro Heob6xoamMmo, 4Tobbl HOBbLIN Brlagenel unm FNaBHbIM NOsb30BaTelb aBTOMObBMAA
co3pnan yvyeTHyto 3anuck Kia Connect, npunHsan 3To Nonb3oBaTeslbCKOE COrnalleHne n npuesA3aa CBOK
YYeTHYI0 3anncb K COOTBETCTBYIOLLEeMYy aBToMobunto. Mocne nosTopHoM akTnBaumm Connected Car
Services CTaHyT AOCTYMHbI COOTBETCTBYOLLME MOANDUKaLMN 1 ByayT 0EeNCTBOBaTb B Te4eHMe
OCTaBLLErocs OnJIa4eHHOro nepnoga Ncnosib30BaHnS.

Bbl 0643aHbl B TOYHOCTU NMponHpOpMMPoBaTh NOKynaTena Bawero asTomobmnna o Mmogndunkaumsax,
yCTaHOBJIEHHbIX Ha aBTOMObWe, ele AeNCTBYIOLWNX Nepnogax NCNosib30BaHNA U MPUMEHMMbIX AaTax
ncTeyeHns cpokoB. Kpome Toro, Bel 0643aHbl MponHGOpMUpoBaThL NoOKynaTesns o TpeboBaHUK co3paTh
y4yeTHyto 3anuck Kia Connect n npuHATL 3T0 MoNb30BaTeIbCKOe CornalleHue B Lesx NoBTOPHOMN
aKTmBauum moandukaumn. KomnaHus Kia He HeceT HMKaKOM OTBETCTBEHHOCTW 3@ NPeTeH3MN HOBOIrO



BJlagesbla B CBA3N C TEM Ct)aKTOM, YTO HOBbLI BNlafesiel, He B COCTOAHNN MOBTOPHO aKTUBNPOBaTb NN
NHbIM o6pa30M BOCMOJIb30BaTbCA NpenMyLlectesamMn KOHerTHOI;I MoguuKaumm, Kotopasa no Bawemy
yTBEPXAEHUNIO OOCTYMNHO B aBTOMOOMNE, 3@ NCKITIOYEHNEM TeX C/ly4aeB, Korga 310 CBA3aHO C
TEXHNYECKUMUN HENCMNPABHOCTAMU, KOTOPbIE HaxoOAaATCA NOoAO KOHTPO1IEM Kia Connect.

5.5. Kia Connect Store, ohopmneHune Nokynku u npouenypa onnaathbl
MarasuH Kia Connect Store npefHa3HaYeH UCKIIOYUTENIbHO A8 YaCTHbIX KOHEYHbIX noTpebuTtenen.
Mpopa>ka KOMMeEpYeCKNM U MHANBUAYaNbHBIM NPeAnpPUHUMATENAM HE NpefyCcMoTpeHa.

5.5.1. OdopmaeHne nokKynku
Bbl MoxxeTe BbIBpaTb KOHKPETHble MOAUMMKaLUK U Apyrue AONoSHUTENIbHbIE MOAY/IN K MPOrpaMMHOMY
obecneyeHunto Bawero aBToMmobumnsa, KOTopbie MOXXHO NpnobpecTun B pasaene «MarasmH» B NpUI0KEHUN
Kia Connect. lenas 3aka3 B npusoxeHun Kia Connect, oTHoCAWNNCA K MOANDUKALUK NN OPpYrOMY
DOMOJIHUTENbHOMY MOAYJ0, Bbl AenaeTe npensioxxeHne komnaHmm Kia kacatesnbHO npuobpeTeHuns
COOTBETCTBYOLWEN MOANMDUKALUN NN AOMOJHNTENbLHOrO Moaynsa. KomnaHma Kia noateep>xaaeTt
noJly4yeHve 3akasa nocpeaCcTBOM aBTOMaTMYeCKOro coobLueHmns, oTrnpaBieHHOro Bam no 3neKTpoHHOM
noyTe (MoATBEpPXAEHME 3aKa3a). DTO NOATBEpPXKAEHME 3aKa3a 03HavaeT He npuem Bawero 3akasa, a
VWb NOATBEPXKAAET ero nosiy4yeHne n ganbHenwyto ob6paboTky B KoMnaHum Kia.
Horosop mexay kKoMnaHwen Kia n BaMn 3akno4aeTcs AN KaXk4on Moanpukaummn, Kak TobKo
KynneHHas moandurkaumnsa 6bina akTUBMPOBaHa B COOTBETCTBYIOLLEM aBTOMObMAe, AN KOTOPOro 3Ta
Moaungumkaums bbina npuobpeteHa. KomnaHua Kia nMeeT NpaBo Ha YaCTUYHbIE MOCTAaBKU, €C/IN TOJIbKO
OHW He saBnATCA AN Bac HeonpaBAaHHO HEBLIFTOAHbLIMU.
Bbl MOXXeTe pacToprHyTb A0OFOBOP MO KaKAou Mogmdukaummn s nioboe spems B TeveHne npobHoro
nepmnopja, Kak 3To npeaycMoTpeHo B pasgerne 5.3.2.

5.5.2. NcTevyeHmne cpoka poencremnsa Bawero npaBa Ha 0TKas OT 4OroBopa
Kak npaBuno, aenssck notpebutenem, Bbl MMeeTe 3aKOHHOE MpaBo Ha OTKa3 OT AOroBopa, Kak yKa3aHo B
pasnene 16. B npouecce nokynku Mbl Npocm Bac Bbipa3nTb Bale cornacme Ha 1o, 4To6bI KOMNaHUA Kia
Ha4vaJsia UCrNoJIHeHMe JOoroBopa 0 UCTeYeHUs CpoKa OTKa3a. Beipa3use Balwe cornacue, Bl TepsaeTe Bawe
rnpaBo Ha OTKa3 OT AOroBopa, Kak TosIbKO KoMnaHusa Kia Ha4ynHaeT ncnosaHeHne Aorosopa.

5.5.3. [JocTyn K 3ToMy lMosb30BaTeIbCKOMY COrialleHunto
Bbl MOXXeTe Monyy4nTb A0CTYMN K 3ToMy MoNb30BaTeIbCKOMY COralleHunto no Ccbljike Npu ohopMaeHnn
3aKasa, npexxae 4eM pa3MmecTuTe 3akas3. Kpome Toro, Bam npenocrtaBaT Konuio 3Toro
[MoNb30BaTeNbCKOro CorslalleHns B 3JIEKTPOHHOM NUCbME, NOATBEP KAAKOLLEM 3aKa3s.

5.5.4. ObpaboTka nnaTexen
O6paboTka nnaTtexen ong Kia Connect Store nponssoamTCcsa HawmMM napTHepoM Stripe Payments Europe
Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Upnanguns («Stripe»). 9To oTBe4YaeT HalwuMm
3aKOHHbIM UHTepecaM no obecnevyeHuto ahhekTuBHoOro n 6esonacHoro cnocoba onnaTel. B cBA3U C 3TUM
Mbl MepepaeM B KoMMaHuio Stripe cnegyowne gaHHble B ob6beme, HEO6X0AUMOM AN UCMONIHEHUS

Jorosopa:
. damMnnna/mma Bnagenbla y4eTHON 3anmcum
. ALpec 3N1eKTPOHHOM MOYThbl YYETHON 3anucu
. Homep knneHTa

. BaHKOBCKME PEKBU3UTI

. [daTa n BpeMs Havana noanucku

. Konn4yecTtBo nonb3oBaTesnen

. Balie mecToHaxoXxaeHue

CornacHo 3aKoHo4aTeNbCTBY U AOroBOpPY HaM He TpebyeTcs obpabaThiBaTb MHMOPMaLMIO,
npenocTaB/ieHHYI0 B 3TOM pa3gesne. Tem He MeHee, 06paboTka nnaTexxa C NoOMOLLbIO cepsuca Stripe
HeBO3MOXXHa 6e3 Balwmx nepcoHanbHbIX AaHHbIX. 3aknto4asa CornaweHuve, Bol ABHO faeTe cornacue Kak
Ha 06paboTKy AaHHbIX, TaK N Ha NpUMeHeHne 3Toro cnocoba onnaTshl.

NHdopmaums 06 oTaenbHbix cnocobax onnaTel, Npeanaraemblix Stripe, 6yneTt npeacrasneHa B Kia
Connect Store. KomnaHua Stripe MOXXeT MCNoab30BaTb APyrue niaTeXHble cepBUChl ans obpaboTkun
nnaTexen, Ha KOTopble MOTYT PacMpPOCTPaHATLCS 0COObIe MONIOXKEHUSA W YCJI0BUS OMNaThbl, 0 KOTOPbLIX Bbl
byneTe OTAENbHO YBEAOMJIEHbI B C/lyHae UX NpuUMeHeHus. LonosHUTeNbHyo nHhopMauuto o Stripe
MO>XHO MONY4YUTb MO cCbiiike https://stripe.com.
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ABTOpCKOe npaso

Bce conep>xxumoe Ycnyr sBnsietca cobctBeHHoOCThIO Kia, ee NpsiMbIX UM KOCBEHHbIX AOYEPHUX, U
adpUNMpoBaHHbIX KOMNAHUN (afiee B COBOKYMHOCTU nMeHyeMbix «[pynna Kia»), nam He3aBUCUMbIX
NNLEH3MaToB 1 3allULLEHO NPUMEHUMbBIMU HOPMATUBHBIMU aKTaMu aBTOPCKOro npasa, 1 BCe npasa
npUHagnNe)XxaT UX 3aKOHHbIM BlagesbLaM.

Bce npaBa Ha Ycnyru, Ha cBf3aHHOe nporpaMMHoe obecrneyveHne, cogep>xumoe n oopmsaeHue
npuHagnexaT pynne Kia nnav ee nuueHsnapam. Bam 3anpewieHo npogasaTh, PacnpoCTpPaHATh,
ny6/MKoBaTb, TPAHCAMPOBATb, MYCKaTb B 060POT UM KOMMEpPYECKN NCMOoJb30BaTb YCAYrun Kakum-nmbo
cnocobom 6e3 Halero ABHOro MMCbMEHHOr0 COrsacus.

Bbl He BNpaBe BOCNPOM3BOAMTb (MOJIHOCTBLIO MM YaCTUYHO), NepeaBaTb (C MOMOLLbIO 3JIeKTPOHHbIX
CpeancTB UM MHbIM 06pa3om), NU3MeHATb, 0TobparkaTb, NepefaBaThb, INLEH3MPOBaTb, Aa@BaTb CCbIIKY UK
MHbIM 06pa3oM mMcnosb3oBaTh Ycayru ans nobbix Ny6AnYHbIX MM KOMMepYeckux Lenen 6e3 Hawero
rnpenBapuTenbHOro paspeLleHus.

Hukakune nono)xeHus HacToswero MNosib30BaTeIbCKOro CornalleHns He CHUTATCA BblAayven nMLeH3um
WM NpaBa Ha UCMosib3oBaHme Nobbix N306parkeHnin, TOBapPHbIX 3HAKOB, 3HaKa Wan noroTuna ycnyru, u
BCE OHM ABNAIOTCHA cobCTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.

pynna Kia ocTaBnsieT 3a cobon BCe npaBa Ha MHHOPMaLMIO, ABSAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuasibl, CBSA3aHHble ¢ Ycayramu, u 6yaeT B NOJIHOM Mepe 3alumiiaTbh CBOW NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe U TOBAPHbIX 3HaKaXx.

O6s3aHHOCTU M orpaHuy4eHua noJsib3oBpartensa

O6uwmne obsiI3aHHOCTM
Ncnonb3ys Ycnyru, Bel 0653aHbl cobntofaTh OENCTBYIOLLIEE 3aKOHOAATENLCTBO M YBaXKaTb NpaBa TPETbUX
CTOPOH.

0O653aHHOCTb NpefocTaBeHns MHhopMaLum
Bbl 0643aHbl MHDOPMKMpPOBaTL APYrUX BoaMTeNen asBToMmobumnsa o6 aktmeaumm YCayr n COOTBETCTBYIOLLLEN
06paboTKe faHHbLIX B COOTBETCTBMU C pa3genom 10.2.

065a3aHHOCTK B C/lyYae nepexona nNpaBa CO6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl npogaeTe Baw aBTOMO6MAbL UM MHLIM 06pa3oM NepenaeTe ero TpeTbeMy auuy B 6eccpoyHoe
noJib30BaHWe, Heo6Xxo0AMMO BbINONHUTL CriefyloLlee:

Bbl 0653aHbl AeakTMBMPOBaTL YCyru B [0JIOBHOM YCTPOMCTBE COOTBETCTBYIOLLLEr0O aBTOMOOMAS 1
yOanuTb faHHble, COXPaHEHHbIe B aBToMobune.

Ong atoro (1) HaxxMuTe 3Ha4ok "Kia Connect" Ha roN0OBHOM yCTpONCTBE aBTOMObUMASA, 3aTeM (2) BbibepuTe
"HacTponku Kia Connect", nocne 3Ttoro (3) NpoKpyTUTE MEHIO C/ieBa BHU3, 4TOObI BbIGpaTb MYyHKT
"NeakTnBupoBaTb Kia Connect", n, HakoHew, (4) HaxxMnTe KHOMKy "leakTueBmposaTh". Mocne aToro
cucTema nomoxxeT Bam nponTu npouenypy AeakTUBaLUM N NPESSIOKNT YOANNTb OaHHbIE.

BHnMaHue: obpaltaeM Balle BHMMaHME Ha To, 4TO COPOC HACTPOEK FOSIOBHOIO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKUX
He NpuBOAUT K feakTuBaumm Ycnyr Kia Connect. BaM Heo6xo4MMO BbIMOMIHUTL BbILLEOMUCAHHYO
npoueaypy oeakTusaumu.

Mocne peakTnBaunm, oNnMCaHHON Bbile, YCNYrn Ana COOTBETCTBYIOLWEro aBToMobunnsa geakTuBMpoBaHhbl,
OaHHbIEe B FOJIOBHOM YCTPOWCTBE yAasieHbl, @ aBTOMOOMAb OTKAOYEH OT npuaoxeHuns Kia Connect.
Ob6paTnTe BHMMaHUE, 4TO OTHOCALLMECHA K aBTOMOBMAIO faHHble Takxe 6yayT yaaneHbl n3 Bawen
y4YyeTHon 3anncu B npunoxxerHun Kia Connect App, HO BCe oCTaJibHble AaHHble B Bawen y4eTHOW 3anncun
0CTaHyTCa 6e3 nsmeHeHun. Ecnm Bbl X0TUTE Takxe yAannTb CBOK YHETHYH0 3anuchk B npunoxeHuu Kia
Connect, nponanTe npoueanypy yaaneHUs y4eTHon 3anucu B npunoxxeHuum Kia Connect.

Bbl 1 Kia nmeeTe npaBo pacTOPrHyTb coriallieHre 06 ncnosib3oBaHum YCayr A8 COOTBETCTBYIOLLLErO
aBTOMObOUNA cornacHo pasaeny 11.4.

3a|'|peLLI,EHHOE ncnosib3oBaHUe U opyrme Henpunemnemsblie nencTeuns
Bbl MO>XXeTe ncnosib3oBaTb yCJ'IyFI/l TOJIbKO B LeNIAX U B npeaenax, yka3daHHbIX B pa3aene 4.2.

Bbl MOXXeTe ncnosb3oBaTh Bally y4eTHble AaHHble AOCTyna K Ycayram TOAIbKO AN4 BXOA4a B NpusioXXeHne
Kia Connect n gnsa nogknto4eHnsa FonoBHOro yCTponcTBa K Bawemy npunoxkeHuto Kia Connect.

3anpelaeTcs

7.4.2.1.1. nepenasaTbh Bawun yyeTHble AaHHbIE ApPYriM Monb3oBaTesaM Ballero asTtomobuns, nnm
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nepenaBaTtb Bawn y4yeTHble JaHHble TPeTbUM NnuaM, TaKMM KaK NOCTaBLWUNKN CTOPOHHUX I'IpI/IJ'IO)KeHVIVI
nnnm Apyroro nporpaMmMHoOro obecrneyenHuns, nan

NpUMeHsATb Bawn y4yeTHble AaHHble K MporpaMMHOMY obecrneyenuto, He npuHagnexawemy KoMmnaHmn Kia,
nnn

NCMNoNb30BaTh Balim y4eTHble flaHHble A0S NOAKIII0YEHUS YCyr TPeTbUX AUl K TakuM cuctemam Kia, Kak
BHYTpPeHHU nHtepdenc Kia Connect.

HecobntopneHune YKa3aHHbIX BblLle OrpaHI/HeHI/IVI MOXXeT NpunBecCTn K TOMY, 4HTO KOMMaHUA Kia cHnmaeT ¢
cebs BCAKYIO OTBETCTBEHHOCTb 3a:

noBbllLeHHoe noTpebneHne sHeprum rosIoBHbIM YCTPOWNCTBOM U, B pe3ysibTaTe, pa3psas aBToMmobuabHoro
aKKyMmynaTopa 12 B, 4TO MOXXeT NpMBECTM K HEBO3MO)XHOCTW 3aBeCTM aBTOMOBUAbL 1

npoTnBONpPaBHOMY NCMNOJIb30BaHUIO YH4€THbIX OaHHbIX TPETbUMU NNLaMN, KOTOPbIM OHU 6bian
npeanocTaBJieHbI.

Kpome Toro, komnaHumsa Kia He KoHTponupyeT (nocnenyowyto) o06paboTky cBefeHUN, NOYyHEHHbIX
TPeTbUMM NINLAMM C NOMOLLbIO AaHHbIX Ballei yyeTHo 3anucu.

Bbl HE 1OJI)KHbI BHOCUTb M3MEHeHWs B CBO aBTOMO6WIb (BKJIlOYaa M3MeHeHWe annapaTHOro nam
NMporpamMMHOro obecrneyeHmns, Ui NCnosib30BaHNe NPorpamMMHoOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoamnTenen) Kakum-nmbo ob6pasom, KOTOPbIN MOXKET MOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnonb3osaTb SIM-KapTy, BCTPOEHHYO B [0JI0BHOE YCTPOMNCTBO, TOJIbKO BHYTPY T0JI0BHOIO
YCTPOWCTBa U TOJIbKO AJ1a focTyna K Ycnyram. Jlioboe nssnedveHue SIM-kapTbl U3 [0J10BHOro yCTpoONCTBa
NN cogeprkallencs Ha Hen nHpopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

Bbl He [O/KHbBI Ccnosib3oBaTb SIM-KapTy:

o Ons nepepaym ronoca (Bkawyasa VOIP);

. L4NA 0oCTyna K nybaMyHo agpecyeMoMy NyHKTY HasHadeHus (T.e. nybanyHomy IP-agpecy), B ToM
4yncne Yepes MPoKCU-cepBep, L3 WK MapLIPYTU3aLMIo;

. Taknm obpa3om, 4Tobbl MPOHNKHYTb B CUCTEMY 6e30MacHOCTW, BHE 3aBUCUMOCTM OT TOroO,
npuBeneT /M BMELLaTeNbCTBO K MOBPEXAEHMIO UM NOTepe AaHHbIX;

. 4TO6bI NCMOJIb30BaTh YCNYrW WK CBA3AHHOE C MHTEPHETOM MporpaMMHoe obecneyeHne ons
TpaHcAsuMM YaTa, obMeHa hannamMmym Mexxay nonb3oBaTenaMu, 6UT-ToppeHTa UM CETU NPOKCU-
cepBepa;

. 05 paccbl/IKKM CNaMa, MacCoBOM OTMNPABKU HE COr/lTacoBaHHbIX C MOJyYaTeNs MU 3NIEKTPOHHbBIX

nucem unm nogaepxaHus paboTel OTKPbITOro SMTP-pene; nnu

. ntobbIM ApYrrM cnocobom, KOTOPbI MOXXET NPUBECTU K HapyLleHno paboTbl ceTn unu Ycayr.

Bbl He A0J1KHbI packpbiBaTb TPETbUM NLAM pe3ynbTaTbl N1060ro CpaBHNUTENBHOIO aHaan3a uan
TeCTUPOBaHUSA NPOMN3BOANTENBHOCTY SIM-KapThl, ceTu, Ycnyr nam nioboro nx KOMNoHeHTa.

MocnepcTena HapyweHnn

Nio6oe HapyleHne 0653aTenbCTB U OrpaHNYeHU, NPeayCMOTPEHHbIX HAaCTOALMM pa3fenom 7, MoXeT
NMPUBECTN KO BPEMEHHOMY MPUOCTaHOBJIEHMNIO OKa3aHua Ycnyr. KomnaHus Kia obbi4HO 3apaHee
MHpopMMpyeT Bac 0 HaMepeHUn NPUOCTaHOBUTL NpefocTaBsieHmne YCayr U 0 NPOAO/IKUTENIbHOCTH
NMPUOCTAHOBKMW, 3a UCKJIIOYEHMEM CJly4aeB, KOrga HeMeJieHHas NpPUocTaHoBKa TpebyeTcsa ana
npenoTBpaLleHns HaHeceHnsa BpeMsa koMnaHum Kia, Ycnyram, cetn nnm gpyrum knveHtam. KomnaHusa Kia
yCTaHaBJ/INBAET MPOLAOJ/IKUTESNIbHOCTb NPUOCTAHOBKN MO CBOEMY Pa3yMHOMY YCMOTPEHMNIO Ha OCHOBaHUU
Cepbe3HOCTUN HapyLLeHNs N BO3HMKaloWMX puckoB ana Kia, Cepsuca, cetn nnm opyrux kaneHTos. B
cjlydae noBTopHOro HapywweHus Kia MoxxeT pacToprHyTe CornalieHmne no yBaxKUTesIbHOW NpUYMHE B
COOTBETCTBUU C pa3genom 11.3.

CTouMocCTb ycnyr

Mepwnop 6ecnnaTtHoro ob6cny>xmBaHms

Ecnu B HacTosweM MNosib30BaTeIbCKOM COralleHUn B OTHOLLIEHUN COOTBETCTBYIOLWMNX YCNYr He yKa3aHo
MHoe, To Ycayru npenocTaBnsioTca 6ecnnaTHO Noib30BaTESNsIM KOHKPETHONO aBTOMOOMASA (KOTOpbIN
MOXXHO naeHTUULMpoBaTb No cooTBeTCcTBYOWEMY VIN-KOAY) B TeyeHne 7 neT. ITOT 7-Ne€THUIA Nepunos
HayYMHaeTCs B AeHb aKTMBaLum YCayru.
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Ecnu B TeyeHne nepuoga 6ecnnaTtHoOro obcny)XnMBaHUs aBToMo6uNbL NpofaH 1 3aperucTpupoBaH Ha
HOBOIro N1aBHOIO MoJIb30BATEJIs, TO HOBbIV 1aBHbIA NOSIb30BaTE b MOXET 6ecniaTHO NMosb30BaTbCA
Ycnyramum B TeYeHue ocTaBLUerocs nepuoga 6ecnnatHoro o6CyXnBaHus, akTUBMPOBaB YCyrn Ha CBOe
uMms. Ha cpok 6ecnnaTHoro ob6cny>xmMBaHUsl He BAUSIET HMKaKas nocieayollas Npofaka u permcrpaums
nocsie NepBoHaYvanbLHON NPoAaxu, T.e. nepuno 6ecnnaTHOro o6CNy>XKMBaHUS He NPepLIBAETCA U He
npoaneBaeTCs 13-3a NOCNeayoLen NPoAaK1U N/unn perncTpauumn asTomobuns.

JononHuTtensHble Ycnyrun
Mbl ocTaBnsem 3a cobol npaBo npegyiaraTb AOMOJHUTENbHbLIE YCAYrn B ByayLieM B COOTBETCTBUN C
OTAEJIbHbIMM YC/IOBUAMU UCMOJIb30BaHMSA. 3@ Takne OONOJHUTESIbHbIE YCIYT MOXKET B3MMaTbCA naaTa.

Mepuopn ncnonbszoBaHuna

Mbl ocTaBnsieM 3a coboli MpaBo BPEMEHHO WM MOCTOAHHO OrPaHNYMThL AOCTYN K YC/IyraM MosHOCTbIO UK
4acTMYHO B TOW Mepe, B KaKoi 3To Heobxoaumo ans obecrnedyeHus 6e30nacHOCTM nam ctabusibHOCTH
Ycnyr ans Bcex nosib3oBaTenein unm ans obecneyeHuns cootseTcTBus Ycayr obsizaTenbHbIM TpeboBaHNSAM
3aKOHOAAaTeNbCTBA.

MpenocTaBfieHNE N UCTMOJb30BAHME YCIYT MOXET OFrpaHNYMBaTbCS U3-3@ TEKYLLENO COCTOSIHUSA TEXHUKNA,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. DTO KacaeTcs, B YaCTHOCTMW, AOCTYyMa K NpeaoCcTaB/ISEMbIM
NMocCTaBLUMKaAMWN COeAMHEHUI ONs Nepefayn AaHHbIX. B oTAeNbHbIX ClyYasx, HeOCTYNHOCTb CETU MOXET
NMpMBECTU K TOMY, 4TO Ycayru He 6yayT OOCTYMHbI, Tak Kak He CMOXXEeT NponcxoanTb Tpebyemas
nepegaya gaHHbIX.

Kpome Toro, npu MakcuMasibHbIX Harpyskax B Ycnyrax, 6ecnpoBoAHbIX Y CTaLMOHAPHbBIX CETSX U
WHTEpPHeTEe BO3MOXXHA KpaTKOBpPEMEHHAas HEXBAaTKA MOLLHOCTEN.

HapylueHunst MoryT Tak>Xe BO3HUKHYTb 13-3a 0OCTOATENLCTB HENMPEOAO/MMOA CUJlbI, B TOM YUCE,
BCNeACTBME MAaHAEMUN U aNMAEMUI, 3a6aCTOBOK, IOKAYTOB U 0L MANbHBIX PACNOPSXKEHWN, @ TakxKe
BC/IeACTBME TEXHUYECKUX U APYruX Mep (HanpuMep, peMoHTa, TexobcnyKnsaHus, obHoBREHNA
nporpamMmMHoro obecnevyeHns n paclUMpPEHNn), KOTopble HEOHBX0ANUMbI B HaLLMX CUCTEMAX UM CUCTEMaX
HVKECTOALLMNX VAN BbILIECTOSALMNX NOCTaBLLNKOB, MNOCTABLLNKOB COAEPXKMMOI0 U CETEBbLIX OMEPATOPOB,
KoTopble TpebyloTcA AN COOTBETCTBYIOLLErO UM YJIyHLEHHOro NnpefocTaBsieHns Yoyr.

Ecnu pocTtyn K Ycnyram geakTUBUPYETCS, OFrpaHNYMBaeTCsl WM HapyLlaeTCs, Kak OnvMcaHo B pasgene 9, B
pamMKax BO3MOXXHOr0, Mbl C Bamu cBsixxeMcs 3apaHee, 4Tobbl NpouHgopMmnpoBaTb Bac 06 3ToM u
06bACHUTL NPUYMHY AEaKTUBALMUKN, OFrPaHNYEHUS UAN HapYLLEHWS.

3awmTa JaHHbIX

NHpopmauuto o cbope n 06paboTke NepcoHaibHbIX AaHHbLIX B CBA3M C NpefocTaBaeHnem Ycnyr Beol
HanpeTe B Hawem [MonoxxeHUn o 3awmTe gaHHbIX Kia Connect, koTopas foocTynHa Ha Beb-canTe Kia
Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaTenb MHGopMUpyeT Ntoboro Nnonb3oBaTens/BoanTens aBTomobnnsa, 4To YCayrm akTUBMpPOBaHbI.
MNonb3oBaTesnb, B HaCTHOCTU, MHOPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/soautens ob obpaboTke faHHBbIX,
KOTOpasi onucbiBaeTca B YBeaoMaeHnm o KoHpuaeHumansHoctn Kia Connect n o ToMm, 4to gns
npepnocTasneHuns Ycnyr tpebyetca cbop n obpaboTka faHHbIX 0 MeCTOMNON0XKeHUM (AaHHbIX GPS).

CpoK 0eWCTBUA, pacToOp>XeHue

HacTosee cornalieHne BCTyNnaeT B CUJly C MOMEHTA ero NpuHaTus Bamu B FT010BHOM nogpa3saeneHnu.
Cpok ero feicTBus UCTEKAET Mo OKOHYaHUM nepuoaa becnnaTtHoro obcnyxmnBaHms (cm. pasgen 8.1),
ec/in He ByfleT pacTOprHyT paHee B COOTBETCTBUN C HAaCTOSALWMM pa3genom 11,

[orosop o npenocTassieHnn YCayr v, COOTBETCTBEHHO, NPAaBO MoJIb30BaHUA YCyramm MoryT 6biTb
pacToprHyThl Nt060 N3 CTOPOH B Nt060e BpeMs C yBeLOMJIEHMEM 33 OL4MH MeCsL, 40 KOHLA KaleH4apHoro
KBapTasa.

Mpaso noboi CTOPOHbLI HA PACTOPXXEHWE MO YBAaXKUTESIbHOM NPUYMNHE NPOAOSIKAET OENCTBOBATD.
YBa)kuTesnbHas npuynHa A8 pacToOp>XXEeHUS AOroBopa co cTopoHbl Kia cylecTByeT, B 4acTHOCTH, B
cJlyyae HeOHOKPATHOro HapyLleHUs nosb3oBaTenemM ob6s3aTeNnbCTB MO yC/I0BUAM pasgena 7.5.

[Janee, B cyyae oTMeHbl [,OroBopa Kynau-nponakun aBTomobuns, noBTOpHOro nNprmobpeTeHns uam MHoro
OT3blBa aBTOMOOUIIA COOTBETCTBYIOLMM AUIEPOM, B CJlyHae pacTOP)KEHUS JIN3UHIOBOro OFr0BOpa, B
cJlyyae npofa)kv aBToMobuna TpeTbell CTOPOHE, B C/lyYae KpaXky, a Tak>Xe B CjlyYae MoJIHOro
pa3pyLUeHuns, He MoAIEeXXALLEro PEMOHTY, KaXkaas CTOpoHa BrpaBe pacToOprHyTh AoroBop ob Yciyrax B
OTHOLLEHMM COOTBETCTBYHOLLEro aBToMObUS.
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MpaBa ntobo U3 CTOPOH Ha pacTop)XeHne A0roBopa, NpeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM, NMPOAO/IKAOT
0encTBOBaTh.

BOCTYN K BAHHBIM U UX NCMOJIb3OBAHUE COIMJIACHO EBPOMNMEUCKOMY 3AKOHY OB
YNPABJIEHUN AAHHbBbIMUA

JInueHsnsa Ha ynpasseHne aHHbIMU U eI NCMOJIb30BaHUSA OaHHbIX

B oTHOLWEHWN AOCTYNHbLIX HENEPCOHa bHbIX AAHHbIX, FEHEPUPYEMbIX B CBA3M C UCMONb30BaHUEM Ycayr
WAN TPaHCNOPTHOro cpeacTBa («COOTBETCTBYIOLLME AaHHbIe»), COrallascb C HACTOAWUMN YCNOBUAMMU,
Bbl npepnocTaBnseTe HaM HE3KCK/I3UBHYIO MEXAYHAaPOAHYO NNLEH3MI0 Ha A0CTYM, UCNOJIb30BaHNE U
npefnocTaBsieHne 3TUX AaHHbIX adhPMAMpoBaHHbIM KOMNaHuaM Kia n Tpetbum nmuam («JInueHsma Ha
ynpaBneHue aaHHbIMK») 6ecniaTHO, B COOTBETCTBUM C MOPSAAKOM, ONMMCaAHHBLIM B AaHHOM Pa3gene, n
Ons cnepgyowmx uenen («Lienu»):

. npenocTassieHue YCNyr, Kak ornvucaHo B HacTosALEeM CornaweHuu;

. npenocTaBsieHe NOMOLWM, FapaHTUNHOro 06CcNy>XnMBaHNA, rapaHTUNHbLIX 06A3aTeNbCTB NN
QHANOrNYHbIX YCYr, @ TakXXe AJiS PacCMOTPeHUs Balwnx npeTeH3nin nam npeTeH3nii TpeTbux NunL,
CBSI3aHHbIX C aBTOMObBMNemM nnm Ycnyramu;

. MOHUTOPUHT N obecneyerune beHKLI,I/IOHI/IpOBaHVIﬂ, 6e30MacHOCTU 1 3alWNTbl aBTOMOBUAA K
yC)'IyF, a Tak>Xxe obecrnevyeHune KOHTPOJ1A Ka4eCTBa,

. ynyduweHune paboTbl N1060ro NpoayKTa Ui ConyTCTBYIOLWLEN yCayrun, npegsaraemMon HaMmu nnm
adrnmpoBaHHbIMM KoMNaHnaAMUK Kia;

. aHaNU3 OaHHbIX U X 00beAuHEHME C OPYTUMU JaHHBIMU WX CO3AaHMe OaHHbIX 00 ycayrax ¢
uesbio Yy4lleHUs HalWnX NpoAyKToB 1 YCayr;

. pa3paboTKa HOBbIX MPOAYKTOB UK YCIYT, BKJlOYas pelleHns B 061acTu UCKYCCTBEHHOT O
nHTennekTa (M), Kak HaMn, Tak U TPETLUMU NMLAMN, 4EACTBYIOWMMA OT HaLlero UMeHN Unn B
COTPYAHMYECTBE C HaMu;

. obbeaunHeHre CoOTBETCTBYIOWMNX AAHHbIX C APYTUMUW AaHHBIMU UKW CO3AaHNe NPOU3BOLHbIX
[aHHbIX A15 NobbiX 3aKOHHbIX Liefield, B TOM YMC/e C Uesbio NPOoAaku UAn MHOro npefocTaB/ieHns
Taknx 06begNHEHHbIX UAN MPOM3BOAHBLIX AAHHbLIX TPETBUM NMLLAM, NMPU YCI0BUN, 4TO Takue
JaHHble He NO3BONSAIT NAEHTUDPNLMPOBaTbL KOHKPETHbIE AaHHble, NepefaHHble HaM C aBToMobuns
nnn 4yepes Ycayru, n He NpefoCcTaBsIOT TPETbMM SMLAM BO3MOXHOCTb U3BJiIeYb AaHHbIE U3
Habopa OaHHbIX.

JIueH3ns Ha ynpaeneHne faHHbIMU MOXXeT ObITh NepeaaHa HaMu Apyro adUIMPOBaHHON KOMMAHUN
Kia. B 3ToM ciyyae 3a 30 fHeli Lo nepefayun Bl nofyynTe yBeLOMSIEHNE N B TEYEHME 3TOrro neprosa
CMOXKeTe BO3pa3nTb NPOTUB Takol nepenayun. Ecnu Bbl 3aaBMTe BO3pakeHue, NNLEH3NS Ha yrpaBsieHne
JaHHbIMK ByaeT aHHYIMpoBaHa B TeYeHne 7 AHel C MOMeHTa MnoJiyvyeHuns Balero Bo3paxkeHus.

Mbl O6ﬂ3yeMCﬂ He NCNoJib30BaTb HeMNepCoHa/lbHblIE COOTBeTCTByIOLLI,VIe OaHHble o014 nonyyeHuns
MHpopMauum o BawieM 3KOHOMUYECKOM MOJIOXKEHUN, aKTUBaxX U MeTo4ax NPoOuU3BOACTBA, a TaKxe 06
MCNOJIb30BaHUM TPAaHCNOPTHOro cpencTea uan Ycnyr no6bIM apyrmm cnocobom, KOTOprI7I MOXET HaHeCTUn
yLLl,ep6 BaUJEMy KOMMepPYeCKOMY NMOJIOXKEHUIO Ha PbIHKaX, Ha KOTOPbIX Bbl ocyuwiecTBnideTe CBOKO
neAaTenbHOCTb.

Baw OOCTyn K COOTBETCTByIOLLI,VIM JaHHbIM

Bbl MMeeTe npaBo Ha 6ecnnaTHbIl AoCTYN K COOTBETCTBYIOLWNM AAHHBIM, MPUYEM KayeCTBO STUX AaHHbIX
LOJDKHO BbITh HE HUXKE TOro, KOTOPoe AOCTYMHO HaM, B MOJIHOM, CTPYKTYPUPOBAHHOM, LLUMPOKO
NCMOoJ/Ib3YEMOM U MalLMHOYMTaeMoM chopmaTe.

TexHn4yeckmne nogpobHOCTK, Kacatowmecs npouenypbl 4OCTyNa, pa3MeLlleHbl Ha HaweM Beb-canTe
(«MHcdpopMauuoHHOe yBeaoMJieHMe O 3aKOoHe 00 ynpaBJsieHuu BaHHbIMUY).

B oTBeT Ha Bal 3anpoc o npefocTaBaeHnn goctyna kK CoOOTBETCTBYIOWNM AAHHBLIM Mbl MOXKEM 3aMnpoCUTh
[OMOJIHUTENIbHYI0 UH(OPMaLMIO AJ1A NOATBEPXXAEHNUS Baliel NNYHOCTU, AeNCTBUTENBHOCTU 3anpoca U
Bawero npaBa Ha AocTyn K COOTBETCTBYIOLWMM AAHHbIM. [J1S 3TON LesM Mbl MOXKEM 3aMpoCuUThb:

. noaTeBepXxaeHne npaBa coO6CTBEHHOCTU Ha aBTomMobunb, NN
. NoATBEPXXAEHMe apeHabl NN NHOMOo MpaBa Ha BPeMeHHOoe NoJjib3oBaHne aBToMobunem, NN

. noaoTeBepXxaneHme opyrmnx npas NCnosib3oBaHNA yCJ'IyF.
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Ecnu Bbl He sBNsSieTECh 3aKOHHbLIM BlafesbLeM aBToMobuAs, 3anpoc Ha AocTyn K COOTBETCTBYOLNM
JaHHbIM goJiKeH 6bITb NoAaH BNagebLemMm asBToMobuns.

[Mepen npepoctasneHnem goctyna K COOTBETCTBy}OLLI,I/IM OaHHbIM Mbl MOXXEM NonpocuTb Bac
rapaHTUpoBaThb NMpuMeHeHne TeXHNYeCKNX N opraHn3aumMoHHbIX Mep 6e3onacHOCTW A5 3aWMNThl
COOTBETCTBleLLI,VIX JAaHHbIX.

Mbl MO>XKeM OTKa3aTb B AOCTYyNe K COOTBETCTByPOLIJ,VIM AaHHbIM, eC/ pa3rialweHne daHHbIX (nnm nobas
JanbHenwas 06pa60TKa OaHHbIX) MOXXET NMeTb cepbe3Hble HeraTuBHbIE NOCNIEACTBUA ONA 300P0BbA,
6e30nacHOCTU NN 3aWMNThI hunsmyeckoro nmua.

MomunMo 3TOoro, Npu onpeaeneHHbIx 06CToATeNbCTBAX, B C/lydae ecnun Bel He MoxkeTe obecneynTb
[ocTaTouHyto 6e3onacHocTb COOTBETCTBYOLLMX AaHHbIX UK ey packpbiTue COOTBETCTBYIOLLNX
OAHHbIX C BbICOKOW BEPOATHOCTLIO MOXXET NPUYNHUTL HaM CepPbe3HbI SKOHOMUYECKNI yLLEePD, Mbl MOXKEM
OTKasaTb B NMpenocTaBaeHnn Aoctyna Kk CoOOTBETCTBYOLWMUM AaHHbIM.

Mpwn oTKNIOHeHUW HamMmu Baluero 3anpoca Ha focTyn K COOTBETCTBYIOLWNM AaHHbIM corsiacHo Paspeny
12.2.6 wnn 12.2.7 mbl yBefoMnM 06 3TOM COOTBETCTBYIOLLMIA OpraH. B Takom cnydae Bbl Takxke nMmeeTte

npaBo Y3HaTb NMPUYNHbI OTKJIOHEHNA Bawero 3anpocCa n noagaTb >Kano6y B COOTBETCTByPOLLI,VIIZ opraH.

Ecnn B 06beM 3amnpallBaeMblX COOTBETCTBYOLWMX AaHHbIX BXOAAT NepcoHalibHble AaHHble, MPUMeHsAeTCs
GDPR. B TakoM ciiyq4ae Bam MoxXeT 6bITb NpeasioXeHo NoATBEPAMTL NPaBOBble OCHOBAaHUA A1
06paboTKM NepcoHasibHbIX AaHHbIX, 3@ UCKJIIOYEHNEM C/ly4aeB, B KOTOPbIX Bbl sBnseTech cybbekTom
OaHHbIX B NOHMMaHU1 GDPR 1 Mo)XeTe 3anpalinBaTb TOJIbKO NePCOHabHble OaHHble, OTHOCALLMECH K
Bam nnyHo.

Bawe ncrnonb3osaHne CoOTBETCTBYOLNX AAHHbIX

Bbl BMpaBe ncnosib3oBaThk NpefocTaBieHHble Bam CooTBeTCTBYOLWME AaHHbIE /18 OObIX 3aKOHHbIX
uenen n ceoboaHo nepenasaTb COOTBETCTBYIOLLME faHHbIE TPETbMM nNLaM.

OpHako Bam He pa3speluaeTcs:

. npuMeHsTs COOTBETCTBYIOLLNE AaHHbIE A5 pa3paboTKU NOAKIOYEHHOrO NPOAYKTA, KOTOPbI
6yneT KOHKypuMpoBaTb c aBToMobusiem Kia, a Takxxe nepepaBaTb COOTBETCTBYOLME faHHble
TPeTbMM NiMUaM 4NS 3TON Lenu;

. npuMeHsTb COOTBETCTBYIOLLINE AaHHbIE A MNOJYyYeHUs NHMOPMALIMM O Hallel SKOHOMUYECKOM
cuUTyaLmu, akTUBaxX U METoJax Npon3BOACTBa, a TakXe o Kia Corporation;

. MPUMEHSATb CNoCobbl MPUHYXXOEHUA NN UCNOJSIb30BaTh JII06ble Npobenbl B Hallen TEXHNYECKON
MHPaCTPYKType, NpefHa3HavyeHHoN Ans 3awmTbl COOTBETCTBYIOLWMX AAaHHbIX, C LEsblo
rnoJiy4yeHust [oCcTyna K AaHHbIM;

. nepenasaTb COOTBETCTBYIOLLME AaHHbIE TPETbEN CTOPOHE, CHMUTAIOLWENCA «LEH30POM>» B
COOTBETCTBUM CO cTaTbel 3 PernameHTa (EC) 2022/1925 (aKTyasibHbIA CMUCOK LEH30POB
JocTyneH no ccoike: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

Mepepaya TpeTbMM NMLAM JaHHbIX, Kacalowmumcs Llenen

Mbl MOXXeM nepefaBaTb HernepcoHasibHble COOTBETCTBYOWME AaHHble adpduanpoBaHHbIM KoMnaHuaMm Kia
n/Mnn TpeTbUM nnuam, ecim 3TN AaHHble UCMOJb3YIOTCA TPeTbUM NNLOM ANS OAHOW UK BCEX U3
cnenyowmnx Lenen:

. oKa3aHue nomMowm KOHTponepy AaHHbIX B LOCTUXEHUN Lieneik;

. JoCTuxeHue Llener B coTpyaHMYecTBe C KOHTPOIEPOM AAHHbIX;

. LOCTUXKEHWE ApYrux uenen TpeTbux anu, ecain Bel cneumansHo 3anpocuam 3To. B 3ToM ciyyae Mbl
MO>XEM 3aMpoCUTb KOMMEHCALUUNo OT TaKoro TpeTbero Anua 3a nepefadyy CooTBETCTBYOLLMX
JaHHbIX.

Momumo cny4vaes, onucaHHbIX B pasgene 12.4.1, nepBbii U BTOPOW NYHKTLI, pasgene 12.4.4 w/unn B
MonoxxeHnn o 3awmTe AaHHbIX Kia Connect, Mmbl 6ynem nepenaBaTb COOTBETCTBYHOLLNE JAHHbLIE TOJIbKO
rno Bawemy 3anpocy, KOTOpbI Bbl MOXKeTe OTNPaBUTb HaM AN TPETbUM nnuaM no Bawemy Bbibopy. Ons
noJsly4eHns AONOJIHUTENbHON MHopMaL MK O NpoLeaype 3anpoca, NoXaayncra, NpocMoTpuTe
NHdopMaLmnoHHOe yBegoMEHMIO 0 3akoHe 06 ynpaBsieHn faHHbIMU.

[Mpn nepepayve HenepcoHasbHbIX COOTBETCTBleLLI,I/IX AaHHbIX TDETbEIZ CTOpPOHE Mbl obecneynm
cobniogeHmne TDETbEVI CTOpOHOVI cnenyrwmnx 0oroBopHbIX obsa3aTenbCTB:
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He ncnosb3oBaTb COOTBETCTBYHOLLUNE JaHHbIE AN KaKuUX-NMbo uenen nnm Kkaknm-nmbo obpasom,
BbIXOASLLMM 33 PpaMKN UCMOJIb30BaHUS, AOMNYCTUMOro no HacToswemy Paspeny 9;

He u3BsiekaTb MHHOPMaLUIO 0 BalleM 3KOHOMUYECKOM MONI0XKEHNW, aKTUBaX U MeTodax NPou3BOACTBa, a
Tak>Xe 06 ncnosb3oBaHUM aBToMobUAS nan Ycnyr nobbiM 4pyrum cnocoboM, KOTOpbIN MOXXET NoAopBaThb
Baluy KOMMep4ecKyo No3MLMI0 Ha pbiHKaX, Ha KOTOpbIX Bbl ocyliecTBasieTe Bawy [eaTenbHOCTb;
MPUMEHSTb TEXHUYECKNE U OpraHN3aLNOHHbIE Mepbl, Heobxoanmble oNns obecnevyeHns Hagsexxalero
ypoBHsi 6e3onacHocT COOTBETCTBYIOLMNX AaHHbIX;

He npenocTaBnaTb COOTBETCTBYIOLWME AaHHbIE TPETbUM JIMLAM, 3a UCKJIIOYEHNEM C/lyYaeB, Koraa Bbl
cneumranbHO 3anpalunBaeTe nnm ogobpsete Takon o6MeH AaHHLIMU, UK KOrda Tako obMeH faHHbIMU
HeobxoanM 1 oTBeYaeT Bawmm nHTepecam anst AoCcTuxeHuns Llenen nnm ncnonHeHus noboro gorosopa,
3aKJIlOYEHHOro BamMu ¢ TakMM TpPeTbUM JINLIOM.

B uensix NnpefoTBpaLLEHNS BO3MOXHbLIX HEA0PA3yYMEHWA, Mbl N TPETbW CTOPOHbLI, KOTOPbLIM HbISIN
nepefaHbl COOTBETCTBYIOLLME faHHble, MIMEeM MPaBO MCMO/b30BaTh MO CBOEMY YCMOTPEHMIO YCAYTU Mo
06paboTKe faHHbIX, MpefocTaBsisieMble TPETbUMU CTOPOHAMMU, TaKMe Kak YCyrn 061avHbIX BbIYUCSIEHWA
(BKJItOYAs MHPACTPYKTYPY Kak ycayry, NaaTgopMy Kak ycayry n nporpaMMHoe obecrnevyeHune Kak
YCNYry), yCnyru XoCTUHIra Wn aHasorMyHble yCayru aas ocyuwecTeneHus Lienen.

Hun npun Kaknx obcTossTeNnbCTBax Mbl He nepenaeM COOTBETCTBYOLIME AaHHble TPETbeN CTOPOHE,
CYMTaOLLENCS «LLeH30pOM» CoraacHo ctaTbe 3 PernameHTa (EC) 2022/1925 (akTyanbHbI CANCOK
LIeH30pOoB A0CTYyrMeH no ccbike: https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers_en).

nperaLLI,EHI/Ie L0EeNCTBUSA INLEH3NN Ha ynpasneHne AaHHbIMA

Mcnonb3oBaHue COOTBETCTBy}OLLI,VIX AaHHbIX OrpaHN4Y€HO CPOKaMn XpaHeHNA, yKa3aHHbIMU B
MHq)OpMaLlI/IOHHOM yBeoomMmneHmnm o 3akoHe 06 ynpaBieHnn gaHHbIMW.

MpekpalleHne nam oTkas oT YCnyr NpuBOAUT K NpeKpalLleHnto AeicTBUSA JIMLLEH3UN Ha ynpaBsieHne
[aHHbIMW. TIpUMUTE BO BHMMaHWE TO, YTO B CJlyvae npekpalleHna gencteus JIMLeH3MM Ha ynpaBlieHme
[aHHbIMU UCMNoJSib30BaHne Ycnyr 6yaeT orpaHMyYeHo UK NpekpaLleHo.

JInueH3na Ha ynpasiieHne JaHHbIMU TakKXe aBTOMaTUYeCKn npekpawiaeT cBoe nencreue:

. npu nepepaye aBToMobMAA MM NOCTOAHHOIO NPeKpaLLleHs NpeaocTaBaeHns YCnyr;

Mo NCTeYeHUN CpoKa AelcTBMS Balwero npaBa Ha NCMosib30BaHWe aBTOMOOMASA (T. €. Npu Npofa ke
aBTOMOOUNSA);

B C/ly4ae, yKa3aHHOM B pa3gesne 9.2.

Mo OKOHYaHMN CPOKa OENCTBUS NN pacTopXXeHUN JINLEH3UM Ha ynpaBieHne faHHbIMU Mbl 60/bLUle He
6ynem cobupaTb CooTBeTCTBYlOWME AaHHble. OgHako KoOHTposiep AaHHbIX MMeeT NpaBo Ha
nocnepytouwyto 06paboTky CooTBETCTBYIOWMX AaHHbIX, KOTOpble Obln creHepnpoBaHbl an cobpaHbl 40
[aTbl PaCTOPXXEHNSA UM OKOHYaHUSA CPpoKa AeNcTBUA JINLeH3UM Ha ynpaBieHne AaHHbIMU, KaK YKa3aHo B
HacTosawem Pa3pgene 12.

Mcnonb3oBaHue nepcoHasibHbIX AAaHHbIX
Mcnonb3oBaHme 1 nepenaya COOTBETCTBy}OUJ,VIX nepcoHaJibHbIX OaHHbIX I'IOIJ,pO6HO onncaHbl B
MonoxxeHun o 3awmnTe aaHHbIX Kia Connect.

I'Iepep,aqa aBTOMOOUAS U AOMNOSHUTENbHbBIX NOJIb30BaTENEN yCJ'IyF

Mpwn npofa>ke aBToMOOMNSA NNK Nepefavye ero TPeTbe CTOPOHE Ha NMOCTOSAHHOM OCHOBE He06XoaAUMO
cobnopgaTtb TpeboBaHMS, yKa3aHHble B pa3gene 5.4.3.

Ecnn Bbl paspellaeTe apyromy nmuy («JLonoAHUTENbHBLIA NONb30BaTesNb>») NCMOJb30BaTb Ycnyru, Bam
Heobxoaumo obecnevynTb:

. nogTBepXAeHue N NpuHaTUe Takum JonoSHUTENIbHBLIM NoJib30BaTesIeM HacToALero
Monb30BaTeNbCKOro CorslalleHns 1, B HaCTHOCTWN, yCJ'IOBI/IIh AaHHOro pa3gena 12;

. Bawy nognep>xky LOMoSHNTENbHOMY MOJIb30BaTEIO B OTHOLIEHW Nt06bIX 3anNpocCoB,
rnocTynawwmx oT JONoSHUTENLHOrO NMoJsib3oBaTens B cBSi3n ¢ COOTBETCTBYOLWNMN AaHHbIMUY, a
VIMEHHO, BbICTyMNas B Ka4eCcTBe Hallero 0OCHOBHOIO KOHTAKTHOIO JINLa B OTHOLUEHMWN
CoOTBETCTBYIOLWNX OAHHbIX;

. He3aMe[/IMTeNbHOe yBeAoMeHe ¢ Ballein cCTOpOoHbI Hac o NobbiX 3anpocax Nan NPeTeH3nsaxX co
CTOPOHbI [LOMOSHUTENbLHBIX MOJIb30BaTeNe, CBA3aHHbIX ¢ COOTBETCTBYOLUMUN AaHHBIMU, U
COTPYAHMYECTBO C HAMU B PELLUEHUN TaKNX NPeTeH3Un Uan 3anpocoB, B HaCTHOCTU, MyTeEM
npefocTassieHns HaMm 6ol HeobxoaMMon nHpopMaLun.
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B paMkax 3akoHa Bbl HeceTe OTBETCTBEHHOCTb 3a yLiePO, NPUIYNHEHHbIR HAM UM TPETLUM NNLaM, B
cny4vae HeBbliNoJsIHEHNSA Bawmnx 06A3aTenbCTB, NPefyCMOTPEHHbIX HEMOCPEACTBEHHO B HAaCTOSLLEM
Paspene 12.7.2 w/unn B 5.4.3.

JononHntenbHasa nHMopMauumsa

MonpobHas nHhopMaums o CooTBETCTBYOLNX AaHHbIX, Ballx npaBax B COOTBETCTBUM C 3akoHOM EC 06
yrnpasaeHun faHHbIMU 1 Apyras nHdopmaums, Tpebyemas no 3aKoHy, [OCTyMHa B MHPOPMaLMOHHOM
yBefoMAeHnn o 3akoHe 06 ynpaBieHnn gaHHbIMU.

Ooctyn K CooTBETCTBYIOLWNUM AaHHbIM ABTOPM30BaHHOIO MoJib30BaTeNA N UX UCMNOJIb30BaHMe

Bbl cHuTaeTech «ABTOPM30BaHHbLIM NMOIb30BaTENIEM», €C/IN HE ABNSIeTeCh BnagesnbLemMm asTomobuns (1.e.
He uMeeTe npaBa cCOBCTBEHHOCTW UK NpaBa apeHAbl), HO UcnoJb3yeTe YCyrn Ha oCHOBaHUN
paspeLleHns opyrom CTopoHbl (« KoprnopaTUBHbIN MoJib30BaTesb»), @ UMEHHO:

. Bawero paboToaaTens;
. Bawero nenoBoro napTHepa, Hanpumep, KOMMNaHWK Mo NpPokKaTy aBTomobunen.

Pazpenbl 12.1-12.9.1 He pacnpoCTpaHATCA Ha ABTOPM30BaHHbLIX MoJib30BaTenen. KopnopaTuBHble
noJsib30BaTeNn 0643aHbl MPefoCTaBAATL CBOMM aBTOPM30BaHHbLIM MOJIb30BaTeNAM BCIO MH(OpMaLmio,
TpebyeMyto Mo 3aKOHY, B HaCTHOCTU, O TOM, KaK U ON8 KaKUX Lesieil CNosb3yloTCA COOTBETCTBYIOLNE
JaHHbIE, KaK K HUM MOXXHO NOJYy4UTb AOCTYN U KOMY OHUM nepefatTca. Ons noayvyeHns
COOTBeTCTBYOWEN NHopMaunn obpaTutech K KopnopaTuBHOMY MoJib30BaTeNIO.

ABTOpI/I3OBaHHbIe nosib30oBaTeJZI OO0JIXXHblI HAaNpPaBJiIATb 3anpocChbl Ha A0CTYN K COOTBeTCTBleLLI,I/IM JaHHbIM
C noMoLbo beHKLI,VIVI KOpI'IOpaTVIBHOI'O nosib3oBaTena.

N3MeHeHus B Ycnyrax. U3meHeHus MNMosib30oBaTeIbCKOro cornawueHus

N3meHeHna B Ycnyrax

Kia ocTaBnsieT 3a coboi NnpaBo BHOCUTb NpuemMsaemMble n3MeHeHnsa B Ycayrax. B yacTHocTH, Mbl
rnepuopn4yeckn BHoCUM TpebyeMblie 3aKOHOM 0OHOBIEHWNS, KOTOpPbIE MPeacTaBaAAT cob0 N3MEeHeHNS,
obecneynBaloLLne COOTBETCTBME HALLINX YCNYr AeNCTBYIOLEMY 3aKOHOAATENbCTBY. Mbl Tak)Xe MOXXeM
BHOCUTb Takme obHOBNEHWS B Halm Ycnyru n3 coobpakeHnin 6esonacHocTn 1 ans obecneyeHms nx
COOTBETCTBMS OXKMAAEMbIM CTaHAapTaM KayecTBa (HanpuMep, onncaHHbIM B pasaene 17
«OTBETCTBEHHOCTUN NPON3BOANTENS, NMPEAYCMOTPEHHbLIE 3aKOHOM).

Kpome Toro, Mbl MOXX€M BHOCUTb M3MEHEHUA B HaLK YCAYrn No chefyowmM AOMOJIHUTENbHbIM MPpUYnHaMm

. ona agantaulnm K HOBbIM TEXHOJIOINAM;
. ansa I'IpI/ICI'IOCO6J'IeHI/IH K yBE€JIMHEHNIO NN YMEHbLLUEHUIO HYNCNa rnonb3oBaTenen yCJ'IyF;
. AN aganTaunum KO BHECEHUIO N3MEHEHWI B JINLLEH3NN NN napTHepCcKne oTHoWeHNnA C TpeTbnMn

CTOPOHaMu; U
. ONs npefoTepalleHns 3noynotpebneHnn nnm yuwepba.

N3meHeHusa B Ycnyrax

Kia coenaeTt Bam npennokeHne 06 nameHeHun HacTosiLwero MNosb30BaTeNIbCKOrO COrnalleHuns, pa3smMecTumB
ero B npunoxeHun Kia Connect n/unu B F010BHOM yCTPOMCTBE aBTOMOOMAS He No3aHee, YeM 3a ABa
Mecsua A0 BCTYNAEeHUs B CUJ1y HOBOrro npepgiaraemoro MNMonb3oBaTesibCKOro cornaweHns. UameHeHHoe
[Monb3oBaTeNnbCKOE corialleHne BCTYNUT B CUJTy TOJIbKO B TOM Cilydae, ecsin Bl npumMeTe ero, Ha>kas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «MPUHATb» B NpunoxeHun Kia Connect nnm FonoBHoM ycTponcTse.

Ecnu Bbl He npuHUMaeTe npeanoXXeHHoe n3MmeHeHHoe lMosib30BaTesIbCKOe corjlalleHne, Mbl OCTaBJIseM 3a
coboi npaBo pacToprHyTb CornaweHue, ysenomms o6 3ToM 3a 6 Hefle/lb 4O OKOHYAHMWS KaJIeHAapHOro
KBapTasa.

Mpouune nono>xxeHus

Bce noroBopa mMexnay komnaHuen Kia n nosb3oBaTesieM 3aK/l04al0OTCA Ha pernoHasbHOM fA3bike. Mocne
3aKJIl04eHNS COOTBETCTBYIOLLEro O0roBopa TEKCT AoroBopa byaeT AOCTyneH Noab3oBaTento Ans
3arpy3ku no ccblfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacTosiwee lMosb30BaTeNbCKOE CornalleHne npeacrasnseT coboi NosiHoe cornalleHne Mexnay
CTOPOHaMM B OTHOLLUEeHUN npegMeTa UCMosib30BaHUA YCAYr 1N 3aMeHsAeT BCe npeablaywme nMcbMeHHble
NN YCTHble AOrOBOPEHHOCTUN MeXXAy CTOPOHaMu B OTHOLWLEHUN npegMeTa HacTodALwero
[Monb30BaTENLCKOro COrlalleHns.
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Balwm oTKIOHSOWMECS, NPOTMBOPEYaLLne K AOMONHALWME YCIOBUS PEryNPYIOT NCMOJIb30BaHNe
Ycnyr ToJIbKO B TOM CJlydae, eC/in Mbl COMIaCUINCh Ha HUX B MUCbMEHHON hopMe.

Jliobble n3MeHeHNs 1 AoNosIHEHMS K Mob30BaTEIbCKOMY COMJIAalIEHMIO, @ TaKXXe yBeAoMIIeHUs,
HeobxoAUMbIE 4J1A UX BbIMOJHEHWUS, LOJKHbLI B6bITh COCTaB/IEHbI B TEKCTOBOMN hopMe (BKJIl0Yas
3NEeKTPOHHbIE NMUCbMA, PaKChbl AN yBegoMeHne B F010BHOM ycTponcTee). TpeboBaHMe K TEKCTOBOM
hopme MoxeT BbiTb OTMEHEHO TOJIbKO B TEKCTOBOW (hopMe.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawwm npasa U 0643aHHOCTN B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALWMM AOrOBOPOM
MOJSIHOCTBIO MM YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUNKY yCayr, yBegoMmns 06 3TOM nonb3oBaTens 3a 6 Hegenb. B
3TOM C/ly4ae nosib3oBaTesib BpaBe PacTOPrHyTb HAaCTOSALWMA 4OrOBOP B TEYEHME O4HOIro Mecsua C
MOMEHTa NOJIy4YeHUS MUCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHUS, U TaKOe pacTOpP>XXeHNe CTaHOBUTCS AENCTBUTENbHbLIM
BO BpeMs npegnojlaraeMon nepeycTyrnku 4OroBopa KOMMaHMW, KOTopas NepeHnMaeT OroBOp BMECTO
Kia. Mbl OTKPbITO MHPOPMUMPYEM MOJIb30BATENA O TAKOM MpaBe Ha pacTop>XXeHne B MMCbMeHHOM
yBEOOMEHUN.

Bo n3bexxaHne COMHeHMn, 3TO NpaBo MOXXHO 6e3 yuepba BawemMy npaBy Ha pacTop>XeHne HacToALLEero
Monb30BaTeNbLCKOrO COrNalleHns 1 Npasy Mojib3oBaHMA Ycayramm, peanmsoBaThb B 1t0boe BpeMs, Kak
OonncaHo B pasgene 11.2.

O6cny>XuBaHue KAMEHTOB / XKanoObl
B csiyqae BONpocoB 1an »asiob nosib3oBaTenn MoryT o6paTUThCA K KOHTaKTaM, yKa3aHHbIM B pa3gene 2.

Kia He y4acTByeT 1 He ob6d3aHa y4acTBOBaTh B aJibTEPHATUBHbIX NMpoLeaypax pa3peLlleHuns Cropos B
anbTepHaTVBHOM OpraHe Mo paspeLleHunto CNopoB ANa noTpebutenei.

Pa3sbsAcHeHue npaBa Ha OTKa3 B OTHoweHuu Ycnyr u NMokynku Mmoaudukaumm

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem (T.e. GU3NYECKUM NINLOM, Pa3MeLLAOLWLNM 3aKa3 C LUesiblo, KOTopas He
Mo>XeT 6bITb 06ycnoBiieHa Baluen KOMMEpPYeCKOM NN NHANBUAYAIbHON NMPOMeCcCNOHaNbHOMN
0eATeNnbHOCTbI0), TO, COrJflacHO MOJI0XKEHNAM 3aKoHOAaTeNbCTBa, Bbl MMeeTe NpaBo Ha 0TKa3 OT 3TOro
cornalleHuns o npegocTassieHun Ycnyr n ntoboro cornaweHus o Nokynke mogndumkaumnm (cM. pasgen 5).

MpaBo Ha oTKa3

Bbl nMeeTe NpaBo 0TKa3aTbCs OT HACTOSALLEr0 A0roBOpa B Te4YeHne YyeTbipHaguaTu AHen 6e3 06bAacHeHMs
MPUYMH.

CpoK 0TKa3a uctekaet 4yepe3 14 gHen CO AHS 3aKJI04YeHna [Oorosopa.

YT106bI BOCNOJIL30BAaTLCS MPABOM Ha 0TKa3s, Heobxoammo coobnTe 06 3ToM KoMnaHum Kia Connect
GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKkdypT-Ha-ManHe, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
9NEeKTPOHHOM noyTe: support@kia-connect.eu 0 Baluem pelleHnn 0TKasaTbCA OT HacToOsALWEro 4Orosopa B
BMAe 3asABsieHUa (HanpuMep, MMCbMOM, OTMNPaBAE€HHbIM MO MOYTE UM SNEKTPOHHOM NoYTe).

Bbl MOXXeTe ncnosb3oBaTb NpuaaraemMbln TuNoson 61aHkK 3aaBneHns 06 oTkase OT JOroBopa, HO 3TO He
o6a3aTenbHO. Bbl TakXXe MoXKeTe 3aMoJIHATb U OTNPaBUTb B 3/IEKTPOHHOM BUAE TUMOBYIO (hDOPMY OTKa3a
oT moroBopa nnu nboe apyroe HeABYCMbICJIEHHOE 3asiB/IeHNE Ha HalleM canTe
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Ecan Bbl Bocnosib3yeTecb 3TUM BapnaHTOM,
Mbl HE3aMeaITeNIbHO HanpasuM Bam noaTBep>XAeHne 0 NoJlyYeHUM Takoro OT3blBa Ha MOCTOAHHOM
HocuTene nHdopmaunmn (HanpumMep, No 371eKTPOHHON MoyTe).

Ona cobnogeHnsa cpoka oTkasa AO0CTaTO4YHO OTMNpaBuTb coobuieHne 06 NCMoIb30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT Oorosopa A0 UCTeYeHUs CPoKa OTKa3a.

MocnepcrBma oTkasa

B cnyyae oTka3a OT HacToALWEro AOroBopa Mbl BO3MeCcTUM BaMm Bce nony4veHHble oT Bac nnaTtexwu,
BKJIlOMas pacxoibl Ha A0CTaBKY (3a NCKJIIOYEHNEM AOMOJIHUTEIbHbLIX PAacX040B, BO3HUKLUMX B pe3ysbTaTe
BbIOpaHHOro Bamu cnocoba [OCTaBKW, OTJIMYHOrO OT CaMOIro 3KOHOMUYHOro cnocoba cTaHoapTHOM
[OCTaBKW, NpeasaraeMoro Hamm), 6e3 HeonpaBLaHHOM 3a4ePXXKK 1 B Nt0BOM cnydvae He no3aHee 14
OHeln co aHA, Korga mbl byaem nponHhopMMpoBaHbl 0 Ballem peleHnn o pacToOp)XKeHUN HacToALEero
[orosopa.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C NCMOJIb30BaHMEM TOrO XKe MaTeXHOro cpeacTsa, KoTopoe Bebl
MNCMNOoMb30Ba N A8 UCXOAHOW TpaH3akuum, ecnm Bel SBHO He gorosopuancb 06 nHom; B ntobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNNavyMBaTh Kaknx-mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeELLLeHMS
CTOUMOCTM.

BAXXHOE NMPUMEYAHMUE: ucteyeHme cpoka AerMCTBUA nNpaBa Ha OTKa3 OT Aorosopa
B oTHOLIEHMN AOrOBOPOB Ha NOCTaBKY LMGPOBOro KOHTEHTa, KOTOPbLIN HEe NpefoCcTaB/AseTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTEese, MPaBO Ha OT3bIB TakXXe yTpaynmBaeT CUy Npu caeayrowmx yCaoBusax:
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NS [OroBopa, KOTOpbI He 0653biBaeT Bac onfaynBaTb CTOUMOCTb, ecnun Kia NpucTynuia K UCNOJIHEHWIO
[lOroBopa;

02151 4OroBopa, KOTopbIn 0653biBaeT Bac onaaTuTb CTOMMOCTb,eC/N
1) a) Kia npuctynuna K UCNoOJIHEHUIO AOr0BOpPa;

2) 6) Bbl ann npenBapuTeibHOE NPsIMOe Corsiacue Ha To, 4Tobbl Kia HaYana UcrnosiIHeHWe gorosopa
00 NCTEYEHNA CPOKaA 0TKa3a;

3) B) Bbl moaATBEpAMAN, YTO B C/lyvae Baluero cornacusi B COOTBETCTBUU C NYHKTOM (6), Bbl TepsieTe
Ballle NpaBo Ha 0TKas3, Kak TOJIbKO Ha4YMHaeTCs UCMOJIHEHNE LOroBOpa; U

4) r) Kia npegoctasuna Bam nogTeep>xgeHne B COOTBETCTBMU CO cTaTben 312f NpakgaHCKoOro
Kopekca NepmanHum (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

Ob6paseu bopMynsapa oTkasa

Ob6paseu bopMynsapa oTkasa

(Ecnun Bbl XoTUTe 0TO3BaTb [OrOBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMysap U OTOLLNTE ero
obpaTHO)

. B kKoMnaHuto Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHk(pypT-Ha-MaliHe, no
3/1IeKTPOHHOM no4Te: support@kia-connect.eu:

. A/Mbl (¥) HacToAWMM yBeaoMAso(eM), 4TO A/Mbl (¥) OTKa3biBaloCb/OTKa3biBaeMCs OT Moero/Hawero
(*) norosopa Ha NpefoCTaBJ/ieHMe cleayowen ycayru (*):

o 3akKa3aHHoM (*)/nony4vyeHHon (*),

. nmsa noTpebutens(en),

. appec(a) noTpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecnm 3TOT POPMYISp 3anonHseTcs Ha ByMa)kHOM HocuTene),
. haTa.

(*) YbpaTb B criyyae HeobxogmmocTu.

MNMpepycMoTpeHHass 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HeA,0CTaTKHM

Ecnu Bbl sBnsieTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NpeflycCMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeELLeHMne
yuwep6a B OTHOLIEHUN U3LENNA AN LUGPOBbLIX NPOAYKTOB, a Takxe tobble LoMoNHUTENbHbIE NPaBa,
onpepfesieHHble B HacTosLWeM Mo/b30BaTeNIbCKOM cornaweHnn. CpPOK MCKOBOW AAaBHOCTM B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HEAOCTAaTKM HacTymnaeT Yyepes ABa rofda nocJse npenocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLLENO
LMPOBOro NPoAYyKTa; NMPM NOCTOSIHHbIX MOCTAaBKaX CPOK MCKOBOW AABHOCTW He HacTynaeT A0 NCTeYeHus
12 MecsiueB Noc/ie OKOHYaHUS Neproda NocTaBKu.

OTBEeTCTBEHHOCTb
B 3aBMCMMOCTM OT CTpaHbl, B KOTOpOIZ Bbl NoCTOAHHO NpoXXnBaeTe, Ha Bac Bo3naraeTtcsa cnegyrowas
OTBETCTBEHHOCTb!

ABCTpuUA
MprMeHal0TCa 3aKoHO4aTelbHO YCTaHOBJ/IEHHbIE MOJI0XKeHNA 06 OTBETCTBEHHOCTMU.

benbrus

B nosiHoOW Mepe, pa3pelleHHas NPUMEHNMbIM 3aKOHO4ATeIbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy u
BHe JOroBopa, BHE 3aBUCMMOCTMW OT IOPULANYECKUX OCHOBaHWI (rapaHTUin, LOroBopa, NpaBoHapYyLUEHNS,
HeBpPEeXXHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIE CKPbIThIX AedeKTOB), 3a NOTepU N YObITKU, BbITEKAOLWME N3 N B
CBA3M C NMpenocTaBneHnemM YCayr nim 3a 3a4ep>XKu NN nepepbiBbl B NpeAocTaBleHnn YCnyr,
orpaHuymnBaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3mMepe NporHo3mpyemoro obbema
yObITKOB, ABNAOLWErocst TUMUYHBLIM AN 4AaHHOMo TUMa AOroBopa BC/EACTBUE HapPYLUEHNS CYLLLEeCTBEHHbIX
[LOroBopHbIX 06513aTenscTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU HUM 3a HapyLUeHMNE HeCyLLeCTBEHHbIX
06s3aTenbCTB NO AOroBOPY, HM 33 HE3HAYUTESNIbHOE HapyLUEeHMWEe Mo HEBHUMATENIbHOCTU Kakon-nnbo
Opyrov npuMmeHnMomn o6s13aHHOCTK cobtoaaTh OCTOPOXXHOCTL; U (€) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
0cobble, KOCBEHHbIE MU CJlyHaliHble yObITKN, B TOM YMC/e, MOMUMO BCErO NpoYero, noTepo BO3MOXXHOCTH
MNCMNONb30BaHUA, AaHHbIX, MPUbbINE, HaKOMJEHWA, BO3SMOXKHOCTEN, penyTaunmu, a Takxe 3a TpeboBaHus
TpeTbux nuu (pake ecnm komnaHum Kia coobLimam o BOSMOXKHOCTU Takux yObITKoB). 18.2.2 YKka3aHHbIe
BbllLIe OrpaHMYeHNs OTBETCTBEHHOCTM He pacnpocTpaHsaoTcs Ha (i) nobyio obs3aTenbHyio
OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY (Hanpumep, OTBETCTBEHHOCTb 3a BpakoBaHHYIO NpoayKuuto), (ii)



18.3.

18.4.
18.4.1.

18.4.2.

18.4.3.

18.4.4.

18.4.5.

18.5.
18.5.1.

18.6.
18.6.1.

18.6.2.

OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl UM CMepPTb BCAeAcTBue genctem nnu 6esgencrenn Kia, (iii)
OTBETCTBEHHOCTb 33 MOLLUEHHMNYECTBO Uan rpybyto HebpeXXHOCTb, unu (iv) nobyio Apyryto
OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPAs Mo 3aKOHY HE MOXKET OrpaHM4mMBaThCsA UK ObiTb NCKIOYeHa. KpoMe Toro,
TaKne orpaHnYyeHunsi OTBETCTBEHHOCTM HE MPUMEHSIOTCSA, B TEX C/lyYasiX 1 B TOM Mepe, B Kakoi Kia B3ana
Ha cebsi KOHKPETHYIO rapaHTuio.

Bonrapus

B Ton mepe, B KaKom 3TO AOMyCKaeTca OENCTBYIOWNM 3aKoHogaTeNbCcTBOM bonrapun, komnanums Kia He
HeceT nepefd Bamn Kakon-nmbo [OroBOpHOM MW YCTAaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU B Cllyyae
HEeBbINOJIHEHNA KoMMaHunen Kia yCnoBmin HaCTOALLEro corjalleHus o npegocTaBneHnn Ycnyr n/unm
noboro cornawweHns o npnobpeteHnn 06HOBEHUA. B 4aCTHOCTK, OTBETCTBEHHOCTL Kia Mo OTHOLUEHMIO K
Bam He MoXXeT BbITb MCKJII0YEHA MM OrpaHNYeHa B CNefyowmnx cyyasax: (1) oTBeTCTBEHHOCTb 3a
rpybyto xanaTHOCTb AN yMbICeN, U (2) OTBETCTBEHHOCTb 3a TeJleCHbIEe MOBPEXAEHNS NN CMepPTh,
HaHeceHHble noTpebuTento B pesybTaTe AencTemsa unn 6espenctems Kia.

Kunp

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTL 3a Bbi3BaHHbIe Kia npefcka3syemble notepu u ywepb. Ecnn Kia He cobniopaet
HacToswwme YcnoBus ncnosb3oBaHus, Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a NOTEPM UK yLepb, NPUYNHEHHBIN
BaM, KOTOpbI ABASETCS NPeACcKasyeMbIM C/IeCTBUEM HapyLLEHNS LOFOBOPa CO CTOPOHbI Kia nnn Halwen
HeCrnocobHOCTU NPMHUMaTb Pa3yMHble Mepbl MPefO0CTOPOXKHOCTY U HABbIKW, HO Mbl HE HECEM
OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakune-nnbo ybbiTku nnm yuwepb, KoTopbli He 6bln NpeackasyeM. YObITku nnm yuwepb
MO>XHO NpeaBuaeTb, MMB60 ecnn 04eBUAHO, YTO 3TO NPOU3OMAET, MO0 eCIM Ha MOMEHT 3aKJIlo4YeHUs
[orosopa Mbl U Bbl 06a 3HanM, 4TO 3TO MOXKET C/TYYUTLCH.

Kia He ncknoYaeT 1 He OrpaHNYMBaET HUKaKY OTBETCTBEHHOCTb nepefs Bamu, rge 31o 66110 6bl
He3aKOHHbIM. 3TO BkJIl0O4aeT B cebs 0OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UM TPaBMbl, MPUYNHEHHbIE
Hebpe)XHOCTbIo Kia nam Hebpe)XHOCTbIO ee COTPYAHUKOB, areHToB Uan cybnogpsaavymkos, nam
MOLLUEHHUYECTBOM UIN MOLLEHHUYECKNM UCKaXEHNEM (haKTOB.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AenoBble noTepun. Ml NpegocTasnsem YCayrn ans 4acTHoro
MCnosib30BaHUA. Ecnum Bbl ncnosib3yeTe NMpoayKThl A9 KOMMEPYECKNX, OEJIOBbIX Uesiei unv gns uenemn
nepenpoaaxu, Kia He 6yeT HeCcT! OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLIEeHHYo Npubbib, NoTepto busHeca,
npepbiBaHne AesTeNbHOCTU UK YNYLLIEHHYO AE10BYI0 BbIroay.

KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHMe KaMep/npep,ynpem,ueHMPl 06 onacHbIX
30HaX, 3anpeLleHHbIX D,eVICTBleLLI,I/IM MeCTHbIM 3aKOHOOaTe/IbCTBOM.

TomTom Global Content B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTIM 3a UCMOJIb30BaHME Kamep/npeaynpexaeHuin ob
OMacHbIX 30HaX, 3arnpeLleHHbIX 4eNCTBYIOLWNM MeCTHbIM 3aKOHOA4aTeIbCTBOM.

Yewckasa Pecnybnunka

18.5.1 3aKoHO4aTENLCTBOM, AOFOBOPHAsA U YCTAaHOBJ/IEHHAA 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a ywepb nnam
HeMaTepuasbHbI Bpeh, BO3HUKAOWMWA B pe3yibTaTe Uan B CBA3W C NpefocTaBsieHneM Ycayr nnm
MopaepHunsauunn, nam nobon 3anep>XKon, nan rnepepbIBOM B NnpegocTasneHnm Ycnyr n MogepHusaumm,
HEe3aBMCUMO OT MX MPaBOBOro OCHOBaHWSA, OrpaHN4MBaeTCa cienytowmm obpasom: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a (haKTMUYeCKnin yuwepb B npenenax CyMMbl MPOrHO3MPYeMbIX YObITKOB, TUMNYHbIX A
[AHHOro TMMNa corjialleHus, B CBA3U C HapyLUeHNEM AoroBopHbIX 06s3aTensCcTB; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a YNYLIEHHYIO BbIroAy Wan HemaTepuasnbHbin yuep6. 18.5.2 Yka3aHHble Bbile
OorpaHM4yeHns OTBETCTBEHHOCTM HE pacnpoCTpaHATCA Ha (a) oTBeTcTBEHHOCTD Kia 3a ywepb,
MPUYNHEHHbIN eCTECTBEHHLIM NpaBaM hun3nyeckoro nmua; (b) oTBeTcTBEHHOCTL 3a ywep6, MPUYNHEHHbIN
YMBbILLUJIEHHO WM MO rpybo HEOCTOPOXXHOCTU; (C) OTBETCTBEHHOCTL Nepep ciabbiMu CTOPpOHaMK, B
YacTHoCTK noTpebutenamu; nnm (d) nobyo ApPyrylo OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPas He MOXeT ObITb
orpaHuYyeHa UM NCKJIIOYEHa MO 3aKOHY.

DaHnga

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a NPsAMbIE UM KOCBEHHbIE YObITKU 1an yuwepb, 3a NcKntoyeHnem
cnyyaes, korga ywep6 6bin1 nprymHeH Kia BCneacTBue yMbILWAEHHOMO HapyLeHWs nam rpybon
HebpexxHoCTH.

BhlleynoMsHyTble orpaHMYeHns OTBETCTBEHHOCTW He NPUMeEHSTCA K Ntobo obsa3aTenbHON
OTBETCTBEHHOCTW MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTM 3@ YMbILLJIEHHOE HapyLUEeHNe,
OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY [laHun 06 0TBETCTBEHHOCTM 3a npoaykumio (Produktansvarslagen), n
OTBETCTBEHHOCTU 3@ HAaHECEHNE BMEHSIEMbIX B BUHY TE/IECHbIX MOBPEXAEHUN. Kpome Toro, Takue



OrpaHM4yeHns OTBETCTBEHHOCTM HE NPUMEHSAIOTCS, eC/IN, N B TON Mepe, B Kakol Kia B3ss1a Ha cebs
KOHKPETHYI0 rapaHTuIO.

18.6.3. [losib3oBaTesb 0653aH NpPeAnpPUHATL pasyMHble YCUAUS AJ1S NMpefoTBPaLLeHns Uan cBeleHuns yuepba kK
MUHUMYMY.

18.7. CTOHUSA

18.7.1. B ToW Mepe, B KaKOW 3TO pa3peLLeHo NprMeHNMbIM 06583aTesibHbIM 3aKOHO4AaTeNbCTBOM, Kia HU Ha Kakmnx
OCHOBAHUSIX HE HEeCET OTBETCTBEHHOCTM 3a yLlepb (MPSIMON UM KOCBEHHBLIN yLLep6, BKOYasA YNyLLIEHHYIO
BbIFOAY), CBSA3aHHbIN C AOrOBOPOM O NpefocTaBfaeHun YCAyr Wi caMmmmm Ycayramu.

18.7.2. Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a MCNOJIb30BaHME KaMep / npepynpexaeHuin ob onacHbix 30Hax / noboro
Apyroro conyTtcTaytowero obopynosaHus, obHapyxmsatoLero nan mewatowero pabote obopynosaHus
LN N3MEPEHUS CKOPOCTU, NCMOJIb3YEMOro C/y>KOol JOPOXHOr0 KOHTPOJIA B COOTBETCTBUM C
nogpasaesniom 73(8) 3akOHa 0 JOPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.3. TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ UCMNOJIb30BaHMe KaMep / npeaynpexxaeHuni ob
ornacHbIX 30Hax / toboro Apyroro conyTcTBytoLlero o6opynoBaHns, 06Hapy >XMBaIOLLEro U MeLlaloLLero
paboTe obopynoBaHUS ONa U3IMEPEHUS CKOPOCTU, UCMOJIb3YeMOro Cy>X60 [OPOXKHOI0 KOHTPOJIS B
COOTBETCTBUM C NoApa3feniom 73(8) 3akoHa 0 LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.4. HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHWe KaMep / npeaynpexaeHnin o6 onacHbIX
30Hax / noboro apyroro conyTcTBytowero obopynosaHuns, obHapyxnsatoLLero nin BMeLLMBatoLLLerocs B
paboTy obopynoBaHMA 4NA U3IMEPEHNSA CKOPOCTU, UCNOJIb3YyeMOoro ciy>xX6om LOPOXXHOro KOHTPOS B
cooTBeTCTBUM C ab3. 73(8) 3aKOHa O [OPOXKHOM ABUXKEHUN.

18.7.5. Bbllweyka3aHHble OrpaHNYeHns OTBETCTBEHHOCTU He npefycMaTpMBalOT OrpaHUYeHNs UM UCKJII0YEHNS
oTBeTCcTBEeHHOCTM Kia 3a cMepTb nnm yuwepb 300poBbio MNonb3oBaTens, B Apyrux cayyasax, ecnum yuepb
MPUYNHEH YMBbILLJIEHHO MW NO rpyboir xanaTHOCTW, unu nobon Apyron 0TBETCTBEHHOCTU, KOTOpPas He
MO>XeT OblTb OrpaHMYeHa, UM NCKJl0YEHa B COOTBETCTBMN C AENCTBYIOLWMNM 3aKOHOAATE/IbCTBOM.

18.8. duHNaHaNA

18.8.1. HackKo/bKO 3TO pa3pelleHOo AeNCTBYIOLUM 3aKOHOAaTeIbCTBOM, KOMMNaHus Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a Jitobble NpsiMble UM KOCBEHHbIE YObITKM UK yuiepb.

18.8.2. Bbllweyka3aHHble OrpaHnyYeHns OTBETCTBEHHOCTU He pacrnpoCTPaHATCA Ha NpeayCMOTPEHHYO
3aKoHOOaTeNbCTBOM 0653aTesibHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YACTHOCTMW, HA OTBETCTBEHHOCTb 3a
YMbILWIEHHOE HapyLleHne unu rpybyto xanaTHOCTb, OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
PuHNAaHaMm 06 0TBETCTBEHHOCTU 3a KayecTBOo nNpoaykuum (Tuotevastuulaki), a Takxe Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3@ TPaBMbl WX CMepTb. KpoMe TOro, HacTosilwme orpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTU He
NMPUMEHSAIOTCS, eCn U Hackonbko Kia nprnHsana Ha cebst KOHKPETHYIO rapaHTuio.

18.8.3. Pa3penbl 18.8.1 n 18.8.2 Bbille NPUMEHMMbI K OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl.

18.8.4. T[losib3oBaTesb 0653aH NpeAnpPUHATL pasyMHble YCUAUS AJ19 NMpefoTBpaLleHns Uan ceeerHuns yuepba k
MUHUMYMY.

18.9. dpaHuma
18.9.1. Pa3snen 18 He pacnpocTpaHseTcs Ha Bac, ecnu Bol siBnseTech noTpebutenem.

18.9.2. OTBeTCTBEeHHOCTb Kia Mo goroeopy 3a yuwepb, NPUYNHEHHbIN HE3HAYNTENbHON HEOPEXXHOCThLIO
orpaHuymnsaeTcCs cneayowmm: (a) Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B pa3mMepe nNporHo3mpyemoro obbvema
y6bITKOB, ABAAIOLWErocs TUNNUYHbIM ANA 4AaHHOMo TUna AOorosopa BC/eACTBME HapyLeHNsS AO0r0BOPHbIX
obs3aTenbcTs; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a KOCBEHHbIN yuiepb, KOTOPbIN MOXKeT 6bITb NPUYNHEH
B pe3y/ibTaTe ucnosb3oBaHms Ycnyr; (c) Kia He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a yuwep6, NPUYNHEHHLIN B
pe3ynbTaTe 06CTOATENbCTB HENPEOAONMMONM CUJibl (T.e. cobbITMS, KoTopble Kia He MoXxeT
KOHTPOMIMPOBaTb M KOTOPbLIE HE MOrfla pa3yMHO NpeABuAeTb Ha MOMEHT 3aKJlo4eHns aoroesopa). 18.9.3
BbiLLeynoMsiHyTble OrpaHUYeHNS OTBETCTBEHHOCTU He NPUMEHAITCA K Ntoboli obsi3aTensHom
OTBETCTBEHHOCTU NO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTUN K OTBETCTBEHHOCTM 3a rpybyto Hebpe)XHOCTb u/mnun
YMbILW/IEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb 3a HpakoBaHHYIO NPOAYKLNIO U OTBETCTBEHHOCTb 3a
MPUYNHEHHbIe TpaBMbl. KpoMe Toro, Takme orpaHM4eHns oTBETCTBEHHOCTM He MPUMEHAIOTCS, B Tex
cny4vasix u B To Mepe, B Kakon Kia B3sia Ha cebs KOHKpPeTHY rapaHTuio. 18.9.4 Pasgensl 18.8.2 n
18.8.3 NpMMeHAI0TCA COOTBETCTBYOWMUM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxofbl.

18.10. [epmMaHuns



18.10.1.

18.11.

18.12.
18.12.1.

18.12.3.

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUY C MOJIOXKEHNAMMN 3aKOHOAATENLCTBA 3@ YMbILLJIEHHYIO 1
rpybyto xanaTHOCTb CO CTOPOHbI Kia, ee 3aKOHHbIX NMpefcTaBuUTenen, NCMOJHUTENbHbLIX COTPYAHUKOB UK
ApYrnx AOoBepeHHbIX NINL. TO XXe caMoe OTHOCUTCS K C/ly4asaM HapyLlleHUs rapaHTum (Hanpumep, B
KOHTekcTe cTaTen 444 nnn 639 BGB (Burgerliches Gesetzbuch, 'pa)xgaHckuin kogekc FrepmMaHumn), nnm
OPYron CTPOro yCTaHOBJIEHHON OTBETCTBEHHOCTH, a TakXe K TpeboBaHMAM B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a KavyecTBo npoaykumn (Produkthaftungsgesetz) nnm B cnyvae npnyYnHeHNsa TeneCHbIX
MOBpPeXAEeHN, Bpeaa XU3Hu nam 300poBbto. 18.5.2 B ciyvyae npocTon HebpexxHOCTH, ecnm He
npumeHseTca pasgen 18.5.1, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb TOJILKO 3a HapyLleHMe CyLeCTBEeHHbIX
[OroBOPHbIX 06513aTENbLCTB, T. €. TakMx 0643aTeNbCTB, KOTOpble 06eCcneynBaoT BO3IMOXKHOCTb
HaZnexallero NCNosIHeHUsS AOroBOpPa M Ha KOTOpbIe KINMEHT Bbla BNpaBe pacCimMTbiBaTb UM BUHOBHOE
HEeNCNoJsIHeHNEe KOTOPbIX CTaBUT MoA yrpo3y AOCTMXKEHME LLesn AoroBopa, B 3TOM c/ly4ae, 04HaKo,
orpaHnynBasiCb CyMMOI NPOrHo3npyemoro ybbiTKa, KOTOpbI 06bIHHO MOXKET BO3HUKHYTb W HacTynaeHne
koToporo Kia go/mkHa 6bla 0XKmaaTe B MOMEHT 3aKJ/l04eHWs [OroBopa Ha OCHOBaHUM M3BECTHbIX Ha TOT
MOMeHT obcToaTenbcTB. 18.5.3 Monb3oBaTens 0683aH NpeanpuHATL pasyMHble yCuans gns
npenoTBpaLleHns nam ceegeHuns yuepba kK MuHuMyMmy. 18.5.4 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
1CrnoJib3oBaHMe KaMep/npepynpexxaeHnn 06 onacHbIX 30HaX, 3anpeLleHHbIX COrIacHOo CT. 23, naparpagy
1c 3akoHa N'epMaHnn 0 LOPOXKHOM ABMXKeHUU («StVO»). 18.5.5 KomnaHusa TomTom Global Content B.V. He
HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a NUCMONb30BaHUe Kamep/npeaynpexaeHuin ob onacHbiX 30Hax, 3anpeLeHHbIX
COrnliacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epMaHun 0 BOPOXXHOM ABMXKeHUN («StVO»). 18.10.6 KomnaHus
HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a UCMOJIb30BaHNE KaMep/npeaynpexxaeHnin 06 onacHbIxX
30HaX, 3anpeLLeHHbIX COrlacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa N'epMaHnn 0 4OPOXXHOM ABUXXEHUN
(«StVO»).

peuns

Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B paMKax 06a3aTesibHbIX 3aKOHOA4ATeIbHbIX HOPM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a
MOLLEHHNYECTBO N rpybyto HebpexxHocTb. Kia Tak)Ke MO)KeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a JIerkKyto
HEOCTOPOXXHOCTb, ec/n: a) Bbl siBnseTeck noTpebutenem; 6) B ciydyae cCMepTu, TeNECHbIX MOBPEXAEHWUN
MJan MopasibHOro Bpefa; B) ntoboe NckaveHmne 13 3Toro npasuia He 6b1JI0 OFrOBOPEHO 3apaHee.

BeHrpus

B nonHon mepe, paspelleHHON NpMMEeHUMbIM 3aKOHOAaTe/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTb Kia no forosopy u
BHE JOroBOpa, BHE 3aBUCMMOCTW OT IOPUANYECKMX OCHOBAHWUI (FrapaHTun, AOroBopa, NpaBoHapyLUEeHWs,
HEeBpPEeXXHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIE CKPbITbIX AedeKTOB), 3a NOTepU N YObITKK, BbITEKAOLWME N3 NN B
CBSA3M C MpenocTaBaeHnem Yyr, N 3a 3a4ep>XKu, Nan nepepbiBbl B NpeaocTaBieHnn Ynyr,
orpaHuymnBaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3mpyemoro obbema
yObITKOB, ABNSAIOWErocsi TUMUYHBLIM AN 3TOro TUMNa AOroBopa BCJIeACTBME HapPYLLIEHUS CyLLeCTBEHHbIX
DOroBOpHbIX 06si3aTenbcTB; (b) Kia He HeceT 0OTBETCTBEHHOCTU HU 3a HapyLleHNe He3HaYUTEeSbHbIX
06a3aTeNbCTB MO A0rOBOPY, HW 3a HEe3HAYUTesIbHOe HapyLUeHMe N0 HEBHMMAaTeIbHOCTN Kakon-nnbo
apyron o6s3aHHOCTK cobntofaTb OCTOPOXHOCTL; U (¢) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a 0Cobble,
KOCBEHHbIE NN CllyYalHble YObITKM, B TOM YMCae, MOMUMO BCEro nNpo4vero, NoTepio BOSMOXKHOCTU
NCMNOMb30BaHUA, AaHHbIX, MPpUbbINen, HaKOMJeHW, BOSMOXKHOCTEN, penyTauuun, a Takxxe TpeboBaHus
TpeTbux nuy (pake ecnm Kia coobLmnm o0 BO3MOXXHOCTY Taknx yobITKoB). 18.12.2 BrilleynoMsiHyTbie
OorpaHnYyeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIIOTCS, B TEX CJ/lyYasx N B TOM Mepe, B kKakoi Kia B3sna Ha
cebs KOHKpPeTHYI0 rapaHTunio. Hnkakmne nosioXxxeHns HacTosLwero MNosib30BaTeIbCKOr0 CornalleHuns He
OrpaHMYNBAIOT N HE UCKOYaOT OTBETCTBEHHOCTD Kia 3a (i) cMepTb uam TpaBMbl BCieACTBME
HebpexxHocTu Kia, coTpyaHuKoB nnan areHToB Kia; (ii) yMmbllwneHHoe HapyweHue; (iii) HapyLweHns
0653aTeNbCTB, BbITEKAKOLWNX U3 NMpaBus obuecTBeHHOro nopsaka; nam (iv) B niobom gpyrom cnyyae,
Korfa OTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXXeT orpaHMyYMBaTbCA UK BbITb UCKJIIOHYEHA MPUMEHMMbBIM 3aKOHOM.

B cnyyae Heka4yeCTBEHHOrO BbIMOJHEHNS KOMMNaHMen Kia cBoux 0643aTenbCcTB Bl MOXeTe NpeabaBUTh
rnpeTeH3unto N0 AOrOBOPHOM rapaHTUM Ha ocHoBaHMK 3akoHa V oT 2013 roga o Mpa>kaaHCKoOM koaekce. B
3TOI cBSI3U Bbl MOXXeTe noTpeboBaTb NPOBEAEHME PEMOHTA UM 3aMEHbl, 33 UCKJTIOYEHNEM CJlyYaEeB,
Korga cobnoneHne BbibpaHHOrO rapaHTUINHOIO NpaBa ABASETCSH HEBO3MOXHbBIM UV NPUBOAUT K
Hecopa3MepHbIM pacxofaM co CTOPOoHbI Kia Mo cpaBHEHMIO C aflbTepHaTUBHbIMW CpeACTBaMu NpaBoBoON
3awmnThl. Eciv Bbl He noTpeboBanu nam He cmoram notpeboBaTb NpoBefeHNE PEMOHTA UM 3aMeHbl, Bbl
Mo>xeTe noTpeboBaTb COPa3MepPHOro yMeHbLUEeHNS BO3HarpaXkxaeHus, nmbo ycTpaHUTb HEMCNPaBHOCTb
camMoCcTosiTesNbHO, MMbO OTpeMOHTUPOBaTL ee 3a cyeT Kia, 1nbo - B KpaliHEM c/lyvae - 0TKasaTbCs OT
norosopa. Bbl uMeeTe NpaBo nepenTn OT BbIBPAHHOr0 rapaHTUNHOI0 NpaBa K A4pyroMy, HO pacxoAbl No
rnepexoAy NOKPbLIBAOTCS BaMU, €C/IM TOJIbKO 3TO HE 6b1s10 060CHOBAHO UM He CTano HeO6XoAUMbIM B
pe3synbTaTe gencteun Kia. Bol 0683aHbl co0bWNTL 0 AedekTe He3aMeaIMTesIbHO, HO HE No3AHee 4YeM B



18.12.4.

18.12.5.

18.13.

18.13.1.

18.13.2.

18.13.3.

18.14.

18.15.
18.15.1.

TeyeHune OBYX MeCsLEB C MOMEHTa ero obHapy>xeHus. 1o NcTeYeHUn AByX JIeT C MOMEHTa UCMOJIHEHMS
foroBopa Bbl He cMoOXKeTe BOCMOJIb30BaTbCS CBOVMM MPaBOM Ha rapaHTuIo. B TeyeHue WwecTn MecsiLes C
MOMEHTa UCMOJIHEHUS A0roBopa, ec/iv Bl 060CHOBLIBaeTe, YTO NPUOBPETEHHbIA NPOAYKT UAN
ncnonb3oBaHHas Ycnyra 6bnm npefocTasneHbl KoMnaHmen Kia, To He cylecTByeT ApYrux yCnoBuin ans
peann3auuu NpaBa Ha rapaHTUIo, KpoMe yBeAoMeHns koMnaHuu Kia o gedekTe. Ho o ucteveHunn
LIeCTN MecCsLEB C MOMEHTa UCMOJIHEHNS AoroBopa Bbl 06513aHbl floKa3aTb, 4TO 06Hapy>XeHHbIN fedeKT
y>Ke CyLLecTBOBal Ha MOMEHT UCMOJIHEHWS AOroBopa.

Tak Kak HacToswwme YCNoBMa UCMOSIb30BaHNSA HE PacipoCTPaHAIOTCA Ha NPOoLaKy Kakux-nnbo ABUXMMbIX
TOBapoB, Bbl He BNpaBe NpeabsaBAsATL KOMMaHMKM Kia NpeTeH31mn No rapaHTuy Ha NpoayKLUuio.

Kia He 6bepeT Ha cebs HMKaknx 0o6POBOJSIbHbLIX FAapaHTU, U NpenoCcTaBAAEMble B COOTBETCTBUN C
HacToAWMMN YCIOBMSMU MOJIb30BaHUS YCYrn He OTHOCATCS K KaTeropusaMm obs3aTesnbHbIX
3aKOHOOATesIbHbIX FAPaHTUIA, YCTaHOBMIEHHbIX B NocTaHoBneHun MpasutenbctBa 151/2003. (I1X. 22.) 06
06a3aTeNbHON rapaHTUN Ha HEKOTOpPbLIE HEMOPTALWMECS NoTpebuTensckme ToBapsl.

Ncnanauns

OTBeTCTBEHHOCTb Kia Mo AoroBopy uam 3akoHy 3a yuiepb, NpuYnNHEHHbIN HE3HAYNTENIbHON
Hebpe>KHOCTbIo, BHE 3aBUCMMOCTU OT IOPUANYECKOr0 OCHOBaHWS, orpaHnymMBaeTcs cnegyowmm: (a) Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbemMa ybbITKOB, ABAAIOLLENOCS TUMMNYHBLIM 01K
OaHHOro Tuna AoroBopa BCNEeACTBME HapyLLUEeHNs CyLeCTBEHHbIX A0roBopHbIX 065A3aTenbcTB; (b) Kia He
HeCceT OTBETCTBEHHOCTM 3a He3Ha4yuTeslbHoe Hebpe)xHoe HapyLlueHne ntobbiXx ApYrux 4eNCTBYHOLWNX
obsizaHHOCTEN no yxoay; (c) oTBeTCTBEHHOCTb Kia orpaHuymBaeTcsa 50 000 MCNaHACKMX KPOH 3a KaXKAbl
cnyyan; (d) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakon-nnbo yuiepb, BbI3BaHHbIA POPC-MaXKOPHbIMU
obcToAaTenscTBaMM (T. €. cobbITUAMU, He 3aBUCAWMUMN OT Kia 1 KOTOpble HEBO3MOXXHO OblJI0 pa3yMHO
npeaBnaeTb Ha MOMEHT 3aKJIl04eHNA JOroBopa).

Bhlleyka3aHHble orpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE PacnpoCTPaHATCA Ha Ntobyto 3akoHoAaTeNbHO
ob6sA3aTenbHy0 0TBETCTBEHHOCTb, BKJIlOYasA OTBETCTBEHHOCTb COrlacHo 3akoHy WcnaHanm ob
OTBETCTBEHHOCTM 3a Ka4yecTBO npoaykumm (ncn. Log um skadsemisdbyrgd). MomMmumo 3ToOro, Takme
OrpaHnYyeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCS, €CIN N HAaCcKOoJIbKO Kia nMpunHana Ha cebsa KOHKPEeTHYo
rapaHTuio.

Monb3oBaTenb 06513aH NPeANPUHSATL Pa3yMHble YCUANs ANs NpefoTBpalleHns unum ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY.

WNpnanaonsa

18.14.1 Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npeacka3syeMble noTepu n ywepb. Ecam Kia He
cobnofaeTt HacToswee Monb3oBaTenbCcKoe cornawieHune, Kia HeceT 0OTBETCTBEHHOCTb 3@ NOTepu nan
ywep6, npuyMHeHHbIn BaM, KOTOPbIN ABASETCA NpeAcKka3yeMbiM CIeACTBMEM HapyLUeHWs A0roBopa Co
cTOpOHbI Kia nnan Hawen HecnocobHOCTY NPUHUMaTb pa3yMHble Mepbl MPEeAOCTOPOXHOCTU U HaBbIKU, HO
Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTMU 3a Kakue-nnubo ybuiTku nnm yuep6b, KoTopbli He Bbis1 NpeackasyemM.
YObITKM Unn yuiepb MOXKHO NpeaBuaeTh, MMbo, ecnm 04eBUAHO, 4TO 3TO NpousonaeT, NMbo ecnum Ha
MOMEHT 3aKJ/Il04eHMS A0roBopa Mbl U Bbl 3HaAN, 4TO 3TO MOXXeT cy4nTbca. 18.14.2 Kia He ucknioydaeT un
He OorpaHu4ynBaeT HUKaKY OTBETCTBEHHOCTb nepefn Bamu, rae 370 66110 66l HE3aKOHHbLIM. DTO BKOYaeT
B cebs OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UM TPaBMbl, NPUYNHEHHbIe HeEBpe)XHOCTbIo Kia nnn Hebpe)>KHOCTbIo
ee COTPYAHMKOB, areHToB uan cybnoapsaaymkos, UM MOLIEHHNYECTBOM U/ MOLUEHHNYECKNM
ncKkakeHneMm cakTtos. 18.14.3 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AeJsioBble NOoTepu. Mbl NpefocTaBasem
Ycnyrn ong 4acTHOro mcnoJsib3oBaHus. Ecav Bel ncnonb3iyeTe NpoayKThl A1 KOMMEPYECKUX, Aes10BbIX
uenen nnn ansa uenein nepenpofaxu, Kia He byneT HeCTN OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLLEHHYO NpubbLb,
notepto 6M3Heca, NpepbiBaHNE AeATENbHOCTU UM YMNYLLEHHYIO AEM0BYIO BbIrO4Y.

NTanus

OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuwep6b, NPUYNHEHHbIN HE3HAYNTENBHON HEOPEXXHOCTLIO OFrpaHMYMBaeTCs
cnepyowmMm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTL B pa3Mepe NporHo3npyemoro obbema ybbITKOB,
ABNSOLWErocs TUNNYHbIM AN AAHHOIO TMMNa AOroBopa BC/eACTBME HapyLIeHNs CyLLeCTBEHHbIX
OOroBOpHbIX 0653aTenbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HE3HAYNTENIbHOE HapyLLEeHMe Mo
HEBHMMaTENbHOCTU Kakon-nmbo apyron npumMmeHmnmon obsa3aHHOCTN cobntogaTbh OCTOPOXKHOCTL. (C)
BbiLeynoMsiHyTbie OrpaHMYE€HNSA OTBETCTBEHHOCTU He NMPUMEHSAIOTCA B TeX CJly4asax U B TOW Mepe, B
kakoi Kia B3sina Ha cebst KOHKpPEeTHYIO rapaHTuio. Hukakmne nono)xeHns Hactoswero MNosnb30BaTeNbCKOro
COrflalleHns He OrpaHNYMBalOT U HE UCKJTOYAOT OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb uan TpaeMbl
BcrnencTeme HebpexxHocTu Kia, coTpyaHukos nnm areHTos Kia; (ii) rpybyto HebpeXxHocTb nnm



YMbILWIEHHOE HapyLleHue; (iii) HapyweHns 0693aTenbCTB, BbITEKAOLWNX N3 NpaBua obuecTBEHHOro
nopsaka; unm (iv) B ntoboMm opyrom cny4vae, Korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXKeT OorpaHu4YnBaThbCs UK
ObITb NCKJIIOYEHA NPUMEHUMBIM 3aKOHOM. 18.15.2 Pa3gen 18.15.1 npuMeHsieTCA COOTBETCTBYIOLLNM
obpa3om k oTBeTCTBEHHOCTU Kia 3@ HanpacHble pacxoabl. 18.15.3 Monb3oBaTenb o6s3aH NpeanpuHsaTb
pa3yMHble yCUana ona npefoTBpalleHns nam ceefenns yuepba K MUHUMYMY.

18.16. NaTtsBusa
Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a /1tobon ywepb, BO3HNKAIOLLNA B CBA3M C HACTOALWMM COrNalleHneM nam
€ro NCMoJIHeHNEM COrlaCHO AeNCTBYIOLWEMY 3aKOHOAATE/IbCTBY.

18.17. NnTtea
B Ton Mepe, HAaCKOIbKO 3TO AOMNYCKaeTCa AENCTBYOWMM 0653aTeNbHbIM 3aKOHOAATENLCTBOM, HU
KoMnaHua Kia, HM ee NapTHepPbI MO AOroBOPY HE HECYT OTBETCTBEHHOCTW 3a Ntobon yuiepb, BOSHMKLLNA B
pesynbTaTe AaHHOro CornalleHns Uan ero NCNoJIHeHNS, 3@ UCKIOYEHNEM CJly4aeB YMbILLJIEHHOrO
HapyLweHnsa nnmn rpybor xanaTHOCTN CO CTOPOHbLI KOMNaHuK Kia. 3TOT NYHKT He orpaHuynBaeT
0TBETCTBEHHOCTL Kia 3a TenecHble noBpexaeHus, rmbens noaen nnm HemaTepuranbHbii yuwepb.

18.18. ManbTa
OTBeTCTBEHHOCTb Kia 3a yuwepb, Bbi3BaHHbIN Nerkon Hebpe>KHOCTbIo, orpaHnyneaeTcs: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbema ybbITKOB, ABAAOLWErocs TUMUYHBIM A5 LaHHOIO
TuNa cornalleHns BCNeACTBME HapyLUeHNs CyLleCTBEHHbIX JOroBOPHbIX 06s3aTenbcTs; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLLepb, KOTOPLIN MOXET BbITb MPUYNHEH B pe3yJsibTaTe UCMOJIb30BaHUSA
Ycnyr. Bce nonoxxeHns HacToswero Mosib30BaTeNIbCKOro CornalleHns He orpaHNYmMBaOT N HE UCKJII0YaloT
0OTBeTCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb UM TpaBMbl, NONYYEHHbIe B pe3y/ibTaTe XxanaTHocTu Kia nnn
XanaTHOCTU COTPYAHMKOB nnn areHTos Kia; (ii) rpybas xanaTHOCTb AN YMbILLNEHHOE HapyLleHune
ancumnnauHel; n (iii) ntobble opyrmne cnyvan, Korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MoXKeT BbITb OrpaHuyeHa nam
NCKJII0O4YEeHa B COOTBETCTBUUN C AEACTBYIOLLMM 3aKOHOAATEIbCTBOM.

18.19. MonpaBus
KoMnaHusa Kia He HeceT Kakon-nmbo oTBETCTBEHHOCTU, KpoMe (1) OTBETCTBEHHOCTM 3a rpybyto
XaNlaTHOCTb UM yMbICcen; (2) NpefyCMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a@ TeJIeCHble MOBpeXAeHUs
NN CMepTb, MPUYNHEHHbIE NOTPebuTenio B pesynbTaTte AencTBua unm 6espencTensa komnaHum Kia nnm
nnu, AencTBYOWNX OT UMeHU KoMnaHun Kia, 1 3a TpaBMbl, MPUYMHEHHbIE MO BUHe noTpebutens; (3)
npeaycMOTPEeHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKTbl; (4) NHOM OTBETCTBEHHOCTU, OrpaHnyeHne
VNN UCKTIOYEHNEe KOoTopon ByaeT NpoTMBOPEYUTb 3aKOHY 1an NpuHUmMnam obpocoBeCcTHOCTU.

18.20. HupepnaHobl

18.20.1. B TOW CTeneHwn, HACKOIbKO 3TO pa3peLleHo AencTByOWNM obeoba3aTesibHbIM 3aKOHO4ATENILCTBOM,
KomnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU, HE3AaBNCKMMO OT NPaBOBbLIX OCHOBAHWI, 3a HapyLleHns B
TeyeHue nepuofa becnnaTHoro obcnyXmBaHUs, Kak ykasaHo B pasgene 8.1. B Ton mepe, Hackonbko Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Takon yuiep6b, naun, ecaim 0TBETCTBEHHOCTb CBA3aHa C MPoAyKTaMu u/munm
Ycnyramu, He BbiTeKatowWwmMm u3 pasgena 8.1, nnum nobo Apyro 0TBETCTBEHHOCTU, Takas
OTBETCTBEHHOCTb OrpaHNYNBaETCs CYMMOI NPOrHo3npyemoro yuiepba, BbI3BaHHOr0 HapyLLeHNeM
CyLLLeCTBEHHOr o (gorosopHoro) obazatenbcrea. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ KOCBEHHbIE 1
nocnepytowme ybbiTku. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HECYLLeCTBEeHHbIe HapyLLUEHUs CBOUX
06a3aTeNbCTB, @ TakXKe 3a He3HaYNTebHble HapYLLUEHUS MO0 HEOCTOPOXXHOCTU. MNpnBeaeHHoe Bbille
orpaHuyeHne OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSETCS B OTHOLWEHUN 06A3aTeNlbHON OTBETCTBEHHOCTM,
KOTOpasi He MOXXeT ObITb UCKJIOYEHA, N OTBETCTBEHHOCTU, SIBAAIOLLENCSA pe3ynbTaToM rpybon
HEBPEeXXHOCTN UM YMbILLJIEHHOI0 HapyLLUEeHUs Co CTOPOHHI Kia.

18.20.2. T[losb3oBaTeNb 06513aH NPeANpPUHATL Pa3yMHble YCUWa AAs NPefoTBPpalLeHus unmn ceeaeHns yuepba k
MUHUMYMY. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLepb, BO3HUKLLIWIA B pe3ynbTaTe Toro, 4To Bbl He
NPeanpUHSAN NN He MPUNOXKUIN TaKne pasyMHble YCUnS.

18.21. Hopserus

18.21.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPSMble WU KOCBEHHble YObITKN nnu yepb, 3a NCKIOYEeHEeM
cny4yaes, korpga Kia ctana npuynHon ybuITkoB nnm yuwepba B pesysibTaTe YMbIWAEHHbIX OENCTBUIA NN
rpybon xanaTtHocTu. 18.21.2 Bblweyka3aHHble OrPaHNYE€HNS OTBETCTBEHHOCTU He PacnpoOCTPaHSAIOTCA Ha
nobyo NpeayCcMOTPEHHYIO 3aKOHOAATE/IbCTBOM 0643aTeNIbHY0 OTBETCTBEHHOCTb, B YaCTHOCTH, Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILUNEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb COrflacHO 3akoHy Hopeerumn o6
OTBETCTBEHHOCTM 3a npoaykumto (produktansvarsloven), oTBETCTBEHHOCTb COMMACHO 3aKOHY O LNGPOBbLIX
ycnyrax (digitalytelsesloven) n oTBeTCTBEHHOCTb 3@ NPUYUHEHHbIE MO BUHE BUHOBHbIX TENECHbIe
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nospexxaeHus. bosee Toro, Takne orpaHNYeHNUs OTBETCTBEHHOCTY HE NMPUMEHSIOTCS, €CJ/IN U HACKOJIbKO
Kia B3si1a Ha cebs KOHKPETHYIO rapaHTuto.

Pazpenbl 18.21.1 n 18.21.2 NpMMEHAOTCA COOTBETCTBYOWMM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a
HarnpacHble TpaThbl.

Monb3oBaTenb 06513aH NPeANPUHSATL Pa3yMHble YCUANs ANs NpefoTBpalleHns unum ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY.

Monbwa
[encTByOT YCTaHOBJ/IEHHbIE 3aKOHOA4ATE/IbCTBOM MOJI0XKEHNS 06 OTBETCTBEHHOCTN.

MopTyranus

OTBeTCTBEHHOCTb Kia No forosopy 3a yuiepb, Bbi3BaHHbIA Nerkon Hebpe)XHOCTbI0, OrpaHnymMBaeTcs: (a)
CYMMOW MPOrHo3npyembix yObITKOB, TUMUYHbBIX A1 LaHHOMO TUMa CorialleHns B CBA3U C HapyLIeHNeM
OOroBOpHbIX 0653aTensbCTB; (b) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a /060 KOCBEHHbIN yLep6, BO3SHUKLIWNA
B pe3y/ibTaTe ucnosb3oBaHuns Ycnyr; (c) Kia He HeceT 0oTBETCTBEHHOCTU 3a stobon yuiep6b, BbI3BaHHbLIN
hopc-Ma>KopHbIMU 06CTOATENBCTBAMU (T.€. COBBITUAMYN, He 3aBMCALWUMY OT Kia N KOTOpble HEBO3MOXXHO
61710 pa3yMHO NpeaBuAeTb Ha MOMEHT 3aKJ/l0YeHNS 4Or0BOpa).

YKa3aHHble BblILLE OrpaHNYeHUs He PacnpoCTPaHSTCA Ha clyyYaun rpyboi Hebpe)KHOCTK nnu
HEeCOOTBETCTBUA NPOAYKLUM B Te4eHne 3 (Tpex) feT uam B TOM ciiyyae, ecan, n Hackonbko Kia npuHsana
Ha cebs cneumanbHy0 rapaHTUO B COOTBETCTBMN C 3aKOHOM-YKa30oM 84/2021 oT 18 okTabps, KoTopbin
perynupyeT npasa noTpebuTenein npm NoKynke n npogaxke LNMpoBbIX TOBAPOB, KOHTEHTa U YyCAyr.

Kia He nckno4aeT n He orpaHNYMBaeT KaknM-Mbo obpa3om CBOO OTBETCTBEHHOCTL nepef Bamu, rae ato
6110 6bl HE3aKOHHO. B TOM 4yucne 3a CMepTb WU TPaBMbl, Bbi3BaHHble HEBPEXXHOCTbLIO KOMMNaHun Kia nnm
HeBPEXXHOCTbIO ee COTPYLHMKOB, areHTOB Uan cybrnoapsa4YnKoB; 3a MOLEHHUYECTBO NN
MOLLEHHUYeCcKoe BBeAeHMe B 3abNyXAeHne; 3a HapyLleHne BallMX 3aKOHHbIX NpaB Ha Ycayru, BkaYvas
npaBo Ha nony4veHue Ycayr, KoTopble NPefoCcTaBAsOTCA C pa3yMHbIM YPOBHEM KBaaugukaumm n
OCTOPOXXHOCTH.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a AeJI0Bble NoTepu. Mbl NpefocTaBnseM YCyrn ans 4acTHOro
ncnosb3oBaHus. Ecnm Bbl ncnonb3yeTe NpoaykKThl 418 KOMMEPYeCcKux, AeN0BbIX Lenen unn ans uenei
nepenpogaxwu, Kia He 6yaeT HeCTN OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLLEHHYIO Npubbinib, noTepto 6rusHeca,
npepbiBaHWEe AeATENbHOCTU UM YNYLLIEHHYIO OEM0BYIO BbIFrO4Y.

PyMbIHNA

B MakcuMMasnbHO 4ONMyCTUMON OENCTBYIOWMM 3aKOHO4ATE/IbCTBOM cTeneHn n 6e3 ywepba ons (i)
YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKThl, (ii) 06A3aTeNbHbIX MPaBOBbIX FAPAHTUN 1
COOTBETCTBYOLWMX 0653aTenbCTB, (iii) oTBeTCTBEHHOCTU 3a yuwep6, NPUYNHEHHbI 340POBbLIO,
hU3MYECKON NN NCUXMNYECKO HEMPUKOCHOBEHHOCTH, a Takxe (iv) noboi Apyro 0OTBETCTBEHHOCTM,
KOTOpasi He MOXKeT ObITb OrpaHMyeHa NN UCKYeHa Mo 3akoHy, Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU Un
MHbIX 06A3aTenbCTB 3a Ntobblie noTepwu, ywepb nam ybbITKK, Bbi3BaHHbIE Nerkon HEBPeXXHOCTbIO Nan
HEOCTOPOXXHOCTbIO NN POPC-Ma)KOPHbIMU/CNYyYalHbIMK COBbITUAMU. Bbl 0683aHbI NpeanpuHATL
pasyMHble yCuana ons npenoTBpalleHnsa nanm ymeHblleHns yuwepba. B uenax nckntovenns niobbix
COMHEHNN opc-Makop NpeacTaBnseT coboi noboe BHelHee, Henpeackasyemoe, abCconoTHO
Henobenmmoe n HensbexxHoe cobbiTe, a CIYHalMHOCTb - 3TO COBbITNE, KOTOPOE He MOXKET ObITb
npenBuUAEHO WA NPenoTBPALLEHO JINLOM, KOTOPOE B MPOTUBHOM Crly4yae Hecs10 bl OTBETCTBEHHOCTb,
ecnun 6bl cobbiTe He Npon3oLLIO.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOMMepyeckne ybbITKU. Mbl NpegocTassisieM YCIyr ToSbKO A4S
YaCTHOrO MCMonb30oBaHMA. B ntobom cnyyae Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHU 3a Jitobble HenpeaBUAEHHbIE
yObITKU, @ Tak)Ke 3a KOCBEHHbIE WM COMYTCTBYOLINE YOBITKY, YNYLLEHHYIO BbIFO4Y, YNyLIEeHHoe
NCMOoJ/Ib30BaHWE BbIFrOAbl, YNyLEHHbIE BO3MOXHOCTY UK 6yaylime yobiTKN.

CnoBakus

B nosHOM Mepe, B KakoW 3TO pa3peLLleHo C/I0BaLKMM 3aKOHO4ATE/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no
[OroBOpYy MM 3aKOHY 3@ YObITKM (B HaCTHOCTU hakTU4eckune yObITKU 1 ynyLLeHHYIo Npubbinb),
BO3HMKaloLMe B pe3ysibTaTe Uan B CBSA3N C NpeaocTaBseHnem Ycnyr nunm ObHosneHun, nnu nobomn
3aepP>XKOW, UK nepepbiBOM B NpegocTaBneHnn Ycayr n O6HoBMeHUIA, BHE 3aBUCMMOCTU OT
IOPUANYECKOro OCHOBaHWS, orpaHmnynBaeTcs. Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a yLepb Tosbko 40 pa3Mepa
oxunpaembix Kia ybbITkoB, nim kotopsle Kia Moria npefycMoTpeTh B Ka4ecTBe BO3MOXXHOI0 pesysibTaTa
HapyLweHuns ob6s3aTenscTB Kia, BO BpeMs 3akJIl04eHMS LOFr0BOpa, C y4eTOM BCeX (hakToB, KoTopble Hbin
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M3BeCTHbI Kia nnn fosKHbl 6bITb U3BECTHbLI NPU Hadsexallen ocMOTpUTenbHoCcTK. 18.25.2
BblleynoMsHyTble OrpaHMYeHnss OTBETCTBEHHOCTUN He NMPpUMeHsITCA K Ntoboi obazaTensHomn
OTBETCTBEHHOCTMN MO 3aKOHY. KpoMe TOoro, Takme orpaHM4YeHns OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIOTCS, B TOM
c/lyqae 1 B Toll Mepe, B kakol Kia B3sina Ha cebs KOHKpeTHyto rapaHTuto. 18.25.3 Monb3oBaTenb 0b6si3aH
npeanpuHATb pasyMHble YCUAMS AN NpefoTBpaLleHns nnm ceegeHns yuiepba K MUHUMyMy.

NcnaHnga

Kia He orpaHn4mnBaeT cBO 0653aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY, BKJl0Yas, MOMUMO BCEro
npo4yero, OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILLIEHHOE HapyLeHNe N OTBETCTBEHHOCTb 3@ HaHeCeHNEe BMEHSAEMbIX B
BUHY TeNEeCHbIX MoBpexaeHunin. 18.26.2 Pasgen 18.26.1 npMMeHsAeTCA COOTBETCTBYOLWMM 06pa3oM K
0TBETCTBEHHOCTM Kia 3a HanpacHble TpaThbl.

LLiBeyns

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NpsAMbIE U KOCBEHHbIE YObITKU 1an yuwepb, 3a NcKaoyeHnem
cnyyaes, korga yuep6 6bin1 nprnymHeH Kia BCneocTBue yMbILWAEHHOMO HapyLeHusa nnm rpybon
Hebpe)xHOCTW. 18.27.2 BbilleynoMsiHyTble OrpaHMYEeHNS OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHAIOTCA K Sto60i
obs3aTeNnbHOM OTBETCTBEHHOCTM MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTU 3@ YMbILUJIEHHOE
HapyLlleHne, OTBETCTBEHHOCTU No 3akoHy Llieeunn 06 oTBETCTBEHHOCTM 3@ NPOAYKLMIO
(Produktansvarslagen), n oTBETCTBEHHOCTM 3a HAaHECEHNE BMEHAEMbIX B BUHY TEIeCHbIX MOBPEXOEHWNIA.
Kpome Toro, Takme orpaHM4eHns OTBETCTBEHHOCTU He MPUMEHSAIOTCA B TOM CJly4ae U B TON Mepe, B KakKon
Kia B3sna Ha cebs1 KOHKpeTHyto rapaHTuto. 18.27.3 Paspensl 18.27.1 1 18.27.2 npuMeHAI0TCA
CcooTBeTCTBYOLWMM 06pa3oM K oTBeTCTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 18.27.4 MNMonb3oBaTesb
0653aH NpeaAnpuHATbL pa3yMHble YCUANS O NPefoTBpaLLeHns nin ceeaeHns yuepba K MUHUMYMY.

LLisenuapus

B nonHom mepe, HAaCKOMbKO 3TO AOMYCKaeTCs AeNCTBYOWMM 0053bIBalOLLMM 3aKOHOAATEIbCTBOM,
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKOW OTBETCTBEHHOCTU, KPOMEe OTBETCTBEHHOCTM 3a (i) rpybyto XxanaTHOCTb
WJN YMbILWEHHbIE OEACTBUA U (ii) OTBETCTBEHHOCTN 3@ BUHOBHO MPUYNHEHHbLIE Te/IeCHble MOBPEXAEHNS
nnn cmepTb. Kia, HACKONbKO 3TO JOMNYCKAeTCHA AENCTBYIOLWMM 3aKOHOAATENbCTBOM, HE HECeT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLlep6, BKJOYas, B YaCTHOCTU, YNYyLLEHHYIO BbIro4y, YNYLWEeHHY0
SKOHOMMUIO, yNyLLEHHble BOSMOXXHOCTU, YNYLLEHHYI0 Ae/I0BYI0 penyTaLuto, ynyLleHHOe UCNOoJib30BaHme
WSIN NOTEPIo AaHHbIX. B NOMHOM Mepe, HACKObKO 3TO pa3peLleHo AeNCTBYIOWNM 3aKOHO4aTeIbCTBOM,
Kia ncknio4aeTt Bce rapaHTUK, ecain, N B TON CTENeHn, B KOTOPOM OHW MPUMEHUMbI K YCcayram no
HacTosAwemy CornaweHuno. YCayrm npefocTaBisaioTCs Ha YC/10BMAX "Kak ecTb".

BennkobpunTtaHus

Ecnn He cynTaTh Nt060IN IOPUANYECKON OTBETCTBEHHOCTMW, KOTOPYIO Mbl HE MOXKEM MNCK/IIOYNTL MO 3aKOHY
(HanpuMmep, 3a CMepTb UAN TPABMY, Bbi3BaHHYIO Hallel XafaTHOCTbI0, 38 MOLIEHHUYECTBO WK
MOLLEHHUYecKoe BBeaeHue B 3abay>xaeHne, unn 3a fobyto Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MOXXeT
6bITb UCKJ/IIOYEHA UM OFPaHNYeHa 3aKOHOM B BennkobpuTaHum) unm BO3HUKAOLLEN B COOTBETCTBUN C
LEeNCTBYIOLNM 3aKOHOAATE/IbCTBOM, KacaloWMMcs 3alMThbl Ballen MnYHon nuHgopmaumm, Kia He HeceT
nepej BaMu OTBETCTBEHHOCTU:

3a yObITKM unun yuwep6, kKoTopble Bbl MONYy4YUN 1 KOTOPbIE HE ABAAIOTCSA NpeAcKa3yeMbliM pe3y/ibTaToM
HapyLweHui Kia HacTosLLero foroBopa MM Hencrnosib30BaHWS HaMu Pa3yMHON OCTOPOXXHOCTU N HaBbIKOB.
Y6bITKN nnn yuepb MoXXHO NpeasmaeTb, ecnin, 1mbo 04eBMAHO, YTO OHU Npon3onayT, MMbo ecnn Ha
MOMEHT 3aKJIlDYEHUSA [0roBOpa M Mbl, U Bbl 3HanW, 4TO OHW MOFYT NPOU30NTK;

3a y6bITKVI TeX, KTO He ABJIAeTCA NoJib30BaTesIEM;

3a genosble notepu. Mbl NpefocTaBasem YCayrm onsa 4acTHOro ncnosibaosaHnsa. Ecnm Bbl ncnonb3syeTe
MPOAYKTbI 019 KOMMEPYECKNX, OENOBbIX LeNnen nnm gna uenen nepenpogaxu, Kia He bygeTt HecTun
OTBETCTBEHHOCTb 3a ynyLleHHYI0 npnbbisb, NoTepto busHeca, NpepbiBaHMe AEATENBHOCTU 1N
YNYLLEHHYIO [eN0BYIO BbIFrO4Y.

3a yObITKM unu yuiep6, KoTopbie He ObINn Bbi3BaHbl KAKUM-TNO0 HaLLMM yNyLULeHMEM U HEBLINOJIHEHNEM
0b6s3aTenbCTB; NN

3a y6bITKM nnn yuiepb (BKkao4asa NoBpexxaeHne yCTpoONCTBa UK APYroro LmgpoBoro coaepxmumMoro,
npuHagnexatliero Bam n Bbi3BaHHOro YcayraMu, eciim Mbl He NPOSBUAN Pa3yMHY OCTOPOXHOCTb U
MacTepCTBO), NpeBbiwatowme cymmy B 500 chyHTOB CTEPANHIOB MK OBLLYIO CTOMMOCTb, YNJA4YeHHYIO
Bamun 3a npunoxxeHue Kia Connect, FonosHoe YcTponcTso, Ycayru n ObHosneHus.

[ns 03HAaKOMJIEHNS C BO3MOXXHbLIMU OT/INYMAMKN NoceTuTe canT https://connect.kia.com/eu/downloads.



19.

UW3MEHEHUA B COOTBETCTBUU C MECTHbLIM 3AKOHOAATEJIbCTBOM

B Tabnvue HuXxe copepxaTcs KOHKPEeTHbIe N3MEHEHUSA B COOTBETCTBUN C MECTHLIM 3aKOHOA4aTEeNLCTBOM B
3aBMCUMOCTM OT CTPaHbl, B KOTOPO Bbl 0ObIYHO MpoXKMBaeTe.

Benbrus

NocnenHee npennoxxexHne pasaena 6.1 nsmenseTca cnenywwmm obpasom:

bes yuiepba nns obs3aTenbHbIX NpaB COrjlacHO NPUMEHNMOMY 3aKOHOLaTeNbCTBY, Bbl HEe BNpaBe
BOCMPOM3BOANTb (MOSTHOCTbLIO AN YaCcTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3NIEKTPOHHbIX CPEACTB NN NHbIM
obpa3om), nsmeHsATb, oTobparkaTb, NepelaBaTb, JIMLEH3NPOBATb, CBA3bIBaTb MM UHbIM 06pa3om
Mcnonb3oBaTh Ycayru ang nobbix ny6anyHbIX Nan KoMMep4yeckux uenen 6e3 Hallero npeaBapuTesibHOro
pa3peLueHuns.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawwmy npasa U 0643aHHOCTM MO HaCcTOALWEMY AOFOBOPY MOSHOCTbLIO AKX
YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUUKY yCayr, ysegomums 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb, 6e3 Bawero
corsiacus, Npu ycaoBumM, 4YTO Takas NnepeycTyrnka He orpaHNYnMBaeT Balwn rapaHTum Kak notpeburens.
Paznen 16 nameHsercs cnenyouwmm obpasom:

Bbl OTKPbLITO CcOrnawaeTech Ha TO, 4TO 3akKJ/ll04eHMe LOoroBopa HayYnHaeTcs ¢ Bawero cornacus, B AeHb,
Koraa Bbl peructpupyete akkayHT Kia (B cnydae npunoxxeHus Kia Connect). Bol Takxe npnHnmMaeTe
MoJib30BaTe/IbCKOe cornalleHne, AefCTBYOLEee Ha AaHHbI MOMEHT, WU, TakuM obpa3omMm, corfallaeTechb 1
MpuU3HaeTe, 4TO yTpayMBaeTe NpPaBO Ha PacTOPXXEHME corialleHns/norosopa B COOTBETCTBMN CO CTaTben
VI.53,13 DKOHOMUYECKOro Koaekca benbrum.

Bonrapusa

Kia HanpaBuT BaM npenjioXXeHne 0 BHECEHUN U3MEeHeHNN B HacTosllee [Tonb30oBaTeslbCKoe cornalleHue
no TenegoHy, 3NeKTPOHHOM NOYTE NN MO NOYTE Ha NOYTOBbLIN afApec, yKa3aHHbIA NnoTpebutenem, a
TakKXe pa3MecTuT nx B npunoxeHumn Kia Connect n/unn 8 Fon10BHOM yCTpoicTBe aBToMobuna He
no3fHee, 4eM 3a ABa Mecsua 40 BCTYMJEHUSA B CUY NpeasiaraeMoro HoBoro MNosib3oBaTeNbCKOro
cornaweHmns. UameHeHHoe Monb3oBaTeNIbCKOE COralleHne BCTyNaeT B CUJly, TOJIbKO ec/in Bbl
NMPUHUMaeTe ero, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpunHATb>» B npuaoxeHunn Kia Connect nnm Ha
[onoBHOM ycTponcTBe. Ecnn Bbl He NpuUHMMaeTe NpeaoXXeHHblIe N3MeHeHnA B [10/1b30BaTENbCKOM
cornawieHun, Bel MoxeTe (i) pacTOprHyTb AOroBOP, perynanpyemMolin Monb3oBaTesIbCKUM COrlalleHnem,
nnu (i) NPOAOIKUTL €ro NCNoJIHEHNE B COOTBETCTBUM C Bepcuen Monb30oBaTesIbCKOro CornalleHuns,
OencTBoBaBLUEN A0 BHECEHUSA U3MEHEHMA.

Pazpnen 14.5 pononHaercs cnepyowmm obpasom:

B cny4vae nepegayn npas CornacHoO npepbiaywemy npegnoxxeHuo, Kia o06sa3yetcsa obecneynTb
HEN3MEHHOCTb N AeNCTBUTENbHOCTb BCEX NPEfOCTaB/IeHHbIX BaM rapaHTui.

Pazpen 16.3.1 ynanaeTca n He npUMeHAeTCA.

Paznen 17 ynanseTca n 3aMeHAeTCs cieayoumm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, To Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb nepe Bamu 3a noboe
HecooTBeTCTBUE YCnyrn (MpefocTaBsisieMon B COOTBETCTBUM C HACTOALWLMNM [M0Ib30BaTENbCKUM
corsallleHmem) no ycsoBmaM AOroBopa, KOTOpble BO3HUK/IN Ha MOMEHT NpefocTaBfeHns Ycayru n 6biam
obHapy>XeHbl B Te4eHMe ABYX JIeT nocse npegoctasneHnsa Yenyru. Notpebutens obs3aH ysegomuTb Kia 0
noboM HECOOTBETCTBUM He No3gHee 14 nHen C MOMeHTa 0B6Hapy >XeHNs HECOOTBETCTBUSA AOroBopy. B
npoTuBHOM criydae Kia He HeceT Kakol-nMbo OTBETCTBEHHOCTH.

Kunp

«Kia npegocTasuna Bam noaTBepxAeHMe B COOTBETCTBMN C pa3geniom 27(m)(iii) 3akoHa o 3awmTe nNpas
notpebutenen 112(1)/2021».

Yewckana Pecnybnuka

Pa3znen 3.7 pnonosHAETCA N YMTaETCa caenyowmm obpasom:

MpepnoctasneHue Ycnyr n Moandukauumn

Ecnn He oroBopeHo NHoe, Mbl NpefocTaBnaseM Bam Ycnyru n Mogmndurkaumm nocne 3akao4eHus
[oroBopa.

Ecnn Mbl He BbiNOSIHAEM Halwun o6s3aTenbCcTBa No npefocTasaeHuto Yenyr n Moandukauni, 7o Bel, kak
notpebuTens, BNpaBe 0TKa3aTbCa OT AOroBOpa, €C/inM Mbl He NpegocTasum Ycnyru n Mogudunkaumm
Heob0CHOBaHHO MO34HO NoCse Toro, Kak Bbl yBegoMuTte Hac 06 3TOM, Uan B TeYeHne AOMOJIHUTENbHOIro
rnepmoaa, KOTopbl Mbl B3aUMHO U OJHO3HA4YHO COrslacoBasn. Bl MOXXeTe 0TKa3aTbCsA OT [OroBopa A0
NCTEeYeHNS COrnacoBaHHOrO AOMOJIHUTENLHOIO CPOKaA, TOJIbKO €C/IN U3 HaLLero 3asBJIeHUsa Uan
06CTOATENBCTB NPSAMO C/IeAyeT, YTO Mbl HE NPeaoCcTaBMM Yciyru nnn Mogmndukauuu, nam, ecav npu




3aKJIl04eHUN JOroBopa Uiy n3 06CToATENbCTB Ha MOMEHT 3aKJIl04eHNs A0roBopa 04EBUAHO, YTO
HeobxoAMMO MCNOJSIHEHNE AO0roBOpa B YKa3aHHbIA CPOK.

Pa3zpnen 5.5.2 ynansercs.

Paspen 8 nononHsaeTca U YMTaeTca caeayowmm obpasom:

BonbwinHcTBO Yenyr npepoctasnsetca 6ecnnatHo. OgHaKo 3a HeKoTopble Ycnyrn n Mogndmnkaumm
B3MMaeTCsa njiaTa, KoTopas yKasblBaeTCA A1 Ka)KAon oTaenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxxenun Kia Connect nnmn B F010BHOM ycTponcTBe. CTOMMOCTb SBASETCA OKOHYaTEeNbHON 1
BKJItOMaeT B cebs Bce cbopbl 1 Hasoru.

Paznen 8.1 ypanseTca n 3aMeHaeTCcs ceayouwmm obpasom:

Ycnyru, npenocTtasnseMble 6ecnnaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOr0 aBToMobuNsA (MaeHTULMpyemoro
no cooTBeTcTBYlOWEeMY Koy VIN), NnpefocTaBasioTCSA Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. IToT CeMUNEeTHNN
nepmoa Ha4yMHaeTCcsa B AeHb Havasia rapaHTUINHOIrO cCpoka asBToMobuns.

Ecnn aBToMobunb NnpofdaH v 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIro Brafenbua / FnaBHOro nosib3oBaTess BO BpeMs
nencteua becnnatHoro nepunona obcnyXxmBaHMsA, HOBbI Bnagesnew, / TNaBHbIA NONb30BaTEsb MOXKET
6ecnnaTHO NosIb30BaTLCA YC/lyraMmum B Te4YeHMe oCTaBLUENCs YacTu BecnnaTHOro nepnona o6cny>XxmBaHus,
aKTUBMPOBaB Ycnyru Ha ceoe nms. Mepuog 6ecnnaTHoro o6CcnyxmMBaHUsa He 3aBUCUT OT NOCeayoLen
MpPoOaXku 1 perncTpauunm nocse nepBoHavyasbHOM Npoaaku, T.e. nepunof 6ecnnaTHOro o6CcnyxmMBaHUs He
npekpalLaeTcs 1 He NMPoAJieBaeTCs Nocsenyowen npoaaken n/unu pernctTpaumen asTtomobuns.

Pazpnen < 848> ypanderca n 3aMeHaeTcs caeayowmm obpasom:

Kia ocTanaeT 3a cobo npaBo BHOCUTb HeEO6XOANMbIE N3MEHEHMNS B YCyrn. Mbl nepnogmn4eckm BHOCUM
M3MeHeHNs B Hawwun Ycnyru, 4Tobbl rapaHTUpOBaTh MX COOTBETCTBME AENCTBYIOLEMY 3aKOHO4ATENLCTBY.
Mbl Tak>Xe MOXXeM BHOCUTb M3MEHEHMS B Halim Ycnyru B Lensax 6esonacHocTn u ana obecnevyeHns mx
COOTBETCTBUA CTaHAapTaM KavyecTBa (Hanpumep, onncaHHbIM B pasaene 17 o NpeaycMoTpeHHOM
3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a HeLOCTaTKM).

Kia ocTanaeT 3a cobon npaBo BHOCUTb 060CHOBaHHbIE N3MeHeHUs B Ycnyrn. Ecim o60CHOBaHHbIE
N3MEHEeHNs He NpMBeayT K AOMOJIHUTENbHbLIM pacxodam Asa Bac n ecnm mbl 3apaHee ysegomumm Bac o
TaKNUX U3MEHEHNAX, Mbl MOXKEM U3MEHUTb HaK YCAyrn no caeayowmm AONOSHNTENbHbIM MPUYNHaM:

. Oona agantaunnm K HOBbIM TEXHOJIOTNAM;
. onsa I'Ipl/lCI'IOCOGJ'IEHI/Iﬂ K yBeJIMHEeHNIO NN YMEHbLLUEHUIO HNCNa nosib3oBaTtenen Ycnyr;
. ona agantaunn K Ba>XXHbIM U3MeEHEHUAM B IMLEH3NN NN NapTHEPCKNE OTHOLWEHNA C TPETbUMU

CTOPOHAMU; 1

. Ona npepoTBpalleHmns 3noynoTpebneHuin nnm yuepba.

Ecnn o6ocHOBaHHbIE N3MEHEHUA CYLLeCTBEHHO yXyALatoT Bawy BO3MOXHOCTb AoCTyna K YcayraMm nnm nx
NCMNonb30BaHUA, Mbl yBefOoMUM Bac 06 3TOM B MMCbMEHHOM BMAe 3a NpuemMsiemMoe Bpems A0 TOro, Kak
M3MeHeHNs BCTYMNAT B cuny. B aTom yBegomneHnn Bam 6yneTt coobLieHo o xapakTepe U3MeHeHUN, CpoKax
nx peanmsaumm n Bawem npaBe pacTOprHyTb Aorosop 6e3 npumMmeHeHus Kaknx-nmbo B3bICKaHUN B
TeYyeHue TpUALATWU AHEN C AaThbl, Koraa Bbl 6b11mn yBegoMneHbl 06 M3MeHeHWsX, Uan ¢ gaThl, Korga
Ycnyru 6611 n3MeHeHbl, B 3aBUCUMOCTU OT TOT0, YTO HACTYMNUT MO3XKe.

Paznen 13 AonosHAETCA N YUTaeTca caegytowmnm obpasom:

Mepen cospaHmem yyeTHom 3anmck Kia Connect nnm nepep oTNpaBKOM 3akasa Ha Ycayrun nam
Moaundunkaunm Bel MoXxeTe ncnpasBuTb oWNOKKM B Balinx AaHHbIX. Bbl TakXxe Mo)XeTe NcnpaBnTb UK
M3MEHUTb HEKOTOpPbIE AaHHble No3Xe B Bawen y4yeTHom 3anucu Kia Connect.

Pasznen 14.1 ynanseTrcsa u 3aMeHsdeTcs caenyoowmm obpasom:

Bce cornaweHusa mexxay Kia n Bamu 3ako4atoTcs Ha YewwCKoM si3blke. [ocne 3akiyeHns
COOTBETCTBYIOLLEro COrlalleHns TeKCT cornaweHns byneTt npenoctassieH Bam B NnoATBEpP )X AAtOLLEM
3/1IeKTPOHHOM NncbMe. Mbl TaK)Ke XpaHUM 3aKl04eHHble CorflalleHnsa B Te4eHne CpoKa, yCTaHOBIEHHOrO
3aKOHOM.

Pazpen 15.2 ynansercsa u 3ameHsdeTcsa caenyrowinm obpasom:

Mbl MOAYNHAEMCSA KOHTPOJIIO C/IeAyoLWMX OpraHoB: (a) B 061acTy 3awuTel NnpaB noTpebutenen B Yewickon
Pecnybnunke - Czech Trade Inspection Authority, (b) B 0651acTn 3almnTbl NepCcoHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbaneH, TenedoH: +49 (0)611-1408 0, anekTpoHHasa noyTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
Yewckon Pecnybnuke - Data Protection Authority. Bbl uMmeeTe npaso nogaTtb xxanoby B nobon n3
YKa3aHHbIX KOHTPOJINPYIOLLUX OPraHoB.

Pazpen 15.3 nononHsaeTcA v YyntaeTca caenywowmnm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, Bbl Tak)xe MOXXeTe BOCMOb30BaTbCA CUCTEMON AocyaebHoro
yperyampoBaHusa crnopoB B YNpaBJieHUM TOProBol NHCNeKumn Yexmum (wWww.coi.cz). MHdopmauuio o




nocynebHoM yperyampoBaHum CNopoB MOXKHO HalTu Ha Beb-canTe: www.coi.cz/informace-o-adr/. Kpome
TOro, Bel MOXXeTe BOCMOoJ1b30BaTbCA OHMANH-CUCTEMON pa3peLleHns Cnopos B EBponenckon komMmuccumu,
KOTOopas AOoCTynHa Ha Beb-canTe: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS.

Pa3zpnen 16.3.2 ynanaeTca n 3aMeHaeTcs caenyowmnm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU onnaTy, ecin

KoMnaHua Kia npuctynuiaa K NCNOJIHEHUIO A0roBopa C Bawero npegeBapuTenbHOro NpsAMoro corjacms oo
ncrtevyeHms 14-gHeBHOro Cpoka OT3bIBa,

Bbl npu3Hanu, 410 € Bawwnm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

koMmnaHusa Kia npegoctasuia Bam nogTeepxaeHne B cooTBeTcTBMM € § 1824a (1) (2) 3akoHa Ne 89/2012
Coll., FpakpaHCKOro Kogekca, ¢ nonpaskamu.

Pazpnen 17 ynanaetcs.

Pazpnen 17.1 nononHAeTCsa u YuTaeTca caenyowmm obpasom:

Ha Ycnyrun n Mogmndukaunm pacnpocTpaHATCA YCTaHOB/IEHHbIE 3aKOHOM MNpaBa OTBETCTBEHHOCTM 3a
HefoCTaTKN B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMBLIMU NON0XXeHUsAMKN 3akoHa Ne 89/2012 Coll., MpaxkgaHCKoro
KoAekca, c nonpaskamu. Ecnum Bel iBnseTech noTpebutenem, K Bam npuMeHsioTcsa cneayiowme pasaensi
c1l7.2no17.12.

Paznen 17.2 nonoAHAETCS U YUTaeTcsa caeayouwmm obpasom:

Mbl HeCeM O0TBETCTBEHHOCTb 3@ HEBbIMNOJIHEHME HalnxX 06593aTeNbCTB MO NpeaocTaBAeHUIO BaM YCayr n
Moaundunkaunin 6e3 Kaknx-nmbo HeJOCTaTKOB B TE€YEHNE COOTBETCTBYIOLWEro Nepnoaa BpemMeHun (cMm.
pasnen 17.8). B 4aCTHOCTW, Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTL 3a HEBbIMNOJIHEHME Halwlero obs3aTenbLCTBa No
obecneyeHunto Toro, 4Tobbl Ycnyrn n Moanpukaymu:

1) COO0TBETCTBOBAIN COrjlaCcoBaHHOMY OMMCaHUIO U 06'bEMy, a Tak>XXe Ka4vecTBY, PYHKLMNOHANbHOCTH,
coBMeCTUMOCTH, B3aUMOO0MNONTHAEMOCTN N OPYTrMM OrOBOPEHHBIM XapaKTepUCTnkKam,

2) noaxXo4uNN ANS Lenei, A1 KOTOPbIX OHN BaM HY>XHbl 1 Ha KOTOPbIE Mbl COM1IaCUINCK; 1

3) KOMMJIEKTOBAJIMCb COrlaCOBaHHLIMWN MPUHAANEXHOCTAMN U UHCTPYKLUAMKU N0 3KCrJlyaTaumu,
BKJIlOMa@s MHCTPYKLUM NO YCTaHOBKE N CpeAcTBa NOALEPXKKN NoSib30BaTesNeNn.

Mbl Tak)Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb 3a HeBbIMOJIHeHMe Hawnx obsa3aTenbCTB nepes Bamu, koTopble

3aKJ1104al0TCA B TOM, 4TO B AOMNOJIHEHME K COr/IaCcOBaHHbIM pyHKUMAM, Ycnyru n Mogupukauun:

1) cooTBEeTCTBOBaNN LendaMm, AJid KOTOPbIX 06bI4HO NCrnosib3yeTcAa Takon LI,I/ICprBOI7I KOHTEHT, B TOM
qycne C y4eToM npas TpeTbuX NnU, 3aKoOHOOATENbCTBaA, TEXHNYECKUX CTaHOAPTOB NN
MPaKTU4YeCKUX oTpacsieBblX HOPM, €C/i HE CYLLeCTBYeT TeEXHNYECKNX CTaHOapPTOB;

2) COOTBETCTBOBAJIM MO CBOEMY 06beMy, KayecTBy M APYrum napameTpam, B TOM yucie
(PYHKLMOHANLHOCTN, COBMECTUMOCTM, JOCTYMHOCTU, HEMPEPbLIBHOCTY 1 6€30MacHOCTU, 06bIYHbLIM
XapaKTepucTukam LngpoBOro KOHTEHTA TOro XKe poja, KoTopble Bbl Mo)xxeTe 060CHOBaHHO
0XKMAATb, B TOM YMCJIE€ HA OCHOBAHUWN NMYyHANYHbLIX 3asiBNeHUIA, KOTOopble Bbln caenaHbl KOMMaHnen
Kia nan gpyrum nmuom, BXoAsILEM B OAHY CETb LOFOBOPHbIX OTHOLLEHWI, @ UMEHHO B pekiame
VAN Ha MapKUPOBKE;

3) KOMMJIEKTOBA/IMCb aKCeccyapamm U MHCTPYKLMAMIK NO MCMNOJIb30BaHUIO, KOTopble Bbl MoXxeTe
060CHOBaHHO 0XUAaTb; U

4) COOTBETCTBOBa M NPobHOM Bepcun nan npeaBapuTesisHOMY NPoCMOTpPY, KoTopble Kia
npegocTaBuia 40 3aK04YeHNa goroesopa.

Mbl He cBSi3aHbl NY6ANYHBLIMY 3a5IBJIEHNSMM B COOTBETCTBUM C MYHKTOM (b) Bbille, ecnm foKaXkem, 4To He

3HaJIN O HUX, WJIN YTO OHU BbIIN U3MEHEHBLI B MOMEHT 3aKJIl0YeHNs O40roBopa TaknuM obpasom, 4Tobbl ObITb

Mo KparHen Mepe COMOoCTaBUMbIMU C TEM, KaK OHU BblIM ChOPMYNMPOBaHbI MepBOHaYasbHO, NN YTO OHU

He MOrin NOBAVATb Ha peLleHne 0 3aKIIYeHU L4oroBopa.

Paznen 17.3 nonoAHAETCS U YUTaeTcsa caeayouwmm obpasom:

Mbl Tak)Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb Nepef Bamu 3a nobble HefoCTaTKN, BO3HMKLLNE B pe3ysibTaTe

HenpaBWUIbHOW yCTaHOBKKN Ycnyr n Moandgukaunini B Bawy undposyto cpeny, 0CyLeCcTBJEHHOr0 HaMn Uan

B COOTBETCTBMU C HALUIMMN OOrOBOPHbLIMU 0643aTeNbCTBaMN. DTO TakKXKe OTHOCUTCA K Cly4asaMm, koraa Bl

CaMOCTOSATE/IbHO NX YCTAHOBW/IN, @ Be(EKT BO3HUK N3-3a HEAOCTaTKa NMpeaoCcTaB/IeHHbIX HaMu

VHCTPYKLMNA.

Paznen 17.4 nononHAETCSa U YMTaeTca caeayowmm obpasom:

B ponosHeHne K corsiiacoBaHHbIM 0OHOBNEHUSIM Mbl 06513yeMcsa npenocTaBuTh Bam obHoBNEHUS,

HeobxoanMmblie gnsa nogaepxaHma Ycnyr n Moanpukaumin B UCNPaBHOM COCTOSHUN B T@YEHNE BCEro

CpOKa OeNCTBUS JOroBopa nau, B caydae Ycnyr nam Moandgukauuin, NnocTaBAsSeEMbIX Ha Ppa30BOM OCHOBe, B




TeyeHue nepmnopda, KoTopbi Bbl Mornun 66l 060CcHOBaHHO 0)XKMAaTb. Mbl coobumm BaMm, Korga 3tum
06HOBNIEHUSA CTAHYT AOCTYIHBI.

Ecnu Bbl He BbINONIHUTE B Pa3yMHbIA CPoK 06HOBNeHWs Ycnyr u Moandukaumin, npefyCMOTPeHHbIE B
npenbiayLweM NyHKTe, Bbl He ByaeTe uMeTb Kaknx-n11Mbo npas B OTHOLUEHUN HEQOCTATKOB, YTO SABNSIETCS
CNnencTBMEeM TOJIbKO NNLLb HEBLINOAHEHUA 06HOBAEHUI Ycayr n Moandpukaumn, 3To He
pacnpocTpaHsaeTca Ha cay4Yan, korga Bol He 6bian yBegomneHbl 06 obHOBAEHUM AN O NOCNEACTBUAX
HeBbINO/HeHNA obHoBNeHNA Ycnyr n Mogndukaumn, nnm ecnv Bel 06HOBUAN NX HEBEPHO M3-3a
HepoCTaTKa NMpefAoCTaB/IEHHbIX HAMU MHCTPYKL WA,

Paznen 17.5 nononHAeTCcs n YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Ycnyrn nam Moamdpukaumm nmeoT HeJocTaTKy, Bel MMeeTe NpaBo Ha UX yCTpaHeHWe, ec/in TOJIbKO
3TO HEBO3MOXXHO AJ151 HAaC WM UX YCTPaHEeHNe CBA3aHO C HEOBOCHOBaHHbLIMUK pacxogaMu.

Mocne yBeooMneHns o HegocTaTKe Mbl 0643yeMcs yCTPaHUTb ero B pa3yMHbI CPOK TakuMm obpasom,
4T06bI HE MPUYMHUTBL BaM CyLLecTBeHHbIX HeyA06CTB, MPMHMMas BO BHUMaHMeE XapakTep Ycayr n
Moaundunkaunin, a Takxxe Lenb, 418 KOTopon Bbl nx 3anpocunu.

Paznen 17.6 nononHAETCSa u YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Bbl MoxxeTe noTpeboBaTb 060CHOBAHHOIO CHMXXEHUA CTOMMOCTW UM OTKa3aTbCsA OT [Or0BOpa, eC/u:

1) Mbl HE YCTPaHWIN AedeKT B COOTBETCTBMM C pa3fenom 16.5 nav 13 Hallero 3asBieHuns unm
06CTOATENBCTB CTAHOBUTCSI O4E€BUAHbLIM, YTO HEAOCTATOK He ByeT yCTpaHeH B pa3yMHbI CPOK
nnun 6e3 NpuynHeHns Bam cyLecTBeHHbIX Heyno6CTB;

2) He[OoCTaTOK BCE eLle MMeeTCH Nocne yCTPaHeHUSs; nian

3) HeAOoCTaTOK ABNAETCSH CYLWEeCTBEHHbIM HapyLUeHneM yC0BMiA AOoroBopa.

Bbl He MO)XeTe 0TKa3aTbCHA OT AOroBOpa, ec/n HefocTaTok Ycayr nam Moandpukaumn asnseTcs
He3Ha4YnNTesIbHbIM.

Paznen 17.7 nononHAeTCsa n YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ecnn HepoCTaTOK NPOSABNASIETCA B TeHEHUE CPOKa AeNCTBUA AOroBopa, Mbl 0653aHbl fJoKa3aTb, 4TO Ycayru
n Moaundukaums 6enm npegoctasneHbl 6e3 HepocTaTkoB. Ecnm Yenyru nnm Mogmndunkaumnm
npenocTaBAsAlTCA e UHOBPEMEHHO, TO Ntobble AedheKTbl, MPOSIBUBLLNECS B TEYEHUE OLHOIO roja C
MOMeHTa npegocTtasneHunsa Ycayr nam Mogndukaumn, byayT cHMTaThCA CyLLECTBOBABLUMMU HA MOMEHT UX
npeaocTaBsieHNs. DTOT FOANYHLIA Nepuoa NpMoCcTaHaBAMBAETCS A0 Tex Nop, Noka Bbl He cMoXkeTe
nosib3oBaTbCa Ycnyramu nnm Mogmndmkaumen, ecam Bbl 3aKOHHO BOCMNOb30BaNUCL BawmmMm npasamum Ha
npenycMOTPEHHYIO 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HELOCTAaTKMU.

Paznen 17.8 nononHAeTCS U YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Bbl uMeeTe npaso NpeabABUTbL NPpefyCMOTPEHHbIe 3aKOHOM MNpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ He4O0CTaTKu
Ycnyr nnn Moandgukaunii, KoTopble NPOABASAIOTCA B TeYeHne Cpoka AenCcTBUA aorosopa. Ecnm Yenyru
nnn Moaudurkauma NnpenocTaBnaloTCsa eANHOBPEMEHHO, Bbl MoXXeTe npeabsaBUTb NpefyCcMOTPEeHHble
3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a HefocTaTku Ycnyr unm Moaudurkaumumn, Kotopble NposBASOTCSH B
TeyeHne ABYX JIeT CO AHA npepocTtasneHns Ycnyr navm Mogngpukaumn. Ecam Bbl Ha 3aKOHHbIX OCHOBaHUAX
3aaBsseTe 0 Bawmnx npaBax Ha OTBETCTBEHHOCTbL 3a HEAOCTATKU, TO CPOK peanunsaumnn Bawmnx npas
rnpuocTaHaB/MBaeTCa A0 Tex nop, noka Bbl He cMoXeTe noJsib3oBaTbCca Ycnyramu nnm Mogmndurkaumen.
Paznen 17.9 nonoAHAETCS U YMTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl 0TKa3biBaeTeCb OT A40OroBopa, Bbl 4OSIKHBLI BO3Aep>XaTbCsA OT UCMOJIb30BaHNA YCAyr naun
Moaundunkaunin n He NpefoCcTaBAATb UX TPETbUM NMLaM. B cnyvae HapyweHnsa Mbl MOXXeM 3ab610KMpoBaTh
Bawe pganbHenwee ncnonab3sosaHme Ycnyr n Mogmndmkaumi, B 4acTHOCTKU, amwine Bac goctyna kK Ycayram
n Mogundurkaumam nnm Bawen ydyeTHon 3anmnck Kia Connect.

Paznen 17.10 nononHsaeTCA U YnTaeTca caenywowinm obpasom:

Bbl MOXxeTe 06paTUTLCHA K HaM C NpPeTEeH3Men U pekiamMaLlnen, BbITeKaloLen N3 yCTaHOBJIEHHbIX
3aKOHOM MpaB OTBETCTBEHHOCTY 3a HEAOCTAaTKM nnun Ntobon Apyron NPUMEHNMON KOMMepPYeCKon
rapaHTum, nMbo HanpaBUTb NX Mo NMoyTe no agpecy: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
PpaHkpypT-Ha-ManHe, F'epMaHns, nan NO 3NEKTPOHHOM noYTe: support@kia-connect.eu. Mbl noaTBEPAUM
npeTeH3nto nan peknamaumm 6e3 HeoboCHOBaHHON 3a4epP>XKW 1N NOCTapaeMCs pa3pelnTb UX B pa3yMHble
CPOKMW, ecnun He byneT JOCTUIHYTO MHOW AOrOBOPEHHOCTU C BaMmn. Mbl ocTaBnsieM 3a coboi npaso Ha
paccMOTpeHMe 1 NpoBepKy Ntobor npeTeH3nn. Mbl yegoMmnm Bac 0 pacCMOTpeHUN NpeTeH3nmn nim
peknaMmauuun. Ecnn TpebyeTcsa Bo3mMelleHne, Mbl OCYLLLECTBUM €ro, Kak MOXKHO CKopee, Ho, B J1lobom
cny4vae, B TeyeHue YyeTblpHaauaTu (14) gHen ¢ MOMeHTa npeabsaBieHns BaMn cOOTBETCTBYIOLLErO
TpeboBaHuMs. ECnvM He oroBOpeHo MHOe, TO BO3BPAT CPeACTB 0ObIYHO OCYLLECTBJISIETCA TEM Xe
nJjaTeXHbIM METOA0M, KOTOPbIN Bbl ncnonb3osann anga npnobpeteHus Ycnyr nnn Mogmndumnkaunn.

Paznen 17.11 nononHAeTCAa U YnTaeTca cnenywowinm obpasom:




Ecnn Mbl He cMOXXeM y0B/IeTBOPUTL Bally npeTeH3nto nam peknaMauunto B Te4eHne Cpoka, yKa3aHHOro B
pa3zgnene 17.10, Bbl MOXKeTe paCTOPrHyTb AOroBOp nan notpeboBaTb 060CHOBAHHOIO CHUMXXEHUSA LEeHbl Ha
Ycnyrmn nnum Mogudukaumm, KoTopble nogsexanu onniaTte.

Paspen 17.12 pononHAeTCsA U YUTaeTcs caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMWN 3asaBJiIfeTe O NpaBe, CBA3aHHOM C HEKAYeCTBEHHbIM UCMNOJIHEHNEM, TO
Bbl nMeeTe NpaBo Ha KOMMeHCcaLNUto pacxonos, 060CHOBaHHO NOHECEHHbIX B CBA3W C OCYLLECTBIeHUEM
Bawero npasa.

DaHus

Ecnn Bbl sBnseTeck noTpebutenem, Bol Takxxe BNpaBe nofaaTb NpeTeH3nio B Ankenaevnet for Biler,
Lautrupvej 2, 2750 bannepyn, ecnu Balwa npeTeH3ns KacaeTcsa npuobpeTeHns aBTomobuna n
MOAK/OYEHHBIX K HEMY YCAYT.

3cToHmuA

Paspen 14.5 nononHdaeTcs cneayowmnm obpasom: Hawe npaso nepeycTtynaTb CBOM NpaBa 1 0693aHHOCTH
B COOTBETCTBUU C 3TUM pPa3fesioM He pacnpoCcTpaHAEeTCa Ha Cay4vaun, Koraa Takas nepeycrtynka MoXXeT
MPUBECTU K CHYXXEHUIO BEPOATHOCTU UCMOJIHEHUSA COralleHuns.

Paspnen 15.2 nononHsAeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTech noTpebutenem (B KOHTEKCTe pasaena 16), Bbl Takxe BNpaBe nogaTb NPETEH3MIO B
Consumer Disputes Committee, nHpopMaL s 0 KOTOPOM AOCTYyMHa Ha canTe https://ttja.ee/en/consumer-
disputes-committee.

BTopoe npennoxeHue pasgena 15.2 He pacnpocTpaHsaeTca Ha Bac, ecnn Bbl sBnseteck notpebutenem.
BTopoe npennoxxeHve paznena 17 yoanderca 1 3aMeHseTCsa cnenyowmm obpasom:

CpOK MCKOBOW [ABHOCTM B OTHOLUEHMN OTBETCTBEHHOCTM 3a HEAOCTaTKM NCTEKaeT Yyepes ABa roga nocse
npenocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro LMGpoBOro NpoAyKTa; Npu NOCTOSAHHbIX NOCTaBKaxX CPOK MCKOBOM
[AaBHOCTU He HacTymnaeT A0 ncTtevyeHns 24 Mecsues Nocsie OKOHYaHUS CpoKa NOCTaBKW, @ eC/Iv 3TOT CPOK
npesbilaeT 24 MecsALa Ha OCHOBaHWUM AOroBopa, TO MPeTEeH3NN He yTpayMBatoT CUY A0 NCTeYeHns
COOTBETCTBYIOLLEro CPOKa.

PUuHNAHANA

NocnenHee npennoxexHve pasaena 15.2 ynandeTcsa n 3aMmeHaeTcs caeaywwmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, Kak 3To NpegycMoOTpeHo B rnaee 1, pa3gene 4 3akoHa o 3aluuTe
npas notpebuTtenein (38/1978), Bbl Tak)xe BNpaBe noaaTh »xanoby B Consumer Disputes Board no agpecy:
Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 XenbcuHky (www.kuluttajariita.fi). ObpaTuTe BHUMaHue Ha TO, 4TO
peweHuns Consumer Disputes Board aBnsitoTCsA pekoMeHAaTelbHbIMU, HE UMeLMMIK 00513aTeNbHOM CUJIbI.
Mpexae 4yem nogasaTbk Xanoby B Consumer Disputes Board, Bam cnegyeT obpatutbes B Consumer
Advisory Services (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Hw>xe npuBeaeHbl COBEPLLIEHHO HOBbIE MOJIOXKEHUA:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem no cMbicay rnasbl 1, pasgena 4 3akoHa o0 3awWwmTe npaB noTpeburenen
(38/1978) n npoxuneaeTe B PuHAAHAMN, Bbl BCerga nmeeTe nNpaBo Ha nNogady MCKa Ha OCHOBaHUMU
3akoHoAaTenbCcTBa PUHASHAMM O 3alMTe NpaB NoTpebuTenen B panoHHbLIN Cy A, OPUCANKLNSA KOTOPOro
pacnpocTpaHaeTca Ha MecTo Bawero npoxxmnsaHnsa nam NocTossHHoOro npeboiBaHns. Ecnn Bel aBnseTeck
noTpebutenem no cmbicny rnaebl 1 pazgena 4 3akoHa o 3awmTe npas noTpebutenen (38/1978) n
npoxxmeaeTte B ®UHAAHANKN, TO 06A3aTeNIbHble HaLMOHabHble 3aKOHbI U NpaBmnia PUHAAHAUM O 3aliuTe
npas noTpebuTtesnen ocTalTCA B CUJIe U NPOOOJIKAIOT AENCTBOBATb, HE3aBMCMMO OT MOJIOXKEHUN
HacTosiwero MNosib30oBaTeNbLCKOro corjaweHuns.

®dpaHuuUa

Paspen 1.1 ynanseTcs n 3ameHseTcs caeayowmm obpasom:

CTOpOoHbI Aorosopa

HacTosuwee MNMonb3oBaTeNbCckoe cornaweHne («Monb3oBaTenbCKoe corialleHne») pacnpocTpaHaeTcs Ha
npuMmeHeHune npunoxxeHus Kia Connect («Mpunoxxenmne Kia Connect») n/unn Ha npnmeHeHune Kia Connect
C nomolubto N0NOBHOrO YCTPONCTBa aBTOMO6UNSA («0/10BHOE YCTPOMCTBO»), KOTOPbIE NMPEeAOCTaBAAIOT
Bam BO3MOXXHOCTb MOJIb30BaThLCS onpeaeneHHbiMy ycnyramm Kia Connect («Ycnyru») n npunobpetaTb
Moaundurkaunm («Moandpurkaummn») B pasgene «MarasuH» npunoxenus Kia Connect gnsa ncnosib3oBaHns B
Bawem agTomobune.

Ycnyrn n Moandurkaumm npegoctasnsaoTcsa komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHOM Mo,
perncTpaumoHHbiMm HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-MaliHe,
3NeKTpOoHHas noyTa: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «Halw»), MoNb30BaTeNO YCnyr
(«Monb3oBaTenb» NNK «Bbl»).

3arosioBok pasnesa 5.5.2 ynanseTcs n 3aMeHseTcsa caeayowmm obpasom:

5.5.2 OTka3 noTpebutens oT npaBa Ha OT3bIB

Paspen 8.1 nononHseTcs cnenyowmnm obpasom:




CtommocTb 1 cnocob onnaThl 3a NpefocTaBseHne YCayr no ncre4eHum becnnatHoro nepuoga
ONMTENbHOCTbLIO 7 NIeT, @ TakXXe MHMOPMaLIMIO O TOM, KaK MoJly4uUTb akTyaslbHble flaHHble 060 BCex
JeNnCcTByLWMX Tapudgax 1 nnaTte 3a 06Cny>XxMBaHMe, MOXHO MOJly4nTb Ha Beb-canTe Kia Connect.

Paspen 8.3 nonosHsAeTCS 1 YNTaeTcsa caeayowmm obpasom:

CooTBeTcTBYOWaa MHGopMauns npuseneHa B pasgenax 9, 11.3 n 11.6 Hawero MNonoxeHus o 3awmTte
baHHbIX Kia Connect, pasmelwleHHoro Ha Beb-canTe Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.
3arosioBoK pasaena 9 ynanseTcsa v 3aMeHAeTcs caenytowmnm obpasom:

9 flocTynHOCTb ycnyr un 6e30nacHoOCTb

Paspnen 9.5 nononHAeTCa 1 YnTaeTca caenyowmm obpasom:

Kia Connect 06a3yeTcs NpUIOXKNTb BCE YCUINA ANA BHEAPEHUS TEXHNYECKMX N OPraHW3auMOHHbIX Mep Mo
3awmTe Bawen nHpopmaumn.

Mpwn 3Tom Bbl 3asBnS€Te, 4TO MNOJSIHOCTbLIO MPONH(OPMUPOBAHBI O TOM, YTO AaHHbIE He NMOJIHOCTbIO
3almeHbl oT NobbiX hopM NocAraTenbCTB, B TOM Yucae OT B3/I0Ma.

Bbl Nnpu3HaeTe, 4TO HEBO3MOXKHO rapaHTMPOBaTb NOJIHY 6e30nacHOCTbL NepefaBaeMbiX AaHHbIX.
CnepoBaTtenbHO, Kia Connect He MOXXeT HeCTu OTBETCTBEHHOCTb 3a Kakue-nmbo NpoucLLecTBus, KOTopble
MOrYyT BO3HUWKHYTb B pe3yJibTaTe Takon nepenaydn.

Paspen 15 ynanseTcs n 3aMeHsaeTcs caeayowmm obpasom:

15.1

Bbl MOXXeTe nCnonb30BaTb KOHTAKTHYO MHOPMaLMIO, YKa3aHHYIO Bbille B pasgene 1, npu
BO3HMKHOBEHWNWN BOMPOCOB MW NpeTeH3ui, 6e3 4oNoNHNTEeNbHbIX 3aTpaT.

15.2

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem: B COOTBETCTBMY CO CTaTbsaMn L.616-1 n R.616-1 Kogekca npas
notpebutenen ®paHuum, B ciyvae NpeTeH3umn, kKoTopas He Bblia yperyampoBaHa MUPHbBIM MyTEM U He
6blna pa3pelleHa yooBNETBOPUTENIBHO B TeYeHMe NpoLioro roaa, Bel MoxxeTe 6ecnnaTtHo npuberHyTb K
ycnyram nocpegHuka s yperynmposaHus Cnopos. B cBa3m ¢ 3TuM KoMnaHua Kia npegnaraet
BOCMOJIb30BaTbCA ycayramu cnyx6bl nocpeaHnkos Medicys npocTbiM 1 6ecnnaTHbiM ciocobom, HanpasuB
Bawe obpalwieHne B 31€eKTPOHHOM BMAe no agpecy www.medicys-consommation.fr nam npocton noyTon
(ykaxuTe Ball 3N1eKTPOHHLIN agpec, TenedoH 1 NPUIoXKNUTE TEKCT »Kanobbl) no agpecy: Medicys - 73
boulevard de Clichy - 75009 Mapux

Paznen 16 ynanseTca n 3aMeHaeTCcs cienyuwmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, To B CBA3U C TEM, 4TO NpefoCcTaBAeHNe YCyr 3aK/o4aeTcs B
npenocTaBieHnn LNMPOBOro KOHTEHTA, HE 3aNMCaHHOIro Ha A0/roBpPeMeHHbIN HOCUTeNb, Bbl HacToALWMM
npu3HaeTe n cornawaeTecb € TeM, 4TO, NpuHMMas MNonb3oBaTeNlbCKOe cornaweHune, Bel cornawaertech Ha
HeMepJieHHOe Havasio OKa3saHua Ycnyr komnaHuen Kia 0o ncrevyeHmns cpoka oTkasa OT HUX U MPSMO
OTKa3biBaeTeCb OT Ballero 3aKoHHOro NpaBa Ha O0TKas OT YC/yr nocJsie Havyasla X oKasaHus.

Paznen 17 ypanseTca n 3aMeHaeTCcs cenyouwmm obpasom:

Pazpen 17 FOpuanyeckasa rapaHTUs COOTBETCTBUSA A1 LMPPOBOro KOHTEHTa U yCnyr

Asnssce noTpebnTtenem, Bbl MMeeTe NpPaBo Ha 3alMTy B paMKax IOPUANYECKON rapaHTUM COOTBETCTBUS.
Bonee noapobHyo MHHOPMaLIMIO MOXHO HalTK B KOHLUE 0/1b30BaTeNIbCKOrO COrlalleHuns.
HanoMuHaHue 0 AeNCTBYIOLLUX FapaHTUAX Ha YCayru

(cT. D. 211-4 C. Conso)

MNoTpebutens nMeeT NpaBo CCbIIATLCA Ha 3aKOHHYIO FapaHTMIO COOTBETCTBUSA B CJly4ae obHapy>KeHuns
HeJoCTaTKa B Te4yeHue 7 sleT C MOMeHTa MNOCTaBKU LUMPOBOro KOHTEHTa uan ycayru. B TeyeHune aTtoro
nepmnona notpebuTtens Ao/HKEH A0Ka3aTb TOMbLKO Ha/MyMe HefoCTaTKa, HO He AaTy ero rnosiBNeHuns.
Opnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUS BKJItOHaeT B cebsa 0643aTeNbCTBO NPefoCcTaBNATh BCe
obHoBNeHNA, KoTopble HeobxoaAnMbl Ana obecnevyeHns COOTBETCTBUA LLUPPOBOro KOHTEHTa UAN YyCAyrn B
TeyeHue 7 neT.

Oprnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMAPOBOA KOHTEHT UK
undposasn ycnyra 6bm npueeneHsl B COOTBETCTBME 63 He0OOCHOBAHHOWM 3a4EPXXKU MO ero
TpeboBaHuio, 6ecnnaTHo 1 6e3 3Ha4YnTeNbHbIX HeyA06CTB OJ15 Hero.

MoTpebutens MoXKeT [OOUTLCA CHUXKEHMNS LIeHbl, COXPaHNB LM(MPOBON KOHTEHT UK LUGMPOBYIO YCAYry,
VNN PacTOPrHyThb AOrOBOP, NOJIyYMB NOJIHOE BO3MeLleHNe B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LUMPOBOro KOHTEHTa Uiun
unpoBON ycayru, ecnu:

1° DKcnepT O0TKa3biBaeTCA MPUBOANTL LLMGPPOBON KOHTEHT NN LUGPOBOI CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LUPOBOro KOHTEHTA WM YCAYIN 3aTArMBaeTcst N0 He0O6OCHOBaHHbLIM NPUYNHAM;

3° UncpoBon KOHTEHT UM LNPOBas ycayra He noasiexxaT NpuBeAeHNo B COOTBETCTBME 6e3 onnaThbl
noTpebutenem;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTA UM LNHPOBOro CepBMCa B COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMM co3paeT
cepbesHble Heyao6cTBa aAns notpebutens;




5° HecooTBeTCcTBME LNGPPOBOro KOHTEHTA MK LNGPOBON YCNYrn OCTAaETCHA, HECMOTPS Ha be3ycnelwHble
MonbITKU NpoAaBLa NPUBECTU ero B COOTBETCTBME.

MoTpebutens Takxe BNpaBe TpeboBaTb CHUXKEHUSA LIEHbI UM PACTOPXKEHUA AOrOBOPa, eCnn
HECOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbE3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLUEHUS CTOMMOCTU U
pacTop>XeHus forosopa. B Takux cnydaax notpebutens He ob6a3aH npeasapuTenbHo TpeboBaTb
npvBeneHnNs LMMPOBOro KOHTEHTa NN YC/1yrn B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCoOTBETCTBME ABAETCHA HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTpebnTeNnb BrNpaBe 0TKasaTbCs OT
[OroBopa, TOJIbKO €C/In AOroBOp He npefgycMaTprBaeT onnaTy.

Niobon nepuon HEAOCTYMHOCTU LUGPPOBOro KOHTEHTA UM LMGPOBON YCAYrn C Liebio MPpUBeLEHNS UX B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBIMBAET AeNCTBUE rapaHTUN, KOTOpas AelncTBoBasa A0 TexX
rnop, NokKa LMPOBOA KOHTEHT UK unudpoBas ycayra He 6biin CHoBa NpPMBEAEHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHMAMMN.

9Tun npaBa 0byCnoBAEHbl NpMMeHeHneM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Jobon cneumanucT, HepobpoCcoBECTHO NPENATCTBYIOWMA peanmsaunm NpaBoBoON rapaHTum
COOTBeTCTBUSA, 0bnaraeTcs rpa)ka4aHcKuMM WwTpadgom B pazmepe go 300 000 eBpo, KOTOPLIN MOXKET 6bITb
yBenunyeH go 10% oT cpeaHeronoBoro o6bema npofaxk (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
DpaHunm).

MoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/Ib30BaTbCA HOPUANYECKON rapaHTUER OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npeaycMoTpeHHon cTaTbsamMun 1641-1649 Mpa)kaaHCKOro kogekca ®dpaHumun, B Te4HeHne AByX JieT C
MOMeHTa obHapyxeHusa HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTua gaeT notpebuTenio NpaBo Ha yMeHbLUEHME LieHb,
eCcnn UNgPoBON KOHTEHT UK YCNlyra COXPaHATCA, UKW Ha MoJIHoe Bo3MelleHne B 06MeH Ha 0TKa3 OT
UMPOBOro KOHTEHTa UK YCAYTU.

HanoMuHaHue 0 NpMMEeHUMbIX rapaHTuax ans Moaudukauuin, npuobpetTaeMbix Ha
OrpaHU4eHHbIN CPOK

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo BOCMOJ/1b30BaTLCA IOPUANYECKON rapaHTUeln COOTBETCTBUSA B Cay4vae
BO3HMKHOBEHUSA Kakoro-nmbo HefocTaTKka COOTBETCTBUA B TeYEeHMe Nepruoda, yKa3aHHOro npum nokyrke,
HayYMHas C MOMEHTa NOCTaBKM LM(PPOBOro KOHTEHTa UK yCcayru. B TeyeHne aToro nepmona ot
notpebutens TpebyeTcs TONLKO YCTAaHOBUTb HalM4yne HeQ0CTaTKa, @ He AaTy ero rnosiBeHus.
Oprnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA BKJItOHaeT B ceba 0643aTeNbCTBO NpefoCTaBNAATh BCe
obHoBneHus, Heobxoanmble ansa obecneyeHNss COOTBETCTBUSA LMEPPOBOr0 KOHTEHTa NN YCJIYrn B TeYeHune
nepmnoaa, ykasaHHoOro npu nokymnke.

Opuanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMMPOBONA KOHTEHT UK
undposasn ycayra 6biim npueseneHsl B cooTBeTcTBUE 63 He060CHOBaAHHOM 3a4EPXXKWN MO ero
TpeboBaHuo, becnnaTtHo 1 6e3 3Ha4YUTENbHbIX HEYA06CTB /15 Hero.

MNoTpebutens MoXkeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LieHbl, COXPaHNB LM(MPOBON KOHTEHT UK LUGMPOBYIO YCAyry,
VSN PacTOPrHyTh AOrOBOP, MNOJIy4MB NOJIHOE BO3MeLleHNe B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LM(MPOBOro KOHTEHTa Uiun
uncpoBON yCnyru, ecnu:

1° OKcnepT oTKa3blBaeTCA NPMBOAUTL LMMPOBON KOHTEHT UK LUEMPOBON CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LNPOBOIro KOHTEHTA WM YCAYIN 3aTArnBaeTcs No Heo6oCHOBaHHbLIM NPUYNHaM;

3° LlncpoBOM KOHTEHT uan LnUgpoBas ycayra He nogsexxaT npuseneHunto B cootseTcTamne 6e3 onnatbl
noTpebutenem;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTa UM LNMPOBONA YCNyrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMY co3paeT
cepbesHble Heyno6cTBa And notpebutens;

5° HecooTBeTCTBME LMKMPOBOr0 KOHTEHTA WU LNUGPOBON YCAYrn oCcTaeTCs, HECMOTPS Ha be3ycnellHble
MonbITKN NpoAasLa NpPMUBECTU ero B COOTBETCTBME.

NoTpebutens Takxe Bnpase TpeboBaTb CHYUXXEHUA LIeHbl UM PaCcTOPXXEHUA AOroBoOpa, ecnun
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbEe3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTEeNIbHOrO YMEHbLUEHUA CTOMMOCTU Un
pacTop>KeHus forosopa. B Takmux cnydaax notpebutens He 06a3aH NnpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npuBeneHnNs LMOPOBOro KOHTEHTa NN yCJ1yrn B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyyasnx, Korga HeCoOOTBETCTBUE ABNAETCSH HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTPebnTeNb BrpaBe 0TKasaTbCs OT
[OroBopa, TOJIbKO €C/In LOroBOp He npeaycMaTpuBaeT onnaTy.

Niobon nepnon HeAOCTYNHOCTU LUGPPOBOro KOHTEHTA UM LM POBON YCAYrn C LieNbio NpuBefeHns ux B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBIMBAET AeNCTBNE rapaHTUN, KOTopas AencTBoBasa A0 Tex
nop, Noka unpPOBON KOHTEHT Uan uudpoBas ycayra He 6bin CHOBa NpMBeAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHMAMMN.

9TuK npaBa 0byc/oB/eHbl NPpUMMeEHeHeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Niobon cneumanncT, Hefo06POCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peannsaunm NpaBoBoON rapaHTum
cooTBeTCTBMSA, 0bnaraeTcs rpaxAaHCKUM wTpadom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPLIA MOXET BbITb



yBenunyeH go 10% o1 cpeaHerofoBoro obtema npofax (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpeburtenen
dpaHyun).

MoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUEN OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npeaycMoTpeHHoON cTaTbsaMun 1641-1649 Mpa)kaaHCKoro kogekca ®dpaHumun, B Te4eHne ABYX JieT C
MOMeHTa obHapyxeHusa HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTua gaet notpebuTesnio NpaBo Ha yMeHbLUEHWNE LieHbl,
eCc/n UNgpPoBON KOHTEHT UK yCNlyra COXPaHSATCA, UK Ha NMoJIHOoe Bo3MelleHne B 0bMeH Ha 0TKa3 oT
LUNPOBOro KOHTEHTa UIN yCayru.

HanoMuHaHMe O rapaHTUsAX, pacnpocTpaHsalwuxca Ha Mogudukauuio, npuobpeTeHHyIo Ha
HeorpaHU4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-3 C. Conso)

MoTpebutens pacnonaraeT ABYXJIETHUM NEPUOLOM C AaTbl MOCTaBKM LMKMPOBOro KOHTEHTA UK YCIyTu, B
Te4yeHne KOTOPOro OH MOXKEeT CCbIIaTbCA Ha IOPUANYECKYIO FrapaHTUI0 COOTBETCTBUSA B Cllyvae
obHapyXeHns HefoCTaTKoB. B TeyeHne ogHOro roga € AaThbl NOCTaBky noTpebutens obd3aH ycTaHOBUTL
TONIbKO (PaKT HaNM4YMsa HefoCTaTKa, HO He AaTy ero NnosBJeHuns.

KOpnanyeckas rapaHTUsA COOTBETCTBUSA NoApa3yMeBaeT 0653aTeNbLCTBO NPeAoCTaBNsATbL BCe 0OHOBNEHNS,
HeobxoanMble AN NOAAEPXaHUSA COOTBETCTBUSA LMMPPOBOro KOHTEHTA U YCAYTru.

Opnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA AaeT NOTpebuTesnto NpaBo Ha TO, 4TOObI LNMPOBOA KOHTEHT UK
ycnyra 6binm npuBefeHsbl B cooTBeTCTBME 63 HeoboCHOBaHHON 3aep>XKu no ero TpebosaHuio,
6ecnnaTHo 1 6e3 cylecTBeHHbIX HeyA06CTB Ana Hero.

NoTpebutens MoXeT [OBUTLCA CHUXKEHNS CTOMMOCTU, COXPaHUB LNMPOBONA KOHTEHT WUAWN YCAYTY, Uan
pacToprHyTb AOroBOP, MNOJYy4MB MNOJHOE BOo3MeLleHne B obMeH Ha 0TKa3 OT LU(POBOro KOHTEHTa Uan
ycnyru, ecnu:

1° 3KcnepT O0TKa3blBaeTCA NPUBOAUTL LLUGPOBON KOHTEHT UM LNGPOBYIO YCAYry B COOTBETCTBUE;

2° CooTBETCTBME LNDPOBOro KOHTEHTA UM YCAYrK 3aTArMBaeTCs No HEOBHOCHOBAHHLIM MPUYUHAM;

3° UndpoBON KOHTEHT uan ycayra He MoryT 6bITb NpBeAEeHbl B COOTBETCTBME 6e3 3aTpaT CO CTOPOHbI
notpebutens;

4° MNpnBegeHne LNPOBOro KOHTEHTA AN LNGPOBON yCAYrn B COOTBETCTBME € TpeboBaHMAMM co3paeT
cepbe3Hble HeypobcTBa ana notpeburens;

5° HecooTBeTCcTBME LMDPOBOrO KOHTEHTa UK YCJIYyr OCTaeTCs, HeCMOTpPS Ha 6e3ycneLHyto NonbITKY
cneumanucTa NpPUBECTU ero B COOTBETCTBUE.

MoTpebutens Tak)Xe MMeeT NPaBO Ha YMEeHbLUIEeHNe CTOMMOCTUN NN Ha PacTOp>XKeHWe AoroBopa, ecnu
HEeCOOTBETCTBUE HACTOJIbKO CEepbe3HO, 4TO TpebyeT HeEMeA/IeHHOr0 YMEHbLUEHNA CTOMMOCTU UK
pacTop>XeHus gorosopa. B Takux cnydaax notpebutens He ob6a3aH NnpeasapuTenbHo TpeboBaTb
npveeneHne LnpoBOro KOHTEHTa UK yCJyrn B COOTBETCTBUE.

Ecnn HecooTBeTCTBME AABNAETCA HE3HAYNTENbHbIM, NOTpebuTenb MMeeT NpaBo 0TKasaTbCs OT AOrOBOpPa,
TOJIbKO eC/In JOroBoOp He npegycMaTpuBaeT onjaTy.

Niobon nepuos HEAOCTYMNHOCTU LUGPOBOro KOHTEHTa UK Ungposon ycnyrn ansa obecneyeHns
COOTBETCTBMS NPUOCTaHaB/MBAET AENCTBUE rapaHTUM, KOTopas Ao/KHa b6bina 6bITb NpefocTaBneHa 40
TOro MOMeHTa, NoKa LMNMPOBON KOHTEHT Uan Lndposas ycnyra He 6yayT BHOBb NpefocTaBJieHbl B
COOTBETCTBMU C TpeboBaHMAMN.

YKa3aHHble Bbile npaBa 06yCnoBeHbl MPUMeHeHNeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas
noTpebutenen d®paHumnn.

Niobon cneumanncT, Hefo06POCOBECTHO NPENATCTBYOLWNIA peann3alnm NpaBoBON rapaHTum
COOTBETCTBUSA, 0bnaraeTcs rpa)kAaHCKMM WwTpadgom B pa3mepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPbIN MOXKET ObITb
yBenuyeH 8o 10% oT cpenHeronoBoro ob6bema nponax (ctatbs L. 242-18-1 Kogekca npaB notpebutenen
dpaHunm).

Ha noTpebuTenen Takxe pacnpocTpaHAaeTCsa opuandeckas rapaHTusa Ha CKpbiTble HeL0CTaTKu,
npenycMoTpeHHasa ctaTbaMu 1641-1649 Mpa)kgaHCKOro Kogekca ®paHumn, B Te4eHne aByx NeT C
MOMeHTa obHapy>XeHns HeJOCTaTKOB. DTa rapaHTus faeT noTpebuTesnto NpPaBo YMEHbLWNTb CTOMMOCTb,
ecnn UngpoBOr KOHTEHT UM ycayra 6yayT coxpaHeHbl, Ui NONy4YUTb NOJIHOE BO3MelleHne B 0OOMeH Ha
O0TKa3 OT UN(MPOBOro KOHTEHTa WUAN YCAYrn.

BeHrpusa

HacToswee Monb30oBaTeIbCKOe COrlalleHne BKAYEHO B 31eKTPOHHOM opMe. Monb3oBaTenbcKoe
cornalleHune 6ygeT 3aK/al04eHO Npy akTUBMpoBaHun Ycnyr kHonkon «9 COTMJIACEH». Monb3oBaTensckoe
corjalleHne He CYUTaeTCs 3aKJII0YEHHbIM B MMCbMEHHOM BUAE, U Bbl CMOXKeTe XpaHuTb n
BOCMpon3BoaunTb MNosib30BaTeNbCKOE COrnalleHe Ha Bawem HocnTene gaHHbIX MU Ha 3/IEKTPOHHOM
HocuTese AaHHbIX. Mbl NpefoCcTaBnM TexHU4Yeckne cpeacTsa Aasa naeHtTndrnkaunmm n ncnpasieHus
ownboK BBOAA 3N1EKTPOHHON 06paboTKo Nepen TeM, Kak caenaTb Kakoe-nmbo pnanyecku
obs3aTenbHOE 3aaBneHMne.



Kia He cBfi3aHa npaBuiaMu nosefeHNs B COOTBETCTBMN € 3akoHOM XLVII ot 2008 roga o 3anpeTe
HenobpoCoOBECTHOM KOMMEPYECKON NPaKTUKN B OTHOLLEHUN noTpebuTenen.

Paznen 15.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeaywoumm obpasom:

Y EBponenckon Kkommccmmn nmeeTcs seb-canT Ans paspeleHns CNopoB OHJIanH, Lefb KOTOPOro - MOMOYb
noTpebutensam n gunepam B paspeLlleHnn nx cnopos 6es cynebHoro pasbupaTtenscTea:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. B cny4ae MeXxayHapoLHbIX NOTPebuTenbCKux CNopoB, CBA3aHHLIX C
OOroBopamMum oHJanH-NPoAa>k NN OHNANH-YCNYyr, KOMMETEHTHbLIM MPUMNPUTENIbHLIM OPraHOM SIBISETCA
Conciliation Body of Budapest (1016 byganewT Krisztina krt. 99 nepBbin 3Taxx 111, No4YTOBLIN agpec:
1253 bypanewT no4yToBbIN agpec: 10, anekTpoHHas noyvTa: bekelteto.testulet@bkik.hu; TenedoH: +36 (1)
488 21 31, Beb-canT: https://bekeltet.bkik.hu).

NyHKT (d) pasnena 16.3.2 yaandaercs Wi 3aMeHsaeTcs caeayouwmm obpasom:

Kia npepocTtasuna Bam nogreepxgeHne cornacHo pasgeny 29(1)(m) NMpaBuTenbCTBEHHOIO AeKkpeTa
45/2014. (Il. 26.) o nogpobHbIX NpaBKaax 3aKJOYeHN 4OrOBOPOB MeXAy noTpebutenamm n
KOMMEPYECKUMUN OpraHn3aLmnsaMu.

Upnaunpusa

NocnenHee npennoxxeHve pasaena 1.2 ynanseTcs N 3aMeHseTcs caeayrowmm obpasom:

B npoTnBHOM chny4ae, HanpuMep, Npu pacTOpP>XXeHUN A0roBopa Kynan-npogakm astomobuns, 4OoroBop Ha
OKa3saHue Ycnyr Ans faHHOro asTomobumna MmoxeT 6biTb pacTOPrHyT B COOTBETCTBUM C pa3genom 11.4.
MNocnepHee npennoxxeHve paznena 4.2.2.7 yoanderca N 3aMeHsaeTcs caeayowmm obpasom:

Hanpumep, MoxxeT noHanobuTbCcs crneynanbHoe TexHn4eckoe obcnyXmnBaHme asTomobuna nnm
TexocmoTp B NCT, pake ecnu B LleHTpe yBeLOMJIEHUI HET HaNnoMMHaHua 06 obcnyxmnsaHmnu.

MepBoe npennoxxeHue pasanena 4.2.2.6.4 ynansaercs n 3ameHseTca caenywowmnm obpasom:
HanomuHaHusa 06 ob6s3aTenbHbIX TeXxocMoTpax aBTomobuns (Hanpumep, NCT B MpnaHawnn): Kia 6yneTt
MHpopMmpoBaTb Bac o0 npeacTosAwmx oba3aTenbHbIX NpoOBEpKax aBTomMmobuns.

Pazpnen 16.3.2 yoanseTca n 3aMeHaeTcs caenytouimnm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0643aHbl BHECTU onnaTy, ecian

. KoMMaHua Kia npucTynuna K UCnosHeHno 4OroBopa,

. Bbl fanu npepBapuTensHoe NpsaMoe coraacme Ha To, 4Tobbl Kia npucTynmna K NCNoaHeHnio
orosopa A0 UCtev4yeHnNAa Cpoka OTKa3a,

o Bbl npu3Hanm, 4To ¢ Balwero cornacus B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) pasgena 16.3.2 Bbl
yTpaymBaeTe NpaBo Ha 0OTKa3 OT A0roBopa rMocsie Havyasla ero UCMNOSIHEHNS; 1

. Kia HanpaBuna Bam noaTBep>X4eHne Toro, 4To Bbl Npu3HaeTe NoTepto NpaBa Ha OTMeHy
jorosopa.

Pazpnen 17 ypanseTca n 3aMeHaeTCcs cieayoumm obpasom:

Mbl topnanydeckn ob6a3aHbl NpefocTaBAATb BamM LN POBON KOHTEHT U LMEPOBLIE YCYT, KOTOPbIE

COOTBETCTBYIOT HacTosweMy M0/1b30BaTENIbCKOMY COMlalleHnIo, a TakXXe 06BbEKTUBHBLIM U CyObEKTUBHbBIM

KpUTEepusaM, 3aKpensieHHbIM B 3aKOHax 0 3awmuTe npas notpebutenen.

Ons uMdpPoBOro KOHTEHTa U/Man LMGPOBLIX YCYr, NpefocTaBaseMblx Bam oomH pas nav

nocsiefoBaTesIbHO, Mbl MOXXEM HECTW OTBETCTBEHHOCTb 3a Nloboe HecooTBETCTBME, CyLLecTBYyOLee Ha

MOMEHT npefocTasBieHns.

Ona unpoBOro KOHTEHTa U/MAKN LUGPOBLIX YCAYT, MpefocTaBaseMbix BaM Ha NOCTOAHHOWM OCHOBE, Mbl

MO>XeM HeCTW OTBETCTBEHHOCTb 3a JIlobble HECOOTBETCTBUSA, KOTOPbIE CTAHOBATCSH O4EBUAHLIMY B

TeyeHune nepuoa, Koraa oHu 6biM NpefocTaBsieHbl B COOTBETCTBMU C HAaCTOSALWMM oNb30BaTeNbCKUM

cornalleHuem.

UTtanusa

Pazpen 13.2 nsmeHsdeTca cnenyrowinm obpasom:

Mo npunynHam, n3noxeHHolM B pasgene 13.1 Boiwe, Kia go/kHa caenaTb Bam npepnoxeHne ob

M3MEHEeHNN HacToALWMX YCN0BUIA UCNOJb30BaHMS, onybnnkosas nx B npunoxeHuun Kia Connect u/nnun B

[onoBHOM yCTporcTBe aBTOMOOUNA He NO34Hee, YeM 3a ABa Mecsla A0 BCTYMJIEHUSA B CUNY

npeanaraemMoro HoBoro MNosnb3oBaTeNbCKOro cornaweHns. iameHeHHoe MNonb3oBaTeIbCKoe cornalleHmne

BCTYyMaeT B CMJY, TOSIbKO €Caiv Bbl NpyMeTe ero, Ha>kaB COOTBETCTBYHIOLLYIO KHOMKY «[PpUHATL» B

npunoxenun Kia Connect nan B F0J10BHOM yCTpoONCTBE aBTOMOBUAS.

Ecnu Bbl He npuHMMaeTe npeanoXXeHHoe n3MmeHeHHoe lMosib30BaTesIbCKOe corjlalleHne, Mbl OCTaBJIfeM 3a

coboii NnpaBoO pacTOPrHyTb COrjalleHne C ysefoMieHeM 3a 6 Hegesb A0 OKOHYaHWS KaJIeHAapHOro

KBapTana.

Pasznen 14.5 nsmeHsercs caneaywowimm obpasom:




Mbl BNpaBe NOJIHOCTbIO WJIN YaCTUYHO NepenaTb Halluy nNpaBa M 0693aHHOCTU MO TeKYLEMY COrlalleHNIo
ApYyromy rnocTaBLmKy ycnyr 6e3 Bawero cornacus, ysegoMmms Bac 06 3Tom 3a 6 Hegesnb, Npu ycsioBuu,
4YTO TaKas nepefayva He yMeHbllaeT Balwim rapaHTum, Kak notpebutens. HesaBnucuMMo OT ApPYyrux
nono>xeHnn, Bel nMeeTe NpaBo pacTOPrHyTb cornaweHne ¢ Kia B Te4eHne o4HOro Mecsua nocne
MoJsly4eHns NMMCbMEHHOro yBeaomeHuns. Pactop>xeHne Bawero cornawenuns ¢ Kia BctynaeT B cuay ¢
MOMeHTa nepefayn npas n obA3aHHOCTEN No cornaweHuto oT Kia K HOBOW KOMMaHunM. B nuCbMeHHOM
yBEOOMAEHUN Mbl NpAMO coobLwimm Bam 06 3ToOM npaBe Ha pacTOp>XeHMe.

9To NpaBo He orpaHM4YmMBaeT Balwle NpaBo Ha NpekpalleHne 4encTems Monb30BaTEbCKOrO COrlalleHuns
1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha ncnosib3oBaHme Ycayr B itoboe BpeMs, Kak yka3aHo B pa3gene 11.2.
Paspen 16.3.2, nyHKT (d) nameHsercsa caeayowimm obpasom:

Kia npepocTtasuina Bam noaTBepxaeHMe B COOTBETCTBUM CO CcTaTben 51, n. 7 3akoHoA4aTeIbHOIr o
nekpeta Ne 206/2005 («Kopekc notpebutensa» Utanum).

Paznen 17 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, y Bac ecTb NpefyCcMOTpPEHHLIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuiepba B OTHOLWEHUM U34eNnii nan LMgpPoBbLIX NPOAYKTOB, a TakxXXe sitobble AoMONHNTENbHbIE NPaBa,
onpepfesieHHble B HacTosAweM MNosnb3oBaTebCKOM cornawleHnn. Cpok NCKOBOW AABHOCTWU B OTHOLUEHUU
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeJOCTaTKM HacTynaeT Yepes 26 mecsaueB nocie (i) nocTaBkn ToBapa B OTHOLLEHNN
Nt06bIX HECOOTBETCTBUN, CYLLECTBYIOLLUNX HA MOMEHT NOCTaBKM TOBapa 1 NPOSABUBLLUNXCHA B Te4EHMe ABYX
NeT € 3TOro MoMeHTa; (ii) NnocTaBkM LNUPOBOro NPOAYKTa B OTHOLIEHNN HEAOCTATKOB, CYLLLECTBYIOLLNX Ha
MOMEHT MOCTaBKN N He 3/IOHAaMepPeHHO CKPbITbIX CNeLnasncToM, ecsivi OHN NPOSBUINCG B TE@YEHMe 3TOro
CPOKa; NpW MOCTOAHHbIX MOCTaBKaX CPOK UCKOBOW OABHOCTU He HacTynaeT 40 UCTeYeHns 26 MecsaLeB
rnocsie NOCTaBKM ToBapa UaM NocneHero akta nocTaBKu.

JlaTtBuA

Paspen 5.5.2 nononHaeTca caeayounm npeasioXeHnem:

Bbl He TepsieTe Ballero npasa Ha OT3bIB, Kak NOTpebuTenb, ecqin 0TKa3 OT TaKoro npaBa He AOoMycKaeTcs
COrslacHO AENCTBYIOLLLEMY 3aKOHOAATENLCTBY.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawu npasa 1 0653aHHOCTM B COOTBETCTBMU C HAaCTOALWMM COrlalieHnemM
MOJIHOCTbIO UM HaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCnyr, yBeaomums 06 3Tom MNonb3oBaTens 3a 6 Henenb,
6e3 Bawero cornacus, npu ycrioBuun, 4To Takas NepeycTynka He yMeHbluaeT Balm rapaHTum, Kak
notpeburtens.

Paszpen 15.2 ynanaerca n 3amMmeHseTca caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem, NnOMMMO NoAaym NCKa B NaTBUNCKME CyAbl U B Apyrue
IOPUCANKLNN, €CIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOLWMM 3aKOHOAaTeNbCTBOM, Bbl Tak)xe nMeeTe npaBo Ha
aNbTepHaTUBHOE yperynmpoBaHne noTpebutenbckoro crnopa, BO3HUKAKOLWEro B CBA3M C AJOTOBOPOM,
perynmpyemMbiM HacTOALWMUM MoNb30BaTENLCKMM COrJIalleHneM, B YTBEP)KAEHHOM aJlbTEPHATMBHOM
opraHe no yperyampoBaHuio CNOpoB. ABnaach noTpebutenem B JlaTBuun, Bl MoXXeTe nofaTh UCK B
KomuTteT no pocynebHomy paspelleHuntio noTpebutenbckmx cnopos (Patérétaju arpustiesas stridu
risinasanas komisija) (Beb-canT: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija).
Pazpnen 17 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem, y Bac ecTb npeayCcMOTpeHHbIe 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHune
ywepba B OTHOLWEHNN U3[EINA MU LN POBbIX MPOAYKTOB, @ TakXKe stobble AoNoNHNTENbHbIE NpaBa,
onpeneneHHble B HacTosWweM Monb3oBaTeNbCKOM cornatueHumn. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLUEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HEAOCTATKM HAacTynaeT Yepes ABa rofa nocsjie npefocTaB/ieHNss COOTBETCTBYIOLLErrO
UMPOBOro NPoAyKTa; NPM NOCTOSHHbLIX MOCTaBKax CPOK UCKOBOW AABHOCTU He HAcTyMnaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsaueB Noc/sie OKOHYaHMSA CpOoKa NMOCTaBKM MW C AaTbl, KOrga HECOOTBETCTBME CTaslo O4eBUAHbIM, B
3aBMCUMOCTM OT TOrO, YTO HACTYNUT paHbLuUe.

JinutBa

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Halu npaBa 1 0683aHHOCTM B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALLMM LOrOBOPOM
MOJIHOCTbIO UM HYaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCyr, yBeaomms 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npu ycrioBuu, 4To Takasi NepeycTynka He yMeHbluaeT Balwum rapaHTum, Kak
notpebutens.

Pazpnen 15.2 ypandaercs n 3ameHseTca caeayoowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, To NOMUMO NOAa4YM UCKa B INTOBCKUE Cyabl UK B Apyrue
IOPUCONKLUNMN, €CSIN 3TO pa3peLlleHo AeNCTBYOLWMM 3aKOHOAAaTEeIbCTBOM, Bbl TakXXe MMeeTe NpaBo Ha
aNlbTepHaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro cnopa, BO3HMKaloLero Ha OCHOBaHUN UN B CBA3U C
cornalleHunem, peryampyemMbiM HacToAWMM [MoNb30BaTEbCKUM COrNalleHNneM, B yTBEP)XAEHHOM opraHe
a/lbTEPHaATMBHOIO pa3peLleHns cnopos. ABnsasack noTpebutenem B Jintee, Bol MOXXeTe nodaTh Xasnoby B




State Consumer Rights Protection Authority (Vilniaus str. 25, 01402 BunbHtoc, JInTBa, 3/1eKTPOHHANA NoyTa:
tarnyba@vvtat.It, TenedoH: 85 262 67 51, dakc. (85) 279 1466, Ha canTe www.vvtat.lt).

Paspnen 17 nsameHsaeTca cnenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, y Bac ecTb npeaycMOTpPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHne
yuwepba B OTHOWEHNN U3[EINA AN LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ TakxXe Ntobble AoNoNHUTENbHbIE NpaBa,
onpefgeneHHble B HacToswemMm Monb3oBaTeNbCKOM cornatieHnmn. CpokK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes ABa rofja nocsjie npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro
UMPOBOro NPOAYyKTa; NPU NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK UCKOBOW AABHOCTU He HAacTyMnaeT A0 UCTeYeHus
24 MecsueB Mocsie OKOHYaHUA CpOKa NOCTaBKM UAN C AaTbl, KOr4a HECOOTBETCTBUE CTasio O4EBUAHLIM, B
3aBUCMMOCTW OT TOr0, YTO HAaCTYNUT paHbLUe.

ManbTa

Pazpen 15.2 n3meHseTca cnegyrowinm obpasom:

Pazpen 15.2 BTopoi naparpad yaanseTcs.

MonpoBa

NocnegHune aBa NpeanoxeHus pasgena 6.1 nsMeHsATCA cneayowmm obpasom:

Bes yuwiepba ons orpaHUY4eHNN N NCKITIOYEHNI, NPefyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOpPCKOM rnpaBe, Bbl He
BMpaBe NpoAaBaTb, PaCNPOCTPaHATb, Nyb6AMKOBaTb, TPAHCMPOBATL, PACMPOCTPaHATbL MU UCMONb30BaTb
B KOMMepYeckunx uenax Ycnyru nobeim cnocobom 6e3 Hallero npsamMoro NnMcbMEHHOro corsiacus.

bes yuwepba ons orpaHMY4eHNN U NCKIKOYEHN, NPpefyCMOTPEeHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOPCKOM npase, Bbl He
BMpaBe BOCMNPOM3BOANTb (MONHOCTbLIO UM YacTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3IEKTPOHHbIX CPEACTB
UM nHbiM obpasom), usMeHATb, oTobpaxkaTb, NepenaBaTh, TNLEH3MPOBaTb, CBA3bIBATb NN UHbBIM
obpa3oM nucnosb3oBaTb Ycayrn ans nobbix ny6anyHbIX Nam KoMMepyYeckux uenen 6es Halero
npeaBapuTesIbHOro pa3peLleHuns.

Pasznen 13.2 B KoHUe f06aBnseTCs cienyowmin TeKCT:

B cny4vae Hecornacus C NpensioXXeHHbIMU N3MeHeHNsaMK Monb30BaTeIbCKOro cornalleHns Bel nmeete
npaBo PacTOPrHyTb AOrOBOP.

MocnepHuin naparpad pasaena 14.5 namensetcs, 4ob6aBnsalOTCA HOBbIE NPEeAJIOXKEHNS:

3TO NpaBO Ha pacTOp)XeHne A0roBopa He 3aTparmsaeT Bawero npaBa Ha pacTop)XeHue
Monb30BaTENbCKOroO COrslalleHns 1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha UCMNOJIb30BaHMe Ycnyr B ntoboe Bpems,
KaK yKa3aHo B pasfesnie 11.2. 3To He 3aTparvBaeT Halle NMpaBo NnepeycTynaTb NpaBa U 06593aHHOCTU MO
HacTosALWeEeMy cornaweHuto 6e3 Balwwero cornacus KomnaHum, Haxogsawencs nod KoHTponem Kia, nnbo
ABNAOLLENCSA pe3yNbTaTOM CANSHUA NN UHOW peopraHusaunm, Npyu ycaoBUmK, YTO Takas nepeycryrnka He
OKa)keT HeraTMBHOIO BJAINAHMSA Ha NpaBa noTpebutens.

Pazpen 15.2 nepsbii Naparpad yoansaeTcsa U 3aMeHaeTcs cegyowmm obpasom:

CornacHo LeNCTBYlOLLEMY 3aKOHOAATENbLCTBY, eCnun Bbl ABnsieTech noTpebutenem, To Hapaay C Nnofayven
MCKa B KOMNETEHTHbIN cyA, Bbl Takxe uMeeTe npaso Ha NoCpeaHNYeCcTBO UK anbTepHaTUBHOE
yperyampoBaHue noTpebnuTenbCcKoro cnopa, BO3HMKalLWEero Ha OCHOBaHUU WU B CBA3M C AJOFOBOPOM,
perynnpyembiM HacToAWMUM Monb30BaTeNbCKUM COrlalleHneM.

Pazpen 16.1 BTopoe nNpensioxeHne hopmynnpyeTcs cnegytowmm obpasom:

CpoK 0T3bIBa UCTekaeT 4yepe3 14 gHen HadYmHasa € AaThl, Cefylowen 3a AHEM 3aK/I04YEeHNS JOroBopa.
Pazpen 16.3 yoanseTcsa n 3aMmeHseTca cnenyrowmnm obpasom:

Mpwn 3akN04eH 4OrOBOPOB Ha MOCTaBKY LUM(POBOro COAEP>KUMOr0o, KOTOPOE He NPeAoCTaBNsAeTCa Ha
MaTepuasibHOM HOCUTese, MPaBo Ha OT3bIB yTpavymBaeTCcs B TOM 4Yucie u npu cnegyrowmnx ycnosuax: Kia
npUCTynunaa K UCroJIHeHUIO AOroBopa C Bawero npegBapuTesibHOro NpPAMOro cornacus, 1 Bel npusHany,
4TO Bawe cornacue npmeeneT K UCTevyeHMo Ballero npasa Ha 0TKa3 OT AOroBopa C Ha4yajloM ero
WNCMOJZIHEHNS B COOTBETCTBUM €O CT. 1065 (1), m) Mpa>kaaHCKoro kogekca Mongossbl.

Pazpgen 17 nocnenHsas 4acTb U3MeHsaeTCs cnegyowmm obpasom:

eCc/in peyb naeT 0 HenpepbIBHOM NpPefoCTaB/IeHNN, TO MPETEH3UN COXPaHAT IOPUANYECKYIO CUY B
TeyeHue 24 MmecsueB Nocsie NpeaoCcTaB/IeHNa COOTBETCTBYIOLWEro LnMgpoBoro NpoayKTa, a ecam peyb
MOeT 0 KOHTpPaKTax Ha HenpepbiBHOE NpefocTaBl/ieHne B Te4yeHne rnepuoga cebile 24 Mecsues, TO
NpeTeH3nN COXPaHSIT IOPUANYECKYIO CUSY A0 UCTEYEHUS CPOKa AEeNCTBUA KOHTpaKTa.

Hupepnaupbi

Pazpnen 842> pnononHsaeTcq cnenyowmm obpasom:

Mo ncrteveHnn nepBoro roga AencTeua cornaweHns ntobas N3 CTOPOH MOXKET PacTOPrHyThb CornalleHue,
npenynpenms 06 3TOM 3a 0AMH Mecsu,.

HopBerus

MNepBoe 1 BTOpoe npensoxeHve pasanena 5.4.3.4 nusMeHsATCA caeayowmm obpasom:

Bam cnepyeT TOYHO NpouHGOpMUMpPOBaTh NokynaTens Bawero asToMmobunsa o6 ycTaHOBNEHHbIX Ha HEM
Moaundurkaumnax, a Takxxe 06 ocTaBLLINXCA Nepmofax NCNOSIb30BaHMUSA U NPUMEHUMbIX AaTax UX




OKOHYaHusA. Kpome Toro, npocum Bac nponHdopMupoBaTh NoKynaTens o0 HeobxoAMMOCTY CO34aHNSA
y4yeTHon 3anucum Kia Connect n npuHaTma HacToswero MNonb30BaTeNbCKOro CorjalleHns oas noBTOPHOWN
akTuBaumn Moandpurkauunin.

Paspen 7.2 nsmeHsaetca cnenyowmm obpasom:

Mpocnm Bac nHhopMmpoBaTh APYrux Nosib3oBaTenen/sogntene aBTomobmna o Tom, 41o Ycayru
aKTmBMpoBaHbl, 1 06 0bpaboTke gaHHbIX cornacHo pasgeny 10.2

Paznen 10.2 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

Mpocnm Bac nHhopMmMpoBaTb BCEX OPYrMX MoJib3oBaTenen/soantenen aBToMobuns o Tom, 4T1o Ycnyrum
aKTUBUPOBaHbI. B 4acTHOCTM, NpocuM Bac coobwmnTb BCEM APYrUM NONb30BaTENAM/BOANTENAM O
MeponpuaTusax no obpaboTke AaHHbIX, ONNCaHHbLIX B [To10XXKeHUN 0 3awmTe AaHHbIX Kia Connect, n o Tom,
41O ANs Ycnyr Heobxoamm cbop n obpaboTKa AaHHBIX O MECTOMON0XKEHUN (AaHHbIX GPS).

Pazpnen 16.3.2 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Mpwn 3akn04eH 4OroBopa, KOTopbin He 06a3biBaeT Bac npon3sBoaAnTb onaaTy WM NpefocTaBnAaTb
JINYHble faHHble, ecnn Kia npucTynuna K MICNOSIHEHUIO AOr0BOpPa;

Monbwia

Paspnen 3.5 nsmeHsaeTca cnenywowmm obpasom:

O6opynoBaHne MOBUILHOM CBA3U U coOoTBETCTBYloWas SIM-kapTa, ycTaHoBNIeHHasi B [0/10BHOM
yCcTponcTBe Bawero aBToMobuns, COBMECTMMbI TOJILKO C onpefenieHHbIMy YacToTamum 4G/LTE.
[ocTynHOCTb coBMecTuMbIX ceTen 4G/LTE n coBMeCTMMbIX YacTOT 3aBUCUT OT reorpadunyecknx permoHos.
B HeKoTOpbIX pernoHax coBMecTumMble 4acToTbl 4G/LTE HepoCTynHbl. B 3TOM cny4dae Ans npefocTasBsieHns
Ycnyr F'onoBHoe yCcTponcTBo ByneTt ncnonb3oBaTb ceTn 2G uan 3G (Npn ux Hann4mm). B aTom cnyyae
rnpenocTaBsiIeEHNE YCIYT MOXKET ObiTb 3aMeNIEHO NN NPEPBAHO M3-3a MEHbLUEN NMPOMNYCKHOW CrOocobHOCTKN
ceTun. YCnyramum HEBO3MOXKHO MOJIb30BaThbCA B TEX MECTax, e HEeT COBMECTMMON ceTu MOBunbLHOM CBA3N.
Paspnen 3.6 nsmeHsaeTca cnenywowmm obpasom:

Haxxe ecnn nmeeTcs [OCTYN K COBMECTUMOM CETU MOBUIIbHON CBA3M, MPOM3BOANTENBHOCTb U
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWAsA ceTb Oblia AOCTyNHa [0/10BHOMY YCTPOMCTBY.
3TO0 3aBUCMKT OT Ka4yeCTBa CMIHasa B TEKyLLEM MecTe HaxoXXaeHus asTomobunsa. Ecam Kka4yecTBo curHana
C/IMLLKOM HU3KOe, YCYrn MOryT ObiTb YXyALUEeHbl AN NpepBaHbl. B 4aCTHOCTK, 3TO MOXKET npounsonTu (i)
B TYHHensax, (ii) B ropHOM MEeCTHOCTM Unn rycTbix necax, (iii) Ha goporax BAosib KpoMku obpbiBa, (iv) B
panioHax KOMMakKTHOro NpoXXuBaHus, (v) Ha aBToMarucTpasnax nimM 4oporax B MeTpo, (Vi) BHYTpY 34aHUN.
Pazpen 4.2.2.7.4 nameHseTcsa caeayouimnm obpasom:

HarnoMuHaHus 06 06s3aTesIbHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns (Takux kak TUV B MepMaHum nan MOT B
BennkobpuTtaHun): Kia coobwmT Bam o npeacroamx obsasaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHmm HanoMnHaHmne byaeT KacaTbCa TeXxocMoTpa «MUHNCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTCca «MOT»). 1N NoAb30BaHNA 3TOM YC/Iyron notTpebyeTcs NnpenocTaBuTb
KoMMaHum Kia KOppekTHylo AaTy nocnenHero o6a3aTenbHOro TeXxoCcMoTpa 1 AaTy NepBoi perucTpauum
aBTOMObOUNA. KoMnaHua Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ NPaBUJIbHOCTb BBeAEHHbIX BaMy AaHHbIX. Bbl
06sa3aHbl cobntofaTh UHTEPBabl 0683aTENBEHONO0 TEXOCMOTPA B COOTBETCTBUY C AEACTBYIOLWNM
3aKOHO4ATeNbCTBOM.

Pazpen 5.1.1 nsmeHsdeTca cneayowinm obpasom:

[oCTynHOCTb oTAeNbHbIX Moaudrkaumin 3aBUCUT OT MOAENUN, AaThbl BbiMyCKa U KOMMNAEKTaumm
aBToMobuns. Kak npasuno, ans pabotsl pyHKUMN «Moanpukaumumn» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMobUIIb
Mo3BOJIAJ NOJy4aTb M ycTaHaBAnBaTb OTA-06HOBNEHNA CUCTEMbI aBTOMOBMAA (CM. pa3aen 4.2.3.3) n 6bin
OCHallleH caMol nocnefHen Bepcmnen nporpaMMHoro obecrneyeHnss MHGOPMaLIMOHHO-pPa3BAeKaTEeIbHOMN
cuctembl. MHpopMauuto o TpeboBaHMSAX K COBMECTMMOCTU Bbl nony4nTe nNpu nokynke Moandukaumnm.
Pazpen 5.1.3 nsmeHsaeTcsa cnenyowinm obpasom:

Mokynka Moangunkaunm namMeHnT PyHKLUNOHaNbLHOCTb U CBONCTBa COOTBETCTBYOLLEro aBToMobuns.
MpunobpeTtas Mogndunkauno gna asBTomobnnsa, KOTopbin BaMm He NpnHannexunT (HanpuMmep, ecan
aBTOMOOUIb apeHAoBaH UM B3AT HANpoKaT, uan ecnu Bl monb3yetecb aBToMobMeM COBMECTHO C
rnoJsib30BaTesieM), Bam Heobxo4MMO NoNyyYMTb cornacue Bnagesbua Ha MOANMDUKALUIO ero aBTomobuns
0o npnobpeTteHna Moaudumkaumm aons COOTBETCTBYHOLLErO0 aBToMObMAS.

Paspen 5.2 nsmeHsaerca cnenywowmm obpasom:

B HacToswee Bpemsa ansa Bawero aBTomobuns, B 3aBUCUMOCTM OT MOAENW, AaTbl BbiMyCKa n
KoMMJeKTaunun, JOCTYMNHbl U MOryT BbITb NprnobpeTeHbl ykasaHHble aanee Moaudukauun. NMoapobHele
cBeAeHuns 0 Hannyum Moandurkaumnii ykasaHbl B ONMCaHUM NMPOAYKTa B pasfesie MarasnHa npuioxXeHus
Kia Connect.

Paspnen 5.5.1 nsmeHsercsa caenywowmm obpasom:

B pa3nene marasmHa npunoxerHus Kia Connect MoXHo BbibpaTb onpeneneHHble Mogndukaunm n gpyrme
[OMOJIHEHMS K NporpaMmMHoMy obecrneyeHunto Baliero aBTomobuns, Kotopble AOCTYMHbI AJ151 MOKYMKN.




OTnpaBnsasa 3akas B npunoxxeHun Kia Connect, cesizaHHbIn ¢ Mogndunkaumen nam gpyrum gonosiHeHNEM,
Bbl Tem cambIiM flenaeTe npensioxeHne koMmnaHmm Kia o nokynke cooTseTcTByoWwen Mogndunkaumm nam
pononHeHus. Kia noaTeep>xaaeT noJjlyv4eHne 3aKka3a B aBTOMATUY4E€CKOM 3/IEKTPOHHOM MUCbME,
oTnpaBneHHOM Bam (noaTBep>XaeHne 3akasa). OTO NOATBEPXAEHME 3aKa3a He aBnseTCs
noaTBepXAeHneM NpuHATUSA Bawero npefnoxxeHns, oHO INLWb NOATBep)XAaeT MnosiyvyeHne n
JanbHenwyto obpaboTkKy NnpennoxeHnsa komnaHmen Kia.

Horosop mexnay Kia n Bamun 3akntodaeTcsa ana Kaxgon Mogndunkaumm, Kak TonbKo npruobpeTeHHas
Moaundunkaumna akTUBUPYETCS Ha COOTBETCTBYOWEM aBTOMObMNEe, ana kotoporo Mogndunkaunsa 6einia
nprnobpeTeHa. Kia He nMeeT NpaBa OCYLECTBAATb YaCTUYHYIO MOCTaBKY, €C/I1 TOJIbKO Mbl HE MONY4YUIN
Ha 3To Bawe sBHOe cornacue.

Bbl MOXKETE pacToOpPrHyTb AOFOBOP B OTHOLIEHUN Kaxxaon Mogndurkauum B ntoboe BpeMs B TeyeHune
npobHoOro nepuoja, Kak ykasaHo B pasgene 5.3.2.

Pazpnen 5.5.2 nsmeHsdeTca cneayowinm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, To y Bac, kak npaBnio, eCTb 3aKOHHOE NpaB0 OTKa3aTbCs OT
OOroBopa, Kak ykasaHo B pa3gesie 16. B npouecce nokynkm Mbl NpocuM Bac gaTb cornacue Ha To, 4Tobbl
Kia npuctynmnna K NCNoJIHEHNIO [OroBopa A0 OKOHYaHUSA CpOKa OT3bIBa.

Pazpnen 7.1 He npuMeHsaeTCcA.

Pazpnen 7.5 nameHsderca cnenywuwmm obpasom:

Noboe HecobnoaeHne 06493aTeNbCTB U OFrPaHNYEHUIA, NPefyCMOTPEHHbIX HAaCTOALWMNM pa3genom 7,
MOXXeT NPMBECTU KO BPEMEHHOMY MpeKpalleHunto npegoctasneHns Ycayr. Kia 3abnarospemeHHo coobwmT
Bam 0 HamepeHun NPMOCTaHOBUTL NpeaocTaBseHne YCnyr n oanTenbHOCT NPUOCTAaHOBKK, rae yKakeT
MPUYMHBI U ANNTESIbHOCTb NPUOCTAHOBKY, a TakXe NponHdopMunpyeT Bac o Bawem npase Ha
ob>xanoBaHue. 0nMTeNbHOCTbL MPUOCTAHOBKM onpepenseTcs Kia B 3aBUCMMOCTU OT CEPbE3HOCTU
HapyLlleHnsa 1 BO3HMKawLWwmx puckos ansa Kia, Ycnyru, cetn nam gpyrux KameHTos. MNpu NnoBTOPHOM
HapyweHnmn Kia MoxxeT pacToprHyTb CornalleHune no npuynHe, ykaszaHHonm B pasgene 10.3.

Pazpnen 9.1 nsmeHsaeTcq cnepyowmm obpaszom:

Ecnun 3To TpebyeTca ana obecnevyeHns 6esonacHoOCTM uam ctabunbHocTn paboTel Ycnyr ans Bcex
rnosib3oBaTesnen uan gnsa obecnedeHna cobnogenns Ycnyramm obasatensHbix TpeboBaHnn
3aKOHO4AaTesIbCTBa, Mbl MOXKEM BPEMEHHO WM HaBcer 4a, NoJIHOCTbIO UM YaCcTUYHO OTMEHUTb A0CTYN K
Ycnyram. 3To He BansieT Ha Balum 3aKOHHble NpaBa Wi Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefocTaBJieHune
Ycnyr n Moaudukaumi.

Pazpnen 9.2 nsmeHseTca caenywowmm obpasom:

[MpepocTaBieHne n NCrosib3oBaHue YCNyr MOXKeT OrpaHU4YnBaTbCA N3-3a TEKYLLEro COCTOSAHNA TEXHUKHN,
KOTOpOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. ITO KacaeTcCs, B YaCTHOCTU, AOCTYyMNa K NpefocTaBisaeMbiM
MOCTaBLUMKaMMN COEONHEHUIA ONA Nepefadn AaHHbIX. B oTOeNbHbIX CyYasx, HEAOCTYMHOCTb CETU MOXKET
NMpUBECTU K TOMY, 4TO Ycnyru He ByayT AOCTYMHbI, TakK Kak He CMOXXeT NpoucxoanTb Tpebyemas
nepegada AaHHbIX.

Kpome Toro, B pe3synbTaTe MMKOBbLIX Harpy3ok Ha Ycnyru, Ha 6ecnpoBofHble U CTalUMOHapHbIE CeTHU, a
TaKXXe Ha NHTEepPHEeT-CoeANHEHNS, MOTYT BO3HUKATb HENPOOO/KUTENbHbIE OFPaHNYEHNA NPONYCKHOWN
CNocobHOCTUN. ITO He BAMSAET Ha Balum 3aKOHHbIE NpaBa WUanM Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHne Ycnyr n Moandunkaumi,

Paznen 9.3 nsmeHseTca cnenyouwmm obpasom:

CHbou MOryT Tak>Xe BO3HMKaTb M3-3a TEXHUYECKUX U APYTrUX Mep (Harmpumep, peMOHTa, TEXHUYECKOro
obcnyxmBaHusA, 06HOBNEHMS N pacLLMPeHUs NporpaMmMHoro obecrneyeHns), NPOBOAMMBIX B HalLUX
CUCTEMAaX MM CUCTeMaXx BbILLECTOALWLMNX NN HMXKECTOALLNX MOCTABLLMKOB, MOCTaBLLUNKOB KOHTEHTa 1
ornepaTopoB ceTu, KoTopble TpebytoTca ana obecnevyeHns HopMasnbHoro nnm 6onee ahHeKTUBHOro
PYHKUNOHMPOBaAHNA YCyr. 3TO He BAUAeT Ha Balwn 3aKoHHbIe nMpaBa WK Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHne Ycnyr n Moandunkaumi,

Paznen 9.4 nameHseTca cnenyouwmm obpasom:

Ecnu poctyn K Ycnyram geakTUBMPYETCS, OrpaHNyYMBaeTCs UK HapyLlaeTCs, Kak onncaHo B pa3sgene 9,
Mbl ¢ BaMun cBsi>xeMcs, 4To6bl MPONHGOpPMUpPoBaThk Bac 06 3TOM 1 06BACHUTL MPUYNHY AeaKTuBaLUK,
OrpaHNYeHns NN HapyLleHuns.

Pazpen 11.1 nameHdeTca caenyowinm obpasom:

HacToswee cornaweHne BCTyrnaeT B CUJy C MOMEHTa ero npuHaTmna Bamu B F0N0BHOM noapa3sgeneHun.
CpoK ero oencTBua NCTEKAET Mo OKOHYaHMN nepuoga becnnatHoro obcnyxmsaHusa (cm. pasgen 8.1),
ecnn He ByneT pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAaCToAWMM pa3aesiom 11,

Paznen 11.2 nameHseTca cnenywowinm obpasom:

Bbl MOXKETEe pacToOprHyTb COrnalleHne o npefocTaBaeHnn Yenyr B ntoboe BpeMs C yBeLOMJIEHUEM 3a
OOMH Mecsl, A0 KOHLa KasleHAapHoro KeapTana.




Paznen 11.3 nameHdeTca cnenyrowinm obpasom:

Kia Mo>XXeT HeMe[JIeHHO pacTOPrHyThb COrnaweHne nyTeM yBeaoMsIeHNs B Cyly4ae HEO4HOKPATHOro
HapyLlleHns ob6sa3aTeNbCTB MoJib30BaTeNs, yKasaHHbIX B pa3gene 7.4. Mbl coobwinm Bam o0 pacTop>xeHunn
CornalleHuns, yKaXkeM npuYvmnHbl pacTop>XeHuns 1 npomHdopMmnpyem Bac o Bawwem npaBe Ha ob6)kanoBaHue.
Pazpnen 11.4 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Kpome Toro, B C/ly4ae pacTOp>XeHMS AOroBopa Kynam-npoaaku asBTomMmobmns, noBTOPHOro npnobpeTeHmns
WJIN NHOIO U3BbATUSA aBTOMOBMNA COOTBETCTBYIOLWMM OMNIEPOM, PACTOPXXEHUA AOrOBOpa JIN3NHra,
npoAa>kn aBToMobunsa TpeTbeMy JINLY, KParkKn UM NOJIHOMO NOBPEXAEHUS, He nogJsiexxallero
BOCCTAHOBJIEHUIO, KaXKAas U3 CTOPOH MMeEeT NpaBo Ha NpekpatleHne YCayr B OTHOLEHUN
COOTBETCTBYIOLLEr0O aBTOMObBMASA.

Paznen 11.5 nameHsieTca cnenywouinm obpasom:

MpenycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa J1tob0on 13 CTOPOH Ha pacTop>XeHne JOroBopa He U3MEHSATCS.
Pazpnen 11.1 nsameHdeTca caenywowinm obpasom:

11.1 NAMEHEHUA YCAYT WJIN NOJIb30OBATEJIbCKOIO COrJIALLLEHUA

Kia MoXxeT nameHuTb Ycnyru unm MNMonb3oBaTeslbCKOe CorflalleHne no caenywmm npuidnHam:

L n3MeHeHNna B ﬂ,eﬁCTBy}OLU,EM 3aKOHOOaTeNbCTBE, B pe3yJ/ibTaTeE KOTOPbIX BO3HUKaET
HeobXoANMOCTb U3MEHUTL HacToslee MNosb30BaTENIbCKOE COrlalleHne nan yC}'IyFI/I,'

. BBeJeHne HOBbIX Mep 6e3onacHoCTY;

. yJlydlleHune CyLLIecTBYOLWNX CTaHAapTOB KavyecTBa (HanpuMep, onucaHHbIX B pa3saene 16 06
OTBETCTBEHHOCTW NPOU3BOAUTENS, MPEAYCMOTPEHHO 3aKOHOM);

. ycoBepLeHCTBOBaHNA ONdA npmneegeHns ycnyr B COOTBETCTBME C HOBbIMU TEXHOJIOTNAMU;

. yNyduweHne mep 6e30nacHOCTU g NpefoTBpalleHmns 3noynotpebnenuin nunm yuepba.

Bbl 6yneTe yBefOMAEHbl O MPeACTOALMX N3MEHEHUAX MO 3IEKTPOHHOW MoYTe HE MeHee 4yeM 3a 14 gHei.
B yBepomneHun 6yayT yKasaHbl MPUYMHA U OCHOBAHMWS OJ151 BHECEHUA U3MeHeHNn. Ecnun Bbl 0TKaXkeTecb
WJIN HE CMOXKEeTe MNPUHATb U3MeHeHuns, Bl ByaeTe nMeTb NpaBo pacTOPrHyTh cornaweHune B nboe
BpeEMS.

Paznen 13.2 nsmeHdeTca cnenyrowinm obpasom:

13.2 APYITME UBMEHEHWUA YCNYT U NOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALLEHNA

3a NCKIIYEeHNEM U3MEHEHNI, YKa3aHHbIX B pa3aene 13.1 Bhiwe, Kia caenaet Bam npennoxxeHue o6
M3MeHeHnN HacToswero Monb30BaTeNbCKOro cornalleHns nnm Ycnyr, onybnmkosas ux B npuaoxxeHum Kia
Connect n/unn B F'0NIOBHOM YyCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO3AHee YeM 3a [Ba Mecsua [0 BCTYMN/IeHUs B
cuny npepsiaraeMoro HoBoro Monb30BaTesIbCKOro COrsalleHns uan nsmeHeHnn B Ycnyrax. MameHeHHoe
Monb3oBaTeNnbCKOe CorialleHne Nan N3MeHeHHble YCayrn BCTynatoT B CUY, TOJIbKO ecau Bhl
MPUHUMaeTe UX, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[pnHATL» B npunoxeHun Kia Connect nnmn B
[0N10BHOM yCTpOCTBE aBTOMOBUAS.

Ecnu Bbl He NpyHUMaeTe NpenJsioxKeHHoe n3MeHeHHoe MNonb30BaTesIbCKOE COrnalleHne, Mbl OCTaB/IEM 3@
coboli NpaBo pacToOpPrHyTb AOrOBOP C yBeAOMJIEHNEM 3a 6 Hefle/lb 40 OKOHYaHNS KaJleH4apHOoro
KBapTana.

Pazpnen 14.1 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Bce cornawenmnsa mexay Kia n Bamu 3akno4atoTcsa Ha MEeCTHOM A3blke. Nocne 3akninyeHns
COOTBETCTBYIOLLErO COrflalleHnsa ero TekCT ByaeT AOCTYMNeH OJ15 CKaYMBaHUSA MO CCbIIKe
https://connect.kia.com/eu/downloads, Tak>xe Bbl nony4nTe ero no 3/71IeKTPOHHOM MoYTe.

Pa3zpnen 14.3 ynanaerca:

Paspen 14.5 ypansaeTca:

Pa3zpnen 16 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

16YKA3AHUSA KACATEJIbHO MPABA OTKA3A OT YCAYI U NOKYMNKU MOOU®UKALLUNA

Ecnu Bbl sBnsieTecs: (i) noTpebutenem (T. e. hn3MYeCKUM NLOM, pa3MeLLalOLLIMM 3aKa3 C Lesblo, He
OTHOCALLENCS K Ballen KoMMepyeckon nan NHOMBMAYaabHOM NPogheCcCnoHalbHON AeATENbHOCTW); UIn
(ii) pr3nyecknm NMLUOM, OCYLLLECTBISAIOWMM NpeanpuHMMaTenbCKyo AesTeNbHOCTb, Bbl MeeTe npaBo
pacToprHyTb cornaweHne o npnobpeTeHnn Moandpukaumn (CM. pasgen 5) B COOTBETCTBUM C
3aKOHOAATe/IbHbIMU MOJIOXKEHUAMU, KOFAa CornalleHne He HoCUT A Bac npodeccnoHanbHOro
XapakTepa.

16.1 NpaBo Ha OT3bIB

Bbl BNpaBe 0TKasaTbCA OT 4OrOBOpPa B TeYEHMe YeTblpHaguaTh gHen 6e3 06bACHEHUS NPUYNH.

CpoK 0T3blBa UCTeKaeT 4yepe3 14 gHen Cco OHS 3aKJIOYEeHNsA 4OroBopa.

YT106bl BOCMONL30BATLCS NPABOM Ha 0TKas, Heobxoammo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkpypT-Ha-ManHe, N'epmaHuns, no HoMepy TenedoHa: +49 800 7773044 v




3NEKTPOHHONM noyTe: support@kia-connect.eu) o BalweM pelleHnn 0TKa3aTbCA OT HAaCTOSALLEro 4OroBopa B
dopmMe 3aaBneHns (HanpuMep, NMCbMOM, OTNPAaB/AEHHbLIM MO MOYTE U JIEKTPOHHOW noYTe).

Bbl MOXKETe BOCMOJIb30BaThLCSA NpUiaraemMoi TUNoBor (hOPMOI OT3bIBA, HO 3TO He SIBASETCA
o6sa3aTeNbHbIM. Bbl TakXXe MOXKeTe 3aMNo/IHUTb U OTNPaBUTb TUMOBON 61aHK O0T3bIBa uUnu noboe apyroe
04HO3Ha4YyHoe 3asABJieHNe B N1eKTPOHHOM BuAe Ha Hawem Beb-canTte https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun ncnonb3oBaHUM 3TOM BO3MOXKHOCTU Mbl HE3aMeaINTENbHO Hanpasum Bam
NoATBEPXXAEHME 0 MOSy4YEeHUN TaKoro OT3biBa, MCNOJb3YSA A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa nepefayn n xpaHeHus
MHpopMaumn (Hanpumep, SNEKTPOHHYHO MNOYTY).

Ona cobnopneHnsa cpoka oTKasa AOCTaTOYHO OTNPaBuUTh coobuieHne 06 NCMosIb30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT LOroBOpa A0 UCTeYEeHUS CPOKa OTKa3a.

16.2 MNocnepcrema oTKkasa

B cnyyae oTKka3a OT HacToALWEro AOoroBopa Mbl BO3MeCcTUM BaM BCce nony4veHHble oT Bac nnaTtexwu,
BKJIIOYas pacxodbl Ha AOCTaBKY (3a NCKIOYEHMEM AOMONHUTENbHbIX PAaCX0A0B, BO3HUKLUUX B pe3yibTaTe
BblbpaHHOro Bamum cnocoba foCcTaBKKU, OTJNYAIOLLErOCA OT CaMOro 3KOHOMUYHOro cnocoba cTaHZapTHOWN
OOCTaBKuW, NpeasaraemMoro Hamu), 6e3 Heob6oCHOBaHHOW 3aepP>XKK K B NtoBOM cilyvyae He no3gHee 14
OHEel Co AHA noJlyYyeHus nHgopMaumm o BalleM pelieHnn pacToprHyTb HAaCTOSALWMIA AOrOBOP.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHMEM TOMO >XKe MaTEXHOro CpecTBa, KoTopoe Bebl
MNCMNOMb30BaJIN ANA UCXOLHOM TpaH3akuum, ecnn Bbl SBHO He Aorosopuanc 06 nHoMm; B ntobom cnyyae,
Bbl He ByaeTe BbinaavymBaTh Kaknx-1Mbo KOMUCCUOHHbLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLeHNs
CTOMMOCTMN.

16.3 Ba)xHoe 3aMe4yaHue: OKOH4YaHUe CpoKa AeUCTBMA npaBa Ha OT3bIB

Mpwn 3akN04eHMN 4OrOBOPOB Ha MOCTaBKy LM(POBOro COAEP>KUMOr0, KOTOPOE He NPeaoCTaBNsAeTCa Ha
MaTepuasisHOM HOCUTEese, MPaBoO Ha OT3bIB yTPA4YMBAETCSH B TOM YMCJe U NpU CefyoLmnx yCIoBUAX:
16.3.1

Ina noroBopa, KOTopbI He 06s3bIBaeT Bac onnaymBaTb CTOMMOCTb, €can Kia NnpucTynuna K UCNoJIHEHNIO
[orosopa;

16.3.2

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oNaTy, €Cin

koMmnaHua Kia npucTtynuna K NCrNoJIHEHWIO AOr0BOpa;

Bbl fanv npeaBapuTeibHOE NpPsAMOe corjacue Ha To, 4Tobbl Kia npucTtynunna K MuCcnosaHeHUt0 Aorosopa Ao
NCTEeYeHNSs CPOKa OTKa3a;

Bbl npu3Hanu, 4To ¢ Balwero cornacms B COOTBETCTBUN C MYHKTOM (16.3.2) Bbl yTpayneaeTe Balle npaso
Ha 0TKa3 OT AOroBopa C MOMEHTa Havasia ero UCNoJIHEHUS; U

Kia npepocTaBsuia Bam noaTBepxaeHme B COOTBETCTBMN CO cTaTbeln 312f pa)kgaHCKOro Kogekca
FepmaHum (Blrgerliches Gesetzbuch, BGB).

16.4 Ob6paseu hopmynsapa oTkasa

O6pa3seL hopmynspa oTKasa

(Ecnn Bbl XoTUTe 0TO3BaTb AOr0OBOpP, 3aMOJIHUTE, MOXKanyncTa, AaHHbIA OpPMYiSp N OTOLINTE ero
obpaTHO)

. KomnaHum Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, agpec
3NEKTPOHHON MOYThI: support@kia-connect.eu:

. A/MbI (*) HacToAWMM yBefoMAAEM, YTO A/Mbl (¥) 0TKa3blBalOCb/OTKa3blBaeMca OT Moero/Haluero (*)
[oroBopa Ha NpepocTasiieHne cneayowen ycnyru (%),

. 3akKa3aHHom (*)/nony4veHHon (*),

. nms notpebutens(en),

. agpec(a) notpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecam 3TOT POPMYSAp 3anoaHAeTcs Ha ByMa)KHOM HocuTene),
. nata

(*) Y6bpaTb B cnyvyae Heob6xo4nMMOCTH.

Paznen 17 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, y Bac ecTb npefyCcCMOTpPEHHbLIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3LESINA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXXe Ntobble AoNoNHNTENbHbIE NPaBa,
onpenesieHHble B HacTosweM oNb30BaTeNbCKOM cornatueHumn. CpokK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLUEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes WecTb JIeT Nocae npefocTaB/ieHns
COOTBETCTBYHOLEro LNGPoBOro NPOAYKTa; NPU NOCTOSAHHBLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He
HacTynaeT A0 NCTEeYEHUA LEeCTWN 1IeT NOCAe OKOHYaHMSA CpoKa MOCTaBKM.




MopTyranusa

Pasnen 15.2 nsmensercs cnenywowym obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, To MOMMMO NOJayYn UCKa B MOPTyraJibCKne Cyabl AN B Apyrue
IOPUCANKLNMN, eC/IN 3TO pa3peLlleHo AeNCTBYIOWMM 3aKOHoOAaTebCTBOM, Bbl TakXXe nMeeTe nNpasBo Ha
a/ibTeEpPHAaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro crnopa, BO3HMKaloLWero Ha OCHOBaHUN U B CBA3U C
corsialeHmnemMm, peryampyemMbsiM HacToAWwmMM MNosib30BaTeIbCKUM COralleHnemMm, C NMomMoLLbio
yTBEPXXAEHHOIO OpraHa aJlbTepHaTUBHOI0 paspeLleHns CNopoB. TeKyLLNA CANCOK YTBEPXKAEHHbIX
OpraHoB aJibTEPHATUBHOI0 paspeLleHns CropoB, @ TakKXXe AOMOSHUTENbHY NHGOPMaLNIo 0 MPUMEHNMON
npouenype ADR Bbl MOXXeTe HalTu Ha Beb-canTe YnpaBnieHus no 3awmTe npas notpebutenen:
www.consumidor.gov.pt/.

KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He obsi3aHa y4acTBOBaTb B 3TOW afibTEPHATUBHOM Npouenype pa3peLlleHus
CMOpOB B aJlbTePHaTMBHOM OpraHe paspeLlueHns crnopos ANns notpeburtenen.

Paznen 16.3.2 nyHKT (16.3.2) yaandercs.

PyMbIHUA

[...]1 CpOK MCKOBOI [@BHOCTM B OTHOLUEHNN OTBETCTBEHHOCTY 3a HEOCTAaTKM HacTynaeT Yyepes NATb JieT
rnocsie NnpeaocTaBieHna COOTBETCTBYOLWEro undpoBoro npoaykTa; [...]

CnoBakusa

Pa3pnen 5.5.2 ynansetcs.

Pazpnen 8.1 ypandeTca n 3aMeHaeTCcs caenyowmm obpasom:

BonblwimnHcTBO Yenyr npepoctasnsetcs becnnatHo. OgHako 3a HekoTopble Ycnyrn n Mogndmnkaumm
B3MMaeTCs njaTa, KoTopas yKasblBaeTCA A1 Ka)KA0n oTaenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxeHun Kia Connect unn B F0710BHOM ycTponcTee. CTOMMOCTb SIBJISETCA OKOHYATENIbHOW U
BKJIlo4aeT B cebs Bce cbopbl 1 Hanoru.

Ycnyru, npefocTtasnsieMble 6ecnnaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOro aBToMobunsa (MaeHTUULMpyemMoro
no cooTBeTCcTBYOWEMY Koay VIN), npefocTaBnsaoTCca Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. OTOT CEMUNETHUN
nepvoa Ha4yMHaeTCsa B AeHb Ha4vasla rapaHTUINHOINO CpoKa aBToMobuns.

Ecnn aBTOM0obMAb NpofaH 1 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIro Brafenbua / FnaBHOro nosib30BaTeNs BO BpeEMS
nencrteua 6becnnaTHoro nepmnoga o6cny>xmBaHus, HOBbIV BNnageney, / FNaBHbIA NOb30BaTelb MOXKET
6ecnnaTHO NMosb30BaThLCA YCyramum B Te4eHUe OCTaBLUeNncs YacTu becnnaTHoro nepmnona obcnyxmBaHus,
aKTUBUPOBAB YCNyru Ha ceoe ums. Mepuog 6ecnnaTHoOro o6CnyxmMBaHUA He 3aBUCUT OT NOCeayoLWen
NMpPoOaXkn 1 perncTpaunm nocse nepBoHavyasbHOM Npoaaku, T. e. nepuog 6ecnnaTHoro o6cny>xmMBaHUs He
rnpekpallaeTca 1 He NpoaJsieBaeTca Nocaeayowen Npoaaken n/unu pernctpaumen astomobuns.

Paznen 14.1 ypanaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Bce cornawenmnsa mexay Kia n Bamu 3aknt04aloTca Ha cloBaLKOM si3bike. MNocne 3akntoYeHuns
COOTBETCTBYIOLLEro COrjlallleHns TeKCT 3TOro cornaweHns byaeTt npepoctasyieH Bam B
NOATBEPXXAAIOLWEM 3/IEKTPOHHOM MUCbBME.

Paspen 15.2 ynandeTcsa u 3aMeHseTCcs caeayowmm obpasom:

Mbl MOAYNHSEMCS KOHTPOJIIO CleayoLWMX oOpraHoB: (a) B 06,1acTy 3awmnTel NpaB notpebutenen B
CnoBakuu - Slovak Trade Inspection Authority, (b) B 06n1acTun 3awmTbl NepCoHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbageH, Ten: +49 (0)611-1408 0, snekTpoHHasa no4yTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
CnoBakuu - Data Protection Authority. Bbl uMeeTe npaBo noaaTh xanoby B Nt06OM N3 COOTBETCTBYOLLMNX
KOHTPONIMPYIOLLINX OPraHoB.

Paspen 15.3 nonosHAETCS M YnTaeTcs cneayowmm obpasom:

fiBnssace notpebuTtenem, Bbl TakXXe MoXKeTe BOCMOJIb30BaTbCA CMCTEMOWN aocyaebHoro yperyanposaHus
cnopos B Slovak Trade Inspection Authority (www.so0i.sk) nam B opyrmux COoTBETCTBYIOLWMX OpPraHn3aLmnax
rno yperysnpoBaHuio CropoB, 3aperncTpmpoBaHHbIX MUHNCTEPCTBOM 3KOHOMUKMK CrioBakun. MHpopmaumsa
0 pocynebHOM paspelleHnn cnopoB AOCTyMNHa Ha Beb-canTe:https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov.soi.

Paspnen 16.3.2 yoanaercsa v 3aMeHsdeTcs caeayowmm obpasom:

Mo norosopy Bbl 0653aHbI BHECTU onAaTy, ecin

komnaHua Kia npncTtynuna K UCnoJIHeHMIO A0rosopa ¢ Balero npegBapuTenbHOro NpsAMoro cornacusa ao
ncrevyeHmsa 14-AHeBHOro CpokKa OT3bIBa;

Bbl npn3Hanu, 410 € Bawwnm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

Kia npepocTtaBuna Bam nogTeep)xaeHme B COOTBETCTBUM C § 4(6) 3akoHa Ne 102/2014 Coll. o 3awunTe
npaBs noTpebuTenen Nnpy Nnpoaake TOBapoB UM NpPefoCTaB/IEHUM YCyr Ha OCHOBaHUW AOroBopa,
3aKJII0OYEHHOr0 Ha PacCTOAHMN, NI AOr0BOPa, 3aKJIIOYEHHOro He Ha TeppuTOopuUn NpoaasLa, C
rnonpaskKaMu.




Pazpen 17 ypnansaerca.

Paspnen 17.1 nonosHAETCA U YnTaeTCcsa caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem, To Ha Ycnyrn u Moamdukaumm pacnpocTpaHaeTcs npeayCcMoTpeHHoe
3aKOHOM 06513aTeNIbCTBO 3a HEKAYEeCTBEHHOE MCMOJIHEHNE B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMbIMUN
nonoxxeHnamun 3akoHa Ne 40/1964 Coll., F'pakAaHCKOro Koaekca, ¢ nonpaBkamu.

Pazpnen 17.2 nononHAETCAa u YuTaeTcq caeayowmm obpasom:

Ecnn HepoCTaTOK MOXHO YyCTpaHUTb, TO NnoTpebnTens nMeeT NpaBo Ha ero 6ecnnaTHoe, CBOEBpPeMEHHoe
1 Hagnexallee ycTpaHeHue. Kia o653aHa ncnpaBmTb HEAOCTATOK B CPOK 1 6€3 HeonpaBAaHHOMN
3a4ep>xku. Bmecto TpeboBaHusa 06 ycTpaHeHUn HegocTaTka noTpebuTtens MoxeT noTpeboBaTb 3aMeHbI
TOBapa uan uMppPoOBOro NPOoAYyKTa NOJHOCTBLIO M YaCTUYHO, €C/IM HeJO0CTaTOK KacaeTCs TOJIbKO 4YacTu
ToBapa uan LnpPOoBOro NPoAyKTa, eC/in 3TO He NpuBeaeT K HeoboCHOBaHHbLIM pacxogaMm Kia, npnHuMas
BO BHMMaHMe CTOMMOCTb TOBapa nam umMhpoBOro NPoayKTa Uanm cTeneHb cCepbe3HoCTU HegocTaTka. Kia
BCErfga MoXeT 3aMeHUTb HencnpaBHoe n3genne nam LnppoBon NPOAYKT Ha MCNPaBHbIN BapuaHT BMeCTO
yCTpaHeHus gedeKTa, ecsiv 3TO He A0CTaBuT noTpebunTento cepbe3sHbiXx Heyno6CTB.

Ecnn pedb ngeT o HegocTaTKax, KOToOpble HE MOFyT BbITb YCTpaHeHbl 1 NPEnSATCTBYIOT NCMOJIb30BaHUIO
MCNpaBHOro nam undposoro npoaykTa 6e3 HeOoCTaTKOB NO Ha3Ha4yeHUto, NoTpebnTens NMEEeT NpaBo
06MeHsATb 3TO U3penne unm uMgpPOBOA NPOAYKT NN O0TKa3aTbCsl OT AOroBopa. Takne xe npasa
npuHagnexaT noTpebnTento, ecnm HeJoCTaTKM MOryT ObITh YCTPaHEHbI, HO MOTPebUTENb HE MOXET
NCNoNb30BaTb U3genve nnm umdhpoBon NPOAYKT MO Ha3HaYeHMIO U3-3a MOBTOPHOIO NOSBAEHUS
HeJOoCTaTKOB Mocje UX ycTpaHeHns unu ns-3a bonbluero koanyectsa HepocTaTkoB. Ecnm nmetotcs
apyrue HeobpaTuMble HeLOCTaTKU, NoTpebnTenb NMeeT NpaBoO Ha COPa3MepHOe yMeHbLUEeHNe CTOUMOCTH
n3genus uanm ungpoBoro NpoayKTa.

Ucnauusa

HacTosiwee MNonb3oBaTeIbCKOE COrfalleHne BKAKYEHO B 3N1eKTPOHHOM opMe. MNMosib3oBaTeNbCKOe
cornaweHune ByneT 3ak/l04eHO NPy akTUBMpPOBaHUM Ycnyr kHonkoi «5A COTJIACEH».

Pazpen 5.5.1 He npuMeHSeTCA K MPUHATUIO NPeasioxKeHnsa koMmnaHmen Kia. 91eKTpoHHOe NUCbMO C
noATBEPXXOEHWEM 3aKa3a CNYXUT ON5 NOATBEPXKAEHUSA 3aKJII04eHNA 00roBOpa, BKOYas NpUHAaTHe
koMnaHwuen Kia 3akasa notpeburens.

Pa3znen 7.5 o HapyLeHUax NpUMMeHAeTCs, ecim noTpebutens cepbe3Ho HapyLllaeT AeNCTBYIOLWMNE 3aKOHbI
WK Npasuia UK ecsin Takoe HapylleHue ¢ Bawern CTOPOHbI MOXeT NPMBECTU K I0PUANYECKON
OTBETCTBEHHOCTU Kia nan npuynHeHnto Bpeaa ee KJANeHTam nam ycayram.

Pazpnen 13.1 nononHaeTca cnenyowinm obpasom:

Mol 6ynem yBegomnaTe Bac o nobbix nameHeHnsax B Ycayrax 3abnarospemMeHHo, Korga ato bygert
uenecoobpasHo. Ecnm nameHeHus 6yayT cyuwecTBeHHbIMK, Bbl ByaeTe nmeTb NpaBo pacTOPrHyTh
HacTosllee coryaleHne B Te4eHne ogHOro Mecsua rnocJse rnoJjly4eHus NMCbMeHHOro yseaoMJ1eHuns.
LlBeuus

Paspnen 17 3amMeHsieTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeaycMOTpPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHune
yuwepba B OTHOLWEHUN U3[ENA AN LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ TakxXe Ntobble AoNoNHUTEeNbHbIE NpaBa,
onpefgeneHHble B HacToswem onb3oBaTeNbCKOM cornatieHnm. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUMN
OTBETCTBEHHOCTW 3a HEeAOCTaTKM HacTynaeT 4Yepes Tpu roga nocsie NnpeaocTaBsieHUs; Npu NOCTOSHHON
rMocTaBKe CPOK MCKOBOM [AaBHOCTM HacTynaeT Yyepes Tpu rofa nocse npefocTaB/ieHNs Uan B TeYeHmne
6onee onMTeNLHOrO Nepuoia AeNnCcTBUSA LOroBOpa.

LliBenuapusa

Paspnen 16 ynangercs.

B nonHom mepe, HAaCKONbKO 3TO pa3peLleHo AeNCTBYLWNM 3aKkoHoAaTenbCTBOM, Kia ncknwo4vaeT Bce
rapaHTuUW, eC/n, U B TOW CTEeNeHn, B KOTOPOM OHU NPpUMeHUMbI K Ycnyram no HacTosawemy CornalleHuto.
Ycnyrn npefocTaB/iSloTCA Ha YCJIOBUAX «KaK €CTb».

BenukobputaHus

Paznen 11.3 nsmeHseTca cnenywowinm obpasom:

Niobas 3 CTOPOH MOXKET HeEMeANeHHO PacTOPrHyTh AOrOBOP M3-3a CEPbE3HOro HapyLleHus. B kayecTse
npumepa npasa Kia Ha pacTop>xeHne 4OoroBopa 3a CyLLeCTBEHHOE HapyLUeHNne MOXXHO NMpUBecTun
CUTyauuto, Koraa Bel HEOAHOKPaTHO MK Cepbe3HO HapyllaeTe obs3aTeNlbCTBa NOJIb30BaTeNS,
M3J10)KEeHHble B pa3gene 7.5.

Pazpnen 14 nonosiHAeTCA CeAyOWMM pasaesom 14.6:

HVKTO, KpOMe CTOPOHbI HAaCTOSLLLErO AOrOBOpPa, He MMeeT npaBa TpeboBaTb NCMNONHEHUSA Kakoro-nmbo
yC/I0BMS HAaCTOSLWEro 4Orosopa.

Paspnen 14 nonosiHAeTCA C/eAyOWUM pasaesiom 14.7:




Ha paHHbIN 0OroBOp pacnpOoCTPaHATCA 3aKOHbI AHFIMK 1 Y3nbCa, HO ecaun Bbl Npo)xnBaeTe B Apyron
CTpaHe, TO K Bam BynyT npumMmeHsATbLCA BCe 06A3aTeNIbHble Mepbl 3aluTbl, MPeAyCMOTPEHHbIE 3aKOHaMU
3TOW CTpaHbl. 3TO O3HaYaeT, 4TO, HanpuMep, ecnn Bel NpoXxuneaeTe B FepMmaHuun, Bl coxpaHaeTe npaso
Ha Ntobble 0b6s3aTeNbHble Mepbl 3aLMThl, MpefocTaBaseMble BaM 3akoHamu F'epMaHuu.

Paspnen 14 nonosiHAeTCA C/eaAyOWMM pasaesiom 14.8:

Mpn BO3HMKHOBEHUN Kakux-nnbo cnopos ByaeT NPUMEHATLCA HENCKKYMTEbHAA IPUCANKLUNSA CYL0B
AHrAUM 1 Yanbca. 9TO 03Ha4YaeT, YTO MOXXHO BbIbpaTb, NoAaBaTb NUCK B CyAbl AHM UK 1 YanbCca uin B
CyAbl Bpyron cTpaHbl, B KOTOpoW Bbl npoxxnBaeTe.

Paspnen 15.1 nmeHsercsa caenywowmm obpasom:

Mbl nocTapaeMcs 6bICTPO 1 3hHEKTUBHO pa3peLllnTb BCe BO3HMKatlowme ¢ Bamu cnopsbl. Ecnn y Bac ecTb
BOMPOChI, )Xanobbl nnm Bbl KaknM-To 06pa3oM HeL0BOJIbHbI HAWUM 06CyXKBaHUEM, LUGPOBLIM
KOHTEHTOM 1An NtobbiM APYrM BOMPOCOM, CBSXKMTECh C HAMUW, Kak MOXXHO CKopee, UCMNOoJb3yS
KOHTAKTHYIO MUH(pOpPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B pa3gene 1 Bbilwe.

Paznen 17 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

17 NpepycmMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTAaTKU

17.1. Ecnmn Bbl siBNsieTecb noTpebuTenem, y Bac ecTb npegycMoOTpeHHbIE 3aKOHOM MNpaBa Ha BO3MeLleHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3[ENINA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ Tak)Xe Ntobble AoNoNHUTENbHbIE NPaBa,
onpepesieHHble B HacTosiWweM Monb30BaTeNbCKOM cornalieHun. Ecnm Bel He siBnseTech noTpebutenem,
Haxoaswmmcs Ha Tepputopumn CoeanHeHHOro KoponescTBa, CPOK MCKOBOM OABHOCTM B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeAOCTaTKM HaCTynaeT Yyepes ABa rofa rnocse rnpefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYIOLEro
UMpPOBOro NPOAYKTa; NPM NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He HacTyMnaeT A0 UCTeYeHus
12 mecsLeB nocJjie OKOHYaHMsA nepnoaa nocTaBKy.

17.2. 3aKoH 0 npaBax noTpebuTtenen 2015 roga npenocTaBaseT noTpebutensm Ha TeppuTopUN
CoepnvnHeHHoro KoposiescTBa onpefesieHHble opuandeckme rnpasa (Takxe M3BeCTHbIe Kak
«3aKOHHblenpaBa»). MNpefocTasasgeMoe HaMu LMGPOBOE COAEPKMMOE A0/IXKHO COOTBETCTBOBATL
onncaHuo, 6bITb MPUrOAHBIM A8 UCMO/b30BAHUA MO HAa3HAYeHWI0 U UMeTb YAOBJIeTBOPUTENbHOE
Ka4ecTBO. Mbl 0643aHbl NpefoCTaBAATb LMPPOBOE COAEPKMMOE B COOTBETCTBUN C HACTOALLNM
[0roBOpPOM.

17.3. MocTaBnasa umgppoBoe coaepxaHue: (a) Mbl NPUIIOXKUM BCE pa3yMHble YCUINSA ONS TOro, 4Tobbl
rapaHTMpPOBaTb, 4TO OHO He COAEPXUT Kaknx-nmbo He[oCTaTKOB, BUPYCOB MW APYroro BpeLOHOCHOro
copepxumoro; (b) mbl He obeltaeM, 4TO OHO COBMECTUMO C JII0O6bIM CTOPOHHMM NPOrPaMMHbIM
obecnevyeHnem nnm o6opyaoBaHUEM, 3@ UCKITIOYEHNEM CJyHYaEB, KOMA4a Mbl YKa3blBaeM Ha TO, YTO OHO
HaxoAUTCS Ha HalweM canTe; u (C) Bbl Nnpn3HaeTe, 4YTO B HEM MOTYT NPUCYTCTBOBaTb HE3HAYUTE/IbHbIE
OWMNBKM NN HeJ04eThl.

17.4. Ecnn Bbl siBnsieTecb notpebuTtenem Ha Tepputopumn CoegnHeHHoro Koponesctsa n Baw undgposon
KOHTEHT HencrnpaseH, Bbl uMeeTe npaBo Ha PEMOHT MU 3aMeHy. ECim HeJoCTaTOK HEBO3MOXKHO
YCTPaHUTb NN OH He Bblal YCTpaHEeH B pa3yMHble CPOKU 1 6e3 3HaYuTeNbHbIX Heyn06CTB, Bbl MOXeTe
Moay4YnTb Ha3ah, YaCTUYHO MAKM NOJIHOCTLIO, YNavyeHHble AeHbru. Ecnm Bbl foKaxkeTe, 4TO Hernonagka
noespeAnna Balle ycTpONCTBO, @ Mbl He MPOSABUIN AOCTAaTOYHON BHUMATENbHOCTN U KOMNETEHTHOCTW, Bbl
MO>XeTe NOoAy4YUTb NPaBO Ha PEMOHT WKW KoMMeHcauuto. Ona noayyeHns nogpobHon nHhopmaumm
obpawanTeck B Citizens Advice, nponasa no agpecy www.citizensadvice.org.uk nnm ceazaBLnCb No
TenedoHy +44 (0) 808 223 1133.

17.5. HuyTo B HacToALLEM [OrOBOpPE He 3aTparnBaeT Bawu 3akoHHbIe NpaBa, Kak noTpebuTtens Ha
Tepputopum CoeanHeHHoro KoponescTBa (BKJo4Yas rnpasa, NnpeaycMoTpeHHble 3aKOHOM O npasax
notpebutenen 2015 rona, n gpyrve npasa no 3aKoHy).

17.6. Echm npefocTaBAeHHOE HaMU LMPOBOE COAEPKMMOE HENCMPABHO, CBAXKMUTECh C HAMN, NCMOb3YA
KOHTaKTHYI0 MHPOPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B BEPXHEN YaCTu 3TOWN CTPaHuLbI.

17.7. Bo n3bexxaHne HencrnpaBHOCTEN B NPefoCTaB/ISEMOM HaMU LUDPOBOM KOHTEHTE Bbl 4O/KHbI: (a)
yCTaHOBUTb Ntobble ncnpasneHns, obHoBNeHUsA, MogMdUKaLNKN, HOBblE pedaKLuMn U HOBble BEPCUU KakK
MO>XHO CKOpee nocJie Toro, Kak Mbl co06LWMM BaM, 4TO OHU AOCTYNHbI ANs 3arpy3ku; n (b) ncnonbsosatb
MX TOJIbKO Ha peKoMeHAyeMOM CTOPOHHEM NporpaMMHOM obecnevyeHun n obopyaoBaHMM, yKa3aHHOM Ha
Hallem canTe.

JdencTButenbHo c aBrycta 2025 r.




