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Kasutustingimuste kohaldamisala, lepingupooled

Lepingupooled

Need kasutustingimused (edaspidi: kasutustingimused) kohalduvad Kia Connecti rakenduse (edaspidi: Kia
Connecti rakendus) kasutamisele, Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli (edaspidi: juhtpaneel) kaudu
ja/vdi Kia App rakenduse kasutamisele, mis véimaldavad teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid
(edaspidi koondnimetusega: Ghendatud teenused) ja Kia Connecti versiooniuuendusi (edaspidi:
versiooniuuendused).

Teenuseid ja uuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreeritud numbriga HRB 112541, Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia Connect, meie, meid, me),
teenuste kasutajale (edaspidi: kasutaja voi teie).

Kasutustingimuste kohaldamisala

Soiduki ostuleping ja leping, mis kasitleb teenuste osutamist kooskdlas kasutustingimustega, on juriidiliselt
eraldiseisvad aritehingud ja lepingud.

Uhe lepingu taitmine ei mdjuta mingil viisil vastavat teist lepingut. Teatud tingimustel vdib kasutaja selle
tulemusena taita sdiduki ostulepingut. ilma et ta saaks kasutada teenuseid. Vastupidisel juhul, nt sdiduki
ostulepingu poordtehingu korral, vdidakse asjassepuutuvale sdidukile teenuste osutamine punkti 11.4
kohaselt I6petada.

Teenuste kasutamiseks Kia Connecti rakenduse kaudu on vajalik internetiiihenduse v6i muude
sideteenuste kasutamine (vt ka punkti 3 teenuste kasutamise eeltingimuste kohta). Need
kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis véivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks Kia
Connecti rakenduse kaudu. Neile kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on sélmitud teie
sideteenuse pakkujaga.

Kui olete Kia App rakenduse kasutaja, pange tahele, et punktis 4.2.1 nimetatud Kia App rakenduse
teenused ja punktis 4.2.2 nimetatud autosisesed teenused on Kia App rakenduse kasutustingimustesse
integreeritud viite abil.

Kontaktandmed

Uhenduse vétmine ettevdttega Kia Connect GmbH

Kui teil on kiisimusi kasutustingimuste kohta voi nendega seoses, voite meiega Uhendust vétta aadressil:
Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu



mailto:info@kia-connect.eu
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3.3.

3.4.

3.5.
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Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main
Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoe poole p6érdumine
Klienditoe saamiseks taitke meie kontaktivorm: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Andmekaitseparingud

Kontaktandmed andmekaitset puudutavate paringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja
téotlemise kohta seoses teenustega leiate Kia Connecti privaatsusteatest, mille saate alla laadida
veebiaadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads.

Teenuste kasutamine ja eeltingimused

Kia Connecti toetav sdiduk

Kia Connecti teenuste kasutamine eeldab, et sdiduki juhtpaneel toetab Kia Connecti, s.t on tehniliselt
suuteline looma Uhendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sdiduki mudelist,
valjalaskeaastast ja varustusest. Te saate valja uurida, kas teie sdiduk toetab Kia Connecti, kui avate
veebilehe https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel

Te saate teenuseid kasutada Kia Connecti rakenduse ja/vdi juhtpaneeli kaudu, olenevalt teenusest: punktis
4.2.1 (Kia Connecti rakendus) loetletud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia Connecti rakendusega;
punktides 4.2.2 (In-Car teenused) ja 4.2.3 (OTA varskendused) loetletud teenuseid saab kasutada
juhtpaneeli kaudu. Kia Connecti rakenduse kasutamine nduab Kia konto olemasolu ja Ghe vdi mitme Kia
soiduki sidumist Kia Connecti rakendusega. Teenuste kasutamiseks juhtpaneeli kaudu pole tarvis
registreeruda ega luua Kia kontot.

Internetiihendus

Teenuste kasutamine eeldab, et sdidukil ja - kui teenused on seotud Kia Connecti rakendusega - Kia
Connecti rakendusega mobiiliseadmel on piiramatu juurdepaas internetile. Lisaks saab teenuseid kasutada
siis, kui sdiduki juhtpaneel on ,thendusvalmis” olekus. Uldjuhul on see nii, kui sdiduk (siiiide) pole pidevalt
valja lUlitatud Ule seitsme paeva.

Kui s6iduk on olnud pidevalt valja lUlitatud Ule seitsme paeva, on , Uhendusvalmi“ oleku taastamiseks ja
teenuste taasaktiveerimiseks vajalik ,taielik [ahtestamine”. Saate seda ise teha, kui vajutate
lahtestamisnuppu pliiatsi abil viie sekundi jooksul, kui séiduk on valja lGlitatud.

Uhilduv mobiilseade

Kia Connecti rakenduse kasutamine (vrd punkt 4.2.1) eeldab Uhilduva mobiilseadme kasutamist. Siinsete
kasutustingimuste avaldamise hetkel on Kia Connecti rakendus olemas Androidi platvormi jaoks
(minimaalne versioon: Android 5.0) ja iOS-i platvormi jaoks (minimaalne versioon: iOS 13). Edaspidised Kia
Connecti rakenduse varskendused véivad nduda vastavate platvormide uuemaid versioone.

Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Mobiilside riistvara ja vastav SIM-kaart teie séiduki juhtpaneelis Uhilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE v&rkude ja Uhilduvate sageduste olemasolu s&ltub valistest
teenusepakkujatest ja on erinevates geograafilistes piirkondades erinev. Mones piirkonnas pole Ghilduvad
4G/LTE sagedused kattesaadavad. Sel juhul llitub juhtpaneel teenuste pakkumiseks tagasi 2G voi 3G
vorku (kui on olemas). Sel juhul véib teenusepakkumine olla vorgu vaiksema Ulekandekiiruse tottu
aeglasem voi katkestustega. Teenuseid ei saa kasutada piirkonnas, kus puudub Uhilduv mobiilsidevoérk.
Kia ei vastuta teenuste aeglasema reageerimise vdi katkestuste eest, mis on tingitud Ghilduvate
vOrgulihenduste puudumisest.

Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevork on Uldiselt olemas, on teenuste jéudluse ja olemasolu tagamiseks ndutav,
et juhtpaneel saaks vastava vorguga Uhendust luua. See oleneb signaali kvaliteedist soiduki
hetkeasukohas. Kui signaali kvaliteet on liiga kehv, vdib teenuste kvaliteet olla halvem vdi vdivad esineda
katkestused. See voib juhtuda eriti (i) tunnelites, (ii) magisel maastikul véi tihedates metsades, (iii)
kaljuservadel, (iv) tihedalt tais ehitatud piirkondades, (v) maanteedel vdi maa-alustel teedel (vi) hoonete
sees.

Kia ei vastuta teenuste kehvema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud ebapiisavast
signaalikvaliteedist.

Teenused
Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel véimaldavad juurdepaasu teenustele, mis on Uksikasjalikumalt
kirjeldatud allpool.


https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html

4.1. Uldteave Kia Connecti kohta

4.1.1. Teenuste keel
Teenuste keel soidukis oleneb juhtpaneeli kasutajaliidese keelest. Kia Connecti rakendus on saadaval
jargmistes keeltes: hispaania, hollandi, inglise, itaalia, kreeka, norra, poola, portugali, prantsuse, rootsi,
rumeenia, saksa, slovaki, soome, taani, tSehhi ja ungari.

4.1.2. Soiduki jagamine
Ilga Kia Connecti toetava soiduki saab siduda Gihe vdi mitme Kia Connecti kontoga. Esimene kasutaja, kes
seob oma Kia Connecti konto antud séidukiga, on peakasutaja. Lisakasutajad saavad siduda oma Kia
Connecti konto sama soéidukiga, kas saades kutse peakasutajalt voi esitades taotluse peakasutajale; neid
lisakasutajaid nimetatakse Uhiskasutajateks.

4.2. Teenuste Ulevaade
Teile kattesaadavad teenused voivad erineda olenevalt séiduki mudelist, valjalaskeaastast,
varustustasemest ja Kia Connecti rakenduse versioonist, mida te kasutate oma mobiilseadmes. Lisateabe
saamiseks votke meiega Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud punktis 2.

4.2.1. Kia Connecti rakendus
4.2.1.1. Kaugjuhtimine

4.2.1.1.1. Kaugjuhitav kliimaseade: teenus véimaldab Kia Connecti rakenduse kaudu eemalt kontrollida ja ajastada
elektriauto kliimaseadet, sealhulgas jaite eemaldamise funktsiooni. Kattesaadavus oleneb mudelist,
valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.2. Kauglaadimine (ainult elektri- ja pistikhUbriid-séidukid): teenus vdimaldab teil Kia Connecti rakenduse
kaudu eemalt alustada ja peatada elektriauto ning pistikhUbriid-sdiduki aku laadimine ja laadimist
ajastada.

4.2.1.1.3. Uste kaugjuhtimine

See teenus vdimaldab teil teatud kasutajaliideste kaudu eemalt lukustada/avada soiduki uksi. Te saate kdik
uksed lukustada vdi avada. Teenuse kasutamise turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks kontrollib teenus
erinevate eeltingimuste taitmist. Teenus voib olla abiks olukordades, kui te ei maleta, kas lukustasite
soiduki igesti, vdimaldades teil seda toimingut eemalt teha.

Tahelepanu! Arge sulgege sdiduki uksi uste kaugjuhtimise funktsiooni abil, kui FOB-v6ti on sdiduki sees.
Teatud olukordades ei pruugi séiduki uste kaugavamine olla véimalik, kuni FOB-vGti on sdiduki sees.

4.2.1.1.4. Soiduki kaugkonfigureerimine, profiili varundamine ja taastamine: see teenus voéimaldab teil kontrollida ja
muuta Kia Connecti rakenduses sdiduki seadeid. Teil on voéimalik teha koopia satete teabest ja kohaldada
seda oma sdidukile.

4.2.1.1.5. Istmesoojenduse ja -jahutuse kaugjuhtimine (ainult elektrisdidukitel): teenus voimaldab teil eemalt
kontrollida oma elektriauto esi- ja tagaistmete soojendust ning jahutust.

4.2.1.1.6. Akende kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab teil oma sdiduki aknaid eemalt avada ja sulgeda.

4.2.1.1.7. Ohutulede kaugjuhtimine: see teenus voimaldab ohutulesid eemalt valja lUlitada. Kattesaadavus oleneb
mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.8. Laadimisluugi kaugjuhtimine: see teenus véimaldab teil oma sdiduki laadimisluuki eemalt avada ja
sulgeda.

4.2.1.1.9. Kaug-taisvaatekaamera (néutud kaameratarkvaraga ja thilduva juhtpaneeli tarkvaraga varustatud
sdidukitele)
See teenus vdimaldab teil vaadata soiduki Gmbrust Kia Connect rakendusest sdiduki kaug-
taisvaatekaamera abil.

4.2.1.1.10Pakiruumi kaugjuhtimine: see teenus véimaldab eemalt avada séiduki pakiruumi Kia Connecti rakenduse
kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.11Aku kaughooldus: see teenus v8imaldab eemalt alustada ja I8petada elektrisdiduki aku hooldust Kia
Connecti rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.12Tulede kaugjuhtimine: see teenus véimaldab lUhiajaliselt aktiveerida ohutulede vilkumist Kia Connecti
rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

4.2.1.1.13Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab Ilhiajaliselt aktiveerida ohutulesid ja
autopasunat Kia Connecti rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, vdljalaskeaastast ja
varustustasemest.
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Asukohapdhised kaugteenused

Saada autole: see teenus vbimaldab teil saata huvipunkti (POI) sdiduki navigatsioonisiisteemi ja kasutada
huvipunkti kohe (nt marsruudi sihtkohana), kui séiduki stilide sisse lllitatakse.

Leia mu auto ja esimese miili navigeerimine: see teenus véimaldab kasutajal maarata s6iduki asukohta ja
navigeerida selle juurde nutitelefoni abil. S6iduki asukoht kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Viimase miili navigeerimine: see teenus voimaldab teil parast oma sdiduki parkimist jatkata navigeerimist
I6ppsihtkohta oma nutitelefoni abil.

Soiduki teave ja diagnostiline teave

Soiduki olek: see teenus esitab teile Kia Connecti rakenduses jargmised sdiduki andmed.

. Uste olek

. Laadimisluugi olek

. Pagasiruumi/kapoti olek

. Kliimaseadme olek

. Aku laetuse tase, laadimispistiku olek, laadimisolek (ainult elektriautodel)
. Kutusenivoo (ainult kutuse-/hibriidsdidukid)
D Istmesoojenduse ja ventilatsiooni olek

. Akende olek

. Katuseluugi olek

. 12 V aku olek

. Tulede olek

Soiduki aruanne: saate Kia Connecti rakenduses aruande, mis sisaldab sdiduki diagnostilist teavet ja
teavet sdidumustrite kohta (sdiduki kaivituskordade arv, labitud vahemaa ja sbitmise aeg / tlihikaigu aeg).
Teid teavitatakse probleemidest, mis vajavad hooldus- vdi parandustdid, lisaks ka probleemi tésidusest,
parandus-/hooldustddde kiireloomulisusest ja soovitatavatest toimingutest.

Soiduki diagnostika: automatiseeritud diagnostika teenuse osutamine. Sulte sisselllitamisel teeb sdiduk
automaatselt diagnostikakontrolli (diagnostika veakood (DTC)).
Rikke tuvastamisel saate sdnumi, mis selgitab tuvastatud riket, selle tdsidust ja soovitatavaid toiminguid.

Energiakulu (ainult elektrisdidukid): saate Kia Connecti rakendusest vaadata energiakulu, keskmist
energiakulu, sbiduulatust ja teavet energia taaskasutamise kohta.

Soidutlilevaated - séiduohutuse hinnang

See teenus voimaldab teil kuvada sdiduohutuse hinnangut Kia Connect rakenduses, mis hindab teie
soidukaitumist. Séiduohutuse hinnangut arvutatakse kiirendamise ja pidurdamise mustrite, kiiruse
andmete ja tavaparase sdiduaja alusel, mis registreeritakse sdidu kestel. Sdiduohutuse hinnang
tuletatakse 187 paeva jooksul kogutud andmete pdhjal, s.t kuvatud séiduohutuse hinnang on teie viimase
187 paeva koondandmetel pdhinev sdidukaitumise tdlgendus. Séiduohutuse hinnang véib olla vahemikus
65 kuni 100, kusjuures 100 on kdrgeim vaartus, mis tahistab suhteliselt ohutut séidukaitumist, ja 65 on
madalaim vaartus ja tahistab suhteliselt riskantset sdidukaitumist. Kui sdidukit juhib teine isik kui te ise,
peate teavitama seda isikut kaesoleva teenuse aktiveerimisest. Lisainfot teenuste kohta leiate Kia
Connecti veebisaidilt connect.kia.com.

Minu séidud: see teenus esitab kokkuvdtteid (viimase 90 paeva alusel) iga sdidu kohta koos kuupaeva ja
kellaaja, keskmise ja maksimaalse kiiruse, labitud vahemaa ja sbéiduaja andmetega.

Kaugseire ja hoiatused
Kaesolevas punktis kirjeldatud teenused muutuvad asjakohaseks, kui sdidukit juhib teine isik. Teenuse igal
kasutuskorral tuleb kasutamise kaugseire selgesdnaliselt aktiveerida juhtpaneeli kaudu.

Soiduki hoiatus: teade hoiatuse kohta. Kui aken on avatud, kui siide on sisse lllitatud, saate teate, mis
kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Signalisatsioon (ainult signalisatsioonisiisteemiga varustatud sdidukitel): haire teavitussiisteem. Kui kostab
haire, saate teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.



4.2,1.4.3.

4.2.1.4.4.

4.2,1.4.5.

4.2,1.4.6.

4.2.1.4.7.

4.2,1.4.8.

4.2,1.4.9.

Aku tihjenemise hoiatus: hoiatusteadete siisteem. Iga kord, kui 12 V aku laetus langeb allapoole teatud
taset, saate teavitussdnumi, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Tagaistmel soitja hoiatus: hoiatusteadete sisteem. Iga kord, kui tagaistmel tuvastatakse liikkumine, saate
teavitussdnumi, mida kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Soiduki tihikaigu haire: kui kdigukang on parkimise asendis mootori té6tamise ajal ja uks on avatud, saate
teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Kdrgepingeaku seire hoiatussiisteem: hoiatusteadete siisteem. Kérgepingeaku olekut jalgitakse ja
talitlushaire tuvastamise korral valjastatakse teade Kia Connecti rakenduses ning juhtpaneaelil.

Parkimisteenuse reziim: juhtpaneelil aktiveerimise korral ja kui séidukit juhib teine isik, saate Kia Connecti
rakenduses jalgida oma soéiduki asukohta, aega, kui sitde viimati valja lulitati, sdiduaega, labitud
vahemaad ja tippkiirust.

Hoiatusteenus: see teenus véimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie sdiduk tletab
valitud sdidukauguse, kiiruspiirangu ja tihikaigu aja limiidi, mille olete eelseadistanud Kia Connecti
rakenduses. Lubatud sdidukaugust arvestatakse asukohast, kus hoiatus aktiveeriti.

Geopiirde hoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie séiduk valjub
lubatud piirkonnast vdi siseneb keelatud piirkonda. Lubatud ja keelatud alade piirdeid saate seadistada Kia
Connecti rakenduses.

4.2.1.4.10Kiirusehoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie soiduk Uletab

kiiruspiirangu, mille olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.11Ajapiirde hoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie séidukiga

sOidetakse valjaspool ajaaknaid, mida olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.12Tuhikdigu hoiatus: see teenus véimaldab saata kasutajale teavitusi Kia Connecti rakenduse kaudu, kui teie

4.2.1.5.

4.2.1.6.

4.2.2.
4.2.2.1.

4.2.2.1.1.

4.2.2.1.2.

soidukiga Uletatakse Kia Connecti rakenduses maaratud tihikaigu limiiti.

Eelistatud edasimija teave

See teenus vOimaldab siinkroonida eelistatud edasimiiija teavet MyKia veebisaidi ja MyKia rakenduse ning
teie Kia Connecti konto vahel. Sinkroonimine on valikuline ja see tuleb enne kasutamist aktiveerida. Kui te
ei soovi eelistatud edasimlUja teavet siinkroonida, on eelistatud edasimudja funktsioon Kia Connecti
rakenduses endiselt kattesaadav, kuid kuvatav teave voib erineda MyKia teabest.

Digivoti

See teenus vdimaldab kasutada nutitelefoni selliste toimingute tegemiseks nagu séiduki lukustamine ja
lukust avamine, séiduki kliimaseadme aktiveerimine ja sdiduki kaivitamine (voimalik ainult sdiduki seest),
kasutades integreeritud lahivaljaside (NFC) funktsiooni. See véimaldab teil jagada ja hallata oma digivétit
kuni kolme lisaseadme, naiteks pere- ja sOprade seadmete vahel. Pange tahele, et selle teenuse
kasutamisel vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja sdiduki vahel UWB v&i NFC funktsioone
kasutades. Neid andmeid meile ei edastata. Teenuse kattesaadavus oleneb sdiduki mudelist,
véljalaskeaastast ja varustustasemest ning nutitelefoni mudelist, mida kasutate. Uhilduvuse kohta
lisateabe saamiseks vaadake infot selle teenuse kohta Kia Connecti rakenduses véi Kia Connecti
veebisaidil.

In-Cari teenused

Kia Connect Live'i teenused

Kia Connect Live'i teenuste saadavus sdiduki hetkeasukohas séltub vastavate andmete kattesaadavusest
Kiale. Andmete kattesaadavus ja tapsus vdib soltuda kolmandatest teenusepakkujatest. Naiteks ei pruugi
hiljutised liiklussindmused (veel) olla lisatud Kiale kattesaadavate andmete hulka ja seetéttu ei saa neid
kuvada juhtpaneeli kaardil. Samuti, kuivdrd ainult méned laadimisjaama operaatorid avaldavad reaalajas
andmeid laadimispunktide saadavuse kohta, ei pruugi selle teabe edastamine juhtpaneelil olla véimalik.
Kia Connect Live'i teenused sisaldavad jargmist.

Live Traffic ja veebipdhine navigatsioon: see teenus edastab reaalajas liiklusteavet marsruutide
arvutamiseks ja liiklusolukorra kuvamiseks. Veebipdhine navigatsioon véimaldab teil navigeerida soovitud
asukohta, kasutades reaalaja liiklusteavet kombineerituna varasemate liiklusandmetega.

Reaalajas teave huvipunktide kohta: see teenus pakub teavet lahedalasuvate huvipunktide kohta sdiduki
hetkeasukoha pdhjal. Lisaks vdimaldab see teenus teil aktiivselt otsida laheduses olevaid huvipunkte
kategooria alusel.



Sobivatel sdidukitel taiustatakse seda teenust andmetega, mida pakub meie partner 4.screen (vt
https://www.4screen.com/). Taiustatud teenuse abil on teil vbimalus saada infot poodide ja restoranide
kohta (naiteks nende asukoha kohta) kaartidele margitud kaubamarkide abil v8i otsingufunktsiooni abil
kaardil. Samuti saate teavet poodide ja restoranide eripakkumiste kohta sdiduki Iahiiimbruses. Pange
tahele, et taiustatud teenuse kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ning on igal juhul saadaval ainult sdiduki jaoks, mis on varustatud juhtpaneeli
tarkvaraga, mis on valja antud 2023. aasta 4. kvartalis voi hiljem.

4.2.2.1.3. lIm: see teenus edastab kohalikku ilmateadet vastavalt hetkeasukohale.

4.2.2.1.4. Parkimine: tanaval ja parkimisalal parkimise teave praeguse asukoha pdéhjal, sihtkoha Idheduses, kursori
ldheduses vdi kesklinna lahedal.

4.2.2.1.5. Edasimija huvipunktid: see teenus annab Kia edasimuiijate asukoha kohta teavet sdiduki hetkeasukoha
pohjal.

4.2.2.1.6. Kiiruskaamera/ohutsooni hoiatusteated (kui see on teie riigis seaduslik): see teenus edastab hoiatusteateid
piirkondades, kus dnnetused on eriti sagedased, ning hoiatab teid sagedaste dnnetuskohtade ja
kiiruskaamerate eest.
Pange tahele, et kiiruskaamera hoiatuste kasutamine vdib teatud riikides olla keelatud. Te tohite kasutada
kiiruskaamera hoiatust ainult juhul, kui see on riikliku seadusega lubatud.
Teie kui autojuhi kohustus on kontrollida, kas kiiruskaamera hoiatuse kasutamine on lubatud selles
piirkonnas, kus te sdidukit kasutate.

4.2.2.1.7. Sports League: see teenus annab teavet valitud spordialade ja liigade méddunud ning tulevaste
stindmuste kohta.

4.2.2.2. Asukohapdhisedteenused sdidukis

4.2.2.2.1. Elektris6iduki marsruudi planeerija (ainult elektrisdidukite ja pistikhibriid-elektrisdidukite jaoks):
navigeerimise sihtkoha maaramisel sdiduki sisseehitatud navigeerimissiisteemis hindab see teenus, kas
sihtkohta jdudmiseks on tarvis laadimispeatust. Kui laadimispeatus on sdiduki hetkelaetuse ja hinnangulise
energiakulu pohjal vajalik, lisab teenus kalkuleeritud marsruudile automaatselt (ihe véi mitu
laadimispeatust vahepeatustena.
See teenus kohandab automaatselt kavandatud laadimispeatusi, kui juht otsustab teha varasema
laadimispeatuse, jattes kavandatud laadimispeatuse vahele, vdi kui sdiduolude téttu on energiakulu
oodatust suurem.
Seda teenust ei pea eraldi aktiveerima. Elektrisdiduki marsruudi planeerijat rakendatakse automaatselt
marsruudi kalkuleerimisel veebipdhise navigeerimisteenuse kasutamisel (vaadake punkti 4.2.2.1.1).

4.2.2.2.2. EV POI (ainult elektrisdidukite ja pistikhlbriid-elektrisdidukite jaoks): see teenus annab teavet
lahedalasuvate laadimisjaamade kohta ning nende oleku kohta hetkeasukoha pdhjal.

4.2.2.2.3. Eelistatud marsruut: see teenus vordleb marsruudi tlildpe sdiduki navigatsioonististeemis ja pakub
alternatiivseid marsruute, kasutades aktiveeritud juhiprofiilis eelistatud tegelikke marsruute.

4.2.2.2.4. Google Places Search Improvement (saadaval valitud mudelitele): see Google'i poolt pakutav teenus
vOimaldab teil kasutada Google'i taiustatud otsingu funktsioone, asukoha andmete ja Uksikasjade
hankimiseks, ning automaatse taideviimise funktsiooni.

4.2.2.2.5. Hadaabisoiduki lahenemine (saadaval ainult valitud riikides): see teenus teavitab teid juhtpaneelil, kui
ldaheneb hadaabisdiduk, naiteks kiirabi.

4.2.2.3. VeebipOhine kdnetuvastus
See teenus vdimaldab teil kasutada haalkasklusi, et saada juurdepaas Kia reaalajateenustele ja neid
kasutada, ning koostada ja saata tekstsénumeid Glhendatud mobiilseadme kaudu. Veebipdhine
kdnetuvastus toimib veebikeskkonnas (pilves). Parast meie teenuste aktiveerimist aktiveeritakse sdiduki
juhtpaneelil veebipdhine kdnetuvastus vaikeseadistusena. See teenus nduab teie isikuandmete (s.t
kdnenaidiste) edastamist meie teenusepakkujale Cerence B.V. Vt tdpsemat teavet privaatsusteatises.
Saate takistada oma isikuandmete edastamist ettevottele Cerence, inaktiveerides veebipdhise
kdnetuvastuse teenuse juhtpaneeli vastavates seadistuses. Kui inaktiveerite veebipdhise kdnetuvastuse
teenuse, voib kdnetuvastuse funktsioon teie sdidukil olla piiratud voi inaktiveeritud.

4.2.2.4. Kia Al Assistant (ainult valitud mudelitel)
Kdnetuvastuse teenuse pdhjal véimaldab Kia Al Assistant juhtida sdiduki funktsioone, nagu naiteks
temperatuur, istmesoojendus jms, ning hankida Al-genereeritud teavet loomuliku vestluse teel. Saate
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aktiveerida Kia Al Assistanti kas vajutades kdnetuvastuse nuppu vdi deldes “Hey, Kia!” ning lausudes
seejarel kaskluse.

Moned teenused voivad olla piiratud, olenevalt sdiduki mudelist vOi seadmest. Seda teenust pakutakse
sOiduki kasutuskogemuse parendamiseks; séidukiga mitteseotud sisestused on keelatud. Vaadake selle
teenuse eraldi kasutustingimusi veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

Isikliku kalendri/navigatsiooni stinkroonimine
See teenus vdimaldab kasutajal vaadata oma isiklikku kalendrit juhtpaneeli ekraanil ja kasutada seda
sihtkoha maaramiseks. See teenus Uhildub nii Google'i kalendri kui ka Apple'i kalendri funktsioonidega.

Muusika voogedastus

See teenus vdimaldab teil nautida oma lemmikmuusikat ja audiomaterjali (taskuhaaling, audioraamatud)
voogedastusteenuseid integreeritud ekraani ja kdlarite kaudu soiduki info- ja meelelahutussiisteemi abil.
Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastusteenuse tellimust. Teie lemmik-
voogedastusteenuse pakkuja konto ja tellimus tuleb luua eraldi.

Selle teenusega Uhilduvad sisupakkujad véivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneelilt infot Ghilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis.

Samuti pange tahele, et see teenus pole juhtpaneelil vaikimisi aktiveeritud, vaid see tuleb aktiveerida Kia
Connect Store'i kaudu. Kuid selle teenuse aktiveerimine on tasuta ja seda pole tarvis osta. Teenus on
kattesaadav kuni kolme aasta jooksul, alates Kia Connect Store'is aktiveerimise kuupaevast.
Kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest.

Soidukiga seotud teated

See teenus edastab teile sdiduki kaditamise ja hooldusega seotud teateid. Teated kuvatakse
teavituskeskuses juhtpaneelil. See pakub mugavat lisakanalit mdnede meeldetuletuste saatmiseks.

Pange tahele, et teate puudumine teavituskeskuses ei tahenda, et meetmeid ei ole tarvis rakendada.
Naiteks vdib olla vajalik teie sdiduki erakorraline hooldus v&i TUV/MOT (levaatus, isegi kui tagasikutsumise
kampaaniate teadetes puudub vastav teade; Kia teavitab teid teie sdidukit puudutavatest tagasikutsumise
kampaania(te)st nimetatud teavituskeskuse kaudu. Tagasikutsumise kampaaniate teateid vdidakse teile
edastada ka muude kanalite kaudu (nt Kia Connect rakenduse kaudu, teie registreeritud e-posti aadressil
vOi tavakirja teel).

Hoolduse meeldetuletused: Kia saadab teile meeldetuletusi teie Kia sdiduki eelseisvate regulaarsete
hoolduskuupaevade kohta; selleks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust.

Hooldustoimingu teated: Kia vdib teid teavitada ka eelseisvatest soovitatavatest hooldustoimingutest
(nagu tarkvaravarskendused, osade asendamine taiustatud osadega voi teie Kia soiduki teatud osade
kvaliteedikontrollid). Infot soovitatavate hooldustoimingute kohta voidakse teile pakkuda eespool
nimetatud teavituskeskuse kaudu ja Kia Connecti rakenduses vi e-kirja kaudu teie registreeritud e-posti
aadressil.

Teabe edastamine soovitatavate hooldustoimingute kohta ei ole kasutustingimustes nimetatud teenus ja
see nduab teie eelnevat ndusolekut.

S&iduki kohustusliku (ilevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal v6i MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid s6iduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis teavitatakse transpordiministeeriumi (Ministry of Transport) testi tihtajast (mida
tldjuhul nimetatakse MOT). KCE on volitatud Uhendkuningriigi transpordiministeeriumi (“DfT”) poolt ligi
paasema teatud MOT ajaloo andmetele, et teile seda teenust pakkuda.

Valja arvatud Uhendkuningriigi MOT puhul, eeldab selle teenuse kasutamine, et esitate Kiale diged
andmed soéiduki viimase kohustusliku llevaatuse kohta ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva kohta. Kia
ei vastuta meeldetuletuse tapsuse ja digeaegsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle kehtiva seaduse jargi.

USB muusika ja raadio meeldimisnupp: USB muusika ja raadio meeldimisnupp v&imaldab teil valida ning
luua esitlusloendeid teie lemmiklauludest. Meelelahutussliisteemi integreeritud meeldimisnupu abil saate
markida, kas laul teile meeldib v6i mitte.

In-car Payment Services (ICP - ainult valitud mudelitel): eeldab registreerimist Kia Pay's ja Kia Connect
rakenduse aktiveerimist. ICP voimaldab teil teha teatud makseid otse autost. Kehtivad eraldi
kasutustingimused.

OTA varskendused

OTA varskenduste Uldteave
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Selles jaotises kasitletakse teie sdiduki teabe-meelelahutussiisteemi ja kaardiandmete varskendamist,
mida pakutakse ,,0hu kaudu“ (over the air, OTA), s.t sbiduki sisseehitatud mobiilside riistvara abil.

See jaotis ei puuduta varskendusi, mis installitakse lokaalse Uhenduse kaudu, ega varskendusi, mida
pakub teie Kia hoolduspartner.

Kui kasutaja ei installi mdistliku aja jooksul temale pakutud vajalikku varskendust, ei vastuta Kia defekti
eest, mis on tingitud Uksnes selle varskenduse puudumisest.

Kaartide ja teabe-meelalahutusstisteemi OTA varskendus

Kaartide ja teabe-meelalahutussiisteemi OTA varskenduse llevaade
Kaartide ja teabe-meelalahutusstisteemi OTA varskendus véimaldab:

. kaartide varskendamist sdiduki navigatsioonististeemis (Kaardivarskendus); ja/voi

. teabe-meelelahutusstisteemi varskendamist véi juhtpaneeli tarkvara taiustamist (Teabe-
meelelahutussiisteem);

meie serveritest integreeritud telemaatikaslsteemi niinimetatud ,,6hu kaudu“ meetodil.

Lisateavet varskendamise protsessi kohta ning tapsemat teavet iga kaartide ja teabe-

meelelahutussusteemi OTA varskenduse kohta saate juhtpaneeli kaudu.

Kaartide ja teabe-meelelahutussiusteemi OTA varskenduste eeltingimused

a) Kaartide ja teabe-meelelahutussisteemi OTA varskendust véimaldav tarkvara: et te saaksite vastu
votta OTA varskendusi, peab teie Kia sdidukisse olema installitud tarkvara, mis véimaldab kaartide
ning OTA varskendusfunktsiooni kasutamist. Olenevalt teie sdidukimudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ei pruugi OTA varskendusfunktsioon sisalduda teie sdidukisse installitud
tarkvaraversioonis. Sellisel juhul voib olla vajalik OTA varskendust vBimaldava tarkvaraversiooni
installimine lokaalse Uhenduse kaudu. Ent Kia ei taga, et OTA varskendust vdéimaldav
tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks kattesaadav. Kisimuste korral votke meiega Ghendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus: varskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on avaldanud teie sdidukile
sobiva kaardivarskenduse ja/vdi teabe-meelalahutussiisteemi varskenduse OTA kaudu
allalaadimiseks ja installimiseks. Teie juhtpaneel kontrollib regulaarselt, kas kaardivarskendused
ja/voi teabe-meelelahutussiisteemi varskendused on kattesaadavad. OTA varskendused vdidakse
avaldada lainetena, nii et kdik sdidukid ei saa varskendust Ghel ajal, isegi kui mudel ja varustustase
on identsed.

c) Teabe-meelelahutussisteemi OTA tasuta varskenduste tingimused: kui te olete Kia 2022.
valjalaskeaasta sOiduki, mis Uhildub kaardi ja OTA varskendusega ning on miidud parast 2021.
aasta maid, esimene omanik, on teil digus kahele jarjestikusele tasuta kaardi ning OTA
varskendusele (Tasuta teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused).

Kui te olete tasuta teabe-meelalahutussisteemi OTA varskendused ara kasutanud, pakutakse edasisi

kaartide ja/voi teabe-meelelahutussiisteemi varskendusi diguslike nduete kohaselt. Ent Kia ei anna

mingeid garantiisid varskenduste hulga kohta, mis on tulevikus vdi varskenduse avaldamise hetkel
saadaval. Sellised edasised varskendused (kui on olemas) on saadaval ainult (i) kasitsi allalaadimiseks
veebilehelt https://update.kia.com/EU/E1/Main voi (ii) edasimidjalt. Kahtluse valtimiseks olgu 6eldud, et
neid kaardivarskendusi ja/vdi teabe-meelalahutusslisteemi varskendusi ei pakuta veebilehelt ega
edasimudjalt ,,6hu kaudu” meetodil.

Isegi kui varskendamine ise on tasuta, vdib teie edasimuiuja kisida tasu varskenduse installimisega seotud

to0 eest. Veebisaidilt varskenduste faili allalaadimisega kaasneb sideteenuste pakkuja tasu.

Sdidukisisteemi dhukaudne varskendus

Sdéidukisusteemi 6hukaudse varskenduse Ulevaade

Soidukisisteemi dhukaudne varskendus voéimaldab varskendada séiduki teatud juhtseadiste installitud
tarkvara uuema tarkvaraversiooniga vdi uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades éhu kaudu
varskendamise meetodit.

Lisainfot varskendusprotsessi kohta ja iga sdidukislisteemi 6hukaudse varskenduse sisu kohta esitatakse
juhtpaneeli kaudu voi - kui varskendamine viiakse 1abi versiooniuuenduse ostmise lepingu taitmiseks (vt
punkt 5) - ostuprotsessi kaigus Kia Connect rakenduses.

Soéidukisisteemi dhukaudse varskenduse eeltingimused

a) Soidukiststeemi ohukaudset varskendamist voimaldav tarkvara
Et oleks vOimalik vastu vétta sdidukisiisteemi dhukaudseid varskendusi, peab olema Kia sdidukisse
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paigaldatud séidukisisteemi dhukaudse varskendamise funktsiooni toetav tarkvara. Olenevalt teie
soiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi sdidukisiisteemi 6hukaudne
varskendus teie sdiduki jaoks saadaval olla. Kia ei taga, et sdiduki dhukaudset varskendamist
toetav tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks saadaval. Kiisimuste korral votke meiega Uhendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus, ostmine (kui kohaldub)

Ohukaudse vérskenduse installimiseks peab Kia avaldama séidukisiisteemi hukaudse varskenduse
allalaadimiseks 6hu kaudu. Teatud séidukisiisteemi 6hukaudsed varskendused vodivad pakkuda teile
soidukis kasutamiseks lisafunktsioone. Selliseid lisafunktsioone (versiooniuuendusi) vdib Kia
pakkuda ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu. Sellisel juhul on vastava soidukisliisteemi
Ohukaudse varskenduse installimine olla vdimalik ainult parast vastava ostulepingu sdlmimist Kiaga
ja vastava ostuhinna tasumist. Tapsemat teavet versiooniuuenduste ja nende ostmise kohta
vaadake punktist 5.

Teave asukoha andmete tédtlemise kohta teenuste pakkumiseks

Jargmised teenused nduavad asukoha andmete (GPS-i andmete) kogumist ja to6tlemist: avamen(i kaart
ja otsinguriba, Kia Connect Live teenused, veebipdhine haaltuvastus, kaartide ja teabe-
meelelahutussisteemi dhu kaudu varskendused, kliimaseadme kaugjuhtimine (ainult elektriautod),
kauglaadimine, uste kaugjuhtimine, saada autole, leia mu auto, esimese miili navigeerimine, viimase miili
navigeerimine, minu soéidud, séiduki olek, sdiduki aruanne, sdiduki diagnostika, séiduki hoiatusteated,
signalisatsioon, tagaistmel sditja hoiatus ja sdiduki tuhikaigu hoiatus.

Asukoha andmete kogumise ja toé6tlemiseta ei saa vastavaid teenuseid pakkuda/kasutada.

Teenuste inaktiveerimine
Neid teenuseid saab valja lulitada, inaktiveerides

. teenused juhtpaneeli kaudu; ja/voi
. teenused ja/véi kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused Kia Connecti rakenduse
kaudu

Versiooniuuendused; Kia Connect Store

Ulevaade
Kia v8ib pakkuda teatud versiooniuuendusi ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu, naiteks teatud
funktsioonid teie sdiduki jaoks, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvara lisandused.

Versiooniuuenduste kattesaadavuse eeltingimused

Uksikute versiooniuuenduste kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest. Uldiselt nduab versiooniuuenduste funktsiooni kasutamine, et sdiduk saaks vastu vétta
ja installida séidukististeemi 6hukaudseid varskendusi (vt punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info-
meelelahutussisteemi uusima tarkvaraversiooniga.

Versiooniuuenduse ja soiduki vaheline seos; versiooniuuenduste kasusaaja

Versiooniuuendused ostetakse konkreetse sdiduki jaoks, s.t iga ostetud versiooniuuendus on seotud
konkreetse sbidukiga, mis identifitseeritakse selle kordumatu identifitseerimisnumbriga (VIN-kood). See
tahendab, et versiooniuuendusi saab muta koos sdidukiga, kasutamiseks jargnevate omanike poolt,
vastavalt siinkohal satestatud tingimustele; vaadake lahemalt punktist 5.4.

Kuna ostetud versiooniuuendused seotakse konkreetse sdidukiga, on versiooniuuenduste |16plik kasusaaja
sbiduki omanik. Séiduki muumise korral saab sdiduki omanik kasu sdiduki tanu varskendustele suurenenud
vaartusest. Pidage seda silmas versiooniuuenduste ostmisel sdiduki jaoks, mille omanik te ei ole.

Séiduki omaniku versiooniuuenduse ostmise kohustus

Versiooniuuenduse ostmine modifitseerib vastava soiduki funktsioone ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse s6idukile, mida te ei oma (naiteks liisitud v&i renditud voi Ghiskasutuses olevale
soidukile), peate enne versiooniuuenduse ostmist hankima omaniku ndusoleku séiduki modifitseerimiseks.
Kia ei vastuta vaidluste ega kahju eest, mis tekivad teile versiooniuuenduse ostmise tdttu ilma omaniku
ndusolekuta.

Uksikute versiooniuuenduste kirjeldus
Praegu on teie sdiduki jaoks ostmiseks saadaval jargmised versiooniuuendused, olenevalt sdiduki
mudelist, tootmiskuupaevast ja varustustasemest.

Boost (ainult elektrisdidukite jaoks)
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Olenevalt sdidukisse paigaldatud elektrimootorist, parandab see versiooniuuendus sdiduki kiirendust,
lGhendades 0-100 km/h kiirendusaega.

Versiooniuuenduse kattesaadavus oleneb ka sdiduki registreerimisnduetest séiduki registreerimisriigis.
Seetdttu ei pruugi versiooniuuendus olla ostmiseks saadaval, isegi kui teie séiduk sobib tehniliselt
versiooniuuenduse installimiseks.

Remote Smart Parking Assist 2 (RSPA2)

See versiooniuuendus vdimaldab kasutada nutikat kaugparkimisabi funktsiooni, mis pakub
automatiseeritud tagurpidi parkimist, ristparkimist, diagonaal- ja paralleelparkimist ning parkimiskohalt
valja sbitmist. S6iduk tuvastab lahedal olevad objektid ning juhib automaatselt kiirust, kaiguvahetust ja
rooli pé66ramist, mis on parkimiseks vajalik.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

See uuendus taiustab teie sdiduki standardvarustuse regeneratiivset pidurdussiisteemi. SRSP suurendab
vOimsust ja pakub sujuvamat sditu, tehes nutikad pidurdamise otsused teie eest.

Smart Regenerative System Plus véimaldab (i) automaatset aeglustamist vastavalt tuvastatud
kiirusepiirangule, (ii) automaatset aeglustamist ristmikele ja ringristmikele lahenedes ning (iii)
automaatset aeglustamist kaanulistel teedel.

Susteemi Smart Regenerative System Plus optimaalseks toimimiseks on soovitatav maarata marsruut ja
aktiveerida marsruudil juhatamine sdiduki integreeritud navigatsioonisiisteemis. Pange tahele, et see
funktsioon ei taga paremat elektrilist sdiduulatust ega suuremat séiduki efektiivsust. Tegelik energiasaast
oleneb teie sdidustiilist ning tee- ja liiklusoludest.

Tasuline 6hu kaudu varskendus

See versiooniuuendus véimaldab hankida uusi kaardi ja info-meelelahutussiisteemi varskendusi
Ohukaudse varskendamise teel, kui tasuta info-meelelahutusstisteemi varskendused (vt punkt 4.2.3.2.2.
(c)) on ara kasutatud.

Pange tahele, et see versiooniuuendus vdimaldab 6hu kaudu varskendamise meetodit ainult kaartide ja
info-meelelahutussusteemi varskenduste hankimiseks ja installimiseks. Selle varskenduse ostmine ei taga
kaartide ja info-meelelahutussisteemi varskenduste kattesaadavust Uldiselt ega teatud ajahetkel.

See suvand on piiratud kahe jarjestikuse Uleslaadimisega kahe (2) aasta jooksul, alates suvandi ostmisest.
Varskendus on soovitatav kohe installida. Kui kasutaja ei installi temale pakutud vajalikku varskendust
mdistliku ajaperioodi jooksul, ei vastuta Kia defekti eest, mis on tingitud lUksnes selle varskenduse
puudumisest.

Wi-Fi kuumkoht
Wi-Fi kuumkoht vdimaldab teil ja teie klilalistel paaseda ligi internetile ja kasutada pakutavat sisu sobivate
I6ppseadmete kaudu (kuni 5 seadet).

Muusika voogedastus

See teenus voimaldab teil nautida lemmikmuusika ja audiosisu (taskuhaaling, audioraamatud),
voogedastamise teenuseid sdiduki info- ja meelelahutusslisteemi kaudu, kasutades integreeritud ekraani
ja kolareid.

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida I1dhemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta
teie riigis.

Samuti pange tahele, et teenus pole juhtpaneelis vaikimisi aktiveeritud, vaid tuleb aktiveerida Kia Connect
Store'i kaudu. Esmakordse aktiveerimise jarel pakutakse Ghekuulist proovikasutamise perioodi. Parast
proovikasutamise perioodi I6ppemist saab teenuse osta tasu eest Kia Connect Store'i kaudu. Teenuse
kattesaadavus ja proovikasutamise periood oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja
varustusastmest.

Video voogedastus

Video voogedastus vdimaldab teil vaadata videoid otse auto integreeritud ekraanil, sellal kui auto on
pargitud ja parkimise kaiguasend (P) on valitud. Teil on juurdepaas saadaolevatele sisupakkujatele,
olenevalt Kia Connect Store'ist ostetud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment
Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad véivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldahemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta
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teie riigis.
Juurdepaas sisule rakenduste kaudu (webOS)
Kui olete valinud ja ostnud paketi Entertainment Plus v6i Entertainment Plus Wi-Fi, saate juurdepaasu

sisule, mida pakutakse LG webOS lahenduse kaudu (meelelahutuse paan autos). Saadaval on jargmine
sisu:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida Idhemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldahemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Meelelahutuspaketid (ainult teatud séidukitele)

Olenevalt valitud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment Plus vdi Entertainment

Plus Wi-Fi), on allpool loetletud teenused saadaval meie erinevate koosto0partnerite kaudu otse sdidukis.

Meelelahutuspaketi kasutamiseks peab olemas olema vastava paketi tellimus. Kui pakutakse tasuta

proovikasutamise perioodi, saate tellida teenuse tasu eest parast proovikasutamise perioodi |0ppemist.

Teenus tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i kaudu, enne kui see on sdidukis saadaval.

lga meelelahutuspaketiga kaasnev andmesidemaht on 40 GB kuus. Parast kaasneva andmemahu

arakasutamist ei saa allpool loetletud teenuseid kasutada kuni jargmise ajaperioodi alguseni.

Ostmisvdimalused

Paketid

Versiooniuuendused voivad olla saadaval pikaajalise ostuna Uhekordse maksega ja erinevate pakettidena,
vbimaldades versiooniuuenduse kasutamist piiratud ajaperioodi jooksul (naiteks 3 kuud vdi 6 kuud).
Piiratud ajaperioodiga paketid aeguvad automaatselt parast ostetud ajaperioodi. Vastava
versiooniuuenduse edasine kasutamine nduab versiooniuuenduse uuesti ostmist.

Tasuta prooviperiood

Mdne versiooniuuendust puhul pakutakse enne maksekohustuse tekkimist tasuta prooviperioodi. Kui te
inaktiveerite versiooniuuenduse prooviperioodi jooksul Kia Connecti rakenduses, siis ei voeta teilt tasu
versiooniuuenduse kasutamise eest prooviperioodi jooksul. Vastasel juhul vdetakse teie kontolt valitud
versiooniuuenduse paketi hind parast prooviperioodi [6ppemist.

Tasuta prooviperiood on saadaval ainult Uks kord iga versiooniuuenduse kohta. See tahendab, et kui te
ostsite versiooniuuenduse koos prooviperioodi kasutamise vdimalusega, siis selle varskenduse korduva
ostmise korral vBetakse ostusumma kohe teie kontolt, ilma uue tasuta prooviperioodita. See kehtib ka siis,
kui prooviperiood on |6ppenud varem Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tottu (vt punkt
5.4.1(b)(iii)) v&i kuna te ostsite versiooniuuenduse paketi Uihiskasutajana ja teie UGhiskasutuses oleva
sbiduki konto on (vt punkt 5.4.2(b)(ii)) prooviperioodi jooksul inaktiveeritud.

Tapsem teave prooviperioodide kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poe jaotises.

Kehtivad ostutingimused
Infot pakettide kohta, sealhulgas saadaolevad paketid, kohalduv prooviperiood ja hinnad, leiate Kia
Connect Store'ist Kia Connecti rakenduses.

Versiooniuuenduste ostmise ja kasutamise tingimused
Aktiveeritud Connected Car Services (Kia Connect)

Connected Car Services teenuste aktiveerimise ndue

Versiooniuuenduse installimine ja aktiveerimine, versiooniuuenduse inaktiveerimine tasuta prooviperioodi
ajal tihistamise korral ja versiooniuuenduse ostetud kasutusaja jalgimine/rakendamine néuab Connected
Car Services (Kia Connect) teenuste aktiveerimist teie sdidukis kogu versiooniuuenduse kasutusperioodi
jooksul. Teie kui kasutaja kohustus on hoida Connected Car Services teenused aktiveerituna, et oleks
vOimalik ostetud versiooniuuenduse kasutamine.

Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tagajarjed
Kui inaktiveerite Connected Car Services (CCS) teenused, kohaldub jargnev.

Piiratud kasutusajaga ostetud versiooniuuendus inaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
inaktiveerimist ja see jéaab inaktiveerituks, kuni Connected Car Services teenused on inaktiveeritud. Sellisel
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juhul vastava ostetud versiooniuuenduse kasutusperiood katkeb ja jatkub parast Connected Car Services
teenuste taasaktiveerimist. Versiooniuuendus taasaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
taasaktiveerimist. See kehtib olenemata sellest, milline kasutaja Connected Car Services teenused
taasaktiveerib, s.t et sdiduki edasimiimise korral saab ostja samuti taasaktiveerida Connected Car
Services teenused ja kasutada versiooniuuendust jarelejaanud kasutusperioodi jooksul; vt ka punkt 5.4.3.

Piiramatuks ajaks ostetud versioonid jaavad Uldiselt aktiveerituks. Kuid teatud versiooniuuendused voivad
sellegipoolest lakata t66tamast, kui Connected Car Services inaktiveeritakse. See kehtib eriti nende
versiooniuuenduste puhul, mis nduavad taielikuks funktsioneerimiseks Ghilduvust, nagu naiteks tasuline
O0hu kaudu varskendus, kuid sama vdib kehtida ka versiooniuuenduste puhul, mis on ostetud piiramatuks
ajaks.

Versiooniuuendused, mida kasutatakse hetkel prooviperioodil, inaktiveeritakse. Prooviperiood 16peb
Connected Car Services teenuste inaktiveerimisel. Kui te soovite kasutada versiooniuuendust parast
Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist, peate vastava versiooniuuenduse uuesti ostma. Uuesti
ostmise korral ei pakuta vastava versiooniuuenduse prooviperioodi.

Uhe s&iduki mitu Kia Connecti kasutajat

Soiduki saab siduda Uhe voi mitme Kia Connect kontoga (vt punkt 4.1.2 eespool).

Peakasutaja ja kdik Uhiskasutajad saavad osta versiooniuuendusi soidukile, millega nende Kia Connect
konto on seotud. Kui Uhiskasutaja ostab versiooniuuenduse, kohalduvad jargmised tingimused.

Teiste kasutajate teavitamine

Kui mdni kasutaja ostab versiooniuuenduse, teavitab Kia peakasutajat ja kdiki Ghiskasutajaid
versiooniuuenduse ostmisest ning vastava versiooniuuenduse aktiveerimisest ja inaktiveerimisest (kui
kohaldub).

Kuidas sdiduki jagamise Idpetamine mojutab ostetud versiooniuuendusi
Kui Ghiskasutaja ostab versiooniuuenduse ja peakasutaja |0petab seejarel séiduki jagamise Uhiskasutajaga,
kohalduvad jargmised tingimused.

Uhiskasutaja ostetud ja parajasti prooviperioodil kasutatavad versiooniuuendused inaktiveeritakse ja
nende versiooniuuenduste prooviperiood 18peb.

Uhiskasutaja ostetud versiooniuuendused, mille prooviperiood on l&bi, on endiselt sdidukis saadaval
ostetud kasutusperioodi jooksul, eeldusel et Connected Car Services teenused jaavad aktiveerituks (vt
punkt 5.4.1). See téahendab, et sdiduki peakasutaja (nagu ka omanik) saab jatkuvalt kasutada
versiooniuuendust, kui Ghiskasutaja eemaldatakse ja tal pole enam sdidukile juurdepaasu.

Soiduki miimine ja edasiandmine uuele omanikule
Kui sdiduk mllUakse uuele omanikule, kohalduvad séiduki jaoks ostetud versiooniuuendustele jargmised
tingimused.

Enne sdiduki uuele omanikule tle andmist peate inaktiveerima Connected Car Services teenused ja
jargima muid kohustusi, mis on toodud punktis 7.3.

Kui Connected Car Services teenused inaktiveeritakse, siis inaktiveeritakse ka versiooniuuendused, nagu
on kirjeldatud punktis 5.4.1(b).

Uus omanik saab taasaktiveerida versiooniuuendused, mis on inaktiveeritud Connected Car Services
teenuste inaktiveerimise tdttu, taasaktiveerides Connected Car Services teenused. Selleks peab sdiduki
uus omanik looma Kia Connect konto, aktsepteerima siinsed kasutustingimused ja siduma oma konto
vastava sdidukiga. Parast Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist on vastavad
versiooniuuendused saadaval jarelejaanud kasutusperioodi jooksul.

Te olete kohustatud teavitama séiduki ostjat sdidukisse installitud versiooniuuendustest, jarelejaanud
kasutusperioodidest ja vastavatest I6ppkuupdevadest. Samuti olete te kohustatud teavitama ostjat Kia
Connect konto loomise ja siinsete kasutustingimuste aktsepteerimise ndudest, et versiooniuuendusi
taasaktiveerida. Kia ei vOta endale mingit vastutust ega aktsepteeri uue omaniku ndudeid, mis on tingitud
asjaolust, et uus omanik ei saa taasaktiveerida v6i muul moel kasutada versiooniuuendust, mis on teie
vaitel soidukis olemas, valja arvatud juhul, kui see on tingitud tehnilistest tdrgetest, mida Kia Connect
saab kontrollida.

Kia Connect Store, ostmine ja maksmine

Ostmine
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Te saate valida teatud versiooniuuendusi ja nende lisasid oma soéiduki tarkvarale, mis on saadaval
ostmiseks Kia Connecti rakenduse poe jaotises. Esitades Kia Connecti rakenduses versiooniuuenduse voi
muu lisa tellimuse, teete Kiale pakkumise vastava versiooniuuenduse vdi lisa ostmiseks. Kia kinnitab
tellimuse vastuvotmist teile saadetud automaatse e-kirja abil (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei
tahenda teie pakkumise vastuvétmist, vaid lksnes kinnitab pakkumise vastuvétmist ja edasist to6tlemist
Kia poolt.

Leping Kia ja teie vahel sGlmitakse iga versiooniuuenduse kohta, kui ostetud versiooniuuendus on
aktiveeritud vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial on osalise tarnimise digus, kui see
ei tdhenda teie jaoks ebamdistlikku kahju.

Te voite I0petada iga versiooniuuenduse lepingu igal ajal prooviperioodi jooksul, nagu satestatud punktis
5.3.2.

Teie taganemisdiguse aegumine

Uldiselt, kui te olete tarbija, kehtib teile seadusest tulenev taganemisdigus, nagu satestatud punktis 15.
Ostuprotsessi kaigus palume teil valjendada sdnaselget ndusolekut, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemisperioodi I6ppemist. Andes oma ndusoleku, kaotate taganemisdiguse parast seda, kui Kia on
alustanud lepingu taitmist.

Juurdepaas kasutustingimustele
Siinsetele kasutustingimustele paaseb ligi maksmisprotsessi kaigus lingi abil enne tellimuse esitamist.
Kasutustingimuste koopia esitatakse teile ka tellimuse kinnituse e-kirjas.

Makse tootlemine

Kia Connect Store'is teostab makseid meie partner Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street
Lower, Grand Canal Dock, Dublin, lirimaa (Stripe). See on kooské&las meie digustatud huviga pakkuda
tohusat ja turvalist makseviisi. Sellega seoses jagame Stripe'iga jargmiseid andmeid lepingu taitmiseks
vajalikus ulatuses:

. konto omaniku nimi;

. konto e-posti aadress;

. kliendinumber;

. pangaandmed;

. tellimuse alguskuupaev ja kellaaeg;
. kasutajate arv;

. teie asukoht.

Me pole seaduse ega lepingu jargi kohustatud t66tlema selles jaotises esitatud infot. Ent me ei saa makset
Stripe'i kaudu toodelda ilma teie isikuandmeteta. Andes ndusoleku, ndustute sdnaselgelt nii andmete
tootlemisega kui ka makseviisi kasutamisega.

Stripe'i pakutavad makseviisid teatatakse teile Kia Connect Store'i kaudu. Stripe vdib kasutada maksete
tootlemiseks muid makseteenuseid, millele véivad kohalduda spetsiifilised maksetingimused; sellest
teavitatakse teid vajadusel eraldi. Lisainfo saamiseks Stripe'i kohta kulastage veebisaiti https://stripe.com.

Autoridigus

Kogu Teenuste sisu on Kia, tema otseste vdi kaudsete tutarettevotete voi sidusettevdtete (edaspidi koos
nimetatud ,Kia kontsern“) véi kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate autoridiguse
seadustega, mille alusel on kaitstud kdik digused.

Koik Teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, Teenuste sisu ja korralduse digused kuuluvad Kia kontsernile
ja tema litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud Teenuseid muda, levitada, avaldada, edastada, jagada ega
arilistel eesmarkidel kasutada mitte Ghelgi viisil ilma meie selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt v6i muul viisil), muuta,
kuvada, tagastada, litsentsida, linkida v6i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel vdi arilistel eesmarkidel
ilma meie eelneva loata.

Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole tdlgendatav kui litsentsi voi diguse andmine Gkskoik millise
kujutise, kaubamargi, teenusemargi voi logo kasutamiseks, mis kdik on Kia kontserni omand.

Kia kontsern jatab endale kdik digused oma teenustega seotud arisaladuse alla kuuluva teabe voi
materjalide osas ning rakendab neid digusi taies ulatuses kehtivate autoridiguse ja kaubamargiseaduste
kohaselt.

Kasutaja kohustused ja piirangud


https://stripe.com/

7.1. Uldised kohustused
Olete kohustatud teenuste kasutamisel jargima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute digusi.

7.2. Teavitamiskohustus
Olete kohustatud teavitama teisi sdidukijuhte teenuste aktiveerimisest ja sellega seotud andmetooétiusest
punkti 10.2 kohaselt.

7.3. Kohustused soiduki omanikuvahetuse korral
Kui te mlite oma sdiduki edasi véi annate selle plsivalt kolmandale osapoolele, kehtivad jargmised
tingimused:

7.3.1. Olete kohustatud inaktiveerima teenused vastava sdiduki juhtpaneelil ning kustutama sdidukis salvestatud
andmed.

Selleks (1) klopsake ikooni "Kia Connect" sdiduki juhtpaneelil, seejarel (2) valige "Kia Connect seaded",
seejarel (3) kerige vasakul olevas menuds alla, et valida kirje "Inaktiveeri Kia Connect" ja viimaks (4)
kldopsake nuppu "Inaktiveeri". Slisteem juhendab teid Iabi inaktiveerimise protsessi ja pakub andmete
kustutamise vdimalust.

NB! Pange tahele, et juhtpaneeli lahtestamisega tehase vaikeseadetele ei kaasne Kia Connecti teenuste
inaktiveerimist. Selleks tuleb jargida eespool kirjeldatud inaktiveerimise protsessi.

Parast inaktiveerimist eespool kirjeldatud viisil on teenused vastava sdiduki jaoks inaktiveeritud, andmed
juhtpaneelis kustutatud ja sdiduk on teie Kia Connect rakendusest lahti seotud.

Pange tahele, et sdidukiga seotud andmed kustutatakse samuti teie Kia Connect rakendusest, kuid kdik
muud andmed teie kontol sailivad. Kui soovite kustutada oma kontot Kia Connect rakendusest, jargige
palun kustutamise protsessi Kia Connect rakenduses.

7.3.2. Teil ja Kial on digus Idpetada teenuste kasutamise leping seoses vastava sdidukiga, vastavalt punktile
11.4.
7.4. Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud

7.4.1. Teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarbel ja piirides.

7.4.2. Te vdite teenuste sisselogimisandmeid kasutada ainult Kia Connecti rakendusse sisselogimiseks ja
juhtpaneeli Ghendamiseks Kia Connecti rakendusega.

7.4.2.1. Te ei tohi
7.4.2.1.1. jagada oma sisselogimisandmeid teiste séiduki kasutajatega,

7.4.2.1.2. jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, naiteks kolmandatest osapooltest rakenduste
vOi tarkvara pakkujad,

7.4.2.1.3. kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras,

7.4.2.1.4. kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse Gihendamiseks Kia slisteemidega,
naiteks Kia Connecti taustaprogrammiga.

7.4.2.2. Eespool toodud piirangute rikkumine vdib kaasa tuua jargmiseid tagajargi, mille eest Kia ei véta mingit
vastutust:

7.4.2.2.1. juhtpaneeli liigne energiatarve ning seetdttu sdiduki 12 V aku tihjenemine, mille téttu ei pruugi sdiduk
kaivitada, ning

7.4.2.2.2, sisselogimisandmete vaarkasutamine kolmandate osapoolte poolt, kellele sisselogimisandmed esitati.

7.4.2.3. Lisaks ei kontrolli Kia teie sisselogimisandmetega hangitud andmete (edasist) té6tlemist kolmandate
osapoolte poolt.

7.4.3. Soidukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara vdi tarkvara voi kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel,
mis vdib mdjutada teenuste toimimist.

7.4.4. Juhtpaneelis olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtpaneelis ja ainult teenustele ligipaasemiseks. SIM-
kaardi valjavotmine juhtpaneelist voi SIM-kaardil oleva teabe (s.t ICCID) eemaldamine on keelatud.
SIM-kaarti ei tohi kasutada

D haale (sh VOIP) edastamiseks;

. juurdepaasu saamiseks avalikult kattesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas
kasutades proksi, lGUsi vOi marsruutimist;
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. mitte Ghelgi viisil, millega Uritatakse labi tungida turvameetmetest, séltumata sellest, kas
sissetungi tulemuseks on andmete rikkumine voi kaotsiminek;

. mitte Uhelgi viisil, mis kasutab teenuseid voi tarkvara seoses internetireleede vestluse, BitTorrenti
vOi vaheserveri vorguga;

. viisil, mis hdlmab rampsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade v6i arisdnumite saatmist véi avatud
SMTP relee sailitamist; voi

. mis tahes viisil, mis kahjustab vorku véi teenuseid.

Teil ei ole lubatud avaldada Uhegi SIM-kaardi, vOorgu, teenuste voi nende osade vordlus- v&i tulemustestide
tulemusi Uhelegi kolmandale poolele.

Rikkumiste tagajarjed

Mis tahes kaesoleva punkti 7 kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks vdib olla teenuste pakkumise
ajutine peatamine. Kia teavitab teid Uldiselt ette kavandatavast teenuste pakkumise peatamisest ja selle
kestusest, v.a juhul, kui vajalik on kohene peatamine Kiale, vorgule vdi teistele klientidele kahju tekitamise
valtimiseks. Peatamise kestuse maarab kindlaks Kia oma aranagemisel, lahtudes rikkumise tdsidusest ja
tekkivatest ohtudest Kiale, vorgule vdi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral vdib Kia I8petada
lepingu punktis 11.3 nimetatud p&hjustel.

Teenuse hind

Tasuta teenuseperiood

Kui kdesolevates kasutustingimustes pole vastavate teenuste kohta éeldud teisiti, pakutakse teenuseid
vastava sdiduki kasutajatele (VIN-koodi alusel) tasuta 7 aasta jooksul. See 7-aastane periood algab samal
kuupaeval kui s6iduki garantiiperiood.

Kui sdiduk muUakse ja registreeritakse uuele omanikule tasuta teenuseperioodi jooksul, véib uus omanik
valida, kas ta soovib tasuta teenuseperioodi Ulejaanud aja jooksul teenuseid kasutada, aktiveerides
teenused oma nimele. Tasuta teenuseperioodi ei mdjuta hilisem edasimiimine ja registreerimine parast
soiduki esmamiiki, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki korduva milmise ja/vdi
registreerimise korral.

Lisateenused
Jatame endale diguse osutada tulevikus lisateenuseid, millele kehtivad eraldi kasutustingimused. Sellised
lisateenused vdivad olla tasulised.

Teenuse kattesaadavus

Jatame endale Oiguse ajutiselt vdi alaliselt inaktiveerida juurdepaasu teenustele tervikuna vdi osaliselt
tehnilistel ja turvalisuse pohjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujadke) ning muudel tahtsatel
pohjustel.

Teenuste osutamisele ja kasutamisele voivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel véib vorgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Veel véivad tekkida llGhiajalised vdimsuse probleemid teenuste, traadita ja plsivérgu ning interneti
tippkoormuse toéttu.

Katkestusi voib pdhjustada ka vaaramatu jéud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid,
toéodsulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandustddd, hooldust6dd,
tarkvara uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie vdi jargnevate voi eelnevate pakkujate,
sisupakkujate ja vOrguoperaatorite stisteemides ning on tahtsad teenuste nduetekohaseks vdi paremaks
toimimiseks.

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud voéi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, votame
vbimaluse korral teiega enne Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse
pOhjuse valjatoomiseks.

Andmekaitse

Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja tdéétleme isikuandmeid seoses teenuste osutamisega, leiate meie
Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Peate teavitama kdiki teisi s6iduki kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eelkdige peate teavitama
teisi kasutajaid/juhte andmetdodtiuse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti privaatsusteatises,
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ning sellest, et teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine ja té6tlemine.
Kehtivus, Iopetamine

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei |I0petata kaesoleva punkti 11 jargi.

Teenuste osutamist ning seega teenuste kasutamise digust kasitleva lepingu saate igal ajal I6petada,
teatades sellest ette Uiks kuu enne kalendriaasta kvartali 16ppu.

See ei mdjuta kummagi poole digust I0petada leping mdjuval pdhjusel. Piisav pdhjus lepingu Idpetamiseks
Kia poolt on eelkdige punktis 7.5 satestatud tingimusjargsete kasutajakohustuste korduv rikkumine.

Peale selle on kummalgi poolel digus I8petada teenused vastava soiduki ostulepingu tihistamise, sdiduki
tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimidja poolt, liisingulepingu I6petamise voi
soiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning pé6érdumatu kogukahju korral.

Kui me pakume teile tasulisi tooteid/teenuseid kindlaksmaaratud aja jooksul tasuta (edaspidi: tasuta
periood), vdite nende kasutamise tasuta perioodi jooksul igal ajal iima etteteatamiseta tihistada v6i meie
vOime tasuta perioodi pakkumise omal aranagemisel igal ajal tagasi votta. Sel juhul kaotate koheselt
juurdepaasu sisule. Kui tasuta periood muutub tasuliseks tellimuseks, voite tellimuse igal ajal tihistada
alates teie valitud esialgse téhtaja I6pust kdesoleva lepingu punkti 11 kohaselt. Kui teie tellimust on
pikendatud tahtajatult, voite selle igal ajal tihistada Uhekuulise etteteatamisega.

See ei mojuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.
Teenuste muutmine; kasutustingimuste muutmine

Teenuste muutmine

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes maoistlikke muudatusi. Tapsemalt teeme
aeg-ajalt seadusega ndutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate
seaduste nduetele. Samuti teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need
vastaksid oodatud kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud jaotises, kus kirjeldatakse
seadusega ettenahtud garantiid).

Veel vOime muuta oma teenuseid jargmistel pdhjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevotmiseks;

. toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;

. litsentside vdi kolmandate pooltega sélmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kasutustingimuste muudatused

Kia teavitab teid kdesolevate kasutustingimuste muudatustest, kuvades need Kia Connecti rakenduses
ja/vdi sbiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste jdustumist. Muudetud
kasutustingimused jéustuvad ainult siis, kui aktsepteerite need, kldpsates vastavat nuppu ,ndustu” Kia
Connecti rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse |6petada leping, teatades sellest
enne kalendriaasta kvartali Idppu 6 nadalat ette.

Muud

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s6lmitakse kohalikus keeles. Parast lepingu s6lmimist on lepingu
tekst kasutajale allalaadimiseks kattesaadav veebiaadressil ttps://connect.kia.com/eu/downloads.

Kaesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on
Ulimuslik koigi eelnevate kirjalike vdi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses
sOlminud.

Teie erinevad, vastuolulised vdi taiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult juhul, kui
oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ja taiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, on kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus juhtpaneelil). Kirjalikust
vormindudest vdib kdrvale kalduda ainult kirjalikus vormis.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping
I6petada Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teavituse saamist ning I6petamne jéustub siis, kui toimub
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kavandatav lepingu loovutamine ettevéttele, mis votab lle Kia koha lepingus. Teavitame kasutajat
selgesoOnaliselt sellest I6petamise digusest kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust Idpetada kasutustingimused
ning seega Oigust kasutada teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Klienditeenindus/kaebused
Kasutajad vdivad kisimuste vdi kaebuste korral kasutada Ulal punktis 2 toodud kontaktandmeid.

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata
tarbijatel ja kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt, veebileht on aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele
moeldud kohtuvadlises vaidluste lahendamise asutuses.

Taganemisodiguse juhised seoses teenusega ja versioonidiguste ostmisega

Kui te olete tarbija (s.t flusiline isik, kes esitab tellimuse eesmargil, mida ei saa siduda teie arilise voi
flUsilisest isikust ettevOtjana tegutsemisega), on teil kehtivate digusnormide kohaselt teenuste
kasutamisest ja versiooniuuenduste ostmise lepingust taganemise 6igus (vt punkt 5).

Taganemisoéigus

Teil on digus taganeda kaesolevast lepingust péhjuseid nimetamata neljateistkimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 paeva moéddumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevétet (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 777 3044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu)
teie kdesolevast lepingust taganemise otsusest Gheselt mdistetava avalduse abil (nt posti teel saadetud
kirja abil).

Voite kasutada lisatud tagasivétmise avalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti vdite
elektrooniliselt taita ja esitada tagasivotmise avalduse naidise vdi mis tahes muu Uheselt mdistetava
avalduse meie veebisaidil aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui
kasutate seda vdimalust, saadame teile kohe taganemisavalduse kattesaamise teate pusival
andmekandjal (nt e-posti teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemisavalduse teate enne
taganemisperioodi I6ppemist.

Taganemise tagajarjed

Kui taganete kaesolevast lepingust, hiivitame teile kdik teie kaest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on tingitud sellest, et valite méne muu saatmisviisi peale meie pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast teie
teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlvitamisega mingeid kulusid.

TAHTIS MARKUS: taganemisdiguse aegumine
Taganemis®igus ei kehti digitaalse sisu pakkumise lepingute korral, mida ei tarnita flisilisel andmekandjal
ning samuti jargmiste tingimuste korral:

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
a) Kia on alustanud lepingu taitmist,

b) olete enne andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemisperioodi
I6ppemist,

c) olete kinnitanud, et teie ndusoleku korral punkti (b), kohaselt kaotate taganemisdiguse lepingu
taitmise alustamisega; ja

d) Kia on esitanud tarbijale kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotise 312f kohaselt (Burgerliches
Gesetzbuch, BGB).

Taganemisavalduse naidis
Taganemisavalduse naidis
(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

D Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, e-posti
aadress: support@kia-connect.eu:
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o Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

o Tarbija(te) nimi,

. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
D Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

Kui olete tarbija, on teil kdik seadusega ettendahtud garantii 6igused, mis on tagatud tarbijatele kohalduva
seadusega, ning koik taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates kasutustingimustes. Seaduses
satestatud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote lleandmist; pideva
pakkumise korral aeguvad nduded 12 kuu méddudes parast pakkumisperioodi 16ppu.

Vastutus
Teile kohaldub jargnev vastutus olenevalt riigist, kus on teie peamine elukoht.

Austria
Kehtivad seadusega ettenahtud vastutuse satted.

Belgia

Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle
oiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguvéline kahju, hooletus v6i muu, sealhulgas varjatud/peidetud
puudused), kahju eest tulenevalt teenuste osutamisest v3i seoses sellega vdi mis tahes viivituse voi
katkestusega teenuste osutamisel, piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda
tldpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste markimisvaarse rikkumise eest;
(b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise eest vbi mis tahes kergest
hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei
vastuta mis tahes erilise, kaudse ega tuleneva kahju eest, sealhulgas kasutamisvdimaluse puudumine,
andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, vOimaluse kaotamine, firmavaartuse
vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju véimaluse eest).
17.2.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu (i) Ghelegi kohustuslikule diguslikule vastutusele (naditeks
vastutus puudustega toodete eest), (ii) vastutusele isikukahju v6i surma eest, mille pdhjuseks on Kia mis
tahes tegu vdi tegematajatmine, (iii) mis tahes vastutusele pettuse voi raske hooletuse eest, (iv) mis tahes
muule vastutusele, mida seaduse kohaselt ei ole véimalik piirata ega valistada. Samuti ei kehti sellised
vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii.

Bulgaaria

Bulgaaria seadusandluses lubatud ulatuses puudub Kial lepinguline vdi seadustest tulenev vastutus teie
ees seoses kaesoleva teenuste pakkumise ja/voi varskenduste ostmise lepingust tulenevate kohustuste
mittetaitmisega Kia poolt. Tapsemalt Kia vastutus teie ees ei tohi valistada ega piirata jargmistel juhtudel:
(1) vastutus raske hooletuse vdi tahtluse eest ja (2) vastutus sllliselt tekitatud kehalise kahju v6i surma
eest, mis on pohjustatud tarbijale Kia tegevuse voi tegevusetuse tottu.

Klpros

Kia vastutab teie ees ettenahtava kahju eest, mis on Kia poolt pdhjustatud. Kui Kia ei taida kdesolevaid
kasutustingimusi, vastutab Kia teile tekitatud kahjude eest, mis on Kia-poolse lepingurikkumise voi
mdistliku hoolduse ja oskuste puudumise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta kahjude eest, mis pole
ennustatavad. Kahju on ettenahtav, kui selle tekkimine on ilmselge v&i kui lepingu s6lmimise hetkel
teadsid mdlemad lepingupooled, et selline kahju véib tekkida.

Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hélmab
vastutust surma voi isikukahju eest, mille pohjuseks on Kia vdi tema tddtajate, agentide vdi alltdovotjate
hooletus, ning vastutus pettuse ja valeandmete esitamise eest.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivbimaluste kaotamise eest.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste eest, mille kasutamine on kohalike digusaktidega keelatud.
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TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste kasutamise eest, mille kasutamine
on kohalike digusaktidega keelatud.

TSehhi Vabariik

17.5.1 Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev vastutus varalise vi
mittevaralise kahju eest, mis tekib seoses teenuste ja varskenduste pakkumisega vdi katkestustega
teenuste ja varskenduste pakkumisel, olenemata selle diguslikust alusest piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab tegeliku kahju summa ulatuses, mis vastab seda tuupi lepingute tavaparasele ettenahtavale
kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta saamata jaanud kahju ega immateriaalse
kahju eest.17.5.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu Kia (a) vastutusele iiksikisiku loomupérastele
Oigustele tekitatud kahju eest; (b) vastutusele raske hooletuse vdi tahtlikult tekitatud kahju eest; (c)
vastutusele nérgemate poolte, eriti tarbijate suhtes; voi (d) mis tahes muule vastutusele, mida seadus ei
piira ega valista.

Taani

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jaanud tulu vdi kahju eest, valja arvatud juhul, kui Kia on
pohjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletusega.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Taani
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stuliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
Eesti

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia mis tahes kahjude eest (olgu otsesed
vOi kaudsed kahjud, sh saamata jaanud tulu), mis on seotud teenuste osutamise lepinguga voi tulenevad
teenuste osutamisest endast.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete kasutamise eest, mis
tuvastavad voi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse méoteseadmeid, vastavalt
Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud
seadmete kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse
mddteseadmeid, vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

HERE Europe B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete
kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse méoteseadmeid,
vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

Eespool nimetatud piirangud ei piira ega valista Kia vastutust kasutaja surma voi tervisekahjustuste eest
muudel juhtudel, kui kahju tekitati tahtlikult véi jdmeda hooletuse tdttu, véi mis tahes muud vastutust,
mida kohalduv seadus ei piira ega valista.

Soome
Kia ei vastuta otsese ega kaudse kahju eest seadusega lubatud maksimaalses ulatuses.

Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige vastutusele
tahtliku vaarkaitumise vdi jdmeda hooletuse eest, vastavalt Soome tootevastutuse seadusele
(Tuotevastuulaki) ning vastutusele vigastuste vdi surma eest. Lisaks ei kehti nimetatud piirangud, kui Kia
on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses.

Punktid 17.8.1 ja 17.8.2 eespool kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.
Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
Prantsusmaa

Punktid 17. ei kohaldu teile, kui olete tarbija.

Kia lepinguline vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste
kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis voib tuleneda teenuste
kasutamisest; (c) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou siindmuse (st siindmuse, mis ei ole Kia kontrolli
all ja mida ei olnud vdimalik maistlikult ette naha lepingu s6lmimise ajal) tekitatud kahju eest. 17.9.3
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Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu mis tahes kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige
vastutusele raske hooletuse ja/voi tahtliku vaarkaitumise eest, vastutusele puudustega toodete eest ja
vastutusele isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
votnud endale konkreetse tagatise. 17.9.4 Punktid 17.8.2 ja 17.8.3 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Saksamaa

Kia vastutab kehtivate digusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtddtajate ja muude
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt
Saksa tsiviilseadustiku (Bdirgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 v6i 639 tahenduses), muude
kohustuste rikkumise korral tootevastutuse seaduse (Produkthaftungsgesetz) kohaselt ja elu, keha voi
tervise kahjustamise korral. 17.10.2 Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 17.10.1, vastutab Kia
ainult oluliste lepinguliste kohustuste, s.t selliste kohustuste, mis on lepingu nduetekohase taitmise
eeltingimuseks ja millega kliendil oli digus arvestada v&i mille tditmata jatmine seab ohtu lepingu
eesmargi saavutamise, rikkumise eest; kuid sellisel juhul on vastutus piiratud ootusparase kahjuga, mis
vOib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks pidanud ette nagema lepingu s6lmimise hetkel teada
olnud asjaolude pdhjal. 17.10.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks. 17.10.4 Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 |6ike 1c
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 17.10.5 TomTom Global Content B.V. ei
vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud
kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 17.10.6 HERE Europe B.V. ei vastuta Saksamaa
maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste
kasutamise eest.

Kreeka

Kia vastutab vastavalt kohustusliku digusliku vastutusele pettuse vdi jameda hooletuse eest, kui a) te olete
tarbija, b) surma, vigastuste v8i moraalse kahju korral, c) kui kohustusliku vastutuse erandite osas pole
eelnevalt kokku lepitud.

Ungari

Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle diguslikust alusest (garantii, leping,
lepinguvaline kahju, hooletus voi muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), teenuste osutamisest voi
sellega seoses tekkinud kahju ja tagajargede eest voi teenuste osutamise mis tahes hilinemise voi
katkestuse korral on kohaldatavas diguses lubatud ulatuses piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
markimisvaarse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise
eest vOi mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse
rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse voi tuleneva kahju eest, sealhulgas
kasutamisvoimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, vGimaluse
kaotamine, firmavaartuse vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise
kahju vbimaluse eest). 17.12.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia vastutust (i) surma
voi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest vdi Kia to6tajate voi agentide hooletusest; (ii) tahtliku
vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes
muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva diguse alusel.

Lepingu mittenduetekohase taitmise korral Kia poolt voite rakendada lepingulist garantiinbude esitamise
Oigust Tsiviilseadustiku V kohaselt aastast 2013. Antud kontekstis vdite paluda parandamist voi
asendamist, valja arvatud juhul, kui vastavus valitud lepingulise garantiindude digusega puudub v&i toob
endaga kaasa ebaproportsionaalsed kulud Kia jaoks, vorreldes alternatiivsete abindudega. Kui te pole
palunud voi pole saanud paluda remontimist v6i asendamist, voite kiisida proportsionaalset tasu
vahendamist voi kérvaldada puudus ise voi lasta see parandada Kia kulul v&i - viimase abinduna - vdite
lepingu I8petada. Teil on digus valitud lepingulise garantiindude esitamise diguse vahetamisele, kuid
Umbervahetamise kulud kannate teie, valja arvatud juhul, kui vahetamine on digustatud vdi on tingitud Kia
kaitumisest. Te olete kohustatud teatama puudusest viivitamatult, kuid hiljemalt kahe kuu jooksul alates
puuduse avastamise ajast. Te ei saa kasutada oma lepingulise garantiindude digust, kui kdesoleva lepingu
taitmisest on méédunud kaks aastat. Kuue kuu jooksul alates lepingu taitmisest, kui tdendate, et ostetud
toode voi kasutatud teenus oli pakutud Kia poolt, pole lepingulise garantiindude esitamise diguse
rakendamiseks Uhtegi lisatingimust peale Kia teavitamise puudusest. Kuid parast kuue kuu méédumist
lepingu taitmisest olete kohustatud tdendama, et tuvastatud puudus oli olemas juba lepingu taitmise ajal.
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Kuna praegused kasutustingimused ei kata teisaldatava kauba mutmist, pole teil digust esitada Kia vastu
toote garantiindudeid.

Kia ei anna mingit vabatahtlikku garantiid ning teenuste osutamine kaesolevate kasutustingimuste
kohaselt ei kuulu seadusega ettenahtud kohustusliku garantii kategooriatesse, mis on satestatud Valitsuse
maarusega 151/2003. (IX. 22.) kohustusliku garantii kohta teatud kiirestiriknevate tarbekaupade jaoks.

Island

Kia lepinguline vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest, olenemata selle diguslikust alusest, on
piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele
ettendhtavale kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest
tuleneva mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia vastutus on piiratud 50 000
Islandi krooniga juhtumi kohta; (d) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou sindmuse (st siindmuse, mis ei
ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu s6lmimise ajal) tekitatud kahju
eest.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Islandi
tootevastutuse seadusest (is. Log um skadsemisabyrgd) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stiliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

lirimaa

17.14.1 Kia vastutab Kia pdhjustatud ettenahtava kahju eest. Kui Kia ei taida siinseid kasutustingimusi,
vastutab Kia teie kantud kahju eest, mis on kaesolevate kasutustingimuste rikkumise v6i meie poolt
mdistliku hoole ja vilumuse kohaldamata jatmise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta mis tahes kahju
eest, mis ei ole ettenahtav. Kahju on ettenahtav, kui on ilmselge, et see leiab aset voi kui lepingu
s6lmimise ajal teadsime nii meie kui ka teie, et see vdib aset leida. 17.14.2 Kia ei valista ega piira mingil
viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab vastutust surma vai
isikukahju eest, mille pdhjuseks on Kia voi tema to6tajate, agentide voi alltédvdtjate hooletus, ning pettuse
ja valeandmete esitamise eest. 17.14.3 Kia ei vastuta aritegevusest tuleneva kahju eest. Me osutame
teenuseid ainult isiklikul otstarbel kasutamiseks. Kui te kasutate tooteid mis tahes kaubanduslikel, arilistel
vOi edasimuilgi eesmarkidel, ei vastuta Kia teie ees mis tahes saamata jaanud tulu, saamata jaanud
sissetuleku, aritegevuse katkestamise ega saamata jaanud arivéimaluste eest.

Itaalia

Kia vastutus kerge hooletuse téttu pohjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule markimisvaarsete
lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. (c) Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses,
milles Kia on andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia
vastutust (i) surma voi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest voi Kia té6tajate vdi agentide
hooletusest; (ii) raske hooletuse voi tahtliku vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate
kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada
kohalduva diguse alusel. 17.15.2 Punkt 17.15.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise eest. 17.15.3
Kasutaja kohustub tegema madistlikke jéupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Lati
Kia vastutab kdikide kahjude eest, mis tekivad kaesoleva lepingu voi selle taitmise tdttu vastavalt
kohalduvale seadusele.

Leedu

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia ega tema lepingupartnerid kahjude
eest, mis tekivad seoses kaesoleva lepingu voi selle taitmisega, valja arvatud Kia tahtliku vaarkaitumise
vOi tdsise hooletuse korral. See sate ei piira Kia vastutust isikuvigastuste, surma v&i mittevaralise kahju
eest.

Malta

Kia vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahjude eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab
summa ulatuses, mis vastab seda tlipi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste
kohustuste olulise rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. Miski kaesolevates kasutustingimustes ei piira ega valista Kia
vastutust jargneva eest: (i) Kia hooletusest voi Kia to6tajate voi agentide hooletusest tingitud surm voi
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vigastus; (ii) raske hooletus vdi tahtlik vaarkaitumine; ja (iii) mis tahes muu juhtum, mille puhul Kia
vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva seaduse alusel.

Moldova

Kehtiva seadusega lubatud ulatuses ei kohaldu Kia'le mis tahes muud vastutust peale (1) vastutuse raske
hooletuse voi tahtluse eest; (2) seaduses satestatud vastutus tarbijale tekitatud kehalise kahju v&i surma
eest, mille pdhjuseks on mis tahes Kia vdi Kia nimel tegutsevate isikute tegu vdi tegematajatmine ning
vastutus sudliselt tekitatud kehalise kahju eest; (3) seadusega ettendhtud vastutus puuduste eest; (4)
muu vastutus, piirang voi valistus, mis on vastuolus seaduse vdi hea usuga.

Holland

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia, olenemata diguslikust alusest,
lepingu rikkumiste eest tasuta teenuseperioodi jooksul, nagu satestatud punktis 8.1. Kia vastutuse
ulatuses selliste juhtumite korral voi kui vastutus on seotud muude toodete ja/v6i teenustega kui punktis
8.1 nimetatud v&i mis tahes muu vastutuse korral on see vastutus piiratud summa ulatuses, mis vastab
(lepinguliste) kohustuste rikkumise ettenahtavale kahjul. Kia ei vastuta kaudsete ja tulenevate kahjude
eest. Kia ei vastuta oma kohustuste rikkumisest vdi kergest hooletusest tingitud mittemateriaalse kahju
eest. See vastutuse piiramine ei kehti seadusest tuleneva kohustusliku vastutuse kohta, mida ei saa
valistada, ning vastutuse kohta Kia jameda hooletuse véi tahtliku vaarkaitumise eest.

Te olete kohustatud tegema moistlikke jdupingutuse kahjude valtimiseks ja minimeerimiseks. Kia ei
vastuta kahjude eest, mis on tingitud mdistlike jdupingutuste tegematajatmisest teie poolt.

Norra

Kia ei vastuta otsese vdi kaudse kahju eest, kui Kia pole pdhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi
jdmeda hooletusega.17.21.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest
tulenevale vastutusele, sealhulgas Norra tootevastutuse seadusest (produktansvarsloven),
digitaalteenuste seadusest (digitalytelsesloven) tulenevale vastutusele ning vastutusele sudliselt tekitatud
vigastuste eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud
konkreetse garantii.

Punktid 17.21.1 ja 17.21.2 kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.
Olete kohustatud tegema madistlikke jéupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Poola
Kehtivad seadusest tulenevad vastutuse satted.

Portugal

Kia lepinguline tulenev vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest piiratud jargmiselt: (a) summa
ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis vdib tuleneda teenuste kasutamisest;
(c) Kia ei vastuta vaaramatu jou siindmusest tingitud kahjude eest (st sindmus, mis ei ole Kia kontrolli all
ning mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu sélmimise ajal).

Eespool nimetatud piirangud ei kehti jameda hooletuse véi toodete mittevastavuse korral 3 (kolme) aasta
jooksul voi juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses, 18. oktoobri
dekreetseaduse 84/2021 kohaselt, mis reguleerib tarbijadigusi digitaalsete kaupade, sisu ja teenuste
ostmisel ja miUmisel.

Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hélmab
vastutust: surma voi vigastuste eest, mille péhjuseks on Kia vdi tema tdotajate, agentide vdi alltéovotjate
hooletus; pettuse vdi valeandmete esitamise eest; teie Teenustega seotud seaduslike diguste rikkumise
eest, sealhulgas diguse saada Teenuseid, mida osutatakse mdistliku vilumuse ja hoolega.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel voi edasimilimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivéimaluste kaotamise eest.

Rumeenia

Maksimaalses kohalduva seadusega lubatud ulatuses ja ilma et see piiraks (i) seadusega ettenahtud
vastutust puuduste ees, (ii) seadusest tulenevat garantiid ja sellega seotud kohustusi, (iii) vastutust
tervise, flusilise vdi vaimse puutumatuse kahjustamise eest ning (iv) mis tahes muud vastutust, mida
seaduse kohaselt ei ole v8imalik piirata ega valistada, ei vastuta Kia mingite kahjude eest, mis on tingitud
kergest hooletusest v0i ettevaatamatusest voi vaaramatu jou / marginaalse juhtumi sindmusest. Kasutaja
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kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahjude ennetamiseks voi vahendamiseks. Kahtluste valtimiseks:
vaaramatu joud tahendab valist, ootamatut, taiesti ettearvamatut ja valtimatut sindmust, samas kui
marginaalse juhtumi sundmus tahendab sindmust, mida ei saa ette naha ega ara hoida isik, kes peaks
vastutama, juhul kui sindmust poleks toimunud.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimilimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise vdi arivdimaluste kaotamise voi tulevaste kahjude eest.

Slovakkia

Kohalduvate Slovakkia seadustega lubatud suurimas ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev
vastutus kahju eest (eelkdige tegeliku kahju ja saamata jaanud tulu eest), mis on tingitud vo6i seotud
teenuste voi varskenduste pakkumisega voi katkestustega teenuste ja varskenduste pakkumisel, on
olenemata selle diguslikust alusest piiratud. Kia vastutab kahju eest ainult ulatuses, milles Kia neid ette
nagi v8i milles Kia vdis neid ette naha lepingu sélmimise ajal Kia kohustuste rikkumise véimaliku
tulemusena, véttes arvesse koéiki asjaolusid, mida Kia teadis vdi oleks pidanud teadma nduetekohase
hoolsusega. 17.25.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest tulenevale
vastutusele. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse
garantii. 17.25.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Hispaania

Kia ei piira oma kohustuslikku seadusest tulenevat vastutust, sealhulgas vastutust tahtliku vaarkaitumise
eest ja vastutust suuliselt tekitatud isikukahju eest. 17.26.2 Punkt 17.26.1 kohaldub Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Rootsi

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jadanud tulu eest, valja arvatud juhul, kui Kia on péhjustanud
kahju tahtliku vaarkaitumise vdi raske hooletusega. 17.27.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu
Uhelegi kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele, eelkdige vastutusele tahtliku vaarkaitumise eest,
Rootsi tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tulenevale vastutusele ega vastutusele silliselt
tekitatud isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. 17.27.3 Punktid 17.27.1 ja 17.27.2 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest. 17.27.4 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jéupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Sveits

Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses pole Kial mingit muud vastutust peale vastutuse (i)
jameda hooletuse voi tahtluse eest ning (ii) vastutuse sulliselt tekitatud kehavigastuste v6i surma eest.
Kia ei vastuta, kohalduva seadusega lubatud ulatuses, kaudsete kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte
ainult, saamata jaanud kahju, saastude kaotuse, vdimaluse kaotamise, firmavaartuse languse,
mittekasutatavuse ja andmete kadumise eest. Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses valistab
Kia mis tahes garantiid, peale nende, mis on satestatud teenustega seotud lepingus. Teenuseid pakutakse
"nagu on"-pdhimattel.

Uhendkuningriik

Vélja arvatud seaduses satestatud diguslik vastutus, mida me ei saa valistada (nagu vastutus surma vdi
vigastuste eest, mille pdhjuseks on pettus voi valeandmete esitamine, voi mis tahes muu vastutus, mida

ei saa vélistada ega piirata Uhendkuningriigi seaduse alusel) v&i mis tuleneb kehtivatest seadustest, mis
on seotud teie isikuandmete kaitsega, ei vastuta Kia teie ees jargmiste kahjude eest:

17.29.1.1.kahjud, mis pole Kia-poolse lepingu rikkumise v6i meie poolt mdistliku hoole ja vilumuse kohaldamata

jatmise ettenahtav tagajarg. Kahju on ettenahtav, kui selle tekkimine on ilmselge v&i kui lepingu s6lmimise
hetkel teadsid molemad lepingupooled, et selline kahju vdib tekkida;

17.29.1.2.kahjud mitte-tarbijatele;

17.29.1.3.3rikahjud. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes arilisel voi

edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise vdi
arivoimaluste kaotamise eest.

17.29.1.4.kahju, mida ei pohjustanud meiepoolne rikkumine v6i vaarkaitumine; voi



17.29.1.5.kahjud (sealhulgas seadme kahjustused voi muu teile kuuluva digitaalse sisu kahjustamine, mis on tingitud

17.30.

18.

Teenuse osutamisest, mida me pole teinud piisava vilumuse ja hoolega), mis Uletavad £500 voi
kogusumma, mille tasusite Kia Connect rakenduse, juhtpaneeli, teenuste ja varskenduste eest.

Kaesolevaid kasutustingimusi voib taiendada teie kohalik seadus. Veebilehelt
https://connect.kia.com/eu/downloads saate alla laadida véimalikud lahknevad versioonid.

KOHALIKEST OIGUSAKTIDEST TULENEVAD MUUDATUSED

Alltoodud tabel sisaldab konkreetseid kohalikust digusest tulenevaid muudatusi riikides, kus on teie
peamine elukoht

Belgia

Punkti 6.1 viimast lauset muudetakse jargmiselt:

Piiramata teie kohalduvatest seadustest tulenevaid kohustuslikke digusi, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,
linkida v&i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 13.5 Idiget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades Kasutajat sellest 6 nadalat ette, ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkti 15 muudetakse jargmiselt:

te annate selgesoOnalise ndusoleku, et lepingu taitmine algab teie ndusolekuga alates paevast, mil
registreerita Kia konto (Kia Connect rakenduse korral) ning ndustute kdesolevate Kasutustingimustega ja
seega tunnistate, et kaotate oma lepingust taganemise diguse kooskdlas Belgia majandusdiguse
seadustiku artikliga VI1.53,13.

Bulgaaria

Punkti 12.2 I6ige 2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia teavitab teid kaesolevate Kasutustingimuste muutmisest kasutaja poolt esitatud telefoninumbri, e-
posti vOi postiaadressi teel ning kuvab muudatused Kia Connect rakenduses ja/voi sdiduki juhtpaneelil
vahemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste jdustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad
ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses vdi
juhtpaneelil. Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, vdite (i) I6petada Kasutustingimustega
reguleeritud lepingu vai (ii) jatkata selle kasutamist vastavalt eelmisele kehtivale Kasutustingimuste
versioonile.

Punkti 13.5 taiendatakse jargmiselt:

Loovutamise korral vastavalt eelnevale lausele kohustub Kia tagama, et teile pakutav garantii jaab
kehtima ja muutmata.

Punkt 15.3.1 kustutatakse ega kehti.

Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, vastutame teie ees Teenuse lepingule mittevastavuse eest (vastavalt kdesolevatele
Kasutustingimustele), mis oli olemas Teenuse pakkumise ajal ja ilmnes kahe aasta jooksul parast Teenuse
pakkumist. Tarbija teavitab Kiat mittevastavusest hiljemalt 14 paeva jooksul parast lepingule
mittevastavuse tuvastamist. Vastasel juhul kaotab Kia vastutus kehtivuse.

Kiipros

Punkti 15.3.2 I6ige 4 asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Tarbijakaitsediguse 112(1)/2021 punktile 27(m)(iii)."”

TSehhi Vabariik

Punkt 3.7 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Teenuste ja versiooniuuenduste pakkumine

Kui pole kokku lepitud teisiti, pakume teile teenuseid ja versiooniuuendusi parast lepingu sélmimist.

Kui me ei tdida oma teenuste ja versiooniuuenduste pakkumise kohustust, on teil kui tarbijal digus
taganeda lepingust, kui meil ei dnnestu pakkuda teenuseid ja versiooniuuendusi ilma tarbetu viivituseta
parast seda, kui te olete meid asjaolust teavitanud, voi tdiendava perioodi jooksul, mille oleme vastastikku
ja selgesdnaliselt kokku leppinud. Te vdite taganeda lepingust enne kokkulepitud lisaperioodi I6ppemist
ainult siis, kui meie avalduse vdi asjaolude pdhjal on selge, et me ei paku teenuseid vdi versiooniuuendusi,
vOi kui lepingu s6lmimise ajal voi lepingu s6lmimise asjaolude pdhjal on selge, et lepingu taitmine
ettendhtud aja jooksul on ndutav.

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.0 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid mdned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil. Hind




on I6plik ning sisaldab koiki kulusid ja makse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab séiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk mllUakse ja registreeritakse uue omaniku nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik valida teenuse tasuta kasutamise jarelejaanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimutidmist ja Gmberregistreerimist
soiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiimise
ja/voi Umberregistreerimise korral.

Punkt < 848> kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes mdistlikke muudatusi. Teeme aeg-ajalt
Teenuste muudatusi, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nduetele. Samuti vdime teha
muudatusi oma Teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need vastavad kvaliteedistandarditele
(nt nendele, mis on kirjeldatud punktis 16 Seadusega ettendhtud vastutus puuduste eest).

Kia jatab endale diguse teha Teenustes mdistlikke muudatusi. Eeldusel et mdistlikud muudatused ei tekita
teile lisakulusid ja et me teavitame teid sellistest muudatustest ette, v6ime muuta oma Teenuseid
jargmistel pohjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevotmiseks;
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toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;
. litsentside vdi kolmandate pooltega sélmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kui moistlikud muudatused vahendavad oluliselt teie teenuste kasutamise voi juurdepaasu vdimalusi,
teavitame teid kirjalikult ette maéistliku aja jooksul enne muudatuste joustumist. Selles teates kirjeldatakse
muudatuse olemust, rakendamise aega ja teie digust I6petada leping ilma trahvita kolmekiimne paeva
jooksul alates muudatusest teavitamise kuupdevast voi kuupaevast, mil teenuseid muudeti, olenevalt
sellest, kumb on hilisem.

Punkt 13.0 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Enne Kia Connecti konto loomist vdi enne teenuste voi versiooniuuenduste tellimuse esitamist saate
parandada vead oma andmetes. Samuti saate parandada v&i muuta teatud andmeid hiljem oma Kia
Connecti kontol.

Punkt 13.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kdik lepingud Kia ja teie vahel s6lmitakse tSehhi keeles. Parast vastava lepingu s6lmimist saadetakse
lepingu tekst teile kinnitava e-kirjaga. Samuti sailitame s6lmitud lepinguid seaduses satestatud ettenahtud
sailitusperioodi jooksul.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse valdkonnas TSehhi Vabariigis Tsehbhi
kaubandusinspektsioon ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz
und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-
post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ja Tsehhi Vabariigis Andmekaitseasutus. Teil on digus esitada
kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 14.3 lisatakse ja s6nastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite kasutada ka TSehhi kaubandusinspektsiooni (www.coi.cz) kohtuvalist vaidluste
lahendamise sUsteemi. Info kohtuvalise vaidluste lahendamise stisteemi kohta on saadaval veebisaidil:
www.coi.cz/informace-o-adr/. Lisaks saate kasutada Euroopa Komisjoni veebipdhist vaidluste lahendamise
slisteemi, mis on saadaval veebiaadressil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I0ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt tsiviilseadustiku punktile 1824a (1) (2), digusaktile nr 89/2012
Coll., muudetud kujul.

Punkt 16 kustutatakse.

Punkt 16.1 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:




Teenustele ja versiooniuuendustele kohaldub seadusega ettenahtud vastutus puuduste ees, vastavalt
kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 89/2012 Coll., muudetud kujul. Kui olete
tarbija, kehtivad teile jargnevad punktid 16.2 kuni 16.12.

Punkt 16.2 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Me vastutame oma kohustuse taitmise eest pakkuda teile defektideta teenuseid ja versiooniuuendusi
vastava perioodi jooksul (vt punkti 16.8). Tapsemalt vastutame oma kohustuse taitmise eest tagada, et
teenused ja versiooniuuendused:

a) vastavad kokkulepitud kirjeldusele ja mahule ning kvaliteedile, funktsionaalsusele, Uhilduvusele,
koostalitlusv8imele ja muudele kokkulepitud omadustele;

b) sobivad otstarbe jaoks, mille jaoks neid vajate ja mille osas oleme kokku leppinud; ning

c) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, sealhulgas paigaldusjuhend
ja kasutajatugi.

Samuti vastutame oma kohustuste taitmise eest teie ees, et lisaks kokkulepitud funktsioonidele, oleks

teenused ja versiooniuuendused:

a) sobivad otstarvete jaoks, milleks sellist digitaalset sisu tavaliselt kasutatakse, sealhulgas
kolmandate poolte diguste, seadusandluse, tehniliste standardite vdi tegevusvaldkonna heade
tavade osas, kui puuduvad tehnilised standardid;

b) vastavad oma mahu, kvaliteedi ja muude toimivusparameetrite poolest, sealhulgas
funktsionaalsus, Uhilduvus, juurdepaasetavus, katkematus ja turvalisus, sedalaadi digitaalse sisu
tavaparastele omadustele ja teie mdistlikele ootustele, sealhulgas avalikele avaldustele, mis on
tehtud Kia poolt vdi muude lepinguahela osaliste poolt, eriti reklaamides ja siltidel;

C) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, mida vdib mdistlikult
eeldada; ja

d) vastavad prooviversioonile voi eelvaatele, mille Kia on kattesaadavaks teinud enne lepingu
sOlmimist.

Punktis (b) eespool nimetatud avalik avaldus pole meie jaoks siduv, kui me tdestame, et me pole sellest

teadlikud, vdi et seda muudeti lepingu s6lmimise hetkel viisil, mis on véahemalt sarnane avalduse algse

sOnastusega, voi et see poleks saanud mdjutada lepingu sélmimise otsust.

Punkt 16.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Samuti vastutame teie ees puuduste eest, mis on tingitud teenuste ja versiooniuuenduste ebadigest

rakendamisest teie digitaalses keskkonnas, kui see on teostatud meie poolt véi meie lepingulise

kohustusena. See kehtib ka juhtudel, kui teie viisite 1abi rakendamise ning puudus tekkis meie poolt

esitatud juhiste puudulikkuse téttu.

Punkt 16.4 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Lisaks kokkulepitud varskendustele tagame, et teile pakutakse k&iki vajalikke varskendusi teenuste ja

versiooniuuenduste puudusteta oleku sailitamiseks lepingu kehtimise perioodi jooksul voi, kui teenuseid

vOi versiooniuuendusi pakutakse Uhekordselt, perioodi jooksul, mida vdib mdistlikult eeldada.

Kui te ei rakenda teenuste ja versiooniuuenduste varskendusi eelmise paragrahvi tdhenduses maistliku

perioodi jooksul, ei ole teil digusi seoses puudustega, mis tekivad Uiksnes teenuste ja versiooniuuenduste

mittevarskendamise tottu. See ei kehti, kui teid pole teavitatud varskendusest vdi teenuste ja

versiooniuuenduste varskendamata jatmise tagajargedest vdi kui olete neid valesti varskendanud meie

poolt pakutud juhiste puudulikkuse téttu.

Punkt 16.5 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui teenused voi versiooniuuendused on defektsed, on teil digus defekti kdrvaldamisele, kui see on meie

jaoks voimalik voi kui selle kérvaldamine pole seotud ebamdistlike kuludega.

Parast defektist teavitamist kdrvaldame defekti mdistliku aja jooksul ning viisil, mis ei pohjusta teile

suuremaid ebamugavusi, vottes arvesse teenuste ja versiooniuuenduste olemust ja otstarvet, mille jaoks

need tellisite.

Punkt 16.6 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Te voite taotleda moistlikku hinnaalandust voi taganeda lepingust, kui:

a) me pole kdrvaldanud puudust vastavalt punktile 16.5 v8i meie avalduste vdi asjaolude pdhjal on
ilmne, et puudust ei kdrvaldata maistliku aja jooksul véi ilma teile suuremaid ebamugavusi
pOhjustamata;

b) defekt jaab ilmselgelt plisima péarast parandamist; voi



c) defekt kujutab endast olulist lepingu rikkumist.

Te ei tohi lepingust taganeda, kui teenuste vdi versiooniuuenduste puudus on vaheoluline.

Punkt 16.7 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui defekt ilmneb lepinguperioodi jooksul, lasub meil kohustus tdendada, et teenused ja
versiooniuuendused olid pakutud ilma defektideta. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud
Uhekordselt, loetakse kdiki defekte, mis ilmnevad aasta jooksul parast teenuste vdi versiooniuuenduste
pakkumist, pakkumise hetkel esinenuks. See Uiheaastane periood katkestatakse selleks ajaks, mil te ei saa
teenuseid vdi versiooniuuendusi kasutada, kui olete legitiimselt kasutanud oma seaduses satestatud
puuduste eest vastutuse digusi.

Punkt 16.8 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Teil on digus kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral lepinguperioodi jooksul. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile
pakutud Uhekordselt, saate kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral, mis ilmnevad kahe aasta jooksul alates teenuste voi
versiooniuuenduste pakkumisest. Kui kasutate legitiimselt oma seaduses satestatud puuduste eest
vastutuse digusi, katkestatakse teie diguste periood selleks ajaks, mil te ei saa teenuseid voi
versiooniuuendusi kasutada.

Punkt 16.9 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui taganete lepingust, peate loobuma teenuste véi versiooniuuenduste kasutamisest ega tohi pakkuda
neid kolmandatele osapooltele. Kui rikute seda nduet, véime meie blokeerida teie teenuste ja
versiooniuuenduste edasise kasutamise, tdkestades teie ligipaasu teenustele ja versiooniuuendustele voi
Kia Connecti kontole.

Punkt 16.10 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Saate meiega Uhendust vdtta seoses kaebuse vdi ndudega seadusega ettenahtud vastutusega puuduste
eest vdi mis tahes muu kohalduva kaubandusliku garantiiga, kas saates kirja aadressil: Kia Connect GmbH,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, vdi saates e-kirja aadressil: support@kia-
connect.eu. Me kinnitame kaebuse vdi ndude ilma ebakohase viivituseta ning pliiame seda lahendada
mdistliku aja jooksul, kui teiega pole teisiti kokku lepitud. Jatame endale diguse iga kaebuse
Ulevaatamiseks ja kontrollimiseks. Teavitame teid kaebuse vdi ndude lahendamisest. Kui tekib
tagasimaksmise kohustus, teeme tagasimakse niipea kui véimalik, kuid igal juhul neljateistkimne (14)
paeva jooksul alates sellest, kui olete vastavat digust kinnitanud. Kui pole kokku lepitud teisiti, tehakse
tagasimaksed tavaliselt sama makseviisi abil, mida kasutasite teenuste v&i versiooniuuenduste ostmiseks.
Punkt 16.11 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui meil ei dnnestu teie kaebust voi nduet lahendada punktis 16.10 satestatud ajalimiidi jooksul, vdite
lepingust taganeda voi nduda mdistlikku hinnaalandust, juhul kui teenused vi versiooniuuendused olid
tasulised.

Punkt 16.12 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kui kasutate legitiimselt oma digust seoses puuduliku toimimisega, on teil digus mdistlikus ulatuses kulude
hivitamisele, mis tekkisid seoses teie diguse kasutamisega.

Taani

Kui olete tarbija, on teil digus esitada kaebus ka asutusele Ankenaevnet for Biler, Lautrupvej 2, 2750
Ballerup, kui teie kaebus puudutab auto ja seotud teenuste ostmist.

Eesti

Punkti 13.5 taiendatakse jargmiselt: meie digus maaratleda oma digusi ja kohustusi seoses kaesoleva
punktiga ei kehti, kui selline maaratlemine vdib kaasa tuua lepingu taitmise tdendosuse vahenemist.
Punkti 14.2 taiendatakse jargmiselt:

Kui te olete tarbija (nagu defineeritud punktis 15), on teil ka digus esitada kaebus Tarbijadiguste
komisjonile, mille kohta leiate infot aadressilt https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee.

Punkti 14.2 teine lause ei kehti, kui te olete tarbija.

Punkti 16 teine lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast toote pakkumise
perioodi |6ppu; ja, kui selline ajaperiood on lepingu alusel pikem kui 24 kuud, ei aegu néuded kuni vastava
perioodi méédumiseni.

Soome

Punkti 14.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, nagu satestatud Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatikis 1, |dige 4, on teil lisaks digus
esitada kaebus Tarbijavaidluste Komisjonile, Hdmeentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsingi
(www.kuluttajariita.fi). Pange tahele, et Tarbijavaidluste Komisjoni otsused on mittesiduvad soovitused.




Enne kaebuse esitamist Tarbijavaidluste komisjonile votke Gihendust Tarbijandustamisteenusega
(www.kuluttajaneuvonta.fi).

Kohalduvad jargmised taiesti uued tingimused:

Kui olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatiki 1, I18ike 4 tdhenduses ja elate Soomes, on teil alati
0igus esitada hagi Soome tarbijakaitseseaduse alusel ringkonnakohtule, mille jurisdiktsiooni piirkonnas te
elate voi olete resident. Kui te olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatiki 1, 16ike 4 tdhenduses ja
elate Soomes, ei mdjuta kdesolevate Kasutustingimuste satted kohustuslikke Soome riiklikke
tarbijakaitseseaduste ja maaruste kehtivust.

Prantsusmaa

Punkt 1.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Lepinguosalised

Kaesolevad kasutustingimused ("Kasutustingimused") kohalduvad Kia Connect rakenduse ("Kia Connect
App") kasutamisele ja/vdi Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli ("Juhtpaneel") kaudu, mis véimaldab
teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid ("Teenused") ja osta versiooniuuendusi
(“Versiooniuuendused”) Kia Connect rakenduse poest, teie sbidukis kasutamiseks.

Teenuseid ja versiooniuuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid"; "meile"),
teenuste I6ppkasutajale ("kasutaja" voi "teie").

Punkti 5.5.2 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

5.5.2 Loobumine tarbija taganemisdigusest

Punkti 8.1 tdiendatakse jargmiselt:

Infot teenuste hinna ja makseviisi kohta parast 7-aastase perioodi médédumist ning infot selle kohta, kuidas
varskendada kehtivate tariifide ja hooldustasude andmeid, saab Kia Connecti veebisaidi kaudu.

Punkt 8.3 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Vastav info on toodud meie Kia Connecti privaatsusteatise punktides 9, 11.3 ja 11.6 Kia Connecti
veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Punkti 9 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

9 Teenuse kattesaadavus ja turvalisus

Punkt 9.5 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kia annab endast parima, et rakendada tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid teie andmete kaitsmiseks.
Kuid teie kinnitate, et teid on teavitatud asjaolust, et andmed pole taielikult kaitstud mis tahes sissetungi
eest, sealhulgas hakkimine.

Te ndustute, et on vbéimatu tagada edastatud andmete taielikku turvalisust. Seega ei saa Kia Connecti
pidada vastutavaks mis tahes intsidentide eest, mis vdivad tekkida seoses andmete edastamisega.

Punkt 14 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

14.1

Voite kasutada eespool punktis 1 toodud kontaktandmeid, kui teil tekib kiisimusi voi kaebusi seoses
lisakuludega.

14.2

Kui te olete tarbija: vastavalt Prantsusmaa tarbijaseadustiku artiklitele L.616-1 ja R.616-1, kaebuse korral,
mida pole sébralikult lahendatud ja mida pole rahuldavalt lahendatud viimase aasta jooksul, voite
poéorduda tasuta vahendusteenuse poole. Kia soovitab Medicys vahendusteenust, mis vdimaldab ja tasuta
ja holpsalt esitada oma kaebuse elektrooniliselt veebiaadressil www.medicys-consommation.fr, voi
tavaposti teel (lisage oma e-posti aadress, telefon ja kirjalik kaebus) aadressil: Medicys - 73 boulevard de
Clichy - 75009 Pariis

Vastavalt Euroopa maarusele nr 524/2013 on teil ka vbimalus edastada oma vaidlus veebipdhisele
vaidluste lahendamise platvormile, mille leiate aadressilt https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Kia ei osale
ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris tarbijavaidluste
kohtuvalise lahendamise alternatiivsetes asutustes. Meiega sellel teemal suhtlemiseks vdite kirjutada
meile jargmisel aadressil: info@kia-connect.eu

Punkt 15 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija (kuna teenuste pakkumine tdhendab digitaalse sisu pakkumist, mida ei salvestata
flUsilisele andmekandjale), kinnitate ja ndustute kdesolevaga, et Kasutustingimustega ndustudes,
ndustute teenuste pakkumise kohese alustamisega Kia poolt enne taganemisperioodi |I6ppu ning loobute
selgesdnaliselt oma seaduslikust taganemisdigusest teenustest, kui teenuste pakkumine on alanud.
Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Punkt 16 Digitaalse sisu ja teenuste vastavuse seadusega ettenahtud garantii

Kui te olete tarbija, on teil digus parandusmeetmetele vastavalt seaduses satestatud nduetele vastavuse
garantiile. Lisainfo saamiseks vaadake raamis olevat infot Kasutustingimuste I6pus.




Kohalduva teenuste garantii meeldetuletus

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb 7 aasta jooksul alates digitaalse sisu vdi teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul
piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise
kuupadeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kdiki digitaalse sisu voi
teenuse vastavuse sailitamiseks vajalikke varskendusi 7 aasta jooksul.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale 6iguse nduda digitaalse sisu vdi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sdilitades digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse, voi ta vdib |0petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu voi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus plsib hoolimata milja ebadnnestunud
katsest seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu I6petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu v0i teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus Uksnes tihistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need 6igused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, voi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiratud perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on 6igus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb ostmisel satestatud perioodi jooksul, alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumisest.
Selle perioodi jooksul piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks
teha selle iimnemise kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii h6lmab kohustust pakkuda kdiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks ostmisel satestatud perioodi jooksul.
Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale 6iguse nduda digitaalse sisu voi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib I6petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu vdi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pulsib hoolimata mutja ebadnnestunud
katsest seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele vdi lepingu I6petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.



Kui nbuetele mittevastavus on vaike, on tarbijal 6igus Uksnes tUhistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu v0i teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need Oigused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab Giguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, v6i ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiramatuks perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta
(art D. 211-3 C. Conso)

Tarbijatel on kaheaastase perioodi jooksul alates digitaalse sisu v0i teenuse pakkumise kuupaevast digus
kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantiid nduetele mittevastavuse ilmnemise korral.
Uheaastase perioodi jooksul alates pakkumise kuup&evast piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse
kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise kuupéaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kéiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi teenuse
nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema
jaoks.

Tarbijal on 6igus saada hinnaalandust, sailitades digitaalse sisu vdi teenuse, voi ta vdib I6petada lepingu,
saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu vo6i digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu v0i digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pusib hoolimata midja ebadnnestunud
katsest seda nGuetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu tihistamisele, kui nduetele mittevastavus on
sedavdrd tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu tihistamist. Sellistel juhtudel pole
tarbija kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus tlhistada leping ainult siis, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Eespool mainitud digused tulenevad Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-
25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kaheaastase perioodi jooksul alates puuduse avastamisest. See
garantii annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, vdi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Ungari

Kasutustingimused on sdImitud elektrooniliselt. Kasutustingimused s6lmitakse Teenuste aktiveerimisel
LOLEN NOUS“ (,,| AGREE*“) nupule vajutamisega. Loetakse, et Kasutustingimused ei ole sdImitud kirjalikult
ning te saate neid sailitada, juurdepaasu Kasutustingimustele ning neid taasesitada oma andmekandjal vdi
elektroonilisel andmekandjal. Véimaldame tehnilised vahendid, mille abil tuvastada ja parandada sisendi
vead elektroonilise téétlemise kaudu enne mis tahes 6iguslikult siduva avalduse tegemist.

Punkt 14.2 ei kohaldu, kui olete tarbija.

Kia jaoks ei ole siduv kaitumiskoodeks vastavalt Ebaausate kaubandustavade keelu seadusele XLVII/2008
tarbijate suhtes.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:




Euroopa komisjon pakub veebisaiti vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mis on mdeldud tarbijate ja
muujate aitamiseks vaidluste kohtuvalisel lahendamisel, saadaval aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Piiriiileste tarbijavaidluste korral, mis on seotud veebimiligiga voi
veebiteenuste lepingutega, on padev lepitusorgan Budapesti Lepitusorgan (1016 Budapest Krisztina krt.
99 esimene korrus 111, postiaadress: 1253 Budapest POB: 10, e-post: bekelteto.testulet@bkik.hu;
telefoninumber: +36 (1) 488 21 31, veebisait: https://bekeltet.bkik.hu).

LOige (d) punktis 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Valitsuse maaruse 45/2014. (ll. 26.) punktile 29(1)(m) tarbijate ja
ettevotete vaheliste lepingute Uksikasjalike reeglite koht.

lirimaa

Punkti 1.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Vastasel juhul, nt sdiduki ostulepingu tihistamise korral, vdib teenuste pakkumise lepingu asjaomase
soiduki kohta |6petada vastavalt punktile 11.4.

Punkti 4.2.2.8 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Nt voib olla vajalik teie sdiduki kohene hooldus voi sdiduki riikliku Glevaatuse tahtaeg vdib olla saabunud,
isegi kui teavituskeskuses puuduv hoolduse meeldetuletus.

Punkti 4.2.2.6.4 esimene lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Soiduki kohustusliku Ulevaatuse meeldetuletused (naiteks NCT lirimaal): Kia teavitab teid séiduki
kohustusliku Glevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

. Kia on alustanud lepingu taitmist;

. tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemise perioodi |6ppemist;

. te olete ndustunud, et andes oma ndusoleku vastavalt punktile 15.3.2 alapunkt (b), kaotate oma
taganemisdiguse lepingu taitmise alustamisega; ja

. Kia on esitanud teile kinnituse teie ndusoleku kohta lepingu tihistamise diguse kaotamisest.
Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Oleme seadusega kohustatud pakkuma teile digitaalset sisu ja digitaalseid teenuseid, mis vastavad
kéesolevatele Kasutustingimustele ning tarbijadigustes satestatud eesmarkidele ja subjektiivsetele
kriteeriumidele.

Digitaalse sisu ja/v0i digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile Ghekordselt vdi korduvalt, véime
olla vastutavad mittevastavuse eest, mis on olemas pakkumise hetkel.

Digitaalse sisu ja/vdi digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile pusivalt, véime olla vastutavad
mittevastavuse eest, mis ilmneb pakkumise perioodi jooksul, vastavalt kaesolevatele Kasutustingimustele.
Itaalia

Punkti 12.2 muudetakse jargmiselt:

Pbhjustel, mis on satestatud punktis 12.1 eespool, teavitab Kia teid kdesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/v6i sdiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste joustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad ainult siis, kui ndustute
nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei nbustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse I6petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.

Punkti 13.5 muudetakse jargmiselt:

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digusi ja kohustusi tervikuna v&i osaliselt muule
teenusepakkujale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ilma teiepoolse kinnituseta, eeldusel et see
loovutamine ei vahenda tarbijale pakutavaid garantiisid. Olenemata muudest satetest, on teil digus
|dpetada oma leping Kiaga Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist. Teie lepingu I8petamine Kiaga
joustub ajal, mil lepingust tulenevad digused ja kohustused omistatakse Kia poolt uuele ettevdttele.
Teavitame teid selgesOnaliselt sellest lepingu |0petamise digusest kirjalikus teates.

Kahtluste valtimiseks juhitakse téahelepanu, et see digus ei piira teie digust |I0petada Kasutustingimused
ning seega 0igus kasutada Teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Punkti 15.3.2, artiklit (d) muudetakse jargmiselt:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Seadusandliku dekreedi nr 206/2005 artikli 51, 16ikele 7 (Itaalia
“Tarbijakaitseseadustik”).

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:




Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 26 kuud parast (i) kaupade tarnimist koos tarnimise
hetkel olemasoleva puudusega, mis ilmneb kahe aasta jooksul alates tarnimise ajast; (ii) digitaalse toote
tarnimist koos tarnimise hetkel olemasolevate puudustega, mis pole professionaali poolt pahatahtlikult
varjatud, kui need ilmnevad selle perioodi jooksul; pideva tarnimise korral ei aegu néuded enne 26 kuu
moddumist parast kauba tarnimist vdi viimast tarnimistoimingut.

Lati

Punkti 5.5.2 taiendatakse jargmise lausega:

Te ei kaota oma taganemisdigust tarbijana, kui sellise diguse tihistamine pole lubatud kohalduva
seadusega.

Punkti 13.5 18iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Lati kohtutes v6i muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti 6igus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Latis, vdite esitada ndude kohtuvalisele Tarbijavaidluste
lahendamise komisjonile (Patérétaju arpustiesas stridu risinasanas komisija) (veebisait:
https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija) voi taita taotluse ODR-platvormil
(veebisait: https://ec.europa.eu/odr/).

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi [6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Leedu

Punkti 13.5 Idiget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Leedu kohtutes v8i muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Leedus, vdite esitada kaebuse Riiklikule tarbijadigusute kaitse
ametile (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius, Leedu, e-post: tarnyba@vvtat.It, telefon: 85 262 67 51, faks (85)
279 1466, veebisaidil www.vvtat.It) voi taita taotluse ODR-platvormil https://ec.europa.eu/odr/.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi I6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Malta

Punkti 14.2 taiendatakse jargmiselt:

Punkti 14.2 teine 16ige kustutatakse.

Moldova

Punkti 6.1 kahte viimast lauset tdiendatakse jargmiselt:

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei tohi te teenuseid miita, levitada,
avaldada, eetrisse anda ega arieesmargil kasutada mis tahe moel ilma meie selgesdnalise kirjaliku
ndusolekuta.

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,
linkida v8i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 12.2 sGnastust taiendatakse 16pus jargmiselt:



Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, on teil digus ka leping I16petada.

Punkti 13.5 viimast 18iget taiendatakse, lisades uue lause:

Kahtluste valtimiseks ei piira I0petamise digus teie kasutustingimuste I8petamise digust ja seega Gigust
kasutada teenuseid mis tahes ajal, nagu satestatud punktis 11.2. See ei mdjuta meie digust edastada
meie digused ja kohustused seoses kaesoleva lepinguga, ilma teie ndusolekuta, Kia poolt kontrollitu
ettevottele voi liitumise voi reorganiseerimise tagajarjel tekkinud ettevottele, eeldusel et see ei kahjusta
téenaoliselt tarbijadigusi.

Punkti 14.2 esimene Idige kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kohalduvas seaduses lubatud piirides, kui te olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele padevale
kohtule digus kaesolevate kasutustingimustega seotud lepingust tingitud tarbijavaidluse vahendamisele
vOi alternatiivsele lahendamisele.

Punkti 15.1 teine lause sOnastatakse imber:

Taganemise periood I6peb 14 padeva parast lepingu sélmimise kuupdeva.

Punkt 15.3 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Digitaalse sisu pakkumisega seotud lepingute korral, mida ei pakuta fuUsilisel andmekandjal, aegub
taganemise digus ka jargmistel tingimustel: Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise
nousoleku alusel ning kui olete ndustunud, et teie taganemise ndusolek pdhjustab teie taganemise diguse
aegumist seoses lepingu taitmise alustamisega vastavalt Moldova tsiviilseadustiku artiklile 1065 (1).
Punkti 16 viimast osa taiendatakse jargmiselt:

pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu médédumist parast vastava digitaalse toote
pakkumist ning rohkem kui 24-kuuliste pideva pakkumise lepingute korral ei aegu nduded enne lepingu
aegumist.

Holland

Punkti 11.2 taiendatakse jargmiselt:

Uhe aasta mddédumisel lepingu sdlmimisest vdib kumbki osapool I6petada lepingu Gihekuulise
etteteatamisega.

Norra

Punkti 5.4.3.4 esimest ja teist lauset muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada oma sdiduki ostjat sdidukile installitud versiooniuuendustest ning jarelejaanud
kasutusperioodidest ja nende I6ppkuupaevadest. Lisaks palutakse teil teavitada ostjat ndudest luua Kia
Connect konto ja ndustuda kaesolevate Kasutustingimustega, et oleks v8imalik versiooniuuendusi
taasaktiveerida.

Punkti 7.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada sdiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud ning sellega seotud
andmetdotiusest vastavalt punktile 10.2

Punkti 10.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada soiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eriti palutakse teil
teavitada koiki teisi kasutajaid/juhte andmetddtluse toimingutest, mis on kirjeldatud Kia Connecti
Privaatsusteatises, ning asjaolust, et teenused nduavad asukoha andmete (GPS-andmete) kogumist ja
téotlemist.

Punkti 15.3.2 muudetakse jargmiselt:

Lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma ega esitama Kiale isikuandmeid, kui Kia on alustanud lepingu
taitmist;

Poola

Punkti 3.5 muudetakse jargmiselt:

Mobiilsideseadmed ja vastav SIM-kaart teie sdiduki juhtpaneelis tGhilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja Ghilduvate sageduste saadavus on erinevates geograafilistes
piirkondades erinev. Monedes piirkondades pole Uhilduvad 4G/LTE sagedused saadaval. Sellisel juhul
kasutab juhtpaneel 2G vdi 3G vérke (kui need on saadaval), et pakkuda teenuseid. Sellisel juhul voib
teenuse pakkumine olla aeglasem voi katkestustega vorgu madalama andmeside ribalaiuse tdttu.
Teenuseid ei saa kasutada piirkondades, kus puudub Ghilduv mobiilsidevdrk.

Punkti 3.6 muudetakse jargmiselt:

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevork on Uldiselt saadaval, nduab teenuste talitlus ja saadavus, et juhtpaneel
saaks luua Uhendust vastava vorguga. See oleneb signaalikvaliteedist ja sdiduki hetkeasukohast. Kui
signaalikvaliteet on liiga kehv, vdib tekkida teenuste halvenemine véi katkestus. Eriti voib see juhtuda (i)
tunnelites, (ii) magisel maastikul voi tihedas metsas, (iii) méoda kaljuservi kulgevatel teedel, (iv) tiheda
asustusega piirkondades, (v) maanteedel voi metroodes, (vi) hoonete sees.

Punkti 4.2.2.7.3 muudetakse jargmiselt:




S&iduki kohustusliku (ilevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal v6i MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid soiduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis saadetakse meeldetuletus "Transpordiministeeriumi" testi kohta (iildiselt
kasutatakse nimetust "MOT"). Selle teenuse kasutamiseks peate esitama Kiale sdiduki viimase
kohustusliku Ulevaatuse dige kuupaeva ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva. Kiat ei saa pidada
vastutavaks teie sisestatud andmete digsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle vastavalt kohalduvale seadusele.

Punkti 5.1.1 muudetakse jargmiselt:

Uksikute versiooniuuenduste saadavus oleneb teie sdiduki mudelist, tootmisaastast ja varustusastmest.
Uldiselt nduab "Versiooniuuenduste" funktsioon, et sdiduk suudaks vastu vétta ja installida
sOidukiststeemi OTA varskendusi (vrdl punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info- ja meelelahutusstisteemi
kdige uuema tarkvaraversiooniga. Infot Uhilduvusnduete kohta saate versiooniuuenduse ostmisel.

Punkti 5.1.3 muudetakse jargmiselt:

Versiooniuuenduse ostmine muudab vastava soiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse sdidukile, mida te ei oma (nt sest see on liisitud vdi renditud sdiduk voi sest jagate
soidukit omanikuga), peate enne versiooniuuenduse ostmist vastavale sbidukile hankima omaniku
nousoleku sdiduki modifitseerimisega.

Punkti 5.2 muudetakse jargmiselt:

Hetkel on jargmised versiooniuuendused Uldiselt saadaval ja neid saab osta teie séiduki jaoks, olenevalt
soiduki mudelist, tootmiskuupdevast ja varustusastmest. Tapsem info versiooniuuenduste saadavuse
kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poes.

Punkti 5.5.1 muudetakse jargmiselt:

Voite valida teatud versiooniuuendused ja muud lisad teie sdiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks
Kia Connecti rakenduse poes. Tellimuse esitamisel Kia Connect rakenduses versiooniuuenduse voi muu
taienduse ostmiseks saate teha Kiale pakkumise seoses vastava versiooniuuenduse vdi lisa ostmisega. Kia
kinnitab tellimuse kattesaamist teile saadetud automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse
kinnitus ei kujuta endast teie pakkumise vastuvotmist, vaid Uksnes teie pakkumise kattesaamist ja edasist
menetlemist Kia poolt.

Leping teie ja Kia vahel sGlmitakse iga versiooniuuenduse kohta parast ostetud versiooniuuenduse
aktiveerimist vastavas soidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial ei ole digust teha osalist
tarnimist, kui me pole selleks saanud teie selgesonalist ndusolekut.

Te vdite I0petada iga versiooniuuendusega seotud lepingu mis tahes ajal prooviperioodi jooksul, nagu
satestatud punktis 5.3.2.

Punkti 5.5.2 muudetakse jargmiselt:

Uldiselt, kui olete tarbija, on teil seadusega ettendhtud taganemise 8igus, nagu satestatud punktis 15.
Ostuprotsessi kaigus kisime teilt selgesdnalist ndusolekut, et Kia vdib alustada lepingu taitmist enne
taganemisperioodi |0ppu.

Punkt 7.1 ei kohaldu.

Punkti 7.5 muudetakse jargmiselt:

Punktis 7 nimetatud kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise ajutine
peatamine. Kia teavitab teid ette kavatsusest peatada teenuste pakkumine ning peatamise kestusest,
tuues ara peatamise pdhjused ja selle kestuse ning teavitades teid edasikaebamise digusest. Peatamise
kestus maaratakse Kia poolt kindlaks rikkumise raskusastme pdhjal ning rikkumisest tulenevate ohtude
pohjal Kiale, teenusele, vorgule voi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral voib Kia I0petada
lepingu punktis 10.3 nimetatud pdhjusel.

Punkti 9.1 muudetakse jargmiselt:

Kui on tarvis tagada teenuste turvalisus voi stabiilsus kdikidele kasutajatele vdi tagada teenuste vastavus
kohustuslike seadusenduetega, véime ajutiselt voi pUsivalt inaktiveerida juurdepaasu teenustele osaliselt
voi taielikult. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.2 muudetakse jargmiselt:

Teenuste osutamisele ja kasutamisele vdivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel vdib vorgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Lisaks voivad lUhiajalised pudelikaelad tekkida teenuste, juhtmevabade vorkude ja kohtvorkude ning
interneti tippkoormuse tottu. See ei mojuta teie seaduses satestatud digusi ega meie vastutust teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumise eest.

Punkti 9.3 muudetakse jargmiselt:




Katkestused vdivad tekkida ka tehniliste ja muude meetmete tottu (nt parandamine, hooldus, tarkvara
varskendamine ja laiendamine), mis on vajalikud meie siisteemides voi alla- vdi tlesvoolu pakkujate
slisteemides, teenusepakkujate ja vOrguoperaatorite siisteemides, et tagada teenuste nduetekohane voi
taiustatud toimimine. See ei mojuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.4 muudetakse jargmiselt:

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud vdi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, vitame
teiega Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise vdi katkestuse pdhjuse valjatoomiseks.
Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei I6petata kdesoleva punkti 11 jargi.

Punkti 11.2 muudetakse jargmiselt:

Voite teenuste osutamise lepingu igal ajal I6petada Uhekuulise etteteatamisega, kalendrikvartali |6pus.
Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Kia vOib I6petada lepingu koheselt, sellest teatades, punktis 7.4 satestatud kasutajakohustuste korduva
rikkumise korral. Teavitame teid Idpetamisest, toome valja I6petamise pdhjused ja teavitame teid teie
Oigusest edasi kaevata.

Punkti 11.4 muudetakse jargmiselt:

Peale selle on kummalgi poolel digus Idpetada teenused sdiduki ostulepingu tiihistamise korral, séiduki
tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimuija poolt, liisingulepingu I6petamise voi
soiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning péérdumatu kogukahju korral.

Punkti 11.6 muudetakse jargmiselt:

See ei méjuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.

Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

11.1 TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia vdib muuta Teenuseid voi Kasutustingimusi jargmistel pdhjustel:

. kohalduva seaduse muudatus, millest tuleneb kohustus muuta kaesolevaid Kasutustingimusi vi
teenuseid;

. uute turvameetmete kasutuselevétmine;

. kehtivate kvaliteedistandardite tdiendused (nt need, mis on kirjeldatud punktis 15 Seadusega

ettenahtud garantii.
. parendused, et kohandada teenuseid uute tehnoloogiatega;

. turvameetmete taiustamine, ennetamaks vaarkasutamist véi kahjusid.

Teid teavitatakse muudatustest vahemalt 14 paeva ette. Teavituses tuuakse valja muudatuse pohjus ja
selle sisseviimise pohjendused. Kui keeldute voi ei saa muudatustega ndustuda, on teil digus leping igal
ajal 1dpetada.

Punkti 12.2 muudetakse jargmiselt:

12.2 MUUD TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Lisaks eespool punktis 12.1 nimetatud muudatustele teavitab Kia teid kaesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/vdi séiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste voi teenuste muudatuste joustumist. Kasutustingimuste vdi teenuste muudatused
joustuvad ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses vdi
juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse I0petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.

Punkti 13.1 muudetakse jargmiselt:

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sélmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu sdImimist on
lepingu tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads
ja see saadetakse teile ka e-posti teel.

Punkt 13.3 kustutatakse.

Punkt 13.5 kustutatakse.

Punkti 15 muudetakse jargmiselt:

15 TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIUUENDUSTE OSTMISEGA

Kui te olete: (i) tarbija (s.t fUusiline isik, kes esitab tellimuse otstarbel, mida ei saa siduda teie
aritegevusega ega fluUsilisest isikust ettevdtjana tegutsemisega); voi (ii) ettevdtiusega tegelev eraisik, on
teil vastavalt igusnormidele taganemisbigus mis tahes versiooniuuenduste ostulepingust (vt punkt 5), kui
leping ei ole seotud teie ametialase tegevusega.




15.1 Taganemisodigus

Teil on Gigus taganeda kaesolevast lepingust ilma pdhjuseid nimetamata neljateistkimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 paeva moddumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevotet Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu
teie kaesolevast lepingust taganemise otsusest Uheselt mdistetava avalduse abil (nt posti vdi e-posti teel
saadetud kirja abil).

Te voite kasutada lisatud taganemisavalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti voite taita ja
esitada taganemisavalduse naidise v6i mOne muu samavaarse avalduse elektrooniliselt meie veebisaidil
aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda vdimalust,
edastame teile viivitamatult taganemisavalduse kattesaamise kinnituse pusival andmekandjal (nt e-posti
teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemise avalduse teate enne
taganemisperioodi |I6ppemist.

15.2 Taganemise tagajarjed

Kui taganete kdesolevast lepingust, hiivitame teile kdik teie kdest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on sellest, et valite mdne muu saatmisviisi peale meie poolt pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), iima ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast
teie teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlvitamisega mingeid kulusid

15.3 Tahtis markus: taganemisdiguse aegumine

Digitaalse sisu pakkumiste lepingute korral, mida ei edastata fuusilisel andmekandjal, aegub
taganemisdigus ka jargmiste tingimuste korral:

15.3.1

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

15.3.2

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist;

tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemise
perioodi |6ppemist;

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral vastavalt puntkile (15.3.2) kaotab ta taganemise
diguse lepingu taitmise alustamisega; ja

Kia on esitanud tarbijale kinnituse vastavalt Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (Blrgerliches
Gesetzbuch, "BGB").

15.4 Taganemisavalduse naidis

Taganemisavalduse naidis

(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

. Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-
posti aadress: support@kia-connect.eu:

. Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

o Tarbija(te) nimi,

. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
. Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 6 aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist;
pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne kuue aasta méddumist parast pakkumisperioodi 16ppu.
Portugal

Punkti 14.2 muudetakse jargmiselt:




Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Portugali kohtutes vdi muudes jurisdiktsioonides, kui see
on lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga
seotud voi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste
kohtuvalise lahendamise organis. Heakskiidetud alternatiivsete vaidluste lahendamise organite nimekirja
ning lisateavet ADR-protseduuri kohta leiate Tarbijakaitseameti veebisaidilt: www.consumidor.gov.pt/.
Samuti voite esitada kaebuse ADR-ile veebis, veebipdhise vaidluste lahendamise platvormi kaudu, mis on
saadaval siin: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris
tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise alternatiivsetes asutustes

Punkti 15.3.2 artikkel (15.3.2) kustutatakse.

Rumeenia

[...] Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub viis aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; [...]

Slovakkia

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid moned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses véi juhtpaneelil. Hind
on I6plik ning sisaldab koiki kulusid ja makse.

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab sdiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk mulakse ja registreeritakse uue omaniku nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik valida teenuse tasuta kasutamise jarelejdanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimiumist ja Umberregistreerimist
sOiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiimise
ja/vdi Umberregistreerimise korral.

Punkt 13.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s&Imitakse slovaki keeles. Parast vastava lepingu s6lmimist
saadetakse lepingu tekst teile kinnitavas e-kirjas.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse Slovakkias Slovakkia
Kaubandusinspektsiooni poolt, ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fur
Datenschutz und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-
1408 0, e-post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ning Slovakkias Andmekaitseasutus. Teil on digus
esitada kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 14.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite lisaks kasutada kohtuvalist vaidluste lahendamise siisteemi Slovakkia
Kaubandusinspektsioonis (www.soi.sk) v&i muid padevaid vaidluste lahendamise organeid, mis on
registreeritud Slovakkia Majandusministeeriumis. Info vaidluste kohtuvalise lahendamise kohta on
saadaval veebisaidil: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi. Peale selle
voite kasutada Euroopa Komisjoni veebipohist vaidluste lahendamise platvormi, mis on saadaval
veebisaidil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesénalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I6ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt seaduse nr 102/2014 Coll. punktile 4(6) tarbijakaitse kohta, kui
kaupade miimine vdi teenuste osutamine pdhineb kaugsélmitud lepingul vdi lepingul, mis on séImitud
muuja ariruumidest valjaspool, muudetud kujul.

Punkt 16 kustutatakse.

Punkt 16 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, kohaldub teenustele ja versiooniuuendustele seadusega ettenahtud vastutus puuduste
ees, vastavalt kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 40/1964 Coll., muudetud
kujul.

Punkt 16.2 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui puudust saab kdrvaldada, on tarbijal digus lasta see kdrvaldada tasuta, digeaegselt ja korralikult. Kia
on kohustatud korvaldama puuduse ilma ebakohase viivituseta. Puuduse kdrvaldamise asemel voib tarbija




nduda kaupade voi digitaalse toote asendamist kas taielikult voi, kui defekt puudutab vaid osa digitaalsest
tootest, osaliselt, kui sellega ei kaasne Kia jaoks ebamdistlikke kulusid, vottes arvesse kaupade voi
digitaalse toote hinda vdi defekti tésidust. Kia vdib alati asendada defektsed kaubad vdi digitaalse toote
puudusteta versiooniga, selle asemel et puudust kérvaldada, eeldusel et see ei pohjusta tarbijale
suuremaid ebamugavusi.

Kui puudust ei saa kdrvaldada ja see puudus takistab kaupade voi digitaalse toote defektideta,
otstarbekohast kasutamist, on tarbijal digus vastavad kaubad vdi digitaalne toode valja vahetada voi
lepingust taganeda. Sama digus on tarbijal, kui puudusi saab kdrvaldada, kuid tarbija ei saa kasutada
kaupasid v0i digitaalset toodet otstarbekohaselt puuduse taasesinemise tottu parast selle kdrvaldamist voi
puuduste rohkearvulisuse tottu. Kui esineb muid parandamatuid puudusi, on tarbijal 6igus kaupade voi
digitaalse toote hinna mdistlikule alandamisele.

Hispaania

Kasutustingimused on séImitud elektrooniliselt. Kasutustingimused s6lmitakse Teenuste aktiveerimisel
,OLEN NOUS“ (,| AGREE"“) nupule vajutamisega.

Punkt 5.5.1 ei kohaldu seoses pakkumise vastuvdtmisega Kia poolt. Tellimuse kinnituse e-kiri on mdeldud
Uksnes lepingu kinnitamiseks, sealhulgas tarbija tellimuse kinnitamiseks Kia poolt.

Punkt 7.5 rikkumiste kohta kehtib, kui tarbija paneb toime kehtivate seaduste v6i maaruste tdsise
rikkumise voi kui rikkumine voib kaasa tuua diguslikku vastutust Kiale v6i kahjustada tema kliente voi
teenuseid.

Punkti 12.1 taiendatakse jargmiselt:

Teid teavitatakse teenuste muudatustest ette, kui see on maistlikult véimalik. Kui muudatused on olulised,
on teil 6igus I6petada kaesolev leping Ghe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist.

Rootsi

Punkt 15 asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil seadusega ettendahtud puuduste eest vastutamise digused digitaalsete toodete
puhul ning kdik taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes. Seadusega
ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kolm aastat parast toodete tarnimist; pideva tarnimise korral
aeguvad nduded kolm aastat parast pakkumist vdi pikema lepinguperioodi méédumist.

Sveits

Punkt 15 kustutatakse.

Suurimas seadusega lubatud ulatuses valistab Kia mis tahes garantiid, kui see kohaldub k&esoleva lepingu
kohaselt pakutud teenustele. Teenuseid pakutakse sellisena nagu nad on.

Uhendkuningriik

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Mélemad pooled voivad lepingu |6petada koheselt olulise rikkumise markamise korral. Naiteks on Kial
Oigus Idpetada leping olulise rikkumise korral, kui te rikute korduvalt véi tosiselt kohustusi, mis on
satestatud punktis 7.5.

Punkti 11.3 taiendatakse jargmise punktiga 13.6:

Uksnes kaesoleva lepingu pooltel on &igus jdustada mis tahes lepingu tingimust.

Punkti 13 tdiendatakse jargmise punktiga 13.7:

Kaesolevale lepingule kohalduvad Inglismaa ja Walesi seadused, ent kui te olete muu riigi resident,
sailitate vastava riigi kohustuslikku kaitset, mis on satestatud selle riigi seadustes. See tahendab, et
naiteks, kui te olete Saksamaa resident, sailitate Saksamaa seaduste poolt pakutava kohustuslikku kaitse.
Punkti 13 taiendatakse jargmise punktiga 13.8:

Mis tahes vaidluste lahendamise mitteerandlik padevus on Inglismaa ja Walesi kohtutel. See tahendab, et
saate valida, kas esitada ndue Inglismaa ja Walesi kohtutele v6i kohtule muus riigis, kus elate.

Punkti 14.1 muudetakse jargmiselt:

Me pliiame lahendada vaidlusi kiiresti ja efektiivselt. Kui teil on kiisimusi, kaebusi voi te pole muul moel
rahul meie teenusega, digitaalse sisuga v0i mis tahes muu asjaoluga, votke meiega vdimalikult kiiresti
Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud eespool punktis 1.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

16 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

16.1. Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Valja arvatud juhul, kui olete Uhendkuningriigis asuv tarbija, aegub seadusega ettendhtud vastutus
puuduste eest kaks aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu
noéuded enne 12 kuu méddumist tarneperioodi I6ppemisest.

16.2. Tarbijakaitseseadus 2015 annab Uhendkuningriigi tarbijatele teatud seaduses satestatud digused
(nimetatud ka “seadusega ettenahtud digused”). Meie poolt teile pakutav digitaalne sisu peab vastama




kirjeldusele, sobima otstarbe jaoks ning olema rahuldava kvaliteediga. Meil on seadusest tulenev kohustus
pakkuda digitaalset sisu, mis vastaks kaesolevale lepingule.

16.3. Digitaalse sisu pakkumisel: (a) rakendame kdiki moistlikke jdupingutusi, tagamaks et see ei sisalda
defekte, viiruseid ega muud pahatahtlikku sisu; (b) me ei luba, et see Uhildub mis tahes kolmandate
osapoolte tarkvaraga v&i seadmetega, valja arvatud juhul, kui oleme 6elnud seda oma veebisaidil; ja (c)
teie ndustute, et selles vdib olla vaikeseid puudusi voéi vigu.

16.4. Kokkuvétlikult on teie seadustega ettendhtud digused vastavalt Uhendkuningriigi
tarbijakaitseseadusele jargmised: kui te olete tarbija Uhendkuningriigis ja teie digitaalne sisu on defektne,
on teil 6igus parandamisele voi asendamisele. Kui defekti ei saa parandada voi kui seda pole parandatud
maistliku aja jooksul ja ilma suuremate ebamugavusteta, vdite kogu raha voi osa rahast tagasi saada. Kui
te saate tdendada, et defekt on kahjustanud teie seadet ja meie pole rakendanud asjakohast hoolt ja
vilumust, voib teil olla digus parandamisele v6i kompensatsioonile. Lisainfo saamiseks votke ihendust
Kodanike ndustamisteenusega, kilastades veebisaiti www.citizensadvice.org.uk voi helistades
telefoninumbril +44 (0) 808 223 1133.

16.5. Mitte miski kdesolevas lepingus ei mdjuta teie seadusest tulenevaid tarbijadigusi Uhendkuningriigis
(sealhulgas digused vastavalt Tarbijadiguste seadusele 2015 ja muud seadusega antud digused).

16.6. Kui meie poolt teile pakutav digitaalne sisu on defektne, vétke meiega Uhendust, kasutades
kaesoleva lehekilje Glaosas toodud kontaktandmeid.

16.7. Vigade valtimiseks meie pakutavas digitaalses sisus peate teie: (a) installima veaparandused,
varskendused, uued valjaanded ja versioonist niipea kui maistlikult véimalik parast seda, kui meie oleme
teile teatanud, et need on allalaadimiseks saadaval; ja (b) kasutama seda ainult soovitatud kolmandate
osapoolte tarkvaral ja seadmetel, mis on nimetatud meie veebisaidil.



Russian:
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Kia Connect

Monb3oBaTenbcKoe cornawieHme

HaTta nocnegHero obHoBneHuns: 30 anpena 2025 r.

. ObnacTb NnpuMeHeHnsa HacTodAulero MNoab3oBaTeNbLCKOro cornaweHns. CTOROHbLI A0roBopa
. KOHTakTHaa nHdopmauma

. [Nonb3oBaHue Ycnyramuv v npeasapuTesibHble YC10BUA

. Yeayrun

. Moandimkauum; Kia Connect Store

. ABTOpCKOe npaBo

. 0643aHHOCTN 1 OrpaHMYeHns Nosb3oBaTend

. CTonmocTb ycayr

. Nepunop ncnonb3oBaHus

10. 3alnMTa AaHHbIX

11. Cpok NencTBma, PacTopXXxeHue

12. 3meHeHus B Ycayrax. iameHeHus MNonb30BaTeIbCKOro cornallieHumns

13. Npo4me NonoxxeHus

14. O6cnyxmBaHue knMeHToB / XKanobebl

15. Pa3bacHeHue NpaBa Ha 0TKa3 B oTHoweHnn Ycnyr u Mokynku Mmoandukaumnm
16. [NpenycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 338 HEAOCTATKN

17. OTBETCTBEHHOCTb

18. UIBMEHEHWA B COOTBETCTBUW C MECTHbIM 3AKOHOATEJILCTBOM

O 0O NO Ul B WN -

O6nactb npuMeHeHUs HacToswero NMonb3oBaTesIbCKOro corsnalleHus. CTOpOHbI AOorosopa

CTOpOHbI Aorosopa

HacToswee nonb3oBaTeNbCcKoe cornaweHune («Monb3oBaTenbCKoe cornalleHne») NpUMeHNMo K
ncnonb3osaHuto npunoxxeHns Kia Connect («MpunoxeHne Kia Connect») n/unun K ncnonb3sosanHuio Kia
Connect 4yepe3 [(0/10BHOE YCTPOMNCTBO aBTOMOOMANA («[010BHOE YCTPONCTBO») n/mnn npunoxeHue Kia,
KOTOpoe fgaeT BaM BO3MOXHOCTb N0JIb30BaTbLCA onpeaeneHHbiMn ycayramm Kia Connect (coBMecTHO
MMeHyeMbIMUN «lMogKNtoyYeHHble «Ycnyru») n obHosneHnsammn Kia Connect («O6HoBNeHNA).

Ycnyrn n O6HoBneHns npegocTaBnaeT koMmnaHusa Kia Connect GmbH, 3apernctpmnpoBaHHas noa
permctpaunoHHbiM HomepoMm HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkgypT-Ha-ManHe, agpec
3nekTpoHHOM no4Thl: info@kia-connect.eu («Kia Connect»; «Mbl»; «Hac»; «Hal»), NoNb30BaTesNO YCNyr
(«nonb3oBaTeNb» NN «Bbi»).

O61acTb NpUMeHEeHNs HacTosLero MNonb30BaTe/IbCKOrO CorJlalleHuns

[loroBop Kynan-npogaxum asToMobunsi 1 LOrosop o NnpefocTaBieHnn YCnyr B COOTBETCTBUM C
Mofb30BaTENbCKUM COFJTalLEHNEM SIBASIOTCS IOPULNYECKN OTAENIbHBIMUW CAESIKaMU U LOFrOBOPaMM.
McnonHeHe 04HOMO 13 LOrOBOPOB HE BAMAET Ha Apyroi goroeop. Mpu onpeneneHHbix 06CToSTENbCTBAX
3TO MOXXET NPUBECTMN K TOMY, YTO MOJIb30BaTeEsb OyAeT BbIMOJIHATE LOMOBOP KYMJIN-MPOLAaXKU
aBTOMObOUNS, HO HE CMOXKET MOJIb30BaThCs YCayraMmu. B npoTMBOMOMOXHOM Cjlyyae, Hanpumep, B ciyyae
obpaTHOI cAenkn [0oroBopa Kynan-nponaku aBToMobuss, 4OroBop 0 NpefocTaBineHumn Ycnyr ans
COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMO6WSIA MOXKET BbITb PaCTOPrHyT B COOTBETCTBUU C pa3gesiom 11.4.

Ons ucnonb3oBaHus Ycnyr yepes npunoxerHue Kia Connect moxxeT noTpeboBaThCs NOAKOYEHNE K
WHTEPHETY AN APYrMM TeIeKOMMYHUKALMOHHBIM yCayram (CM. pa3aen pasfen 3 o npefBapuTenbHbIX
YCNoBMAX NMoJb30BaHUA Ycnyramm). HacTosiwee MNonb30oBaTeNbCKOE COrlalleHne He pacnpocTpaHsaeTcs
Ha TeNIeKOMMYHMKaLUNOHHbIE YCNyru, HeobxoauMmble 415 UCMOb30BaHUs YCnyr Yyepes npunoxxeHue Kia
Connect. OHW perynnpyTcs oTAebHbIM COrslalleHneM (BKoYas 3aTpaThl) ¢ BalwM NocTaBLLNKOM
TEeNeKOMMYHUKALMOHHbIX YCAyT.

Ecnn Bbl sBnseTeck nosb3oBaTesieM npuioxeHus Kia, npymuTe K cBefeHuto, 4To Ycayrm npunoxeHus Kia
B pasgene 4.2.1 n Cnyx6sbl in-car, ykasaHHble B pa3fene 4.2.2, BkatoyeHbl B [osib30BaTeNbCKOE
cornalleHne npunoxeHus Kia B Buae CCblKu.

KoHTakTHasa uHdopMauus

Cssa3b ¢ Kia Connect GmbH

Ecnu y Bac BO3HMKAN BONPOCHI OTHOCUTENBLHO WUAN B CBA3U C 3TUM [M0N1b30BaTE/IbCKUM COralLEHNEM UK
Ycnyramu, Bel MOXXeTe CBA3aTbCA C HAMU:

Kia Connect GmbH



2.2,

2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Apnpec a3neKTpoHHOM noYThl: info@kia-connect.eu
MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKkdypT-Ha-ManHe
Homep TenedoHa: +49 800 5330012

CBs3b co Cny>x601 Nnoanep>XKun
Ona ceasm co Cny>x601 Noaaep»XKu, 3anoHUTE Hally KOHTAKTHYO
dopmy:https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Bonpockl no 3awmnte AaHHbIX

[na nonyyYyeHMs KOHTAKTHON MHOPMaL MM NO BOMPOCaM 3alMThbl AaHHbIX U MHGOPMaLUKM O
nMepCcoHasbHbIX AaHHbIX, cObupaemMbix 1 obpabaTbiBaeMbIX B CBA3U C YCAyraMmu, 03HaKOMbTEChb C HaLlWM
MonoxxeHneMm o 3awmTe gaHHbIX Kia Connect, koTopoe Bbl MOXKeTe 3arpy3suTb, Nepenas no ccbljike
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaHue VcnyraMu U npepBapuTesibHblie yC/10BUA

ABTOMObBUNL ¢ noaaep»xkon Kia Connect

Ona nonb3oBaHus Ycnyramm Kia Connect Heob6xoammo, 4To6bl Ton0BHOE yCTponcTBO Balwwero asTtomobuns
nopaepxunsano Kia Connect, T.e. UMeno TEXHNYECKY BO3MOXXHOCTb MNOAKJIIOHYEHNSA KO BHYTPEHHEN
cucteme Kia Connect. 3To 3aBMCHMT OT MOA4enN, roga BbilNycka rofga u KomnaekTaunm Bawero
aBToOMObGUAA. Bbl MOXXETe BbIACHUTbL, Noafep>xXuBaeT An Baw asTomobunb Kia Connect, nepenasa Ha
cnenywowyto Beb-cTpaHuuy: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

MpunoxeHne Kia Connect n N'onoBHOE yCTPONCTBO

Bbl MO)XeTe nosb3oBaTbCs Ycnyramum Yepes npunoxxeHune Kia Connect n/wnum NonosHoe yCcTponcTeo, B
3aBMUCMMOCTM OT Ycnyru: Ycnyramu, nepedyncineHHoiMn B pasgene 4.2.1 («MpunoxeHue Kia Connect»),
MO>XHO MOJ/1b30BaTbCA TOJIbKO B codeTaHum ¢ npunoxxeHnem Kia Connect; Ycnyramm, nepeymcieHHbIMU B
pasnenax 4.2.2 («Ycnyru B aToMobune») n 4.2.3 («O6HoBneHns OTA»), MOXXHO NONb30BaTbCA Yepes
[onoBHoe ycTponcTBo. a4 ncnosnb3sosaHms npunoxenuns Kia Connect Tpebyetca YyeTHasa 3anuck Kia, n
Bam, BO3MOXXHO, NpuaeTcsa NnoAko4nTb npunoxxeHue Kia Connect K 0o4HOMY U HECKOJTbKUM
aBToMobunam Kia. na ncnonb3sosaHna Ycnyr Yyepes [0/10BHOE YCTPONCTBO BaM He HY>XHO
perucTpmpoBaThCs, N Y4eTHasa 3anuck Kia He TpebyeTcs.

DocTyn B Internet

Ons ncnonb3oBaHus Ycnyr notpebyeTcs, 4Tobbl aBTOMOOUAL U, B C/lydae YCayr, NOAKIOYEHHbIX K
npunoxenuto Kia Connect, Takxxe MobubHOe YCTPONCTBO, HA KOTOPOM YCTaHOBJIEHO npunoxkeHune Kia
Connect, nMenn HeorpaHMYeHHbIN JocTyn K MHTepHeTy. KpoMe Toro, Yc/ayraMmm Mo>XHO Nob30BaThCH,
TOJIbKO ec/in [0N10BHOE YCTPOMNCTBO aBTOMOBOUNA HAXOANTCSA B COCTOSHUN «FOTOBO K MOAKJ/OYEHMNIO». DTO
06bI4HO MPONCXOANT, eCNN aBTOMOOMb HaX0AWMACS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSHUN (3a)KUTaHNE BbIKJIOYEHO)
B TeyeHue H6osiee ceMmu OHeN.

Ecnu aBTOMOGMAb HAXOOQUNCS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSIHMN Boslee ceMun AHEN, ANS BO3BpaTa B COCTOSAHME
«rOTOBO K MOAKJ/TIOYEHMIO» 1 MOBTOPHOM akTMBaLUMK YCyr He06X0AMMO BbIMNOSHUTb «XKeCTKUn cbpoc.
YT106bI CoEeNaTh 3TO CAaMOCTOATESIBHO, AO0CTaTOYHO BO BKJIIOYEHHOM aBTOMObOUIE yaepXnUBaTb KHOMKY
cbpoca B [0/10BHOM yCTPOMNCTBE B TEYEHME MATU CEKYHA, NCMOJIb3YS PYYKY.

CoBmecTuMoe MobusibHOe yCTPONCTBO

Ons nonb3oBaHua npunoxxeHuem Kia Connect (cm. pasgen 4.2.1) TpebyeTtca coBMmecTnmoe MmobuniabHoe
yCTponcTBO. Ha MoMeHT nybankaumm HacToawero Mosb3oBaTeNbCKOro corniaweHns npuioxeHue Kia
Connect goctynHo gna nnatdopm Android (camas paHHss Bepcus: Android 5.0) n iOS (camasa paHHSAS
Bepcus: i0S 13). Mocnepytowme obHoBneHUs npunoxeHus Kia Connect moryT notpebosaTh 6onee
no3aHMX BEPCUA COOTBETCTBYIOLLMX NNAaTHOPM.

Hann4yne coBMeCcTuUMbIX ceTelrn MOBUNbLHOM CBSA3N

AnnapaTHoe obecrneyeHne MobuILHOM CBA3U 1 cooTBeTCTBYloWas SIM-kapTa, BCTpoeHHas B [0n10BHOe
yCTpONCTBO Bawero aBToMobuns, COBMeCTMMbI TOSILKO C onpeaeneHHbiMn YactoTamu 4G/LTE. Hann4dune
coBMeCcTUMbIX ceTen 4G/LTE n nogxogawmx 4acToT 3aBUCUT OT CTOPOHHUX MOCTaBLUMKOB YCAYr n
BapbupyeTCs B pasHbIX reorpanyeckmx pernoHax. B HEKOTopbIX permoHax He 4OCTYMNHbl COBMECTUMbIE
yacToThl 4G/LTE. B 3TOM cnyvae ons npegoctasneHnsa Ycnyr F0N10BHOE yCTPONCTBO ByneT ncnonb3oBaTh
cetn 2G nnm 3G (ecam oHU JOCTYNHbI). Mpy 3TOM yCayrn MoryT npeaocTaB/iaTbCs HE TakK onepaTuBHO
nnn c nepebosiMmn N3-3a MeHbLLEN NPONYCKHON CNoCObHOCTY ceTu. YcyraMm HEBO3MOXXKHO MOJIb30BaThCA
B MeCTax, rie HeT COBMECTMMOWN CeT MOBUIbLHON CBS3N.

Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTW 3a yXyALUeHne onepaTuBHOCTY unu cboun B paboTe Ycnyr, Bbl3BaHHbIE
HeOOCTYMNHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbIX COeANHEHUN.


mailto:info@kia-connect.eu
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
https://connect.kia.com/eu/downloads
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html
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[JOCTYyNHOCTb COBMECTUMBbIX CETEN MOBUNIBLHOW CBSA3K

[axxe ecnn coBMecTuMasn ceTb MOBUSIbBHOM CBA3M MMeeTcs B obLiemM JoCTyne, MPon3BOAUTESNIbHOCTb 1
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4ToObl COOTBETCTBYIOWas ceTb Oblsla AOCTyNHa [0/I0BHOMY YCTPOMCTBY.
3TO0 3aBUCKT OT Ka4yeCTBa CUIHasla B TEKYLLEM MECTOMOJIOXKEHNN aBTOMobuNA. ECin KavyecTBO curHana
CJINLLKOM HUK3Koe, TO YCnyrn MoryT 6biTb OrpaHMyeHbl MM npepbiBaTbCA. ITO MOXKET NPONCXOAUTL, B
YacCTHOCTW, (i) B TyHHensXx (ii) B rOpHOM MeCTHOCTU UK FyCTbIX fiecax, (iii) Ha goporax Nno ckjioHam
06pbIBOB, (iv) B paioHax NJOTHOM 3aCTPOMKK, (V) Ha aBTOMarncTpasasax Ui B NoA3eMHbIx nepeesgax (vi)
BHYTpU 38aHuUi. Kia He HeCceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yXyALWeEHNe onepaTMBHOCTM unn cboun B paboTte Ycayr,
BbI3BaHHbIe HELOCTYMHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbIX COEANHEHUN.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3@ yXYALUEHNE OnepaTUBHOCTY unu cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIE
He[OoCTaTOYHbIM Ka4eCTBOM CUrHana.

Ycnyrn
MpunoxeHue Kia Connect n NonosHoe ycTponcTeo obecrneymBaloT A4OCTYN K Ycayram, KoTopble 6onee
nogpobHo onncaHbl fanee.

O6was nHhpopmaumsa o Kia Connect

A3bIk Ycnyr

A3blk Ycnyr B aBToMobUIEe 3aBUCUT OT S13blKa NOJIb30BaTENbLCKOI0 MHTepdenca MNosoBHOro yCTPONCTBA;
npunoxeHue Kia Connect 4OCTYNHO Ha ClefyloLWMX A3blKaX: YeLwCKOM, AAaTCKOM, roJiIaHACKOM,
AHIJINNCKOM, (DUHCKOM, (DPaHLLY3CKOM, HEMELLKOM, FPeYeCKOM, BEHIepCKOM, UTaJIbAHCKOM, HOPBEXXCKOM,
MOJSIbCKOM, MOPTYrasibCKOM, PYMbIHCKOM, C/I0OBaLLKOM, MCMAHCKOM U LLIBEACKOM.

CoBMeCTHOe Ucrnosb3oBaHMe aBToMobuns

JNoboi aBToMobUNbL c nopaepxkon Kia Connect MoxeT 6bITb MPUBA3aH K OQHON UM HECKOJIbKUM
yqeTHbIM 3anucam Kia Connect. MNepBsbi Mosib30BaTesNb, NPUBA3LIBAIOLLINA CBOIO y4eTHYI0 3anuck Kia
Connect K onpegeneHHoMy asToMmobunio, AsnseTcs OCHOBHbLIM NoJsib3oBaTesieM. [ipyrune nosib3osatenu
MOryT MpuBA3bIBaTb CBOM y4yeTHble 3anncu Kia Connect kK ToMy »xe aBToMobu10, BOCNOJIb30BaBLUNCH
npurnaweHmneMm OCHOBHOIO MoJjib30BaTeNs Uin Harnpasus 3anpoc OCHOBHOMY MOJ1b30BaTEJIO; 3TU
OONOJIHUTESIbHbIE NONb30BaTesN Ha3biBaloTCs «COBMECTHbIM(M) NoJsib3oBaTenemM/aMmm».

0630p ycnyr

BaM MoryT 6bITb 4OCTYMHbI pa3Hble YCAyrn B 3aBUCMMOCTU OT MoAenn Bawero aBToMobuns, fatol
BbIMyCKa, KOMMJIEKTaLUM 1 Bepcum npunoxeHus Kia Connect, KoTopbiM Bbl Nosib3yeTech Ha Bawem
MOBUNBLHOM yCcTpoicTBe. 15 NoslyYeHUss AOMNOAHMUTENbHOW NHDOPMaLMK CBAXNTECL C HAaMU, UCMNOJb3YS
KOHTaKTHbIE AaHHble, YKa3aHHble Bbille B pasgene 2.

Mpunoxenne Kia Connect
AncTaHUNOHHOE yrnpaBneHne

JVCcTaHUMOHHOE yrnpaB/ieHe KANMaT-KOHTpoJieM: Ycyra no3BosisieT NnoJjib30BaTesnto yaasleHHO
YyNpaBnsTb U MNJAHMPOBaTb KOHAMLMOHMPOBaHME BO3AyXa B 3JIeKTpoMobune, 1 B TOM 4ucse
ncnosib3oBaTh hyHKUMM oborpesa cTekna yepes npunoxkeHue Kia Connect. [locTyrnHo B 3aBUCUMOCTU OT
MOZEeSIN, FoLa BbINMYCKa U KOMIMJIEKTaLUuU.

OucTaHuMOHHas 3apsaka (TONbKO AN 3NeKTPUYECKUX N MogKIoYaeMblx rmMbpuaHbix aBToMmobunen plug-
in): Ycnyra nosonsieT BaMm ANCTaHUMOHHO 3amnyckKaTb M OCTaHaBAMBATL 3apsaKy akKyMynsTopa
3n1eKTpoMobuna 1 3apsiKaeMoro rmbpruaHoro aBTomobuas 1 NaaHMPoBaTb 3apsAKY Yepes NpPUSIoKeHne
Kia Connect.

AVcTaHUNOHHOE yrnpaB/ieHe ABePbMU

Ycnyra nossonsieT BaM AUCTaHLUMOHHO 3aKpbiBaTb/OTKPbLIBaThL ABEPU aBTOMO6MIA C MOMOLLbIO
onpenesieHHOro NoJib30BaTeNIbCKOro NHTepderica. s obecnevyeHns 6e€30MacHOCTU 1 HaLEXHOCTU NpU
nucnosib3oBaHuM Ycnyru, Ycnyra 6yneTt npoBepsiTh BbINMOJIHEHNE HECKOJIbKUX NMpeaBapUTesibHbIX YC/TOBUIA.
Ycnyra MoXKeT NMoMoYb B CUTYaLMsX, KOrAa noJjib30BaTes/lb MOXXET He BCMOMHUTb, 3aKPbijl /1N OH
aBTOMOb6Ub, N NO3BOJIIET BbIMNOJIHUTL 3TO AENCTBME YAaJIEHHO.

BHMMaHMe: He 3aKpbiBalTe aBTOMOOUb C MOMOLLbIO (HYHKLUN ANCTAaHLNOHHOIO YrpaB/ieHNs ABEPbMU,
noka KJIto4 aBTOMO6WIA HAaX0AUTCS BHYTPU. B HEKOTOpPLIX C/iyvasix byeT HEBO3MOXKHO OTKPLITb ABEpPb
aBTOMOOUNSA ANCTAHLMOHHO, MOKa KJIIOY HAaXOAUTCA BHYTPMU.

JVCTaHUMOHHAs HAacCTPONKa NapaMeTpoB aBTOMOBUAS, pe3epBHOE KOMMPOBaHME U BOCCTaHOBMIEHME
npocuns: 3Ta Ycayra no3posiseT NpoBepsTh U U3MEHSATb HAaCTPOMKN aBToMO6WA B NpunoxxeHun Kia
Connect. Monb30BaTe b MOXKET CO3[1aTh PE3EPBHYIO KOMUIO HAaCTPOEK M BOCCTAHOBUTL NX B aBTOMobUe.



4.2.1.1.5. InCTaHUNOHHbIN 06orpeB n BEHTUNALUS CUOEHU (TONLKO OS5 3neKTpomobunen): Ycnyra no3sonseTt
rMoJib30BaTes 0 AUCTAHUNOHHO yNpaBsiTb 060rpeBoOM 1 BEHTUISILMEN NepeaHNX U 3a4HNX CUAEHNN
Bawero anekTpomobunsa, Npu ycnosmun, 4To aBToMmobuab 06opynoBaH cMaeHbAMN C NOAOrPEBOM U
BEHTUNALMEN Ha COOTBETCTBYIOLLEM MECTe ANA CUAEHUS.

4.2,1.1.6. IncTaHUMOHHOE ynpasieHne oOKHaMun: 3Ta Vcnyra NMO3BOJIAET NOJib30BaTeNI0O ANCTAaHUMOHHO OTKpPbIBATb U
3aKpblBaTb OKHa aBToMobuns.

4.2.1.1.7. AncTaHUNOHHOE yrpaBJieHe aBapuUNHbIM OCBELLLeHeM: 3Ta Ycayra no3BosiseT NoJsib30oBaTesnno
ANCTaHLUMOHHO OTKJ04aTb aBapuinHoe ocselleHne. oCcTynHO B 3aBUCUMOCTM OT MOLE/IN, rOAa BbiMyCKa 1
KoMMJieKTauuu.

4.2,1.1.8. InCcTaHUMOHHOE yrpaBJieHUe JIIOKOM A1 3apsafKu: 3Ta Ycayra rno3sosseT NoJjib3oBaTestio AUCTaHLMOHHO
OTKPbIBATb M 3aKpbIBaTb JIOK 414 3apAAKN aBTOMOBUNS.

4.2.1.1.9. Kamepa Kpyrooro o63opa ¢ ANCTaHUNOHHbLIM yrNpaBJsieHneM (o515 aBToMobuNen, oCHalEeHHbIX
HeobxoanMbIM 060pyiIOBaHNEM AJ1 KAMEpPbl 1 COBMECTUMbIM MNPOrpaMMHbIM obecrnevyeHnem rosioBHOro
yCcTpouncTaa)
dTa Ycnyra no3BosisieT NpoCMaTpuBaTb OKPY>KatoLLlee NPOCTPAHCTBO BOKPYT aBTOMOOWISA B MPUSIOXKEHNN
Kia Connect, ncnonb3ys BO3MOXXHOCTU KaMepbl KpyroBoro o63opa aBTomMobuns.

4.2.1.1.10[0ucTaHuUNOHHOE yrnpaBsieHne bara>xHUKOM: 3Ta Ycsyra no3soaseT nojb30BaTesto YaaNeHHO OTKpbIBaTb
kKanoT 6ara>kHnKa ¢ nomoubto NnpunoxxeHus Kia Connect. loCcTynHO B 3aBUCUMOCTU OT MOAENN, roga
BbIMyCKa 1 KOMMJeKTauum.

4.2,1.1.11[0ncTaHuUMOHHOe yrpaBJsieHne KoHauumnoHmposaHmeM AKB: 3Ta Ycnyra no3sosseT noJsib3oBaTesto
yOaJIeHHO 3anyckaTb M OTKJII04aTb KOHANUNOHUPOBAHWE aKKYMYIATOPa 3JIEKTPOMOOMASA C MOMOLLbIO
npunoxeHns Kia Connect. 1oCcTynHO B 3aBUCUMOCTN OT MOAENN, FOAa BbiNyCKa N KOMMJeKTauun.

4.2.1.1.12[iucTaHUNOHHOE yrpaBJsieHne hapamu: 3Ta Ycyra no3BoseT rnojib30BaTesl0o akTUBMPOBaTh
KpaTKOBpPEMEHHOE MUraHne aBapMmnHOro ocBeLLeHns ¢ noMoLbio NnpunoxxeHusa Kia Connect. locTynHo B
3aBUCMMOCTM OT MOeNU, rofla BbiMycka U KoMraekTauum.

4.2.1.1.13[ucTaHUNOHHOE yrnpaBJieHne ryakom n gapamn: 3ta Ycayra no3sosiseT rnosb30BaTestlo akTUBMPOBaATh
KpaTKoBpeMeHHOe MUraHne aBapunHOro OCBELLLEHUS 1 3BYyKOBOIro CUrHaJsla ¢ noMoLbio npunoxexus Kia
Connect. oCTynHO B 3aBUCUMOCTUW OT MOAEJIN, FOLa BbIMyCKa 1 KOMMJIeKTauuu.

4.2,1.2. [OnNCTaHUMOHHbIE YCYTM Ha OCHOBAHUN MECTOMOIOXKEHNS

4.2.1.2.1. OTnpaBnTb B aBTOMOOUL: YCyra no3BosisieT Nosib30BaTes0 OTNPaBAATb TOYKY uHTepeca (POI) B
HaBUraLVOHHYIO CMCTEeMYy aBTOMOBUNSA, @ TakXKe UCMNo/b30BaTb TOYKY uHTepeca POl (Hanpumep, B
KayecTBe MyHKTa Ha3Ha4yeHUsa ONS NJaHUPOBaHMS MapLUpyTa) Cpa3sy e, Kak ToJIbKo ByaeT BK/IIOYEHO
3a)KuraHue asTomobuns.

4.2.1.2.2. Hantn Mol aBTOMOBUb U HaBUraums NepBon MUAn: Ycyra, no3sosiowas onpeaenaTb
MeCTOHax0XXAeHNEe aBTOMOBUA 1 NPONOXKUTL K HEMY MapLUPyT C MOMOLLbI0 cCMapTdoHa.
MecToHaxoxaeHue aBTomMobumnsa otobparkaetcsa B npunoxeHun Kia Connect.

4.2.1.2.3. HaBurauuna nocnegHen mmnun: Ycayra no3sosisieT Nosib30BaTesNio NPOAO/IKNTL HaBUraunio K MecTy
Ha3Ha4YeHUs Npu NoMoLLM cCMapTdOHa Nocse Toro, Kak aBTomMobumnb bygeT npunapkosBaH.

4.2.1.3. WHbopmaumns o6 asTomobune n gnarHoCTUYECKNEe AaHHble

4.2.1.3.1. CocTosaHne aBToMobuns: aTa Ycnyra npefoctaBnseT nonb3oBaTento B npunoxeHmn Kia Connect
cnenywowyto nHgopmaumo 06 aTomobune:

. CocTosiHMe aBepen

. CocTosiHMe NIoKa 3apagKu

. CocTosiHMe BGara>kHuKa/kanoTa

. CocTosiHME KIMMaTa BHYTpy aBToMobMAS

. CocTosiHMe 3apsfa akKyMynsaTopa, COCTOAHUE 3apsiAHOro pasbema, COCTOAHME 3apAaKn (TONIbKO

Ons anekTpomobunen)
D YpoBeHb TOMMBA (TOJIbKO Ana rubpmnaos nnm astomobunen ¢ 6eH3NHOBLIM ABUraTenem)

. CocTosiHne o6orpeBa N BEHTUNAUNN CNOEHBA
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D CocCTosIHNE OKOH

. CoCTOfIHME /I0Ka Ha Kpblle
. CocTosiHMe akkymynatopa 12B
. CocTosiHMe oCcBeLleHns

OT4eT 06 aBTOMOGUIE: MONb30BaTESb NOJyHaET OTYET B NpusoxxeHun Kia Connect, KOTopblih BKIOYaET
ANarHoCTn4ecKyto nHpopmaumio 06 aBTomobune n MHGOPMaLMIo 0 MaHepe BOXAEHMS (4MCI0 3anyCKoB
aBTOMOOUNA, BAaNbHOCTb NOE3AKU U BpeMsi B NyTW/paboThbl B X0N0CTOM pexxume). Monb3oBaTens
MHMOPMUPYIOT 0 NpobneMax, KoTopble TPEOYIOT TEXHNYECKOr0 06CY)KUBAHWS NN PEMOHTA, @ TakXXe 0
cepbe3HoCTU npobnembl, CPOYHHOCTU PEeMOHTA/TEXHNYECKOro 06CyXMBaHNSA N PEKOMEHAYEMbIX
ONencTBusX.

[dnarHoctnka asToMobuns: npenocTtassieHne YCAyrn aBToMaTUYECKON ANarHOCTUKKW. Mpu BKAKOYEHWN
3a>KUraHns aBToMobub aBTOMaTUYECKWN BbIMOJHAET AMarHOCTUYECKOEe CKaHMpoBaHMeE (AMarHOCTUYECKNI
Kopg HeucnpasHocTun (DTC)).

Mpun 0bHapy>XeHU HEMCNPABHOCTW NOJIb30BaTe b NMoJly4aeT coobuieHne C pa3bsiCHEHUEM BbISIBNEHHOMN
HENCNpPaBHOCTY, ee CEPbE3HOCTUN U PEKOMEHAYEMOIr0 AEACTBUS, KOTOPOoe HEOOXOAUMO BbIMONHUTb.

Pacxoq sHeprum (ToNbKo 418 3/IeKTPOMOBUIIEN): MNo/b30BaTE b MOXKET BU3yasibHO 0TOOPa3nTL B
npunoxerHun Kia Connect TeKyLUi 1 CpeaHUiA pacxon 3HEPrUn, AanNbHOCTb MNOE34KU U MH(OPMALINIO O
peKkynepauumn 31eKTposHepruu.

AHanun3 BoxaeHus - OueHka 6e3o0nacHOCTU BOXAEHUS

dTa ycnyra no3sosseT oTobpaxaTb B npunoxxeHun Kia Connect oueHKy TexHMKn 6e3onacHoro
BOXXAEHWS, MO3BOJISAIOLLLYI0 OLeHUTb Balwy MmaHepy BoxxaeHus. OueHka 6e30nacHOCTY BOXAEHMUS
paccyMTbiBAaEeTCSA Ha OCHOBaHUM Bawunx faHHbIX pa3roHa U TOPMOXXEHUSA, CKOPOCTU U BPEMEHM CYTOK, B
TeyeHne KOToporo Bbl 06bIYHO €3aUTe, 1 BCe 3TO PErmcTpMpyeTCcs Ha NPOTSXXEHUN BCE NOE3AKN.
OueHka 6e30nacHOCTY BOXAEHNS ONpefenseTCss Ha OCHOBAHUN AaHHbIX, MOJlyYeHHbIX 3a 187 gHen, T. e.
oTobpakaemas oueHKa aBNAeTCA uHTepnpeTaunen Bawen MaHepbl BOXXAEHWNS B COBOKYMNHOCTM 3a
nocnegHue 187 gHen. OueHka 6e30MacHOCTN BOXXAEHUA BapbupyeTcs oT 65 go 100, npm atom 100 - 3T0
MaKC/MMasbHOe 3Ha4yeHne, o3Havatlollee oTHOCUTeNbHO 6e3onacHoe BoXAeHne, a 65 - MMHUManbHoe
3Ha4vYeHue, o3HavatloLlee OTHOCUTENIbHO onacHoe BoXAeHune. Ecnv TpaHCnopTHLIM CpeACTBOM yrpaBaseTe
He Bbl, @ Apyroe Anuo, To BaM Heobxo4MMO NPOMHMOPMUPOBATL €ro 0 MOAKIHYEHUN AaHHON YCayru
dononHnTenbHyo MHdopMaumo 06 Ycnyre Mo)xxHo HanTu Ha canTte Kia Connect connect.kia.com.

Mowu noe3pgku: Ycnyra npenoctaBnaseT cBOAKY (MMHMMYM 3a 90 AHEN) NO Ka)KAon noesake C yKasaHuem
0aTbl U BpEMEHU, CpefHen N MaKCMMasibHOM CKOPOCTU, PAacCTOAHNSA U BPEMEHU Noe3aKu.

OVCTaHLUNOHHbBIA MOHUTOPUHT 1 NpeaynpexaeHus

OnuncaHHble B faHHOM pa3fesie YCyru 4eincTByloT, Korga aBToMmobunem ynpasnaseT gpyroe auuo. Mpu
Ka)k[0M MCMOJIb30BaHUN 3TON YCNyrn HeobXxoaMMo crneumanbHO akTUBMPOBATb (YHKLMIO
OVCTaHUMOHHONO MOHUTOPWUHIA UCMOJb30BaHMA B [0JIOBHOM YCTPONCTBE.

MpenynpexxaeHns aBToMobuAsA: ecain Npu BbIKJIIOYEHHOM 3aXKUFraHUM OTKPbLITO itoboe 13 OKOH
aBToMobuUNS, To B npunoxerHun Kia Connect otobpasntcs coobuieHne ¢ NnpenynpexxaeHnem.

OxpaHHas curHaamnsaums (ToNbkKo Ana aBToMobusen, OCHalEeHHbIX CACTEMOM OXPAaHHOW CUrHanM3auunm):
ecnun cpabaTbiBaeT oxpaHHas curHanmsaumsa, B npunoxkeHnm Kia Connect otobpasuntcs coobuieHune ¢
npenynpexxneHnem.

MpenynpexnaeHre o pa3psake akKyMynaTopa: eCsim COCTOsIHNE 3apsifia akkyMynaTopa 12B nafaeT HUXxXe
onpenesieHHOro ypoBHs, B npuioxxeHun Kia Connect otobparkaeTtcs cooblieHme ¢ npeaynpexxaeHnemM.

MpenynpexxaeHne o0 Nacca)kmpe Ha 3aflHEM CULEHbE: €C/IN Ha 3a4HeM cuaeHbe 0bHapy )XeHo OBUXKeHMe,
a aBTOMOOUIb CTOMT Ha NAapPKOBOYHONM Nepenaye, To B npunoxkeHun Kia Connect otobpakaeTtcs
coobuieHne C NpeaynpexxaeHnem.

MpenynpexpeHue o paboTe aBToMo6MAA Ha XONOCTOM XO4Y: €C/IM aBTOMOOBMAb CTOUT Ha NAPKOBOYHON
nepenade, korga paboTaeTt aBuraTenb U OTKPbITa ABEPb, TO B npusioxeHun Kia Connect otobparkaeTcs
coobuieHne C NpenynpeXxaeHnem.

Cuctema npenynpexneHns 0 KOHTPOJIe BbICOKOBOJIbTHONO akKKyMyiiTopa (TONIbKO As 3neKkTpomMobuns):
KOHTPOIMPYET COCTOSIHNE BbICOKOBOJIbTHOINO akKKyMyiaTopa; Npy o6Hapy>XeHNN HeNCNPaBHOCTY, B
npunoxeHun Kia Connect n FonoBHOM ycTpocTBe oTobparkaeTcsi coobuleHne ¢ npeaynpexxaeHnem.



4.2,1.4.7.

4.2,1.4.8.

4.2,1.4.9.

PeXXnM ycnyr napKoBLUMKA: €CIN 3TOT PEXXUM aKTUBMPOBAH B FOJIOBHOM YCTPONCTBE 1 aBTOMOGUNEM
yrpaBAsieT 4pyroi YenoBek, To Bbl MoxxeTe oTcnexunBaTb B NpunoxeHun Kia Connect mecTononoxeHue
aBTOMOOUNS, BPEMSA MOC/IEAHErO BbIKJIOYEHUS 3a>XMTaHWs, BPEMS OBVXXKEHMWS, PAacCTOsHUE U
MaKCUMaJlbHY CKOPOCTb.

CurHanmsauma napKoBLUMKa: 3Ta Ycayra no3sosisieT nojyyaTb yBeqoMaeHus B npunoxeHum Kia Connect,
ecnu Baw aBToMo6uNb NpeBbilLaeT BbIOpaHHbIA Npefen paccTosHUS, Npeaen CKopocTu 1 npegen
BpeMeHu paboTbl ABMraTesNs Ha X0N0CTOM XOA4Y, KOTopble Bbl 3apaHee ycTaHOBUAN B NpunoxeHun Kia
Connect. PaspelleHHOe pacCcTosiHMEe Noe34KW YKa3biBaeT Ha paccTosiHWE NMyTW aBTOMobUAs OT Toro
MecTa, rae 6blia akTUBMPOBaHa CUrHaM3aums.

CurHasm3aumsa reo3oHsl: 3Ta Ycayra no3sosseT nosyyaTb yBegomaeHus B npunoxxeHum Kia Connect,
ecsin Baw aBToMobUIIb NOKNAAET Pa3peLleHHY0 30HY UM Bbe3XKaEeT B OrPaHUYeHHY0 30HY. Bbl MoXeTe
YCTaHOBWTb FPaHNLbl pa3peLleHHbIX U OrpaHMYeHHbIX 30H 13 NpunoxeHus Kia Connect.

4.2,1.4.10CvirHanmsaums CKOpocTu: 3Ta Ycayra no3sossieT nojyyaTb yBedomneHns B npunoxeHun Kia Connect,

ecnn Baw aBTomMobunb NpeBbICUT Npenen CKopocTu, 3aflaHHbIN B NPpUIoXeHnn Kia Connect.

4.2.1.4.11CvrHanmsaums 06 orpaHnyYeHnn BpemMeHn: 3Ta Ycyra no3BosisieT noJiyyaTb YBeAOMAEHUS B MPUSIOXKEHUN

Kia Connect, ecnn Baw aBToMobuab He cobntogaeT nHTepBasibl BpeMEHU, 3afaHHble B MpuaoxxeHun Kia
Connect.

4.2.1.4.12CrHannsaumns xona B XoJIOCTOM pexxuMe: 3Ta Ycayra no3sosiseT nosy4aTb YBe4OMJIEHNA B NMPUSIOXKEHUN
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Kia Connect, ecnn Baw aBToM0O6Mb OBUXKETCH C MPEBbILUEHWEM NMMNTA BPEMEHM X04a B X0JIOCTOM
pexxnme, 3afaHHoro B npunoxxeHum Kia Connect.

NHpopmMaumvsa o npeanoyTUTeIbHOM ausepe

STa Ycnyra no3sonseT CMHXPOHM3MPOBaTb MHGOPMauuio o «MpeanoyYTuTeNbHOM aunepe» Mexay Beb-
cantom MyKia un npunoxxeHnem MyKia, C 0o4HON CTOPOHBI, U Ballen y4yeTHORN 3annckio B npunoxeHumn Kia
Connect, c apyron cTopoHbl. CUHXpOHM3aLNA He aBnseTcsa obs3aTeslbHON; Bbl MOXeTe ee akTUBUPOBATD,
ecnu xotute. Ecnu Bel pelumte He CUHXPOHU3NPOBATbL UH(OPMaLmMio 0 «[peAnoYTUTENLHOM Ausiepe»,
hyHKUMS «pegnoyTnTenbHbIn annep» B npuaoxxeHnm Kia Connect App 6yaeT no-npexxHeMmy AOCTYrMHa,
HO oTobparkaeMas MHpOPMaLMSA MOXXET OT/INYaTLCA OT MHpopMaumn B MyKia.

Linchposon knou

STa Ycnyra no3BosiseT Ucnoib3oBaTh Baww cMapTdoH 0518 NpUMeHeHns Taknx PYHKUNN, Kak 6/10KMpoOBKa
n pa3bnoknpoBaHue Balwero aBToMobnIa, akTMBaLMA KIMMaT-KOHTPOAA aBTOMOOMIA Nan 3anyck
ABUraTens aBToMobumns (ToNbKO NPY HaXOXXAEHUN BHYTPU aBTOMOOUAA) C MOMOLLbIO BCTPOEHHOM
dyHKLMM cBepXLunpokononocHon ceasm (UWB) n TexHonornm 6ecnposofHon ceasum 6anxxHero paguyca
pencteua (NFC) Bawero cMmapTgoHa. 3T0 N03BOISET NPefoCTaBAATb AOCTYN K LUMPOBOMY KIIHOHY Y
ynpaBAsATb UM C TPeX AOMOJIHUTENbHbIX YCTPONCTB, MPUHaANexallnx, Hanpumep, YieHam CeMbn NUIn
Apy3bsM. ObpaTnTe BHMMaHME Ha TO, 4TO NMPMU UCMOb30BaHUM 3TOW YCyrv npon3BoanTca obmeH
OaHHBIMU MeXXAy MOBUIbHLIM CMapT-yCTPONCTBOM 1 aBTOMObBMNeM nocpenctsoMm yHkumn UWB nnm NFC.
3Tn JaHHble HaM He rnepepatoTca. OTa Yconyra AoCTyMnHa B 3aBUCMMOCTU OT MOAeNun, rofa Bbinycka 1
KoMnnekTaumm Bawero asTomobunsa n mogenu ncnosb3yemoro Bamu cMapTdoHa. JononHUTeNbHYO
MHMOPMaLINIO 0 COBMECTUMOCTM CMOTPUTE B MH(OPMALIMOHHOM pa3sfene ana 3Ton YCAyrn B NpuioXeHnn
Kia Connect nnn Ha Be6-cante Kia Connect.

Ycnyrun B aBTomobune

Ycnyra Kia Connect Live

HocTynHocTb ycnyr Kia Connect Live B TekyLLeM NosoXeHun Bawero aBToMmobmnsa 3aBuCUMT OT Han4us
COOTBETCTBYOWMX AaHHbIX Y Kia. JOCTYyNMHOCTb 1 TOYHOCTb OaHHbIX MOFYT 3aBUCETb OT CTOPOHHMUX
MoCTaBLUMKOB. Hanpumep, HefaBHME LOPOXKHbIE MPOUCLLECTBUA MOFyT (MoKa) He BbITb BK/IIOYEHbI B
DaHHble, focTynHble Kia, 1 N03ToMy He MOryT 6bITb 0TOBpaXkeHbl Ha KapTe B [0JIOBHOM YCTPOMNCTBE.
MonobHbIM 06pa3oM 3Ta UHGOPMaLNA MOXKET He oTobpa)kaTbCs U B T0ONOBHOM YCTPOMCTBE, TakK Kak JinLlb
HeKOoTopble ornepaTopbl 3apsAAHbIX CTAaHLWI ONepaTUBHO pa3MeLLaloT akTyallbHble JaHHble 0 cTaTyce
[OCTYMNHOCTM NYHKTOB 3apsaaku.

Ycnyra Kia Connect Live obecneymBaeT foCTyn K Cnefyowmnm QpyHKLNAM:

[lopo>xHOe ABM)KEHME U OHNalH-HaBUrauus: 3Ta Ycayra npefoctaBaseT MHpopMaLns 0 4OPOXKHOM
[ABVXXEHMM B PEXMME peasibHOro BpeMeHU AJia pacyeTa MapLlipyToB 1 0TOOparkeHUs CMTyauumn Ha
poporax. OHNalH-HaBUrayms rno3BoJisieT NoJib3oBaTesto 4o6paTbCca A0 KENaeMoro nyHKTa HasHavyeHus
Ha OCHOBE KOMBUHALMN AaHHbIX O [OPOXXHOM ABVXXEHWU B PEXMME PeasibHOro BPEMEHU N UCTOPUYECKOIA
MHGOPMaLIUKN O LOPOXKHOM ABUXKEHUN.
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Toyka MHTepeca B peasibHOM BpeMeHu (POI) n OHNanH-NonCK TOYeK MHTepeca: 3Ta Ycnyra
npenocTaBaseT nHpopMaumio o 6am3snexallen ToOYKe nHTepeca Ha OCHOBE TEKYLLLEro MeCTOMOoJI0XKEHMA
aBTOMOGUNA. KpoMe TOro, aTa Yc/yra Takxke no3BonsieT NPou3BOAUTL aKTUBHbIA MOUCK Ban3nexkalimx
POI no kaTeropun.

Ha aBTomobunsax, yaosnetsopsowmnx TpebosaHnam, ata Ycayra byaeTt AOMNoSIHEHa 33 CYeT AaHHbIX,
npenocTaBaseMblX HaWMM napTHepoMm 4.screen (cM. https://www.4screen.com/). bnarogaps AONOAHEHHON
Ycnyre y Bac ecTb BO3MOXHOCTb MoJly4aTb MHPOPMaLMIO O Mara3nHax Uin pectopaHax (Hanpumep, nx
pacnosioXKeHne) ¢ MOMOLLbI0 (h/IaXXKOB C Ha3BaHMEM Ha KapTe nan pyHKLUM NouckKa no kapTe. Bbl Takxe
MO>KeTe nojsy4yaTb crneumralibHble NpeasioxXeHns n cBefeHns 06 akumuax u CKNaKax MarasmHoB U
pecTopaHOB B HenocpeAcTBeHHOW 61M30cTn oT Bawero asTomobunsa. ObpaTuTe BHUMaHUE Ha TO, YTO
[OoMnoJsIHeHHas Yciyra foCTyrnHa B 3aBUCMMOCTM OT MOAENN, rofia BbiMyCKa 1 KoMMJieKTauumn Bawero
aBTomobunsa, Ho B tobom cryyae, ToNbKO ecnn Baw aBToMo6umb OCHaLLeH NporpaMMHbIM obecnevyeHnem
[0N10BHOIr0 YCTPONCTBA, BbINYLWEHHLIM B 4-M KBapTajie 2023 roga wuam nosxe.

Moroga: aTa Ycnyra npefoctaBnseT NHGopMaLnio 0 MECTHOM NOroge Ha ocHoBe Balero Tekyuiero
MeCTOMONI0XKEHUS.

[MapkoBka: 3Ta Ycnyra npefoctasnseT MHGPOPMaLUIO O MApPKOBKE B MOMELLEHNN U Ha yauLe Ha
OCHOBAHWUM TEKYLLEro MECTOMNOJIOXKEHUS, BaKanwero NyHKTa Ha3HadyeHns, 6an>xanwen oTMeTKN
MPOKPYTKHY, LleHTpa 6amxanwero ropoaa.

Toyka nHTepeca aunepa (POI): aTa Ycnyra npenoctaBnsieT MHPOPMALMIO O MECTOMOJIOKEHUN
6nm3nexaulero annepa Kia Ha 0CHoBe TeKYLLEero MecTonosIoXKeHns aBTomMmobuns.

MpenynpexxaeHns o KamMepax/onacHbIX 30Hax (ec/n 3TO pa3peLleHo 3aKOHOM B CTPaHe NCMoJIb30BaHUs):
3Ta Ycnyra BblAaeT npedynpexaeHns B MecTax, e 4YacTo C/lyyatoTcs aBapuu, n npeaynpexxgaeT Bac ob
OMaCHbIX y4acTKaxX AOPOrn UM Kamepax KOHTPOS CKOPOCTH.

O6paTnTe BHUMaHME Ha TO, 4TO UCMOJIb30BaHMeE NpeaynpeXXAeHnin 0 KaMepax KOHTPOJISi CKOPOCTU MOXET
ObITb 3aMNpeLeHo B HEKOTOPbLIX CTPaHax. Bbl MoXeTe UCnonb30BaTh NpenynpexaeHne o Kamepax
KOHTPOJIS CKOPOCTU, TOJIbKO €C/IN TaKoe UCMOJIb30BaHWE pa3peLleHo AeACTBYOWNM HaLOHaJIbHbIM
3aKOHOAATEIbCTBOM.

Bawa 0653aHHOCTb KaK BOAUTESIS MPOBEPUTL, PAa3PELLEHO SN NCMOJib30BaHMeE NpeaynpexaeHus o
KaMepax KOHTPOJIA CKOPOCTW B TOM MecTe, rae Bbl Nosib3yeTecb aBTOMOGMIEM.

CnopTueHasa nura: 3Ta Ycayra npefocrtasnaseT nHopMaunio o 6bIBLLMX, TeKywunx n npeacrtoamx
cobbITnAX B VI36paHHbIX Bnaax CcnopTa N CNOPTUBHBLIX Nnrax.

BcTpoeHHble YCnyru ¢ y4eToM MecTOMOJI0KEeHNS

MnaHnposBLLMK MapwpyTa EV (Tonbko gnsa anektpomobunen n 3aps>kaembix rmbpungHbix
anekTpomobunen): npn Bbibope NyHKTa HazHa4YeHNs BO BCTPOEHHOW HaBUraLMOHHOW cucteme
aBTOMOOUNSA 3Ta yCyra OLEHUBAET BEPOATHYIO HEOOXOANMMOCTbL OCTAaHOBKM AJ151 MOA3apsSAKN, YTOObI
[OCTUYb NMYHKT Ha3HayveHus. Ecnm, ucxonsa us ypoBHA 3apsfa U npefnosaraeMoro pacxona sHeprum
aBTOMOb6UNeM, noTpebyeTcs 0CTaHOBKa ANSA NOA3apPALAKM, TO 3Ta YCayra aBToMaTuyeckm fobaBuT K
npenJsioXKeHHOMY MapLUpyTy 0AHY WM HECKOJIbKO 3apsiAHbIX CTAHLUIA B KaYeCcTBE NPOMEXKYTOUHbIX
OCTaHOBOK.

Ycnyra aBToMaTU4YeCKN CKOPPEKTUPYET NpefsioXKeHHble OCTAHOBKMW A1 NoA3apsanKku, eciv BoauTeb
pewunT caenaTb OCTAaHOBKY AN NOA3apSAKNA paHbLUe, MPOnyCcTUB NPeaNoXEHHYI0 OCTaHOBKY A
noa3apsfiku, Uian ecnun ycnoBust ABVXXEHMNS MPUBOAAT K 605ee BbICOKOMY pacxony IHEPrum, Yem
0XXKNAanoch.

dTa Ycnyra He TpebyeT cneumnanbHOM akTuBauuy; MNnaHnpoBLUnK MapwpyTa EV ncnonesyetcs B
3/1eKTPOMOBUNAX aBTOMaTUYECKM NPK pacyeTe MapLipyTa C NOMOLWbIo YCAYrn oHNaiH-HaBuraumm (cMm.
pa3gnen (i) Bbiwe).

EV POI (TonbKo ons anekTpomobunen n 3aps)aemblx rmbpunaHeix anekTpomobunen): ata Ycnyra
npefocTaBAsieT NHpopMaLumio o 6m3nexalmx CTaHUMSAX 3apsAaKu, B TOM YACIE COCTOSSHUN [OCTYMNHOCTU
Ha OCHOBE TEeKYLLEro MecTOMoN0XEHNUS.

MpeanoYTUTENbHbLIA MapLUPyT: C MOMOLLLIO 3TON YCNYrn MOXHO CONOCTaBUTb TWMbl MapLUPYTOB B
HaBUraLWOHHOM cncTeme aBToMobuns n BblibpaTb asibTEPHATUBHbLIE MApLUPYThI, UCNOJIb3YSA Hanbonee
noaxoasuwme pakT4eCckmne MapLUpyThl N3 aKTUBHOIO Npodunna BOAUTENS.

Yny4weHHbIn nonck Google Places (AOCTYNHO Ans HEKOTOPLIX MoAenen): 3Ta Ycayra, npeaiaraemas
Google, No3BosseT BOCMO/b30BaTbCA NpeMMyLLeCTBaMM YCOBEPLLUEHCTBOBAHHOM hyHKUMKM noncka Google
C YKa3aHueM MeCcTonosIoXKeHNs 1 noapobHom nHhopMaLmnm, TakKe nmeeTcs PyHKLUNSA aBTO3aMNoJHEHNS.
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Ycnyra ysenomnsieT Bac B F0JIOBHOM yCTPOMCTBE O MPpUBM»XXEH aBTOMOBUIIA SKCTPEHHbIX CyX0,
HanpuMep, CKOPOWN MoMOLLN.

OHnanH-pacno3HaBaHuWe rosoca

OTa Ycnyra no3BosseT NCNosb30BaTb FON0COBbIE KOMaHAbl 418 A0CTyNa K pyHKumam Bawero
aBTOMOBUNA 1 ynpaBieHUa UMK, @ TakXXe OJ1S HanncaHua 1 OTNPaBKM TEKCTOBbIX CO0bLLeHnn Yyepes
nogkJatyYeHHoe MobunabHOE yCTPorCTBO. Pacno3HaBaHme rosoca oHManH paboTaeT B oHNalH-cpefe
(o6bnako). Mpn akTuUBauMn Hawen Ycnyrmn B F010BHOM yCTponicTBe Bawero aBTomMmobuns, gyHKUnA
pacrno3HaBaHMWS rosioca akTUBMPYETCS B Ka4eCTBE HAaCTPOMKKM Mo yMmon4vaHuto. g sTon Ycayru
Heobxoammo nepepaTtb Baliv nepcoHanbHble AaHHble (T.€. 06pa3ubl rosoca) HaleMy NoCTaBLUNKY YCyr
Cerence B.V. Moapo6bHocTu cM. B M0oN0>KeHMN 0 3almTe AaHHbIX. Bbl MOXXeTe 3anpeTuTb nepedayvy Bawmx
NINYHBIX AaHHbIX KOMMaHum Cerence, oTkao4ue Ycayry OHNanH-pacno3HaBaHMs rosoca B
COOTBETCTBYIOLWMX HAacTpomnKax Mos0BHOro ycTponcTea. Ecnm Bl oTkaounTe Yenyry OHnamH-
pacrno3HaBaHMs rosoca, PyHKLUUM pacno3HaBaHUA ronoca B Bawem aBToMmobune MoryT 6biTb OrpaHuYeHbl
VNN OTKJIOYEHBI.

MomowHKUK Kia Al (TONbKO A5 HEKOTOPLIX Mogenen)

Co3paHHbI Ha OCHOBE CepBUCa pacno3HaBaHus rosoca, NomMowHuK Kia Al No3BonseT ynpaBasTb TakKMMK
dyHKLMAMN aBTOMOOMASA, Kak TeMnepaTypa, NOAOrPeEB CUAEHUA U T. 4., U NOAy4aTb UHGHOPMaLUIO,
CO3[aHHYI0 NCKYCCTBEHHbIM UHTEJIIEKTOM B XOLe eCTEeCTBEHHOro obueHns. Bbl MOXXeTe akTMBMPOBaTb
MomowHKUK Kia Al, Ha>kaB KHOMKY pacno3HaBaHWA rosioca nnu ckasas «Hey, Kia!» n 3atem oTaaTh
HeobxoAnMYI0O KOMaHAY.

B 3aBncmMMocCcTn OoT Moaenn aBToMobuna nam ycTponcTea, HEKOTOPbIE YCAYrn MOryT BbITb OrpaHUY€eHbl.
dTa ycnyra npefHa3sHayYeHa 415 paclUMPEHNS BO3MOXXHOCTEN NCNOJIb30BaHMsA aBTomMobumnsa; niobon BBoL
[aHHbIX, He CBSA3@HHbIX C MCMOJIb30BaHMEM aBToMObMASA, 3anpeLlteH. NoapobHee 06 3ToM ycayre cMm. B
oTAenbHbIX MNosb30BaTENbCKMX COrlaeHnax, AOCTYNHbIX Mo aapecy https://connect.kia.com/eu/kia-
connect-ai-assistant.

CUHXPOHM3aLMA IMYHOrO KaJleHaaps/HaBuUraumnm

OTa ycnyra no3BosseT CMHXPOHU3MPOBaTb KaseHAapb Google nnn kaneHdapb Apple Ha cMapTdoHe co
BCTPOEHHOWN (PyHKLMEN KaneHAaps [0/10BHOro yCTPOMWCTBa. ITO NO3BOAET NOJb30BaTENO
npocMaTpmMBaTb CBOWN JINYHbLIA KaJieHAapb Ha 3KpaHe [0/I0BHOro yCTPOMNCTBa U NCNOMb30BaTb ero Ans
YCTaHOBJIEHMS NYHKTa Ha3HaveHus. dTa Ycayra coBmecTuMa Kak ¢ Google Calendar, Tak n ¢ Apple
Calendar.

[ToTokoBOEe BOCMpon3BefEeHNE MY3bIKU

OTa Ycnyra no3BosiseT HacnakA4aTbCs Bawen nobumMoi My3biKol 1 ayamno3anmcsmm (MoaKacThl,
ayANOKHUIN), BOCMPOM3BOAVUMBIMA B MOTOKOBOM PeXXMMe 4Yepe3 MHTErpupPOBaHHbIN 3KPaH U AUHAMUKKN
MeAunacucTembl aBToMobmns.

ObpaTunTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta Ycayra He BkJllo4aeT NOAMNCKY Ha COOTBETCTBYIOLMIA CepBUC
MOTOKOBOr0 BelaHnsA. Bam Heob6xoanmMo oTAeNbHO CO34aTb YHYETHYI0 3anNuUCb 1 HACTPOUTb NMOAMUCKY Y
cBoero nobyMoro NocTaBLLMKa yCJyr MOTOKOBOIO BeLLLaHMWS.

[MoCcTaBLWMKN KOHTEHTa, COBMECTUMble C 3TOW YCAyrom, MOryT OTJIM4aTbCA B 3aBUCUMOCTU OT Bawero
MECTOMOJIOXKEHUSA U BEPCUN NMporpamMHoro obecrneyeHns Bawero FonoBHOro yctponcTea. iHdpopMaLmsa o
COBMEeCTUMbIX NOCTaBLLMKaX B Bawen cTpaHe npeacTtassieHa Ha BaweMm M0no0BHOM yCTpONCTBe.

ObpaTunTe Tak)Xe BHUMaHWe Ha TO, 4TO 3Ta YCcnyra He akTuBMpoBaHa Ha Bawem M0J10BHOM yCTponcTee no
YMOJTHaHUIO N JoJKHa 6biTb akTuBMpoBaHa B Kia Connect Store. OgHako, 3Ta Ycnyra ssnseTcs
6ecnnaTHONM 1 ee He HY>XHO NokynaTb. OHa 6yaeT AOCTyMHa B Te4eHMe Tpex JleT C MOMeHTa aKTueauum
Ycnyru B Kia Connect Store, T. e. ¢ HaYasa rapaHTUIHOro Nnepmnoda Ans Bawero asTtomobunsa. OoCTynHO B
3aBMCUMOCTM OT MOAESN, roAia BbiMyCKa 1 KOMMJIeKTauum Bawero asTomobmns.

YBefoMIeHNs 0 COCTOAHMUM aBTOMObMNSA

OTa Ycnyra npenocTaBasieT yBeLOMIEHNS, Kacalowmnecs skcnayaTaumm n obcnyxmeaHusa Bawero
aBTOMObOUNA. YBenoMneHuns bynyT otobpaxaTbcs B LleHTpe yBeLoMaeHUn Ha T0N0OBHOM ycTpoicTee. OHa
CNYXXWUT yA06HbIM AOMOJIHUTE/NbHBLIM KaHasioM A5 NoJlyYeHUs onpefeneHHbIX HanoMUHaHNUNR.

O6paTuTe BHMMaHWe Ha To, 4TO OTCYTCTBUE yBEeAOMJIEHNS B LileHTpe yBefOMNEHWIA He 03HavyaeT, 4To
HUKaKNX OEeNCTBUI He TpebyeTcs. Hanpumep, MoxxeT noTpeboBaTbCs creymanbHOe TeEXHUYECKoe
obcnyxunsaHue asTomobuna nnu Texocmotp TUV/MOT, gaxe ecnu B LieHTpe yBegoMneHuin HeT
HanoMuHaHusa o6 obcny>xmBaHUM B YBeomieHUax o6 oT3bIBHbIX KaMnaHusax: Kia 6yaeT nHpopmmpoBaTb
Bac 06 OTKpbITON KaMnaHuy (OTKPbITbIX KaMnaHMsAX) No oT3bIBY Balwero asTomobuns; ans storo Kia
6yneT ncnonb3oBaTh LleHTp yBefOMAEHWIA, YKa3aHHbIN Bblle. YBeaoMieHUs 06 0T3bIBHOM KaMnaHnn
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Tak)Xe MoryT 6bITb OTnpasaeHbl Bam apyrumm cnocobamm (Hanpumep, B npunoxxeHum Kia Connect, no
3/IeKTPOHHON No4Te Ha Ball 3aperncTpupoBaHHbIA aapec 3NeKTPOHHOW NOYThl UM MO NoYTe).

HanomuHaHne o cepBucHoM obcnyxmnaHuu: Kia 6yaeTt oTnpasasTe Bam HanoMuHaHms o gatax
NpeacTosLLEr0 PeryaspHoOro TexHUYeckoro o6cnyxnsaHus Bawero asTtomobuns Kia, u ¢ aton uesnbio Kia
6yaeT NCMoNb30BaThb BbilleyKa3aHHbI LIleHTp yBegoMIeHuniA.

HanomuHaHusa 06 onepauunax no obcnyxxmeaHuto: Kia Takxe byneTt nHgopmmposaTs Bac o
HEBbINO/IHEHHbIX PEKOMEHAYeMbIX CEPBUCHbIX AENCTBUAX (TaKuX, Kak obHOBIEeHMe NPOorpaMMHOro
obecnevyeHunsn, 3aMeHa feTasiell Ha YCOBEepLUEHCTBOBaHHbIE UM NPOBepKa KavyecTBa crneumnabHbIX
KOMMNOHEHTOB aBTOMOBUASA). H(OpMaLna 0 peKoMeHAYEMbIX CEPBUCHBLIX AENCTBUAX MOXKET BbITb
npenocTaBsieHa BaM 4yepe3s BbileynoMsHYThIN LleHTp yBegoMAeHUA, a Takxxe B npunoxkeHunmn Kia Connect
MJIN N0 3/1IeKTPOHHOM MOYTE Ha 3aperucTpMpoBaHHbIN agpec Balwen 31eKTPOHHOM NOYThI.
MpenoctaBneHne NHHOPMaLIUM O HEBbINOSIHEHHbIX PEKOMEHA0BAHHbIX CEPBUCHBIX AENCTBUAX He
ABNSEeTCA YCNYron B KOHTeKCTe Mosib30BaTeIbCKOro cornawenHmnsa n byneT NnpefocTaBaAaTbCA TONbLKO Npu
ycnoBun Baluero npeasapuTenibHOro cornacus.

HanoMuHaHua 06 0bs3aTeNbHbLIX TeXoCMoTpax aBTomMobunsa (Takux kak TUV B FepmaHun unm MOT B
BennkobpuTtaHun): Kia coobwmT Bam o npeacroamx obsasaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHmm HanoMnHaHmne byaeT KacaTbCq TeXoCcMOTpa «MUHNCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). KCE ynonHoMo4eHa [lenapTaMeHTOM TpaHcnopTa («DfT»)
npaBuTenbLCTBa BennkobputaHum nony4ynTe AOCTYN K ONpenesieHHbIM AaHHbIM 0 NPoXoXXAeHun TO,
4106l NPenocTaBMTbL Bam 3Ty ycnyry.

Ons nonb3oBaHua 3Ton Ycnyrom Bam notpebyeTcsa npefoctaBuTb KoMNaHuu Kia KOppekTHyto aaTy
nocnepHero obs3aTeNbHOro0 TEXOCMOTpPa U AaTy NepBon perncrtpaummn astomobunsa. Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3@ TOYHOCTb U CBOEBPEMEHHOCTb HanNnoMNHaHWA. Bbl 0643aHbl cobnogaTe nHTEpPBanb
06a3aTeNbHOro TEXOCMOTPa B COOTBETCTBUN C AENCTBYIOLMM 3aKOHO4AaTEeIbCTBOM.

KHonka Bbibopa onsa mysbikn ¢ USB 1 pagmno: kHonka Beibopa ana mysbikn ¢ USB 1 pagmo nossonseTt
BbIOMpaTb 1M Cco34aBaTb NMIEAINCTbI C MOOBMMbIMK NecHsAMK. C NOMOLLbIO KHOMKKU Beibopa, BCTPOEHHOM B
MY3blKaJIbHYIO0 (YHKLMIO MeAnacucTemsl, Bol MOXXeTe BblAeATb NeCHU, Kak MOHPaBMBLUNECS U YAanAaTb
OTMEeTKY.

Ycnyra In-car Payment (ICP - pocTynHa Ans oThoefibHbIX Mogenen): nocne peructpauun B Kia Pay u
akTmBauun B npunoxxeHumn Kia Connect, ycnyra ICP no3sosisieT coBepluaTb onpefesieHHble niaaTexu
npsmMo n3 astTomobunsa. Ha ycnyry pacnpocTpaHaloTCA OTAe/bHbIE YC/I0BUA U NOJIOXKEHWNS.

O6HoBneHne OTA

O6HoBneHne obwen nHpopmaunm OTA

ITOT pa3aen KacaeTcsi 06HOBMIEHUIA NHPOPMALMOHHO-Pa3BAeKaTEeIbHON CUCTEMbI 1 KapTorpauyeckmx
OaHHbIX aBTOMOBWIS, KOTOpbIE MPenoCTaBasATCA No «becnposogHon ceA3n» (OTA), T.e. Yyepes
BCTPOEeHHOe obopynoBaHne MobuabHOM CBA3M aBTOMObBUAS.

OTOT pa3fes He OTHOCUTCS K 0OHOBIEHUAM, YCTaHaB/IMBAEMbIM MO JIOKaIbHOMY COeAMHEHUIO, UK K
obHoBNEHUAM, NpefocTaBnseMbiM Bawnm napTHepoM no obcnyxusaHuto Kia.

Ecnv Monb3oBaTeslb HE CMOXXET YCTAaHOBUTL NpefocTaBsieHHoe eMy Heobxoanmoe obHoBIeHNE 3a
rnpuemsemMbliii nepruon BpemMeHu, To koMmnaHms Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a HEUCTPABHOCTb,
CBSI3@HHY0 UCKJIIOYUTENIbHO C OTCYTCTBMEM 3TOr0 0OHOBEHMS.

O6HoBNeHNE KapT n Mmegnacuctemsl OTA

ObHoBNeHME KapT n Mmegnacuctemsl OTA
«ObHoBNEHMe KapT n Mmegnacnctemol OTA» NO3BONSAET:

. 06HOBUTb KapTbl B HaBUraLMOHHOM cucTeme aBToMobuns («<O6HoBNEeHue KapT»); n/mnun

. 06HOBMTbL NMporpamMmHoe obecnevyeHne MegmnacucTeMbl UK YCOBEPLUEHCTBOBATb MPorpamMmMHoe
obecnevyeHune 0JIOBHOIro YCTPOMCTBA (COBMECTHO NMeHyeMble «OODHOBJIEHMEe MeauaCUCTEMBI»);

M3 HalLNX CEPBEPOB Ha BCTPOEHHYIO TeNeMaTUYECKY0 CUCTEMY MO METOAY Tak Ha3biBaeMon

«becnpoBogHON CBA3N>».

JdononHutensHas MHgopMaLmsa o npolecce o6HoBNeHUA U NoapobHoe copep KaHne KaXkaoro

obHoBNeHUs KapT 1 meanacuctembl OTA ByneT npefnocTaBsieHa Yepes Balwe [0/10BHOE YCTPOMCTBO.

MpenBapuTesbHble YCI0BUS ANt 0O6HOBNEHMSA KapT U Mmeanacmuctemsl OTA



1) a) MporpammHoe obecneyeHne o obHoBNeHNSA KapT U megnacuctemMbl OTA: 4TObbl MeTb
BO3MOXXHOCTb NoJsly4aTb o6bHoBneHna OTA, Ha BaweMm aBTomobune Kia Heobxoanmo yCcTaHOBUTb
nporpamMmmMmHoe obecrneveHmne, NospoastoLLee NoaydyaTb o6HOBNEHUS KapT n meanacuctemsol OTA. B
3aBMCUMOCTM OT MOAENN, AaThl BbiNyCKa M KOMMeKTaunn Bawero aToMmobuns, pyHKUNS
obHoBneHNs OTA MOXKeT OTCYTCTBOBaTb B BEPCMU NMPOrpaMMHOro obecneyeHuns, yCTaHOB/IEHHON B
Bawem aBTOMo6uMAE. B 3TOM ciiydae MoxxeT noTpeboBaTbCA YCTaHOBKa BEPCUM MNPOrPaMMHOro
obecnevyeHmns c nogaep>xkom pyHKUMN obHoBeHns OTA C NCMONb30BaHUEM JIOKAJIbHOIO
noaktoyeHns. OoHako, komnaHusa Kia He rapaHTupyeT, 4To Ansa Bawero aBTtomobuns byner
OOCTyNHa Bepcus nporpamMmHoro obecnevyenuns ¢ nogaep>xkon OTA. Mpn BO3HUKHOBEHUMN
BOMPOCOB, CBSXKUTECh C HAaMU, UCMOJIb3Ys KOHTAKTHble AlaHHble, YKa3aHHbIE B pa3aene 2).

2) 6) JocTynHOCTb: ANns ycTaHoBKM o6HoBNeHMS Yyepe3 OTA Heobxoanmo, 4Tobbl KomnaHua Kia
npepocTasuia AOCTyN K noaxoaawemy s Bawero aBTomobunsa obHoBAeHMIO KapT n/unm
MennacncTeMbl AN 3arpy3km n yctaHoBku 4Yepes OTA. Bawe NonoBHoOe yCcTponcTeo byneTt
perynsipHo npoBepATb HaJnyme HOBOro o6HOBMEHMA KapT U/uan Mmegnacuctemol. ObHoBneHna OTA
MOryT BbIMYCKaTbCA B HECKOJIbKO 3TamnoB, MO3TOMY He BCe aBTOMOOUAM nosiy4atoT obHoBNEeHMe
OLHOBPEMEHHO, AaXKe ec/n MoAeslb U KOMMJIeKTaunsa aBTomobunnas cosnagatoT.

3) B) Ycnosusa 6ecnnatHoro obHoBAeHMA KapT 1 megnacuctembl OTA: ecnn Bbl aBnseTeck NepPBbLIM
BNlageNbLeM HOBOro asTomobumnsa Kia mogenn 2022 roga ¢ nogaep>xkom «O6HOBAEHNS KapT n
Meaunacuctembl OTA», npoaaHHOro ¢ Mas 2021 roga, To MMeeTe NpaBo Ha ABa 6ecnnaTHbIX
obHoBneHus kapT n meaguacuctemsl OTA nogpss («becnnaTtHoe oGHOBNEHUE KapT U
Mmepuacucremol OTA»).

MNocne ncnonbsosaHuna 6ecnnaTtHoro obHoBNEHMS KapT U Megnacuctembl OTA ganbHelwme obHoBNEHUS

KapT n/mnn megmnacuctemsl 6yayT AOCTYMHbI B COOTBETCTBMN C TpeboBaHMAMN 3aKOHOAaTeNbCTBa.

OnHako, Kia He BaeT HUKaKux rapaHTuUi U He genaeT HUKaKNX 3asABJIEHUI OTHOCUTESIbHO KoJinyecTBa

0bHOBNEHUIA, KOTOPbIE ByAyT OOCTYMHbI, UM MOMEHTa BPpeMeHU, Korga kakoe-nmbo obHoBneHne bynert

0OCTynHO. Takne ganbHenwmne obHOBNEHUS (NpY UX Hann4um) 6yayT [OCTYMNHbl TOJbKO (i) ANS 3arpysku

BPYYHYIO C caiTa https://update.kia.com/EU/E1/Main wnwu (ii) B gunepckom LeHTpe. Bo nsbekaHne kakumx-

nmnbo HepopasyMeHun, 06HOBIEHUE KapT /AN MegnacucTeMsl € Be6-CTpaHMLbl U B AUNEPCKOM LEeHTpe

He npegnaratoTcs No «6ecnpoBoOAHON CBSA3N».

Haxxe ecnn cam ann obHoBNeHNS npegocTasnseTcs becnnatHo, Baw Annepcknin LEHTP MOXET B3UMaTb

naaTy 3a paboTy, CBA3aHHYO C yCTaHOBKOM 06HOBNeHNS; Npun 3arpyske ¢ Beb-canta Bam npunpertcs

onnaTuTb pacxoibl Bawero onepaTtopa CBA3M Ha 3arpy3ky dainna obHoBNEHMS.

4.2.3.3. OTA-obHOBNEHME CUCTEMbBI aBTOMObBUS

4.2.3.3.1. O6bwasn nHgpopmauma 06 OTA-o6HOBNEHNN CUCTEMbI aBTOMOOUNS
«OTA-0bHOBNIEHME CUCTEMBI aBTOMOBMAA» NO3BONAET OOHOBNATL BEPCUMN UM aKTyalM3npoBaTb
rnapaMeTpbl BCTPOEHHOrO NPOrpaMMHOro obecnevyeHus ans onpeneneHHbIX Mogynen ynpasieHus
aBTOMOOUNEM C HallMX cepBepoB «becnpoBoAHLIM» CMOCOBOM.
JononHntensHas nHhopmaums o npouecce obHoBAeHMA U NoapobHoe copepkaHne Kaxxgoro OTA-
obHOBNEHNA cucTeMbl aBToOMObBUNS ByayT NnpenocTaBsieHbl Yepes Bawe [0/10BHOE yCTPOMNCTBO UK, eCin
obHoBneHne ByneT NPon3BOANTLCA B LIEAX BbIMOJIHEHNA AOrOBOpPa O MOKYyNKe MoAudukaumm (cm.
pa3sgen 5), B npouecce nokynku B npunoxxeHun Kia Connect.

4.2.3.3.2. NpenBaputensHble ycnosus onisa OTA-o6HOBNEeHNS cuCcTeMbl aBToMobuns

1) a) MporpammHoe obecneyeHmne, nossonsiowee nponssoanTb OTA-06HOBNEHUS CUCTEMBI
aBTOMOGUNSA
YT106bI UMETb BO3MOXXHOCTbL Nony4vaTs OTA-o6HOBNEHNA cUCTEMbI aBTOMOBMAA, Ha Bawem
aBToMobune Kia Heob6xoaMMO yCTaHOBUTbL NMporpamMmMmHoe obecrneveHune, Mo3BoasloLLEee NoayvaTb
OTA-06HOBIEHMS CMCTEMbI aBTOMOBUAA. B 3aBMCMMOCTY OT MOgeNN, AaThl BbiMyCcKa 1
KomnaekTauum Bawero aBToMmobuns, pyHkUna OTA-0o6HOBNEHUS CUCTEMbl aBTOMOOMAA MOXeT
6bITb HepocTynHa ANns Bawero asTomobunsa. KomnaHusa Kia He rapaHTupyeT, 4To ans Bawero
aBTOMObOUNA ByneT [OCTyNHa BEPCUS NPorpaMMHoOro obecnevenus ¢ nognep>xkom OTA. MNpu
BO3HWKHOBEHMW BOMPOCOB CBAXUTECH C HAMU, UCMOJIb3YS KOHTaKTHble AaHHble, YKa3aHHbIE B
pasnene 2).

2) 6) 0OoCTYNHOCTb, MOKYyMKa (ecan NpMMeHNUMO)
Ons yctaHoBku obHoBeHui no 6ecnpoBonHoi ceTn (OTA) Heobxoammo, 4Tobbl koMnaHms Kia
npepoctasuna OTA-obHoBNEeHME cucTeMbl aBToMobuAS Ana 6ecnpoBogHON 3arpysKku,
CoBMEeCTUMOe A4 yCTaHOBKKM B Bawwem asToMmobune. HekoTopbie OTA-06HOBAEHNA CUCTEMBI
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aBTOMOOUAS MOryT BKJIOYATb AOMOJIHUTESNbHbIE PYHKLNM ANA UCMONb30BaHNA B Bawem
aBTOMObOUNe. Takme AONOJNHUTENbHbIE QYHKLUUN («Mogndumnkaumnm») MoryT npefocTaBNsATbCA
kKoMmnaHwuen Kia gnsa nokynku B npunoxeHunn Kia Connect. B TakoM ciy4ae yCTaHOBKa
cooTBeTcTBYlOWEro OTA-o6HOBNEHNS CUCTEMbI aBTOMObOUNA ByneT BO3MO)KHA TObKO nocJsie
3aKJII0YEHNA COOTBETCTBYIOLWEro A0roBopa Ha NOKynKy ¢ komnaHmen Kia n onaaTel NPUMMEHUMON
LleHbl NoKynkKn. bonee nogpobHas nHpopMaumnsa o MoANUKALMAX N UX NOKYMKe npeacTaBieHa B
pasgene 5.

NHdopmaumsa 06 06paboTke faHHbIX O MECTOMOJIOXKEHUN N1 NpegocTasneHnsa Ycnyr

Ons cnepytowmnx Yenyr Tpebyetca cbop n 06paboTka AaHHbIX O MECTOMNOJSIOXKEHMN (BaHHble GPS): KapTa
r71aBHOr0 MEHI0 1 CTpoKa noucka, Ycnyru Kia Connect Live, pacno3HaBaHue rojoca oHManH, obHoBNeHue
KapTbl 1 Meanacuctemsol OTA, yaaneHHOe yrnpaBJfieHNe KIMMaToM (TONbKO ANs 351eKTpomobunei),
yhaneHHas 3apsiaka, yaaneHHoe yrnpaB/ieHne ABepbMU, OTrpaBka B aBTOMOOWb, HANTU MO aBTOMOOUIb
M HaBuUraums NepBo MUKW, HaBUraums NocaenHen Muan, Mom noesakn, CocTosHMe aBToMmobmns, 063op
OaHHbIX aBTOMObOUASA, ANArHOCTMKa aBTOMOBWS, MPOTUBOYIrOHHAs CMFHaAM3aLUuns, oXpaHHas
CUrHaAM3aums, npenynpexxaeHne o nacca)kmupe Ha 3afHeM CuLeHbe 1 npegynpexneHve o pabore
aBTOMObOUIIA Ha XOJIOCTOM Xon4y.

Be3 cbopa 1 06paboTkM [aHHBIX 0 MECTOMOI0XKEHUN COOTBETCTBYOLLME YCNyru He MOryT BbiTb
npenocTaBieHbl/MCNOSb30BaHbI.

OTknoYeHne Yenyr
MO>XHO OTKJIIO4YNUTb YCNYrn C MOMOLLbIO AeaKTUBaLum

. Ycnyrn yepes Non0BHOE YCTPONCTBO; U/nnan
o Ycnyru n/unn obHoBeHns KapTbl U Meanacuctemsl OTA B npunoxeHun Kia Connect.
Moaudukauum; Kia Connect Store

O6wwasn nHdopmauus

KoMnaHus Kia MoxxeT npefnaraTb KynuTb ONpefesieHHble foNoSHUTeNbHble «Moaundurkaunm» B
npunoxeHumn Kia Connect, HanprumMep, HekoTopble YyHKLMY A5 Bawero aBToMobuns, BKAOYas, HO He
OrpaHNYnBasiCb, [OMOJIHEHUSIMU K NMPOrpaMMHOMY obecrneyeHuto.

MpeaBapuTenbHble YCN0BUA OIS LOCTYNHOCTM MOAMMDMKaALNA

[JOCTYNHOCTb OTAENbHbIX MOANDUKaLNIA 3aBUCUT OT MOAENMN, AaTbl BbiNyCKa N KOMMJIeKTauun Bawero
aBTOMObUNA. Kak npaBufio, AN ncnofb3oBaHnsa «Moandurkaumnin» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMOb6MAL Bbi
cnocobeH NnpuHMMaTb 1 ycTaHaBaneaTb OTA-0OHOBNEHUS CUCTeMbl aBToMObUNS (CM. pa3gen 4.2.3.3) n
6bln OCHallleH CaMoi HOBOW Bepcuel NporpaMMHoro obecrneyeHnss MeaAnacuCcTeMsl.

CBs3b Mexay Moaundukaumen n aBtomobunem; beHedunumnap moandukaumin

Moaudukaumm npnobpeTaoTcs 4J11 KOHKPETHOro aBTomMobuns, T. €. Ka)kaas npuobpeteHHas
MoAMUKaLUA NpUBsS3aHa K KOHKPETHOMY aBTOMObUI0, AEHTUDULMPYEMOMY MO YHUKAJIbHOMY
NOeHTUUKaLNOHHOMY HoMepy aBToMobumna (VIN). 9To o3HavaeT, 4To Mogndumkaumm moryT ObiTb
npofaHbl BMecTe ¢ Balwwmm aBToMo6MIEM A9 UCMOJIb30BaHMSA MOCEAYOWMMN BlaAesbLaMn npu
cobnofeHUN YyCNOBUN, N3NO0XKEHHBIX B HACTOSALLLEM JOKYMEHTE; CM., B YaCTHOCTW, pa3aen 5.4.

Tak Kak npuobpeTeHHble MoANDUKALNN MPUBSA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOOWIII0, KOHEYHbIM
6eHeduLnapom MoandUKaLnmM SBRseTCA BNageney aBTomobuns. B cnyyae npofa>ku asTomobuns,
Bnageney nojyynT BbIrO4Yy OT YBEIMYEHUS CTOMMOCTU aBTOMOOMASA B pe3y/ibTaTe YCTaHOBIEHHbIX
MogundmKaunii. Y4nTbiBanTe 3TO Npu NOKynNKe Moandukaumn ons asTomobuns, snagenbuem KoToporo Bel
He ABnseTech.

Ob6si3aTeNnbCTBa NOJIb30BaTeNs, MOKyNatoLwero Moandukaumnto, B OTHOLLEHUN BAagenbua asToMobunns
Mokynka MoanMUKaLnum N3MeHNT PYHKLMOHANIbHOCTb U XapaKTEPUCTUKN COOTBETCTBYIOLLENO
aBTOMOb6UNA. Ecnn Bbl nokynaeTe MoanduKauuio Asaa aBToMobunsa, KOTopbiM He BnlafeeTe (HanpuMmep,
€CJIN OH B3AT B JIN3NHI WIN apeHA0BaH, nan Bbl nonb3yeTecb aBTOMOO6UIEM COBMECTHO C €ro
Bnagenbuem), To Bam HeobxoaMmMo nonyynTb corsiacue Bnagesbla Ha BHeCEHME N3MEHEHUIA B €ro
TpaHCMopTHOE CPeacTBO A0 nNpuobpeTeHns Moandukaumum Ans COOTBETCTBYIOLWEro aBToMobuns.
KoMnaHuna Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a Kakue-nnbo pasHornacmsa nnm yuep6, BO3SHMKLINA B
pesysbTaTe npuobpeTeHns Bamn moandmkaummn ons asTtomobunsa 6e3 cornacus ero sBnagensua.

OnuncaHune oTAeNbHbIX MOANDUKALNIA
B HacToslwee BpeMs, B 3aBUCUMOCTU OT MOLENN, OaTbl BbiNyCKa U KOMMJeKTauun Bawero asTtomobuns,
OOCTYMHbI 1 MOryT 6bITb NpMOBpETEHLI Criegyolme MoanpuruKaumnu.
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Boost (Tonbko ons anekTpomobunen)

B 3aBMCMMOCTM OT OCHOBHOIO 3JIEKTPOABUraTeNs, YCTAaHOBNEHHOI0 B aBToMobumne, aTa mogndmkaumsa
MOBbILLAET YCKOpPEHUEe aBToOMobUASA, ynydllas BpeMs, Heobxoammoe anst yckopeHus ot 0 go 100 kKM/u.
JOoCTYyNHOCTb MOAUDUKALMN Tak)Ke 3aBUCUT OT PErNCTPaLMOHHBLIX TpeboBaHUM K aBTOMOBUIIO B CTpaHe,
rae oH pernctpupyetcs. MosToMy 3Ta MogMpUKaumsa MoXKeT OblTb HELOCTYMHA 415 MOKYMNKWU, fAaXKe ecnn
B Bawem aBToMObMIE TEXHNYECKN BO3MOXKHA YCTaHOBKA MoANMMKALNN.

YOoaneHHbIn NHTENNUIeHTHbLIN NapKTPoHUK 2 (RSPA 2)

STa MoandUKaLma No3BOJISET NCMNONb30BaTb YCOBEPLLUEHCTBOBaHHYIO (PYHKLUMIO ANCTAaHLMOHHOM
WHTEJIIreHTHOM NMOMOLLM NPU MapKoBKe, KoTopasi obecneynBaeT aBTOMAaTUYECKYIO NMAPKOBKY 1 Bble3f C
MapKoBKW aBTOMOOMNA 3aAHMM XO40M, NepefHMM X040M, NeprneHANKYJISPHO, MO AnaroHanam n
napannenbHo. ABToMO6Wb pacno3HaeT 6ansnexxawme 06beKTbl 1 aBTOMaTUYECKM YNPaBAsSieT CKOPOCTbIO
1 NepekloyYeHeM nepesay, a Tak)xe NoBOpPOTOM pyns, HEOOXOANUMBIM OS5l MAPKOBKMW.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

3T0 obHOB/IEHME pacLINPAET BO3IMOXHOCTU peKyrnepaTUBHOM TOPMO3HOMN CUCTEMbI, BXOASALLEN B
CTaHOapPTHYO KoMMNekTaumo apToMmobunga. Cnuctema SRSP nosbiwaeT 3hheKTUBHOCTL U cnocobcTeyeT
6onee nnaBHOMY xo4y aBTOMOOUAA, MPUHMMARA YMHbIE PELUEHNS 0 TOPMOXKEHUN.

YMHasa cucTtema pekynepaumm TopMmoxxeHns Smart Regenerative System Plus obecneyunBaeT (i)
aBTOMaTM4eCckKoe CHxeHne obopoToB ABUraTens A0 3a4aHHON CKOPOCTY, (ii) aBTOMaTu4YeCKoe CHUXXeHMe
060poTOB ABUraTens npu NpUBANIKEHNN K NEPEKPECTKaM N KOJbLEBLIM pa3Bs3kaMm U (iii)
aBTOMaTM4YeCKoe CHMKeHne 06opoTOB Ha U3BUINCTLIX AOpPOrax.

Ona onTumanbHom paboTbl cnctembl Smart Regenerative System Plus pekoMeHayeTcsa 3afaTb MapLpyT 1
aKTMBMPOBATb MOACKA3KM MO MapLUPYTy BO BCTPOEHHOM HaBUIraLMOHHOM cncteme astomobung. Obpatute
BHMMaHWE Ha TO, Y4TO 3Ta PYHKLUMNA HE rapaHTUPYeT yBeJnyeHne 3anaca xoaa uan nosbilleHne

3 HEKTUBHOCTN aBTOMOOUNA. DaKTMHECKasa SKOHOMUA SHeprum byaeT 3aBUCETb OT CTWUISA BOXKAEHMS, a
TaK>XXe OT JOPOXKHbIX U TPAHCMOPTHbLIX YCJIOBUNA.

MnaTHble OTA

3Ta MoaAurKaLMsa NO3BOJISIET MOJIb30BATESIO MOJIYYUTb AOMNOJHUTENbHbIE 0OHOBNEHNS KapT 1
Meaunacuctembl no metony OTA, nocsie TOro, Kak 6 n3pacxonoBaHbl 6ecniaTHbie 0OHOBNEHUS
MegnacmnctTemsl (cM. pasgen 4.2.3.2.2.(c) Bbiwe).

Ob6paTnTe BHMMaHUE Ha TO, 4TO 3Ta MoAMMPMKaALMSA MO3BONAET UCMONb30BaTb MeTo OTA Nnwb Kak
CpeAncTBO MOJIyYeHUs N YCTaHOBKM OBHOBNEHWI KapT 1 Meauacuctemsl. Nokynka 3Ton Mmogmdukaumm He
rapaHTMpyeT AOCTYNHOCTb OOHOBMIEHUI KapT N MEANACUCTEMbI HU B LIeJIOM, HU B ONpeaesieHHbI MOMEHT
BpPEMEHMN.

dTa onuus orpaHMyYeHa ABYMSA MocsiefoBaTe/IbHbIMU 0OHOBIEHUAMM B Te4YeHue AByX (2) neT ¢ MOMeHTa
npuobpeTeHns 3Ton onumn.

PekomeHayeTCs He3aMeaNMTebHO YCTaHOBUTbL obHoBNeHMe. Ecnu MNonb3oBaTesb He yCTaHOBMWA
npenocTaBsieHHOe eMy Heobxoanmoe 0bHOBIEHME 3a NPUEMSIEMbIN NEPNOL BPEMEHU, KOMMNaHUA Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HENCMPaABHOCTb, CBA3aHHYO UCKJIIOYNTEJIbHO C OTCYTCTBUEM 3TOrO
obHoBNEeHUS.

Touyka poctyna Wi-Fi
Touka poctyna Wi-Fi no3sonsieT Bam 1 Bawmm roctam BbIXognTb B IHTEPHET 1 NOJ/Ib30BaTbCA
npeaocTaB/iieEMbIM KOHTEHTOM Ha NOAXOASALWMX NO NapaMeTpaM BHELLIHUX YCTPONCcTBax (40 5 yCTpONCTB).

MoTokoBas My3blka

3Ta Ycnyra no3sonseT Hacnax4aTbCs NobUMon My3bIKO U ayamno3anucamm (MogKacTbl, ayUMOKHUTK),
BOCMPOM3BOAMMbIMU B MOTOKOBOM peXxnme MegmacucteMor aBToMobumas ¢ moMOLLbIO NMHTErpuMpoBaHHOIO
3KpaHa U ANHaMUKOB.

Ob6paTuTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta Ycayra He BkoYaeT B cebs MOAMUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLWIA CEPBUC
MOTOKOBOI0 BelaHns. Bam HeobxoanmMo oTAeNbHO CO34aTb YHYETHYIO 3aNuUCb Y HACTPOUTbL MOAMUCKY Y
MocTaBLUMKa YC/Iyr MOTOKOBOIO BELLLaHMS.

MocTaBWWKM KOHTEHTa, Noaaep>XuBatmoLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTonono)KeHus n
Bepcun nporpaMmHoro obecneyeHuns Bawero FososHoro yctponctsea. HdopMaumio 0 COOTBETCTBYOLLNX
nposangepax B Balwwen cTpaHe cMoTpuTe B [0J1I0BHOM YCTpONCTBE Bawero asTtomobuns.

Ob6paTnTe Tak>XXe BHMMaHWE Ha TO, 4TO 3Ta Yc/lyra He akTUBMPOBaHa Ha Bawem N0s10BHOM yCTpPOMCTBE Mo
YMOJTHaHUIO N JoJKHa 6bITb akTuBMpoBaHa B Kia Connect Store. Mpu nepBoit akTueauum
npenocTtaBaseTcs oanH Mmecsy becnnatHoro npobHoro nepuoaa. Mo ncrevyeHnm NnpobHoro nepuona
YyCAyry MO>XKHO npuobpecTn 3a AONOSHUTENbHYIO NiaTy B Mara3suHe Kia Connect Store. JOCTYNHOCTb
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YCNYr 1 CPOK NpobHOro neprona 3aBUCAT OT MOLENN, FrofAa BbiNyCcKa U KoOMMaeKkTauum Bawero
aBTOMOOUMAA.

[MloTokoBOe BUOeo

[MoToKOBOE BOCMPOU3BEAEHME MO3BONAET CMOTPETL BUAEO NPSIMO HAa UHTErPMPOBAHHOM 3KpaHe
aBTOMOOUIA BO BPeEMSA CTOSIHKU WX B MOJIOXXEHUN NapKoBKkK (P). Bbl monlyvyaeTe [OCTyN K NpeanaraeMomMmy
KOHTEHTY B 3aBMCUMMOCTMK OT npunobpeTeHHoro B MarasumHe Kia Connect Store pa3snekaTefibHOro nakeTa
(Entertainment Standard, Entertainment Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Ob6paTnTe BHMMaHNE Ha TO, 4TO 3Ta Ycayra He BKJ0YaeT B ceba nognncKy Ha COOTBETCTBYIOLWUIN CEPBUC
MOTOKOBLIX YCNyr. B cnyvyae Heob6xoaAnMMOCTU criefyeT OTAE/IbHO CO34aTb YHETHYI0 3anucb U HACTPOUTb
noAnucKy y NMocTaBLLMKa NOTOKOBbIX YCNYT.

MocTaBLUMKN KOHTEHTa, Noaaep>XuBatoLme 3Ty Ycayry, MoryT 3aBUceTb OT Balluero MectononoXxeHusa n
BepCuMM NporpaMmMHoro obecneyernuns Bawero MonoBHoro yctponctea. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYOLMX
nposangepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0/I0BHOM yCTpONCTBE Bawero astomobuns.

[oCTyn K KOHTEHTY C MOMOLLbIO NpefocTaBaseMbIX NpuaoxeHun (webQOs)

B cny4ae Bbibopa n npnobpeTteHuns naketa Entertainment Plus nnn Entertainment Plus Wi-Fi gnocTyneH
KOHTEHT, NpefocTaBssieMblin ¢ nomolblo LG webOS (naHenb pa3BiekaTeIbHOro COAEPXXMMOrO B
aBToMobune). [loCcTyneH cnenyoLlwnini KOHTEHT:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, NoAgAep>XusamLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBuceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCumn nporpamMmmHoro obecrnevyeHmns Bawero FonoBHoro yctponctaea. MHhopMaLmio o COOTBETCTBYOLWMX
nposangepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0J1I0BHOM YCTpOMCTBE Bawero asTtomobunsa. JoCTynHOCTb
y>Ke CyLLeCTBYOLWMNX NN HOBbIX YCJIYI MOXeT U3MeHAaTbCA 6e3 npeaBapuTenbHOro yBegoMeHus.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, NogAep >XuBatoLme 3Ty YCayry, MoryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCcun NporpaMmMHoro obecneyeHus Bawero MonoBHoro yctponctea. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYIOLLMX
npoeaaepax B Bawel ctpaHe cMoTpuTe B [0/10BHOM yCTponcTBe Bawero asTomobuns.

Pa3sBnekaTesibHble MNakeTbl (4OCTYNHO B OTAENIbHbIX MOAENAX)

B 3aBMcMMoCTM OT BbIGpaHHOIro pa3BsiekaTenbHOro naketa (Entertainment Standard, Entertainment Plus
nnn Entertainment Plus Wi-Fi) 6yayT AOCTYMHbI YKa3aHHbIE HUXXE YCAYrn, NPeaoCcTaB/ISeMble HalnuMum
pa3/inYHBIMU NapTHepaMn HenocpeaCcTBEeHHO B aBToMobune. icnosb3oBaHMe pasBiieKaTeslbHbIX NakeToB
3aBUCUT OT LENCTBYIOLLEN NOAMNCKN Ha KOHKPETHbLIN NakeT. Ecnn npepnoctasnseTcs 6ecnnaTHbIn
npobHbI Nepuon, To NMocJjie ero 3aBepLUeHnss MOXXHO 0(OPMUTL MJIATHYO NOAMUCKY Ha YCAyry.

Ycnyry Heob6xoaMmMo akTMBMpoBaThb B Mara3unHe Kia Connect, nocne 4yero oHa CTaHeT AOCTYMHON B
aBTOMObGuUNe.

B Ka)kabli pa3BneKkaTesbHbI NakeT BXOAAT AaHHble o6bemMoMm 40 I'b B mecsu. 1o oOKOHYaHUK
NCMNO/b30BaHNA BKIIOYEHHOro 06beMa faHHbIX NepeYvyncsieHHble HKe ycnyru 6yayT HefoCTynHbl A0
Havana c/liegyloulero nepuoaa BpeMeHu.

BapuaHTbl npunobpeTeHns

MakeThl

Moaundunkaumnm moryT 6biTb AOCTYNHbI A5151 6eccpoyHOro npnobpeTeHns Ha OCHOBE e4UHOBPEMEHHON
pa3oBoOW ONnaThbl U B BUAE Pa3iM4HbIX MaKeTOB, MO3BOJIAOWMX NCNOJSIb30BaTh MOAUMUKALMIO B TeYeHne
OrpaHM4yeHHOro cpoka (Hanpumep, 3 Mmecsaua uan 6 mecsues). Cpok AeNCTBUA NAaKeTOB, OrpaHUYeHHbIX MO
BPEMEHU, UCTEeKaEeT aBTOMaTUYEeCKM NO OKOHYaHNKN OMNJIa4eHHOro nepuona BpemMeHun. nsa ganbHenwero
MNCMOoJIb30BaHNSA COOTBETCTBYOLLEN MOAUPUKaALMN HEOBX0ANMO MOBTOPHO NprnobpecTun eé.

BecnnaTHbIn NpobHbIA Nepuos

Ons HeKoTopbIX MOoAnGUKaunn byaeT npefoctaBnaTbes 6ecnnaTHeIA NPObHLIA Nepnon 40 BCTYMNNEHUSA B
cnny obs3aTenbCTB Mo onaaTe. B cnyyvae geaktmBauum moandurkaumm Bo BpeMs npobHoro nepuoaa B
npunoxeHun Kia Connect Bam He Hy>KHO ByeT onnadynBaTb MCNOJIb30BaHME MOANPUKALUN B Te4EHUe
npobHoro nepuopaa.

BecnnaTHbIA NPOOHLIN Nepnoa NpefoCcTaBAseTCs TONbKO OAMH pa3 OJi1s KaXKA0oN Moaudgukaumm. 310
03Ha4aeT, YTo ecnm Bbl ogHaXkabl Nprobpenn Moampukaumio ¢ NocnenyoLlen BO3MOXKHOCTbIO
BOCMOJIb30BaTbCA NpeuMyLiecTsaMm NnpobHOro neprona, To, NpyY NOBTOPHOWN MOKYMKe 3ToMn
Mogudunkaumm, onnaTta byget B3mmaTbCca ¢ Bac Hanpsamyo 6e3 ponoaHnTenbHoro 6ecnaatHoro NnpobHoro
nepuopa. 9TO AENCTBYET TakXXe B TOM CJlyyae, ecsim npobHbin nepurog 6bia 3aBepLUeH JOCPOYHO U3-3a
feakTmBauum Connected Car Services (cM. nyHKT 5.4.1(b)(iii)) nnn Bl npnobpenn nakeT moandukaumni B
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KayecTBe COBMECTHOro nosib3oBaTtens, n Ans Bawen yyeTHom 3anmucu 6bi10 OTKIIIOHYEHO COBMECTHOE
rnosib3oBaHne asToMobunem (cMm. NyHKT 5.4.2(b)(ii)) Bo BpeMs npobHOro nepunona.

MNopnpobHasa MHpopMaL s 0 LONYCTUMbIX MPOOHbIX Nepuofax yKalaHa B ONMCaHUN NMPOAYyKTa B
npunoxeHuu Kia Connect, paszgen marasnHa.

MpuMeHMbIe YCNOBUSA NOKYMKN
C [OCTYMNHbIMM NakeTaMu, MPUMEHNMbIMU NPOBHLIMK NepuodamMmm N LLeHaMn MOXHO 03HaKoMuTbca B Kia
Connect Store B npunoxxerHun Kia Connect.

YcnoBusi NOKYNKW 1 NCMOIb30BaHUSA MOANGUKaL WA
AkTuneauyma Connected Car Services («Kia Connect»)

TpeboBaHue akTmBauum Connected Car Services

[ns yCTaHOBKM N aKTMBaLMN MOANGDUKALMN, OTKIIOYEeHNA MogndmKaLunum B Csiy4ae oTKasa OT Hero Bo
BpeMs 6becnnaTHOro NnpobHoro nepmnoaa, U 4N OTCAEXUBaAHNA/NOYyYEHUA NPMOBPETEHHOI0 CPOKa
ncnosib3oBaHMsa Mmogndumkaunm Heobxogmmo, 4Tobbl Connected Car Services («Kia Connect») 6bin
BKJIlOYeHbI B Balwem aBTomMobune Ha BeCb Nepuof rnoJsib30BaHns Moandukaumnen. Ytobel nmeTb
BO3MO>XHOCTb MOJIb30BaTbCsl NpuobpeTeHHo Moandgrkaumnen, Bel, Kak Nosb3oBaTesNb, [OJIKHbI CNeAnTb
3a aKTUBHbLIM cTaTycoMm Connected Car Services.

Mocnencteus geaktmBaumm Connected Car Services
Ecnu Bbl peakTnBupyete Connected Car Services (CCS), To bypeT NnpMMeHATbLCA cegytoulee:

Niobasa moandurkaums, KynjeHHaa Ha orpaHUYeHHbI Nepuoj nosb3oBaHns, Npu geakTusaumm Connected
Car Services, OTK/II04a€TCSA U OCTaeTCa OTK4YeHHoN, noka Connected Car Services 6bynyT
[eaKTNBMPOBaHbI. B TakoM criyvae onsa4yeHHbI Meprog nob30BaHNA 415 COOTBETCTBYIOLWEN
Moandukauum 6yaeT NpuocTaHOBAEH U MPOAOJIKMNT AEACTBOBaTb MNPV MOBTOPHOM MOAKJ/IOYEHNN
Connected Car Services. Mogndurkauns bynet cHoBa AeNCTBOBATb Npu HOBOW akTmBaumm Connected Car
Services. 3TO NPMMEHNMO HE3aBUCUMO OT TOr0, KTO U3 Nosb30BaTesien CHoBa noakatodaeT Connected Car
Services, T. e. Npu npogake aBToMobmna NoKkynaTeb Takxe MoxxeT noakao4nTe Connected Car Services
1 BOCMOJIb30BaTbCs OCTaBLUMMCA NEPUOLOM MOJIb30BaHMSA MognduKaLnen; CM. Takxe pasgen 5.4.3.

Moavdunkaumm, Kotopble 6bnm NprnobpeTeHbl Ha HEOrPaHMYEHHbIA CPOK, KaK MpaBuJo, oCcTalTCA
aKTMBHbIMU. OlHAKO, HEKOTOPbLIE MOANGPUKaLMN MOrYT nepectaTb paboTaTb, ecnm Connected Car
Services OTKJIlOYEHbl. 3TO pacnpPoOCTPaHAETCSH, B YHaCTHOCTU, HA MoAUMUKaLMN, KOTOopble AN
MOJIHOLEHHOI0 (PYHKLMOHNPOBAHUSA AOJ/KHbI O6bITb NOAKOYEHbI. K HUM 0THOCATCSA, HanpuMmep, MNnaTHble
OTA, HO 3TO MOXXET KacaTbCs U APYrux moandunkaumin, npnobpeTeHHbIX Ha HEOrPaHUYEHHbI Nepuos
BpEMEHMN.

Moaundurkaunm, ona KOTOPbIX B HACTOALLNIA MOMEHT AencTByeT NpobHbIM nepunog, 6yayT
AeakTuBmpoBaHsbl. MpobHbIN Nepnoa 3aBepLllaeTca nocsae geaktueauunm Connected Car Services. Ecnm Bbl
XOTUTE NOJIb30BaTbLCA MoAuUdMKaLnen nocae NOBTopHoM akTmBaummn Connected Car Services, To Bam
notpebyeTcs cHOBa npmnobpecTn COOTBETCTBYIOLWYI0O MoAndUKaLumo. B cinyyae noBTOpHOro
npnobpeTeHns COOTBETCTBYIOLWEN MOoaMMUKALMKN, MOBTOPHLIN Nepuos AN BTOPOM MOKYMNKN HE
npenocTaBaseTCs.

Heckonbko nonb3oBaTenen Kia Connect KOHKpeTHOro aBToMobuns

O4nH aBTOMOBUIL MOXKET BbITb NPUBSI3aH K OAHOM MJIN HECKOJIBKMM YYeTHbIM 3anucam Kia Connect (cm.
NyHKT 4.1.2 BbilWwe).

OcHOBHOWM Nonb3oBaTesb, @ Takxke ntobon N3 CoBMeCcTHbIX Nosib30BaTeNen MoryT npunobpectun
Mogudnkaunmm gna aBTomobuns, K KOToOpoMy npmesAslaHa y4eTHasa 3anucb Kia Connect. Ecam
Moaundumkaumsa nokynaetcsd CoBMECTHbIM NO/1b30BaTEsIEM, TO MPUMEHSIOTCA CrieAyioLmne yC0BUS:

WNHdbopmMaumsa gna apyrmx nosb3oBaTenemn

B cnyyae nprnobpeTeHnsa moandurkaumm kakum-nnbo nosib3oBaTtesniemM, komnaHusa Kia nHdopmupyeT
OcHoBHOro nonb3oBaTens 1 Bcex COBMECTHbIX MOJib30BaTeIel 0 NOKyrnke Moanpukaumm, a Takxe ob
aKTMBaUMWN N AeaKTuUBaLUM (ecqn TakoBble MPUMEHSAIOTCA) COOTBETCTBYOLWEN MoanprKaumun.

MocnencTBMs NpekpalleHnsi COBMECTHOIr0 MCMob30BaHUA aBTOMOOUNA Ans NpnobpeTeHHbIX
Mogundnkaunmn

B cny4vae ecnn CoBMecCTHbIN NMosib3oBaTesb NpuobpeTaeT Mogndukaunto, a OCHOBHON Mosib3oBaTesb
BMOCNeACTBUM NpeKpallaeT COBMECTHOE UCMOoJib30BaHMe aBToMobumnsa ¢ COBMEeCTHbIM MoJib30BaTesieM, TO
NpUMeHseTca cnepytoulee:



5.4.2.2.1. Moaucdukauum, npuobpeteHHble COBMECTHbLIM MOJIb30BaTENEM U OENCTBYIOWNE B AAHHbIA MOMEHT B
KayecTBe NpobHoro nepnoda, byayT AeakKTUBMPOBAHbLI, 1 MPObHLIA Nepuon s Taknx mogndunkaunin
3aBepllaeTcs.

5.4.2.2.2. Moaudmkaummn, npnobpeTteHHble COBMECTHbIM MOJIb30BaTeNIEM U C 3aBepLUEHHbIM NMPO6GHLIM MEPNoAOoM,
OCTalTCA AOCTYMNHLIMM Ha aBTOMOOME B TeYEHME OMNJIaYeHHOro neprmoa NCnosb30BaHUs, NPU yCoBUN,
410 Connected Car Services oCTaHyTCA aKTMBMPOBaHHbLIMU (CM. Bblwe pa3gen 5.4.1). 9To o3Ha4vaeT, 4To
OcHOBHOWM Nonb30oBaTesb (@ Takxe BAageney) aBToMobunsg Npogo/KUT MOb30BaTbCA NPeENMYyLLECTBaMMN
Moaudukaumm, gaxe ecam CoBMECTHbIN NOJIb30BaTe b OTKJIIOYEH U, BO3MOXHO, 6obLue He nmeeTt
[oCTyna K aBTomobusto.

5.4.3. Mpogaxka n Nnepepadvya aBToMobMAA HOBOMY BRadenbLy
Ecnn aBTOMOGMAbL NpoAaH HOBOMY BNafesblLy, TO B OTHOLWEHUN NobbiX MOAMMUKALNA, KOTOPble MOraun
6bITb NpUObpPETEHbI A1 3TOr0 aBTOMOOMSA, NPUMEHSAIOTCA CefyioLme yC0BUS.

5.4.3.1. [llepepn nepepnayen aBTomobnns HOBOMY Bnafesnbly Bam cnepyeT neaktmBmpoBaTb Connected Car
Services n cnepoBaTb APYrUM NpeanncaHnsam, Cogep)Xammcs B nyHKTe 7.3.

5.4.3.2. MMpun oTknoyveHun Connected Car Services 6yayT OTKJOYEHbI U MOAUGDUKALMN, KaK 3TO NoApPoOHO
onucaHo B pasgene 5.4.1(b).

5.4.3.3. HosbIn BNlagenew MOXXeT NOBTOPHO aKTUBUPOBATbL MOANMUKALMN, KOTOPbIe BblnN OTKIOYEHbI B CBA3M C
neakTtumBaumen Connected Car Services, noBTopHo noaknato4me Connected Car Services. 1ns aToro
Heobxoanmo, 4Tobbl HOBLIN BRadesney aBToMobunsa co3gan ydeTHyto 3anmck Kia Connect, npuHsan 310
Monb3oBaTeNbCKOE COrnalleHne N NpuBa3aa CBOK YYETHYIO 3anncb K COOTBETCTBYOLWEMY aBTOMOOUIIO.
Mocne nosTopHoM akTuBauum Connected Car Services CTaHyT AOCTYMHbl COOTBETCTBYOLLME
Moaudgukaumm n 6yayT NencTBOBaTb B T€YEHMe OCTaBLUErocsi ornja4eHHoro nepmoaa Ncrnosib30BaHus.

5.4.3.4. Bbl 0643aHbl B TOYHOCTU NPONHGOPMUPOBaTL NoKynaTens Bawero asTomobuns o moandukaumnsax,
yCTaHOBJIEHHbIX Ha aBToMObWIe, elle AeNCTBYIOLWNX Nepnofax NCNosb30BaHNA U NMPUMEHUMBbIX AaTax
NCTeYeHns CPoKoB. Kpome Toro, Bel 0653aHbI NponHdopMmpoBaTb NokynaTens o TpebosaHun co3naTtb
yyeTHyto 3anuck Kia Connect n npuHATL 3T0 Monb30BaTeNbCKOE COrNalleHne B Lensx NoBTOPHOMN
aKTuBauun mogndurkaumin. KomnaHusa Kia He HeceT HMKaKOW OTBETCTBEHHOCTU 3a NMPETEH3NN HOBOIO
BflafesibLa B CBA3N C TeM (DAKTOM, 4TO HOBLIN Blafenel, He B COCTOSAHUN NMOBTOPHO aKTUBNPOBaTbL UN
UHbIM 06pa3oM BOCMO/b30BaTbLCA NMPEUMYLLLECTBAMU KOHKPETHON Moandukauum, kotopas no Bawemy
YTBEPXXAEHMIO AOCTYMHO B aBToMobwWIIe, 3a UCKJIIOYEHMEM Tex CJlydaeB, Korga 3TO CBA3aHO C
TEXHUYECKNMUN HENCMNPABHOCTAMU, KOTOPble HaxoaaTcsa nof KoHTponeM Kia Connect.

5.5. Kia Connect Store, ochopmneHune NoKynkn n npouenypa onnaaThbl

5.5.1. OdopmaeHune rnokynkun
Bbl MoxeTe BbIBpaTb KOHKpPETHble MOANMMKaLUK U Apyrue AonosHUTEeSIbHbIe MOAY/IN K MPOrpaMMHOMY
obecneyeHunto Bawero aBTomobumnsa, KoTopbie MOXXHO NpnobpecTun B pasaene «MarasmH» B NpuUI0XKEHUN
Kia Connect. lenas 3aka3 B npuaoxeHunn Kia Connect, oTHoCAWMNCA K MOANDUKALNM N OPYyrOMy
DOMOJIHUTENbHOMY MOAYJ0, Bbl AenaeTe npensioxeHne koMmnaHum Kia kacatesnbHO npuobpeTeHuns
COOTBETCTBYOLWEN MOANDUKALUM NAN OOMOSHUTENLHOro Moayns. KomnaHusa Kia noaTeepxnaeT
rnoJly4yeHne 3akasa NnocpeaCcTBOM aBTOMAaTUYECKOro coobLeHns, OTNpaB/ieHHOro Bam rno 3neKTpoHHOM
noyTe (NoATBEpPXKAEHME 3aKa3a). DTO NOATBEPXKAEHME 3aKa3a 03HavaeT He npuem Bawero 3akasa, a
VWb NOATBEPXKAAET ero nosiy4yeHne n ganbHenwyto obpaboTky B KomnaHum Kia.
[orosop mexay koMnaHwen Kia n BaMn 3akn04aeTcsa AN Ka)Kaon MoanuKaummn, Kak ToNbKo
KynneHHas moamndurkaumnsa 6bi1a akTUBMPOBaHa B COOTBETCTBYIOLLEM aBTOMObMe, AN KOTOPOro 3Ta
Moaundumkaumsa beia npuobpeTeHa. KomnaHusa Kia nMeeT NpaBo Ha YaCTUYHbIE MOCTaBKU, €C/IN TOJIbKO
OHW He ABNATCA AnsA Bac HeonpaBAaHHO HEBLIFOAHbLIMU.
Bbl MOXKETEe pacToOprHyTb AOFOBOP MO KaXXAou Mogupukaummn B ntoboe BpeMs B Tev4eHne npobHoro
nepvoAa, Kak 3To npeaycMoTpeHo B pasaene 5.3.2.

5.5.2. NcTevyeHne cpoka poencrema Balwero npasa Ha 0TKas OT 4Orosopa
Kak npaBuno, sBnasacb notpebutenem, Bbl MMeeTe 3aKOHHOE NpaBo Ha 0TKa3 OT A0roBopa, Kak yKka3aHo B
pasnene 15. B npouecce Nokynku Mbl Npocnm Bac Bbipa3nTb Balue cornacme Ha To, 4To6bl KOMNaHua Kia
HavaJsia UCMoJIHEHNEe O0roBopa 00 NCTeYeHUs CpOKa OTKa3a. Beipa3nse Bawe cornacue, Bol TepseTe Bawe
rnpaBo Ha OTKa3 OT A0roBopa, Kak ToJ/IbKO KoMnaHusa Kia Ha4ynHaeT ncnosHeHne oorosopa.

5.5.3. OocTyn K 3ToMy [Mofib30BaTe/IbCKOMY COrJlalleHUIo
Bbl MOXXeTe Mony4nTb A0CTYMN K 3TOMY MoNb30BaTeIbCKOMY COrlalleHunto No CCblIke Npu ohopMaeHnn
3aKasa, npexae 4em pa3mecTuTe 3aka3. Kpome Toro, Bam npefoCcTaBAT KOMNUKO 3TOrr0
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[MoNb30BaTENLCKOro COrslalleHns B 3J1IeKTPOHHOM NUCbMe, NoATBep)KAatloLLeM 3aKas.

Ob6paboTka nnaTtexen

ObpaboTka nnaTtexen ons Kia Connect Store nponseoamTcsa HawmMM NnapTHepoM Stripe Payments Europe
Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Upnanguns («Stripe»). 3To oTBe4YaeT HalwuMm
3aKOHHbIM UHTepecaM no obecneveHuto achekTuBHOro 1 6esonacHoro cnocoba onnaThl. B cBA3M C 3TUM
Mbl Nepefaem B KOMMNaHuto Stripe cnegytowine gaHHble B obbeme, HeobXo0aMMOM A5 UCNOSHEHNSA
noroeopa:

. damMnnmsa/mma Bnagenbua y4eTHON 3anmcu
. ALpec 3N1eKTPOHHON MOYTbl YYETHON 3anunucu
. Homep knneHTa

. BaHKOBCKNe pekBU3nNTbI

. [daTa n BpeMs Havana Nnognucku

. KonnyecTtBo nonb3oBaTesnen

D Balwe mecToHaxoxXgeHue

CornacHo 3akoHoAdaTeNIbCTBY W AOroBOpy HaMm He TpebyeTcsa obpabaTbiBaTb MHMDOPMaLMIO,
npenocTaB/ieHHYI0 B 3TOM pa3aesie. Tem He MeHee, 06paboTka nnaTexxa C NoMoLLblo cepsBuca Stripe
HeBO3MO)XKHa 6e3 Balumx nepcoHanbHbIX AaHHbIX. 3akato4aa CornalleHmne, Bol ABHO JaeTe cornacume Kak
Ha 06paboTKy AaHHbIX, TaK N Ha NpMMeHeHNe 3Toro cnocoba onnaTshl.

NHpopmauma 06 oTaenbHbIx cnocobax onnaTel, Npeanaraembix Stripe, 6yaeTt npencrasneHa B Kia
Connect Store. KomnaHusa Stripe Mo)XeT UCNoAb30BaTb APYrue niaTeXHble cepBuUChkl Ana obpaboTkun
nnaTexen, Ha KOTopble MOTYT PacMNpPOCTPaHATLCS 0COObIe MOMIOXKEHUA U YCJI0BUS OMNaThbl, 0 KOTOPbLIX Bbl
byneTe oTAeNbHO yBeAOMJIEHbI B C/lydae X NpuMeHeHus. LonoaHUTeNbHyo nHhopmMauuio o Stripe
MO>XHO MONY4YUTb MO cCbiiike https://stripe.com.

ABTOpCKOe npaso

Bce conepxxunmoe Ycnyr asnseTcs cobcTBeHHOCTbIO Kia, ee NpsiMbIX NN KOCBEHHbIX JOYEPHUX, UK
ahnnmpoBaHHbIX KOMMNAHNN (fafiee B COBOKYMHOCTU nMeHyeMbix «[pynna Kia»), nam He3aBnCcnMbIxX
JINLLEH3MATOB 1 3aLlLMLLIEHO MPUMEHNMbIMU HOPMATUBHbLIMM aKTaMX aBTOPCKOro rnpasa, 1 BCe npa.a
NMpUHaaneXaT X 3aKOHHbIM BlafesibLaM.

Bce npaBa Ha Ycnyru, Ha cBA3aHHOE NporpaMmMHoe obecrneyeHne, cogep>xumoe n opopMmseHne
npuHagnexat Mpynne Kia nan ee nuueH3napam. Bam 3anpeLleHo NpofaBaTh, PacrnpoCTPaHsAThb,
nybankoBaTb, TPaHCMPOBaTh, MycKaTb B 060POT MM KOMMEpPYECKN UCMosb30BaTh YCyrn kakmum-nm6o
cnocobom 6e3 Halero ABHOMO MMCbMEHHOr0 Coraacus.

Bbl He BNpaBe BOCMPON3BOANTL (MOSIHOCTLIO UM YacTUYHO), NepefaBaTb (C MOMOLLLIO 3JIEKTPOHHbIX
CpencTB Uam nHeIM 0bpa3om), NU3MeHATb, 0TobparkaTb, NepefaBaThb, JIMLEH3MPOBaTb, AaBaTb CCbUIKY UX
MHbIM 06pa3oM Mcnosb3oBaTh Ycayru ans nobbix ny6anyHbIX MM KOMMepyeckux Lenen 6e3 Halwlero
npenBapuTenbHOro paspeLleHus.

Hurkakune nonoxxeHuns HacTosLero Nonb30BaTe/IbCKOro COrlalleHns He CYUTATCS BblAavyeln MnLeH3nn
WS NpaBa Ha UCMoJib30BaHMe Nobbix N306parkeHnin, TOBAapPHbLIX 3HAKOB, 3HaKa UK IoroTuna ycayru, un
BCE OHU ABNAIOTCA cobcTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.

pynna Kia ocTaBnseT 3a cobon BCce npaBa Ha UHHOPMaLINIO, ABAAIOLLYIOCH ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuasibl, CBSi3aHHble ¢ Ycnyramu, n 6yaeT B NOsIHOM Mepe 3aliuiiaTbh CBOW NpaBa CorsacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe U TOBAPHbIX 3HaKaXx.

O6si3aHHOCTU M OorpaHuYeHusa nonb3oBaTensa

O6wme obsi3aHHOCTM
Ncnonb3ys Ycnyru, Bel 0653aHbl cobntonaTh OeACTBYIOLLEe 3aKOHOAATENIbCTBO M yBaXkaTb MpaBa TPeTbUX
CTOPOH.

0653aHHOCTb NpeaoCcTaBAEHNS NHOPMaLUN
Bbl 0653aHbl MHDOPMUpPOBaTL APYrux BogmnTenen asTomobunsa o6 akTmBaunm YCayr n cCoOoTBeTCTBYOLWEN
0bpaboTKe faHHbLIX B COOTBETCTBMU C pa3genom 10.2.

06a3aHHOCTK B C/lyYae nepexoja npaBa cCo6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl nponaeTe Baw aBToMobWb an nHbIM o6pa3om nepefaeTte ero TpeTbeMy nvuy B 6eccpoyHoe
nosb3oBaHue, HeobXoANMO BbINOJHUTL ClefyloLLee:
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Bbl 0653aHbl AeakTMBMPOBaTbL YCyru B [0JIOBHOM YyCTPOMCTBE COOTBETCTBYIOLLEro aBToMoObMNs n
yOanuTb AaHHble, COXpaHeHHbIe B aBToMobune.

Ons 3Toro (1) HaxxMuTe 3Ha4vok "Kia Connect" Ha rol0BHOM YCTPONCTBE aBTOMObOUASA, 3aTeM (2) BbibepuTe
"HacTpowku Kia Connect", nocne 3Toro (3) NpoKpyTUTE MeHto cneBa BHU3, 4ToObl BbIBpaTh MyHKT
"NeakTnBupoBaTb Kia Connect", n, HakoHew, (4) HaxxMnTe KHOMKyY "[leakTusmposaTb". Mocne aToro
cucTtema nomoxkeT Bam nponTu npouenypy AeakTuBauum 1 NPensioxXnT yaaanuTb OaHHbIe.

BHnMaHue: obpaltaemM Balle BHMMaHME Ha To, 4TO COPOC HAaCTPOEK FOJIOBHOMO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKUX
He NpmnBoAUT K geakTmBaumm Ycnyr Kia Connect. Bam Heo6X04MMO BbIMOJIHUTbL BbILLEONMUCAHHYIO
npouenypy LeakTuBaLUu.

Mocne peakTuBaumn, ONMCaHHOR Bbille, YCAYrn NS COOTBETCTBYIOLWLEro aBTOMOOMNSA feakKTUBMUPOBaHHbI,
[aHHbIE B FOJIOBHOM YCTPOWCTBE yAaneHbl, @ aBTOMOOUIb 0TKJto4eH oT npunoxeHus Kia Connect.
ObpaTunTe BHMMaHMe, 4YTO OTHOCALLMECA K aBTOMOBMNIO fAaHHble Takxe ByayT yaaneHbl 13 Bawen
y4YyeTHon 3anncu B npunoxeHun Kia Connect App, HO BCe oCTasibHble AaHHble B Bawen y4eTHOM 3anncun
oCTaHyTca 6e3 nsmeHeHnn. Ecnm Bbl XoTUTe Takxe yaannTb CBOK YHETHYH 3anuch B npunoxeHuun Kia
Connect, nponanTe Npoueaypy yaaneHus y4eTHonm 3anmucu B npunoxxeHum Kia Connect.

Bbl n Kia umeeTe npaBo pacToOprHyTb cornawieHue o6 ncnonb3oBaHUM YCyr ans COOTBETCTBYHOLLErO
aBTOMObGUNA cornacHo pasgeny 11.4.

3a|'|peLL|.eHHO€ ncrnosib3oBaHMe N gpyrme Henpmnemiemble nencTeuns
Bbl MOXXeTe ncnosb3oBaTb YCyrn TONIbKO B LEeNSX U B npefenax, yKka3daHHblX B pasfene 4.2.

Bbl MOXXeTe ncnonbL30BaTh Balim yvyeTHble faHHble 40CTyNa K YCayram ToNbKO AJ151 BXOLa B NPUJIoKeHne
Kia Connect n ans nogknaoyveHnsa FonoBHOro yctponctea kK Bawemy npunoxkeHuio Kia Connect.

3anpelaeTcs
nepenasaTb Balwwm yvyeTHble AaHHbIE APYrUM Nonb3oBaTensaM Bawero asTomobuns, nnm

nepenaBaTb Bawiun y4eTHble OaHHble TPETbUM NNUaM, TaKUM KaK NOCTaBLWNKN CTOPOHHNX I'Ipl/lJ'IO)KEHI/II?I
mnnn opyroro nporpaMmMHoro obecneyeHuns, nnn

NMPUMEHATDb Bawiun y4eTHble OaHHble K MporpaMMHOMY obecneyeHunto, He npunHagnexawemy KoMnaHnu Kia,
nnm

MCnosib3oBaTh Baluy yyYeTHble faHHble A1 NOAKJIIOYEHUS YCYTr TPeTbUX L, K TakuM cucteMmam Kia, Kak
BHYTpeHHUN nHtepgenc Kia Connect.

HecobntogeHune ykasaHHbIX BbILLE OFrpPaHUYeHWI A MOXKET NMPMBECTU K TOMY, 4TO KoMMNaHus Kia CHUMaeT ¢
cebs BCAKYO OTBETCTBEHHOCTb 3a:

noBblleHHoe noTpebiieHne sHeprum roNoBHbLIM YCTPOMNCTBOM U, B pe3ysbTaTe, pa3psi aBTOMOGUILHOIO
akKyMmynsiTopa 12 B, 4TO MOXXeT NMPMBECTU K HEBO3MOXXHOCTY 3aBEeCT aBTOMOGWIb 1

MPOTUBOMNPaBHOMY NCMOJIb30BaHUIO Y4€THbIX OaHHbIX TPETbUMU NNLAaMN, KOTOPbIM OHU 6bln
npenocTaB/iEeHbI.

Kpome Toro, komnaHusa Kia He KOHTpoanpyeT (nocneaytollyto) o6paboTKy cBefeHUi, Nony4YeHHbIX
TPEeTbUMM NLAMM C NOMOLLbIO AlaHHbIX Ballei yyeTHoO 3anuncu.

Bbl He A0J1XKHbI BHOCUTbH M3MEHEHUA B CBO aBTOMOBOUb (BKJIlOYas U3MEHeHMe annapaTHOro unm
nporpamMMHoOro obecneyeHmns, Ui NCNosb3oBaHne NPorpamMMHoOro obecneyeHmns CTOPOHHMNX
npoussognTenemn) kakum-nnb6o obpasom, KOTOPLIA MOXXET NOBAMATL Ha paboTocnocobHocTb Ycayr.

Bbl MO)XeTe ncnosnb3oBatb SIM-kapTy, BCTPOEHHYIO B [0/10BHOE YCTPONCTBO, TOJIbKO BHYTPU 0/10BHOIrO
YCTPOWCTBa U TONbKO AN goctyna K Ycnyram. Jlioboe nssnedveHne SIM-kapTbl U3 F010BHOMO YCTPONCTBA
WUn cofeprkallencs Ha Hel nHpopmauum (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

Bbl He [OJIKHbI UCMOAb30BaTb SIM-KapTy:

. Ans nepepaym ronoca (Bkawydasa VOIP);

. 0N foctyna K nybm4yHo agpecyeMomMy NyHKTY HasHayvyeHus (T.e. nybnanyHomy IP-agpecy), B Tom
4yucne 4Yepes NPoKCU-CepBep, W03 MU MapLUpyTU3aLuIo;

. TakKnm o6pa30M, 4TOObI NMPOHNKHYTb B CUCTEMY 6e30nacHOCTN, BHE 3aBMCMMOCTU OT TOroO,
npueeneT N BMelaTeNbCTBO K MOBPeEXAEeHNI0 UK NoTepe AaHHbIX;

. 4yT06bI MCNONb30BaATL Ycnyru niam cei3aHHOEe C UHTePHEeTOM MNporpamMMHoe obecneyeHune ans
TpaHCnAUnn 4aTa, obmeHa anI?U'IaMVI MeXxnay noJsib3oBaTensamu, 6I/|T-T0pp6HTa nnan ceTm NPpoKcCcun-
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cepeepa;

. L1 pacCblIKM CNaMa, MacCoBOW OTMNPaBKM HE COrlaCoBaHHbIX C NMOyYaTeNAMU SNEKTPOHHbIX
nucem unm nopaepxaHus pabotel OTKPbITOro SMTP-pene; nnu

. No6bIM Apyrmum cnocoboM, KOTOPbI MOXXET MPUBECTN K HapyLUEHUO paboTbl ceTn nnum Ycnyr.

Bbl He [OJIKHbLI PAaCKpbIBaTh TPETHUM NULAM pe3y/bTaThbl N1060ro CpaBHUTENLHOIO aHaAn3a Uan
TEeCTUPOBAHMS NMPOM3BOANTENBHOCTU SIM-KapThl, ceTu, Ycnyr nnm noboro nx KOMMNoHeHTa.

MocnepcTema HapyweHnn

Jioboe HapyLieHne 0683aTeNbCTB U OrpaHUYEeHNN, MPeayCMOTPEHHbIX HaCTOSALWNM pa3fesiom 7, MoXeT
NMPUBECTN KO BPEMEHHOMY NPUOCTaHOBJIEHUNIO OKa3aHus Ycnyr. KomnaHusa Kia obbl4HO 3apaHee
MHpopMuMpyeT Bac 0 HaMepeHnn NPUOCTaHOBUTL NpefocTaBsieHne YCAyr U 0 NPOAOJ/IKUTENIbHOCTU
NMPUOCTaHOBKMN, 3a UCKJIIOYEHMEM Crly4YaeB, Korga HemMeaJieHHas npnocTtaHoBka TpebyeTtca ana
npenoTBpaweHns HaHeceHnsa Bpemsa komnaHum Kia, Ycnyram, cetn nnm gpyrum knmeHtam. Komnanumsa Kia
yCTaHaBJ/INBaET MPOLAOJ/IKUTESIbHOCTb NPUOCTAHOBKN MO CBOEMY pa3yMHOMY YCMOTPEHUIO HA OCHOBaHUM
Cepbe3HOCTU HapyLeHns U BO3HMKaLWwmx puckos ansa Kia, Cepsuca, ceTu unm gpyrux KamMeHTos. B
cnydae NoBTOPHOro HapyweHusa Kia MoxXeT pacToprHyTb CornaweHne no yBa>XutesibHON Npu4ynHe B
COOTBETCTBUM C pasgesnom 11.3.

CToMMOCTb yCnyr

Mepnop 6ecnnaTHOro o6cny>xmMBaHus

Ecnn B HacTosAwWwMX YCNOBMAX MOJIb30BaHNSA B OTHOLLEHNN COOTBETCTBYOLWMX YCAYr He yKa3zaHo nHoe, To
Ycnyru npegoctaBnaioTca 6ecnnaTHO Nosib30BaTeNsIM KOHKPETHOro aBToMobumnsa (KoTopoe MOXXHO
noeHTudunumpoBaTb No cooTBeTcTByOWEMY VIN-KOQY) B TedeHne 7 neT. IToT 7-NeTHUIA nepnosg
HayYMHaeTCs B AeHb Havyasla rapaHTUAHOro Cpoka aBToMobumns.

Ecnn B TeyeHne neprnona 6ecnnaTtHoro ob6cnyxmBaHus aBToMobuib NpoAaH 1 3aperncTpupoBaH Ha
HOBOro BRafesbLa, TO HOBbIM BNaaeney MoxeT becnnaTHO Nonb3oBaTbCs YC/yramMmu B Te4eHme
oCTaBLerocs nepmnoga 6becnnaTtHoro o6cnyxmMBaHMs, akTMBMpPoBaB Ycyrn Ha ceoe uMs. Ha cpok
6ecnnaTHoro obcny>X1MBaHWS He BANAET HUKaKas nocsenyoLwan npogaka n pernctpaums nocne
rnepBoHavasibHOM Npogaku, T.e. nepmnod 6ecnaaTHoro o6Ccny>XMBaHMUSA He NpPepbIBAaeTCA U He
npoasieBaeTCs n3-3a nocjieaytolien Npoaaku n/mnm perncTpaunm asTomobuns.

JononHuTtenbHble Ycnyrn
Mbl ocTaBnsieM 3a cobol npaBo npegyiaraTb AOMOJHUTENbHbIE YCAYr B ByayLleM B COOTBETCTBUN C
OTAENbHBIMU YC/TIOBUSIMM MCMOJIb30BaHMA. 3a Takne AOMOSIHUTENbHbIE YCIYrM MOXKET B3UMaTbCA naaTa.

Mepuopn ncnonbszoBaHuna

Mbl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BPeMEeHHO NN NMOCTOSAHHO OrpPaHU4YnUTb A0CTYN K Ycayram nosIHOCTbIO Nn
YaCTUYHO B TON Mmepe, B Kakol 3To Heobxoammo ana obecrnevyeHuns 6e3onacHOCTM UM cTabunbHoOCTU
yCJ'IyF ONna BCex Nosib3oBaTenen nnn gna obecnevyeHmns COOTBETCTBUSA yCJ'IyF obszaTenbHbIM TpE6OBaHI/IHM
3aKoHOAaTesIbCTBa.

MpepnocTaBnieHne N NCNoJib3oBaHWe YCIyr MOXET OrpaHNinMBaTLCA N3-3a TEKYLLEro COCTOSIHUA TEXHUKMY,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. DTO KacaeTCs, B YaCTHOCTU, [OCTyMNa K NpefocTaB/sieMbiM
NMocTaBLMKaM1 COeAMHEHUIN 018 nepefadn AaHHbIX. B oTAenbHbIX C/iyvasx, HeAOoCTYNHOCTb CETU MOXET
NMpMBECTU K TOMY, 4TO Ycnyru He 6yayT AOCTYMHbI, Tak Kak He CMOXXET NponcxoanTb Tpebyemas
nepegaya AaHHbIX.

Kpome Toro, npu MakcuMasibHbIX Harpyskax B Ycnyrax, 6ecnpoBoAHbIX U CTaLMOHAPHbBIX CETSAX U
WHTEpHEeTEe BO3MOXXHA KPaTKOBPEMEHHas HEXBAaTKa MOLLHOCTEN.

HapyLueHuns MoryT Tak)Ke BO3HUKHYTb U3-3a 06CTOSATENbCTB HENPEOA0/IMMON CUJIbI, B TOM YUCTE,
BC/NIeACTBUE NAHAEMUN 1 INNAeMUNN, 3abaCcTOBOK, NIOKAYTOB M ohmLManbHbIX PAaClOPSXXKEHUN, @ TakXKe
BC/IEACTBUE TEXHUYECKNX N APYTrUX Mep (HanpuMep, peMoHTa, TexobcnyxmnsaHms, obHoBNEHWUI
nporpamMMHoro obecnevyeHuns n paclUMPEHNIA), KOTOopble HEOHBXO0ANUMbI B HALLMX CUCTEMAX UJIN CUCTEMaX
HKECTOALMX NN BbILLIECTOALLMX NOCTaBLLMKOB, MOCTABLLMKOB COAEPXKXMMOr0 U CETEBLIX OMNepaTopos,
KoTopble TpebyloTcsA AN COOTBETCTBYIOLLErO UM YJIyHLIEHHOro NnpefocTaBsieHns Yyr.

Ecnu gocTyn K Ycnyram feakTUBUpPYeTCS, OrpaHMYMBaeTCa UM HapyLllaeTcs, Kak ornmcaHo B pa3sgene 9,8
PaMKaX BO3MO>XHOI 0, Mbl C Bamu cBsxxemcs 3apaHee, 4TOObI I'IpOI/IHdI)OpMVIpOBaTb Bac 06 sTom 1
06bACHUTDL NpuHYNHY aeaktTuBauunn, orpaHn4eHna nam HapyweHua.

3awmTa gaHHbIX
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NHdopmaumio o cbope n 06paboTke nepcoHasbHbIX AaHHbIX B CBA3W C NpefocTaBsieHneM Ycnyr Bbl
HanpeTe B HawewM [MonoxeHun o 3awimTe gaHHbIX Kia Connect, koTopas focTynHa Ha Beb-canTe Kia
Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Monb3oBaTenb nHopMmpyeT N0OOro Nosb30BaTENA/BOAUTENS aBTOMOBMASA, 4TO YCyrM akTUBMPOBAHBI.
Monb3oBaTesNb, B YaCTHOCTU, UHOPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/soantens o6 obpaboTke faHHbIX,
KoTopas onucbiBaeTca B YBeAOMJIEHUN O KOHpuaeHUanbHocTu Kia Connect n o ToM, 4To Ans
npenocTasneHns Ycnyr Tpebyetca cbop n obpaboTka AaHHbIX O MECTOMOI0XKEeHNN (BaHHbIX GPS).

CpoK BeWCcTBUA, pacTop>XeHue

HacToslee cornalleHne BCTynaeT B CUJly C MOMEHTa ero NpuHAaTus Bamu B F0N10BHOM noapa3sfeneHnu.
CpoK ero oencTBus NCTEKAET MO OKOHYaHMM Nnepuoga 6ecnnatHoro obcnyxmsaHus (cm. pasgen 8.1),
ecnin He ByfeT pacTOprHyT paHee B COOTBETCTBUN C HAaCTOALWMM pa3genom 11,

[loroBop o npegocTaBieHMn YCayr 1, COOTBETCTBEHHO, NPaBO MoJIb30BaHUA YcayramMmm MoryT 6biTb
pacToprHyTbl Nto6oi N3 CTOpoH B Ntoboe BpeMs C yBeAOMJIEHVEM 3a OAUH MecCsL, A0 KOHLA KaneHaapHoro
KBapTana.

MpaBo 060 CTOPOHbLI HA PACTOPXXEHWE MO YBAXKUTESIbHON NMPUYNHE MPOLOJIXKAET AeNCTBOBAT.
YBa)kuTenbHas NpuynHa 45 pacTOP>XXEHUS AOrOBOpPa CO CTOpoHbI Kia cylecTByeT, B 4aCTHOCTHU, B
cJlyvae HeO4HOKPATHOro HapyLleHns noJsib3oBaTesieM 0653aTeNbCTB MO YC/I0BUAM pasgena 7.5

Janee, B cilydae 0TMeHbl LOroBopa Kynan-npona>ku aBToMobusisi, NOBTOPHOIO NprMobpeTeHns Uam MHOro
0T3blBa aBTOMOGMIA COOTBETCTBYIOLUM AWUJIEPOM, B C/llyHae PacTOP>XXEHUS JIM3MHIOBOro LOroBOpa, B
c/lydae Npofaky aBTOMOGUNSA TpeTbel CTOPOHE, B C/lyHae KpaXku, a Takxxe B CJlyvae MoJIHOro
pa3pyLUeHus, He MoAJIeXXallero PEMOHTY, Ka)kaas CTOpOHa BrpaBe pacToOpPrHyTh Aorosop ob Yciyrax B
OTHOLLEHMN COOTBETCTBYIOLLIEr0 aBTOMObUAS.

B Tex cnyyasix, Korga Mbl npegsaraem Bam nnatHble MpoaykTol / Ycnyru 6e3 onnaTel B Te4eHne
ornpefesieHHOro neproaa BpemeHun («becnnaTHbIn nepnoa»), To Bbl MO)XeTe 0TKa3aTbCs OT HUX B toboe
BpeMsi B TeyeHne 6ecnnaTHoro neprona 6e3 yBeoMIEHUS, NN Mbl MOXXEM 0TO3BaTb NpeaJsioXKeHne
6ecnnaTHoro nepvofa B nto6oe BpeMs Mo HalleMy YCMOTPEHUIO. B 3ToM cilyyae fOCTYN K KOHTEHTY
6yneT HemMeAneHHO npekpalleH. Mpu nepexoge oT 6ecnaaTHOro Neproaa K NJaTHON NOAMMCKE MOXKHO B
noboe BpeMsa 0TKaszaTbCsA OT MNOAMUCKM, HaYyMHasa C KOHUA BbIBpaHHOro BaMu nepBoHaYabHOro Cpoka B
COOTBETCTBUM C NyHKTOM 11. Ecqm noanucka npopJsieHa Ha HeornpeaesieHHbI CPoK, Bl MO)KeTe 0TMEeHUTb
ee B Ntoboe BpeMsi, NpefBapuTebHO YBEJOMUB He No3AHee, YeM 3a OAWNH MeCsLl.

Mpasa ntobol N3 CTOPOH Ha PacTOPXXEHMe AOroBopa, NPeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM, NPOAOJIKAT
NencTBOBaTh.

N3MeHeHus B Ycnyrax. U3meHeHus MNMosib3oBaTeNIbCKOro cornallueHus

N3meHeHna B Ycnyrax

Kia ocTasnsieT 3a coboi NnpaBo BHOCUTb NpuemMsemMble n3MeHeHnsa B Ycayrax. B yacTHocTH, Mbl
nepuogn4yeckn BHoCcUM TpebyemMblie 3aKOHOM 0OHOBEHWNS, KOTOPbIe MPeacTaBAAT coboh N3MeHeHNns,
obecneynBaloLLne COOTBETCTBME HALWINX YCNYr AeNCTBYIOWEMY 3aKOHOAATeNbCTBY. Mbl Tak)Xe MoXXeM
BHOCUTb Takne obHOBNIEHMSA B Hawm Ycnyru n3 coobpakeHuin 6esonacHoCTU n ana obecrnevyeHms nx
COOTBETCTBMS 0OXXMAAEMbIM CTaHAapTaM KayecTBa (HanpuMep, onncaHHbIM B pasaene 16
«OTBETCTBEHHOCTU NMPON3BOANTENS, NPEAYCMOTPEHHbLIE 3aKOHOM»).

Kpome Toro, Mbl MO)K€M BHOCUTb M3MEHEHUSA B HaLK YCAYrn Mo ChefyowmnM AOMOJIHUTENbHbLIM MPUYNHaAM

. ona agantauln K HOBbIM TEXHOJIOINAM;
. ansa I'IpI/ICI'IOC06)'IEHVIFI K yBE€JINYEHNIO NN YMEeHbLUEHUNIO YNCNa rnosb3oBaTenen Ycnyr;
. ONna aganTaunum KO BHECEHUIO N3MEHEHWUI B INLLEH3UN NN napTHepCKne oTHoWeHNA C TpeTbMU

CTOpPOHaMW; U
. ONs NpefoTBpalleHus 3noynotpebneHnin unu yuepba.

N3meHeHUs B Ycnyrax

Kia coenaeTt Bam npenno)xeHne 06 naMmeHeHUn HacTosiLwero MNMosb30BaTeIbCKOrO CoraalleHuns, pa3smMecTumB
ero B npunoxeHun Kia Connect n/unn B F'onoBHOM ycTponcTee aBToMobmas He No3aHee, 4YeM 3a ABa
Mecsua A0 BCTYNJEeHUs B CUJly HOBOro npepgniaraemoro MNMonb3oBaTesIbCKOro cornaweHns. UameHeHHoe
[Monb30oBaTeNbCKOE cornaleHne BCTYNUT B CUJTy TOJIbKO B TOM CJly4ae, ecnn Bbl npumeTe ero, Ha)kaB
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «MPUHATb>» B NpuaoxeHnu Kia Connect nnv NonoBHOM yCTPONCTBE.
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Ecnu Bbl He NMpUHMMaeTe NpeasioXXeHHoe nsMeHeHHoe Mob30BaTesIbCKoe CorJlallleHne, Mbl OCTaBJIeM 3a
coboi npaBo pacToprHyTh CorsalieHune, yseaomms 06 35TOM 3a 6 Hefe/lb 40 OKOHYAHUS KaJleHO4apHOro
KBapTana.

Mpouune nono>xxeHus

Bce norosopa Mexnay komnaHuen Kia n nosib3oBaTesieM 3aK/04alOTCA Ha pernoHasbHOM sA3bike. Mocne
3aKJIl04eHNS COOTBETCTBYIOLLEro 0roBopa TEKCT AoroBopa byaeT AOCTyneH noab3oBaTento Ans
3arpy3Ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacTosiwee lMosib30BaTeNIbCKOE CornalleHne npeacrasnseT cobor nosiHoe cornalleHne Mexny
CTOPOHaMM B OTHOLUEeHUU npegMeTa UCMosib30BaHUA YCyr n 3aMeHsAeT BCe npeablaywme nMcbMeHHble
NN YCTHble AOrOBOPEHHOCTUN MeXXAy CTOPOHaMu B OTHOLWLEHUN npegMeTa HacTodAlero
[Monb30BaTeNIbCKOro corsalueHus.

Baly oTKIOHSOLWMECS, MPOTMBOPEYaLLne K OOMONHALWME YCIOBUS PEryNPYIOT UCMOJIb30BaHNe
Ycnyr ToJIbKO B TOM CJlydae, eC/in Mbl COMIaCUINCh Ha HUX B MUCbMEHHON hopMe.

Jliobble n3MeHeHNs 1 OonosIHeHMS K MoNb30BaTEIbCKOMY COIJIalIEHMIO, @ TaKXXe yBeoMIIeHUs,
HeobxoAUMbIE AJ1F1 UX BbINOJHEHWUS, NO/KHbI BbITh COCTaB/IEHbI B TEKCTOBON hopMe (BKJIl0Yas
3N1EKTPOHHbIE NMUCbMA, PaKChbl AN yBegoMeHne B F010BHOM ycTponcTee). TpeboBaHe K TEKCTOBOM
hopMe MoxeT BbiTb OTMEHEHO TOJIbKO B TEKCTOBOW (hopMe.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawm npasa U 0643aHHOCTN B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALWMM AOrOBOPOM
MOJSIHOCTbIO MM YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUUKY yCayr, yBeaoMmns 06 3TOM nosb3oBaTens 3a 6 Hegenb. B
3TOM CJly4ae nosib3oBaTeslb BNpaBe PacTOPrHyTb HAaCTOSALWMA 4OrOBOP B TEYEHME O4HOI0 Mecsua C
MOMEHTa MOJly4EeHNS MUCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHUS, N TaKOe PacTOpP>XEeHMe CTaHOBUTCA AENCTBUTESIbHbIM
BO BpeMS npegnojlaraeMon rnepeycTyrnku 4OroBopa KOMMNaHMW, KOTopas NepeHnMaeT AOroBop BMECTOo
Kia. Mbl OTKPbITO MHPOPMUPYEM MOJIb30BATENA O TAKOM MpaBe Ha pacTop>XXeHne B MMCbMeHHOM
yBEOOMIEHUN.

Bo nsbexxaHne COMHeHMN, 3TO NpaBo MOXXHO 6e3 yuiepba BawemMy npaBy Ha pacTop>XeHne HacToALLEero
Monb30BaTeNbCKOrO COralleHns 1 nNpasy Mosib3oBaHMA Ycayramm, peanmsoBaThb B 1toboe BpeMs, Kak
OonncaHo B pasgene 11.2.

O6cny>XuBaHue KANMEHTOB / XKanoObl
B c/iyqae BONpocoB nan »asiob nosib3oBaTenn MoryT o6paTUThCA K KOHTaAKTaM, yKa3aHHbIM B pa3gene 2.

Y EBponenckon KomMmmuccmm nmeeTcs Beb-canT gns paspelleHns CNopoB OHJIaMH, Lieflb KOTOPOro - NMoMoYb
notpebutenam n gunepam B paspeLleHnmn nx cnopos 6e3 cynebHoro pasbupaTtenscrsa:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia He y4acTByeT 1 He obsi3aHa y4acTBOBaTb B a/lbTEPHATMBHbLIX NpoLeAypax pa3peLleHnsi CNopoB B
anbTEepHaTMBHOM OpraHe o pa3peLLeHnto CNopoB Ans noTpebutenen.

Pa3bsAcHeHMe npaBa Ha OTKa3 B OTHoWeHun Ycnyr u NMokynku moaudukaumum

Ecnu Bbl sBnsieTeck notpebutenem (T.e. PU3NYECKMM INLOM, pa3MeLLatownM 3akKas C Lefblo, KoTopas He
MoxxeT 6bITb 06ycnoBneHa Balen KoMMepYeCcKom Uan MHANBMAYabHOM NPOodEeCCMOHaIbHON
[esiTeNIbHOCTbIO), TO, COMIACHO MOJIOXKEHMSAM 3aKOHOA4ATENbCTBA, Bbl MMeeTe NpaBo Ha 0TKa3 OT 3TOro
cornatleHus o npegocTasneHnn Yenyr n noboro cornawieHus o MNMokynke moaudmnkaumin (cM. pasgen 5).

MpaBo Ha oTKas3

Bbl MMeeTe NpaBoO 0TKa3aTbCsA OT HACTOSLLLEr0 A0roBOpa B Te4YeHUe YyeTblpHaaLuaTu AHen 6e3 06bACHeHus
MPUYUH.

CpoK 0TKa3sa nctekaeT 4Yyepe3 14 gHen CO AHSA 3aKJIl0O4YeHUa 4oroBopa.

YT106bI BOCNONBL30BATLCS NPAaBOM Ha 0TKas3, Heobxoanmo coobwmnTb 06 3ToM KomnaHun Kia Connect
GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKkdypT-Ha-MarHe, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
3NEKTPOHHONM noyTe: support@kia-connect.eu 0 BalleM pelleHnn 0TKasaTbCA OT HAaCTOSLWEro AOroBopa B
BUAe 3asBJIeHUs (HanpuMep, NMCbMOM, OTMNPaBAEHHbIM MO MOYTE U SNIEKTPOHHOM NoYTe).

Bbl MOXKETE MCNOMb30BaTh NpuUIaraeMblii TUNOBOK 6naHK 3asaBneHns 06 oTkase OT AOroBopa, HO 3TO He
06a3aTenbHO. Bbl TakXXe MOXKeTe 3aMo/IHUTb U OTMPaBUTb B I/IEKTPOHHOM BUAE TUMOBYO (hOPMY OTKa3a
OT Aorosopa unu noboe Apyroe HeABYCMbIC/IEHHOE 3asBJIeH/E Ha HalleM canTe
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Ecan Bbl BoCnosb3yeTecb 3TUM BapnaHTOM,
Mbl He3aMeAINTeNIbHO HanpaBMM Bam noaTBep)XaeHne 0 Nosy4eHUn Takoro OT3biBa Ha MOCTOSAHHOM
HocuTene uHgpopMaumm (Hanpumep, No 3JIEKTPOHHOW NoYTe).

Ons cobniofeHnsa cpoka oTKasa A0CTAaTOYHO OTNPaBUTb coobuieHne 06 NCNoab30BaHUN NMpaBa Ha OTKa3
OT [OroBopa A0 UCTEeYEeHNs CPOKa OTKasa.
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MocnepcrBma oTkasa

B cnyyae oTKasa OT HacTOAWEro orosopa Mbl BO3MeCcTM BaM Bce nosiydyeHHble oT Bac nnatexu,
BKJ1I04as pacxonbl Ha AOCTaBKY (3@ UCKJIIOYEHMEM O0MNOJIHNTENbHbLIX PAaCX040B, BO3HMKLUMX B pe3y/ibTaTe
BblOpaHHOro Bamu cnocoba [oCTaBKK, OTJIMYHOrO OT CAaMOro 3KOHOMUYHOro cnocoba cTaHZapTHOM
[OCTaBKuW, npeanaraemMoro Hamu), 6e3 HeonpaBAaHHOM 3a4epXKn 1 B Ntobom cnyyae He no3gHee 14
OHen co aHs, korga Mbl bygem nponHgopMmMpoBaHbl 0 Ballem peleHnmn 0 pacTOp>XeHNN HACTOSLLEro
noroeopa.

Mbl BO3MECTUM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BAaHMEM TOrO XKe MJaTEeXXHOro CpeacTBa, KOTopoe Bbl
MCMoJib30Basn ANS NCXOLHOW TpaH3aKuum, ecnm Bbl SBHO He foroBopuancb 06 nHOM; B tobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNayMBaTbh KAKNX-TNHBO KOMUCCUOHHbBIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLleHUs
CTOMMOCTMW.

BAXXHOE MPUMEYAHMUE: ucteyeHme cpoka AerMCTBUA NpaBa Ha OTKa3 OT Aorosopa
B oTHOLWeEHNN JOroBOPOB Ha MOCTaBKY LIM(MPOBOro KOHTEHTAa, KOTOPbLIA He NpefoCcTaBiseTCcsa Ha
MaTepuasibHOM HOCUTeJIe, MPaBO Ha OT3bIB TaKXe yTpadymBaeT CUY Mpu CAefyloWwmnx yCnoBusx:

LNsi [OroBopa, KOTOpbI He 0653biBaeT Bac onfaynBaTb CTOUMOCTb, ecnn Kia MpucTynuia K NCAOJIHEHWIO
[lOroBopa;
ANs [OroBopa, KOTopbIn 0643biBaeT Bac onaaTuUTb CTOUMOCTb,EC/N

1) a) Kia npuctynuna K nCNosHeHWto 40rosBopa;

2) 6) Bbl fann npenBapuTenbHOE NPsIMOe corslacue Ha To, 4Tobbl Kia HaYana ncnosiHeHWe gorosopa
[0 UCTEeYEHUs CpoKa 0TKa3a;

3) B) Bbl noaTBEpAMAK, 4TO B Cslyyae Balwero cornacusa B COOTBETCTBUM C NyHKTOM (6), Bbl TepsieTe
Bale npaBO Ha 0TKa3, Kak TOJIbKO HAa4YMHAeTCa UCMOJIHEHME O0roBopa; U

4) r) Kia npepnoctasuna Bam noaTBep>XaeHne B COOTBETCTBMU CO cTaTben 312f pakgaHCKoro
konekca NepmaHum (Blrgerliches Gesetzbuch, BGB).

Obpaseu ¢dopmynsapa oTkasa

Ob6paseu bopMynsapa oTkasa

(Ecnm Bbl XOTUTe 0TO3BaTh AOFOBOP, 3aM0JIHUTE, MOXXanyhcTa, AaHHbIA (hOPMY AP U OTOLLINTE ero
obpaTHO)

. B koMnaHuto Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdpypT-Ha-MaliHe, no
3N1EeKTPOHHON noYTe: support@kia-connect.eu:

o A/Mbl (*) HacTOAWMM yBefoOMASAO(eM), 4TO S/Mbl (*) OTKa3blBalOCb/OTKa3blIBAEMCSA OT MOEro/Hallero
(*) poroBopa Ha NpefocTaBAeHMe cnepytowen ycnyrm (*):

. 3aKa3aHHom (*)/nony4vyeHHon (*),

. nMa noTpebutens(en),

. appec(a) notpebutens(en),

. nognucek notpebutens(en) (ToNbKo ecnm 3TOT POpPMynSap 3anonHaeTca Ha ByMa)KHOM HocuTene),
. naTa.

(*) Y6bpaTb B cnydyae Heob6xoaAnMMOCTH.

NMpepycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEA,0CTaTKHM

Ecnu Bbl siBnsieTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NpeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHne
yuiepba B OTHOLWEHWW N3AENNI NN LUGPOBLIX MPOAYKTOB, a TakXe Jitobble AoNONHUTENbHbIE NpPaBa,
onpepesieHHble B HacTosLeM Mo/1b30BaTeNIbCKOM cornaleHnn. CPOK UCKOBOW AaBHOCTM B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HEAOCTATKM HacTynaeT Yyepes ABa rofa nocse npenocTaB/ieHNs COOTBETCTBYIOLLENO
LM POBOro NPOAYKTa; NPY MOCTOSAHHbIX MOCTABKaxX CPOK MCKOBOW AABHOCTU HE HACTynaeT Ao UcTevyeHus
12 MecsiueB Nocjie OKOHYaHUS Neproga NnocTaBKu.

OTBEeTCTBEHHOCTb
B 3aBMCMMOCTM OT CTpPaHbl, B KOTOPOM Bbl MOCTOAHHO NpoXXMBaeTe, Ha Bac Bo3naraeTtcs cnepytowias
OTBETCTBEHHOCTb:

ABcTpus
MpuMeHAloTCA 3aKoHOoAaTeIbHO YCTaHOBJIEHHbIE MOJI0XKeHNA 06 0OTBETCTBEHHOCTU.
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benbrus

B nonHon mepe, paspelleHHas NPUMEHNMbIM 3aKOHOO4ATEeNbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTb Kia no porosopy un
BHEe [OroBOpa, BHE 3aBUCMMOCTU OT IOPUAMNYECKMX OCHOBAHUI (FrapaHTuin, [OroBopa, MpaBoHapyLUEeHWS,
HEBpPEXXHOCTW UM MHOT0, B TOM YUCJIE CKPbIThIX Ae(eKTOB), 3a NOTePU N YObITKU, BbITEKAIOLME U3 NN B
CBS3K C NMpefocTaBneHnem Yciyr Wi 3a 3a4ep>XKu Nan nepepbiBbl B NpeaocTaBieHnn Ynyr,
orpaHuymsaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe nNporHo3mpyemoro obbvema
yObITKOB, ABNAIOLWErocs TUNNUYHbLIM N8 4AaHHOI0 TUna AOoroBopa BC/eACTBUE HapyLLEeHNS CYLLeCTBEHHbIX
OOroBOpHbIX 0653aTensbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM HUM 3a HapyLWEHNEe HeCyLLeCTBEHHbIX
0643aTeNbCTB N0 AOrOBOPY, HM 3a HE3HAYUTESIbHOEe HapyLleHMe N0 HEBHMMATeNIbHOCTN Kakon-nnbo
Opyron npuMmeHnMom o6s13aHHOCTK cobntoaaTh OCTOPOXXHOCTL; U (C) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
0cobble, KOCBEHHbIE AW C/lyYaliHble yObITKM, B TOM YMCe, MOMUMO BCErO NPoYero, NoTepto BO3MOXXHOCTH
MNCNONb30BaHUA, AaHHbIX, MPUbbINEn, HAaKOMJEHWIA, BO3SMOXKHOCTEN, penyTaunun, a Takxe 3a TpeboBaHus
TpeTbux nuu (fa ke ecam komnaHum Kia coobLimam o BO3MOXHOCTU Takux ybblITKoB). 17.2.2 YKa3aHHble
BbllLle OrpaHNYeHNs OTBETCTBEHHOCTUN HE pacnpoCcTpaHAaTCa Ha (i) nobyto obs3aTenbHyo
OTBETCTBEHHOCTbL MO 3aKOHY (Hanpumep, OTBETCTBEHHOCTb 3a BpakoBaHHYIO NpoayKuuto), (ii)
OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl UM CMepTb BCeacTBue genctemm nnu 6esapencrenn Kia, (iii)
OTBETCTBEHHOCTb 3@ MOLLUEHHMNYECTBO uUan rpybyto Hebpe>XHOCTb, unu (iv) nobyio Apyryto
OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpPas Mo 3aKOHY He MOXKeT OrpaHU4YMBaTbLCA UM BbITb UCKOYEHa. KpoMe Toro,
TaKne orpaHnyeHunsi OTBETCTBEHHOCTM HE MPUMEHSIOTCS, B TEX C/lyYasiX U B TOM Mepe, B Kakoi Kia B3ana
Ha cebs KOHKpeTHYIo rapaHTuIo.

Bonrapus

B Ton mepe, B KakKom 3TO AOMyCKaeTCca OENCTBYIOWNM 3aKoHO4aTeNbCTBOM bonrapun, komnanmsa Kia He
HeceT neped Bamn Kakon-nmbo [OroBOpHOM MW YCTAaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU B CJlyYae
HEBbINOJIHEHUSA KOMMaHuen Kia yCnoBMin HaCTOALLEro CorialleHus o npegocTaBneHnn Ycnyr n/unm
noboro cornawweHns o npnobpeTeHnn 06HOBAEHUA. B 4HaCTHOCTK, OTBETCTBEHHOCThL Kia Mo OTHOLUEHMIO K
BaM He MoXXeT ObITb MCKJII0YEHA MM OrpPaHNYeHa B CNeayowmnx cyyasax: (1) oTBeTCTBEHHOCTb 3a
rpybyto XxanaTHOCTb NN yMbICEN, U (2) OTBETCTBEHHOCTb 3a TeJIeCHbIe MOBPEXAEHMNS NN CMepThb,
HaHeceHHble noTpebuTento B pesyfbTaTe AencTemsa unn bespenctems Kia.

Kunp

Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npegckasyemble notepn n ywepb. Ecam Kia He cobnopaeTt
HacToswwme YcnoBus ncnosb3oBaHus, Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a NOTEPM UK yLepb, NPpUYNHEHHBIN
BaM, KOTOpbIN ABASETCS NPeACcKasyeMbIM C/IeCTBUEM HapYLLEHNS AOFOBOPa CO CTOPOHbI Kia nnn Halwwen
HecnocobHOCTN NPUHUMaTb pa3yMHble Mepbl MPEeLOCTOPOXHOCTU U HaBbIKU, HO Mbl HE HECeM
OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakune-nnbo ybbITku nnm yuwepb, KoTopbli He 6bin NpeackasyeM. YOuITku nnm yuwepb
MO>XHO NpeaBuAaeTb, MM60 ecnn 04eBUAHO, YTO 3TO NPOU3OMAET, MO0 eCM Ha MOMEHT 3aKJIlo4YeHUs
[oroBopa Mbl 1 Bbl 06a 3HanU, 4YTO 3TO MOXKET CJIYHYUTHLCS.

Kia He nckno4aeT n He orpaHNYMBaeT HMKaKylo OTBETCTBEHHOCTb nepes Bamu, rae ato 661510 6bl
He3aKOHHbIM. 3TO BkJIl0O4aeT B cebs 0OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UM TPaBMbl, MPUYNHEHHbIE
Hebpe>XHOCTbIo Kia nam Hebpe)XHOCTbIO ee COTPYOAHUKOB, areHToB Man cybrnogpsaa4ymkos, nam
MOLLUEHHUYECTBOM UIN MOLLEHHUYECKNM UCKAXXEHNEM (haKTOB.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AenoBble noTepun. Mbl NpegocTasnsem YCayrn aas 4acTHoro
MCrnosb30oBaHUA. Ecnm Bbl cnosib3yeTe NMpoayKThl A KOMMEPYECKNX, AEJIOBbIX Uesiei unv gns uenemn
nepenpoaaxu, Kia He 6yeT HeCT! OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLLIEeHHYo Npubbib, NoTepto busHeca,
npepbiBaHne AesTeNbHOCTU UK YNYLLEHHYO AEM0BYIO BbIroay.

KoMnaHuna Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3@ UCMNOJIb30BaHMe KaMep/npe,uynpemp,eHMVl 06 onacHbIX
30HaX, 3anpeLleHHbIX D,eVICTByIOLLI,VIM MeCTHbIM 3aKOHOOATEIbCTBOM.

TomTom Global Content B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHME Kamep/npeaynpexneHuin ob
OMacHbIX 30Hax, 3anpeLLeHHbIX AeACTBYOWNM MECTHLIM 3aKOHO4ATEIbCTBOM.

Yewckasa Pecnybnumka

17.5.1 3aKkoHO4aTeNbCTBOM, AOMOBOPHAA U YCTAaHOBJ/IEHHAA 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a ywepb nnam
HeMaTepuasnbHbIA Bpe, BO3HMKAOLWMNIA B pe3ysibTaTe Wan B CBA3M C NpefoCcTaBsieHneM Ycnyr nam
MoaepHunsauunin, nnm nobon 3agep>XKon, nan rnepepbiBoOM B NpefocTasneHnm Ycnyr n MogepHusaumm,
He3aBMCUMO OT MX MPaBOBOro OCHOBaHWS, OrpaHNYMBaeTCa cnenytowmm obpasom: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a (haKTMYeCKnin yuepb B npenenax CyMMbl MPOrHO3MPYEMbIX YObITKOB, TUMNYHbIX OS5
[AHHOMo TMMNa corjialleHus, B CBSA3UN C HapyLUeHNEM AoroBopHbIX 06s3aTenscTB; (b) Kia He HeceT
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OTBETCTBEHHOCTU 3@ YMNYLEHHYIO BbIrogy WM HeMaTepuanbHbii yuwep6. 17.5.2 YKa3aHHble Bbille
orpaHM4yeHnst OTBETCTBEHHOCTM HE pacnpoCTPaHATCA Ha (a) oTBeTCcTBEHHOCTD Kia 3a yuwepb,
MPUYNHEHHBIA eCTEeCTBEHHbIM NMpaBaM U3n4eckoro nnua; (b) oTeeTcTBEHHOCTb 3a yuiepb, MPUYNHEHHBIN
YMbILWJIEHHO UK NOo pr60|7| HEOCTOPOXHOCTW; (C) OTBETCTBEHHOCTb Nepen cnabbiMu CTOpOHamMu, B
YacTHoCcTK noTpebutenamm; nnu (d) nodbyto APYryo OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPas He MOXXeT ObITb
orpaHn4YeHa nam NCKIKD4YeHa Nno 3akKoHy.

DaHnsa

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a@ NPSAMbIE UM KOCBEHHbIE YObITKM nnn yuiepb, 3a UCKI0YEHNEM
cny4vaes, kKorga ywep6 6bin npuymHeH Kia BcheacTBMe yMbILIEHHOO HapyweHnsa nnu rpybon
HebpeXxHoCTW.

BblleynoMsAHyTble OrpaHMYeHns OTBETCTBEHHOCTU He MPpUMeHsTCA K toboi oba3aTensHomn
OTBETCTBEHHOCTW MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTM 3@ YMbILLJIEHHOE HapyLUeHne,
OTBETCTBEHHOCTM Mo 3akoHy [laHnn 06 0TBETCTBEHHOCTM 3a npoAaykumio (Produktansvarslagen), n
OTBETCTBEHHOCTU 3a HaHeCeHMe BMEHseMbIX B BUHY TeNeCHbIX MOBpeXAeHuN. Kpome Toro, Takue
OrpaHN4yeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSAIOTCA, eCnun, U B To Mepe, B Kakon Kia B3ss1a Ha cebs
KOHKPETHYIO rapaHTuio.

Monb3oBaTenb 06513aH NPEeANPUHATEL Pa3yMHble YCUANs ANs NpefoTBpaLleHns unm ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY .

ICTOHMA

B To Mepe, B KaKoW 3TO pa3peLleHo MpUMeHnMbIM 06a3aTesibHbIM 3aKOHO4AaTENbCTBOM, Kia HM Ha Kakux
OCHOBaHUAX HE HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a yuepb (MPsSMOM UM KOCBEHHbIN yLiep6, BKOYasa ynyLweHHYo
BbIr0AY), CBA3AHHbIA C JOFOBOPOM O NMPefoCTaBleHnn YCNyr nam caMmumm Ycinyramu.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHMe KaMep / NnpeaynpexaeHnin o6 onacHbix 30Hax / noboro
Apyroro conyTcTBytowero obopyanosaHus, obHapy>xmBatoLlero nan mewwatouwero pabote obopynosaHus
AN N3MepeHns CKOPOCTU, NCMONb3YEMOro CNy>X6om AOPOXKHOMO KOHTPOAS B COOTBETCTBUM C
nogpasaenom 73(8) 3akoHa 0 OPOXKHOM ABUXKEHUN.

TomTom Global Content B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTIU 3a UCMOJIb30BaHME Kamep / npeaynpexaeHuin o6
onacHbIX 30Hax / noboro gpyroro conyTcTByowWwero obopyaosaHns, obHapy>XnBatoLLero Ui MellaoLero
paboTe obopynoBaHNsA O N3IMEPEHNA CKOPOCTU, UCMOJIb3YEMOro Cy>X60M [OPOXKHOr0 KOHTPOIA B
COOTBETCTBUU C noApa3gesiom 73(8) 3akoHa 0 LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHWE KaMep / npeaynpexaeHnin 06 onacHbix
30Hax / noboro apyroro conyTcTBytowero obopynosaHus, obHapyXnBatoLlero nin BMeLLMBaloLLLErOCa B
paboTy obopynoBaHUA ANA U3MEPEHMNSI CKOPOCTU, UCMONb3YEMOro Cyy>K6on LOPOXKHOro KOHTPONSA B
cooTBeTCTBUM C ab3. 73(8) 3aKOHa O [OPOXKHOM ABUXKEHUN.

Bhlleyka3aHHble OrpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTUN HE NMPeAyCcCMaTpMBaloT OrpaHNYEHUS NN NCKJTIOYEHUS
oTBeTcTBeHHOCTHU Kia 3a cMepTb nnu yuiepb 3a0poBbio MNob3oBaTens, B APYyrmux cyyvyasx, ecnu yuiepb
MPUYNHEH YMbILLJIEHHO WA NO rpybon XxanaTHOCTK, uan Nobo Apyron OTBETCTBEHHOCTU, KOTOpas He
MOXET BbITb OrpaHMyeHa, NN UCKJIlDYEHa B COOTBETCTBUMN C AEACTBYIOLWNM 3aKOHOAATEbCTBOM.

PuHNaHONA

HacKo/1bKO 3TO pa3pelleHo AeNCTBYOLWNM 3aKOHOAAaTeIbCTBOM, KOMMaHua Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a Jtobble MPsiMble NN KOCBEHHbIE YObITKM unun yuiepb.

Bbilwleyka3aHHbIe OrpaHU4YeHUs OTBETCTBEHHOCTM HE PaCNpPOCTPaHAIOTCS Ha NPefyCMOTPEHHYIO
3aKoHOOaTeNbCTBOM 06513aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YAaCTHOCTMW, HA OTBETCTBEHHOCTb 3a
YMbILWIEHHOE HapyLlleHne unm rpybyto xanaTHOCTb, OTBETCTBEHHOCTbL B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
PuHNAHANN 06 OTBETCTBEHHOCTU 3a KayecTBo nNpoaykuum (Tuotevastuulaki), a Takxe Ha
OTBETCTBEHHOCTbL 3a TPaBMbl WK CMepTb. KpoMe Toro, HacTosiLMe orpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE
NPUMEHSIOTCS, eC/IN U HAaCKoNbKO Kia NnpuHsana Ha cebs KOHKPETHYI0 rapaHTuio.

Pazpenbl 17.8.1 n 17.8.2 Bbille NPUMEHMMbI K OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxonbl.

Monb3oBaTenb 0653aH NPEeANPUHATEL Pa3yMHble YCUAUs ANs NpefoTBpaLleHns nnmn ceefeHns yuepba k
MUHUMYMY .

®paHuma

Pazpen 17 He pacnpocTpaHaeTcs Ha Bac, ecnm Bbl siBnsieTech noTpebutenem.



17.9.2.

17.10.
17.10.1.

17.11.

17.12.
17.12.1.

OTBeTCTBEHHOCTb Kia no goroesopy 3a yuwepb, NpuYNHEHHbIN HE3HAYNTENbHON HEBPEXKHOCTLIO
orpaHuymBaeTca cnegyowmm: (a) Kia HeceT 0oTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3upyemoro obbrema
yObITKOB, ABNSAIOWErocst TUMUYHBLIM AN8 LAHHOI0 TUMa AOroBopa BC/IEACTBUE HapyLUEeHNS AOrOBOPHbIX
obsa3aTenbcTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLiepb, KOTOPbIN MOXeT ObITb MPUYMHEH
B pe3ynbTaTe ucnonb3osaHua Ycnyr; (c) Kia He HeceT 0TBeTCTBEHHOCTM 3a ywepb, MPUYNHEHHbIN B
pesynbTaTe 06CTOATENBCTB HEMNPEOAONMON CUJbl (T.€. CobbITUSA, KoTopble Kia He MoXxeT
KOHTPO/IMPOBaTb M KOTOPbIE HE MOrfa pa3yMHO NpeABuaeTb Ha MOMEHT 3aKJ/lo4YeHnsa gorosopa). 17.9.3
BblleynoMsaHyTble OrpaHMYeHns OTBETCTBEHHOCTU He MPUMeHSTCA K tobol oba3aTensHon
OTBETCTBEHHOCTW MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTU 3a rpybyto HebpeXXHOCTb u/uan
YMbILLJIEHHOE HapylleHne, OTBETCTBEHHOCTb 3@ BpakoBaHHYIO MPOAYKLMIO N OTBETCTBEHHOCTb 3@
NMPUYNHEHHbIE TPaBMbl. KpoMe Toro, Takne orpaHNU4eHns OTBETCTBEHHOCTU He MPUMEHSIOTCS, B TeX
cny4vasax u B Ton Mepe, B Kakon Kia B3sna Ha cebs KOHKpeTHY0 rapaHTuio. 17.9.4 Pasgensl 17.8.2 n
17.8.3 NpMEHSAITCSA COOTBETCTBYOWNM 06pa3oM K 0TBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxonbl.

FepMaHuns

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUY C MOJIOXKEHNAMMN 3aKOHO4ATENbCTBA 3@ YMbILLIEHHYIO 1
rpybyto xanaTHOCTb CO CTOpPOHbI Kia, ee 3aKOHHbIX NpefcTaBuTenen, NCMOHUTENbHbIX COTPYAHNKOB UK
ApYrux AOBEPEeHHbIX AunL. To XKe caMoe OTHOCUTCSA K C/Iy4asiM HapyLleHWs rapaHTum (Hanpumep, B
KOHTeKcTe cTaTen 444 nnm 639 BGB (Blrgerliches Gesetzbuch, MpaxgaHckun kogekc FepmaHun), nnm
[PYror CTpOro yCTaHOBJIEHHOW OTBETCTBEHHOCTU, a TakXXe K TpeboBaHUAM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a KavecTBo npoaykumm (Produkthaftungsgesetz) nnm B cnyyvae npnynHeHnsa TenecHbIX
noBpeXXAeHU, Bpeda XXU3Hn nam 300posblo. 17.5.2 B cnyyvae npocToin HeBpexxHOCTH, ecnin He
npumeHseTcs pa3gen 17.5.1, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb TOJIbKO 3a HapyLUeHUEe CyLEeCTBEHHbIX
[OroBOpPHbIX 0653aTeNbLCTB, T. €. TakMx 0643aTeNbCTB, KOTOpble o6ecneynBaoT BO3IMOXKHOCTb
HaZJieXxalllero MCNoJIHeHNS [O0roBOpa M Ha KOTOpble KIMEHT 6bis1 BripaBe pacCynTbiBaTb UM BUHOBHOE
HEeNCNOoJIHEHNE KOTOPbLIX CTaBUT MoJ Yrpo3y AOCTUXKEHWE Lienn JOoroBopa, B 3TOM C/lyyae, 0HaKo,
OrpaHNYnBasACb CYMMOW NPOrHO3UpPyeMoro ybbiTka, KOTOPbIA OObIYHO MOXXET BO3HUKHYTb U HacTyrnJieHne
kKoToporo Kia go/mkHa 6blsla 0XKMAaTb B MOMEHT 3aKJ/l04eHUss [OroBOpa Ha OCHOBAHUM M3BECTHbIX Ha TOT
MOMeHT obcToaTenbCcTB. 17.5.3 Nonb3oBaTenb 06a3aH NpeanpuHATbL pa3dyMHble yCuana ans
npegoTBpaweHns nnm ceegeHna yuepba K MuHUMMymy. 17.5.4 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
MCroJib30BaHMe KaMep/npepynpexxaeHnn o6 onacHbIX 30HaX, 3anpeLleHHbIX COrIacHo CT. 23, naparpagy
1c 3akoHa 'epMaHuM 0 OPOXKHOM ABUMXeHUN («StVO»). 17.5.5 KomnaHna TomTom Global Content B.V. He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHME Kamep/rnpeaynpexxaeHnin o6 onacHbIX 30Hax, 3anpeLeHHbIX
cornacHo cT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epmaHnn 0 AOPOXKHOM ABUXKeHUU («StVO»). 17.10.6 KomnaHusa
HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a UCMNOJIb30BaHME KaMep/rnpeaynpexaeHuin ob onacHbIxX
30HaXx, 3arnpeLLeHHbIX CorsiacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa N'epMaHnn 0 OPOXXHOM ABMXXEHWUN
(«StVO»).

Mpeuuns

Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B paMkKax 06a3aTesibHbIX 3aKOHOAATeIbHbIX HOPM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a
MOLLIEHHNYECTBO 1an rpybyto HebpeXXHOCTb. Kia Tak)Xe MOXXEeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a JIErKYI0
HEOCTOPOXXHOCTb, €C/n: a) Bbl aBnseTeck notpebutenem; 6) B criy4yae cMepTU, TENIECHbIX NOBPEXOAEHWNI
WU MOpPaJibHOrO Bpefaa; B) Ntoboe NCKIoYeHme N3 3Toro npasnia He 6b10 OroBOPEHO 3apaHee.

BeHrpus

B nonHon mepe, paspeLlleHHOon NPMMEHNMbIM 3aKOHO4aTE/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy u
BHE J0roBOpa, BHE 3aBUCMMOCTW OT IOPUAMNYECKMX OCHOBAHWI (rapaHTun, AOroBopa, NpaBoHapyLUeHus,
Hebpe>XHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIe CKPbITbIX AedeKToB), 3a NoTepun 1 ybbITKK, BbiTEKaoLWwme n3 nin B
CBA3M C NpefocTaBaeHnemM YCnyr, Nian 3a 3a4ep>XXKu, Nan nepepbiBbl B NpeaocTaBieHnn Yenyr,
orpaHmn4mBaeTcs cnegyowmm: (a) Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe nporHosnpyemoro obvema
yObITKOB, ABNSAIOWErocs TUMUYHBLIM 419 3TOro TUMNa AOroBopa BCJeACTBME HapYLUEHUS CyLLeCTBEHHbIX
[OroBopHbIX 06si3aTenbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU HM 3a HapyLleHNe He3HAYUTENbHbIX
0643aTenbCTB N0 A0rOBOPY, HY 3a HE3HAYUTENIbHOE HapyLleHMe No HEBHUMATENIbHOCTU Kakon-nnbo
apyron o6s3aHHOCTM cobntofaTb OCTOPOXHOCTL; U (¢) Kia He HeceT O0TBEeTCTBEHHOCTM 3a 0cobble,
KOCBEHHbIE UAN C/lyYalHble YObITKM, B TOM YMcie, MOMUMO BCEro Npo4vero, NoTepio BO3MOXKHOCTU
MCMOoJIb30BaHUSA, OaHHbIX, Npubblien, HaKoNJAEHNIA, BO3MOXXHOCTEN, penyTaunun, a Takxe TpeboBaHus
TpeTbux nuy (gake ecnn Kia coobLmnam o BO3MOXXHOCTU Taknx ybbITKoB). 17.12.2 BbilueynoMsiHyTble
OrpaHnYyeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCS, B TEX C/lyYasx U B TOM Mepe, B kakown Kia B3sna Ha
cebsi KOHKPETHYIO rapaHTuio. Hukakne nosioXxxeHns HacTosiwero MNosib30BaTeIbCKOrO CornalleHuns He
OrpaHUYNBaIOT N HE NCKIIOYAIOT OTBETCTBEHHOCTbL Kia 3a (i) cMepTb unm TpaBMbl BCIeACTBUE



17.12.3.

17.12.4.

17.12.5.

17.13.

17.13.1.

17.13.2.

17.13.3.

17.14.

HebpexxHocTu Kia, coTpyaHuKoB nnn areHToB Kia; (ii) ymblluneHHoe HapyweHue; (iii) HapyLweHns
0643aTeNnbCTB, BhITEKAOLWMX U3 NpaBua obLwecTBeHHOro nopsaka; nnu (iv) B niobom apyrom cnydae,
Korfa OTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXXEeT orpaHMYMBaTbhCA UK BbITb UCKJIIOYEHA MPUMEHMMbBIM 3aKOHOM.

B cnyyae Heka4yeCTBEHHOrO BbIMOJHEHNS KOMNaHMen Kia cBoux 0643aTenbCcTB Bbl MOXeTe NpeabaBUTh
npeTeH3nto N0 AOrOBOPHOM rapaHTuUM Ha ocHoBaHMK 3akoHa V oT 2013 roaa o Mpa>kaaHCKoM kKoaekce. B
3ToMn cBS3U Bbl MOXXeTe noTpeboBaTb NpoBeAEHMEe PEMOHTA UIW 3aMeHbl, 38 UCKJIIOYEHNEM CJlyYaes,
kKorga cobnoneHne BbibpaHHOrO rapaHTUINHOIO NpaBa ABASETCSH HEBO3MOXHbBIM U NPUBOAUT K
Hecopa3sMepHbIM pacxofaM co CTOPOoHbI Kia Mo cpaBHEHMIO C aflbTepHaTUBHbIMW CpeACTBaMu NPaBoOBON
3awmnThl. Ecnv Bbl He noTpeboBanu nam He cMmoram notpeboBaTb NpoOBeAEHNE PEMOHTA UM 3aMeHbl, Bbl
Mo>xeTe noTpeboBaTb COPAa3MEPHOro YMeHbLUEeHNS BO3HarpaXkxaeHus, nmbo ycTpaHUTb HEMCNPaBHOCTb
camMocTosiTeNbHO, MMHo OTPeMOHTUPOBaTL ee 3a cyeT Kia, Mnbo - B KpaiHEM cily4ae - 0TKasaTbCs OT
norosopa. Bbl MMeeTe NpaBo nepenTn OoT BbIBPaHHOro rapaHTUNHOIO NpaBa K ApyroMy, HO pacxobl No
rnepexoay NOKPbIBAKOTCA BaMUW, €C/IM TOJIbKO 3TO He 6b1s10 060CHOBaHO MK He CTano HeobXoANMbIM B
pesynbTaTe gencTemin Kia. Bol 0693aHbl CO0BLWLNTL 0 AedhekTe He3aMe[NTEesNbHO, HO HE No34Hee YeM B
TeyeHue OBYX MecsLeB C MOMeHTa ero obHapyxeHus. Mo ncreyeHnn AByx Ne€T C MOMEHTa UCMOJHEHNS
norosopa Bbl He cMO>keTe BOCM0Ob30BaTbCA CBOMM MPaBOM Ha rapaHTulo. B TedyeHue wecTtn mecsaues ¢
MOMEHTa UCMOJIHEHNS [OroBopa, ecan Bel 060CHOBLIBaeTe, 4TO MPUOBPETEHHbIN MPOAYKT NN
ncnonb3oBaHHasa Ycnyra 6biiv npenocTaBsieHbl KoMnaHmein Kia, To He cylwecTByeT ApYrux yC/oBUA ANs
peanusauum npaBa Ha rapaHTuUio, KpoMe yBedomaeHns komnaHum Kia o necekrte. Ho no ncrevyeHum
LecTn MecsiueB C MOMeHTa UCNosHeHUsa aorosopa Bbl 065A3aHbl fOKa3aTb, 4TO 06HapyXeHHbIN aedeKkT
y>Xe CyLecTBoBajsl HA MOMEHT UCMOJIHEHNS A0roBopa.

Tak Kak HacToswwme YCNoBMa NCMOSIb30BaHNSA HE PAcipOCTPaHAIOTCA Ha NPOLaXKy Kakux-nnbo ABUXMMbIX
TOBapoB, Bbl He BNpaBe NpeabsaBAsATs KOMMaHWMK Kia NpeTeH31mn no rapaHTuy Ha NpoayKLUuIo.

Kia He 6epeT Ha cebs HMKaknx 0o06POBOJIbHbLIX FApaHTUIA, U NpenoCcTaBAAEMbIe B COOTBETCTBUN C
HacToAWMMN YCNOBMSMU MOJIb30BaHNSA YCYrn He OTHOCATCS K KaTeropusaMm obsa3aTesnbHbIX
3aKOHOOATesIbHbIX FApPaHTUIA, YCTaHOBJIEHHbIX B NocTaHoBneHun MpasutensctBa 151/2003. (I1X. 22.) 06
06a3aTeNbHON rapaHTUN Ha HEKOTOpPbIE HEMOPTALWMeCS NoTpebuTensckme ToBapsl.

Ncnanpouns

OTBeTCTBEHHOCTb Kia Mo AOroBopy uan 3akoHy 3a yulepb, NpUYNHEHHbIN HE3HAYNTENIbHON
Hebpe>KHOCTbI, BHE 3aBUCUMMOCTU OT OPUANYECKOTr0 OCHOBaHUS, orpaHn4mMBaeTcs cnegyowmm: (a) Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbema ybbITKOB, ABAAOLWErocs TUMNYHBIM 415
OAHHOro Tuna Aorosopa BCNEeACTBME HapyLLUeHNs CyLLeCTBEeHHbIX A0roBopHbIX 06sA3aTenbcTB; (b) Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTHN 3a He3Ha4ynTelbHoe HebperXKHoe HapyLleHne Nobbix ApYrnx 4eACTBYIOLWMX
oba3zaHHoCTen no yxoay; (c) oTBeTcTBeHHOCTL Kia orpaHmymBaeTca 50 000 ncnaHACKMX KPOH 3@ KaXkKAabli
cnyyain; (d) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a KaKoN-nnbo yuwiepb, BbI3BaHHbIN (hOPC-Ma>KOPHbIMU
obcToAaTenscTBaMM (T. €. cobbITUAMU, He 3aBMCAWMUMYN OT Kia 1 KOTOpble HEBO3MOXXHO ObIJI0 pa3yMHO
npensuaeTb Ha MOMEHT 3aKJIlo4eHNsa 4OoroBopa).

Bhlleyka3aHHble orpaHUYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE PacnpoCTPaHATCA Ha Ntobyto 3aKoHoAaTeNbHO
ob6sA3aTenbHyl0 0TBETCTBEHHOCTb, BKJIlOYaA OTBETCTBEHHOCTb COrlacHo 3akoHy WcnaHanm ob
OTBETCTBEHHOCTM 3a KavyecTBO npoaykumm (ncn. Lég um skadsemisdbyrgd). Momumo 3Toro, Takme
OrpaHNYeHUs OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCSA, €C/IN U HAacKoJIbKo Kia npuHsia Ha ceba KOHKPETHYIo
rapaHTuio.

Monb3oBaTesnb 0653aH NPeAnpPUHATL Pa3yMHbIe YCUNS AN NpefoTBPaLLeHUs Uin ceegeHmns yulepba K
MUHUMYMY.

WNpnangunsa

17.14.1 Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npeackasyemblie noTepu u yuiepb. Ecnm Kia He
cobnofaeT HacToswee Monb3oBaTenbCcKoe cornalwleHune, Kia HeceT 0OTBETCTBEHHOCTb 3@ NOTepu nam
yuwep6, NnpuymMHeHHbIn BaM, KOTOPbLIN ABASETCA NpeAcKka3yeMbiM CleACTBMEM HapyLIeHWs A0roBopa Co
cTopoHbl Kia nan Hawen HecnocobHOCTY NPUHUMaTb pa3yMHble Mepbl MPEeAOCTOPOXHOCTU U HaBbIKU, HO
Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTM 3a Kakme-nmbo ybbITKM nnn yuepb, KoTopbln He Bbi1 Npeackasyem.
YObITKM Unn yuiepb MOXKHO NpeaBuaeTh, Mnbo, ecnm o4eBUAHO, 4TO 3TO NpomnsonaeT, NMbo ecaum Ha
MOMEHT 3aKJ/Il04eHMS A0roBOopa Mbl U Bbl 3HaAN, 4TO 3TO MOXXET cay4nTbca. 17.14.2 Kia He uckntoyvaeT u
He OrpaHUYnBaeT HUKAKY OTBETCTBEHHOCTb nepefn Bamu, rae 310 6b1710 6bl HE3AaKOHHbLIM. TO BKOYaeT
B ceba 0TBETCTBEHHOCTb 3a CMepPThb W TPaBMbl, NPUYNHEHHble HebpexxHocTblo Kia nnm Hebpe>XHOCTbIo
ee COTPYAHMKOB, areHToB uan cybnoapsaaymkos, UM MOLWEHHNYECTBOM U/ MOLUEHHNYECKUM
ncKka>keHneMm cakTos. 17.14.3 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AesioBble NoTepun. Mbl NpefocTaBsasemM



17.15.
17.15.1.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

17.20.
17.20.1.

Ycnyru onsi YacTHOrO MCMonb3oBaHWA. Ecnn Bbl ucnonb3yeTe NPpoAyKTbl A5 KOMMEPYeCKux, LesloBbIX
uenen nnn gns uenen nepenponaxu, Kia He 6yneT HeCTV OTBETCTBEHHOCThb 3@ YNyLLEHHY Npubbiib,
notepto 6M3Heca, NpepbiBaHNE AEATENbHOCTY AN YNYLLEHHYIO AEIOBYIO Bbiro4y.

NTanus

OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuwep6, NPUYNHEHHbIN HE3HAYNTENIbHON HEOPEXHOCTLIO OrpaHMyYMBaeTCA
cnepywowmMm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbema ybbITKOB,
ABASAOLLEroca TUNUYHBIM 419 AaHHOIro TUMa AOorosBopa BCAEeACTBME HapyLUeHWs CYLLLeCTBEHHbIX
[OroBOpHbIX 0653aTensbcTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HE3HAYNTENIbHOE HapyLLeHmne no
HEBHMMaTENbHOCTU Kakon-nmbo apyron npumMmeHmnmon obsa3aHHOCTN cobntogaTbh OCTOPOXKHOCTL. (C)
BbilleynoMsiHyTbie OrpaHMYeHNSA OTBETCTBEHHOCTU He NMPUMEHSAIOTCA B TeX CJly4asaX U B TOW Mepe, B
kakoi Kia B3si1a Ha cebs1 KOHKPETHYI0 rapaHTuio. Hukakmne nono>xeHns Hactosuero MNosib30BaTesIbCKOro
COornalleHns He OrpaHNYMBalOT U HE UCKJTIOYAlOT OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb unn TpaBMbl
BCiencTemne HebpexkHocTwn Kia, coTpyaHukos nnm areHTos Kia; (ii) rpybyto HebpeXxHoCTb nnu
YMbILWNEHHOE HapyLueHue; (iii) HapyweHna 0683aTenbCTB, BbITEKAOLWNX U3 NpaBua obuecTBeHHOro
nopsiaka; nam (iv) B ntobom gpyrom cnyyae, Korga OTBETCTBEHHOCTL Kia HE MOXXET orpaHM4YMBaTbCA NN
ObITb MCKJIOYEHA NPUMEHUMBIM 3aKOHOM. 17.15.2 Pa3pgen 17.15.1 npuMeHseTCA COOTBETCTBYOLLNM
obpa3oMm Kk oTBeTCTBEeHHOCTM Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 17.15.3 Monb3oBaTesnb 0653aH NpeanpuHATL
pa3yMHble yCUAua AN npefoTBpaLleHns nam ceefienuns yuiepba K MUHUMYMY.

JlaTBUA
Kia HeceT oTBeTCTBEHHOCTb 3a Ntobon yuiep6, BO3HMKAOLWMNIA B CBSA3N C HACTOSALWLMM COrlalleHNEM nnmn
€ro UCNOJIHEHNEM COrNacHO OENCTBYIIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY.

NnTBa

B TOl Mepe, HacCKOIbKO 3TO AOMyCKaeTca AeNCTBYWUM o653aTesibHbIM 3aKOHO4AaTeNbCTBOM, HU
KoMnaHua Kia, H/ ee NnapTHepbl MO AOFOBOPY HE HECYT OTBETCTBEHHOCTU 3a Ntobon yuiepb, BOSHMKLLNA B
pe3ynbTaTe AAaHHOrO COrnalleHns Nan ero NCMOJIHEHWS, 3@ UCKJTIOYEHNEM CJIyHaEeB YMbILLIJIEHHOr 0
HapyLweHns nnm rpyboi xanaTHOCTW CO CTOPOHbI KoMNaHuu Kia. 3TOT NYHKT He orpaHu4nBaeT
OTBETCTBEHHOCTb Kia 3a TenecHble noBpexaeHus, rmbenb noaen nnm HemaTepuanbHbIn yuepb.

ManbTa

OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuiep6, BbI3BaHHbIN Ierko Hebpe)KHOCTbIO, orpaHuynBaeTcs: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbema ybbITKOB, ABASAOLWErocs TUMUYHBIM A1 [aHHOMO
TUNa cornalleHns BCeACTBUE HaPYLLEHUS CYLEeCTBEHHbIX OrOBOPHbLIX 0653aTenscTs; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3@ KOCBEHHbIN yLLepb, KOTOpbIN MOXeT BbITb NPUYNHEH B pe3ysibTaTe UCMOJIb30BaHUA
Ycnyr. Bce nonoxeHns HacTosiwero Mosib30BaTeNIbCKOrO COrsalleHns He OrpaHNYMBalOT N HE UCKJII0YatoT
oTBeTCTBeHHOCTb Kia 3a (i) cMepTb Uau TpaBMbl, NOJyYeHHble B pe3yabTaTe xanaTHocTu Kia nan
XanaTHOCTU COTPYAHMKOB nan areHToB Kia; (ii) rpybas xanaTHOCTb MM yMBbILWJIEHHOE HapyLleHne
ancumnnunel; n (iii) nobble gpyrue cny4vaun, Korga oTBETCTBEHHOCTb Kia He MoXKeT BbITb orpaHnyeHa nam
WCKJII0O4YEeHa B COOTBETCTBUN C AEACTBYIOLMM 3aKOHOAATEIbCTBOM.

Mongpasusa

KoMnaHusa Kia He HeceT Kakon-nmbo oTBETCTBEHHOCTU, KpoMe (1) oTBEeTCTBEHHOCTM 3a rpybyto
XaNlaTHOCTb UAW yMbICcen; (2) NpefyCMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a TeJIeCHble MOoBpeXXAeHUs
WJN CMepPTb, NMPUYNHEHHbIE MOTPebuTento B pesynbTaTe AencTBMA unn 6esgenctemsa komnaHum Kia nam
nnu, AeNCTBYIOWNX OT UMeHU KoMnaHuy Kia, 1 3a TpaBMbl, MPUYMHEHHbIE MO BUHe noTpebutens; (3)
npenycMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3a AedeKTbl; (4) MHO OTBETCTBEHHOCTU, OrpaHUYyeHmne
WSIN UCKJIIOYEHNE KOTOPOW ByaeT NpOoTMBOPEUYNTbL 3aKOHY UK NpuHUMnamM 4ob6pocoBeCTHOCTM.

Hupepnanobl

B TOI cTeneHun, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo AeCcTByoWMM obuweobs3aTeNbHbIM 3aKOHO4ATEIbCTBOM,
koMnaHusa Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTUW, HE3@aBUCKMMO OT NPaBOBbIX OCHOBaHW, 3a HapyLUeHUs B
TeyeHue nepmnofa becnnatHoro obcnyxmBaHums, Kak ykasaHo B pasgene 8.1. B Ton mepe, Hackonbko Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Takol yuwepb, nnmn, ecnm oTBETCTBEHHOCTL CBA3aHa C NpPoAyKTaMu n/unu
Ycnyramu, He BbiTEKAOWMMKM 13 pasgena 8.1, unn nobol gpyro OTBETCTBEHHOCTU, Takas
OTBETCTBEHHOCTb OrpaHUYMBaeTCsH CYMMOI NPOrHo3npyemoro yuiepba, BbI3BaHHOI0 HapyLUeHNeM
CyLLeCcTBEHHOro (4oroBopHoro) obsasaTtenbcTBa. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIE U
nocnepytowme ybbiTkN. Kia He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HECYLL,EeCTBEHHbIE HapyLLUEHNS CBOUX
065A3aTenbCTB, @ TakXXe 3a He3Ha4YNTEe bHbIE HapyLUEHNS MO HEOCTOPOXXHOCTU. MNprBeaeHHOE Bbille
orpaHnyeHne oTBETCTBEHHOCTMW HE NMPUMEHSETCS B OTHOLLIEHUN 0653aTesIbHON OTBETCTBEHHOCTN,
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KOTOpasi He MOXeT BbITb NCKJII0YEHA, N OTBETCTBEHHOCTHU, SBASIOWENCS pe3ysibTaToM rpybon
HeBpPEeXXHOCTN U YMBILLJIEHHOIr0 HapyLUEeHNs Co CTOPOHHI Kia.

Monb3oBaTesnb 06513aH NPeAnpPUHATL Pa3yMHbIe YCUNS AN NpefoTBPaLLeHUs Uin ceeaeHmns yulepba K
MUHUMYMY. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yLepb, BOSHUKLLWIA B pe3y/ibTaTe Toro, YTo Bbl He
NPeanpUHAAN NN He NMPUN0XKUAN TaKne pasyMHbie YyCUIus.

Hopserus

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a NpPsSMbIe UV KOCBEHHbIE YObITKU 1N yuwepb, 3a NCKIloYeHneM
cny4vaes, Korga Kia ctana npnynHon yboiTkoB nnm yuwepba B pesysibTaTe yMbILWAEHHbIX AENCTBUN NN
rpybon xanaTHocTun. 17.21.2 BblleyKa3aHHble OrpaHN4YeHns OTBETCTBEHHOCTM HE PacNpPOCTPaHATCA Ha
nobyo NpeaycMoTpeHHY0 3aKOHOAATe/IbCTBOM 0683aTefIbHY0 OTBETCTBEHHOCTb, B HaCTHOCTH, Ha
OTBETCTBEHHOCTb 33 YMbILUIEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb COrjlacHO 3akoHy Hopserum o6
OTBETCTBEHHOCTM 3a npoaykumio (produktansvarsloven), oTBETCTBEHHOCTb COMNacHO 3aKOHY O LMPOBbIX
ycnyrax (digitalytelsesloven) n oTBeTCTBEHHOCTb 3@ NPUYNHEHHbIE MO BUHE BUHOBHbIX TeN€CHble
noepexxaeHus. bonee Toro, Takme orpaHNyYeHnNs OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIIOTCS, €C/IN U HAaCKOJIbKO
Kia B3sn1a Ha cebs KOHKPeTHYI0 rapaHTuIo.

Pazgenbl 17.21.1 n 17.21.2 NnpMMEHSAOTCA COOTBETCTBYOWMM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a
HanpacHble TpaThbl.

Monb3oBaTenb 06513aH NPEeANPUHATEL Pa3yMHble YCUAUs ANs NpefoTBpaLleHns nm ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY .

Monbla
[encTBYOT YCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOA4ATE/IbCTBOM MOJI0XKEHNA 06 OTBETCTBEHHOCTN.

[MopTyranus

OTBeTCTBEHHOCTb Kia No gorosopy 3a yuiepb, Bbi3BaHHbIA 1ErkKon HEGPE)XXHOCTbLIO, OrpaHnymBaeTCcs: (a)
CYMMOW NPOrHO3MpyeMbIX YObITKOB, TUMWUYHbLIX ANS AAaHHOMO TUMa CornalleHuns B CBA3M C HapyLleHneMm
[OroBopHbIX 0653aTenbCTB; (b) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a Nt060M KOCBEHHbIN yLiep6, BO3SHUKLLNIA
B pe3y/ibTaTe ncnonab3oBaHuna Ycnyr; (c) Kia He HeceT oTBeTCTBEHHOCTU 3a ntobon yuiep6b, BbI3BaHHbLIN
hopc-MarkopHbIMK 06CTOoATENBLCTBAMU (T.€. COBLITUAMK, HE 3aBuCALLNUMN OT Kia N KOTOpble HEBO3MO>KHO
6b1710 pa3yMHO NpeaBnaeTb Ha MOMEHT 3aK/l04eHNs 4OroBopa).

YKa3aHHble Bbllle OrpaHN4YeHUa He pacnpoCTPaHATCA Ha cydYaun rpybon Hebpe)KHOCTK nnun
HEeCOOTBETCTBMSA NPOAYKLNM B Te4yeHue 3 (Tpex) NeT nnam B TOM CJlydae, ecn, n Hackonbko Kia npunHsana
Ha cebs cneunanbHy0 rapaHTUIO B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM-yKa3oM 84/2021 oT 18 okTsa6ps, KOTOpbIi
perynupyeT rnpaBa noTpebuTenei Nnpy NoKynke 1 npogake LNMpPoBbIX TOBAPOB, KOHTEHTa 1 YCAyr.

Kia He ucklo4YaeT 1 He orpaHMyYnBaeT KakuM-mbo o6pa3omM CBOO OTBETCTBEHHOCTL Nepefd Bamu, rae aTo
6b1/10 66l HE3aKOHHO. B TOM Ynce 3a cMepTb UK TPaBMbl, BbI3BaHHbIe HEBPEXHOCTbI0 KoMnaHuu Kia nnm
HeBpPEeXXHOCTbI0 ee COTPYAHWKOB, areHToB Uiy CybnoapsAYMKOB; 3@ MOLLEHHUYECTBO WM
MOLLEHHMYeCcKoe BBeeHMe B 3ab/yXXAeHNe; 3a HapyLleHWe BalnX 3aKOHHbIX MpaB Ha Ycyru, BKaoYas
NnpaBo Ha noJslyvyeHune Ycyr, KoTopble NpeaocTaBAsoTCs C pa3yMHbIM YPOBHEM KBaMMUKALUN 1
OCTOPOXXHOCTH.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AenoBble noTepun. Mbl NpegocTasnsem YCayrn aas 4acTHoro
MCMnosb30BaHUA. Ecnum Bbl cnosib3yeTe NMpoayKThl A9 KOMMEPYECKUX, AEJIOBbIX Uesei unv gns uenemn
nepenpoaaxu, Kia He 6yaeT HeCTN OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLLIeHHY0 Npubbiib, NoTepto busHeca,
npepbiBaHne AesTeNbHOCTU UK YNYLLEHHYO AEM0BYIO BbIroay.

PyMbIHNA

B MakcMManbHO AONYCTUMONM AEACTBYIOLMM 3aKOHOAATENIbCTBOM cTeneHun n 6e3 ywepba ans (i)
YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKThl, (ii) 0653aTeNbHbIX NPABOBbLIX FAPaHTUI K
cooTBeTCTBYOWMX 0643aTenbCTB, (iii) oTBeTCTBEHHOCTM 3a ywep6, NPUYNHEHHbI 340POBbLIO,
hUn3nyeckom nanm NCNXNYeCKON HEMPUKOCHOBEHHOCTH, a Takxe (iv) noboin gpyro OTBETCTBEHHOCTN,
KoTopasi He MOXXeT BbITb OrpaHMYeHa UK NCKJIlOYEHa MO 3aKoHY, Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU WN
MHbIX 06A3aTeNnbCcTB 3a Ntobble NoTepy, yuiepd nnm ybbiTKK, Bbi3BaHHbIE NErKON HEOPEXHOCTLIO K
HEOCTOPOXXHOCTbIO NN (POPC-Ma>KOPHbLIMU/CYHaHbIMU COBLITUAMMK. Bbl 0683aHbl NpeaAnpuHATL
pa3yMHbIe YCUANA ONA NpefoTBPaLLeHns nin ymeHblweHns yuepba. B uenax nckntoveHus nobbix
COMHeHWNI hopc-Markop npeacTasnseT coboi noboe BHellHee, Henpeackasyemoe, abcontoTHO
Henobepnmoe n HensbexxHoe cobbITUE, @ CIYHaNHOCTb - 3TO cobbiTMe, KOTOPOe HE MOXKET BbiTb



npenoBuaeHo NN NpegoTBpPaLLEeHo JIMLOM, KOTOPOe B MPOTUBHOM CJlydae Hecsio 6bl OTBETCTBEHHOCTb,
ecnun 6bl cobbiTME HE NpPOM30oLLSIO.

17.24.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a KOMMep4eckue ybbITku. Mbl NpefocTaBfsieM YCAyru TonbKo AN
YaCTHOro0 UCNoJsib30oBaHus. B nobom cnyyae Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Ntobble HeNpeABULAEHHbIE
yObITKN, @ Tak)Xe 3a KOCBEHHbIE UK CONYTCTBYOLWME YObITKN, YNYLLEHHYIO BbIFro4Y, yNyLleHHoe
NCMNONb30BaHNE BbIFOAbI, YNYLEHHbIEe BO3MOXHOCTY unn byayuine ybbITKu.

17.25. CnoBakus

17.25.1. B noJjiHOM Mepe, B KakOoW 3TO pa3peLleHo C/I0BaLKMM 3aKOHO4AaTe/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no
OOroBOpPY UM 3aKOHY 3a YObITKM (B 4aCTHOCTU (haKTUYeCcKne ybbITKM 1 ynyLieHHyo npubbiib),
BO3HMKalOLLME B pe3ysibTaTe UK B CBA3M C NpegocTasaeHnem Ycnyr nnn ObHosneHnn, nnn nobon
3aep>KKoW, Uan rnepepbiBoM B npepocTtasneHnn Yeayr n O6HoBAeHUI, BHE 3aBUCMMOCTH OT
IOPUANYECKOro OCHOBaHMSA, orpaHuynBaeTcs. Kia HeceT 0TBeTCTBEHHOCTb 3a yuepb TonbLKOo A0 pa3sMepa
oxxupaembix Kia ybbITKOB, nnn kotopble Kia Morna npenycMoTpeTb B Ka4eCTBe BO3IMOXKHOI0 pe3ysibTaTa
HapylweHuns obsizaTtenbcTs Kia, BO BpeMs 3ak/l04eHns AOroBopa, C y4eTOM BCeX (hakTOB, KOTOpbIe Obinn
n3BecTHbl Kia nan gosKHbI 6bITb U3BECTHBLI NPU HaAeXallen oCMOTpUTeNnbHOCTU. 17.25.2
BblleynoMsAHyTble orpaHMYeHns OTBETCTBEHHOCTUN He MPpUMeHsaTCA K toboi oba3aTensHon
OTBETCTBEHHOCTM NO 3aKOHY. KpoMe TOro, Takue orpaHnu4yeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCSH, B TOM
c/lyqae 1 B To Mepe, B kakol Kia B3sina Ha ceba KOHKpeTHyto rapaHTuio. 17.25.3 Monb3oBaTenb obs3aH
npennpuHATbL pasyMHble YCUnns AN NnpefoTBpalleHns unm ceegeHns yuiepba K MUHUMyMy.

17.26. NcnaHna

17.26.1. Kia He orpaHu4mMBaeT CBOIO 06A3aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY, BKJIlOYas, MOMUMO BCEro
rnpo4yero, OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILUJIEHHOE HapyLleHne N OTBETCTBEHHOCTb 3@ HaHeCeHNe BMeHsIEMbIX B
BUHY TeNeCHbIX NoBpexaeHnn. 17.26.2 Pa3nen 17.26.1 npuMeHAeTCs COOTBETCTBYOWMM 06pa3om K
oTBeTcTBeHHOCTWU Kia 3a HanpacHble TpaThl.

17.27. Lseuns

17.27.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPsMble WU KOCBEHHble YObITKN nnu yuiepb, 3a NCKOYEeHneM
cny4vaes, korga ywepb 6bin npunynHeH Kia BcheacTeBme yMbILIEHHORO HapyLweHnsa nnu rpybon
HebpexxHoCcTWn. 17.27.2 BbilueynoMsiHYTble OrpaHUYeHNst OTBETCTBEHHOCTW He MPUMEHSAIOTCA K 1tobon
06a3aTeNbHON OTBETCTBEHHOCTU MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTY 3@ YMbILLJIEHHOE
HapyLlleHne, OTBETCTBEHHOCTU Mo 3akoHy LLBeunn 06 0TBETCTBEHHOCTM 3@ NPOAYKLMIO
(Produktansvarslagen), n 0oTBETCTBEHHOCTM 3a HaHeCeHNe BMEHAEMbIX B BUHY TesIeCHbIX NOBPeXOEeHUN.
Kpome Toro, Takme orpaHM4eHns OTBETCTBEHHOCTU HE NPUMEHSAOTCA B TOM CJiy4ae U B TOM Mepe, B KaKomn
Kia B3sina Ha cebs KOHKpeTHyto rapaHTuio. 17.27.3 Pasgenbl 17.27.1 n 17.27.2 NnpuMeHA0TCA
COOTBETCTBYOLWMM 06pa3oM kK oTBeTCTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 17.27.4 MNMonb3oBaTenb
0643aH NpeaAnpuHATbL pa3yMHble YCUANA 9 NMPpefoTBpaLlLeHns nin ceegeHns yuiepba K MUHUMYMY.

17.28. LLBenuapuns
B nosiHOM Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO A0MNYCKAETCS AENCTBYHOLWNM 06a3bIBalOLLINM 3aKOHOAATENLCTBOM,
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKoW OTBETCTBEHHOCTU, KPOME OTBETCTBEHHOCTM 3a (i) rpybyto XxanaTHOCTb
NN yMbILWAEHHbIE AeACTBUA U (ii) OTBETCTBEHHOCTW 3@ BUHOBHO MPUYMHEHHbIE TesleCHble MOBPEXAEHMNS
nnn cmepTb. Kia, HACKONbKO 3TO AOMNYCKAETCA AENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM, HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3@ KOCBEHHbIN yLLep6b, BKAOYAsA, B HaCTHOCTU, YMYLLUEHHYIO BbIro4y, YNyLLEHHYIO
3KOHOMMUIO, yNYLLEeHHble BO3MOXXHOCTU, YNYLEHHYIO Ae/I0BY0 penyTauunto, ynyLuleHHOoe UCnoJsib30BaHne
WM NOTeplo AaHHbIX. B NONHOM Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo AeNCTBYOLWMM 3aKOHO4ATENIbCTBOM,
Kia ncknio4yaeT BCe rapaHTun, ecaun, 1 B TON CTENeHn, B KOTOPOW OHU NMPUMEHUMbI K YCayram no
HacTosAwemy CornaweHmnto. Ycnyrm npenocTaBasaoTCs Ha yC0BMAX "Kak ecTb".

17.29. BennkobputaHns

17.29.1. Ecnun He cymTaTb Nto6ON lOpNaNYECcKon 0TBETCTBEHHOCTU, KOTOPYIO Mbl HE MOXKEM UCKJIIOYUTE MO 3aKOHY
(Hanpumep, 3a CMepPTb UK TPaBMy, BbI3BaHHYIO HalLel XaNaTHOCTbIO, 3@ MOLIEHHNYECTBO UN
MoOLLeHHn4YecKkoe BBeAeHue B 3abnyxaeHune, nnm 3a nobyo Apyryo 0TBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MoXeT
ObITb MCKJIOYEHA NN OrpaHNYeHa 3aKOHOM B BennkobpuTaHum) nam Bo3HUKaloLWeEN B COOTBETCTBUN C
OENCTBYIOWMM 3aKOHO4ATEbCTBOM, KacaloLWMMCS 3alMThl Ballen JINYHOM nHdopmaumn, Kia He HeceT
rnepen BamMu OTBETCTBEHHOCTU:

17.29.1.1.3a ybbiTkM unm yuepb, koTopblie Bbl MOyYnaIn N KOTOPLIE HE ABSAIOTCA NMpeacka3yeMbliM pe3ysibTaToM
HapyweHnn Kia HacTosiwero 4orosopa Nav HENCNoJsib30BaHUSA HAaMN Pa3yMHON OCTOPOXXHOCTU N HaBbIKOB.



Y6bITKN nan yuepb MoXXHO NpenBmaeTb, ecan, 1Mbo 04eBMAHO, YTO OHU Npon3onayT, MMbo ecnn Ha
MOMEHT 3aKJIl04EeHMS A0roBOpa N Mbl, U Bbl 3HanN, YTO OHN MOFYT NPOU3ONTN;

17.29.1.2.3a ybbITKK TeX, KTO He SIBJISETCA MOJib30BaTeNeM;

17.29.1.3.3a genosble notepu. Mbl npegoctasniseM YCayru Aas 4acTHOro UCrnonb3oBaHusa. Ecnnm Bel ucnosbsyete

MPOAYKThI OJ1S KOMMEPYECKMX, Oe0BbIX Lenei nan ansa uenen nepenpogaxu, Kia He bygeT HecTu
OTBETCTBEHHOCTb 3a YNyLIEHHYIO Npubbib, NoTepto BrsHeca, NpepbiBaHNE OeATENbHOCTY N
YNYLEHHYIO 4E/I0BYIO BbIFO4Y.

17.29.1.4.3a y6bITKM unn yuiep6, KoTopble He 6biSIN BbI3BaHbl KaKUM-IMO0 HALLUM YNYLLEHUEM UIIN HEBbLINOJIHEHUEM

0653aTeNbLCTB; N

17.29.1.5.3a ybbiTkM nam yuwepb (BkAOYas NoBpexXgeHNe yCTPONCTBA UAN APYroro LnMpoBOoro COAep>XKMMoro,

17.30.
18.

npuHagnexawiero Bam n Bbi3BaHHOro Ycayramm, ecim Mbl He NPOSABUIIN Pa3yMHYI OCTOPOXKHOCTb U
MacTepCTBO), NpeBbiwatowme cymmy B 500 pyHTOB CTEPAMHIOB UK 0OLLYIO0 CTOMMOCTb, YNJIAa4YeHHY0
Bamu 3a npunoxeHune Kia Connect, F'onosHoe YcTponcTBo, Ycnyrn u O6HoBNEHNS.

[Ona 03HAaKOMAEHMSA C BO3MOXXHbLIMU OT/INYMAMMN NoceTuTe canT https://connect.kia.com/eu/downloads.

U3MEHEHUA B COOTBETCTBUU C MECTHbIM 3AKOHOOATEJIbCTBOM

B Tabnnue Huxxe conepxaTcst KOHKPETHbIE N3MEHEHUSA B COOTBETCTBUM C MECTHLIM 3aKOHOA4aTEeNbLCTBOM B
3aBMCUMOCTM OT CTPaHbl, B KOTOPOW Bbl 06bIYHO MpoXKMBaeTe.

Benbrus

MocnepHee npennoxxeHve pazaena 6.1 nsmeHseTca caeayouwmm obpasom:

bes yuiepba nns obs3aTenbHbIX NpaB COrjlacHO NPUMEHUMOMY 3aKOHOAaTeNbLCTBY, Bbl HEe BnNpaBe
BOCMPON3BOANTb (MOSTHOCTbLIO AN YaCcTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO SNIEKTPOHHbIX CPEACTB UM NHbIM
obpa3om), n3MeHsTb, oTobpakaTb, NepefaBaTb, IMLEH3UPOBATb, CBA3bIBATb MU UHbIM 06pa3om
ncnonb3oBaTh Ycayru ans nobbix ny6anYHbIX Nan KoMMep4yeckux uenein 6e3 Halero npeaBapuTesibHOro
pa3peLleHuns.
Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Haww npasa 1 06893aHHOCTM N0 HaCTOALEMY AOrOBOPY MOSHOCTbLIO UK
4aCTUYHO APYromy MocTaBLWMKY ycnyr, yBeaomus o6 sTom Monb3oBaTens 3a 6 Hegenb, 6e3 Bawero
cornacus, Npu ycsioB1u, 4YTO Takas NnepeycTynka He orpaHu4mBaeT Bawu rapaHTum Kak notpeburtens.
Paznen 15 na3meHsercs cnenywuwmm obpasom:

Bbl OTKPbLITO COrnallaeTeck Ha TO, YTO 3akJ/ll0YeHMe [OroBopa HayMHaeTcs ¢ Bawero cornacus, B AeHb,
Korga Bbl peructpupyete akkayHT Kia (B cnyvae npunoxeHus Kia Connect). Bbl Takxe npuHumMaeTe
rMoJib30BaTesIbCKOe cornalleHne, AeiCcTByloLee Ha AaHHbI MOMEHT, U, TakuM obpasom, cornawiaetechb 1
npu3HaeTe, 4YTO yTpa4ymMBaeTe NpaBo Ha PacTOP>XKEHNE COoralleHna/norosopa B COOTBETCTBUN CO CTaTben
VI.53,13 SKOHOMUYECKOro Koaekca benbrum.

Bonrapus

Maparpad 2 paznena 12.2 ynanseTcs U 3aMeHseTca caenywowmnm obpasom:

Kia HanpaBuT BaM npeanoxxeHne o BHECEHUM N3MEHEHWUI B HacTosiLLee MNonb3oBaTebCKOE COralleHne
no TenedoHy, 3NeKTPOHHONM NoYTe UK Mo NoYTe Ha NOYTOBbLIN afApec, yKa3aHHbI noTpebutenem, a
TakKXe pa3MecTuT nx B npunoxenmn Kia Connect n/unn B FoN0BHOM yCTpocTBe aBToMObBUS He
nosgHee, 4eM 3a ABa Mecsua A0 BCTYMJeHNS B CUy npepJiaraeMoro HoBoro MNonb3o0BaTeIbCKOro
cornaweHus. iameHeHHoe lMNonb3oBaTeNbCKOE COrnalleHne BCTYMaeT B CUJY, TOJIbKO ecsn Bbl
NMpUHMMaeTe ero, HaXkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[puHaTL» B npunoxxeHnn Kia Connect nnum Ha
FonosHOM ycTporcTBe. Ecnuv Bbl He NpuHMMaeTe NpeaioXKeHHble U3MeHeHUs B [10/1b30BaTENbCKOM
cornaweHuun, Bel MoxxeTe (i) pacTOprHyTb 4OFOBOP, peryanpyemsbiin Mofb30BaTeNbCKUM COrlalleHnemM,
nnu (ii) NpoAoXKUTbL ero NCMNOoJIHEHNE B COOTBETCTBUN C Bepcuen Monib30BaTeNbCKOro cornatleHums,
OeNCcTBOBaBLUEN A0 BHECEHUSA U3MEHEHWA.

Paznen 13.5 nononHaercs cnenyouwmm obpasom:

B cny4vae nepegayu npas COrsiacHO Npepbiaywemy npepnoxxeHuto, Kia o06sa3yetcsa obecneynTb
HEN3MEHHOCTb N AeACTBUTENIbHOCTb BCeX NpefoCcTaB/eHHbIX BaM rapaHTui.

Pa3zpnen 15.3.1 yaanseTca U He NpUMeHseTCs.

Paspen 16 ynanseTcs n 3aMmeHseTcs caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem, To Mbl HeCeM OTBETCTBEHHOCTb nepef Bamu 3a noboe
HecooTBeTCTBME YCayrun (NpefocTtaBasgseMon B COOTBETCTBUM C HAaCTOALWMM [0/1b30BaTENbCKUM
corjialleHneM) no ycaoBmsM AOroBopa, KOTOPble BO3HMKIN Ha MOMEHT npefocTasfieHns Ycayru n 6binm
obHapy>XeHbl B Te4eHMe ABYX JIeT nocse npegocTtasneHnsa Ycenyru. NMotpebutens obs3aH ysegomMuTsb Kia o
nobom HeCcooTBETCTBMU He No3aHee 14 aHel ¢ MOMeHTa obHapy>XeHUs HeCOOTBETCTBUS [Orosopy. B
NpoTMUBHOM criydae Kia He HeceT Kakol-nMbo 0TBETCTBEHHOCTH.




Kunp

«Kia npegocTtasuna Bam noaTBepxaeHne B COOTBETCTBMN C pa3gesiom 27(m)(iii) 3akoHa o 3awumTe npas
notpebutenen 112(1)/2021».

Yewckana Pecnybnuka

Pazpnen 3.7 pononHAeTCa N YnTaeTca caenytowmm obpasom:

MpenocTaBneHue Ycnyr n Mogudunkaummn

Ecnn He oroBopeHo nHoe, Mbl NpegocTasnsem Bam Ycnyru n Moaundunkaumm nocne 3akaoyeHns
aorosopa.

Ecnn Mbl He BbINOJIHSAEM Halun 06s3aTenbCTBa No NpefocTaBaeHunto Ycnyr n Moandukauui, To Bel, Kak
noTpebuTens, BNpaBe 0TKa3aTbCsa OT A0OrOBOpPaA, €C/IN Mbl He NpefocTasum Ycnyru n Mogudukaumm
Heob0CHOBaHHO MO34HO NoCse Toro, Kak Bbl yBegoMuTe Hac 06 3TOM, Uan B Te4eHne AOMOJIHUTENbHOro
neprnopa, KOTopbli Mbl B3aUMHO U OAHO3Ha4YHO COrslacoBasv. Bbl MOXXeTe 0TKa3aTbCsa OT [OroBopa Ao
NCTEeYeHMNS COrnacoBaHHOrO AOMOJIHUTENIbHOIO CPOKA, TOJIbKO €C/IN U3 Hallero 3asBJeHUsa 1am
06CTOATENBCTB NPSAMO C/ieAyeT, HTO Mbl HE NpefoCcTaBMM Yciyru nnm Mogndukaumu, nam, ecav npu
3aKJIlOYeHUN JOroBOpa UM U3 06CTOATENbCTB Ha MOMEHT 3aKJIlOYEHNS A0roBOpa 04EBUAHO, YTO
HeobxoAMMO MCNOSTHEHNE A0roBOpa B YKa3aHHbLIN CPOK.

Paspnen 5.5.2 ynangercs.

Pa3zpnen 8.0 nononHAETCA N YMTaeTca caenytowmm obpasom:

BonbwimnHcTBO Yenyr npepoctasnsetca 6ecnnatHo. OgHako 3a HeKoTopble Ycnyrn n Mogndmnkaunm
B3MMaeTCs njiaTa, KoTopas yKasblBaeTCA A1 Ka)KAon oTaenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxeHun Kia Connect unn B F0n10BHOM ycTponcTee. CTOMMOCTb SIBJISETCA OKOHYATEJIbHOW U
BKJIlo4aeT B cebs Bce cbopbl 1 Hanoru.

Paspen 8.1 ynanseTcs n 3ameHseTcs caeayowmm obpasom:

Ycnyru, npefocTtasnsieMble 6ecnnaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOro aBToMobunsa (MaeHTUULMpyemMoro
no cooTBeTCcTBYOWEMY Koay VIN), npefocTaBnsaoTCca Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. OTOT CEMUNETHUN
nepvoa Ha4yMHaeTCsa B AeHb Ha4vasla rapaHTUINHOINO CpoKa aBToMobuns.

Ecnn aBTOMObBMAbL NpofdaH 1 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIO BiajesibLa BO BpeMsa AencTeua 6ecnnaTtHoro
neprnona ob6cny>xmMBaHus, HOBbIN BNageney MoxeT 6ecnnaTHO Nob30BaTbCa YC/yramMmu B Te4eHmne
OoCTaBLLUenca YacTu 6ecnnaTHoOro nepmoaa o06CcnyxmBaHUs, akTUBMPOBaB YCyru Ha cBoe ums. MNepuopn
6ecnnaTHoOro o6cNy>XMBaHNS He 3aBUCUT OT MOCJeAYyIOLLEN NPOAaXKN N perncTpaunmn nocne
rnepBoHavasibHOM Npogaxku, T.e. nepmno becnaaTtHoro obcnyXmMBaHUA He NpeKpaLlaeTcsa u He
npoasieBaeTcs nocsenyoLen npoaaken n/mnn pernctpaumen asTtomobuns.

Paznen < 848> ypanderca n 3aMeHaeTCcs cienyouwmm obpasom:

Kia ocTaBnseT 3a cobo npaBo BHOCUTb HeOBXOANMbIe N3MEHEHMNS B YCyrn. Mbl nepnogmn4yeckm BHOCUM
M3MeHeHNs B Hawm Ycnyru, 4Tobbl rapaHTUPOBaTh MX COOTBETCTBME AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbLCTBY.
Mbl Tak>Xe€ MOXXEM BHOCUTb U3MEHEeHMs B Halln Ycnyru B Lensax 6esonacHocTn u ana obecnevyeHns mx
COOTBETCTBUA CTaHAapTaM KavecTBa (Hanpumep, onncaHHbIM B pasaene 16 o NpeaycMoTpeHHOMN
3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3@ HeA0CTaTKM).

Kia ocTaBnseT 3a cobon npaBo BHOCUTb 060CHOBaHHLIE N3MeHeHUs B Ycayrn. Ecim o60CHOBaHHbIE
N3MEHEeHNS He MpMBedyT K OOMOJIHUTENbHbLIM pacxodam Asa Bac n ecnm mbl 3apaHee ysegomumm Bac o
TaKUX U3MEHEHNAX, Mbl MOXKEM U3MEHUTb Hau YCAyrn no caeayowmm AOMNOJIHUTENbHbIM MPUYNHaM:

. ONs afdanTauumn K HOBbIM TEXHOOMUSAM;
. ANs NPUCNocobsieHns K YBEIMYEHUIO NN YMEHbLUEHWIO YUCNa NoJib3oBaTenen Ycnyr;
. ON5 aganTaumm K BaXKHbIM U3MEHEHUAM B JIMLEH3UN UKW NapTHEPCKME OTHOLLEHUS C TPeTbUMU

CTOPOHAMU; U

. ONs npefoTepalleHns 3noynotpebaeHnn nnm ywepba.

Ecnn o60cHOBaHHbIE N3MEHEHUA CYLLECTBEHHO yXYALAT Bawy BO3MOXHOCTbL AOCTyNa K Ycayram nnam nx
MNCNob30BaHUA, Mbl yBefOMUM Bac 06 3TOM B MMCbMEHHOM BMAE 3a NpUeMsieMoe BpeMs A0 TOro, Kak
M3MeHeHNs BCTYMAT B cuny. B 3ToM yBenomneHnn Bam 6yneTt coobLieHo o xapakTepe N3MeHeHUN, CpoKax
nx peanmsaumn n Bawem npaBe pacTOprHyTb Aorosop 6e3 npumMmeHeHus Kakux-nmbo B3biCKaHUM B
TeyeHue TpuauaTn gHen ¢ gaThl, Korga Bbl 6611 yBefoMIeHbl 06 NU3MEeHEHUAX, UK C faThl, KOraa
Ycnyru 66111 n3MeHeHsbl, B 3aBUCUMOCTY OT TOr0, YTO HACTYMNUT MO3Xe.

Pazpen 13.0 nononHsaeTCcA v YynTaeTca caenywowmnm obpasom:

Mepen cospaHmem yyeTHowm 3anmcu Kia Connect nnm nepep oTNpaBKOM 3akasa Ha Yciyrn nam
Moaundurkaunm Bel MoXxeTe ncnpaBuTb oWNOKKM B Balinx AaHHbIX. Bbl Tak)XXxe Mo)xeTe NcnpaBuTb UK
M3MEHUTb HEKOTOpPbIe AaHHble Mo3xe B Bawen y4yeTHonm 3anncu Kia Connect.



Paznen 13.1 ypanaercs n 3amMmeHseTca caeayouwmm obpasom:

Bce cornaweHunsa mexxay Kia n Bamu 3ako4aloTcs Ha HYeLwwCcKoM sA3bike. [locne 3akiyeHns
COOTBETCTBYIOLLErr0 COrlallleHns TeKCT cornaweHns byneT npefoctassieH Bam B noaTBEp )X AatOLWEM
3/1IEKTPOHHOM NUcbMe. Mbl Tak)Ke XpaHUM 3aK/l0YeHHbIe COrlallleHns B Te4eHNe CpoKa, YCTAaHOBIEHHOMO
3aKOHOM.

Pazpnen 14.2 ypanaerca n 3amMmeHseTcs caeayowmm obpasom:

Mbl nog4YMHAEMCSA KOHTPOJIIO CliefyoLWmnx opraHoB: (a) B obnacTu 3awmTel NpaB noTpebuTtenen B Yewwckon
Pecnybnunke - Czech Trade Inspection Authority, (b) B 0651acTn 3amnTbl NepCoOHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbaneH, TenedoH: +49 (0)611-1408 0, anekTpoHHas noyTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
Yewckon Pecnybnuke - Data Protection Authority. Bbl nMeeTe npaBo nofaTb xanoby B nobon n3
YKa3aHHbIX KOHTPOJIMPYIOLWMX OPraHoB.

Pazpnen 14.3 nononHAeTCa u YuTaeTcq caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, Bbl Tak)xe MoXKeTe BOCMNOJIb30BaTbCA CcMCTeMON fgocynebHoro
yperyampoBaHusa CNopoB B YNpaBJieHUN TOProBon MHcNekumm Yexmm (www.coi.cz). MHdopmaumto o
nocynebHoM yperyampoBaHuUm CNopoB MOXKHO HalTu Ha Beb-canTe: www.coi.cz/informace-o-adr/. Kpome
TOro, Bbl MOXKeTe BOCMOJ/Ib30BaTbCS OHJIAH-CUCTEMON pa3peLleHmns cCnopos B EBponenckon komuccum,
KoTopasi 4oCcTynHa Ha Beb-caliTe: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS.

Pazpnen 15.3.2 ynanaeTca n 3aMeHaeTcs caenytouimnm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oNaTy, eCan

KoMnaHua Kia npuctynuia K NCNOSIHEHUIO AOroBopa C Bawero npegBapuTenbHOro NpsMoro coraacusa oo
ncTevyeHns 14-gHeBHOro Cpoka OT3bIBa,

Bbl npu3Hanu, 4To ¢ Bawwum cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; 1

kKoMnaHua Kia npepnoctasunaa Bam noaTeepxaeHne B cooTBeTcTBMU € § 1824a (1) (2) 3akoHa Ne 89/2012
Coll., F'pakpaHCKOro Kogekca, ¢ nornpaskamu.

Pazpnen 16 ypnangerca.

Paznen 16.1 nononHAeTCcsa n YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ha Ycnyru n Mooudumnkaunm pacnpoCcTpaHATCA YCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa OTBETCTBEHHOCTU 3a
HenoCTaTKM B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMbIMU NosoXeHnsamm 3akoHa Ne 89/2012 Coll., N'pa>kgaHCKoOro
KoAeKkca, ¢ nonpaskamu. Ecnu Bl siBnseTech noTpebutenem, Kk BaMm npuMeHsoTcs cneayiowme pasaensi
c16.2 no 16.12.

Pazpnen 16.2 nONOAHAETCA U YMTaeTca caeayowmm obpasom:

Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTbL 3@ HEBLIMNOJ/IHEHME HalMX 0653aTeNbCTB MO NpenoCcTaBAEHUIO BaM YCayr n
Moaundunkaunin 6e3 Kaknx-nmbo HeJOCTaTKOB B TEYEHNE COOTBETCTBYIOLWEr0 NEpnoaa BpeMeHu (CMm.
pa3gen 16.8). B 4yacTHOCTW, Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbINOJIHEHUE Hallero obsa3aTenbLCTBa MNo
obecneyeHuto Toro, 4Tobbl Ycnyrn nu Mogmndpukaumu:

1) COoOTBETCTBOBAIN COrjlacoBaHHOMY ONMMCaHUIO U O6'beMy, a TakXXe KavyecTBY, PYHKLMOHaNbLHOCTN,
COBMECTMMOCTHN, B3aMOA0MNOSIHAEMOCTUN U APYTFM OrOBOPEHHbLIM XapaKTePUCTUKaM,

2) noaxoaounanm ons uenen, ong KOTOPbIX OHU BaM HY>XHbl N Ha KOTOpPbIE Mbl COrTaCcUINCh; U

3) KOMMJIEKTOBAJIMCb COrIaCOBaHHLIMWN MPUHAANEXHOCTAMN U UHCTPYKLMUAMKN N0 SKCryaTaumu,
BKJIlOMa@sA NWHCTPYKLNM NO yCTaHOBKE N CpeacTBa NOALEPXKKN MOSb30BaTeNeNn.

Mbl Tak)Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbIMOJIHEHME Halwnx 06s3aTenbCTB Nnepes Bamn, koTopkle

3aKJ/1I04alTCA B TOM, 4TO B AOMNOJIHEHME K COr/IaCcOBaHHbIM pyHKUMAM, Ycnyru n Mogudukauun:

1) COOTBETCTBOBA/IN LIENSM, AJ19 KOTOPbIX 06bIYHO NCMOb3YEeTCs Takol LM POBOA KOHTEHT, B TOM
4yucne C y4eToM npaB TPeTbUX JINL, 3aKOHOAATEIbCTBA, TEXHUYECKUX CTaHOapPTOB Un
NMPaKTUYeCKUX OTPACNEBbLIX HOPM, €CJIN He CYLLIECTBYET TEXHUYECKNX CTaH4apToB;

2) COOTBETCTBOBAJIM MO CBOEMY 06beMy, Ka4yecTBY M APYruMm rnapameTpam, B TOM yucie
(PYHKLUMOHANLHOCTN, COBMECTUMOCTM, AOCTYMHOCTU, HEMPEPLIBHOCTY 1 6€30MacHOCTU, 06bIYHbLIM
XapaKTepucTMKaM LUNGPOBOro KOHTEHTa TOro »Xe pofia, KoTopble Bbl MoXxeTe 060CHOBAHHO
0XX1AaTb, B TOM YMC/E Ha OCHOBaHMM Ny6INYHbIX 3a8BEHUIN, KOTOpPbIE BbINN CaenaHbl KoMMaHmen
Kia nav npyrum nnuom, BXOLSILLEM B OAHY CETb LOrOBOPHbLIX OTHOLUEHU, @ UMEHHO B peknaMe
VAN Ha MapKUPOBKE;

3) KOMIMIEKTOBAJIMCbh akceccyapaMn U MHCTPYKLMAMK MO UCMOJIb30BaHUIO, KOTopkle Bbl MoXxeTe
060CHOBAHHO 0XXNAaTh; U



4) COOTBETCTBOBaIM NPobHOM BepCcun Nan rnpeaBapuTesbHOMY NPOCMOTpPY, KoTopble Kia
npegocTasuia 40 3aKJl04YeHns 4orosopa.

Mbl He cBfi3aHbl NY6JNYHLIMY 3a5BJIEHUAMM B COOTBETCTBUN C NYHKTOM (b) Bbile, eCcnin fOKaXKeM, YTO He

3HaNN O HUX, UIIN 4TO OHU BbIIN N3MEHEHbI B MOMEHT 3aKJIlo4eHUsa AoroBopa TakuM obpa3om, 4Tobbl ObITh

Mo KparHen mepe CONoCcTaBMMbIMU C TE€M, KakK OHUK Bbinn chopMyMpoBaHbl MePBOHAaYasIbHO, UK 4TO OHU

He MOran NOBANATb Ha peLLUeHne 0 3aKJIIYEHUN LOroBopa.

Paznen 16.3 nononHAETCSA U YuTaeTca caenyowmm obpasom:

Mbl Tak>Xe HeCeM OTBETCTBEHHOCTb Nepepn Bamu 3a nobble HeQOCTaTKN, BO3HMKLLUNE B pe3ysibTaTe

HenpaBWbHOW YCTaHOBKK Ycnyr n Moandgukauun B Bawy undposyto cpefy, OCyLeCcTB/IEHHOr0 HaMu nan

B COOTBETCTBUM C HALULMMW AOFOBOPHLIMU 06A3aTeNbCTBaMU. DTO TakXXe OTHOCUTCSA K CJlyYasMm, Koraa Bbl

CaMOCTOATENIbHO NX YCTAHOBWUN, @ AedeKT BO3HUK U3-3a HeAOCTaTKa NpeaoCTaB/IeHHbIX HaMu

WHCTPYKLMWA.

Paznen 16.4 nononHAETCAa U YuTaeTca caenyowmm obpasom:

B nonosiHeHue K corjlacoBaHHbIM 06HOBIEHNAM Mbl 0653yeMcst NpefocTaBnTb Bam obHoBEHMS,

HeobxoanMbie ansa nogaep>xaHmsa Ycnyr n Moangukaumin B UCNpPaBHOM COCTOSAHUN B TEYEHNE BCErO

CpoOKa AeNCTBUA AOroBopa uau, B cydae Yonyr nam Moandukauuinm, nocTaBaseMblX Ha pa3oBon OCHOBE, B

TeyeHue nepuoaa, KoTopkl Bbl Mornm 66l 060CHOBaHHO 0XXMAaTb. Mbl coobwnm Bam, korga atu

06HOBNEHNS CTaHYT AOCTYMHBbI.

Ecnun Bbl He BbINOAHNTE B pa3yMHbIA CPOK 0b6HOBAeHNA Ycnyr n Mogndumkaumn, npegyCcMoTpeHHbIe B

npeablgyliemM NyHKTe, Bol He byaeTe nmeTb Kakux-mbo npaB B OTHOLLIEHMN HEAOCTATKOB, YTO ABAAETCH

CNnencTBMEM TOJIbKO NNLLb HEBLINOMHEHNA 06HOBAEHU Ycnyr n Mogndukaunin, 3To He

pacnpocTpaHsaeTCcs Ha cayYau, korga Bol He 6biin yBegoMmneHbl 06 06HOBAEHUM NN O NOCNEACTBUAX

HeBbINOJIHeHNs obHoBAeHUs Ycnyr n Moandukaunn, nnm ecnv Bel 06HOBUAN NX HEBEPHO M13-3a

HefoCTaTKa NpeaAoCTaB/I€HHbIX HAMU UHCTPYKLMIA.

Pazpnen 16.5 nononHaeTca n YuTaeTca caenyrowmm obpasom:

Ecnu Ycnyrn nam Moandpukaumm nmetoT HeJocTaTKy, Bbl uMeeTe NpaBo Ha UX yCTPaHEHWEe, eCin TOJIbKO

3TO HEBO3MOXXHO AN HAaC UM UX YCTPaHEHWEe CBA3aHO C HEOBOCHOBaHHLIMU pacxohaMu.

Mocne yBegoMneHns 0 HegoCTaTKe Mbl 0643yeMCsi yCTPaHUTb ero B pa3yMHbI CPOK TakuM obpa3som,

YTOObI HE MPUYMHUTL BaM CyllecTBeHHbIX HEYA0OCTB, NPMHMMAas BO BHUMaHMNE XapakTep Ycayr u

Moaundurkaunin, a Takxe uenb, 418 KOTopon Bbl nx 3anpocunn.

Paznen 16.6 nononHAeTCS U YMTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Bbl MO)XeTe noTpeboBaTb 060CHOBAaHHOIO CHUXXEHUS CTOMMOCTM UM OTKa3aTbCsA OT AOrOoBOpa, ecnun:

1) Mbl He YCTpaHuUAn gedeKT B COOTBETCTBUM C pa3aesioMm 16.5 nam n3 Hawero 3asBneHns nim
06CTOATENBCTB CTAHOBUTCS O4EBUAHBIM, YTO HEAOCTATOK He ByaeT yCcTpaHeH B pa3yMHbI CPOK
nnn 6e3 npuynHeHnsa Bam cywecTBeHHbIX Heyn06CTB;

2) HeOoCTaTOK BCe elle NMeeTCd nocne yctpaHeHus; nam

3) He[oCTaToOK ABNAETCS CYLWEeCTBEHHbIM HapyLLeHneM yCI0BMiA 4OroBopa.

Bbl He MO)XXeTe 0TKa3aTbCsA OT LOroBOpa, eC/IN HefoCcTaTok Ycnyr nnm Moandukaumn senseTcs
He3Ha4YNTeNbHbIM.

Paspnen 16.7 nonosHAETCSA U YnTaeTcs caenyowmm obpasom:

Ecnvn HepoCTaTOK NPOSIBNASIETCS B TEHYEHUE CPOKa AeNCTBUS A0roBopa, Mbl 0653aHbl f0Ka3aTb, 4To Ycayru
n Moaundpukaumsa 6binm npenoctasneHsl 6e3 HepgocTaTkoB. Ecnm Ycayru nnm Mogndmnkaunm
npeaocTaBasATCA eAMHOBPEMEHHO, TO tobble aedeKTbl, NPOSBMBLLUNECSA B TeYEeHMe 04HOro rofa C
MOMeHTa npegocTasneHunsa Ycnyr nnm Mogmndumkaumn, 6yoyT cCHMTaATbCA CyLLECTBOBABLIMMM HA MOMEHT UX
npefnocTaBsieHUs. DTOT FOANYHLIA Nepuoa NpPUoCTaHaBAMBAETCS A0 Tex Nop, Noka Bl He cMoXeTe
nosib3oBaTbCAa Ycnyramu nnm Mogundurkaumen, ecam Bel 3aKOHHO BOCMOb30BaNCh Balwmmm npasamMu Ha
npeayCcMOTPEHHY0 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HeAOCTaTKU.

Paspnen 16.8 nonosHAeTCs N YnTaeTcs caenyowmnm obpasom:

Bbl MeeTe npaBo NpeabABUTb NpeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ HeAOCTaTKu
Ycnyr nnn Mogndgukaumnin, KoTopble NPOABASIOTCA B TeYEHNE CpoKa AeNCTBUA forosopa. Ecnm Yenyru
nnn Moaundunkauma NnpenocTaBnaloTCa eAMHOBPEMEHHO, Bbl MoXXeTe npeabsaBuUTb NpeayCcMOTPEHHbIe
3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a HeJoCTaTKu Ycayr nan Moandunkauum, KoTopble NposaBsSOTCA B
TeyeHue ABYX JIeT CO AHA npefocTaBneHus Ycnyr nnm Mogndumkaumm. ECam Bbl Ha 3aKOHHbIX OCHOBaHUAX
3asaBssleTe 0 Bawmx npaBax Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEAOCTaTKN, TO CPOK peanmsaunm Bawwnx npas
npuocTaHaB/MBaeTCa A0 Tex nop, Noka Bbl He cMoXeTe nonb3oBaThCca Ycayramu nnm Mogmndunkaumen.
Pazpnen 16.9 nonoaHaeTCcsa u YuTaeTcq caeayowmm obpasom:




Ecnn Bbl 0TKa3biBaeTeCb OT J0OroBopa, Bbl 40KHbBI BO34Eep>XaTbCA OT UCMOb30BaHUA YCyr naun
Moavdmkaumin u He NPefoCTaBNATb UX TPETbMM NuLaM. B cnyyae HapyleHns Mbl MOXKeM 3a6/10KMpoBaTh
Bawe panbHenwee ncnonb3oBaHme Ycnyr n Mogngukaunmi, B HaCTHOCTU, amwne Bac goctyna K Ycnyram
n Moaundukaumam nnm Bawen yvyeTHon 3anucm Kia Connect.

Pa3zpnen 16.10 nononHaeTCa U YnTaeTca caenywouwinm obpasom:

Bbl MO)XeTe 06paTUTbCS K HaM C NPEeTEH3MEN MK peKaMaLnen, BbITEKAIOLWEN N3 YCTaHOBEHHbIX
3aKOHOM MpaB OTBETCTBEHHOCTW 3a HeAOCTAaTKN nnm ntobon opyron NPUMEHNMON KOMMEPYECKOoM
rapaHTum, nnbo HanpaBuTb UX No no4vTe no agpecy: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
dpaHkdypT-Ha-MaliHe, FepMaHus, UM NO 3NEKTPOHHON noyTe: support@kia-connect.eu. Mbl noaTBEPAMM
npeTeH3nio M peknamMmaumnm 6e3 Heob6oCHOBaHHON 3a4epP>XKN 1 NOCTapaeMcs paspeLllnTb X B pa3yMHble
CpOKW, ecnn He ByaeT AOCTUIHYTO MHOW AOrOBOPEHHOCTM C Bamu. Mbl ocTaBnsiemM 3a coboin npaBo Ha
paccMoTpeHne n nposepky nbon npeTeHsnn. Mbl yBefoMMM Bac 0 pacCMOTPEHUN NPETEH3UN NN
peknamaumn. Ecnn TpebyeTcs Bo3MeLLeHNE, Mbl OCYLLLECTBUM €ro, Kak MOXXHO CKopee, HO, B J1loboMm
cny4vae, B Te4eHune YyeTblipHaguaTu (14) gHer ¢ MOMeHTa npeabsaBieHns BaMmn coOOTBETCTBYIOLLENO
TpeboBaHMsA. ECn HE OroBOPEHO MHOE, TO BO3BpPAT CPeACTB 0ObIYHO OCYLLECTBAAETCA TEM Xe
naaTe>XHbIM MeTOAOM, KOTOpbIV Bbl cnonb3oBanu ana npuobpererHus Ycayr nnum Moandukaumn.

Paznen 16.11 nononHsAeTCA U YUTaeTca caenyrouinm obpasom:

Ecnn Mbl HE CMOXKEM Y[ 0BJIETBOPUTL Bally npeTeH3nto nam peknamauunto B Te4eHUe Cpoka, yKa3aHHOro B
pasgene 16.10, Bbl MOXXeTe pacTOpPrHyTh Aorosop nnm notpebosaTe 060CHOBAHHOIMO CHMXXEHMS LEHbI Ha
Ycnyrmn nnm Moaudunkaumm, KotTopble nogjexxanu onnaTe.

Paznen 16.12 nononHaeTCa U YnTaeTca caenywowinMm obpasom:

Ecnn Bbl Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMM 3asB/sieTe O NpaBe, CBA3aHHOM C HEKQYECTBEHHbLIM UCMOJIHEHNEM, TO
Bbl MMeeTe NpaBo Ha KOMMEHCaLUI0 pacxonoB, 060CHOBaHHO NMOHECEHHbIX B CBA3MN C OCYLLECTBJIEHUEM
Bawero npasa.

haHusa

Ecnu Bbl sBnseTech noTpebutenem, Bbl Tak)xe BnpaBe nogaTb npeTeH3untio B Ankenaevnet for Biler,
Lautrupvej 2, 2750 bannepyn, ecnv Balwa npeTeH3nsa kacaeTcsa npunobpeTeHnsa asTomobunsa n
MOAKJIIOYEHHbIX K HEMY YCAYT.

9cTOoHMA

Paspnen 13.5 nononHdAeTcs cnenyowmum obpasom: Halle npaBo nepeycTtynaTb CBOM NpaBa U 06593aHHOCTH
B COOTBETCTBUM C 3TUM Pa3fesioM HE PacnpoCTPaHSAETCA Ha Cay4vaun, Koraa Takas nepeycrtynka MoXXeT
MPUBECTU K CHUXKEHUIO BEPOATHOCTU UCMOJTHEHUSA COrNalleHuns.

Pazpnen 14.2 nononHaercs cnepyowmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem (B KOHTeKCTe pasgena 15), Bbl Tak)xe BnpaBe NofgaTb NPETEH3MIO B
Consumer Disputes Committee, MHoOpMaLMsi 0 KOTOPOM OOCTYMNHa Ha canTe https://ttja.ee/en/consumer-
disputes-committee.

BTopoe npennoxeHue pasnena 14.2 He pacnpocTpaHsaeTcs Ha Bac, ecnu Bbl sBnsieTeck noTpebutenem.
BTopoe npennoxeHue pasnena 16 yoansaerca U 3aMeHaeTcs caeayouwmm obpasom:

CpOK UCKOBOW AAaBHOCTU B OTHOLWIEHNM OTBETCTBEHHOCTU 3@ HEAOCTAaTKN UCTEKAEeT Yyepes ABa rofda nocne
npeaocTaB/IeHNS COOTBETCTBYOLWEro LNMGPOBOro NpoAyKTa; Npu NOCTOSAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOM
0ABHOCTW He HacTyrnaeT 40 UcTevyeHns 24 MecsueB Nocsie OKOHYaHUS CPOKa NOCTaBKMU, @ €C/IN 3TOT CPOK
npesbllwaeT 24 MecsLa Ha OCHOBaHWUM OOroBOpPa, TO MPETEH3NN HE YTPAYMBaOT CUY 00 NCTEYEHUSA
COOTBETCTBYIOLLEr0 CPOKa.

PUHNAHOMA

NocnenHee npennoxxerHve pasaena 14.2 ynansdeTcs n 3aMeHsieTcs caeayrwmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnseTech noTpebutenem, Kak 3To NpeayCcMOTpeHo B rnaee 1, pasgene 4 3akoHa o0 3alimTe
npas notpebutenen (38/1978), Bbl Tak)xe BNpaBe nogaTh xanoby B Consumer Disputes Board no agpecy:
Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 XenbcuHkn (www.kuluttajariita.fi). ObpaTute BHMMaHMe Ha TO, 4TO
pewweHuns Consumer Disputes Board sBnsil0oTCA peKoMeHAaTeNbHbIMU, HE MMEKLWUMN 0653aTeNbHON CUJbI.
Mpexae 4yem nomaBaTh Xanoby B Consumer Disputes Board, Bam cnegyeT obpatutbest B Consumer
Advisory Services (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Hv>xe npuBeaeHbl COBEPLUEHHO HOBbIE MOJIOXKEHUS:

Ecnun Bbl sBnseTech noTpebuTenem no cMmbicay rnasbl 1, pasgena 4 3akoHa o0 3alumTe npas notpeburtenen
(38/1978) n npoxxmneaeTe B PuHNAHAMN, Bbl BCcerga nMmeeTte nNpaBo Ha Nogady MCKa Ha OCHOBaHWUMN
3aKoHoZaTeNnbCTBa PMHASHANM O 3alLnTe NpaB NoTpebuTenen B paloHHLINA Cy 4, OPUCAUKLNS KOTOPOro
pacnpocTpaHsaeTCca Ha MecTo Bawero npoXxmBaHMsa nam NnocTosHHoro npeboiBaHus. Ecnn Bbl aBnseTech
noTpebutenem no cmbicny rnaebl 1 pa3gena 4 3akoHa o0 3awWwmTe npas noTpebutenen (38/1978) n
npoxxmeaeTte B PUHAAHANUN, TO 0b6A3aTeNIbHble HALMOHa IbHbIE 3aKOHbI U NpaBuia PUHAAHAUK O 3aluuTe




npas noTpebuTtesnen oCcTalOTCA B CUJIe U NPOOOJIKAIOT AENCTBOBATb, HE3aBMCMMO OT MOJIOXKEHUN
HacTosiwero Nosb3oBaTeNbLCKOro corjaweHuns.

dpaHuuUa

Paspen 1.1 ynanseTcs n 3aMeHseTcsa caeayowmm obpasom:

CTOpOoHbI forosopa

HacTosuwee MNMonb3oBaTenbCckoe cornaweHne («Monb3oBaTenbCKoe corialleHne») pacnpocTpaHaeTcs Ha
npuMmeHeHune npunoxxeHus Kia Connect («Mpunoxxenmne Kia Connect») n/unn Ha npnmeHeHune Kia Connect
C nomolubto N0N0BHOrO YCTPONCTBa aBTOMO6UNA («0/10BHOE YCTPOMCTBO»), KOTOPbIE NMPEeAOCTaBAAIOT
Bam BO3MOXXHOCTb MOJIb30BaTbCS onpeaeneHHbiMy ycnyramm Kia Connect («Ycnyru») n npunobpeTtaTb
Moandukaumm («Moandurkaummn») B pasgene «MarasuH» npunoxernus Kia Connect gnsa ncnosib3oBaHus B
Bawwem aBTOMObMNE.

Ycnyrn n Mogndurkaumm npepgoctasnsaoTcsa komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpuposaHHON Nnog,
perncTpaumoHHbiMm HomepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-MaliHe,
3NeKTpOoHHas noyTa: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «Hal»), Moab3oBaTesNtO YCnyr
(«Monb3oBaTesnb» UM «Bbi»).

3aronioBok pasnesa 5.5.2 ynanseTcs N 3aMeHseTca caeayoumm obpasom:

5.5.2 OTka3 noTpebutens oT npaBa Ha OT3bIB

Paspen 8.1 nononHseTcs cnenyowmnm obpasom:

CtommocTb 1 cnocob onnaThl 3a NpeaocTaBneHne Ycayr no nctedyeHum becnnatHoro nepunoga
ONNTENbHOCTbLIO 7 NIeT, a TakXe NHMOPMaLIMIO O TOM, KaK MoJly4nUTb akTyasbHble faHHble 060 BCex
OEeNCTBYOWMX Tapudax 1 nnaTte 3a 06CcnyxmBaHMe, MOXXHO Moay4YnTb Ha Beb-canTe Kia Connect.

Pa3znen 8.3 nonosHAETCA N YMTAETCH caenyowmm obpasom:

CooTBeTcTBYlOWaa MHGQoOpMaLns npusegeHa B pagenax 9, 11.3 n 11.6 Hawero MNono>eHus o 3awmTte
faHHbIxX Kia Connect, pa3melleHHoro Ha Beb-caliTe Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.
3arosioBok pasnesa 9 yaansaerca u 3aMeHsaeTcs craeayouwmm obpasom:

9 [locTynHOCTb ycayr n 6e3onacHoCTb

Paznen 9.5 nononHAeTCa N YMTaeTca caepyowmm obpasom:

Kia Connect 06a3yeTcs NpuaoXKNTb BCE YCUINA ONA BHEAPEHUS TEXHNYECKMX N OPraHM3auMOHHbIX Mep Mo
3awunTe Bawen nHdpopmaumu.

Mpw 3TOM Bbl 3asiBAISieTe, YTO MOJIHOCTbIO MPOUHMOPMUPOBAHBLI O TOM, YTO AAaHHbIE HEe MOJIHOCTbIO
3aluMLLeHbl oT NtobbiX (hOpM NocAraTensCTB, B TOM Yucse OT B3JIOMa.

Bbl Npu3HaeTe, YTO HEBO3MOXKHO FrapaHTMPOBaTb NMOJIHY 6e30NacHOCTL NepefaBaeMbiX LaHHbIX.
CnepoBaTtenbHO, Kia Connect He MO)XeT HeCcTn 0TBETCTBEHHOCTb 3a Kakme-nmbo npoucllecTsmns, KOTopble
MOryT BO3HUKHYTb B pe3yJibTaTe Takon nepenayu.

Paznen 14 ypanseTca n 3aMeHAeTCcs cenyouwmm obpasom:

14.1

Bbl MOXXeTe Ncnosib30BaTb KOHTaKTHYIO MH(OPMaLMIO, YKa3aHHYI0 Bbille B pa3gesne 1, npu
BO3HMKHOBEHUWN BOMPOCOB NN NpeTeH3ui, 6e3 4oNoNHNTENbHBIX 3aTpaT.

14.2

Ecnu Bbl siBnseTecb noTpebuTtenem: B COOTBETCTBMN CO cTaTbAMM L.616-1 n R.616-1 Kogekca npas
notpebutenen ®paHuunm, B ciyvae npeTeH3umn, kotTopas He bblia yperyampoBaHa MUPHbBIM MyTeEM U He
6blna pa3pelleHa yooBAEeTBOPUTESIbHO B TeYeHMe NpoLioro roga, Bel MmoxxeTe 6ecnnatHo npuberHyTb K
ycayram rnocpegHuka s yperyamposaHus Cropos. B ¢Ba3m ¢ 3TuMm KoMnaHua Kia npegnaraet
BOCMOJIb30BaTbCA yCayramMmu cnyx6bl nocpenHukos Medicys npocTeiM 1 6ecnnaTHbIM criocobom, HanpasmB
Bale obpallyeHune B aN1eKTPOHHOM Buae no agpecy www.medicys-consommation.fr niv npocTon noyTon
(ykaxuTe Ball 3neKTPOHHLIA agpec, TenedoH 1 NpuUIoXKnTe TEKCT xanobbl) no agpecy: Medicys - 73
boulevard de Clichy - 75009 Mapwx

B cooTBeTcTBMU C EBpOonenckum pernameHToM Ne 524/2013 y Bac Tak)xe eCTb BO3MOXXHOCTb HanpaBuTb
Baw ncK Ha oHNanH-NAaThoOpPMy pa3peLleHns CNopoB, KOTOPYO Bbl MOXXeTe HalTu Ha canTe
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He obs3aHa y4acTBOBaTb B 3TON
aJibTepHaTMBHOW Npoueaype pa3peLleHns CrnopoB B aJlbTEPHaTMBHOM OpraHe paspeLleHus Cropos Ans
notpebutenen. YTobbl CBSA3aTbCA C HAMM MO 3TOMY BOMPOCY, MOXXHO HanucaTb HaM Mo Cjleaylolemy
agpecy: info@kia-connect.eu.

Pazpnen 15 ypoanaerca n 3aMeHAeTcs caenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem, To B CBA3U C TEM, 4TO NpefocTaBaeHne YCyr 3aK/o4aeTcs B
npenocTaBaeHMN LNMPOBOro KOHTEHTA, HE 3aMMCaHHOI0 Ha A0J/IrOBPEMEHHbIN HOCUTENb, Bbl HacToALW MM
rnpu3HaeTe 1 cornawaeTech C TeM, 4YTO, NpuHUMas MNosb3oBaTeNbCKOe cornaweHune, Bel cornallaeTech Ha
HemMe[JsIeHHOe Ha4aJsl0 oKa3aHusa Yciyr komnaHven Kia 4o ncte4yeHms cpoka oTKasa OT HUX U MPSAMO
OTKa3blBaeTeCb OT Baluero 3akoHHOro npasa Ha 0TKa3 0T YCayr nocjie Havyana nx okasaHus.




Paznen 16 ypoanseTca n 3aMeHAeTCcs cenyouwmm obpasom:

Pa3pen 16 FOpuaunyeckasa rapaHTuUs COOTBETCTBUSA 019 LMPPOBOro KOHTEHTa U yCnyr

ABnsasace noTpebuTtenem, Bol MMeeTe NpaBo Ha 3alUMTy B paMKaXx IOPUANYECKON rapaHTUM COOTBETCTBUS.
Bonee noapobHyo MHDOPMaLIMIO MOXKHO HaliTK B KOHLE M0/1b30BaTENbCKOMO COrlalleHuns.
HanoMuHaHue 0 AEeNCTBYIOLLUX FapaHTUAX Ha YCAYyru

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo CCbISIATLCHA Ha 3aKOHHYIO FapaHTMIO COOTBETCTBUA B Clly4ae obHapy>KeHuns
HeJoCTaTKa B Te4yeHue 7 fieT C MOMeHTa NOCTaBKM LM(POBOro KOHTEHTa Wan ycniyru. B TeyeHme atoro
nepmvoda notpebuTtens AO/HKEH A0Ka3aTb TOMbLKO Ha/M4Me HefoCTaTKa, HO He AaTy ero rnosiBNeHns.
Opnanyeckas rapaHTUsA COOTBETCTBUSA BKJItOHaeT B cebsa 0643aTeNbCTBO NPefoCcTaBNATh BCe
obHOBNEHUS, KOTOpbIe HeEOOX0AUMBI Ana obecnevyeHnst COOTBETCTBUSA LUDPOBOro KOHTEHTA U YCAYrun B
Te4yeHwue 7 neT.

Oprnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMAPOBOA KOHTEHT UK
undposasn ycayra 6bim npueeneHsl B CoOoTBeTCTBME 63 He0BOCHOBaHHOM 3a4EPXXKUN MO ero
TpeboBaHuo, becnnaTtHoO 1 6e3 3Ha4YUTEsNbHbIX HEYA0OCTB OJ15 HEro.

MNoTpebutens MoXKeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LIeHbl, COXPaHNB LM(MPOBON KOHTEHT UK LUGMPOBYIO YCAYry,
VNN PacTOPrHyTh AOrOBOP, NOJyYMB NOJIHOE BO3MeLlleHNe B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LM(MPOBOro KOHTEHTa Uiun
UngpoBON yCnyru, ecnu:

1° OKcnepT oTKa3blBaeTCA NPMBOAUTL LMMPOBON KOHTEHT UK LUEMOPOBON CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LNPOBOIro KOHTEHTA UM YCAYIN 3aTArnBaeTcst No Heo6OCHOBaHHbLIM NPUYUHAM;

3° LlncpoBOi KOHTEHT uUan LMgpoBas ycayra He nogsiexxaT NpuBefeHnto B cooTseTcTene 6e3 onnatol
noTpebutenem;

4° MpuBeaeHne LUEMPOBOro KOHTEHTa NN LNGPOBOro Cepenca B COOTBETCTBUE C TpeboBaHUAMN Co3daeT
cepbesHble Heyao6cTBa Ansd notpebutens;

5° HecooTBeTcTBME LNPPOBOro KOHTEHTA MK LNGPOBON YCNYrM OCTAaeTCHA, HECMOTPSA Ha be3ycnelwHble
nonbITKN NpoJasLa NpPMBeCTU ero B COOTBETCTBME.

NoTpebutens Takxe Bnpase TpeboBaTb CHMXXEHUA LIEHbl UM PaCTOPXKEHUA AOrOBOpa, eciun
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbE3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLUEHUA CTOMMOCTU U
pacTop>KeHus [orosopa. B Takmx cnydaax notpebutens He 06a3aH NpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npueseneHnsa LMpPOBOro KOHTEHTa WUaN YCJyru B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCoOOTBETCTBUE ABNSETCSH HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTPebnTeNb BripaBe 0TKasaTbCsl OT
[orosopa, TOJIbKO €C/in AOroBOp He npegycMaTpuBaeT onnaTy.

Nio6on nepnoa HeAOCTYNHOCTU LMGPOBOro KOHTEHTa UM LM POBON yCAyrn C Lienbio NpuBefeHns ux B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBIMBAET AeNCTBNE rapaHTUN, KOTOpas AencTBoBasa A0 Tex
rnop, Noka unpPOBON KOHTEHT Uan unudpoBas ycayra He 6binm CHOBa NpMBeAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHNAMMN.

9TuK npaBa obycnoB/ieHbl NpMMeHeHneM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas noTpeburenen.
Niobon cneumanncT, He[o06POCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peannsaunm NpaBoBoi rapaHTum
cooTBeTCTBUSA, obnaraeTcs rpakaaHckum wtpadgom B paszmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPbIN MOXET 6bITb
yBenunyeH 0o 10% o1 cpeaHerofoBoro obtema npofax (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
dpaHunm).

NoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTLCA IOPUANYECKON rapaHTUEln OT CKPbITbIX HEAO0CTaTKOB,
npenycMoTpeHHON cTaTbsaMun 1641-1649 Mpa)kaaHCKoro kogekca ®paHumu, B Te4eHue AByX JieT C
MOMeHTa O0bHapy>XeHus HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTuUa gaeT noTpebuTento NpaBo Ha YMEHbLUEHNE LIEHBI,
€eC/IN UNGPOBO KOHTEHT UK YCSlyra COXPaHSOTCA, UK Ha MOJIHOe BO3MelleHNe B 0OMeH Ha 0TKa3 oT
LNPOBOIro KOHTEHTa UAn yCayru.

HanoMuMHaHMe O NPUMEHUMbIX FrapaHTUAX Ana Moaudukauun, npuobpeTtaeMbix Ha
OrpaHU4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo BOCMOJ/Ib30BaTbCSA IOPUANYECKON rapaHTUEl COOTBETCTBUSA B Cly4vae
BO3HMKHOBEHUSA Kakoro-nmbo HefocTaTKa COOTBETCTBUSA B TeYEHME NEpMoaa, YKa3aHHOro Npu NokKyrke,
Ha4yMHas C MOMEHTa MOoCTaBKN LMGPPOBOro KOHTEHTa WUan ycayru. B Te4eHne 3Toro nepmnoaa ot
notpebutensa TpebyeTcs TONLKO YCTAaHOBUTb Han4yne HeAoCTaTKa, a He AaTy ero nosiBaeHus.
Oprnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUSA BKOYaeT B ceba 06a3aTeNbCTBO NpefoCcTaBNATh BCe
obHoBneHus, Heobxoanmble Ana obecneyeHnss COOTBETCTBUSA LMEPPOBOrO KOHTEHTa NN YCAIYr B TeYeHune
rnepmoaa, ykasaHHOro npu nokymnke.

FOpuanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA Aa@eT NoTpebuTesnto NpaBo Ha TO, 4TOObI LMPPOBOA KOHTEHT UK
uncposas ycnyra 6uiam npueeneHsl B COOTBeTCTBME 6e3 He0HOCHOBaAHHOWM 3aepP KKK Mo ero
TpeboBaHuto, becnnaTHo 1 6e3 3Ha4YnTeNbHbIX HeYA0OCTB AJ1s1 Hero.




NoTpebutens MoXkeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LieHbl, COXPaHNB LMMPOBON KOHTEHT Un LUGMPOBYIO yCAyry,
WS PacTOPrHyTh AOrOBOP, MNOJIy4MB NOJIHOE BO3MeLleHne B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LM(MPOBOro KOHTEHTa Uiun
LUNGPOBON YyCNYrn, ecnu:

1° 3KcnepT OTKasblBaeTCA MPUBOAUNTL LLUPOBON KOHTEHT NN LUKPOBON CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LINPPOBOIro KOHTEHTA WX YCAYrK 3aTArmBaeTcs No HE060CHOBaHHbLIM MPUYNHAM;

3° LlncpoBoM KOHTEHT uan LMgpoBas ycayra He noasexxaT npuBefeHunto B cootseTcTane 6e3 onnatbl
noTpebutenem;

4° MpuBeneHne LNGHPOBOro KOHTEHTA NN LNGPOBON YyCAYrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHMAMM co3naeT
cepbesHble Heyno6cTBa and notpebutens;

5° HecooTBeTCcTBME LMGHPOBOrOo KOHTEHTA UAKN LUGPOBOM YCAYrn oCcTaeTCs, HECMOTPS Ha be3ycnellHble
MoNbITKN NpoAasLa NMPUBeCTN ero B COOTBETCTBUE.

NoTpebutens Takxe Bnpase TpeboBaTb CHUXXEHUA LIeHbl UM PACTOPXKEHUA A0roBopa, ecniun
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO Cepbe3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLLUEHUA CTOMMOCTU UKn
pacTop>KeHus forosopa. B Takux cnydaax notpebutens He 06a3aH NnpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npuBeneHnNs LMOPOBOro KOHTEHTa NN yCJ1yrn B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCOOTBETCTBUE ABAAETCH HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTPebnTenb BripaBe 0TKasaTbCs OT
[0roBopa, TOJIbKO eC/in AOr0BOp He nNpefycMaTpuBaeT onnaTy.

Jobon neprof HeAOCTYMNHOCTU LMGPPOBOro KOHTEHTa AN LMPOBON YCIYrn C Lefbio NpMBeAeHNs NX B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBAMBAET AeNCTBNE rapaHTUN, KOTopas AencTBoBasa Ao Tex
nop, Noka uMpPoOBON KOHTEHT UK uudposas ycayra He 6bin CHOBa NpMBEAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHNAMMN.

97K npaBa 0bycnoBAEeHbl NPpMMeEHeHeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Niobon cneumanncT, He[o0BPOCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peann3alnm NpaBoBoON rapaHTum
COOTBeTCTBMSA, 0bnaraeTcs rpax4aHCKMM WwTpadom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPLIA MOXET BbITh
yBenunyeH 8o 10% oT cpefHeronoBoro o6bemMa nponax (ctatbs L. 242-18-1 Kogekca npaB notpebutenen
dpaHunm).

NoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUeln OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npenycMoTpeHHon cTaTbsaMu 1641-1649 Mpa)kaaHCKOro kogekca ®paHumun, B Te4eHMe ABYX JIeT C
MOMeHTa obHapy>xeHus HeJoCTaTKa. 3Ta rapaHTua fgaeT notTpebuTesnto NpaBo Ha YMEHbLUEHUNE LIEHBI,
eCcnn UNGpPOBOM KOHTEHT UK YCJlyra COXPaHSATCA, UK Ha MOJIHOe Bo3MelleHne B 0OMeH Ha 0TKa3 OT
LUNPOBOro KOHTEHTa UK YCIyru.

HanoMuHaHue 0 rapaHTUAX, pacnpocTpaHaowWwuxca Ha Moaudukaumio, npuobpeTeHHylO Ha
HeorpaHu4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-3 C. Conso)

NoTpebuTens pacnonaraeT ABYXJIETHUM NMEPUOAOM C AaTbl MOCTaBKM LMMPOBOro KOHTEHTa WK yCayru, B
TeYeHue KOTOPOro OH MOXeT CCbIIaTbCA Ha IPUANYECKYI0 FrapaHTUI0O COOTBETCTBUSA B C/ly4ae
obHapy>XeHns HefloCTaTKOB. B TeyeHMe ogHOro roga Cc AaThbl NOCTaBKW NoTpebutens 06A3aH yCTaHOBUTL
TOJIbKO (haKT Hann4ma HegocTaTKa, HO He AaTy ero rnosiBAeHus.

Oprnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUA Noapa3symeBaeT 0653aTenbLCTBO NPeaoCcTaBNsaATbL BCe 06HOBNEHNUS,
HeobxoanMble AN NOAAEPXKaHUSA COOTBETCTBUSA LNM(PPOBOro KOHTEHTa UK YyCAyru.

Oprnanyeckas rapaHTsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMAPOBOA KOHTEHT UK
ycnyra 6blan NnpuBefeHbl B COOTBETCTBME 6e3 He06OCHOBAHHOW 3a4ep>XKK No ero TpeboBaHuio,
6ecnnaTHo 1 6e3 cyllecTBeHHbIX Heyn006CTB Ans Hero.

MoTpebutens MoXKeT [OOBUTLCA CHUXKEHNS CTOMMOCTU, COXPaHUB LNMPOBOA KOHTEHT WUAN YCAYTY, UK
pPacToprHyTb AOrOBOP, MOJYYMB NOJHOE BO3MeLLeHNe B 0OMeH Ha 0TKa3 OT LNGPOBOro KOHTEHTa WUan
ycnyru, ecnu:

1° DKcnepT 0TKa3biBaeTCA NPUBOANTL LINGPOBOM KOHTEHT UM LNGPOBYIO YCAYry B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LUPOBOro KOHTEHTA WM YCAYIN 3aTArMBaeTcst N0 He0OHOCHOBaHHbLIM NPUYNHAM;

3° LUncpoBoN KOHTEHT UM yCrlyra He MOryT 6biTb NpUBEAeHbl B COOTBETCTBME 6e3 3aTpaT CO CTOPOHbI
noTpebutens;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTA UM LNMPOBONA YCNyrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMYN co3paeT
cepbesHble Heyao6cTBa ans notpebutens;

5° HecooTBeTcTBME LMGDPOBOrO KOHTEHTa UK YCSIYr OCTaeTCs, HecMoTpsa Ha 6e3ycneLHyto NonbITKY
cneumanucTa NpuUBECTN ero B COOTBETCTBUE.

NoTpebuTens TakXe MMeeT NPaBoO Ha YMEHbLUEHWe CTOMMOCTUN NN Ha pacToOp>XeHne Aorosopa, ecniuv
HECOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO CEPbE3HO, YTO TpebyeT HEMeAJIEHHOIr0 YMEHbLUEHNS CTOMMOCTU NN
pacTop>KeHus [orosopa. B Takmx cnydaax notpebutens He 06a3aH NpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npuseneHne uMppPoOBOro KOHTEHTa AN YCAYru B COOTBETCTBUE.



Ecnn HecooTBeTCTBME AABNAETCA HE3HAYNTeNbHbIM, NOTpebuTenb MMeeT NpaBo O0TKasaTbCs OT AOrOBOpa,
TOJIbKO eC/In JOroBop He npegycMaTpmuBaeT onjaTy.

Niobon nepuos HeAOCTYMNHOCTU LUGPOBOro KOHTEHTa UK Ungposon ycnyrn ansa obecneyeHns
COOTBETCTBMS MPUOCTaHaB/IMBAET AENCTBUE rapaHTUM, KOTopas Ao/KHa 6bina 6bITb NpegocTaBaeHa Ao
TOro MOMeHTa, NoKa LUNMPOBON KOHTEHT Uan LndpoBas ycnyra He 6yayT BHOBb NpefocTaBJieHbl B
COOTBETCTBMU C TpeboBaHMAMN.

YKa3aHHble Bbllle npaBa 06yCNoBEHbI MPUMeHeHNeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas
noTpebutenen ®paHunn.

Niobon cneumnanncT, Hefo06POCOBECTHO NPENATCTBYOLWNIA peann3aLnm NpaBoBON rapaHTum
COOTBETCTBUSA, 06NaraeTcs rpa)kAaHCKMM WwTpagom B pa3mepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPbIN MOXKET ObITb
yBenuyeH 8o 10% oT cpefHeronoBoro o6bemMa nponax (ctatbs L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
dpaHunm).

Ha noTpebuTenein Takxe pacnpocTpaHaeTCsa opuandeckas rapaHTusa Ha CKpbITble HeL0CTaTKy,
npenycMoTpeHHasa ctaTbaMu 1641-1649 Npa)kgaHCKOro Kogekca ®paHumn, B Te4eHne aByx NeT C
MOMeHTa obHapy>XeHns HeJOCTaTKOB. DTa rapaHTus faeT nNoTpebuTesno NPaBo YMEHbLWNTb CTOMMOCTb,
ecnun UngpoBOnM KOHTEHT UM ycayra 6yayT coxpaHeHbl, Ui NONYy4YUTb MOJIHOE BOo3MelleHne B 0OOMeH Ha
O0TKa3 OT LN(MPOBOro KOHTEHTa UAN YCAYrn.

BeHrpusa

HacToswee Monb30oBaTeIbCKOe COrlalleHne BKOYEHO B 31eKTPOHHONM hopMe. Monb3oBaTenbcKoe
cornalleHune 6ygeT 3aK/04eHO Npy akTUBMpoBaHun Ycnyr kHonkonm «9 COTMJIACEH». Monb3oBaTensckoe
corialleHne He CYUTaeTCs 3aKJII0YEHHbIM B MMCbMEHHOM BUAe, U Bbl CMOXKeTe XpaHuTb 1
BOCMpon3BoaunTb MNosib30BaTeNbCKOE COrnalleHe Ha Bawem HocnTene gaHHbIX UKW Ha 3/IEKTPOHHOM
HocuTese AaHHbIX. Mbl NpefoCcTaBnM TexXHU4Yeckne cpeacTsa Ansa naeHtTndnkaunmm n ncnpasnieHns
ownboK BBOAA 3N1EKTPOHHON 06paboTKo Nepen TeM, Kak caesaTb Kakoe-nmbo rpuanyecku
obs3aTenbHOE 3aaBneHMne.

Paspnen 14.2 He pacnpocTpaHaeTcsa Ha Bac, ecan Bel He aBnseTecb noTpeburenem.

Kia He cBfi3aHa nNpaBuiaMun NoBegeHnNs B COOTBETCTBMK C 3akoHOoM XLVII oT 2008 roga o 3anpete
HenobpoCOBECTHOM KOMMEPYECKON NPaKTMKN B OTHOLLEHN NoTpebuTenen.

Paznen 14.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Y EBpONenckorn KoMnuccum nmeeTcs Beb-caT Ana pa3peLleHns CropoB OHalH, Leslb KOTOPOro - MoMoYb
notpebutensm n gunepam B paspeLleHnn nx crnopos b6e3 cynebHoro pasbupaTtenbcTsa:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. B cny4ae MeXxayHapoAHbIX NOTPebuTenbCKUx CNOpoB, CBA3aHHbIX C
[0roBopamMu OHAaNH-NPOAa K UK OHMANH-YCAYT, KOMNETEHTHbIM MPUMUPUTESIbHBIM OPraHOM SIBJISEeTCA
Conciliation Body of Budapest (1016 byganewT Krisztina krt. 99 nepsbin 3Ta)x 111, NO4TOBbLIN agpec:
1253 byganewT no4YToBbIN agpec: 10, anekTpoHHas noyTa: bekelteto.testulet@bkik.hu; TenedoH: +36 (1)
488 21 31, Beb-canT: https://bekeltet.bkik.hu).

NyHKT (d) pa3aena 15.3.2 yaanaercs Win 3aMeHseTcs cieayouwmm obpasom:

Kia npepocTtasuna Bam nogTeepxgeHne cornacHo pasgeny 29(1)(m) MpaBuTeibCTBEHHOr0 AeKpeTa
45/2014. (Il. 26.) o nogpobHbIX NpaBuaax 3aKaYeHN 4OrOBOPOB MexX Ay noTpebutenamm n
KOMMEpPYECKMUN OpraHn3aumnamm.

Upnanpus

MocnepHee npensoxeHve pasaena 1.2 yaanaercs n 3aMeHseTca caeayouwmm obpasom:

B npoTuBHOM cny4ae, HanpuMep, Npu pacTOP>XXeHNN AOroBopa Kyrnan-npoaaku asTomobumns, 4orosop Ha
OKa3aHue Ycnyr Ana AaHHOro aBTomMobuns MoxeT 6biTb paCTOPrHyT B COOTBETCTBUM C pa3fenom 11.4.
NocnenHee npennoxxeHve pasaena 4.2.2.8 yoandaeTca U 3aMeHaeTcs caeayowmm obpasom:

Hanpumep, MoxeT noHanobunTbCs cneunanbHoe TexHn4Yeckoe obcny>XxmsaHme asBTomobuns nnm
TexocmoTp B NCT, pake ecnn B LleHTpe yBefOMIEHUI HET HanoMMHaHua 06 obcnyxmnsaHmu.

NepBoe npennoxeHune pasanena 4.2.2.6.4 ynanaerca n 3ameHsaeTca caenywowmm obpasom:
HanoMunHaHuns 06 obs3aTenbHbIX TeXoCMOTpax aBToMobuns (Hanpumep, NCT B MpnaHgun): Kia 6ypeTt
nHpopMmpoBaTb Bac o npeactoswmnx obsasaTenbHbIX MPOBEPKax aBToMobuns.

Paspen 15.3.2 yoanaercsa v 3aMeHsdeTcs caeayoouwmm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0643aHbI BHECTU onnaTy, eciun

. KoMnaHua Kia npucTynuna K UCNosiHEHNO LOroBOpa,

. Bbl manu npensapuTenbHoOe NpsaMoe cornacme Ha To, 4TOobbI Kia npuctynmina K UCNoJIHEHNIO
Oorosopa A0 nctev4yeHnAa Cpoka O0TKa3a,

o Bbl npu3Hanm, 410 ¢ Balwero cornacus B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) pasgena 15.3.2 Bebl
yTpadnBaeTe NpaBoO Ha OTKa3 OT AOroBopa Mocsie Havyasla ero UCNOJIHEHUS; U



. Kia HanpaBuna Bam noaTBep>XaeHne Toro, 4To Bbl Npr3HaeTe NOTepto NpaBa Ha OTMeHY
Jorosopa.

Paznen 16 ynanseTca n 3aMeHaeTCcs cieayuwmm obpasom:

MbI topnanydeckn obs3aHbl NpefocTaBnATb Bam LN poBO KOHTEHT U LMGPOBLIE YCYTU, KOTOpbIE

COOTBETCTBYIOT HacTosiweMy M0/ib30BaTeIbCKOMY COrlalleHnto, a TakXXe 00beKTUBHBIM U CYObeKTUBHbBIM

KpUTepusaM, 3aKpensieHHbIM B 3aKOHaX O 3awuTe npas noTpebuTenen.

Ona umdpoBOro KOHTEHTa U/Man LUMGpPOBLIX YCyr, NnpefocTaBnsemMblx Bam oanH pas naun

rnocjiefoBaTe/IbHO, Mbl MOXXEM HECTU OTBETCTBEHHOCTb 3a Nloboe HeCOOTBETCTBUE, CyLLeCcTBYyOLEe Ha

MOMEHT npefocTasieHus.

Ons undpoBOro KOHTEHTa U/MAN LUMPOBLIX YCAYF, NpeaocTaBsisieMblX BaMm Ha NOCTOAHHOW OCHOBE, Mbl

MO>XEeM HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a JIlobble HECOOTBETCTBUS, KOTOPbIE CTAHOBATCS O4EBUAHLIMY B

TeyeHue nepuopa, Koraa oHu 6blaM NpeaocTaBsieHbl B COOTBETCTBMY C HAacTOAWMM ofib30BaTeNbCKUM

cornallueHuem.

Utanusa

Paznen 12.2 nameHdeTca cnenywowinm obpasom:

Mo npuynHaMm, n3noxxeHHbIM B pasaene 12.1 Boiwe, Kia gosmkHa caenaTe Bam npepnoxeHue 06

N3MEeHEeHNN HacToALWMX YCNOBUA UCNOb30BaHMs, onybnnkoBas nx B npunoxerHun Kia Connect u/unun B

F0NOBHOM yCTPOMCTBE aBTOMOOUNA He NO34Hee, YeM 3a ABa Mecsla A0 BCTYMJIEHUA B CUSY

rnpensiaraeMoro HoBoro Nonb3o0BaTeNIbCKOro cornaweHuns. iameHeHHoe Mosb30BaTeIbCKOe cornalleHne

BCTynaeT B CUAY, TOJIbKO eCan Bbl NprvMeTe ero, HaXkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpUHATL» B

npunoxxeHun Kia Connect nnmn B F'0J1IOBHOM yCTpONCTBE aBTOMOBUNS.

Ecnn Bbl He NpyHUMaeTe npensioxXeHHoe n3MeHeHHoe Nonb3oBaTesIbCKOe CornalleHne, Mbl OCTaBAEM 3@

coboli NpaBO PacTOPrHyTb COrjalleHne C yBefoMeHeM 3a 6 Hefeslb A0 OKOHYaHWS KaJleHAapHOro

KBapTana.

Pazpnen 13.5 nameHsdeTca caenywowinm obpasom:

Mbl BNpaBe MoJIHOCTbIO MM YaCTMYHO NepefaTbh Hally npasa U 0643aHHOCTM MO TeKyLleMy corsialleHnio

Apyromy nocTasLmKy ycnyr 6e3 Bawero cornacus, ysegomms Bac 06 3Tom 3a 6 Hegenb, Npu yciosuu,

4YTO TaKas nepefadva He yMeHbllaeT Bawum rapaHTum, Kak notpebutens. HesaBncumo oT Apyrux

rnoJsioXKeHnn, Bel nMeeTe NpaBo pacTOPrHyThb cornaweHue c Kia B Te4eHne o4HOro Mecsua nocne

rnoJly4yeHus NMMCbMEHHOro yBeaoMseHuns. Pactop>xeHne Bawero cornaweHns ¢ Kia BcTynaeT B cuay ¢

MOMeHTa nepefayn npas 1 06s3aHHOCTeN Mo cornaweHuto oT Kia K HOBO KOMMNaHUU. B NnncbMeHHOM

yBeLOMAEHNN Mbl MPSIMO coobwMM Bam 06 3ToM npaBe Ha pacTop>XeHUe.

3To NpaBo He orpaHn4nBaeT Balle npaBo Ha NpekpalleHne AeicTBMSA MNoNb30BaTEIbCKOro CoralleHns

1, COOTBETCTBEHHO, MpaBa Ha NCNoab3oBaHue Ycnyr B ntoboe BpeMs, Kak yKkazaHo B pasgene 11.2.

Kia npepocTtasuia Bam nogreepxgeHue B COOTBETCTBUM CO CTaTben 51, n. 7 3akoHoA4aTesIbHOro
nekpeta Ne 206/2005 («Kopekc notpebutensa» Utanun).

Paznen 16 nameHseTcs cnenywouwmm obpasom:

Ecnu Bbl sBnseTech notpebutenem, y Bac ecTb NnpeaycMOTpPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuiepba B OTHOLLEHUM U3AENNA AN LMEPPOBLIX MPOAYKTOB, a TakxXe ntobble AoMONAHNTENbHbIE NpaBa,
onpepnesieHHble B HacToAWweM Nonb3oBaTeNbCKOM cornatieHnmn. CpoK NCKOBOW OABHOCTU B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEAOCTATKM HAaCTynaeT Yepes 26 MecsaueB nocae (i) NocTaBkn ToBapa B OTHOLLEHUN
NobbIX HECOOTBETCTBUN, CyLLECTBYIOLMX Ha MOMEHT NMOCTaBKM TOBapa U NPOsSIBMBLUMXCS B Te4YEHUE ABYX
NleT € 3TOoro MoMeHTa; (ii) NnocTaBkM LUKPOBOro NPOAYKTa B OTHOLWEHUN HEAOCTAaTKOB, CYyLLLEeCTBYIOLNX Ha
MOMEHT NOCTaBKN N He 3/I0HaMEPEHHO CKPbITbIX CAeLNasncToM, eCaii OHU NMPOSBUINCE B TEYEHUE 3TOro
CPOKa; NpW MNOCTOSAHHbIX MOCTaBKaxX CPOK NCKOBOW AABHOCTU He HacTynaeT 00 UCTeYeHns 26 Mecsaues
rnocJyie NoCTaBKM ToBapa WM NocnefHero akTa rnocTaBku.

JNaTtBusa

Pazpen 5.5.2 nonosHAeTCA CAeAyIOWUM NREeASIOKEHNEM:

Bbl He TepsieTe Ballero npaBa Ha OT3bIB, Kak MoTpebuTesnb, ecqim 0TKas OT TakKoro npaBa He A0MycKaeTcs
COrslacHO AeNCTBYIOLLLEMY 3aKOHO4ATENbCTBY.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawwm npasa 1 06493aHHOCTN B COOTBETCTBMMN C HAaCTOALWMM COrlalleHnem
MOJIHOCTbBIO MM YaCTUYHO APYroMy NOCTaBLUKUKY ycAayr, yBegomums 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npu ycaoBumn, YTO Takas rnepeycTyrnka He yMeHbluaeT Balum rapaHTum, Kak
notpeburtens.

Paznen 14.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeayouwmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTech noTpebutenem, NOMUMO NoOAayuM NCKa B NAaTBUACKME CyAbl U B Apyrue
IOPUCANKLNMN, €C/IN 3TO pa3peLlleHo AeNCTBYIOWMM 3aKOHOAaTeNbCTBOM, Bbl TakXXe nMeeTe nNpaBo Ha




aNbTepHaTUBHOE yperynmpoBaHne noTpebutenbckoro crnopa, BO3HUKAKOLWEro B CBA3M C AJOrOBOPOM,
perynmpyemMbiM HacTOALWMUM MoNb30BaTENLCKMM COrJlalleHneM, B YTBEPXKAEHHOM aJlbTEPHATMBHOM
opraHe no yperynampoBaHuio CNopoB. ABnaack notpebutenem B JlaTBuun, Bl MoXXeTe nofaTh UCK B
KomuteT no pnocynebHomy paspelleHuntio noTpebutenbckmx cnopos (Patérétaju arpustiesas stridu
risinasanas komisija) (Beb-canT: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija) nnn
3anosIHMTbL hopMy 3amnpoca Ha nnaTgopme ODR (Beb-canT: https://ec.europa.eu/odr/).

Paznen 16 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnsaeTech notpebutenem, y Bac ecTb npeayCcMOTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHune
yuwepba B OTHOLLEHUN U3OENINA WU LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ TakXXe Ntobble AoNoNHNTENbHbIE NPaBa,
onpepnesieHHble B HacTosweM Monb30BaTeNbCKOM cornatueHnm. CpokK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLUEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HEAOCTAaTKM HAacTynaeT Yepes ABa rofa nocsje npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLErrO
LMPOBOro NPoAyKTa; NPM NOCTOAHHbLIX NOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTWU He HacTynaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsaueB Noc/sie OKOHYaHMSA CpoKa MOCTaBKM UAM C AaTbl, KOrga HECOOTBETCTBME CTajlo O4eBMAHbIM, B
3aBMCUMOCTM OT TOrO, YTO HAaCTYNUT paHbLUe.

JintBa

Naparpad 1 pasnena 13.5 nameHsaeTca caenyowmm obpasom:

Mbl BNpaBe nepeycTynaTbh HawK npaBa 1 06583aHHOCTM B COOTBETCTBMN C HACTOSLLNM LOrOBOPOM
MOJIHOCTBIO UM YaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCyr, yBeaomms 06 3Tom Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npm ycrioBuu, 4TO Takas nepeycTyrnka He yMmeHbllaeT Balwum rapaHTum, Kak
notpebutens.

Paznen 14.2 ypanaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech notpebutenem, To NOMMMO NMoJayn UCKa B IMTOBCKME CyAbl NN B Apyrue
IOPUCANKLN, €CIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOLMM 3aKOHOAATeNbCTBOM, Bbl Tak)xe MMeeTe NpaBo Ha
aNbTepHaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCcKoro cnopa, BO3HMKaloLWero Ha OCHOBaHUN U B CBSA3U C
cornalleHneM, peryampyemMmbiM HacTosWMM Mob30BaTENLCKUM COrlalleHneM, B YTBEP)KAEHHOM OpraHe
a/lbTEPHAaTUBHOIO pa3peLleHns crnopoB. ABnasck notpebutenem B Jintee, Bol MoXXeTe noaaTth xasoby B
State Consumer Rights Protection Authority (Vilniaus str. 25, 01402 BunbHtoc, JInTBa, 3/IeKTPOHHAA NoyTa:
tarnyba@vvtat.It, TenedoH: 85 262 67 51, cakc. (85) 279 1466, Ha canTe www.vvtat.lt) nnm 3anonHuTL
opmMy 3anpoca Ha nnatdgopme ODR https://ec.europa.eu/odr/.

Paspnen 16 nsmeHsaeTca cnenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3[E/INA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakxXe ntobble AoNoNHUTENbHbIE NpaBa,
onpefeneHHble B HacToswemM [Mosb3oBaTeNbCKOM cornatieHum. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes ABa rofja nocsjie npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro
UMpPOBOro NPOAYKTa; NPU NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AAaBHOCTU He HacTyMnaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsLeB Nocsie OKOHYaHNA CPOKa MOCTaBKU UM C AaThbl, KOrga HECOOTBETCTBME CTaslo O4eBMOHbLIM, B
3aBMCUMOCTM OT TOrO, YTO HACTYNUT paHbLUE.

ManbTa

Pazpen 14.2 nsmeHseTca cnegyrowinm obpasom:

Pazpen 14.2 sTopoi naparpad yaansaeTcs.

MonpoBa

NocnegHune aBa NpeanoxeHus pasgena 6.1 nsMeHsATCA cneayowmm obpasom:

Bes yuiepba ons orpaHMYeHNN U NCKITIOYEHNI, NPefyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOpPCKOM rnpaBe, Bbl He
BNpaBe NpoAaBaTb, PaCNPOCTPaHATb, Nyb6AMKOBaTb, TPAHCMPOBATL, PACNPOCTPaHATbL UM UCMONb30BaTb
B KOMMepYeckunx uenax Ycnyru nobeim cnocobom 6e3 Hallero npsamMoro NnMcbMEHHOro corsiacus.

be3 yuwepba ons orpaHMY4eHNN U NCKAKOYEHN, NPpefyCMOTPEeHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOpPCKOM npase, Bbl He
BMpaBe BOCMNPOM3BOANTb (MONHOCTbLIO MW YAacTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3IEKTPOHHbIX CPEeACTB
UM nHbiM 0bpasom), usMeHATb, oTobpaxkaTb, NepenaBaTh, TNLEH3NPOBaTb, CBA3bIBATb NN UHbBIM
obpa3oM nucnonb3oBaTb Yciyrn ans nobbix ny6anyHbIX Uam KoMMepYeckux uenen 6es Halwero
npenBapuTesbHOro paspeLleHus.

Paszpen 12.2 B koHUe fo06aBnseTCs caenyowmnin TeKCT:

B cnyyae Hecornacusa ¢ NpeanoXXeHHbIMU N3MeHeHUaMU MNonb30BaTENIbCKOro CornalleHuns Bol nmeeTe
npaBo PacTOPrHyTb AOrOBOP.

MocnepHuin naparpad pasaena 13.5 namensetcs, ob6aBnsalTCA HOBbIE NPenJSIOXKEHNS:

3TO NpaBoO Ha pacTOp)XeHne AOoroBopa He 3aTparmeaeT Bawero npaBa Ha pacTopXeHue
Monb30BaTENbCKOroO COrslalleHns 1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha UCMOoJIb30BaHMe Ycnyr B toboe Bpems,
KaK yKa3aHo B pasaesie 11.2. 3To He 3aTparvMBaeT Halle NMpaBo NnepeycTynaTb npaBa U 06543aHHOCTU MO
HacToALWEeMy cornaweHuto 6e3 Balwero cornacus KomnaHum, Haxogswencs nof KoHTponem Kia, nnbo




ABNAIOLWENCA pe3yibTaTOM CJIMAHWS NN MHOW peopraHu3sauunm, Npu ycaoBrUn, YTO Takas nepeycrynka He
OKaXeT HeraTUBHOMO BJINAHMS Ha NpaBa noTtpebuTtens.

Pazpnen 14.2 nepBblil Naparpad yoanseTcsa 1 3aMeHaeTcs creayowmm obpasom:

CornacHo LeNlcTBYOLLEMY 3aKOHOLATENbCTBY, eCnn Bbl ABNsieTech NnoTpebutenem, To HapsAay C Nnofadven
NCKa B KOMMeTEeHTHbIV cyA, Bbl TakXe nmeeTe NpaBo Ha NOCPefHNYeCTBO UK ajlbTepHaTMBHOE
yperynanpoBaHue noTpebnTenbCKoro cnopa, BO3HMKalLWero Ha OCHOBaHUW UK B CBA3UW C AOFOBOPOM,
perynmpyemMbiM HacToAWMUM MMonb30BaTENbCKMM COrlalleHneM.

Pazpen 15.1 BTOpoe NpenJsioxxeHne hopMyanpyeTcs cregyowmm obpasom:

Cpok 0T3blBa UCTekaeT Yepe3 14 gHen HauynHasa C AaThl, crefylowen 3a AHeM 3aK/l04eHNa JOoroBopa.
Paspnen 15.3 ynansaeTcsa u 3aMeHsieTCcs cneayowmm obpasom:

Mpwn 3aKN04EHUN AOrOBOPOB Ha MOCTaBKY LLMGPOBOIro COAEP)XKMMOro, KOTOPOEe He NpefoCcTaBAseTCsa Ha
MaTepuasibHOM HOCUTEese, MPaBO Ha OT3bIB yTPa4ymMBaeTCs B TOM Yucje u npm cnepyrowmx ycnosumsax: Kia
NpUCTYNuaa K UCNOJIHEHWIO JOroBopa ¢ Bawero npegsapuTenbHOro NpsMoOro coraacus, u Bel npusHany,
41O Bawe cornacue npueeneT K ucTeveHno Bawero npasa Ha 0TKas OT JOroBopa C Ha4asioM ero
WCMOJIHEHWSI B COOTBETCTBUM CO CT. 1065 (1), m) MparkaaHCKOro kogekca Monnossbl.

Pa3znen 16 nocnenHasa 4acTb N3MEHSETCA Cefytowmm obpa3om:

eCNn peyb MaeT 0 HernpepbiBHOM NpefoCcTaB/ieHNN, TO NPEeTEeH3MN COXPaHAIT IOPUANYECKYIO CUNY B
TeyeHue 24 mecsueB Nocse NpeaocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEr0 LNGPOBOro NpoayKTa, a ecan peyb
NAeT 0 KOHTpaKTaXx Ha HenpepbiBHOE NpefoCcTaB/ieHe B Te4eHne nepnoaa cebille 24 mecsaues, TO
npeTeH3nn COXPaHAT IPUANYECKYIO CUY 00 UCTEYEHNS CPOKa AeNCTBUA KOHTPaKTa.

HupepnaHpbi

Pazpnen 842> ponoaHAeTCA caenyoLlnum obpa3om:

Mo ncTtevyeHnn NepBoro roga AencTBuaA cornalleHus nobas N3 CTOPOH MOXXET PacTOPrHyTh COrnalleHune,
npenynpenms 06 3ToM 3a 0ANH Mecs,.

Hopserusa

MNepBoe v BTOROe npenaoxxeHune pasaena 5.4.3.4 naMeHa0TCcAa caeayowmm obpasom:

Bam cnepyeT To4HO NpounHdopMmMpoBaTh NokynaTens Bawero asTomobunsa o6 ycTaHOBAEHHbIX HA HEM
Moaudunkaumsax, a Takxe o6 oCTaBLIMXCSA Nepuofax NCrosib30BaHNA U MPUMEHNMbIX AaTaX UX
OKOHYaHus. Kpome Toro, npocum Bac nponHpopMUpoBaTh NoKynaTens o HeobxoaAnMoCTu Cco3aaHus
ydyeTHon 3anucum Kia Connect n npuHATUA HacTosAwero MNMoJsib30BaTesIbCKOro CoraalleHns A noBTOPHOMN
aKTmBauumn Moaundunkaumnn.

Pazpnen 7.2 nameHseTca caeaywowmm obpasom:

Mpocmm Bac nHhopMmpoBaTh APYrMx Nosib3oBaTenen/sogntenen aBTomobmnna o Tom, 41o Ycayrun
aKTmBMpoBaHbl, 1 06 06paboTke gaHHbIX cornacHo pasgeny 10.2

Paznen 10.2 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

Mpocum Bac nHopMupoBaTb BCEX APYrUX NMosib30BaTeNen/BoanTenen aBTomobmnnsa o Tom, 4T1o Ycayrum
aKTUBUPOBaHbI. B 4acTHOCTM, NpocuM Bac coobwmnTb BCEM APYrUM NONb30BaATENAM/BOANTENAM O
MeponpuaTusax no obpaboTke faHHbIX, ONNCaHHbLIX B [TosIoXXeHUN o 3awmTe AaHHbIX Kia Connect, n o Tom,
410 Ang Ycnyr Heobxonmm cbop n obpaboTka AaHHbLIX O MECTOMOI0XKEHNN (AaHHbIX GPS).

Pazpnen 15.3.2 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

Mpwn 3aknt04eH 4oroBopa, KOTopbin He 06a3biBaeT Bac npon3BoanTb onaaTy WK NpefocTaBnAaTh
JINYHble faHHble, ecnn Kia npucTynuna K MCNOSIHEHUIO AOrOBOPa;

Monbwia

Paspen 3.5 nsmeHsaeTca cnenyowmm obpasom:

ObopynoBaHne MObUILHOM CBA3U U cooTBETCTBYloWas SIM-kapTa, ycTaHoBNieHHasi B [0/10BHOM
ycTponcTee Bawero aBTomobuas, COBMeCTUMbI TOJIBKO C onpefesieHHbiMu YactoTamm 4G/LTE.
[JocTynHOCTb coBMeCTUMbIX ceTen 4G/LTE n COBMECTUMbIX YaCTOT 3aBUCUT OT reorpadumnyecknx permoHoB.
B HeKOTOpbIX pernoHax coBMecTumMble 4acToTbl 4G/LTE HepoCcTynHbl. B 3TOM cny4dae Ans npefocTaBsieHns
Ycnyr F'onoBHoe yCcTponcTBo ByneT ncrnonb3oBaTb ceTn 2G uam 3G (Npn ux Hann4mm). B aTom cnyyae
npenocTaBieHne ycayr MoXeT OblTb 3aMei/IeHO UM NMPepBaHO 13-3a MeHbLUEN NPOMYCKHOM CrocobHOCTH
ceTun. YCnyramum HEBO3MOXKHO MOJIb30BaThbCS B TE€X MeCTax, rAe HEeT COBMECTMMOWN ceTn MOBUnbLHOI CBSA3N.
Paspen 3.6 nsmeHsaeTca cnenywowmm obpasom:

[axxe ecnn nmeeTcsa AOCTYN K COBMEeCTUMON ceTn MOBWIbHON CBA3M, MPOM3BOAUTENBHOCTb U
OOCTYNHOCTb Ycnyr TpebytoT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWAA ceTb Bbla AOCTyNHa F0N0BHOMY YCTPOMNCTBY.
3TO0 3aBUCMKT OT Ka4yeCTBa CUIHasla B TEKYyLLEM MecTe HaxoXXAeHusa asTomobunsa. Ecnm ka4yecTBo curHana
CJ/INLLKOM HU3KOe, YCIYry MOryT BbiTh YXyALUEHbl UK NMpepBaHbl. B 4acTHOCTKW, 3TO MoXXeT npounsonTu (i)
B TYHHensax, (ii) B ropHOM MeCTHOCTM Unn rycTbix necax, (iii) Ha goporax BAosib Kpomku obpbiBa, (iv) B
panoHax KOMMNAaKTHOrO NPOXXUBaHMA, (V) Ha aBTOMarncTpanax uan goporax B MeTpo, (Vi) BHyTpu 3gaHUN.
Paspen 4.2.2.7.3 naMmeHsaeTca cnenyowmm obpasom:




HanoMuHaHna 06 o6s3aTeNbHbIX TEXocMoTpax aBToMobuns (Takux kak TUV B FepmaHum unm MOT B
BenukobputaHun): Kia coobwimt Bam o npeacroswmnx obsizaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBTomMobuns.
Hanpumep, B BenukobpnTaHum HanoMmHaHue ByaeT KacaTbCsl TeEXOCMOTPa «MUHUCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). I nosib30BaHWS 3TOM yCnyron noTpebyeTcs NnpefocTaBuTb
KoMmnaHuun Kia KOppekTHYlo AaTy nocnenHero oba3aTtenbHOro TeXxoCcMoTpa 1 AaTy NepBon perncTpauum
aBToMobuna. KomnaHua Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ NPaBUJIbHOCTb BBeAEHHbIX BaMy AaHHbIX. Bbl
o6s3aHbl cobnopgaTe NMHTEpPBasbl 06493aTENBHOr0 TEXOCMOTPA B COOTBETCTBUM C LENCTBYIOLLNM
3aKOHOOATeNIbCTBOM.

Paznen 5.1.1 nsmeHdeTcsa cnenyrowinm obpasom:

JOCTYNHOCTb OTAeNbHbIX Moandukauni 3aBuCcuUT OT MOLENN, AaThl BbiMyCKa N KOMMNJIeKTaumm
aBTOMObOUNA. Kak npaBuno, ans paboTbl hyHKUNM «Moandukaumnm» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMobub
Mo3BONAN NOJyYaTb M ycTaHaBanBaTb OTA-06HOBNEHNA CUCTEMbI aBTOMOBMAA (CM. pa3gen 4.2.3.3) n 6bin
OCHallleH caMon nocsegHen Bepcmen NporpaMMHoOro obecnevyeHns NHHOOPMaLMOHHO-pPa3BIeKaTeIbHON
cuctembl. IHGopMaumio o TpeboBaHMAX K COBMECTMMOCTM Bbl mony4nTe npu nokynke Mogundumkaumu.
Paznen 5.1.3 nsmeHsaeTcsa cnenyrowinm obpasom:

Mokynka Moaudunkaumm namMeHnUT PyHKLNOHANbHOCTb N CBONCTBa COOTBETCTBYHOLLEr0 aBTOMOOMASA.
MpnobpeTtas Moandpukaumio ona aBToMobmns, KOTopbli BaM He NnpuHagnexnT (HanpuMep, ecnim
aBTOMOOUb apeHAoBaH MM B3AT HAaNpPOKaT, Uan ecnun Bbl nonb3yeTecb aBToMobMIEM COBMECTHO CO
Bnagenbuem), Bam HeobxoanMMo Nony4nTb cornacue Baajenbua Ha Moaudrkaumio ero asTomobuns oo
npnobpeTeHna Moandunkaumm Ans COOTBETCTBYOLEro aBToMobuns.

Paznen 5.2 namensetca cnenyouwmm obpasom:

B HacToswee Bpemsa ansa Bawero aBTomobuns, B 3aBUCMMOCTM OT MOAENW, AaTbl BbiMyCKa n
KOMMJIeKTaLUW, [OCTYMHbI U MOTYyT ObITh NpuobpeTeHbl ykasaHHble Aanee Moaudukaumum. NMoapobHele
CBeLleHMs 0 Hann4mm Moandukaumin yKkasaHsl B ONMcaHUM NpoayKTa B pa3fesie Mara3mHa npuioXKeHus
Kia Connect.

Pazpen 5.5.1 nsmeHsaeTcsa cneayowinm obpasom:

B pasgene marasmHa npunoxxeHus Kia Connect MoXkHO BbibpaTb onpeneneHHole Mogndunkaumm n gpyrmue
[OMOJIHEHMSA K NporpaMmMHoMy obecrneyeHunio Bawwero aBTomobuns, KoTopble 4OCTYMHbI 415 NOKYMKN.
OTnpasnsasa 3akas B npusoxeHun Kia Connect, cesizaHHbIn ¢ Mogndurkaumnen nam gpyrum gOnosiHeHneM,
Bbl Tem cambiM flenaeTe npensioxxeHme komnaHmm Kia o nokynke cootTseTcTByoWen Mogndunkaumm nam
pononHeHus. Kia noaTeep>XaaeT noJjly4eHne 3aKkasa B aBTOMATUYECKOM 3/IEKTPOHHOM MUCbMeE,
oTnpaBneHHOM Bam (noATBep)XAeHMe 3aKa3a). 9To NoATBEP)KAEHME 3aKa3a He ABNsSeTCA
noATBEPXXAEHMeM NPUHATUA Balwero npeanoXxeHns, oHO MLWb NOATBEPXKOAET NosyyYeHune n
nanbHenwyto o6paboTkKy NnpepnoxeHnsa komnaHmen Kia.

Horosop mexnay Kia n Bamu 3akntodaeTcsa ana Kaxaon Mogndunkaumm, Kak ToNbKo NpruobpeTeHHas
Moavdunkaums akTUBMPYETCA Ha COOTBETCTBYIOLWEM aBToMobuNe, ans kotoporo Moandukaumns 6eina
npunobpeTeHa. Kia He nMeeT NpaBa OCYLECTBAATb YaCTUYHYIO MOCTaBKY, €C/I1 TOJIbKO Mbl HE MONY4YUIN
Ha 3To Bawe sBHOe cornacue.

Bbl MOXXeTe pacToprHyTb AOrOBOP B OTHOLWEHUN Kaxxgon Moandukauum B nioboe BpeMs B Te4eHune
npobHoOro nepuopa, Kak ykasaHo B pasgene 5.3.2.

Paznen 5.5.2 nsmeHsaeTcsa cnenyrowinm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem, To y Bac, kak npaBnio, eCTb 3aKOHHOE NpPaB0 OTKa3aTbCs OT
[OroBopa, Kak ykasaHo B pasgese 15. B npouecce NoKynky Mbl MpocuM Bac faTe cornacme Ha To, 4TO6bI
Kia npuctynmnna K NCNoJIHEHNIO [OroBopa A0 OKOHYaHUSA CpoKa OT3bIBa.

Pazpnen 7.1 He npuMeHseTcs.

Pazpen 7.5 nameHseTcq cnepyowmm obpasom:

Noboe HecobnogeHne 06493aTeNbCTB U OFPaHNYEHUIA, MPeAyCMOTPEHHbIX HAaCTOALWMNM pa3aenom 7,
MO>XEeT NPMBECTM KO BPEMEHHOMY MpekpalleHunto npegoctasneHus Yenyr. Kia 3abnarospemMmeHHo coobwmnt
Bam 0 HaMepeHUn NPMOCTaHOBUTbL NpefocTaBaeHne YCyr u AJIMTEeNIbHOCTY NPUOCTaHOBKY, FAe yKaXkeT
MPUYMHBI U ANNTENIbHOCTb NPUOCTAHOBKY, a TakXe NponHdpopMupyeT Bac o Bawem npase Ha
ob>xanoBaHwe. 0nUTeNbHOCTb MPUOCTAHOBKM onpepenseTcs Kia B 3aBUCMMOCTU OT CEPbE3HOCTU
HapyLleHnsa n BO3HMKawLWwmx puckos ans Kia, Ycnyru, cetm nam gpyrux KnameHTos. MNpu NnOBTOPHOM
HapyweHnn Kia MoxxeT pacToprHyTb CornalleHune no npuynHe, ykasaHHownm B pasgene 10.3.

Paznen 9.1 nameHseTca cnepyowmm obpaszom:

Ecnun 3To TpebyeTca ana obecnevyenns 6e3onacHoOCTM uam ctabunbHocTn paboTel Ycnyr ans Bcex
rnosib3oBaTesien uan gnsa obecnedeHna cobnogerns Ycnyramm obsasatensHblXx TpeboBaHnn
3aKOHO4AaTesIbCTBa, Mbl MOXKEM BPEMEHHO WM HaBcer 4a, NoJIHOCTbIO NN YaCcTUYHO OTMEHUTb A0CTYN K
Ycnyram. 3To He BanseT Ha Balum 3aKOHHble NpaBa Wi Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefocTaBlieHne
Ycnyr n Moaundukaumi.




Paznen 9.2 nameHseTca cnenyowmm obpasom:

lMpenocTaBsieHVe N UCMONb30BaHUE YCyr MOXXET OrpaHN4YMBaTbCA U3-3a TEKYLLEro COCTOSAHUSA TEXHUKN,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYeM. ITO KacaeTcs, B HaCTHOCTW, AOCTyNa K NpefocTaB/iseMbIiM
MoCcTaBLUMKaMM COeAMHEHUI AN nepefayn AaHHbIX. B oTAebHbIX CyYasaXx, HeAOCTYMHOCTb CeTU MOXXeT
MPUBECTN K TOMY, 4TO Ycnyrn He ByayT AOCTYMNHbI, Tak Kak He CMOXeT nponcxoantb Tpebyemas
nepegada gaHHbIX.

Kpome Toro, B pe3ysibTaTe NMUKOBbLIX HAarpy30K Ha Ycnyru, Ha 6ecnpoBoHbIe N CTaLMOHapHbIE CeTH, a
TaKXXe Ha MHTEPHET-COeANHEHNSA, MOTYT BO3HUKATb HENPOOOJKUTESIbHbIE OrPaHNYEHNS NPONYCKHOWN
CnocobHOCTW. 3TO He BAMSAET Ha Balum 3akOHHbIe NpaBa WM Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHue Ycnyr n Moaundukauumi.

Paspen 9.3 nsmeHseTca cnenywowmm obpasom:

CHoun MOryT TakXe BO3HMKaTb M3-3a TEXHUYECKUX U APYruX Mep (Hanpumep, peMoHTa, TeXHUYeCKOoro
obcny>xmBaHus, o6HOBMIEHNA U paclLUMPEHNa NporpaMMHoro obecneyeHns), NPOBOAUMBIX B HALLNX
CUCTEMaX NN CUCTEMaX BbILLECTOALLMNX NN HMXKECTOALLMNX MOCTABLLUMKOB, MOCTABLLUNKOB KOHTEHTa 1
ornepaTopoB CETU, KOTOpble TpebytoTca ana obecrnevyeHns HopMasibHoro nnm 6onee ahHeKTUBHOrO
(PYHKLNOHUPOBaHMSA YCNyr. 9TO He BAUSET Ha Balln 3aKOoHHbIe nNpaBa UK Ha Halwy OTBETCTBEHHOCTb 3a
npepocTasaeHue Ycnyr u Mogmndukaumin.

Paznen 9.4 nameHseTcsa cneayoumm obpasom:

Ecnu poctyn K Ycnyram AeakTUBUPYETCS, OrpaHNYMBaeTCsa WK HapyLlaeTCs, Kak onnucaHo B pasgene 9,
Mbl C BaMmun cBsxemcs, 4T06bl NponHgpopMupoBaTb Bac 06 3TOM 1 06BbACHUTL MPUYMHY AeaKTuBauuu,
OrpaHNYeHns Uan HapyLleHUs.

Paznen 11.1 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

HacTosilwee cornaweHne BCTynaeT B CUJYy C MOMEHTa ero npuHATnsa Bamun B T0/10BHOM noapasaeneHnu.
CpoK ero 0encTBusa UCTEKaEeT No OKOHYaHMM nepuopa becnnaTtHoro obcnyxmeaHus (cM. pasgen 8.1),
ecnun He ByneT pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAaCTOALWMM pa3genom 11.

Pazpen 11.2 nsmeHdeTca caenywowinm obpasom:

Bbl MO)XKeTe pacTOprHyTb COrialleHne o npefoctasneHum Yenyr B ntoboe BpeMs ¢ yBegOMEHNEM 3a
0OMH Mecsl, 00 KOHLa KasieHA4apHOoro KeapTana.

Paspnen 11.3 nsmeHsercsa caenywowimm obpasom:

Kia MmoXeT HemMeJsIeHHO pacTOPrHyTb COrnalleHne nyTeM yBegoMeHUsa B Cily4ae HeOAHOKPaTHOro
HapyleHuns 06513aTenbCTB NOSb30BaTENS, YKa3aHHbIX B pa3aene 7.4. Mbl coobmm Bam o pacTop>XeHun
COornalleHuns, yKaxxeM npuvmnHbl pacTop>XeHuns 1 npomHdopMmnpyem Bac o Bawem npaBe Ha ob6>kanoBaHue.
Pazpnen 11.4 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Kpome Toro, B C/ly4ae pacTOpP>XEeHMS AOroBopa Kynam-npoaa>ku asTomMmobmns, noBTOPHOro npnobpeTeHmns
WJIN NHOIO U3BbATUSA aBTOMOBMNA COOTBETCTBYIOLWMM OMIEPOM, PACTOPXXEHUA OOrOBOpa JIN3UHra,
npoAaku aBToMobuna TpeTbeMy JINLY, KParku WU MOJIHOTO MOBPEXXAEHUA, He NoAJiexXallero
BOCCT@HOBJIEHMIO, Ka)KAasa N3 CTOPOH MMeeT NpaBo Ha NpekpalleHne Ycayr B OTHOWEHUN
COOTBETCTBYIOLEro aBTOMObUNS.

Pazpnen 11.6 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

MpenycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa J1tob0on 13 CTOPOH Ha pacTOpP>XeHWe [OroBopa He U3MEHSATCS.
Pazpnen 11.1 nameHdeTca cnenywowinm obpasom:

11.1 A3MEHEHUA YCAYT UJIN NOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALLEHUA

Kia MoxeT nsmeHuTb Ycnyru nam lNMosnb3oBaTesibCKOe cornaleHne no caenynwmm npuinHam:

. n3MeHeHna B ﬂ,eﬁCTBy}OLLI,EM 3aKoHOOaTeNbCTBE, B pe3yJ/ibTaTe KOTOPbIX BO3HUKaET
HeobxoANMOCTb U3MEeHUTb HacTosee Nosb30BaTeNbCKOE CorlalleHne nnum yC}'IyFVI,'

. BBeZeHne HOBbIX Mep 6e3onacHoOCTH;

. yIyylleHne CyLeCcTBYOLWNX CTAaHAAPTOB KavyecTBa (HanpuMep, oNncaHHbIX B pasaesne 15 06
OTBETCTBEHHOCTW NPOU3BOAUTENS, MPEAYCMOTPEHHO 3aKOHOM);

4 yCOBepLUeHCTBOBaHUSA AJ18 npuBeneHns Ycnyr B COOTBETCTBME C HOBbIMU TEXHOJI0OrUAMU;

. yNyduweHne Mmep 6e30nacHOCTU Ana NpenoTBpalleHmns 3noynoTpebneruin nnm yuepba.

Bbl 6yneTe yBefOMAEHbl 0 MPeaCcTOAMX N3MEHEHUAX MO 3IEKTPOHHOW MoYTe HE MeHee 4YeM 3a 14 gHei.
B yBepomneHun 6yayT yKa3saHbl NpyYnHa U OCHOBaAHMSA A1 BHECEHUSA n3MeHeHnn. Ecan Bbl 0TKa)keTecb
WJIN HE CMOXKEeTe MNPUHATb U3MeHeHuns, Bol ByaeTe nMeTb NpaBo pacTOPrHyTh cornaweHune B noboe
BpeEMS.

Paznen 12.2 nameHdeTca cnenywowinm obpasom:

12.2 APYITVE N3BMEHEHUA YCJYT N NOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALLUEHUA



3a UCKJIIOYEHNEM N3MEHEHWI, YKa3aHHbIX B pa3gene 12.1 Buiwe, Kia coenaet Bam npepnioxeHne ob
M3MeHeHnn HacTosawero Monb3oBaTeNbCKOro cornalieHnsa unm Ycnyr, onybimkoBas ux B npuaoxeHum Kia
Connect n/unn B F'0NIOBHOM YCTPONCTBE aBTOMOOMAA HE NO3A4Hee 4YeM 3a [Ba Mecsla [0 BCTYMN/eHNS B
cuny npepsiaraeéMoro HoBoro Monb30BaTesIbCKOro COrfalleHns nam naMeHeHnn B Ycnyrax. MUameHeHHoe
Monb3oBaTeNnbCKOe cornalleHne Nan N3MeHeHHble YCayrn BCTynatT B CUAY, TOJIbKO ecau Bhl
MPUHUMaeTe UX, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[pnHATL» B NpunoxeHun Kia Connect nan B
[onoBHOM yCTponcTBe aBTOMOBUMAS.

Ecnu Bbl HE NpUHMMaeTe NpeasioXXeHHoe n3MeHeHHoe MoNb3oBaTeIbCKOe COorlalleHNne, Mbl OCTaBJISIEM 3a
cobol NpaBoO pacTOPrHyTb AOrOBOP C yBeAOMJIEHNEM 3a 6 Hefle/lb 4O OKOHYaHNS KaJleHAapHOoro
KBapTana.

Paznen 13.1 nsameHsieTca cnenywouinm obpasom:

Bce cornawennsa mexay Kia n Bamu 3akno4atoTca Ha MeCTHOM a3blke. Nocne 3akninyeHns
COOTBETCTBYIOLLEro CcorfaweHnsa ero TekcT byaeT 4OCTYMNeH A1 CKaYMBaHUSA MO CCblKe
https://connect.kia.com/eu/downloads, Tak>xe Bbl noay4nTe €ro no 31eKTPOHHON MoYTe.

Pazpnen 13.3 ypnangaercsa:

Pazpnen 13.5 ypansercsa:

Paznen 15 nameHsercs cnenywuimm obpasom:

15YKA3AHUSA KACATEJIbHO MPABA OTKA3A OT YCAYI U NOKYNKU MOOU®UKALLUN

Ecnu Bbl aBnseTecs: (i) noTpebutenem (T. e. hn3nMYeCckuUM ANLOM, pa3MeLLatoLLnMM 3aKas C Lesblo, He
OTHOCALLENCH K Ballen KoMMep4yeckon nan NHOMBMAYyaabHON NpPodecCnoHalbHON AeATeNbHOCTI); Uan
(ii) prsnyecknm NMLOM, OCYLLECTBISAIOWMM NpeanpuHUMaTenbCKyo 4esTeNbHOCTb, Bl nMeeTe npaBo
PacTOpPrHyTb corsalleHne o npuobpeteHnn Moanpukaumn (CM. pa3aen 5) B COOTBETCTBUN C
3aKoHOOATeIbHbIMU MOJIOXKEHUAMU, KOrAa CorialleHne He HOCUT As Bac npodeccnoHansHoOro
XapakTepa.

15.1 NpaBo Ha OT3bIB

Bbl BNpaBe oTKasaTbCsA OT AOr0BOpa B TeYeHMe YeTblpHaguaTn gHen 6e3 06bACHEHUS NPUYNH.

CpoK 0T3blBa UCTeKaeT 4yepe3 14 gHen Co AHSA 3aKJO4YeHnsa 4OroBopa.

YT106bI BOCMONL30BATLCS NPAaBOM Ha O0TKa3, Heobxoammo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKkdpypT-Ha-ManHe, F'epMmaHuna, no HoMmepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
3/1eKTPOHHON noYTe: support@kia-connect.eu) o Bawem peweHnn oTka3aTbCs OT HAaCTOSALWEro 4OroBopa B
dopme 3aaBneHns (HanpuMep, NMCbMOM, OTNPABAEHHbLIM MO MOYTE U JIEKTPOHHOW NoYyTe).

Bbl MOXKETe BOCMOJIb30BaThLCSA NpUiaraemMoil TUMOBOM (hOPMOI OT3bIBA, HO 3TO He SIBASETCA
obs3aTenbHbIM. Bbl TakXXe MOXXeTe 3arnoJIHNTb 1 OTNPaBUTb TUNoBon 6aaHK oT3biBa nan nwboe apyroe
0OHO3Ha4YyHoe 3asABJIeHNE B NIEKTPOHHOM BuAe Ha HaweM Beb-canTte https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun ncnonb30BaHUN 3TOM BO3MOXKHOCTU Mbl HE3aMeAINTENbHO Hanpasum Bam
MOATBEPXXAEHME O MOSyHEeHUM TaKoro 0T3bIBa, MCMOJb3YS A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa Nepefaydn n xpaHeHus
nHpopMaLuum (HanpuMep, 3IEKTPOHHYIO MOYTY).

Ona cobnopgeHnsa cpoka oTKasa A0CTAaTOYHO OTNPaBUTh coobLieHne 06 NCMOsIb30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT AOroBopa A0 UCTeYeHUs CpoKa OTKa3za.

15.2 Nocnepcreusa oTkasa

B cny4ae oTka3a OT HacTosALLEro 4OroBopa Mbl BO3MeCcTM BaM Bce nonyyeHHble 0T Bac nnatexu,
BKJIlOMas pacxonbl Ha AOCTaBKY (3@ UCKJIIOYEHNEM AOMOJIHUTENbHbLIX PACX040B, BOSHUKLUMX B pe3ysibTaTe
BbIOpaHHOro Bamu cnocoba [OCTaBKM, OTIMYAOLWLLErocsl OT CaMOro 3KOHOMUYHOro crocoba cTaHoapTHOM
[OCTaBKW, NpeasaraeMoro Hamm), 6e3 HeoboCcHOBaHHOW 3aflep>XXKM U B t0OOM cnyyae He nosgHee 14
OHEel Co AHA noJslyYyeHus HgpopMaummn o BalieM pelieHnn pacToprHyTb HAaCTOSALWMIA AOr0BOP.

Mbl BO3MECTUM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BAaHMEM TOMO XKe MaaTeXXHOro cpeacTBa, KOTopoe Bl
MCMoJIb30Basan ANA NCXOLHOW TpaH3aKuum, ecnm Bel sBHO He forosopuauncb 06 nHoMm; B Ntobom cnyyae,
Bbl He BypeTe BbiNNayYMBaTbh KaKNX-TMHB0 KOMUCCMOHHbLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLleHUs
CTOUMOCTM.

15.3 Ba>kHOe 3aMeYaHue: OKOHYaHue CPoKa AelCTBUA NpaBa Ha OT3bIB

Mpwn 3akN04eHMN LOrOBOPOB Ha MOCTaBKY LMGPOBOro COAEP>XMMOr0, KOTOPOE He NPeAoCTaBAsSeTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTEeNe, MPaBO Ha OT3bIB YTPA4YMBAETCS B TOM YMC/e U NpU Clefyowmx yCaoBUsX:
15.3.1

Ons porosopa, KOTOpbIN He 06A3bIBaeT Bac onnavymeaTb CTOMMOCTb, ecnun Kia npucTynmna K NCNOJIHEHNIO
OOroBopa;

15.3.2

Mo norosopy Bbl 0683aHbI BHECTU onNaTy, eciu

koMmnaHusa Kia npuctynuna K NCrNoJIHEHWIO AOr0BOPa;




Bbl janv npenBapuTenbHOE NpsaMoe corjacue Ha To, 4Tobbl Kia npucTtynunna K ucnosnHeHUto Aorosopa Ao
NCTeYeHns CpoKa OTKa3a;

Bbl npu3Hanu, 4To € Bawero cornacua B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (15.3.2) Bbl yTpaduBaeTe Balle npaso
Ha 0TKa3 OT AoroBopa C MOMeHTa Ha4ajla ero UCNOJIHEHUS; 1

Kia npepocTasuia Bam noaTBepxaeHMe B COOTBETCTBMN CO cTaTben 312f paxgaHCKOro Kogekca
Fepmannm (BlUrgerliches Gesetzbuch, BGB).

15.4 O6paseu bopmynsapa oTkasa

Obpaseu hopmynspa oTkasa

(Ecnu Bbl XO0TUTe 0TO3BaTb AOrOBOP, 3aNOJIHUTE, NOXaJlyncTa, AaHHbIA POPMYySp U OTOLWAMNTE ero
obpaTHO)

. KomnaHum Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, agpec
3NEeKTPOHHOM NMoYThI: support@kia-connect.eu:

. A/Mbl (*) HaCcTOAWMM yBeLOMJISIEM, YTO S/Mbl (*) OTKa3blBalOCb/OTKa3blBaeMCsa OT Moero/Hawlero (*)
[Oorosopa Ha rnpegocTasneHne crneayowen ycnyrum (*),

. 3akKa3aHHom (*)/nony4eHHon (*),

. nmsa noTpedbuTens(en),

. afnpec(a) notpebutens(en),

. nognucek notpebutens(en) (ToNbko ecnm 3ToT hopMynsap 3anonHaeTca Ha BymMma)KkHOM HocuTene),
. haTa

(*) YbpaTb B cniyyae HeobxogmmocTu.

Pazpnen 16 nameHsercs cnenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnaeTech notpebutenem, y Bac ecTb npeaycMOTpEeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLlleHune
yuwepba B OTHOLWEHNN U3[ENA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakxXe Ntobble AoNoNHUTeNbHbIE NpaBa,
onpenesieHHble B HacTosweM [Monb3oBaTeNbCKOM cornatueHumn. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUMN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HEAOCTAaTKN HACTyMNaeT 4Yepes WeCTh JIeT Nocse npefocTaBieHns
COOTBETCTBYIOLLEro LLUGPOBOro NPOAYKTa; MPU NOCTOAHHbLIX MOCTaBKaxX CPOK MCKOBOW [ABHOCTU He
HacTyrnaeT A0 UCTEeYEHUS LEeCTN NIeT NoC/e OKOHYaHNS CpoKa NOCTaBKW.

MopTyranus

Pazpnen 14.2 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Ecnn Bl sBnseTech notpebutenem, To MOMMMO NoJayn UCKa B MOpTyrasbCkue Cyabl AN B Apyrue
IOPUCANKLNN, €CIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOLWMM 3aKOHOAATeNbCTBOM, Bbl Tak)xe nMeeTe npaBo Ha
aNbTepHaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro cnopa, BO3HMKaloLero Ha OCHOBaHUN UM B CBA3U C
COornalleHneM, peryampyemMmbiM HacTosALWMM [oNb30BaTENLCKUM COrlalleHneM, € MOMOLLbIO
YTBEPXXAEHHOIO OpraHa aJibTepHaTUBHOIO paspeLleHns CNopoB. TEKYLLNA CINCOK YTBEPXKAEHHbIX
OpraHoB aJibTepHaTUBHOIr0 paspeLleHns CropoB, a TakXXe AOMNONHUTENIbHY NHOPMaLMIo 0 MPUMEHNMON
npouenype ADR Bbl MOXeTe HaTu Ha Beb-canTe YnpasaeHnsa no 3awmTe npas notpebutenei:
www.consumidor.gov.pt/. Bbl Tak)xe Mo)xeTe nofgaTb »kanoby B ADR oHNanH Yyepes nnaTgopMy OHNaNH-
yperynupoaHusa cnopos (ODR), pacnosioXxeHHyt0 no 3Toun ccolyike: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He o65i3aHa y4aCcTBOBaTb B 3TON a/ibTEPHATUBHOM NpoLenype pa3peLlleHus
CNOpPOB B aJlbTEPHATMBHOM OpraHe paspeLleHus Cnopos ANns notpebutenei.

Pazpen 15.3.2 nyHKT (15.3.2) yaandercs.

PyMbIHUA

[...] CpOK NCKOBOW OaBHOCTU B OTHOLLUEHWN OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEAOCTATKM HAaCTyNaeT Yyepes NsTb JieT
rnocsie NnpefocTaB/ieHNsA COOTBETCTBYOLWEro LmdpoBoro npoaykTa; [...]

CnoBakus

Paspen 5.5.2 ynansetcs.

Pa3zpnen 8.1 ypanderca n 3aMeHaeTCcs caeayowmm obpasom:

BonbwimnHcTBO Yenyr npepoctasnsetcs 6ecnnatHo. OgHako 3a HeKoTopble Ycnyrn n Mogmndmnkaumnm
B3MMaEeTCH NsaTa, KOTopasa yKa3blBAaeTCH 418 Ka)KA0W oTaenbHon Ycnyrn nnm Mogmndumnkaumm B
npunoxxenun Kia Connect nnmn B F010BHOM ycTponcTBe. CTOMMOCTb SIBJISETCA OKOHYaTEeNIbHON 1
BKJItOYaeT B cebs Bce cbopbl 1 Hasoru.

Ycnyru, npefnocTtaBnsemMble 6ecniaTHO NoJib30BaTeNsIM KOHKPETHOr0 aBTOMObMASA (MaeHTULMpyeMoro
no cooTBeTcTBYlOWEeMY Koy VIN), NnpefocTaBasioTCsa Ha CPOK B TeyeHue 7 neT. ITOT CeMUNETHUN
nepuog Ha4YnHaeTCcsa B AeHb Havasla rapaHTUNHOro Cpoka asTomobuns.




Ecnn aBTOMOBMAbL NpofdaH 1 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIO BiafesibLa BO BpeMsa AencTeua 6ecnnaTtHoro
nepmnona o6cny>xmnBaHus, HOBbIN BNagenewl MoxeT 6ecnnaTHO Nob30BaTbCa YCyramMmu B Te4eHmne
OoCTaBLUeNca YacTu 6ecnnaTHoOro nepmoaa o6CcNy>xmMBaHUs, akTUBMPOBaAB YCyru Ha ceoe ums. MNepuon
6ecnnaTHoOro o6cNy>XMBaHNS He 3aBUCUT OT MOC/eAYyOLEN NPOLaXKN U perncTpaunmn nocne
rnepBoHavasbHOM Npodaxku, T. e. nepmog 6ecnnaTtHoOro o6cayXMBaHNSA He NpeKkpaLLlaeTcs n He
npoAneBaeTcs NocaeanyoLen Nnpoja)ken n/unn pernctpaumen asTomobumns.

Pazpnen 13.1 ypandaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Bce cornawenunsa mexay Kia n Bamu 3aknto4atoTca Ha cloBaLlKOM si3bike. Mocne 3akitoYeHuns
COOTBETCTBYIOLLEro COrJlallleHns TeKCT 3TOro cornaweHns byaeTt npefoctasyieH Bam B
noaTeepXxgatoLleM 371eKTPOHHOM NucbMe.

Paspen 14.2 ynanaeTcsa u 3aMeHseTCs caeayowmm obpasom:

Mbl nog4YNHAEMCSA KOHTPOJIIO C/ieayoLmx opraHos: (a) B 061acTu 3awunTel Npae notpebutenen B
CnoBakuu - Slovak Trade Inspection Authority, (b) B 061acTun 3awmThl NepCoOHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbageH, Ten: +49 (0)611-1408 0, snekTpoHHasa no4yTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
CnoBakuu - Data Protection Authority. Bbl uMmeeTe npaBo noaaTh xanoby B Nt06OM N3 COOTBETCTBYIOLLMNX
KOHTPONMPYIOLLNX OPraHoB.

Paspen 14.3 nonosHAETCS U YNTaeTCs caeayowmnm obpasom:

fiBnsasace notpebuTtenem, Bbl TakXXe MoXeTe BOCMOJIb30BaTbCA CMCTEMOWN AocyaebHoro yperyanposaHus
cnopos B Slovak Trade Inspection Authority (www.so0i.sk) nam B opyrmx COoTBeTCTBYIOLWMX OpPraHn3aLmnax
no yperyJnpoBaHuio CropoB, 3aperncTpmpoBaHHbIX MUHNCTEPCTBOM 3KOHOMUKMK CrnoBakmn. MHhopmaumsa
0 pocynebHOM pa3speLleHuM CMOpPOB AOCTYMNHa Ha Beb-canTe: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov.soi. Kpome Toro, Bbl MO)XeTe BOCMOJ/Ib30BaTbCA OHIANH-CUCTEMON pa3peLleHns
cnopos B EBponenckon kKoMmnccmm, KoTopas pa3melleHa Ha Beb-caniTe:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

Pazpnen 15.3.2 ynangeTca v 3aMeHaeTcs caenyouinm obpasom:

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oMNaTy, €Cin

komnaHusa Kia npucTtynuna K NCrnoJsIHeHWO AoroeBopa ¢ Balero npegBapuTenbHOro NpAMoOro coraacus oo
ncrevyeHmsa 14-0HeBHOro CpoKa OT3bIBA;

Bbl npu3Hanu, 410 € Bawmm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

Kia npepocTasuna Bam noagTeepxgeHne B COOTBETCTBUM C § 4(6) 3akoHa Ne 102/2014 Coll. o 3awmnTe
npae noTpebutenen npu Npoga>ke TOBapoOB UM NpefoCcTaB/IeHUN YCAYr Ha OCHOBaHMW OOroBOpa,
3aKJ/IIO4EHHOIr0 Ha PacCTOSAHUM, UK [OrOBOPa, 3aK/I0YEHHO0 HEe Ha TeppuTopmn NpoaasLa, C
rnonpaskKamu.

Pazpnen 16 ynandaerca.

Paspnen 16.1 nonosnHAETCA M YnTaeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnsieTecb noTpebutenem, To Ha Ycnyrn u Moamdukaumm pacnpocTpaHaeTcs npeayCcMoTpeHHoe
3aKOHOM 06513aTeNIbCTBO 3a HEKAYEeCTBEHHOE UCMOJIHEHNE B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMbIMUN
nonoxeHnamun 3akoHa Ne 40/1964 Coll., F'pakAaHCKOro Kogekca, ¢ nonpaBkamu.

Paznen 16.2 noNoAHAETCA U YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ecnn HepoCTaTOK MOXHO YyCTpaHUTb, TO NnoTpebnTens nMeeT NpaBo Ha ero 6ecnnaTHoe, CBOEBpPEeMEHHoe
1 Hagnexaullee ycTpaHeHue. Kia o653aHa ncnpaBmTb HEAOCTATOK B CPOK 1 6€3 HeonpaBAaHHOM
3a4ep>xku. Bmecto TpeboBaHusa 06 ycTpaHeHUn HegocTaTka noTpebutens MoxeT noTpeboBaTb 3aMeHbI
TOBapa uan uMppPoOBOro NPOAYKTa NOJHOCTBLIO M YaCTUYHO, €C/IM HeJOCTaTOK KacaeTcs TOJIbKO YacTu
ToBapa uan LNpPOBOro NPoAyKTa, eCain 3To He NpuBeaeT K HeoboCHOBaHHbLIM pacxogaMm Kia, npnHuMas
BO BHMMaHMe CTOMMOCTb TOBapa nnan umMhpoBOro NPoayKTa Uanm cTeneHb Cepbe3HoCTU HegocTaTka. Kia
BCErfaa MoXeT 3aMeHUTb HencnpaBHoe n3genne nam LnppoBon NPOAYKT Ha MCNPaBHbIN BapuaHT BMeCTO
yCTpaHeHus gedeKTa, ecsiv 3TO He A0CTaBuT noTpebunTento cepbe3Hbix Heyno6CTB.

Ecnn peyb ngeT o HegocTaTKax, KOTopble HE MOFyT BbITb YCTpPaHeHbl 1 NPEnSATCTBYIOT NCMOJIb30BaHUIO
MCNpaBHOro nam undposoro npoaykTa 6e3 HeLOCTaTKOB MO Ha3Ha4yeHUto, NoTpebuTens NMEET NpaBo
06MeHsTb 3TO U3penne unm uMgpPOBOA NPOAYKT NN OTKa3aTbCsl OT AOroBopa. Takne xe npasa
npuHagnexaT noTpebnTento, ecnm HeJoCTaTKM MOryT ObITb YCTPaHEHbI, HO MOTPebUTENb HE MOXET
NCNoNb30BaTb U3genve nnm umdhpoBon NPOAYKT MO Ha3HaYeHMIO U3-3a MOBTOPHOIrO NOSBAEHUS
HeJOoCTaTKOB Mocje UX ycTpaHeHns unu ns-3a bonbluero koamyectsa HefocTaTkoB. Ecnm nmetotcs
apyrue HeobpaTuMble HefOCTaTKU, NoTpebnTenb NMeeT NpaBoO Ha COpPasMepHOe yMeHbLUEeHNne CTOUMOCTH
n3penus nnum unudpoBoro NpoayKTa.

Ucnanun

HacTosiwee MNonb3oBaTeNIbCKOE COrfalleHne BKAKYEHO B 3N1eKTPOHHOM opMe. MNMosib3oBaTeNbCKOe
cornaweHune ByneT 3ak/l04eHO NPy akTUBMpPOBaHUM Ycnyr kHonkoi «5 COTJIACEH».




Pazpen 5.5.1 He npuMeHseTCA K MPUHATUIO NPenJsIoXKeHMs kKoMmnaHmnen Kia. 21eKTpoHHOe NMCbMO C
rnoaTBEPXXOEHUEM 3aKa3a C/YXUT A8 NOATBEPXKAEHUSA 3aKJI04eHNa 40roBopa, BKAOYasa NpUHAaTHe
komnaHuen Kia 3akasa notpebutens.

Pa3zgnen 7.5 o HapyLleHUaX NpUMeHsaeTCs, ecin noTpebutens cepbe3Ho HapyLllaeT AeNCTBYOWMNE 3aKOHbI
VAW NpaBufia Nan ecan Takoe HapylleHune ¢ Balle CTOPOHbI MOXKeT NPUBECTU K IOPUANYECKON
oTBeTCTBeHHOCTU Kia nan npuynHeHnto Bpeaa ee KAneHTam nam ycayram.

Pazpnen 12.1 nononHaeTcs cnenyowmm obpasom:

Mbl 6ynem yBegomMnsaTbe Bac o nobbix MameHeHnsx B Ycnyrax 3abnaroepemMeHHo, Korga ato bynert
uenecoobpasHo. Ecnm nameHeHus 6ynyT cyuiecTBeHHbIMN, Bbl ByneTe nmeThb NpaBo pacTOPrHyTh
HacTosiLee corfalleHne B Te4eHne 0gHOro Mecsaua nocse rnosly4eHUs NMCbMEHHOro yBeAOMJIeHUS.
LBeuusn

Pa3zpnen 16 3ameHsaeTcsa cnenytowinm obpasom:

Ecnn Bbl sBnaeTeck noTpebutenem, y Bac ecTb npeaycMOTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLlleHune
yuwepba B OTHOLWEHNN U3[eNA NN LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXKe ntobble AoNoNHUTENbHbIE NpaBa,
onpepeneHHble B HacTosWweM [Monb3oBaTeNbCKOM cornatueHumn. CpokK NCKOBOW AAaBHOCTU B OTHOLLIEHUMN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yyepes Tpu roda rnocse npefocTasieHns; Nnpyv nNoCTOAHHON
rnocTaBke CPOK MCKOBOW OaBHOCTM HaCTynaeT Yepes Tpu rofa rnocse NnpefocTasB/ieHnsa nan B Te4eHue
6onee oMTENBLHOrO Nepuosa AeNncTBUS LOroBOpa.

LliBehuapus

Paspnen 15 ypnangerca.

B nosHom Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo OENCTBYIOWNM 3aKoHO4aTeNbCTBOM, Kia nckovaeT Bce
rapaHTuW, eCsi1, U B TOW CTEMNEHN, B KOTOPOW OHU NMPUMEHUMbI K YciyraM no HacToswemy CornalleHuto.
Ycnyrn npefocTaBasfioTCA Ha YC/IOBUAX «KaK €CTb».

BenukobputaHus

Pazpen 11.3 nameHseTrca cnenyowium obpasom:

Nio6as N3 CTOPOH MOXKET HeMeAleHHO PacTOPrHyTh AOrOBOP U3-3a CEPbe3HOro HapylleHuns. B KavyecTse
npumepa npasa Kia Ha pacTop>XeHune Aoroeopa 3a CyLeCTBeHHOe HapyLUeHNe MOXXHO NpMBecTun
CUTyauuto, Koraa Bel HEOQHOKPaTHO MK Cepbe3HO HapyllaeTe obA3aTeNnbCTBa NOJIb30BaTENS,
N310KeHHbIe B pa3gene 7.5.

Paspen 13 nononHsaeTca caenyowmm pasneaom 13.6:

HWKTO, KpOMe CTOPOHbI HAaCTOSILLLErO A0rOBOpPa, HE MMeEeT npaBa TpeboBaTb NCNONHEHUSA Kakoro-nmbo
yC/I0BMS HAaCTOSALWEro 4orosopa.

Paspnen 13 nonosiHaeTCA creayoWmnM pasaesom 13.7:

Ha paHHbIN [OroBOp PacnpoCTPaHATCA 3aKOHbI AHFIMK 1 YanbCa, HO ecaun Bel Npo)xnBaeTe B Apyron
CcTpaHe, TO K Bam BynyT npumeHsATbCA BCe 06a3aTeNbHble Mepbl 3alnTbl, MPeAyCMOTPEHHbIE 3aKOHaMU
3TOW CTPaHbl. 3TO O3HAYaeT, 4TO, HanpuMep, ecnn Bel NpoxxuneaeTe B [epMmaHuun, Bbl coxpaHaeTe npaso
Ha Nobble 0b6s3aTeNbHble Mepbl 3alMThl, MpefocTaBaseMble BaMm 3akoHamu F'epMaHun.

Paspen 13 nononHsaeTca caenyowmm pasnesaom 13.8:

Mpy BO3HMKHOBEHUN Kaknx-nnbo cnopos ByaeT NPUMEHATbLCSA HENCKTIYMTEbHAA IOPUCANKLNA CYL0B
AHrIMKM 1 Yanbca. 3TO 03Ha4YaeT, 4TO MOXKHO BbibpaTb, NogaBaTb UCK B CyAbl AHI MU 1 YaibCa Uaun B
CyAbl [pyron cTpaHbl, B KOTOpoM Bbl npoxxnBaeTe.

Paznen 14.1 nsmeHdeTca cnenyrowinm obpasom:

Mbl nocTapaemcs 6bICTPO 1 3hHEKTUBHO pa3peLlnTb BCe BO3HMKatowme ¢ Bamu cnopsbl. Ecnn y Bac ecTb
BOMPOChI, )Xanobbl nnu Bbl KaknM-To 06pa3oM He[0BOJIbHbI HAWUM 06Cy>XKBaHUEM, LUGPOBLIM
KOHTEHTOM MAn NtobbIM APYrM BOMNPOCOM, CBSXKMTECh C HAMU, Kak MOXXHO CKopee, NCMNOoJb3ys
KOHTaKTHYIO MHOpMaLMIo, YKa3aHHylo B pa3fene 1 Bbiwe.

Paznen 16 nameHsercs cnepyowmm obpasom:

16 MNpepycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTATKN

16.1. Ecnmn Bbl siBnsieTech noTpebuTenem, y Bac ecTb npenyCcMOTpeHHbIE 3aKOHOM MNpaBa Ha BO3MeLleHne
yuepba B OTHOLLEHNN U3OESINA N LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXXe Ntobble AoNoNHUTENbHbIE NPaBa,
onpepneneHHble B HacTosiweM Monb30oBaTeNbCKOM cornatieHun. Ecnm Bel He siBnseTech noTpebutenem,
Haxoasawmmca Ha Tepputopun CoeamHeHHoro KoponescTBa, CPOK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLEHUMN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes ABa rofa nocsie npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro
LMPOBOro NPOAyKTa; NPY NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AABHOCTU He HacTynaeT A0 UCTeYeHus
12 MecsueB nocjie OKOH4YaHUa nepuoga NocTaBKy.

16.2. 3aKoH 0 NpaBax nNoTpebuTtenen 2015 roga NnpenocTaBaseT noTpebutensm Ha TeppuTOopUN
CoepavnHeHHoro KoposieBcTBa onpeaesieHHble opuandeckme rnpasa (TakXXe U3BECTHbIE KaK «3aKOHHbIe
npaBa»). NpenocTtaBasieMoe HaMn LNHPOBOE COAEPKUMOE A0/IHKHO COOTBETCTBOBATbL ONMMUCaHUI0, BbITb




MPUroAHbLIM A8 UCMONb30BaHUA MO HAa3HAYEHUIO N UMEeTb YA0B/ETBOPUTE/IbHOE Ka4yecTBO. Mbl 0643aHbI
npefocTaBsiaATb LUMPOBOE COAEPKMMOE B COOTBETCTBUM C HACTOALLUM AOrOBOPOM.

16.3. MocTaBnsa ungpoBoe coaep)xaHue: (a) Mbl NPUSIOXKMM BCE pa3yMHble YCUAUSA A1 TOro, 4Tobbl
rapaHTMpPOBaTb, YTO OHO He COAEPXUT Kaknx-nmbo He[oCTaTKOB, BUPYCOB NN APYroro BpeLOHOCHOr o
cogepxxumoro; (b) mbl He obellaemM, 4TO OHO COBMECTUMO C II0ObIM CTOPOHHUM MPOrPaAMMHbIM
obecneveHnem nnm obopyaoBaHMeEM, 33 NCKIKOHEHNEM CJlyHaeB, KOrAa Mbl yKa3blBaeM Ha TO, YTO OHO
HaxoAUTCS Ha HalweM canTe; u (c) Bbl Nnpn3HaeTe, 4YTO B HEM MOTYT NPUCYTCTBOBaTb HE3HAYNTE/IbHbIE
OWNBKM NN HeJO4EThI.

16.4. Ecnu Bbl sBnsieTecb notpebutenem Ha Tepputopun CoeanHeHHoro KoponescTBa 1 Baw undposoi
KOHTEHT HencrnpaseH, Bbl uMeeTe nNpaBo Ha PEMOHT MU 3aMeHy. ECim HeJoCTaTOK HEBO3MOXKHO
YCTPaHUTb NN OH He BblNl YCTPaHEH B pa3yMHble CPOKU 1 6e3 3HauYnMTeNbHbIX Heyn06CTB, Bbl MoXeTe
Moay4YnTb Ha3ah, YaCTUYHO UK NOJIHOCTLIO, YNJlavYeHHble AeHbru. Ecnm Bbl foKakeTe, 4TO HernonakKa
nospeaunia Bawe ycTponcTBo, a Mbl HE MPOSABMIN AOCTaTOYHON BHUMATEbHOCTM N KOMMETEHTHOCTK, Bbl
MO>XeTe MOoNy4YUTb NPaBO Ha PEMOHT WK KoMneHcauuto. Ona nonyyvyeHns nogpobHon nHhopmaumm
obpawanTeck B Citizens Advice, nponasa no agpecy www.citizensadvice.org.uk nnm ceasaBLINCb MO
TenedoHy +44 (0) 808 223 1133.

16.5. HnyTo B HacTosLLEM [OrOBOPE He 3aTparnBaeT Bawum 3akoHHbIe NpaBa, Kak NnoTpebuTtens Ha
TeppuTopumn CoeanHeHHoro KoponescTBa (BKO4as npaea, NpeaycMoTpeHHble 3aKOHOM O npaBax
notpebutenen 2015 rona, n Apyrue npasa rno 3aKoHy).

16.6. Ecnn npepocTtaBneHHoe HaMu LMpoBoOe COAEepPXKMMOe HeUCNPaBHO, CBSIXXUTECb C HAaMW, UCMOJb3Y A
KOHTaKTHYIO MHOPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B BEPXHEN YaCTu 3TOW CTPaHuLbI.

16.7. Bo n3be)xxaHne HencrnpaBHOCTEN B NPeAoCTaBISEMOM HaMU LM POBOM KOHTEHTE Bbl A0/KHbI: (a)
YCTaHOBUTb Ntobble ucnpasneHnsi, o6HoOBNEHUS, MOAUMUKALNN, HOBblE peAaKLMnN U HOBble BEPCUU KaK
MO>XHO CKOpee nocJie Toro, Kak Mbl CO06LWMM BaM, 4TO OHU AOCTYMNHbI ANs 3arpy3ku; n (b) ncnonbsoeatb
MX TOJIbKO Ha pEKOMEeHAYeMOM CTOPOHHEM MNporpaMMHOM obecnevyeHun n obopyaoBaHMM, yKa3aHHOM Ha
HalweM canTe.



