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Uvod

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov (,Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov Kia Connect”)
vydava spoloc¢nost Kia Connect GmbH (,Kia Connect”, ,my", ,nas”, ,nas") a je uréené jednotlivcom
(spolu ,,vam"), ktori vyuzivaju nase pripojené sluzby prostrednictvom hlavnej jednotky prislusného vozidla
(,hlavna jednotka“) a/alebo aplikacie Kia App (spolu ,pripojené sluzby”).

Ked' aktivujete a pouzivate pripojené sluzby, budeme spracuvat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, ako je
uvedené v tomto vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov (,Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov Kia
Connect”) Definované pojmy pouzivané vo vyhldseni o ochrane osobnych Udajov Kia Connect su
vysvetlené v Casti 14 nizsie.

Poznamka: Ak ste nepresli na aplikaciu Kia App a stdle pouzivate aplikdciu Kia Connect, vsetky odkazy na
aplikaciu Kia App v tomto dokumente povazujte za odkazy na ,aplikdciu Kia Connect”.

Upozorfiujeme, ze okrem tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov Kia Connect vas v pripade potreby
mozeme informovat o spractvani vasich osobnych Udajov aj samostatne, napriklad vo formularoch sthlasu
alebo v samostatnych vyhlaseniach o ochrane osobnych Udajov.

Aplikacia Kia App okrem iného poskytuje funkcie a vlastnosti, ktoré si nevyzaduju aktivaciu konektivity vo
vasom vozidle. Podrobnosti o spractivani vasich osobnych Gdajov v suvislosti s aplikdciou Kia App a jej
funkciami a vlastnostami, ktoré nie st pripojenymi sluzbami, st uvedené v samostatnom vyhlaseni o
ochrane osobnych Gdajov (,Vyhldasenie o ochrane osobnych udajov pre aplikaciu Kia App*“), ktoré je
dostupné tu: https://connect.kia.com/eu/download.

Ak ste pouzivatelom ndsho riesenia platby z vozidla, podrobnosti o0 nasom spractvani vasich osobnych
Udajov v suvislosti s touto sluzbou najdete v samostatnom vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov pre
platbu z vozidla. Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov je k dispozicii tu:
https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/

V suvislosti s pripojenymi sluzbami pontkame zakulpenie urcitych funkcii na pouzivanie s vozidlom, ako su
upgrady alebo iné doplnky k softvéru vozidla (,,upgrady”). Vyhldsenie o ochrane osobnych Udajov Kia
Connect tiez poskytuje urcité informdacie o spractvani osobnych Udajov v suvislosti s ndkupom takychto
upgradov.

Nase pripojené sluzby a upgrady poskytujeme zdkaznikom po celej Eurépe. Vzhladom na to, Ze platné
pravne predpisy a poziadavky v oblasti ochrany Udajov sa mézu v jednotlivych jurisdikciach lisit, Specifické
informdcie tykajlce sa vasej jurisdikcie ndjdete v ¢asti 15 (Zmeny podla miestnych pravnych predpisov).

Pouzivanie vozidla alebo pripojenych sluzieb tretou stranou

Aj ked'sa toto Vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov Kia Connect vztahuje aj na pripady, ked vozidlo, pre
ktoré ste aktivovali pripojené sluzby, pouziva tretia strana, nase spracovatel'ské ¢innosti sa vztahuju
primarne na informécie viazané na vozidlo.

Znamena to, Zze za normalnych okolnosti nie sme schopni identifikovat prislusnd osobu, ktora riadi vozidlo,
pokial takdto osoba nebude prihldsenad pomocou svojho osobného profilu alebo nebudl poskytnuté iné
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identifikatory suvisiace s prislusnou osobou.

Cast 10 podmienok pouzivania Kia Connect vém ukladd povinnost informovat ostatnych
pouzivatelov/vodi¢ov vozidla o: (i) aktivacii pripojenych sluzieb a stvisiacom spractvani; a (ii) skuto¢nosti,
Ze poskytovanie urcitych pripojenych sluzieb zahrffia zhromazdovanie a spracivanie Udajov o polohe (Udaje
GPS).

Prevadzkovatel

Ak nie je vyslovne uvedené inak, spoloc¢nost Kia Connect GmbH je prevadzkovatelom spractivanych
osobnych udajov, ako je uvedené v tomto Vyhldseni o ochrane osobnych Udajov pre Kia Connect.

Ak mate akékol'vek otdzky tykajlce sa tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov pre Kia Connect,
nasho spracudvania vasich osobnych Gdajov alebo ak si chcete uplatnit niektoré z vasich prav, mozete nés
kontaktovat na adrese:

. Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, Frankfurt nad Mohanom 60486, Nemecko, E-mail:
info@kia-connect.eu

MozZete tiez pouzit nas kontaktny formular, ktory je k dispozicii prostrednictvom odkazu v aplikacii Kia App

alebo tu: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

Pripadne sa moOzete obratit aj na nasu zodpovednU osobu pre ochranu Udajov pouzitim kontaktnych Udajov

uvedenych v c¢asti 4 nizSie.

V suvislosti s poskytovanim bezdrétovych aktualizacii OTA systému vozidla vystupujeme ako spolocni
prevadzkovatelia spolu so spolo¢nostou Kia Europe GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am
Main, Nemecko (,Kia EU*). DalSie podrobnosti st uvedené v ¢asti 7.4.2.

Na zdklade dohody s Kia EU sme vasim hlavnym kontaktnym bodom v pripade akychkol'vek otdzok
tykajucich sa spracuvania vasich osobnych Udajov alebo podstaty nasej dohody s Kia EU v sUvislosti s
¢innostami spraclivania uvedenymi v ¢asti 7.4.2. Rovnako to plati, ak si v tejto stvislosti chcete uplatnit
akékol'vek zo svojich prav. Mozete sa vSak rozhodnut kontaktovat priamo Kia EU:

. Kia Europe GmbH, zodpovedna osoba pre ochranu Gdajov, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt
nad Mohanom, Nemecko, E-mail: dpo@kia-europe.com

Zodpovedna osoba pre ochranu udajov
Vymenovali sme externd zodpovednu osobu pre ochranu Gdajov (,zodpovedna osoba pre ochranu
udajov”). Nasu zodpovednu osobu pre ochranu Udajov mozete kontaktovat na adrese:

D Kia Connect GmbH, zodpovedna osoba pre ochranu Gdajov, Theodor-Heuss-Allee 11, Frankfurt nad
Mohanom 60486, Nemecko, E-mail: info@kia-connect.eu

Ziskavanie osobnych udajov
Osobné Udaje o vas zhromazdujeme alebo ziskavame z nasledujlcich zdrojov:

. Udaje, ktoré nam boli poskytnuté: osobné tdaje ziskavame, ked ném tieto Gdaje poskytujete vy
(napriklad pri zadani informécii v aplikacii Kia App alebo v hlavnej jednotke v stvislosti s
pripojenymi sluzbami alebo pri kontakte s nami prostrednictvom e-mailu, telefénu, nasho
kontaktného formulara alebo iného komunikacného kanala).

. Udaje generované vozidlom: zhromaZzdujeme alebo ziskavame osobné tdaje z vasho vozidla
(vratane Udajov zo senzorov a suvisiacich aplikacii).

. Udaje v aplikécii a/alebo hlavnej jednotke: zhromaZdujeme alebo ziskavame osobné Gdaje pri
pouzivani aplikécie Kia App a/alebo hlavnej jednotky vasho vozidla v suvislosti s pripojenymi
sluzbami.

. Informacie od tretich stran: zhromazdujeme alebo ziskavame osobné Udaje od tretich stran,

ktoré ndm ich poskytuju. Odkazy na takéto zdroje sme uviedli v prislusnych castiach nizsie.

Typy osobnych udajov, ktoré spraciivame
Spraclvame nasledujlce typy osobnych Gdajov o vas (,prislusné osobné udaje”):

. Osobné udaje: Udaje, ktoré sa priamo tykaju vasej osoby alebo vasich demografickych
charakteristik alebo preferencii (napr. meno (menad), krajina, preferovany jazyk);

. Kontaktné udaje: Udaje, ktoré umoznuju komunikéciu alebo overenie (napr. e-mailové adresa,
mobilné Cislo);

. Informacie o pouzivatel'skom profile: Udaje, ktoré sa tykaju vasho pouzivatel'ského profilu,
vratane prihlasovacich Udajov do vasho Uctu Kia (napr. pouzivatel'ské meno, heslo, informacie o



nastaveni systému, informdcie o nastaveni navigécie, profilovy obrazok (ak je k dispozicii), ndzov
profilu);

Podrobnosti o zmluve: (idaje, ktoré sa tykaju uzatvorenia zmluvy vratane suhlasu s podmienkami
pouzivania Kia Connect a datumu zacatia (t. j. ddtumu zaciatku aktivacie) poskytovania pripojenych
sluzieb (napr. obsah zmluvy, typ zmluvy, ddtum uzavretia a doba platnosti);

Zaznamy o suhlasoch: zaznamy o akomkol'vek suhlase, ktory ste poskytli, spolu s ddtumom a
¢asom, prostriedkami suhlasu a akymikolvek stvisiacimi informaciami (napr. predmet sthlasu);

Komunikacné udaje: Udaje, ktoré tvoria obsah komunikacie (napr. obsah rozhovorov, pisomna
korespondencia);

Udaje o vozidle: identifika¢né &islo vozidla (,VIN“) a informacie o datume vyroby, datume prvej
registracie, eviden¢nom cisle vozidla, ddtume poslednej technickej kontroly, datume najblizSej
technickej kontroly, verzii softvéru vozidla, funkcidch a konfiguracidch vasho vozidla (napr.
motor/batéria, brzdy, pohon, prevodovka, spotreba, klimatizacia, kdrenie, vystrazné a asistencné
systémy, riadenie, pneumatiky, rychlost, technické a stabiliza¢né systémy, hlavna jednotka).

Informacie o stave vozidla: Udaje, ktoré sa tykaju stavu vasho vozidla (napr. stav tachometra,
kdrenia, ventilacie a klimatizacie; stav odmrazovania; stav motora; stav dveri, kufra, okien, kapoty
a streSného okna; stav pneumatik; stav svetiel; stav vystraznych svetiel; stav inteligentného kl'tca;
stav kvapaliny do ostrekovacov a brzdovej kvapaliny/motorového oleja; Udaje o nabijani; stav
zapalovania; stav prevodovky; stav sedadiel; stav batérie, stav paliva a dojazd; stav Upravy
batérie; diagnostické vystupy; typ upozornenia na stav vozidla);

Overovacie udaje: Udaje, ktoré umoznuju overenie vstupov a akcii (napr. (overovaci) PIN kéd,
aktiva¢né kédy, overovacie kédy SMS, stav overenia a tokenizované Udaje); Udaje, ktoré umoznuju
overenie totoznosti, platnosti ziadosti a oprdvnenosti;

Pseudonymizované identifikac¢né udaje: vygenerované ID, ktoré sa pouzivaju v suvislosti s
inymi Udajmi tykajucimi sa vasej osoby, ktoré vsak bez pouzitia dalSich informacii (napriklad 1D
pouzivatela, ID vozidla, ID zariadenia, ID digitdlneho kl'ica, ID sekvencie, ID vodic¢a , ID sluzby, ID
online hlasového zdznamu, ID pouzivatel'ského profilu) nie je mozné priamo spojit s vami;

Udaje o polohe a pohybe: Gdaje, ktoré sa tykaju polohy a/alebo pohybu vasho vozidla alebo
zariadeni (napr. Udaje o polohe (Udaje GPS));

Udaje o jazdach/celkové informacie o jazdach: (daje, ktoré sa tykaju jazd absolvovanych s
vozidlom (napr. najazdené kilometre, maximalna rychlost, priemerna rychlost, vzdialenost; spotreba
paliva, batérie a/alebo energie; ddtum a cas jazdy, charakteristika jazdy, informécie o
zrychleni/spomaleni; ¢as volnobehu motora);

Udaje zalozené na pouzivani: (daje, ktoré sa poskytuju prostrednictvom interakcie s vozidlom
alebo sluzbami alebo sU generované pouzivanim vozidla alebo sluzieb (napr. datum, ¢as a trvanie
aktivacie sluzby a pouzivania sluzby; adresa, Udaje o bodoch na trase a/alebo bodoch zaujmu;
Udaje o trase, Udaje o pouzivani multimédii (napriklad zoznam obl'Ubenych rozhlasovych stanic),
vybrané obmedzenia (napriklad maximalna rychlost, maximalna vzdialenost, zakdzané oblasti),
informdcie o Sportovych udalostiach, informacie z kalenddra, informacie o hudbe a zdrojoch hudby);

Technické udaje: technické informdcie, ktoré sa tykaju zariadeni alebo softvéru vo vozidle alebo
inych zariadeni pouzivanych pre pripojené sluzby alebo v suvislosti s nimi (napr. IP adresa,
informacie o SIM karte, informdacie o telekomunikacnom operatorovi, informacie o naviga¢nom
zariadeni, jazykové nastavenia, ¢asové peciatky, jedinecny identifikator pouzivatela (UUID), Udaje o
mobilnom zariadeni (napr. typ zariadenia, verzia opera¢ného systému), informécie o verzii aplikacie
a zlyhani aplikacie, protokolové subory);

Udaje o kybernetickej bezpeénosti: Udaje, ktoré sa tykaju udalosti kybernetickej bezpe&nosti
(napr. informécie o zistenej bezpelnostnej udalosti, Casové peciatky bezpecnostnej udalosti);

Udaje stivisiace s bezdrotovou aktualizaciou (OTA): (daje generované alebo vytvorené v
suvislosti s bezdrétovymi aktualizdciami (OTA, over-the-air) (napr. diagnostické udaje
(chybové/poruchové kédy, vysledky obnovy softvéru), histéria pouzivania, stav poskytovania,
vysledok aktualizacie);
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. Udaje zo zaznamenavania: (daje o obrézkoch/videach ziskané prostrednictvom zédznamov
kamier vozidla; hlasové Udaje ziskané prostrednictvom pouzivania pripojenej sluzby ,,online hlasové
ovladanie”;

. Dynamické dopravné informacie: Udaje, ktoré sa tykaju dopravnej situacie na vybranych
trasadch (napr. dopravné informécie, informacie o trase);

. Informacie o digitalnom kl'uci: Udaje, ktoré sa tykaju pripojenej sluzby ,digitalny kI'a¢” (napr. typ
digitélneho kl'Gca, pristupové povolenie/profil, ID fyzického kl'Gc¢a, zdielané digitdlne kl'uce,
diagnostika);

. Informacie o pocasi: Udaje, ktoré sa tykaju pocasia;

. Informacie o predajcovi: Udaje, ktoré sa tykaju vasho preferovaného predajcu Kia alebo
predajcov Kia vo vasom okoli (napr. meno, adresa a kontaktné Udaje a otvaracie hodiny); a

. Podrobnosti o nakupe: informacie o vSetkych zakUpenych upgradoch;

. Pohl'ady a nazory: akékolvek pohlady a nazory, ktoré sa s nami rozhodnete zdielat, napriklad
spatnd vazba a Ucast na prieskumoch.

Uéely spractivania a pravne zaklady spractvania

V nastaveniach ochrany osobnych tidajov hlavnej jednotky mézete aktivovat a deaktivovat
urcité pripojené sluzby alebo kategoérie pripojenych sluzieb.

Ked' aktivujete pripojent sluzbu (kategdriu), vyslovne pozadujete poskytnutie prislusnej
pripojenej sluzby (kategdrie), ako je uvedené v podmienkach pouzivania Kia Connect, ktoré su
k dispozicii na:

https://connect.kia.com/eu/downloads..

Ak nepouzivate najnovsiu verziu softvéru infotainmentu pre svoje vozidlo, mate moznost
aktivovat a deaktivovat pripojené sluzby alebo ich kategdrie v zozname sluzieb aplikacie Kia
APP-

Ucely ndsho spracuvania prislusnych osobnych Udajov v sulade s platnymi prdvnymi predpismi a pravne
zaklady, na ktorych sa takéto spraclvanie zakladd, su nasledovné:

V aplikacii

Prepojenie vozidla so zariadenim

Vytvorenie prepojenia medzi vasim zariadenim, na ktorom je nainsStalovand aplikdcia Kia App, a prisluSnym
vozidlom si vyzaduje overenie, na ktoré vam poskytneme overovaci PIN. Podrobnosti o nasom spractvani
vasich osobnych Udajov v suvislosti s registraciou a prihldsenim do aplikacie Kia App najdete vo Vyhlaseni
o ochrane osobnych Udajov pre aplikaciu Kia App.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, overovacie Udaje.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Pouzivatel'sky profil
Sluzby pouzivatel'ského profilu zahrmaju toto:

Zalohovanie a obnovenie profilu

Tato pripojena sluzba vdm umoznuje zdlohovat informécie o nastaveniach vozidla v aplikacii Kia App a
znovu ich vo vasom vozidle obnovit.

Prislusné osobné udaje: kontaktné Udaje, informacie o pouzivatelskom profile, Gdaje o vozidle, overovacie
Udaje, Udaje o polohe a pohybe, Udaje zaloZzené na pouzivani.

Synchronizacia osobného kalendara/navigacie

Tato pripojend sluzba umoznuje synchronizaciu vdsho kalendara Google alebo kalendara Apple vo vasom
smartféne s integrovanou funkciou kalendara hlavnej jednotky. Vdaka tomu mézete zobrazit svoj sikromny
kalenddr na obrazovke hlavnej jednotky a pouzit ho na nastavenie ciela.

Prislusné osobné udaje: kontaktné Gdaje, Udaje o vozidle, overovacie Udaje, pseudonymizované
identifikatory, Udaje zaloZzené na pouzivani.

Prdvny zéklad: spraclvanie v suvislosti so sluzbami pouzivatel'ského profilu je nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢ldnok 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Dialkové ovladanie
Nasledujlce pripojené sluzby vam umoznuji ovladat alebo nastavovat vase vozidlo na dialku
prostrednictvom aplikacie Kia App: dialkové ovladanie klimatizacie, dialkové nabijanie, dialkové ovladanie
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dveri, dialkové vyhrievanie a ventildcia sedadiel, dialkové ovlddanie okien, dialkové ovladanie vystraznych
svetiel, dialkové ovladanie nabijania dveri, dialkovy kufor, dialkova Uprava batérie, dialkové ovladanie
svetiel, dialkové ovladdanie klaksénu a svetiel a upozornenie vo vozidle.

Dalsie informéacie o tychto pripojenych sluzbach su k dispozicii v ¢asti 4.2.1.1 Podmienok pouZivania Kia
Connect.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, informacie o stave vozidla, Udaje o polohe a pohybe, technické
Udaje.

Prévny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Sluzby na dial'ku zaloZzené na polohe

Nasledujlce pripojené sluzby vdm umoznuju nastavit, lokalizovat body zaujmu (,,BZ") a/alebo pouzivat
navigaciu pre vase vozidlo na dialku na zdklade Udajov o polohe: odoslat do vozidla, vyhladanie vozidla a
navigacia na prvom Useku cesty a navigacia na poslednom Useku cesty.

Dalsie informacie o tychto pripojenych sluzbach su k dispozicii v ¢asti 4.2.1.2 Podmienok pouzivania Kia
Connect.

Upozorfiujeme, ze ak aplikaciu Kia App pouziva ind osoba a je pripojena k rovnakému vozidlu ako vy, tato
osoba mbze tiez vidiet Udaje o polohe vozidla (Udaje GPS) vo svojom profile aplikdcie Kia App pomocou
sluzby ,vyhladanie vozidla a navigacia na prvom Useku cesty”, a to aj v pripade, Zze vozidlo v danom case
pouzivate.

Hoci tato osoba nebude mat pristup k vasim trasém v redlnom case, méze vidiet aktualnu polohu vozidla.
Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, Udaje o vozidle, Udaje o polohe a pohybe, (daje o jazdach/celkové
informdcie o jazdach, Udaje zalozené na pouzivani, technické udaje.

Préavny zéklad: spraclivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Sluzby informadcii o prevadzke a diagnostike vozidla

Nasledujlce pripojené sluzby vdm umoziuju prijimat a zobrazovat urcité informacie o prevadzke a
diagnostike vozidla v aplikacii Kia App: stav vozidla, sprava o vozidle, diagnostika vozidla, spotreba
energie, skére bezpecnosti jazdy a prehlad jazd.

Dalsie informacie o tychto pripojenych sluzbach su k dispozicii v ¢astiach 4.2.1.3.5 a 4.2.1.3.6 Podmienok
pouzivania Kia Connect.

Pokial ide o skore bezpecnosti jazdy: upozoriiujeme, ze spolupracujeme so spolo¢nostou LexisNexis
Risk Solutions (Europe) Limited (,LNRSE"), aby ndm pomohla s analyzou prislusnych osobnych uUdajov
(dalsie podrobnosti o tomto poskytovatelovi sluzieb najdete v Casti 8).

Vsetky Udaje, ktoré zdielame so spolo¢nostou LNRSE, sU pseudonymizované. Upozornujeme, ze ak
zdielate svoje vozidlo s inymi osobami, skére bezpecnej jazdy bude odrazat jazdy vsetkych vodicov a ich
kombinované spravanie za volantom.

Preto musite informovat ostatnych vodi¢ov vasho vozidla o aktivacii sluzby skére bezpecnej jazdy. Vodici,
ktori zdielaju vase vozidlo, mozu tiez vidiet informacie o skére bezpecnej jazdy. Ak tito sluzbu
deaktivujete, vSetky Udaje o skére bezpecnej jazdy budu natrvalo odstranené.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, informacie o stave vozidla, pseudonymizované identifikacné
Udaje, Udaje o polohe a pohybe, informacie o jazdach/celkové informacie o jazdach, udaje zalozené na
pouzivani, technické udaje.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Monitorovanie na dialku a upozornenia

Nasledujlce pripojené sluzby vdm umoznuji monitorovat vase vozidlo na dialku a prijimat upozornenia
prostrednictvom aplikacie Kia App: alarm proti kradezi, alarm vybitia batérie, upozornenie pasazierov
vzadu, upozornenie na statie so zapnutym motorom, vystrazny systém monitorovania vysokonapatovej
batérie, parkovaci rezim Valet, upozornenie rezimu Valet, upozornenie na porusenie Uzemného
obmedzenia, upozornenie na prekrocenie povolenej rychlosti, upozornenie na ¢asové obmedzenie a
upozornenie na volnobeh.

Dalsie informécie o tychto sluzbéch su k dispozicii v ¢asti 4.2.1.4 Podmienok pouZivania Kia Connect.
Pokial ide o vystrazny systém monitorovania vysokonapatovej batérie: v pripade, Zze porucha
mo&ze spbsobit posSkodenie vozidla alebo telesnd ujmu védm ¢i inym osobadm v prislusnom vozidle alebo jeho
okoli, poskytneme tieto informacie spolu s VIN ¢islom vasho vozidla narodnej predajnej spolo¢nosti Kia
alebo distribUtorovi Kia. Ti vds mo6zu priamo kontaktovat s upozornenim na poruchu a potencialne riziko
Skody alebo telesnej ujmy.



7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

7.1.10.

Po prijati informacii od nas bude prislusnd narodnéa predajna spolo¢nost Kia alebo distributor Kia
spracovavat tieto informacie ako samostatny a nezavisly prevéadzkovatel. Upozoriiujeme, ze takéto
informécie budeme zdielat vylu¢ne v pripade, Ze porucha sa povazuje za zdvaznu a existuje redlne riziko
poskodenia vozidla alebo telesnej ujmy.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, Udaje o polohe a pohybe, informdacie o jazdach/celkové informacie
o jazdach, Udaje zalozené na pouzivani, technické udaje.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR). Zdielanie prislusnych informacii s tretimi stranami v sUvislosti so sluzbou vystrazného systému
monitorovania vysokonapatovej batérie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme
my, nasi zdkaznici a iné tretie strany (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Opravnené zaujmy sU: zabezpecenie riadneho poskytovania a fungovania nasich sluzieb, poskytovanie
bezpecnych sluzieb a produktov nasim zdkaznikom a zdkaznikom skupiny Kia, ochrana zdravia a zZivota
nasich zdkaznikov, ochrana majetku nasich zdkaznikov a ochrana zdravia, zivota a majetku ostatnych oséb
vo vozidle alebo v jeho okoli.

Digitalny kl'u¢

Tato pripojena sluzba vdm umoznuje pouzivat urcité funkcie digitalneho kl'i¢a pomocou zabudovanych
funkcii ultrasirokého pasma (,UWB") a bezdrétove] technolédgie kratkeho dosahu (,NFC*) vasho
zariadenia.

Mozete tiez zdielat a spravovat svoj digitalny kl'G¢ az v troch dalSich zariadeniach. Upozoriiujeme, ze pri
pouzivani tejto sluzby dochddza k vymene Udajov medzi mobilnym inteligentnym zariadenim a vozidlom
prostrednictvom funkcii UWB alebo NFC. Tieto Udaje sa k ndm neprendsaju.

Dalsie informacie o tejto sluZbe st k dispozicii v ¢asti 4.2.1.6 Podmienok pouzivania Kia Connect.
Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, informécie o pouzivatel'skom profile,
pseudonymizované identifika¢né Gdaje, Udaje zalozené na pouzivani, technické Udaje, informécie o
digitdlnom kIadi.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Zdiel'anie vozidla

MozZete zdielat urcité pripojené sluzby s inymi pouzivatelmi prostrednictvom funkcie ,Ziadost o zdielanie
vozidla“ v aplikacii Kia App. Pri vyuziti tejto funkcie budeme spracuvat urcité Gdaje o vozidle a
pouzivatelskom UGcte na Ucely iniciovania a spracovania vasej ziadosti o zdielanie.

Informacie o ziadosti o zdiel'anie, ako je vase meno a PIN, budl prenesené a spracované v Ucte druhého
pouzivatela pre aplikaciu Kia App. Druhy pouzivatel bude moct pouzivat aplikaciu Kia App pre prepojené
vozidlo rovnakym spésobom ako vy. M6Ze tiez vyuzivat funkciu ,vyhladanie vozidla“.

Dalsie informacie o tejto sluzbe su k dispozicii v ¢asti 4.1.2 Podmienok pouZivania Kia Connect.

Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, Udaje o vozidle, overovacie Udaje.

Prévny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) a v suvislosti s nasimi oprdvnenymi zaujmami na poskytovani nasich sluzieb (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR).

Upozoriiujeme, ze pri pouzivani tejto sluzby budete zdielat vSetky svoje osobné (daje, s vynimkou svojich
prihlasovacich Udajov, ktoré su ulozené vo vasom Ucte aplikacie Kia App, s ostatnymi pouzivatel'mi. Tuto
funkciu mozete kedykolvek deaktivovat.

Deaktivacia zastavi zdielanie Udajov a vSetky zdielané Udaje v Ucte druhého pouzivatela pre aplikaciu Kia
App budu odstranené.

Mapa domovskej ponuky a panel vyhladavania

Mapa domovskej ponuky zobrazuje vasu aktualnu polohu. Vyhladavaci panel domovskej ponuky mézete
pouzit na vyhladanie bodov zdujmu (BZ).

Prislusné osobné udaje: Gdaje o polohe a pohybe, Gdaje zaloZzené na pouzivani, technické Gdaje.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

ZlepsSovanie produktov a sluzieb

Aktivovanim funkcie ,zlepSovanie produktov/sluzieb” budeme Udaje tykajluce sa vykonu, pouzivania,
prevadzky a stavu vozidla spractvat s cielom zlepsit kvalitu produktov a sluzieb na zdklade vdsho suhlasu.
Vas suhlas je dobrovolny a mozete ho kedykol'vek odvolat deaktivovanim prislusného tlacidla. Odvolanie
vasho suhlasu nebude mat vplyv na zdkonnost spractivania zalozeného na tomto suhlase pred jeho
odvolanim.



7.2.
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Na aktivaciu funkcie ,zlepSovanie produktov/sluzbieb” je z technickych dévodov potrebné aktivovat aj
geograficky informacny systém (,GIS").

Prislusné osobné Udaje: zdznamy o suhlasoch, Udaje o vozidle, Udaje o polohe a pohybe, Udaje zalozené na
pouzivani.

Prévny zdklad: spracuvanie je zalozené na vasom predchadzajuicom suhlase (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).
Vas slhlas je dobrovolny a mozete ho kedykol'vek odvolat (napriklad deaktivaciou prislusného tlacidla
sthlasu v zozname suhlasov aplikacie Kia App).

Odvolanie vasho sthlasu nebude mat vplyv na zdkonnost spractvania zalozeného na tomto suhlase pred
jeho odvolanim

Vo vozidle

Centrum oznameni

Centrum ozndmeni vo vasej hlavnej jednotke vdm umoznuje prijimat spravy od nas na obrazovke hlavnej
jednotky. Medzi tieto spravy patria okrem iného oznadmenia o kampaniach na stahovanie vozidiel z trhu (t.
j. ozndmenia o otvorenych kampaniach na stahovanie vozidiel z trhu), pripomienky servisu (t. j.
pripomienky nadchadzajicich terminov pravidelnej udrzby), ozndmenia o servisnych Ukonoch (t. j.
informdcie o doteraz nevykonanych odporicanych servisnych tkonoch) a pripomienky povinnych
technickych kontrol vozidla (t. j. informécie o nadchdadzajucich povinnych technickych kontroldch vozidla).
Viac informacii o naSom spracutvani vasich osobnych Gdajov v suvislosti s tymito ozndmeniami najdete vo
Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov pre aplikaciu Kia App alebo v Podmienkach pouzivania Kia Connect
(Cast 4.2.2.7).

Upozoriiujeme, ze budeme informovat narodnu predajnu spolo¢nost Kia alebo distribltora Kia vo vasej
krajine o ozndmeniach tykajlcich sa vozidla, ktoré sme vdm poslali. Takymto spésobom zabezpecujeme,
7e nebudete dostdvat rovnakul spravu prostrednictvom viacerych kanalov od réznych spolo¢nosti skupiny
Kia.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, pseudonymizované identifikatory, Udaje zaloZzené na pouzivani.
Pravny zéklad: spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR) alebo v suvislosti s ozndmenim o servisnom Ukone, ktoré podlieha vdSmu predchadzajicemu
sthlasu (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

Zdielanie uvedenych informdcii s prisluSnou narodnou predajnou spolo¢nostou Kia alebo distribdtorom Kia
je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase
opravnené zdujmy su: poskytovanie najlepsej moznej sluzby nasim zdkaznikom (zdielanie tychto informacii
pomoéze predist frustracii zdkaznikov spdsobenej prijimanim rovnakych sprav cez viaceré kandly a od
réznych spolocnosti skupiny Kia).

Sluzby Kia Connect Live

Sluzby Kia Connect Live zahfiaju nasledujlce funkcie a vlastnosti: aktudlne dopravné informacie a online
navigéacia, vyhladavanie aktudlnych bodov zdujmu (BZ) a online BZ, pocasie, parkovanie, body zdujmu
tykajlce sa predajcov, upozornenia na rychlostné kontroly/nebezpecné zény (ak su pravne povolené v
krajine pouzivania) a informacie zo sveta Sportu.

Ked' aktivujete sluzbu Kia Connect Live, budeme tiez spracuvat prislusné osobné Udaje s cieflom zlepsit
sluzby Kia Connect Live.

Dalsie informéacie o tychto sluzbach najdete v &asti 4.2.2.1 Podmienok pouzivania Kia Connect.

Pokial ide o vyhladavanie aktudlnych bodov zaujmu (BZ) a online BZ: tato sluzba bude v
opravnenych vozidlach vylepsend Gdajmi poskytovanymi nasim partnerom 4.screen GmbH (,,4.Screen”).
Podrobnosti mozete ndjst v Casti 7.8.6.

Prislusné osobné udaje: kontaktné Udaje, idaje o vozidle, pseudonymizované identifikacné Udaje, Udaje o
polohe a pohybe, Udaje zalozené na pouzivani, technické daje, dynamické dopravné informécie,
informécie o pocasi, informacie o predajcovi.

Pravny zdklad: spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR). SpracUvanie v suvislosti so zlepSovanim sluzieb Kia Connect Live je nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase opravnené zdujmy su:
zlepSovanie sluzieb Kia Connect Live.

Sluzby vo vozidle zaloZzené na polohe

Nasledujlce pripojené sluzby vdm umoznuju nastavit, lokalizovat body zadujmu (BZ) a/alebo pouzivat
navigaciu pre vase vozidlo na zdklade Udajov o polohe: planovac tras EV, BZ EV, preferovana trasa,
vylepSené vyhladdvanie miest cez Google a bliZziace sa vozidlo zachrannej sluzby.

Ked' aktivujete sluzbu vo vozidle zalozenu na polohe, budeme tiez spractvat prislusné osobné tdaje s
cielom zlepsit sluzby vo vozidle zalozené na polohe.



Dalsie informacie o tychto pripojenych sluzbach su k dispozicii v ¢asti 4.2.2.2.5 Podmienok pouzivania Kia
Connect.

Pokial ide o vylepsSenie vyhladavania miest cez Google: tdto sluzba vdm umoznuje vyuzivat
vylepsenu funkciu vyhladavania od spolo¢nosti Google. Na tento UGcel zdielame Udaje o polohe so
spolo¢nostou Google a Google ndm poskytuje relevantné informécie prostrednictvom rozhrania Google
Place API. Upozoriujeme, Ze spolo¢nost Google od nas nedostdva ziadne dalsie informacie.

Prislusné osobné udaje: kontaktné Udaje, idaje o vozidle, pseudonymizované identifikacné Udaje, Udaje o
polohe a pohybe, Udaje zalozené na pouzivani, technické Gdaje, dynamické dopravné informacie.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

SpracuUvanie v suvislosti so zlepSovanim sluzieb vo vozidle zaloZzenych na polohe je nevyhnutné na UGcely
opravnenych zadujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase oprdvnené zdujmy su:
zlepSovanie sluzieb vo vozidle zalozenych na polohe.

7.2.4. Hlasové ovladanie online
Tato pripojena sluzba vdm umoznuje pouzivat hlasové prikazy na pristup a ovladanie urcitych funkcii vdsho
vozidla, ako aj na vytvaranie a odosielanie textovych sprav prostrednictvom pripojeného mobilného
zariadenia.
Sluzba hlasového ovladdania online vyzaduje prenos vasich osobnych Udajov (t. j. hlasovych vzoriek) ndsmu
poskytovatelovi sluzieb Cerence B.V. a jeho dalsim sprostredkovatelom, ktori sa mézu nachadzat v
krajindch mimo EU/EHP, ktoré neposkytuju primerant Urovef ochrany Gdajov (podrobnosti najdete v
Castiach 15 a 16).
Cerence B.V. transformuje hlasové vzorky na textové vzorky, ktoré (v pripade potreby) sémanticky
interpretuje a nasledne odosle vysledok spat do vozidla. Upozorfiujeme, Zze na Uclely registracie na serveri
spolo¢nosti Cerence B.V. bude vytvorené unikatne ID, pricom pouzivatelské ID a VIN vasho vozidla ani iné
identifikdtory nebudd vzéjomne prepojené.
To znamena, ze spolo¢nost Cerence B.V. nemdéze identifikovat fyzickl osobu na zaklade Udajov, ktoré jej
boli prenesené. Prenosu vasich osobnych Udajov spolo¢nosti Cerence B.V. a jej dalSim sprostredkovatelom
mozZete zabranit deaktivaciou sluzby hlasového ovladania online v prislusnych nastaveniach vasej hlavnej
jednotky.
Ked' pouzivate tuto sluzbu, budeme spracuvat prislusné osobné Udaje na Ucely vykonavania a zlepSovania
sluzby hlasového ovladania online.
Dalsie informacie o tejto sluzbe su k dispozicii v ¢asti 4.2.2.3 Podmienok pouzivania Kia Connect.
Prislusné osobné udaje: pseudonymizované identifikacné Udaje, Udaje o polohe a pohybe, Udaje zalozené
na pouzivani, Udaje zo zaznamenavania.
Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR). SpracUvanie Udajov o polohe a pohybe, Gdajov zo zaznamendvania a Udajov zaloZzenych na
pouzivani v suvislosti so zlepsovanim sluzby hlasového ovladania online je nevyhnutné na Gcely
opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nase opravnené zaujmy su:
zlepsovanie sluzby hlasového ovladania online.

7.2.5. Asistent umelej inteligencie Kia
Ak ste aktivovali sluzbu hlasového ovladania online (podrobnosti ndjdete v Casti 7.2.4), asistent umele;j
inteligencie Kia vam umoznuje ovladat urcité funkcie vozidla a ziskavat informacie generované umelou
inteligenciou prostrednictvom prirodzenej konverzacie. Asistent umelej inteligencie Kia sa aktivuje bud'
stlacenim tlacidla hlasového ovladania, alebo vyslovenim ,Hej, Kia!“.
Dalsie informdacie o tejto sluzbe su k dispozicii v ¢asti 4.2.2.4 Podmienok pouzivania Kia Connect.
Prislusné osobné udaje: pseudonymizované identifikacné Gdaje, Udaje zalozené na pouzivani, Udaje zo
zaznamenavania.
Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

7.2.6. Internet vo vozidle a baliky so zabavnym obsahom

7.2.6.1. Internet vo vozidle
Ked'si zakupite balik so zdbavnym obsahom v obchode Kia Connect Store, budete presmerovani na
registracnu stranku ¢lena skupiny Vodafone alebo partnera Vodafone, ktory poskytuje telekomunika¢né
sluzby vo vasej krajine (,Vodafone") s cielom zaregistrovat sa do jeho internetovej sluzby, aby vam
poskytol internet vo vozidle (,,IITC"), bez ktorého by ste sluzby balika so zdbavnym obsahom nemohli
vyuzivat.



7.2.6.2.
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Na Ucely vasej registracie u spolo¢nosti Vodafone a ziskania IITC: (i) budeme zdielat nizSie uvedené
prislusné osobné Udaje so spolo¢nostami Vodafone a Vodafone Global Enterprise Ltd (,VGEL"); a (ii)
spolo¢nosti VGEL a Vodafone ndm poskytnl podrobnosti o zmluve a pseudonymizované identifikatory. Toto
slGzi na to, aby sme mohli sparovat Gdaje, spravovat vasu zmluvu s nami a zabezpecit, aby ste mali vo
svojom vozidle Kia poskytnuty IITC.

Upozorfiujeme, ze prislusni ¢lenovia a partneri skupiny Vodafone spracivaju vase osobné Udaje ako
samostatni a nezdvisli prevadzkovatelia. Pre viac informacii o ich spracuvani vasich osobnych Gdajov si,
prosim, precitajte ich vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov.

Prislusné osobné Udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, Udaje o zmluve, overovacie Udaje,
pseudonymizované identifikacné Gdaje, technické Udaje, Gdaje o ndkupe.

Pravny zdklad: spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Baliky so zabavnym obsahom

Zakupenim balika so zdbavnym obsahom v obchode Kia Connect Store mézete pouzivat Wi-Fi hotspot,
streamovanie hudby a streamovanie videi. Sluzby streamovania hudby a videi nezahriaju predplatné
prislusnych streamovacich sluzieb. Musite si samostatne vytvorit Gcet a nastavit predplatné u svojho
obllibeného poskytovatela streamovacich sluzieb.

Zakupenim balika Entertainment Plus alebo Entertainment Plus Wi-Fi ziskate pristup k obsahu
prostrednictvom poskytovanych aplikacii (webOS). Takyto obsah je poskytovany prostrednictvom riesenia
LG webOS (dlazdica Entertainment vo vozidle).

Mo6zZe byt dostupny nasledujici obsah: YouTube, Disney +, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke,
Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold Tower Defence, TikTok. Poskytovatelia obsahu kompatibilni s touto
sluzbou sa moézu lisSit v zavislosti od vasej polohy a verzie softvéru vasej hlavnej jednotky.

Dalsie informacie o tychto sluzbéch su k dispozicii v ¢asti 5.2.5 Podmienok pouzivania Kia Connect.
Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, overovacie Udaje, pseudonymizované identifikdtory, Gdaje
zalozené na pouzivani.

Prévny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktoru ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Standardy kybernetickej bezpecnosti

Ked' aktivujete pripojené sluzby v hlavnej jednotke, spracivame Udaje suvisiace s bezpecnostnymi
udalostami vasho vozidla na Ucely spravy a monitorovania prislusnych Standardov kybernetickej
bezpecnosti pre vozidla Kia.

Takéto Udaje sa vSak najprv ulozia vo vasom vozidle. Len v pripade detekcie abnormélneho signélu sa
Gdaje odosielaju do nasich systémov na dal$iu analyzu. Udaje sa z vozidla neprenasaju nepretrzite a vade
vozidlo pravidelne uklada poslednych 100 generovanych bezpecnostnych udalosti. Pri zaznamenani novej
bezpecnostnej udalosti sa najstarsia bezpecnostna udalost a slvisiace Gdaje odstrania.

Prislusné Udaje sa budu spractvat a analyzovat na Ucely predchadzania hrozbdm a zranitelnostiam v
oblasti kybernetickej bezpecnosti, reagovania na zistené hrozby a zranitelnosti z potencidlnych Utokov na
kybernetickl bezpecnost a ich odstraniovania, ako aj na zabezpecenie primeranej bezpec¢nosti vozidiel Kia.
Prislusné osobné udaje: Gdaje o vozidle, Udaje o kybernetickej bezpecnosti.

Pravny zédklad: spraclvanie je nevyhnutné: (i) na splnenie zakonnej povinnosti, ktord sa na nas vztahuje
(¢ldnok 6 ods. 1 pism. c) GDPR); alebo (ii) na ucely nasich opravnenych zdujmov (¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR).

Nase opravnené zdujmy su: zabezpecenie a zlepSenie bezpecnosti vozidiel Kia.

Bezdrotové aktualizacie OTA (Over-the-Air)

Bezdrotova aktualizacia (OTA) pre mapy a infotainment
"Bezdrotova aktualizdcia OTA pre mapy a infotainment" umoznuje:

. aktualizaciu mép v navigacnom systéme vozidla (,aktualizacia map*), a/alebo

. aktualizacie softvéru infotainmentu alebo vylepSenia softvéru hlavnej jednotky (,aktualizacia
infotainmentu”)

z nasSich serverov do zabudovaného telematického systému pomocou metédy ,over-the-air".

Dalsie informacie o tejto sluzbe s k dispozicii v ¢asti 4.2.3.2 Podmienok pouzivania Kia Connect.

Aby sme predisli akymkol'vek nejasnostiam, upozorfiujeme, Zze ak dostdvate aktualizacie map a/alebo

systému infotainmentu prostrednictvom webovej stranky https://update.kia.com/EU/E1/Main alebo u

predajcu, nejde o aktualizacie prostrednictvom bezdrotovej metédy, tzv. ,over-the-air’ a my nie sme

prevadzkovatelom suvisiaceho spractivania osobnych Udajov.
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Bezdrotova aktualizacia OTA systému vozidla

"Bezdrotova aktualizdcia OTA systému vozidla" umoznuje aktualizovat zabudovany softvér urcitych
riadiacich jednotiek vozidla novsimi verziami softvéru alebo aktualizovanymi parametrami (,aktualizacia
systému vozidla“) z nasich serverov metédou ,,over-the-air. Dévody a Ucel, na ktoré vdm funkciu
bezdrotovej aktualizacie OTA systému vozidla poskytujeme, su rézne, tykaju sa najma odstrafiovania chyb
pocas zaru¢nej lehoty, v rdmci zaruky vyrobcu alebo z inych bezpe&nostnych dévodov. Daldie informécie o
bezdrotovych aktualizacidch OTA systému vozidla sa uvadzaju v ¢asti 4.2.3.3 Podmienok pouzivania Kia
Connect.

Upozorfiujeme, ze v suvislosti s poskytovanim bezdrétovych aktualizécii OTA systému vozidla (vratane
zefektivnenia a pohodlia bezdrétovych aktualizacii OTA systému vozidla, zabezpecenia toho, aby
bezdrétové aktualizacie OTA systému vozidla spifali technické poziadavky a normy (najméa pokial ide o
kybernetickd bezpecnost a stabilitu systému) a riadenia zavadzania a monitorovania bezdrétovych
aktualizacii OTA systému vozidla na globalnej Grovni) budeme zdielat vase osobné (daje so spolo¢nostou
Kia EU (pozri ¢ast 3.2). Spolo¢nost Kia EU a my spracovavame vase osobné Udaje ako spolo¢ni
prevadzkovatelia.

Aby sa predislo akymkol'vek pochybnostiam, ak prijimate aktualizacie systému vozidla cez webovi stréanku
https://update.kia.com/EU/E1/Main alebo od predajcu, nebudu to aktualizacie metédou ,,over-the-air”. V
takom pripade nie sme prevadzkovatelom suvisiaceho spractvania osobnych Gdajov.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, informacie o stave vozidla, pseudonymizované identifikacné
Udaje, Udaje o polohe a pohybe, technické Gdaje, Udaje slvisiace s bezdrotovou aktualizdciou OTA.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR). Pokial ide o aktualiziciu OTA systému vozidla, spraclvanie je pre nds nevyhnutné aj na ucely
opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme my a Kia EU (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Opravnené zaujmy su: zefektivnenie a pohodlie bezdrétovych aktualizacii OTA systému vozidla a
zabezpecenie toho, aby bezdrotové aktualizdcie OTA systému vozidla spifiali technické poZiadavky a
normy, najma pokial ide o kybernetickll bezpecnost a stabilitu systému.

Pre spoloc¢nost Kia EU je spractivanie nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti (¢lanok 6 ods. 1 pism. c)
GDPR) a na Ucely opravnenych zdujmov spoloc¢nosti Kia EU a ostatnych ¢lenov skupiny Kia (¢ldnok 6 ods. 1
pism. f) GDPR).

Opravnené zaujmy su: zabezpelenie dodrziavania zdkonnych povinnosti skupinou Kia EU a ¢lenmi skupiny
Kia, zabezpecenie toho, aby spolo¢nost Kia Connect ako ¢len skupiny Kia mohla poskytovat kvalitné a
primerané sluzby svojim zakaznikom, zvySovanie efektivity a pohodlia bezdrétovych OTA aktualizacii
systému vozidla, riadenie zavddzania a monitorovania bezdrétovych OTA aktualizacii systému vozidla na
globalnej Urovni a zabezpeclenie toho, aby bezdrétové OTA aktualizacie systému vozidla vyhovovali
technickym poziadavkdm a normdm, predovsetkym v oblasti kybernetickej bezpecnosti a stability
systému.

Diagnostika Kia Connect

V pripade poruchy vasho typu vozidla Kia alebo modelu vozidla mézeme pomoct vyrobcovi vozidla pri
rieSeni problému na vSeobecnej baze prostrednictvom diagnostiky na dialku. Na tento Ucel ziskame
diagnosticky kéd chyby z vozidla a ndsledne anonymizujeme prislusné Udaje pred ich zdielanim s
vyrobcom vozidla na Ucely analyzy.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, technické Udaje.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme my, ale aj nasi
zakaznici Kia a vyrobca vozidiel Kia (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Opravnené zaujmy su: riesenie
technickych problémov tykajlcich sa urcitych typov vozidiel Kia alebo modelov vozidiel.

Upgrady

VSeobecné informacie

Ponlkame upgrady, ktoré je mozné zakupit v obchode Kia Connect Store. Samotné upgrady si nevyzaduju
spracuvanie osobnych Udajov, pokial prislusny upgrade nezahriia alebo sa netyka pripojenej sluzby
uvedenej v predchadzajtcich ¢astiach. V takom pripade si precitajte prislusna cast vyssie, kde najdete
informdcie o naSom spracuvani vasich osobnych tGdajov.

Informovanie inych pouzivatelov o upgradoch

Ak je vase vozidlo prepojené s ic¢tom inych pouzivatelov, budeme informovat pouzivatela, ktory ako prvy
prepojil svoj Ucet s prislusnym vozidlom (,,hlavny pouzivatel“) a vsetkych dalsich pouzivatelov, ktori
prepojili vozidlo so svojim uc¢tom (,zdielani pouzivatelia“), prostrednictvom e-mailu o zakUpeni upgradu
inym zdielanym pouzivatelom a o aktivacii a deaktivacii (ak je to relevantné) prislusného upgradu.
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Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, Udaje o vozidle, pseudonymizované identifikacné
Udaje, technické udaje, udaje o nakupe.

Pravny zéklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Obchod Kia Connect Store, proces nakupu a platby

V obchode Kia Connect Store si mézete vybrat upgrady a/alebo urcité pripojené sluzby a zakupit a/alebo
aktivovat ich. Informacie o spractvani vasich osobnych Gdajov v suvislosti s obchodom Kia Connect Store
a procese nakupu su uvedené vo Vyhldseni o ochrane osobnych Udajov pre obchod Kia Connect Store,
ktoré ndjdete v obchode Kia Connect Store a tu: https://connect.kia.com/eu/downloads.

Podrobnosti o spractvani vasich osobnych Gdajov v suvislosti s procesom platby sd uvedené vo Vyhlaseni
o ochrane osobnych Udajov pre sluzbu Kia Pay, ktoré vdm bude spristupnené pred vykonanim platby za
prislusny upgrade alebo pripojenu sluzbu v obchode Kia Connect Store a je k dispozicii aj tu:
https://connect.kia.com/eu/downloads

Iné cinnosti spracuvania

Komunikacia

Vase osobné Udaje spracovavame, aby sme s vami mohli komunikovat prostrednictvom niekol'kych
komunikac¢nych kandlov (napr. e-mail, telefén, ozndmenia v aplikacii alebo push ozndmenia alebo hlavna
jednotka vasho vozidla, napriklad prostrednictvom centra ozndmeni alebo systému infotainmentu) v
suvislosti s pripojenymi sluzbami (napr. na poskytovanie zdkaznickej podpory, informovanie o technickych
problémoch, plnenie nasich zmluvnych zavazkov, informovanie o zmenach v Podmienkach pouzivania Kia
Connect alebo v tomto Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov Kia Connect). Informécie o komunikacii
tykajucej sa nasich marketingovych aktivit ndjdete v ¢asti 7.8.3. Informécie o nasej komunikécii s vami
tykajucej sa upgradov zaklpenych pre vasSe vozidlo najdete v Casti 7.6.2.

Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, Udaje o zmluve, komunikacné Gdaje, Udaje o
vozidle, pseudonymizované identifikacné Udaje, technické Udaje.

Pravny zdklad: spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR), alebo na Ucely nami sledovanych opravnenych zaujmov (Cl. 6 ods. 1) f) GDPR). Nase opravnené
zaujmy su: poskytovanie najlepsSich moznych sluzieb nasim zakaznikom a primerané zodpovedanie a
spracuvanie poziadaviek nasich zakaznikov.

Technicka podpora

Ak sa zisti technicky problém tykajlci sa vasho vozidla a pripojenych sluzieb, moéZzeme byt povinni nacitat
informdcie z vdsho vozidla za Ucelom ich analyzy a vyrieSenia zisteného problému.

Na zéklade vasho predchadzajliceho suhlasu budeme ziskavat a spracovavat takzvany protokolovy subor
hlavnej jednotky vasho vozidla, ktory obsahuje urcité kategérie osobnych Gdajov. Upozoriujeme, ze
odmietnutie udelenia alebo odvolanie vasho sthlasu ndm mdze zabranit v ponuknuti alebo dokonéenf
analyzy zisteného problému vasho vozidla a pripojenych sluZieb.

Prislusné osobné udaje: zdznamy o suhlasoch, Udaje o vozidle, informdacie o stave vozidla, Gdaje o polohe a
pohybe, Udaje zalozené na pouzivani, technické Gdaje.

Prévny zdklad: spractvanie je zalozené na vasom predchadzajicom suhlase (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).
Vs suhlas je dobrovolny a mozete ho kedykolvek odvolat. Odvolanie vasho sdhlasu nebude mat vplyv na
zdkonnost spracuvania zalozeného na tomto sihlase pred jeho odvolanim.

Priamy marketing

Prislusné osobné Udaje spractivame, aby sme vas mohli kontaktovat prostrednictvom e-mailu, sprav alebo
ozndmeni v aplikdcii Kia App, hlavnej jednotke vasho vozidla ¢i inych komunikac¢nych formatov s cielom
poskytnit vam propagacné informacie tykajlce sa pripojenych sluzieb, nasich produktov a sluzieb alebo
produktov a sluzieb inych ¢lenov skupiny Kia alebo vas m6zeme vyzvat k Gcasti na prieskumoch alebo vas
poziadat o poskytnutie spatnej vazby. Takéto spraclvanie zvycajne podlieha ziskaniu vasho
predchadzajuceho suhlasu v rozsahu pozadovanom platnymi pravnymi predpismi.

Svoj stihlas mézete udelit aktivaciou prislusného tlacidla suhlasu v zozname suhlasov aplikacie Kia App
alebo inymi relevantnymi prostriedkami (ak je to relevantné). Vas suhlas je dobrovolny a mozete ho
kedykol'vek odvolat (napr. deaktivaciou prislusného tlacidla sdhlasu v zozname suhlasov aplikacie Kia
App).

Okrem toho sa moOZete z ndsho propagacného zoznamu adresatov kedykolvek odhlasit kliknutim na odkaz
»zrusit odber”, ktory je sticastou kazdého propagac¢ného e-mailu, ktory vdm zasielame. Odvolanie vasho
sthlasu nebude mat vplyv na zdkonnost spractvania zalozeného na takomto suhlase pred jeho odvolanim.
Ak ndm poskytnete svoju e-mailovu adresu ako sucast registracie do pripojenych sluzieb, adresu a bez
toho, aby bolo dotknuté vase pravo namietat podla casti 11, méZzeme véam posielat informacie o
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podobnych sluzbach alebo produktoch na prislusnt e-mailovu adresu bez toho, aby sme si od véas vopred
vyziadali vas osobitny suhlas.

Je to preto, Ze v takychto pripadoch nie je potrebny vas konkrétny sihlas, pretoze ste nasim existujlicim
zékaznikom. To plati aj pre zasielanie takychto informécii prostrednictvom ozndmeni v rdmci aplikacie Kia
App do schranky dorucenej posty, ktora je v aplikacii poskytovana samostatne. Mate vSak pravo
kedykol'vek sa odhlasit z prijimania takéhoto marketingu prostrednictvom elektronickej posty bez
vynalozenia akychkolvek ndkladov (okrem ndakladov na prenos podla zdkladnych sadzieb) (napriklad
deaktivaciou prislusnych tlacidiel v zozname ,,Reklama suvisiaca so sluzbami“ v aplikacii Kia App).

Z odberu propagacnych e-mailov sa moézete kedykolvek odhlasit kliknutim na odkaz ,zrusit odber”, ktory
je sucastou kazdého propagacného e-mailu, ktory vam zasleme. Okrem toho mate pravo namietat proti
spraclvaniu vasich osobnych Gdajov na Ucely priameho marketingu (dalSie podrobnosti najdete v Casti
11).

Prostrednictvom zoznamu sihlasov v aplikacii Kia App mézeme od vas tiez ziskat slhlas v mene
pridruzeného subjektu Kia v Eurdpe s cielom kontaktovat vas na Ucely jeho priameho marketingu. V takom
pripade informujeme prislusny subjekt Kia o vasom suhlase a poskytneme mu vase prislusné kontaktné
Udaje.

V suvislosti s priamymi marketingovymi aktivitami prislusného subjektu Kia zaloZzenymi na takomto
suhlase vystupuje prislusny subjekt Kia ako prevadzkovatel a je zodpovedny za spraclvanie vasich
osobnych Udajov v suvislosti s tymito aktivitami.

Ak si Zelate odvolat suhlas, ktory sme od vas ziskali v mene prislusného subjektu Kia, okrem deaktivacie
prislusného tlacidla sthlasu v aplikacii Kia App mo6Zzete tiez priamo kontaktovat prislusny subjekt Kia so
ziadostou o odvolanie vasho suhlasu.

Prislusné osobné Udaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, zdznamy o suhlasoch, Udaje o vozidle, technické
Udaje, pseudonymizované identifikatory.

Prévny zdklad: spracUvanie je zalozené na vasom predchadzajicom suhlase (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR v
spojeni s platnymi miestnymi pravnymi predpismi v oblasti marketingu (napr. ¢lanok 7 ods. 2 ¢. 2
nemeckého zdkona proti nekalej sutazi (,UWG")), alebo je to nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov,
ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR v spojeni s platnymi miestnymi pravnymi predpismi v oblasti
marketingu (napr. ¢lanok 7 ods. 3 nemeckého zdkona UWG)). Nase opravnené zdujmy su: propagacia
nasich sluzieb a produktov.

Vas slhlas je dobrovolny a moézete ho kedykol'vek odvolat. Odvolanie vasho sthlasu nebude mat vplyv na
zékonnost spraclvania zalozeného na tomto suhlase pred jeho odvolanim.

Spatna vazba a prieskumy: z ¢asu na Cas vas mbézeme vyzvat, aby ste ndm poskytli spatna vazbu a/alebo
sa zucastnili prieskumov tykajlcich sa nds a nasich sluzieb vratane podpornych sluzieb (podrobnosti o
nasej komunikacii s vami najdete v Casti 7.8.1).

Ak ndm poskytnete spatnu vazbu alebo sa zicastnite na nasSich prieskumoch, mézeme spracuvat prislusné
osobné Udaje na Ucely spracovania a vyhodnotenia spatnej vazby alebo vykonania, spracovania a
vyhodnotenia prieskumu. Robime to preto, aby sme zlepsili nase sluzby a prispdsobili ich potrebam nasich
zdkaznikov.

V niektorych pripadoch mézeme vykonavat prieskumy pomocou platformy Salesforce Marketing Cloud
poskytovanej spolo¢nostou salesforce.com Germany GmbH alebo online prieskumného nastroja
SurveyMonkey poskytovaného spolo¢nostou Momentive Europe UC (,Momentive") (dalSie podrobnosti o
tychto poskytovateloch najdete v ¢asti 15).

Ak sa chcete zUcastnit prieskumov uskuto¢nenych na SurveyMonkey, mozno budete musiet kliknut na
odkaz, ktory bude sucastou pozvanky do prieskumu. Ked kliknete na odkaz, budete presmerovani na
webovU stranku spolo¢nosti Momentive, na ktorej sa uskuto¢ni prieskum.

Spolo¢nost Momentive spraclva informdcie sUvisiace s prieskumom v nasom mene a na nase Ucely.
Okrem toho mo6ze Momentive: (i) ziskavat a spractvat informacie o vasom zariadeni a dalSie technické
Udaje, aby sa predislo viacnasobnej Ucasti, a (ii) pouzivat sibory cookie na rozpoznanie, ¢i uz Gc¢astnik
prieskum navstivil, a na opatovné priradenie odpovedi, ktoré uz prislusny Ucastnik poskytol.

Viac informacii o spracivani osobnych Gdajov spolo¢nostou Momentive je k dispozicii na webovej stranke
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

Prislusné osobné udaje: osobné Udaje, technické Udaje, pohlady a nazory.

Prévny zdklad: spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opradvnené zaujmy su: zlepSovanie nasich sluzieb.

Spokojnost s trasou
Priebezne vds mézeme prostrednictvom hlavnej jednotky vasho vozidla (prostrednictvom systému
infotainmentu) poziadat o zaslanie spatnej vazby, aby sme zmerali vasu spokojnost s navigéciou a



7.8.6.

7.8.7.

7.8.8.

7.8.9.

7.8.10.

informdaciami o polohe.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, pseudonymizované identifikacné Udaje, Udaje o polohe a pohybe,
technické Udaje, pohlady a néazory.

Pravny zéaklad: spraclvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (Cl. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy su: zlepSovanie nasich sluzieb.

VylepsSena sluzba pre body zaujmu (BZ)

V opravnenych vozidlach bude sluzba ,Vyhladdvanie aktudlnych bodov zdujmu (BZ) a online BZ“ (pozri
Cast 7.2.2) rozsirena o Gdaje poskytované prostrednictvom nasho partnera 4.screen (pozri
https://www.4screen.com/).

To znamen4, ze aktudlne body zaujmu mdézu obsahovat reklamny obsah tretich stran. Budete dostavat
informécie o obchodoch alebo restauraciach (napriklad o ich polohe) prostrednictvom ich oznacenia na
mape alebo prostrednictvom funkcie vyhladavania na mape. Rovnako budete dostavat Specidlne ponuky a
akcie z obchodov a reStauracii v blizkosti polohy vasho vozidla.

Aby sme vam mohli poskytnut tito funkciu a prislusné informéacie, méze byt potrebné preniest spolo¢nosti
4.screen nasledujlce Gdaje: priblizna oblast vyhl'adavania, hladany vyraz, kategéria vyhladavania (BZ), ID
zariadenia, priblizna poloha zariadenia, jazyk a generacia hlavnej jednotky, znacka vozidla, typ motora
(napr. EV alebo benzin), trieda vozidla (napr. malé alebo SUV), rok vyroby vozidla a krajina vozidla.

Okrem toho, ak su vdm poskytnuté prislusné informécie a ponuky, vytvori sa jedine¢né ID ponuky. Toto ID
ponuky sa prenesie aj spolo¢nosti 4.screen spolu s typom udalosti (napr. jej zobrazenie, zakliknutie,
spustenie navigacie), typom obrazovky (napr. hlavna jednotka, aplikacia) a ¢asovou peciatkou interakcie s
ponukou, aby bolo mozné overit fakturacny proces. Ak sa ponuky a informéacie z vozidla odosielaji priamo
do aplikacie Kia App ako push ozndmenia, spracovavame aj ID vasho profilu pouzivatela.

Prislusné osobné udaje: Udaje o vozidle, pseudonymizované identifikacné Gdaje, Udaje o polohe a pohybe,
Udaje zalozené na pouzivani, technické udaje.

Prédvny zéklad: spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism.
b) GDPR).

Pristup k udajom podla aktu EU o tdajoch

Podl'a nariadenia (EU) 2023/2854 (,,akt o Gdajoch“) mézete mat urcité prava tykajlce sa Udajov
generovanych v suvislosti s pouzivanim naSich pripojenych sluzieb a/alebo vozidla.

Ked' uplatnujete svoje prava podla aktu o Udajoch, spracivame prislusné osobné Udaje v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.

Najma ked poziadate o pristup podla aktu o Gdajoch, m6Zeme pozadovat dodatocné informacie, aby sme
mohli potvrdit vasu totoZnost, platnost Ziadosti a vasu opravnenost na pristup k ddajom (napr. doklad o
vlastnictve; doklad o prendjme; doklad o akomkolvek inom prave, ktoré umoznuje doCasné pouzivanie
vozidla; doklad o prave pouzivat sluzby; informacie o pravnom zaklade v rozsahu, v akom sa prislusné
Udaje tykaju inych osob).

V niektorych pripadoch méze byt na reagovanie na vasu poziadavku podla aktu o Udajoch potrebné, aby
sme prislusné osobné Udaje poskytli inym ¢lenom skupiny Kia.

Prislusné osobné uUdaje: osobné Udaje, kontaktné Udaje, overovacie Udaje.

Prdvny zéklad: spraclivanie je nevyhnutné: (i) na spinenie zdkonnej povinnosti, ktord sa na nas vztahuje
(¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR); alebo (ii) na Ucely naSich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
Nase oprdvnené zdujmy su: zabezpecenie nadsho dodrziavania platnych zdkonnych povinnosti.

Riadenie podnikatel'skej ¢innosti

Prislusné osobné Gdaje mo6zZzeme spraclvat na Ucely interného riadenia a spravy vratane spravy zdznamov
a vedenia inych internych protokolov. V niektorych pripadoch to od nds méze vyzadovat poskytnut
prislusné osobné Udaje inym ¢lenom skupiny Kia.

Pravny zaklad: spractvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). Nasimi opravnenymi zaujmami su: zabezpecenie primeraného a efektivneho riadenia nasej
podnikatel'skej ¢innosti.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Prislusné osobné Gdaje mo6zeme spraclvat na Ucely zabezpecenia dodrziavania platnych pravnych
predpisov, smernic, odporucani alebo poziadaviek regula¢nych organov (napriklad v pripade Ziadosti o
poskytnutie osobnych Udajov sidom alebo regula¢nym orgdnom vratane policie).

Pravny zéklad: spraclvanie je nevyhnutné: (i) na splnenie zakonnej povinnosti, ktord sa na nas vztahuje
(¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR); alebo (ii) na Ucely naSich oprdvnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
NasSe opravnené zaujmy su: zabezpecenie nadsho dodrziavania platnych zakonnych povinnosti.

Sudne konania a vySetrovania



Prislusné osobné Udaje m6zeme spracUvat na posudenie, presadzovanie a obhajobu nasich prav a
zaujmov.

Pravny zdaklad: spractvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR). NaSe opravnené zaujmy sU: ochrana nasich zaujmov a presadzovanie nasich prav.

Poskytovanie osobnych udajov tretim stranam

Prislusné osobné udaje poskytujeme inym subjektom v ramci skupiny Kia (,€lenovia skupiny Kia“) na
opravnené obchodné Ucely a prevadzku pripojenych sluzieb v sulade s platnymi pravnymi predpismi.
Prislusné osobné Udaje poskytujeme aj inym ¢lenom skupiny Kia v pripadoch, ked sme na takéto
poskytnutie ziskali vas predchadzajuci konkrétny suhlas. Okrem toho, prislusné osobné Udaje poskytujeme:

. vam a pripadne vasim vymenovanych zastupcom,

. pravnym a regula¢nym orgdnom na poziadanie alebo na Ucely nahlasenia akéhokolvek skuto¢ného
alebo predpokladaného porusenia platnych pravnych predpisov alebo nariadeni,

. Uctovnikom, auditorom, konzultantom, pravnikom a inym odbornym poradcom pre nas, ktori
podliehaju zavaznym zmluvnym alebo zdkonnym povinnostiam micanlivosti,

. externym sprostredkovatelom, ako su

a) Poskytovatel sluzieb technickej infrastruktlry a Udrzby relevantnych pre pripojené sluzby: Hyundai
AutoEver Europe GmbH, KaiserleistraBe 8a, 63067 Offenbach am Main, Nemecko;

b) Poskytovatelia sluZzieb pre nase platformy spravy Udajov o zdkaznikoch a platformy spravy udajov o
pripojenych vozidlach: salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Mnichov,
Nemecko a Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-1855, Luxembursko,
so servermi nachadzajlicimi sa v EU/EHP;

c) Poskytovatel sluzieb Hyundai AutoEver Corp., 510, Teheran-ro, Gangnam-gu, Soul, Kérejska
republika, ktory poskytuje pomoc s analyzou a spracovanim bezpecnostnych udalosti;

d) Poskytovatel sluzieb Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne Buildings, Shelbourne
Road, Dublin 4, irsko, ktory poskytuje online nastroj na prieskumy SurveyMonkey a suvisiace sluzby
na Ucely vykonavania a vyhodnocovania prieskumov;

e) Poskytovatel sluzieb Cerence B.V., CBS Weg 11, 6412EX Heerlen, Holandsko, ktory poskytuje sluzby
v slvislosti so sluzbou hlasového ovlddania online;

f) Poskytovatel sluzieb LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited, Riverside One, Sir John Rogerson’s
Quay, Dublin 2 D02 X576, irsko, ktory ndm pomaha s analyzou prisludnych Gdajov v stvislosti so
sluzbou skére bezpecnej jazdy.

g) Nase pridruzené subjekty v EU/EHP, ktoré poskytuju sluzby tykajlce sa zakaznickej podpory vratane
sluzieb call centra;

h) Poskytovatelia sluzieb TomTom Global Content B.V. a HERE Europe B.V., ktori poskytuju sluzby
sUvisiace s mapami;

i) Spolo¢nost Kia Corporation v suvislosti so spractvanim Udajov tykajucich sa bezpecnostnych
udalosti na Ucely riadenia a monitorovania primeranych noriem kybernetickej bezpecnosti vozidiel
Kia (pozri ¢ast 7.3).

. tretostrannym prevadzkovatelom, ako napriklad
. spoloc¢nosti skupiny Kia a distribUtori Kia ako nezavisly prevadzkovatel (pozri ¢ast 7.1.6);
. niektori ¢lenovia skupiny Vodafone (konkrétne Vodafone GmbH, Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549

Dusseldorf, Nemecko a Vodafone Global Enterprise Ltd, Vodafone House, The Connection, Newbury,
RG14 2FN Spojené kralovstvo), ktori poskytuju prislusné telekomunikacné sluzby ako nezavisly
prevadzkovatel (pozri ¢ast 7.2.6);

. Kia EU v slvislosti s poskytovanim bezdrétovych aktualizacii OTA systému vozidla ako spolocny
prevadzkovatel s nami (pozri cast 7.4.2);

. akymbkolvek prislusnym strandm, regula¢nym orgdnom, stdtnym orgdnom, orgdnom presadzovania
prava alebo sidom v rozsahu potrebnom na preukazovanie, uplatfiovanie a obhajovanie pravnych
narokov,
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. akymbkolvek prislusSnym stranédm, regula¢nym organom, statnym orgdnom, orgdnom presadzovania
prava alebo sidom na Ucely prevencie, vysetrovania, odhalovania alebo stihania trestnych ¢inov
alebo vymahania trestnych sankcii a

. akémukolvek prislusnému tretostrannému nadobudatelovi(-om) alebo prédvnemu néstupcovi(-om) v
pripade, ze predame alebo prevedieme cell alebo akukol'vek prislusnu ¢ast ndsho podnikania alebo
aktiv (vratane pripadu reorganizdcie, zruSenia alebo likvidacie).

Okrem toho, prislusné osobné Udaje poskytujeme inym externym organizacidm (konkrétne predajcom

alebo autoservisom Kia, poskytovatelovi sluzby Kia Charge (t. j. spolo¢nosti Digital Charging Solutions

GmbH), poistovniam, lizingovym spolo¢nostiam, poskytovatelom financnych sluzieb, flotilovym

spolo¢nostiam, agregatorom Udajov); vase osobné Udaje vSak budeme zdielat s takymito tretimi stranami,

len ak: (i) ste poskytli svoj predchédzajuci suhlas na takéto poskytnutie (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR); (ii)

takéto poskytnutie je nevyhnutné na plnenie nasej zmluvy alebo zmluvy prislusnej tretej strany s vami (¢l.

6 ods. 1 pism. b) GDPR); alebo (iii) zdielanie je nevyhnutné na Ucel oprdvneného zadujmu sledovaného

prislusnou tretou stranou v rozsahu, v akom takyto opravneny zdujem neprevazuje nad vasimi zaujmami,

zakladnymi pravami alebo slobodami (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Ak poverime spracudvanim vasich osobnych Udajov externého sprostredkovatela, tento sprostredkovatel

bude podliehat zdvaznym zmluvnym povinnostiam: (i) spracivat osobné Udaje vylu¢ne v silade s nasimi

predchadzajucimi pisomnymi pokynmi; (ii) prijat opatrenia na zabezpecenie doévernosti a ochrany
osobnych Gdajov; (iii) dodrziavat dalSie poZiadavky vyplyvajlice z platnych pravnych predpisov.

Ak sme spolo¢nymi prevadzkovatelmi spolu s tretou stranou, spracivanie bude podliehat prislusnej

dohode medzi nami a tretou stranou.

Medzinarodny prenos osobnych udajov

Sme ¢lenom medzinarodnej skupiny spolocnosti, a preto moézeme prenasat osobné Udaje v rdmci skupiny
Kia a inym tretim strandm uvedenym v c¢asti 7. Niektori z tychto prijemcov sa m6zu nachadzat alebo
vykonéavat relevantné operacie mimo vasej krajiny a mimo EU/EHP (napriklad v Kérejskej republike,
Spojenom krdlovstve alebo USA) (,tretia krajina“).

V pripade niektorych tretich krajin Eurépska komisia stanovila, ze poskytujd primeranu Uroven ochrany
osobnych Udajov (ako napriklad Kérejska republika ¢i Spojené kralovstvo), ¢o zahrfa aj USA v rozsahu, v
akom je prijimajica spolo¢nost v USA G¢astnikom rédmca ochrany osobnych tdajov medzi EU a USA (pozri
https://www.dataprivacyframework.gov) (,primerané jurisdikcie”).

Ak prendsame osobné Udaje prijemcovi, ktory sa nachadza v tretej krajine, ktord nebola oznacena za
primeranu jurisdikciu, my (alebo nasi sprostredkovatelia v EU/EHP, ktori prenasaji osobné Udaje dalsim
sprostredkovatelom v takychto tretich krajindch, ak je to vhodné) poskytujeme primerané zaruky
prostrednictvom uzatvorenia doh6d o prenose Udajov prijatych Eurépskou komisiou (Standardné zmluvné
dolozky) s prijemcami alebo prijatim inych Gc¢innych opatreni na poskytnutie primeranej Grovne ochrany
Udajov.

Képiu prislusnych zaruk si mozete vyziadat od nasej zodpovednej osoby pre ochranu Udajov (pozri ¢asti 3 a
4).

Uchovavanie udajov

VSeobecné informacie

Vase osobné Udaje uchovavame len tak dlho, ako je to potrebné na Ucely, na ktoré boli osobné Udaje
ziskané, ako je uvedené vyssie.

Ked' uz vase osobné (daje na tieto Ucely nebudeme potrebovat, vymazeme ich z nasich systémov a/alebo
zdznamov a/alebo podnikneme kroky na ich riadnu anonymizéciu, aby vas na zéklade Udajov uz nebolo
mozné identifikovat (pokial nie sme povinni uchovéavat prislusné osobné Gdaje na splnenie zakonnych
alebo regulac¢nych povinnosti, ktoré sa na néas vztahujud, napr. osobné Udaje obsiahnuté v zmluvach,
komunikécii a obchodnych listoch m6zu podliehat zdkonnym poZiadavkdm na uchovévanie).

Obdobie uchovavania méze byt predizené v stlade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi, ked'je
spracuvanie nevyhnutné na preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajobu pravnych narokov a my alebo tretie
strany mdme zodpovedajuci opravneny zaujem (napr. na obdobie bliziacich sa pravnych (spravnych
a/alebo sudnych) konani a pocas trvania takychto pravnych konani vratane leh6t uplynutia akéhokol'vek
opravného prostriedku).

Manudlne vymazanie udajov v hlavnej jednotke a v aplikacii Kia App

Svoje osobné Udaje ulozené v hlavnej jednotke mozete manudlne vymazat deaktivaciou pripojenych
sluzieb v hlavnej jednotke. Ak tak chcete urobit, (1) kliknite na ikonu ,Kia Connect” v hlavnej jednotke
vozidla, (2) vyberte ,Nastavenia Kia Connect”, (3) prejdite nadol v ponuke vlavo a vyberte ,,Deaktivovat
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Kia Connect”, (4) kliknite na tlacidlo ,Deaktivovat”. Systém véas nasledne prevedie procesom deaktivacie a
ponukne vymazanie Udajov.

Upozornenie: resetovanie hlavnej jednotky na predvolené vyrobné nastavenia nevedie k deaktivacii
pripojenych sluzieb. Musite postupovat podla vyssie uvedeného postupu deaktivacie.

Po deaktivécii opisanej vysSie sa pripojené sluzby pre prislusné vozidlo deaktivujd, Udaje v hlavnej
jednotke sa vymazu a vozidlo sa odpoji od vasho G¢tu v aplikacii Kia App. Udaje, ktoré ndm boli prenesené
prostrednictvom hlavnej jednotky v savislosti s pripojenymi sluzbami, budu tiez vymazané, pokial nebudu
podliehat lehotdm na uchovavanie (pozri ¢ast 9.1).

Upozormiujeme, ze akékolvek Udaje tykajluce sa pripojenych sluzieb sa vymazu aj z vasho Gctu v aplikacii
Kia App. Akékol'vek dalSie Udaje vo vasom Ucte vSak zostanu nedotknuté. Ak chcete odstranit aj svoj Ucet z
aplikacie Kia App, postupujte podla pokynov na odstranenie Gctu v aplikacii Kia App.

Rezim offline (Vypnuty modem)

MoZete sa rozhodnut aktivovat rezim offline v hlavnej jednotke nastavenim prislusnej preferencie. Ak je
zapnuty rezim offline, vSetky funkcie pripojenych sluzieb si deaktivované a neziskavaju sa Ziadne osobné
Udaje, najma zZiadne Udaje o polohe (Udaje GPS). V hornej ¢asti obrazovky hlavnej jednotky vo vozidle sa
zobrazuje ikona rezimu offline.

Vase zakonné prava
Podla platnych pravnych predpisov si mézete v slvislosti so spracivanim vasich osobnych Udajov uplatnit
nasledujlce prava:

. pravo neposkytnit ndm vase osobné Udaje (upozornujeme vsak, ze ak ndm neposkytnete svoje
osobné Udaje, nebudeme vam méct poskytnut vsetky vyhody pripojenych sluzieb (napriklad bez
poskytnutia nevyhnutnych Gdajov nemusime byt schopni spracovat vase ziadosti),

. pravo pozadovat pristup k vasim osobnym Gdajom alebo ich képie, spolu s informaciami o povahe,
spracuvani a poskytovani uvedenych osobnych Gdajov,

. pravo poziadat o opravu akychkolvek nepresnosti vo vasich osobnych Gdajoch,

. pravo z opravnenych dévodov poziadat o: (i) vymazanie vasich osobnych Udajov alebo (ii)
obmedzenie spraclvania vasich osobnych udajov,

. za urcitych okolnosti, napriklad ak ¢l. 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR predstavuju
pravny zaklad pre spractivanie, mozete mat pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vés tykaju a ktoré
ste ndm poskytli, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mozete
mat pravo preniest tieto Udaje inému prevadzkovatelovi bez toho, aby sme tomu branili.

. ked vase osobné Udaje spracivame na zédklade vasho suhlasu, mate pravo svoj sihlas odvolat
(berte vSak na vedomie, ze takéto odvolanie nema vplyv na zdkonnost akéhokolvek spractvania
vykonaného pred datumom, kedy dostaneme ozndmenie o takomto odvolani a odvolanie suhlasu
nebrdni tomu, aby boli vase osobné Udaje spracivané na zaklade inych dostupnych pravnych
zakladov), a

. pravo podat staznost tykajlicu sa spractvania vasich osobnych Gdajov prislusnému dozornému
organu na ochranu Gdajov (v Spojenom krélovstve je tymto orgdnom Urad komiséra pre informacie
(https://ico.org.uk/) alebo v EU Grad na ochranu Gdajov pre &lensky $tat EU, v ktorom Zijete alebo
pracujete lebo v ktorom doslo k idajnému poruseniu (zoznam néjdete tu:
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en).

Podl'a platnych pravnych predpisov mézete mat v suvislosti so spractuvanim vasich osobnych

udajov tieto dalSie prava:

. pravo namietat proti spracuvaniu vasich osobnych udajov nami alebo v naSom mene z
dovodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie, ked' je takéto spracuvanie zalozené na
¢lanku 6 ods. 1 pism. e) (verejny zaujem) alebo na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) (opravnené
zaujmy) nariadenia GDPR, a

. pravo namietat proti spracuvaniu vasich osobnych udajov nami alebo v naSom mene na
ucely priameho marketingu.

Tym nie su dotknuté vase zakonné prava.

Vezmite na vedomie, Ze nebudeme v Ziadnom pripade spraculvat vase osobné Udaje na Ucely profilovania

bez vasho suhlasu.

Ak si chcete uplatnit jedno alebo viaceré z tychto prav alebo polozit otdzku tykajlcu sa tychto prav alebo

akéhokol'vek iného ustanovenia tohto Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov Kia Connect alebo ndsho
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spraclvania vasich osobnych Udajov, pouzite kontaktné daje uvedené v Castiach 3 a 4 vyssie.

Podmienky pouzivania Kia Connect

Pouzivanie pripojenych sluzieb podlieha nasim Podmienkam pouzivania Kia Connect, ktoré su k dispozicii
tu: https://connect.kia.com/eu/downloads. Odpori¢ame vam, aby ste si tieto podmienky pravidelne citali,
aby ste si precitali vSetky zmeny, ktoré mbézeme priebezne vykonévat.

Aktualizacie

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov Kia Connect méze byt priebezne zmenené alebo
aktualizované, aby odrazalo zmeny v nasich postupoch tykajlcich sa spraclivania osobnych Udajov alebo
zmeny v platnych pravnych predpisoch. Odpori¢ame vam, aby ste si toto Vyhlasenie o ochrane osobnych
Udajov Kia Connect pozorne precitali a aby ste tato stranku pravidelne kontrolovali na zistenie akychkol'vek
zmien, ktoré by sme mohli vykonat v stlade s podmienkami tohto Vyhldsenia o ochrane osobnych tdajov
Kia Connect.

Aktualizované Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov Kia Connect zverejnime na nasich webovych
strankach, v aplikacii Kia App a v hlavnej jednotke. Datum poslednej aktualizacie je uvedeny v hornej ¢asti
tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov Kia Connect.

Definicie

.Prevadzkovatel“ je fyzicka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt,
ktory sdm alebo spolo¢ne s inymi uréuje Ucely a prostriedky spractivania osobnych Gdajov.

,Urad na ochranu udajov" je nezavisly organ verejnej moci, ktorého tlohou je dohliadat na dodrziavanie
platnych pravnych predpisov v oblasti ochrany Gdajov.

,GDPR" je: (i) nariadenie (EU) 2016/679 (v3eobecné nariadenie o ochrane Udajov); alebo (ii) pokial ide o
Spojené kralovstvo, nariadenie (EU) 2016/679, kedZe je si¢astou prava Spojeného kralovstva na zaklade
oddielu 3 zdkona o Eurdpskej Unii (o vystupeni) z roku 2018, v zneni neskorsich zmien (zndme aj ako GDPR
Spojeného kralovstva).

,Osobné udaje” su akékol'vek informécie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby.

.Spracuvat“/,, spracuvanie” je operacia alebo slbor operdcii s osobnymi Gdajmi alebo sibormi
osobnych udajov, napriklad ziskavanie, zaznamendavanie, usporadulvanie, Struktirovanie, uchovéavanie,
prepraclvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, sirenim
alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likvidacia.

.sprostredkovatel“ je fyzickad alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt,
ktory spractva osobné (daje v mene prevadzkovatela.

Zmeny podla miestnych pravnych predpisov

Uplatriuju sa nasledujice zmeny podla miestnych pravnych predpisov:

Francuzsko

konkrétne pokyny tykajlice sa uchovavania, vymazania a spristupnovania vasich osobnych Gdajov po vasej
smrti.

Spanielsko

Cast 11 (,Va3e zékonné prava“)_sa meni takto, pokial ide o préavo poZadovat pristup k vadim osobnym
Udajom alebo ich képie:

MozZete mat pravo ziskat képiu osobnych Gdajov, ktoré sa spracdvaju. Pre dalSie vami vyziadané képie do
Siestich mesiacov m6zeme pozadovat primerany poplatok zaloZzeny na administrativnych nakladoch, s
vynimkou pripadov, ked pre vasu zZiadost existuje opravneny dévod.

Svajciarsko

Urad na ochranu Gdajov: Kontaktné Gdaje $vajéiarskeho tUradu na ochranu Gdajov st nasledovné:
Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB), Feldeggweg 1,3003 Bern,
Svajciarsko, telefén: +41 (0) 58 462 43 95, webové stranka: https://www.edoeb.admin.ch

Cast 8 sa dopina o tieto informacie:

Vase osobné Udaje sU uchovdvané v nasledujlcich krajindch/jurisdikcidch: [WORLDWIDE].

Pokial ide o odkazy na GDPR, v rozsahu, v akom sa uplatriuju Svaj¢iarske pravne predpisy o ochrane
Udajov a suvisiace pravne predpisy, odkazy na ¢lanky GDPR sa povazuju za odkazy na prislusné ¢lanky
Svajciarskeho federalneho zdkona o ochrane Udajov od 1. septembra 2023 (,,FADP*“) a odkazy na oddiely
UWG sa povazuju za odkazy na prislusné ¢lanky svajciarskeho federalneho zdkona proti nekalej sutazi
(.Svajciarsky zakon UWG"), a to:

- ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR sa pri odkazovani na Ucely plnenia zmluvy vyklada ako ¢lanok 6 FADP;




- ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR sa vyklada ako ¢ldnok 31 ods. 1 FADP;

ldnok 6 ods. 1 pism. c) GDPR sa vyklada ako ¢lanok 31 FADP;

- ¢ldnok 6 ods. 1 pism. a) GDPR sa vyklada ako ¢lanok 31 FADP;

- ¢ldnok 7 ods. 2 ¢. 2 UWG sa vyklada ako ¢lanok 3 ods. 1 pism. o) Svaj¢iarskeho zakona UWG;

- odkazy na ¢lanok 7 ods. 3 GDPR sa povazuju za odkaz na podobné zdsady podla FADP;

- ¢lanok 15 GDPR sa vyklada ako ¢ldnok 25 FADP;

ldnok 16 GDPR sa vykladd ako ¢ldnok 32 FADP;

ldnok 17 GDPR sa vykladda ako ¢ldnok 32 FADP;

ldanok 18 GDPR sa vykladéa ako ¢lanok 32 FADP;

- ¢lanok 20 GDPR sa vyklada ako ¢lanok 28 FADP;

- ¢ldnok 21 ods. 1 a 2 GDPR sa vykladd ako ¢lanok 30 ods. 2 pism. b) FADP;

- ¢lanok 77 GDPR sa vyklada ako ¢ldnok 49 FADP;

- ¢lanok 28 ods. 3 GDPR sa vykladd ako ¢lanok 9 FADP.

Spojené kralovstvo

Cast 8 (,Medzinarodny prenos osobnych Gdajov*) sa dopifia takto:

Podobne ako v pripade , primeranych jurisdikcii“ uréenych Eurépskou komisiou, aj vldda Spojeného
kralovstva rozhodla, Zze konkrétne krajiny (pozri https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-
resources/international-transfers/international-transfers-a-guide/#adequacy) zabezpecuju primeranu
Uroven ochrany osobnych Udajov v suilade s ¢ldnkom 45 britského GDPR (,,nariadenie o primeranosti”).
Ak prendsame osobné Udaje prijemcovi, ktory sa nachadza v tretej krajine, ktord nebola uréena ako krajina
s primeranou jurisdikciou alebo nie je v stilade s nariadenim o primeranosti, my (alebo nasi
sprostredkovatelia v Spojenom kralovstve/EU/EHP, ktori prenasaju osobné (daje dal$im
sprostredkovatelom v takychto tretich krajinach, v relevantnych pripadoch) poskytujeme primerané zaruky
uzavretim dohod o prenose Udajov prijatych Eurépskou komisiou (standardné zmluvné dolozky) alebo
Spojenym kralovstvom (ak je to relevantné) s prijemcami alebo prijatim inych Gcinnych opatreni na
zabezpeclenie primeranej Urovne ochrany udajov.

Képiu prislusnych zaruk si mozete vyziadat od nasej zodpovednej osoby pre ochranu Udajov (pozri ¢asti 3 a
4).
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