SUSIETYJY PASLAUGU IR PROGRAMELIY NAUDOJIMO SALYGOS

|sigaliojimo data: 2025 m. gruodis

Archyvuotos versijos

Sios paslaugy teikimo salygos (toliau — ,Salygos” arba ,Naudojimo saglygos®) reglamentuoja bendrgsias naudojimo
salygas ir nuostatas, taikomas ,Kia Connect GmbH*, reg. Nr. HRB112541, kurios bistiné yra Theodor-Heuss-Allee
11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija (toliau — ,Kia Connect” arba ,mes*) produktams ir paslaugoms skaitmeninéje
aplinkoje (toliau — ,Produktai ir paslaugos*), priklausomai nuo konkreéiy Produkty ir paslaugy, kuriuos naudojate.
Musy abipusés teisés ir pareigos, susijusios su atitinkamais Produktais ir paslaugomis, bei kita naudinga informacija
apie misy santykius su jumis, kaip vartotoju ar verslo atstovu (toliau — ,jas"), pateikiama toliau. Jei esate vartotojas,
jums gali bati taikomos specialios vartotojy teisés.

Naudojant miisy Produktus ir paslaugas gali reikéti interneto prieigos ar kity telekomunikacijy paslaugy. Sios
Naudojimo salygos netaikomos telekomunikacijy paslaugoms, kuriy gali reikéti norint naudoti misy Paslaugas. Jas
reglamentuoja atskira sutartis (jskaitant mokesgius) su jisy telekomunikacijy paslaugy teikéju.

.Kia App“ir ,Kia Connected Services” paslaugos naudojimas paprastai yra nemokamas (,Nemokama paslauga") ne
ilgiau kaip 7 metus nuo paslaugy suaktyvinimo datos (,Nemokamos paslaugos laikotarpis"), iSskyrus tas, kurios
pazymétos kaip mokama prenumerata. Mes pasilikame teise, savo nuozidra, bet kuriuo metu pakeisti Nemokamg
paslaugg j mokama ir (arba) prenumerata pagrjsta paslauga. Siuo atveju mes i$ anksto jus informuosime apie tuomet
galiojancias sglygas ir mokescius. Tada s turésite teise bet kuriuo metu pries jsigaliojant pakeitimui nutraukti
Nemokamos paslaugos naudojimg, priéme naujas saglygas ir mokescius, be jokiy iSlaidy ar baudy.

Dél konkreciy jums teikiamy paslaugy zr. ,Kia Connect” Naudojimo sglygy dokumentg (nuorodg), jtraukiamag
pateikiant nuorodg.

Muasy Produktai ir paslaugos gali bati naudojami tik prietaisuose, kuriuose veikia oficiali, nemodifikuota operacinés
sistemos versija. Nepalaikome paslaugos atrakintuose (angl. jailbroken), jsilauztuose (angl. rooted) ar kitaip
modifikuotuose prietaisuose.

»Kia“paskyra

Norime jums pasillyti Produktus ir paslaugas, siekdami uztikrinti kuo saugesne, paprastesne ir malonesne

,Kia“ patirtj. Dél Sios prieZasties, jvedame bendrosios autentifikacijos sprendimg, kurj galima naudoti ,Kia Connect” ir
(arba) treciyjy Saliy teikiamoms paslaugoms (,Kia“ paskyra). ] Sios paslaugas jeina internetinés paslaugos,
programélés ir kitos programinés jrangos paslaugos.

Naudoti ,Kia“ paskyrg galite tik jei esate pilnametis. Informacija, kurig pateikiate norédami sukurti ,Kia“ paskyra, turi
bati tiksli. Su ,Kia“ paskyra susije surinkti duomenys: jisy vardas ir pavardé, el. pasto adresas, gimimo data, telefono
numeris, slaptazodis, jlsy sutikimas su Siomis naudojimo sglygomis, PIN patvirtinimo kodas, transporto priemonés
identifikatorius ir suaktyvinimo kodas.

,Kia“ paskyra — tai unikali, asmeniné ir neperleidziama paskyra, kurig ,Kia Connect” naudoja, kad suteikty jums
prieigg prie tam tikry paslaugy. ,Kia“ paskyros naudojimas yra nemokamas.

,Kia“ paskyra sukuriama naudoti pagal Sias naudojimo sglygas. Jei mums reikés su jumis susisiekti dél jisy
,Kia“ paskyros, galime susisiekti su jumis el. pasto adresu, kurj nurodéte registruodami ,Kia“ paskyra.

,Kia“ paskyra yra batina salyga, kad ,Kia App“ ir ,Kia Connect" programéle baty galima naudoti pagal paskirt;.
Produktai ir paslaugos

Naudodami ,Kia Connect® galite naudoti Produktus ir paslaugas naudodami programéle, skirtg jasy mobiliajam
jrenginiui, ir naudotis transporto priemonéje teikiamomis paslaugomis per transporto priemonés informacijos ir

pramogy sistema.

Produkty ir paslaugy, kurias ,Kia Connect jums teikia per mobiligjg programéle kartu su jasy transporto priemonés
informacijos ir pramogy sistema, apzvalga galite rasti ¢ia: https://connect.kia.com/eu/downloads/



https://connect.kia.com/eu/downloads/

Produktais ir paslaugomis galite naudotis per ,Kia Connect” programéle ir (ar) Multimedijos sistema, priklausomai nuo
paslaugos:

»Kia App*

,Kia Connect® Naudojimo sglygy 4.2 skirsnyje nurodytas paslaugas (,Kia App“ paslaugas) galima naudoti tik kartu su
,Kia App“ir ,Kia Connect‘ programéle (,Kia App“). Norint naudotis ,Kia App* paslaugomis, reikalinga ,Kia“ paskyra ir,
be to, gali reikéti susieti ,Kia App“ su viena ar daugiau ,Kia“ transporto priemoniy. Norint naudotis paslaugomis per
informacijos ir pramogy sistemg, nereikia registruotis ir nereikia turéti ,Kia“ paskyros.

Kai kuriomis ,Kia App“ paslaugomis galite dalytis su kitais naudotojais, naudodami ,Kia App“ funkcijg ,Car Share
Request®. Tokiu atveju kiti naudotojai turés prieiga prie tam tikros informacijos, susijusios su jisy transporto
priemone, jkrovimu, technine priezidra ir kitos ,Kia App* tvarkomos informacijos, susijusios su jlsy transporto
priemone. Atsizvelkite, kad naudodami Sig ,Kia App“ paslauga, savo ,Kia App“ paskyroje saugomais asmeniniais
duomenimis dalijatés su kitais naudotojais. Sig funkcijg galite bet kada iSaktyvinti. ISsamesnés informacijos iegkokite
,Kia App“ duomeny apsaugos pranesSime.

»Kia App“ B2B rezimas (komerciniams naudotojams ir iki 5 transporto priemoniy turintiems transporto priemoniy
parkams)

Jei esate uzsiregistraves kaip komercinis naudotojas, ,Kia App“ sillo tam tikras funkcijas priklausomai nuo to, ar
esate transporto priemoniy parko valdytojas, ar vairuotojas. Dél iSsamesnés informacijos zr. ,Kia
Connect” Naudojimo saglygy 4.2.2 skirsn;.

»Connected Car“ paslaugos (CCS)
Paslaugos iSvardytos ,Kia Connect” Naudojimo sglygy (,In-car Services®) 4.2.3 skirsnyje

Norint naudoti Produktus ir Paslaugas, reikia, kad jasy transporto priemonés informacijos ir pramogy sistema baty
suderinama su ,Kia App“, t. y. techniskai galéty prisijungti prie ,Kia Connect* vidinés sistemos. Tai priklauso nuo jdsy
transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos. Ar jasy transporto priemoné suderinama su ,Kia

Connect” suzinosite apsilanke Siame tinklalapyje: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

Transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas

»Transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas® leidzia atnaujinti tam tikry transporto priemonés valdikliy
integruotg programing jrangg naujesnémis programinés jrangos versijomis arba atnaujintais parametrais iS masy
serveriy naudojant ,,Over-the-Air* metods.

Papildoma informacija apie atnaujinimo procesg ir informacija apie kiekvieno jisy transporto priemonés sistemai
skirto OTA atnaujinimo turinj pateikiama per informacijos ir pramogy sistemg arba — jei atnaujinimas taikomas
vykdant patobulinimo pirkimo sutartj (Zr. toliau) — pirkimo metu ,Kia App“.

Kad galétuméte gauti transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimus, jasy ,Kia“ transporto priemonéje turi bati
jdiegta programiné jranga, leidzianti naudotis transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimo funkcija. Priklausomai
nuo transporto priemonés modelio, modelio mety ir komplektacijos, OTA sistemos atnaujinimai jasy transporto
priemonei gali bati neprieinami. ,Kia“ negarantuoja, kad jlsy transporto priemonéje bus jdiegta programinés jrangos
versija, leidzianti naudotis transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimo funkcija. Jei turite klausimy, susisiekite su
mumis ,Kia Connect* Naudojimo sglygy 2 skirsnyje nurodytais kontaktais.

Norint jdiegti atnaujinimus per OTA, reikia, kad ,Kia“ suteikty galimybe atsisiysti OTA transporto priemonés sistemos
atnaujinimg, kuris bty suderinamas su jasy transporto priemonéje jdiegtu jrenginiu. Kai kurie transporto priemonés
sistemos OTA atnaujinimai gali suteikti papildomy funkcijy, kurias galite naudoti savo transporto priemonéje. Tokias
papildomas funkcijas (toliau — ,Patobulinimus®) gali bati galima jsigyti i$ ,Kia“, naudojant ,Kia App*“. Tokiu atveju
atitinkamg transporto priemonés OTA sistemos patobulinimg galésite jdiegti tik tada, kai su ,Kia“ sudarysite
atitinkama pirkimo sutartj ir sumokeésite atitinkamag pirkimo kaing. Daugiau informacijos apie patobulinimus ir jy
jsigijimo budus rasite kitame skirsnyje.

Paslaugas galite iSjungti iSaktyvindami (i) Paslaugas per informacijos ir pramogy sistema ir (arba) (i) Paslaugas ir
(arba) Zemélapiy ir informacijos ir pramogy sistemos OTA atnaujinimus per ,Kia App*“.

Patobulinimai



Mes galime pasidlyti tam tikry papildomy ,Patobulinimy®, kuriuos galima jsigyti per ,Kia App*“, pavyzdziui, tam tikras
jasy transporto priemonés funkcijas, jskaitant, bet neapsiribojant, programinés jrangos priedélius. Galimy
patobulinimy apra8g galima rasti ¢ia: [URL]

Atskiry Patobulinimy pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, modelio mety ir komplektacijos.
Apskritai ,Patobulinimy® funkcija reikalauja, kad jasy transporto priemoné galéty gauti ir jdiegti OTA transporto
priemonés sistemos atnaujinimus (Zr. pirmiau) ir joje baty jdiegta naujausia informacijos ir pramogy sistemos
programinés jrangos versija.

Patobulinimai perkami konkreciai transporto priemonei, t. y. kiekvienas nupirktas patobulinimas siejamas su
konkrecia transporto priemone, identifikuojama unikaliu transporto priemonés identifikaciniu numeriu (VIN). Tai
reiskia, kad Patobulinimai gali biti parduodami kartu su jlsy transporto priemone, kad juos galéty naudoti vélesni
savininkai pagal Cia nustatytas sglygas; zr. pirmiau.

Kadangi jsigyti Patobulinimai yra susieti su konkrecia transporto priemone, galutinis Patobulinimy gavéjas yra
transporto priemonés savininkas. Jei transporto priemoné parduodama, transporto priemonés savininkas gaus
naudos i§ padidéjusios transporto priemonés vertés dél Patobulinimy. Atsizvelkite j tai, kai perkate Patobulinimus
transporto priemonei, kuri jums nepriklauso.

Nusipirkus Patobulinima, pasikeicia atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir savybés. Jei jsigyjate Patobulinimg
transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pavyzdZiui, dél to, kad ji yra iSnuomota ar nuomojama arba dél to, kad ja
dalijatés su savininku), prie$ jsigydami Patobulinimg atitinkamai transporto priemonei turésite gauti savininko sutikimg
keisti jo transporto priemone. ,Kia“ neatsakinga uz gin€us ar nuostolius, atsiradusius dél to, kad jsigijote transporto
priemonés patobulinimg be savininko sutikimo.

,Kia Connect Store*

,Kia Connect Store” skirta iSskirtinai privatiems galutiniams klientams. Pardavimai verslo ar individualig veiklg
vykdantiems klientams yra atskirti.

Konkrecius jisy transporto priemonei skirtus Patobulinimus ir kitus programinés jrangos priedélius, kuriuos galima
jsigyti, galite pasirinkti ,Kia App“ parduotuvés skyriuje. Teikdami uzsakymg ,Kia App*, susijusj su Patobulinimu ar kitu
priedéliu, jus pateikiate ,Kia“ pasitlymg jsigyti atitinkamg Patobulinimg ar priedélj. Jisy uzsakymo gavimg

,Kia“ patvirtina jums i$siystu automatiniu el. laisku (uZsakymo patvirtinimas). Sis uzsakymo patvirtinimas nereigkia
jasy pasidlymo priemimo, o tik patvirtina, kad ,Kia“ gavo ir toliau apdoroja pasidlyma.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jusy sudaroma kiekvienam Patobulinimui tuo momentu, kai jsigytas Patobulinimas aktyvuojamas
atitinkamoje transporto priemonéje, kuriai jis buvo jsigytas. ]Jsigyto Patobulinimo aktyvavimas reiSkia pasialymo
priémima.,Kia“ turi teise pristatyti paslauga dalimis, jei tai jums nesukelia nepagrjsto nepatogumo.

Papildomi ,,Kia Connect” sitilomi produktai ir paslaugos

Siekdami uztikrinti sklandy ry§j su jusy transporto priemone, sitlome jums jvairias paslaugas, kurias galima naudoti
kartu su ,Kia App“ ir (arba) jasy transporto priemonés informacijos ir pramogy sistema. Siuos papildomus produktus ir
paslaugas galite naudoti naudodamiesi savo turima ,Kia“ paskyra.

Norint naudoti Siuos papildomus produktus ir paslaugas, reikia, kad i§ anksto sutiktuméte su atskiromis taisyklémis ir
salygomis.

Trec€iyjy Saliy paslaugos

Galime teikti arba leisti jums naudoti kitas paslaugas, kurias teikia tre€iosios Salys, i$ kuriy gali bati reikalaujama, kad
laikytumétés jy konkreciy nuostaty ir salygu, ir kurios gali tvarkyti jusy asmens duomenis pagal savo privatumo
politikg. Tokiais atvejais privalote laikytis treCiosios Salies nuostaty ir sglygy. Jei turite techniniy problemy ar kity
klausimy, susijusiy su tokia treCiosios Salies paslauga, galite tiesiogiai kreiptis j treCiosios Salies paslaugy teikéja.
ISsami skaitmeniniy produkty specifikacija pateikiama aprasytoje interneto svetainéje, programéléje, informacinéje ar
kitoje sgsajoje. Kadangi Siy paslaugy nesidlo ir neteikia ,Kia Connect”, negalima suteikti garantijy dél paslaugy
naudojimo ar jy saugumo. Toliau iSvardytos treciyjy Saliy paslaugos teikiamos per ,Kia App*:

Kia Charge yra Saltinis, kuriame galite rasti jkrovimo stoteles, jkrauti elektrines transporto priemones ir mégautis
kainy skaidrumu — viena kaina uz viska. Paslauga leidZia rasti netoliese esancias jkrovimo stoteles ir planuoti



kelionés marsrutus. Jkrovimo tasky duomenys pateikiami dinamiskai, o paslauga suderinama su ,Kia“ transporto
priemonémis. Paslaugg ,Kia Charge“ sitlo misy partneris DCS. Jei esate individualus naudotojas, informacijg apie jo
sitlomas paslaugas rasite Cia: https://kiacharge.com/web/de/kia-at/terms-and-conditions. Verslo subjektams
paslaugag teikia ,Kia Connect".

MyKia - tai paslauga, leidzianti naudotojams prireikus sklandziai uzsisakyti techninés priezidros vizitus, kai reikia.
Naudodamiesi ,Kia App“, naudotojai bus informuojami apie techninés priezitros uzsakyma arba transporto
priemonés atSaukimg, o programélés naudotojai vienu paspaudimu galés iSsiysti uzsakymg artimiausiam pardavéjui.
Visos transporto priemonés jau i§ anksto sukonfigruotos $iai paslaugai, todél ja paprasta naudotis. Si paslauga
teikiama tik kai kuriose Salyse. Daugiau informacijos apie paslaugos teikimo sglygas ir asmens duomeny naudojimg
rasite ¢ia: [URL].

Bendrosios nuostatos ir salygos

1. AUTORIY TEISES

11. Visas Produkty ir paslaugy turinys yra ,Kia“, jos tiesioginiy ar netiesioginiy patronuojamy ar susijusiy
bendroviy (toliau kartu vadinamos ,Kia Group*) ar tre€iyjy $aliy nuosavybé ir yra saugomas taikomy autoriy teisiy
jstatymy, saugant visas jy teises.

Visos teisés j Produktus ir paslaugas, pagrindine programine jranga, turinj ir susitarimg priklauso ,Kia Group*® ir
atitinkamiems licencijg iSdavusiems asmenims. Paslaugy negalite parduoti, platinti, skelbti, transliuoti ar komercidkai
naudoti be aiSkaus masy rasytinio sutikimo.

Be iSankstinio masy leidimo negalite atkurti (visiSkai ar i§ dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar kitaip),
modifikuoti, rodyti, licencijuoti, susieti ar kitaip naudoti Produktus ir paslaugas bet kokiais vieSaisiais ar komerciniais

tikslais.

1.2. Né viena Siy Naudojimo sglygy nuostata neaiSkinama kaip licencijos ar teisés naudoti bet kokj atvaizda,
prekés Zenklg, paslaugy Zenklg ar logotipg, kurie visi yra ,Kia Group“ nuosavybé, suteikimas.

.Kia Group® pasilieka visas teises j nuosavybés teise priklausancig informacijg ar medziaga, susijusig su
Paslaugomis, ir jgyvendins Sias teises pagal taikomus autoriy teisiy ir prekés Zenkly jstatymus.

2, NAUDOTOJO |SIPAREIGOJIMAI IR APRIBOJIMAI

21. Bendrieji jsipareigojimai
Naudodami Paslaugas ir produktus, turite laikytis taikomy jstatymy ir gerbti treciyjy 3aliy teises.
2.2, Pareiga informuoti

Privalote informuoti visus transporto priemonés vairuotojus apie suaktyvintus Produktus ir Paslaugas, ir apie susijusiy
duomeny tvarkymg pagal 4.2 skirsnj.

2.3. |sipareigojimai transporto priemonés nuosavybés teisés perleidimo atveju
Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip visam laikui perleidZiate treCiajai Saliai, taikomi Sie reikalavimai:

2.3.1. privalote iSjungti paslaugas atitinkamos transporto priemonés multimedijos sistemoje ir iStrinti transporto
priemonéje saugomus duomenis.

Norédami tai padaryti, (1) spauskite ,Kia Connect” piktograma transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistemoje, tada (2) pasirinkite ,Kia Connect” nustatymai“, tada (3) slinkite Zemyn kairés pusés meniu ir pasirinkite
parinktj ,I18aktyvinti ,Kia Connect* ir galiausiai (4) paspauskite mygtuka ,ISaktyvinti“. Tuomet sistema jums duos
nurodymus dél iSaktyvinimo ir pasialys istrinti duomenis.

Démesio: atkreipkite démesj, kad informacijos ir pramogy sistemos gamykliniy nustatymy atkdrimas neiSaktyvina ,Kia
Connect” Produkty ir paslaugy. Turite atlikti pirmiau aprasytg iSaktyvinimo process.



Kai iSaktyvinate, kaip apraSyta pirmiau, atitinkami transporto priemonés Produktai ir paslaugos iSjungiami, duomenys
i$ informacijos ir pramogy sistemos iStrinami, o transporto priemoné atjungiama nuo ,Kia Connect* programélés.

Atkreipkite démesj, kad su transporto priemone susije duomenys taip pat iStrinami i$ jasy paskyros ,Kia
Connect” programéléje. Visi kiti jasy paskyroje esantys duomenys liecka nepakeisti. Jei taip pat norite iStrinti savo
paskyrg ,Kia Connect” programéléje, atlikite paskyros iStrynimo procesg ,Kia Connect* programéléje.

2.3.2. Jusir Kia“ turite teise nutraukti sutartj dél Produkty ir paslaugy naudojimo, susijusig su atitinkama
transporto priemone, kaip nurodyta 6.4 skirsnyje.

24, Draudziamas naudojimas ir kiti draudziami veiksmai

2.41. Produktus ir paslaugas galima naudoti tik tais tikslais ir tose ribose, kurios numatytos ,Kia
Connect” Naudojimo salygy 4.2 skirsnyje.

2.4.2. Savo prisijungimo prie Produkty ir paslaugy duomenis galite naudoti tik prisijungiant prie ,Kia
Connect” programélés ir savo informacijos ir pramogy sistemai prijungti prie ,Kia Connect programélés.

2.4.2.1. Jums draudziama

24.211. dalintis savo prisijungimo duomenimis su kitais savo transporto priemonés naudotojais, arba

24.21.2. dalintis savo prisijungimo duomenimis su treciosiomis Salimis, pavyzdZiui, programéliy ar kitos
treCiosios Salies programinés jrangos teikéjais, arba

24.213. naudoti savo prisijungimo duomenis su ,Kia“ nepriklausancia programine jranga, arba

24214. naudoti savo prisijungimo duomenis, kad prijungtuméte bet kokig treciosios Salies paslaugg prie
,Kia“ sistemy, pvz., prie ,Kia Connect* galinés sgsajos.

2.4.2.2. Nesilaikant nurodyty apribojimy gali kilti nurodyty pasekmiuy, uz kurias ,Kia“ neprisiima atsakomybés:

24.2.21. per didelis informacijos ir pramogy sistemos energijos suvartojimas, dél kurio iSsikrauna 12 V
transporto priemonés baterija, todél galiausiai gali nepavykti uzvesti transporto priemonés, ir

24222 kai treciosios Salys, kurioms buvo suteikti prisijungimo duomenys, netinkamai naudoja prisijungimo
duomenis.

2.4.2.3. Be to, ,Kia“ nekontroliuoja (tolimesnio) duomeny, gauty i$ tre€iyjy Saliy naudojant jasy prisijungimo
duomenis, tvarkymo.

2.4.3. Negalite modifikuoti savo transporto priemonés jokiais bidais (jskaitant techninés ar programinés jrangos
modifikavima arba treciosios Salies programinés jrangos naudojimg), kurie galéty jtakoti paslaugy veikimui.

2.4.4. Multimedijos sistemoje jmontuotg SIM kortele galite naudoti tik multimedijos sistemoje ir tik norédami
naudotis paslaugomis. DraudZiama i§ multimedijos sistemos iSimti SIM kortele arba SIM korteléje esancig informacija
(pvz., ICCID).



SIM kortelés negalite naudoti

- balso duomenims perduoti (jskaitant VOIP);

- vieSai adresuojamai paskirties vietai pasiekti (t. y. vieSo IP adreso), jskaitant, kai naudojamas tarpinis
serveris, tinkly sietuvas ar marsruto parinkimas;

- jokiais bldais, kuriais siekiama jveikti saugos priemones, nepriklausomai nuo to, ar dél jsilauzimo
sugadinami ar prarandami duomenys, ar ne;

- jokiu badu, kuriam naudojamos Paslaugos ar programiné jranga, susijusi su internetu perduodamais
pokalbiais, lygiarangiy faily dalijimusi, ,BitTorrent* protokolu ar tarpiniy serveriy tinklu;

- tokiu badu, kuris apima Slamstg, masiniy nepageidaujamy el. laiSky ar komerciniy praneSimy siuntimg arba
atviro SMTP perdavimo palaikyma,

- ar bet kokiu badu, kuris turi neigiamg poveikj tinklui ar Paslaugoms.

2.4.5. Negalite atskleisti treCiajai Saliai jokiy SIM kortelés, tinklo, Produkty ir paslaugy ar bet kurios jy
sudedamosios dalies lyginamosios analizés ar naSumo testavimo rezultaty.

25. Pazeidimy pasekmeés

Dél bet kokio Siame 2skirsnyje nustatyty jsipareigojimy ir apribojimy pazZeidimo galimas laikinas Produkty ir paslaugy
teikimo sustabdymas. Apie ketinimg sustabdyti Produkty ir paslaugy teikimg ir sustabdymo trukme ,Kia“ jums prane$
i anksto ir nurodys sustabdymo priezastis ir trukme, iSskyrus atvejus, kai bitina nedelsiant sustabdyti teikimg, kad
baty iSvengta Zalos ,Kia“, Produktams ir paslaugoms, tinklui ar kitiems klientams.

Sustabdymo trukme nustatys ,Kia“ pagal pazeidimo sunkumg ir su tuo susijusig kylancig rizikg ,Kia“, Paslaugoms,
tinklui ar kitiems klientams. Pakartotinio pazeidimo atveju ,Kia“ gali nutraukti Sutartj dél 6.3 skirsnyje nurodytos
priezasties.

3. PASLAUGU PRIEINAMUMAS

3.1. Pasiliekame teise laikinai arba visam laikui visiSkai arba i$ dalies iSjungti prieigg prie Produkty ir paslaugy,
jei tai batina siekiant uztikrinti produkty ir paslaugy sauguma ar stabilumg visiems naudotojams arba uZtikrinti
Produkty ir paslaugy atitiktj privalomiems teisiniams reikalavimams.

3.2 Produkty ir paslaugy teikimui ir naudojimui gali bati taikomi apribojimai, atsizvelgiant j dabartine technikos
bikle, nepriklausancig nuo musy. Tai ypa€ susije su operatoriy teikiamy duomeny rysiy prieinamumu. Atskirais
atvejais, jeigu tinklas yra neprieinamas, Produktai ir paslaugos gali bdti nepasiekiami, nes negali jvykti batinas
duomeny perdavimas.

Be to, dél didziausiy Produkty ir paslaugy, belaidziy ir fiksuotuyjy tinkly bei interneto apkrovos momenty gali atsirasti
trumpalaikiy pralaidumo trukdziy.

3.3. Sutrikimai taip pat gali kilti dél force majeure aplinkybiy, jskaitant pandemines ir epidemines ligas, streiky,
lokauty ir oficialiy nurodymuy, taip pat dél techniniy priezasciy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés priezidros,
programinés jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy masy ar atsiuntimo arba iSsiuntimo srauto tiekéjy, turinio
tiekéjy ir tinklo operatoriy sistemoms, kurios yra batinos tinkamam ar geresniam Produkty ir paslaugy veikimui.

3.4. Kai prieiga prie Produkty ir paslaugy yra iSjungta, apribota ar sutrikdyta, kaip aprasyta Siame 3 skirsnyje, jei
jmanoma, susisieksime su jumis kuo anksciau, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume iSjungimo, apribojimo ar
sutrikdymo prieZastis.

4. DUOMENY APSAUGA

41. Informacija apie tai, kaip mes renkame ir tvarkome duomenis, susijusius su Produkty ir paslaugy teikimu,
pateikiama ,Kia Connect* privatumo pranesime, kuris skelbiamas ,Kia Connect” interneto svetainéje
https://connect.kia.com/eu/downloads.



4.2. Jus privalote informuoti visus kitus transporto priemonés naudotojus / vairuotojus, kad Produktai ir
paslaugos yra suaktyvinti. Privalote informuoti kitg naudotojg / vairuotojg apie duomeny tvarkyma, aprasyta ,Kia
Connect” privatumo praneSime ir apie tai, kad teikiant Produktus ir paslaugas turi bati renkami ir tvarkomi vietos
nustatymo duomenys (GPS duomenys).

5.DUOMENU PRIEIGA IR NAUDOJIMAS PAGAL ES DUOMENU ISTATYMA

Zr. Kia Connect App“ naudojimo salygy 12 skirsnj, kuriame aprasytos jisy kaip naudotojo teisés pagal ES Duomeny
jstatyma.

6. TERMINAS, NUTRAUKIMAS

6.1. Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai jg patvirtinate informacijos ir pramogy sistemoje. Sutartis nustoja
galioti pasibaigus nemokamy paslaugy laikotarpiui , nebent ji nutraukiama anksciau pagal Sio 6 skirsnio nuostatas.

6.2. Sutartj dél Produkty ir paslaugy teikimo, tuo paciu ir teisés naudoti Produktus ir paslaugas, bet kuri Salis gali
nutraukti bet kuriuo metu, apie tai jspéje prieS vieng ménes;j iki kalendorinio ketvir€io pabaigos.

6.3. Bet kuri Salis turi teise nutraukti sutartj dél svarbiy priezasCiy. Svarbi priezastis nutraukti sutartj i$
,Kia“ puseés atsiranda visy pirma tada, jei pakartotinai pazeidZziamos naudotojo pareigos pagal 2 skirsnyje nurodytas
bdtinas salygas.

6.4. Be to, jei transporto priemonés pirkimo sutartis nutraukiama, atitinkamas prekybos atstovas vél jg jsigyja ar
kitaip at8aukia, jei nutraukiama lizingo sutartis, jei transporto priemoné parduodamas treciajai Saliai, vagystés atveju,
taip pat jvykus nebepataisomai zalai, kiekviena $alis turi teise nutraukti Produkty ir paslaugy naudojimg atitinkamos
transporto priemonés atzvilgiu.

6.5. Jeigu jums sillome naudotis mokamais Produktais ir (arba) Paslaugomis nemokamai (,Nemokamo
naudojimo laikotarpis®), bet kuriuo nemokamo naudojimo laikotarpio metu galite jy atsisakyti be iSankstinio jspéjimo,
arba mes savo nuoZzilra bet kuriuo metu galime nutraukti nemokamo naudojimo laikotarpio pasitlyma. Tokiu atveju
prieiga prie turinio bus nedelsiant nutraukta. Jei nemokamo naudojimo laikotarpis tampa mokama prenumerata, jg
galite nutraukti bet kuriuo metu, ir atSaukimas jsigalioja pasibaigus jlsy pasirinktam pradiniam laikotarpiui,
vadovaujantis Sio 6.1 skirsnio nuostatomis. Jei prenumerata buvo pratesta neribotam laikui, galite jg bet kada
nutraukti, jspéje apie tai prie$ vieng ménes;j.

6.6. Jstatymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.

7. PRODUKTU IR PASLAUGU PAKEITIMAI; NAUDOJIMO SALYGUY PAKEITIMAI

71. Produkty ir paslaugy pakeitimai

.Kia“ pasilieka teise atlikti pagrjstus sglygy pakeitimus. Visy pirma, retkarciais atliekame teisiskai reikalaujamus
atnaujinimus, kurie yra pakeitimai, uztikrinantys, kad misy Paslaugos atitikty galiojancius jstatymus. Taip pat galime
atlikti Siuos savo Paslaugy atnaujinimus saugumo sumetimais ir siekdami uztikrinti, kad jie atitikty numatomus
kokybés standartus (pvz., aprasytus skyriuje ,Jstatyminés garantijos® 11).

Be to, Paslaugas galime keisti dél toliau nurodyty papildomy priezasciy:

- siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;

- siekdami prisitaikyti prie Paslaugy vartotojy skai€iaus padidéjimo ar sumazéjimo;

- siekdami prisitaikyti prie importo pakeitimy licencijose ar partnerysciy su tre€iosiomis Salimis; ir
- kad baty iSvengta piktnaudzZiavimo ar zalos.



7.2. Naudojimo salygy pakeitimai

,Kia“ privalo pateikti jums pasitlymg pakeisti Sias Naudojimo saglygas, paskelbdama jas ,Kia Connect” programéléje ir
(arba) jlsy transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemoje ne véliau kaip prieS du ménesius iki sitlomy
naujy Naudojimo salygy jsigaliojimo. Pakeistos Naudojimo sglygos jsigalioja tik tuo atveju, jei su jomis sutiksite
spausdami atitinkamg mygtukg ,sutikti“ ,Kia Connect* programéléje arba infromacijos ir pramogy sistemoje.

Jei nesutinkate su siGlomomis naujomis Naudojimo sglygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie tai pranese
prie$ 6 savaites iki kalendorinio ketvir€io pabaigos.

8. KITA INFORMACIJA

8.1. Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jisy yra sudarytos vietine kalba. Sudarius 3ig sutartj, jos tekstas jums bus
prieinamas parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

8.2. Sios naudojimo salygos yra visas $aliy susitarimas dél Paslaugy naudojimo dalyko ir pakeigia visus
ankstesnius rasytinius ar Zodinius 3aliy susitarimus dalyko atzvilgiu.

8.3. Nukrypstancios, prieStaraujancios ar papildancios Naudotojo sglygos taikomos Paslaugy naudojimui tik tuo
atveju, jeigu mes aiskiai sutikome rastu.

8.4. Bet kokie naudojimo saglygy pakeitimai ir papildymai, taip pat jiems sudaryti batini praneSimai turi bati
raSytine forma (jskaitant el. pasta, faksg, arba patvirtinimg informacijos ir pramogy sistemoje). Rasytinés formos
reikalavimg galima panaikinti tik raSytine forma.

8.5. Turime teise perduoti savo teises ir jsipareigojimus, visus ar i$ dalies, pagal Sig sutartj kitam paslaugy
teikéjui, praneSdami jums apie tai prie$ 6 savaites. Taciau Siuo atveju jus turite teise nutraukti sutartj per vieng
ménesj po to, kai gavote apie tai praneSima rastu; nutraukimas jsigalioja tuo laiku, kai numatyta perduoti Sig sutartj
jmonei, kuri perima ,Kia“ sutartj. AiSkiai informuosime jums apie Sig nutraukimo teise rastiSku praneSimu.

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jisy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés bet kuriuo
metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 1.2 skirsnyje.

9. KONTAKTINIAI DUOMENY'S / SKUNDAI

9.1. Susisiekite su ,Kia Connect GmbH*

Jei turite klausimy, susijusiy su Siomis naudojimo sglygomis arba paslaugomis, galite susisiekti su mumis Siuo
adresu:

Kia Connect GmbH
El. pastas: info@kia-connect.eu
Pastas: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main
Vokietija
Telefonas: +49 800 5330012

9.2. Klienty aptarnavimo kontaktai

Su klienty aptarnavimo skyriumi susisieksite naudodami kontaktine forma: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

9.3. Duomeny apsaugos uzklausos

Dél kontaktiniy duomeny, susijusiy su duomeny apsaugos uzklausomis, ir informacijos apie asmens duomenis,



renkamus ir tvarkomus teikiant paslaugas, prasome susipazinti su masy ,Kia Connect‘ duomeny apsaugos
pranesimu, kurj galite atsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

9.4. Ginéy sprendimas

,Kia“ nedalyvauja ir néra jsipareigojusi dalyvauti alternatyviy gin€y sprendimo procedirose vartotojams skirtose
institucijose.

10. INSTRUKCIJOS DEL PASLAUGY IR PATOBULINIMY PIRKIMO ATSISAKYMO TEISES

Jei esate vartotojas (t.y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakyma, kurio tikslas negali bati susietas su jasy komercine ar
savarankiSka profesine veikla), jis turite teise atsisakyti sutarties pagal jstatymy numatytas nuostatas, susijusias su
Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet kokiais Patobulinimy pirkimo susitarimais (zr. 4 skirsnj).

10.1.  ATSISAKYMO TEISE

Turite teise atsisakyti Sios sutarties per keturiolika dieny nenurodydami priezasties.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite pranesti mums
(Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, telefono numeris: +49 800
7773044 ir el. pasto adresas: support@kia-connect.eu) neatSaukiamu pareiSkimu (pvz., pastu ar el. pastu iSsiystu
laisku).

Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir pateikti
pavyzdine elektronine atsisakymo forma ar kitokj neatS§aukiamg pareiSkimg masy interneto svetainés puslapyje
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj variantg, mes nedelsdami

iSsiysime jums patvirtinimg naudodami patvarig laikmeng (pvz., el. pastu), kad patvirtintume atsisakymo gavima.

Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uztenka iSsiysti pranesSima, kad jgyvendinate savo
teise atsisakyti sutarties, prie$ pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.

10.2.  Atsisakymo poveikis

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus i$ jisy gautus mokéjimus, jskaitant pristatymo
iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo bidg nei misy sitlomas
maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bidas), nepagrjstai neatidéliodami ir, bet kuriuo atveju, ne véliau nei
per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jusy sprendimg atsisakyti Sios sutarties.

Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo badu, kurj naudojote atlikdami pirmg mokéjima, jei nesusitarta kitaip. Bet
kuriuo atveju, jums nereikés sumokéti jokiy su tokiu graZinimu susijusiy mokesciy.

10.3. SVARBI PASTABA: TEISES ATSISAKYTI SUTARTIES PASIBAIGIMAS

Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutar€iy, pagal kurias skaitmeninis turinys néra
tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms sglygoms:

10.3.1. sutartis nejpareigoja vartotojo sumokéti mokestj po to, kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj;

10.3.2. sutarties, pagal kurig privalote sumokéti mokestj, tuo atveju, jei

1. kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj,

2. suteikéte aiSkiai iSreikStg sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj pries§ pasibaigiant sutarties atsisakymo
laikotarpiui,

3. jUs patvirtinote, kad suteikdami sutikimg pagal b punktg jis netenkate atsisakymo teisés prasidejus sutarties
vykdymui; ir

4. ,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Burgerliches Gesetzbuch, ,BGB®).

10.4. PAVYZDINE ATSISAKYMO FORMA

Pavyzdiné atsisakymo forma



(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

- Adresatas: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany (Vokietija), el.
pasto adresas: info@kia-connect.eu:

- AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad as$ (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodytos paslaugos
teikimo (*),

- UzZsakymo data (*) / gavimo data (*),

- Vartotojo (-y) vardas (-i), pavardé (-s),

- Vartotojo (-y) adresas (-i),

- Vartotojo (-y) paraSas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),

- Data

(*) Nereikalingg iSbraukti.
11. JSTATYMINE GARANTIJA UZ TRUKUMUS

Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises j atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus, taip pat bet
kokias papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo sglygose.

Teisés aktuose numatytos teisés j atsakomybe uz defektus iSnyksta praéjus dvejiems metams nuo atitinkamo
skaitmeninio produkto pateikimo; nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta praéjus 12 ménesiy nuo
pristatymo laikotarpio pabaigos.

12. ATSAKOMYBE

121. ,Kia“ atsako pagal teisés akty nuostatas uz ,Kia“ jos teiséty atstovy, vadovaujanciyjy darbuotojy ar kity
jgaliotyjy asmeny tycig ir didelj neatsarguma. Tai taikoma ir garantijos pazeidimo (pavyzdziui, pagal Vokietijos
civilinio kodekso (vok. ,Birgerliches Gesetzbuch®, ,BGB®) 444 arba 639 straipsnj) ar kitos objetyvios atsakomybés
atvejais, taip pat ieSkiniams pagal Atsakomybés uz gaminius jstatymg (vok. ,Produkthaftungsgesetz®) arba uz
suzalojima, pavojy gyvybei ar sveikatai.

12.2. Paprasto neatsargumo atveju, iSskyrus atvejus, kai taikomas 12.1 straipsnis, ,Kia“ atsako tik uz esminiy
sutartiniy jsipareigojimy pazeidima, t. y. ty jsipareigojimuy, dél kuriy pirmiausia jmanoma tinkamai jvykdyti sutartj ir
kuriais klientas turéjo teise pasikliauti arba kuriy kaltas nejvykdymas kelia grésme sutarties tikslui pasiekti. Taciau
Siuo atveju tai yra tik numatomos zalos dydis, kuris paprastai atsiranda ir kurio ,Kia“ turéjo tikétis sutarties sudarymo
metu pagal tuo metu Zinomas aplinkybes.

12.3.  Jus privalote imtis pagrjsty priemoniy Zalai iSvengti ir sumazinti.

12.4. ,Kia“ neatsako uz kameros ir (arba) pavojaus zony jspé&jimy naudojimg, draudziamg pagal Vokietijos keliy
eismo jstatymo (,StVO*) 23 straipsnio 1c dal;.

12.5. »tomTom Global Content B.V.“ neatsako uz kamery ir (arba) pavojaus zony jspé&jimy naudojima,
draudziamg pagal ,StVO* 23 straipsnio 1c dalj.

12.6. +,HERE Europe B.V.“ neatsako uz kameros ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojimg, draudziamg pagal
~StVO* 23 straipsnio 1c dal;.

Sios naudojimo sglygos gali biti keigiamos pagal $alies, kurioje gyvenate, jstatymus. I8samesnés informacijos apie
galimus nukrypimus rasite pateiktoje nuorodoje.



