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1. BEVEZETES

Ez az adatvédelmi tajékoztato (,Kia App Adatvédelmi tajékoztatoja”) a Kia Connect GmbH (,Kia Connect”, ,mi”,
.,minket’, illetve ,miénk”) altal kerult kiadasra, és azoknak a felhasznaléknak szdl, akik hasznaljak a Kia Appot
(egyiittesen: ,On”). Amikor On hasznélja a Kia Appot, valamint annak kiilénb&z6 funkcioit és szolgaltatasait (,Kia
App Szolgaltatasai”), akkor az On személyes adatait kezeljiik, ahogy azt a jelen Kia App Adatvédelmi tajékoztato
részletesen ismerteti. A Kia App Adatvédelmi tajékoztatdjaban hasznalt meghatarozott fogalmak jelentését az alabbi
14. pont tartalmazza.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Kia App Adatvédelmi tajékoztatdja mellett adott esetben kiilén is tajékoztathatjuk Ont
személyes adatainak kezelésérél, példaul beleegyez6 nyilatkozatokban vagy kilon adatvédelmi tajékoztatokban.

Ha On a flottakezelési funkcio (,Kia App B2B-mdd”) felhasznaldja, olvassa el a Kia App (B2B) Adatvédelmi
tajékoztatojat, amelyben tajékoztatast talal személyes adatainak kezelésérdl a ,Kia App B2B-mdd” kapcsan.

A Kia App Szolgaltatasai tobbek kdzott olyan jellemzéket és funkciokat is tartalmaznak, amelyekhez a jarmiivében
talalhaté kapcsolddasi (konnektivitasi) szolgaltatasok aktivalasa sziikséges (,Connected Services”/Csatlakoztatott
Szolgaltatasok). A személyes adatainak a Csatlakoztatott Szolgaltatasokkal 0sszefiiggd kezelésérdl szolo6 részletes
tajékoztatas egy kilén adatvédelmi nyilatkozatban talalhaté (,Kia Connect Adatvédelmi tajékoztaté”), amely itt
érhetd el: https://connect.kia.com/uk/kia-connect-privacy-notice/

2, ADATKEZELO

Eltérd kifejezett rendelkezés hianyaban a jelen Kia App Adatvédelmi Tajékoztatdjaban foglaltak szerint a Kia Connect
GmbH mindsiil az adatkezelés soran feldolgozott személyes adatok Adatkezel6jének.

Amennyiben a Kia App Adatvédelmi tajékoztatéjaval vagy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kérdése
van, vagy szeretné gyakorolni valamely jogat, forduljon hozzank:

- Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag, e-mail: info@kia-
connect.eu

Hasznalhatja kapcsolatfelvételi Grlapunkat is, amely elérhet6 a Kia App My Page (Sajat oldalam) menijében talalhaté
linken, vagy itt: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Adatvédelmi tisztviselénkhoz is fordulhat az alabbi 3. pontban megadott elérhet6ségeken.



3. ADATVEDELMI TISZTVISELO

Kijeldltiink egy kulsé adatvédelmi tisztviselét (,DPO”). A DPO-val a kdvetkezd cimen veheti fel a kapcsolatot:
- Kia Connect GmbH, Data Protection Officer (Adatvédelmi tisztviseld), Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Németorszag, e-mail: dpo@kia-connect.eu.

4. SZEMELYES ADATOK GYUJTESE

Személyes adatait az alabbi forrasokbdl gydijtjiik vagy szerezziik be:

- Az On altal megadott adatok: Személyes adatokhoz akkor jutunk hozza, amikor On azokat kézvetleniil
megadja szamunkra (példaul amikor regisztral a Kia Appban, vagy amikor e-mailben, telefonon, vagy
kapcsolatfelvételi Grlapunkon keresztul, illetve barmely mas médon felveszi velliink a kapcsolatot).

- Kapcsolati adatok: Személyes adatokat a vellink fennallé kapcsolat szokasos menete soran gydijtiink vagy
szerzink be Onrél.

- Alkalmazasadatok: Személyes adatokat gy(ijtiink vagy szerziink be, amikor On hasznalja a Kia Appot.

- Harmadik féltél szarmazé informacidk: Személyes adatokat gydjtiink vagy szerzlink be harmadik felektdl,
akik ezeket az adatokat rendelkezéslinkre bocsatjak (példaul: markakereskeddktdl vagy szervizektél az Online
szervizidépont-foglaldsokkal kapcsolatban (lasd a 6.5.3. pontot), a Digital Charging Solutions GmbH-tdl (a Kia
Charge alkalmazas lUzemeltet6je és szolgaltatoja) a Toltési el6zmények szolgaltatassal kapcsolatban (lasd a 6.5.7.
pontot), a Kia Corporation-tél a Garanciafiizetre vonatkozéan (lasd a 6.5.8. pontot), valamint az On orszégaban
miikddoé Kia nemzeti értékesitétél vagy forgalmazoétol a Kotelezd jarmivizsgalati emlékeztetékkel 6sszefliggésben
(lasd a 6.5.10. pontot)).

- Kia Connect alkalmazas: Amennyiben On a Kia Connect alkalmazas felhasznaloja, és regisztral a Kia
Appban, akkor a felhasznaloi profiladatai, a jarmladatai, valamint bizonyos beallitasai a Kia Connect alkalmazasbol
atkeriilnek a Kia Appba, annak érdekében, hogy a két alkalmazas kdzotti zokkendmentes atmenet biztositott legyen.

5. AZ ALTALUNK KEZELT SZEMELYES ADATOK TiPUSAI

A kdvetkezd tipusu személyes adatokat kezeljikk Onnel kapcsolatban (,Vonatkozé személyes adatok”):

- Személyes adatok: Az On személyére kdzvetleniil vonatkozd adatok (példaul: név, orszag).

- Kapcsolattartasi adatok: Olyan adatok, amelyek lehet6évé teszik a kommunikaciot vagy az azonositast
(példaul: e-mail-cim, mobilszam — utébbi csak a Kapcsolt Szolgaltatasokkal (Connected Services) 6sszefliggésben
szlikséges).

- Kia-fiok adatai: Az On Kia-fi6kjahoz kapcsolodé adatok (példaul: felhasznaldnév, jelszo, e-mail-cim,
keresztnév, vezetéknév, orszag, egyedi felhasznaldazonosité (Unique User Identifier/(,UUID”)).

- Felhasznaléi profilinformaciok: Az On Kia Appban létrehozott felhasznaldi profiljahoz kapcsolédo adatok,
beleértve a Kia-fiok adatait is (példaul: rendszerkonfiguraciés informaciok, preferalt beallitasok (pl. nyelv), profilkép és
profilnév (opciondlis)).

- Szerz6dési adatok: A szerz6dés megkdtésére és felbontasara vonatkozé adatok, beleértve a Kia App
Felhasznalasi feltételeinek elfogadasat és visszavonasat (pl. a szerz6dés tartalma, tipusa, a szerz6déskotés
idépontja, érvényességének idétartama).

- Hozzajarulasi nyilvantartas: Az On altal adott hozzajarulasok nyilvantartasa, a datummal és az idéponttal,
a hozzajarulas modjaval és a kapcsolddo informaciokkal (pl. a hozzajarulas targya) egydtt.

- Kommunikaciés adatok: A kommunikacio tartalmat képezé adatok (pl. beszélgetések, irasbeli
Uzenetvaltasok tartalma);

- Jarmiiadatok: Az On jarmiivére vonatkozo adatok (példaul: alvazszam (,VIN”), modellinforméciok,
forgalomba helyezés datuma, rendszam (opcionalis), garancia kezdete és lejarata, megtett kilométerek szama,
évente megtett kilométerek becsult szama, szervizidépontok, miiszaki vizsga (MOT) id6pontjai).

- Helymeghatarozasi adatok: Az On eszkézének helyére vonatkozé adatok (példaul GPS-adatok), illetve
olyan helyadatok, amelyeket On a Kia App Szolgaltatasaival kapcsolatban ad meg szamunkra.

- Markakereskeddi és szervizinformaciok: Az On altal kivalasztott Kia-markakereskedékre és szervizekre
vonatkozé adatok (példaul: a kereskedé/szerviz neve, cime, elérhetéségei és nyitvatartasi ideje).

- Online szervizidépont-foglalasi adatok: Az On altal megadott informaciok, amelyek egy online
szervizidépont-foglalasi kérelemhez kapcsolédnak (az alabbiakban meghatarozottak szerint) (példaul: leadasi
id6/preferalt idépont, kivalasztott szolgaltatasok, tovabbi javitasok, ajanlatok és proméciok kivalasztasa, szallitasi
lehetdsegek).

- Téltési el6zmények adatai: Az On téltési elzményeire vonatkozo informaciok (példaul: téltéallomas
adatai, toltési id6 és koltségek).

- Jarmuallapot-ellenérzési adatok: Az adott jarmi allapotara vonatkozé informaciok (példaul: a fékek,
szlrok, vilagitas, ablaktorlélapatok allapota), amelyek a legutébbi Kia markakereskedésnél vagy szervizben végzett
jarmUallapot-felmérés soran keriltek régzitésre.



- Szervizkovetési informaciok: Az On jarmiivének szervizelési allapotara vonatkozo adatok, beleértve az
alabbi statuszokat: atvett, mihelyben, atadasra kész, és lezarva.

- Jarmi szervizel6zményei: A szervizelés datuma; a szerviz leirasa (a jarmivon elvégzett munkalatok); a
szerviz idépontjaban rogzitett kilométerdra-allas; valamint a markakereskedd adatai (a kereskedé neve,
elérhetéségei).

- Miiszaki adatok: Olyan miiszaki informaciok, amelyek az On eszkdzére vagy az azon futd szoftverre
vonatkoznak, amelyet a Kia Apphoz val6é hozzaféréshez és kapcsolédashoz hasznal (példaul: alkalmazasbeallitasok,
IP-cim, nyelvi beallitasok, id6bélyegek, egyedi felhasznaléazonosité (UUID), eszkdzadatok (pl. eszkdztipus,
operacios rendszer), bongészbtipus és beallitasok, a Kia Apphoz valé csatlakozas datumai és idépontjai,
alkalmazasverzio, valamint alkalmazasleallasi (crash) informaciok).

- Nézetek és vélemények: Minden olyan nézet és vélemény, amelyet On megoszt veliink, példaul
visszajelzések és felmérésekre adott valaszok.

- Kép-/videdadatok: Az On eszkdze kamerajahoz valé engedélyezett hozzaférés utjan gyijtott kép-
/videdanyag.

- Alnevesitett azonositék: Olyan generalt azonositék, amelyeket az Onre vonatkozé egyéb adatokkal
Osszefliggésben hasznalnak, de amelyek tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil nem kapcsolhatok kdzvetlendl
Onhéz (pl. felhasznaloi profilazonositd, UUID).

- Ellenérz6 adatok: Olyan adatok, amelyek lehet6vé teszik a bemenetek és miiveletek ellenérzését (pl.
ellendrz6 PIN-kdd, aktivalasi kdd, SMS hitelesitési kdd, az ellendrzés allapota, tokenizalt hitelesité adatok).

- Hasznalati adatok: Az On interakcidinak napléja a Kia App tartalmaival kapcsolatban (példaul: az
alkalmazas meglatogatott részei, a hozzaférés idépontja, a megnyitott tartalmak).

6. AZ ADATKEZELES CELJA ES AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az alabbiakban ismertetjiik azokat a célokat, amelyek érdekében — a vonatkoz6 jogszabalyok betartasaval — az
érintett személyes adatokat kezeljuk, valamint azokat a jogi alapokat, amelyek alapjan az adatkezelést végezziik:

6.1. A KIA APP LETOLTESE

Amikor letdlti a Kia Appot, bizonyos adatokat az On altal hasznalt alkalmazasaruhaz (példaul a Google Play vagy az
Apple App Store) kezel. Ezek az adatok magukban foglalhatjak példaul a letdltés idépontjat, az On felnasznalonevét
és/vagy e-mail-cimét, az On alkalmazasaruhazi iigyfélazonositojat és/vagy az eszkézazonositojat. Kérjik, vegye
figyelembe, hogy ezeket az adatokat nem osztjak meg veliink, és azokat az adott alkalmazasaruhaz-szolgaltatd
onallo Adatkezel6ként dolgozza fel. Tovabbi informacioért kérjik, tekintse meg a vonatkozé alkalmazasaruhaz
Uzemeltet6jének adatvédelmi tajékoztatojat, amelyben részletesen ismertetik a személyes adatai kezelésének médjat
(Apple App Store: https://www.apple.com/legal/privacy/; Google Play: https://policies.google.com/privacy).

6.2. ALKALMAZASENGEDELYEK AZ ON ESZKOZEN

Ahhoz, hogy a Kia App 6sszes funkciojat és jellemzéjét teljes mértékben hasznalni tudja, az alkalmazasnak bizonyos
modokon kommunikalnia kell az On eszkdzével, amihez bizonyos engedélyek megadasa szilkséges az On részérél.
Ezek az engedélyek kizarélag helyileg, az On eszkézén keriilnek tarolasra. On ezeket az engedélyeket barmikor
kezelheti, médosithatja, vagy opciondlisan hasznélhatja azokat kdzvetlenul az eszkdze beallitasain keresztul.

llyen engedélyek sziikségesek példaul a kdvetkezdkhdz:

- Helymeghatarozas: Azoknak a szolgaltatasoknak a hasznalata, amelyekhez az On eszkdzének aktualis
helyadataihoz valé hozzaférés sziikséges.

- Kamera: Azoknak a szolgaltatasoknak a hasznalata, amelyekhez az On eszkdzének kamerajahoz valo
hozzaférés szikséges (példaul jarmiazonositok beolvasasahoz a Kia Appal valé 6sszekapcsolashoz, vagy QR-
kodok beolvasasahoz).

- Fényképek: Azoknak a szolgaltatasoknak a hasznalata, amelyekhez az On eszkdzén tarolt fényképekhez
valo hozzéaférés sziikséges (példaul, ha On egy fotot szeretne feltdlteni a Sajat oldal (My Page) profilkép
funkcidjahoz).

- Ertesitések: Annak meghatarozasa, hogy On milyen médon és milyen mértékben kap értesitéseket: (i) a
Kia App ikonja mellett megjelend szamlalé formajaban (példaul altalanos értesitések Uj funkciokrol vagy
eseményekrél a Kia Appban, ha On éppen nem hasznalja aktivan az alkalmazast); és/vagy

- A Touch ID és Face ID (iOS) vagy az ujjlenyomat- és arcfelismerés (Android) hasznalata: A Kia Appot,
és/vagy bizonyos Kia App Szolgaltatasait Touch ID vagy FAce ID (iOS), illetve ujjlenyomat- vagy arcfelismerés
(Android) segitségével is elérheti és hasznalhatja. A biometrikus adatok kizarolag az On eszkdzén keriilnek tarolasra,
és nem kerulnek tovabbitadsra hozzank, igy mi ezekhez az adatokhoz nem fériink hozza.

- Hattérfrissitések: Ez a funkcio lehetévé teszi, hogy az alkalmazas automatikusan frissitse magat a
hattérben. Ha ez a funkcio ki van kapcsolva, a frissitéseket On is elvégezheti.



A Kia App akkor is miikddik, ha On nem adja meg a sziikséges engedélyeket, azonban ebben az esetben nem all
rendelkezésre az alkalmazas minden funkciéja (kiildnésen azok, amelyek a Csatlakoztatott Szolgaltatasokhoz
(Connected Services) kapcsolodnak).

6.3. A KIA APP ALTALANOS HASZNALATA

Amikor On hozzafér a Kia Apphoz és hasznélja azt, bizonyos miiszaki adatok automatikusan feldolgozasra keriilnek,
amelyek szukségesek az alkalmazas mikodtetéséhez és hasznalatahoz. Ezeket az informaciokat az alabbi célokbdl
kezeljiik: (i) a Kia App Szolgaltatasok biztositasa az On szamara; (ii) a Kia App hibainak megelézése és/vagy
elharitasa; (iii) a Kia App Szolgaltatasainak fejlesztése.

Vonatkozo6 személyes adatok: Miiszaki adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont),
vagy a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez, amely a felhasznalok szamara megfeleléen miikddd, hibamentes
alkalmazas biztositasat szolgalja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

6.4. REGISZTRACIO ES BEJELENTKEZES

A Kia Appban valo regisztraciohoz rendelkeznie kell ,Kia-fiokkal”, majd a Kia Appba valo bejelentkezéshez meg kell
adnia Kia-fiékja belépési adatait, és el kell fogadnia a Kia App Felhasznalasi feltételeit. Bejelentkezés utan
lehetésége van Kia jarmiive(i) hozzaadasara vagy eltavolitasara, felhasznaléi profil Iétrehozasara, valamint a Kia App
Szolgaltatasainak megfelelé modon torténd hasznalatara.

Személyes adatainak a Kia-fiokkal 6sszefiiggd kezelésérél szo6l6 részletes tajekoztatas egy kilén adatvédelmi
nyilatkozatban talalhato, amely elérhetd itt: https://connect.kia.com/uk/kia-account-docs/

Vonatkozo6 személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, Kia-fiok adatai, felhasznaloi profiladatok,
alnevesitett azonositok, szerz6dési adatok, jarmiadatok, ellenérzé adatok.

Jogalap: Az adatkezelés a regisztracios és bejelentkezési folyamattal kapcsolatban a veliink kotott szerzédés
teljesitéséhez vagy a vellink kotott szerz6dés megkétéséhez szilkséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az On
altal a felhasznaléi profiljahoz kapcsoléddan megadott nem kételez6 jellegli személyes adatok (példaul profilkép)
kezelése jogos érdekiinkon alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

6.5. KIA APP SZOLGALTATASAI

Személyes adatokat kezeliink Onnel kapcsolatban, amikor hasznalja a Kia App Szolgaltatasait. Amennyiben
szeretne részletesebb tajékoztatast kapni arrél, hogyan kezeljik személyes adatait a Csatlakoztatott Szolgaltatasok
hasznalata soran, kérjuk, tekintse meg a Kia Connect Adatvédelmi tajékoztatot, amely itt all rendelkezésre:
https://connect.kia.com/eu/downloads/.

6.5.1. KEDVENC MARKAKERESKEDO INFORMACIOI

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi a ,Kedvenc markakereskedd” adatainak szinkronizalasat a MyKia
webhelyen |évé fiokja és a Kia Appban regisztralt fiokja kdzott. A szinkronizalas opcionalis, és a hasznalatat
megelézéen engedélyeznie kell. Alternativ lehetéségként manualisan is megadhatja kedvenc markakereskeddje
adatait.

Vonatkoz6 személyes adatok: kapcsolattartasi adatok, jarmiadatok, markakeresked6 és szerviz adatai, miszaki
adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a veliink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
6.5.2. MARKAKERESKEDO KERESESE

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi az On szamara, hogy Onnek megfelelé markakereskeddket és szervizeket
keressen. A keresés soran On dénthet Ggy, hogy manuélisan megad egy helyszint, vagy engedélyezi az alkalmazas
szadmara az eszkOze aktudlis helyzetének elérését, igy a talalatok a megadott vagy az aktualis tartozkodasi hely
alapjan szlrheték.



Vonatkozo6 személyes adatok: Helymeghatarozasi adatok, markakereskedd és szerviz adatai.

Jogalap: Az adatkezelés szlkséges a vellink kottt szerzdes teljesitéseéhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Ennek a Kia App Szolgaltatasnak a hasznalatahoz szlikség lehet az On engedélyére, hogy az alkalmazas
hozzaférhessen az eszkdze valds idejii helyadataihoz.

6.5.3. ONLINE SZERVIZIDOPONT-FOGLALAS

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi, hogy szerviziddpontot kérjen és foglaljon az On altal kivalasztott
markakeresked&nél vagy szervizben, valamint hogy tovabbi informacidkat adjon meg a vonatkoz6 szervizkéréshez
kapcsolédoan (példaul: leadasi idé/preferalt id6pont, szolgaltatasok, tovabbi javitasok, ajanlatok és proméciok
kivalasztasa, szallitasi lehetéségek) (,Online szervizidépont-foglalas”). Ez a szolgaltatas azt is lehet6évé teszi, hogy
elérhetd karbantartasi szolgaltatasok koézott keressen, az On eszkdzén a Kia Apphoz kapcsolt jarmivek megtett
kilométerei alapjan. A jarm{(vek) megtett kilométereinek szamat megadhatja manualisan, vagy amennyiben aktivalja
a Csatlakoztatott Szolgaltatasokat (Connected Services), az automatikusan tovabbitasra keril hozzank. Miutan
megkaptuk az On kérését, és az ehhez sziikséges eldzetes hozzajarulasat is megadta, kérését és bizonyos
személyes adatait (nevezetesen: keresztnév, vezetéknév, telefonszam(opciondlis), e-mail-cim és alvazszam)
megosztjuk az On altal kivalasztott markakereskedével vagy szervizzel. A kivalasztott kereskedé vagy szerviz
felveheti Onnel a kapcsolatot az idépont egyeztetése és megerdsitése érdekében. A személyes adatainak e
keresked6 vagy szerviz altali kezelésérdl tajékozodjon az adott szolgaltatod sajat adatvédelmi tajékoztatojabdl.

A Kia Appban On nyomon kévetheti az Online szervizidépont-foglalasok allapotat (azaz: megerésitve, fiiggében,
tordlve), valamint a jarmdjavitas statuszat is (atvéve, mihelyben, atadasra kész és lezarva). Lehetésége van a
kozelgé Online szervizidépont-foglalasokat modositani vagy tordlni is. Amint a jarmijavitas ,lezarva” statuszba kertl,
az alkalmazasban elérhet6vé valik az adott javitasra vonatkozé digitalis szerviztérténet és jarmiallapot-ellenérzési
jelentés (eVHC). Felhivjuk figyelmét, hogy ezek az informaciok azon felhasznalé szamara lesznek elérhetdk, aki
elészor kototte fidkjat az adott jarmihoz (,F6 felhasznalé”), valamint minden tovabbi felhasznalé szamara is, aki a
jarmivet a fickjahoz kétotte (,Megosztott felhasznalék”). E célbdl a szilkséges adatokat az On Kia
markakeresked6jétél vagy szervizétél kapjuk meg.

Vonatkozo személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, jarmiiadatok, helymeghatarozasi adatok,
markakeresked§ és szerviz adatai, online szervizidépont-foglalasi adatok, jarmiallapot-ellenérzési adatok,
szervizkovetési informaciok.

Jogalap: Az adatkezelés szlikséges a vellink kotétt szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont). A
személyes adatok megosztasa az érintett szervizzel vagy markakereskedével az On el6zetes hozzajarulasan alapul
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

6.5.4. DIGITALIS SZERVIZELOZMENYEK

Amikor egy, az Online Szervizidépont-foglalassal lefoglalt szolgaltatas teljes mértékben befejezédik, az adott
markakereskedd vagy szerviz az ezzel kapcsolatos informaciokat a Kia Appon keresztiil bocsatja rendelkezésre
(,Digitalis szervizel6zmények”). A Digitalis szervizel6zmények tartalmazza az 6sszes korabbi szervizelésre
vonatkozé informaciét, amelyet az Online szervizidépont-foglalason keresztiil foglaltak le. Ezek a Digitélis
szervizel6zmények a Kia App minden olyan felhasznaléja szamara elérhet6k lesznek, aki az adott jarmivet
Osszekapcsolta a sajat profiljaval az alkalmazasban.

Vonatkozé személyes adatok: Jarmiadatok, jarmi szervizel6zményei.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
6.5.5. JARMUMEGOSZTAS

A Kia Appban lehet6sége van a Kia App bizonyos Szolgaltatasait megosztani mas felhasznaldkkal a
~Jarmiimegosztas kérése” funkcion keresztiil. Amikor ezt a funkciét hasznalja, bizonyos felhasznaloi profiladatokat
és jarmiadatokat kezellink annak érdekében, hogy a megosztasi kérelmet elindithassuk és végrehajthassuk. A tébbi
felhasznalé hozzaférést kap bizonyos, az On jarmivére vonatkozé informacidkhoz, példaul toltéssel, karbantartassal,
illetve a jarm{ allapotaval 0sszefliggd adatokhoz, amelyeket a Kia App kezel. A megosztasi kérelemmel kapcsolatos
adatok, példaul az On neve és a PIN-kddja, tovabbitasra keriilnek, és a tébbi felhasznald Kia App fiokjaban keriiinek
feldolgozéasra. A masik felhasznalé ezt kdvetéen ugyanugy hasznalhatja az adott jArmiih6z kapcsoldédé Kia App
Szolgaltatasokat, mint On.



Vonatkozo személyes adatok: Felhasznaloi profiladatok, jarm{iadatok, téltési el6zmények adatai, Online
szervizid6pont-foglalasi adatok, ellenérzd adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges az On és koztiink létrejott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont), valamint jogos érdekiink érvényesitéséhez, amely a Kia App Szolgaltatasainak biztositasara iranyul (GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont). Felhivjuk figyelmét, hogy a Kia App Szolgaltatasainak hasznalataval On személyes
adatokat oszt meg masik felhasznaldkkal, amelyek az On Kia App fidkjaban tarolédnak (kivéve a bejelentkezési
adatait). A megosztasi funkcié barmikor kikapcsolhato. A kikapcsolassal az adatok megosztasa azonnal megsz(inik,
és az altalunk megosztott 6sszes adatot tordljik a masik felhasznalé Kia App fiokjabal.

Amennyiben szeretne részletesebb tajékoztatast kapni arrdl, hogyan kezeljuk személyes adatait, ha a
~Jarmiimegosztast” hasznalja a Kapcsolt Szolgaltatasokkal kapcsolatban, kérjik, tekintse meg a Kia Connect
Adatvédelmi tajékoztatdt, amely elérhetd itt: https://connect.kia.com/uk/kia-connect-privacy-notice/

6.5.6. TOLTESI ERDEKES PONT

Ez a Kia App Szolgaltatas lehet6vé teszi az On szamara, hogy téltéallomasokat keressen. Ennek soran dénthet ugy,
hogy manudlisan ad meg egy helyszint, vagy engedélyezi az alkalmazés szamara az eszkdze valos idejl
helyadatainak elérését. Ha a Kia App kivalaszt egy tolt6allomast, és igénybe kivanja venni a Kia Charge
szolgaltatasait, akkor atiranyitasra kerll a Kia Charge platformra (amelyet a Digital Charging Solutions GmbH
Uzemeltet és nyujt), ahol Iétrehozhat egy Kia Charge profilt, és feliratkozhat a szolgaltatasokra. Ebben az esetben a
Kia-fiokadatait megosztjuk a Digital Charging Solutions GmbH-val, hogy a Kia Charge regisztracios folyamat
kényelmesebb és hatékonyabb legyen az On szamara.

Vonatkozé személyes adatok: Kia-fikadatok, jarmiadatok, helymeghatarozasi adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Ennek a Kia App Szolgaltatasnak a hasznalatahoz sziikség lehet az On engedélyére, hogy az alkalmazas
hozzaférhessen az eszkdze valds idejli helyadataihoz. Az On Kia-fickadatainak megosztasa a Digital Charging
Solutions GmbH-val jogos érdekiink alapjan torténik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A jogos érdekiink ebben az
esetben az, hogy lgyfeleink szamara felhasznaldbarat funkcidkat és szolgaltatasokat biztositsunk.

6.5.7. TOLTESIELOZMENYEK

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi, hogy attekintse a toltési elézményeket azokhoz a jarmivekhez
kapcsolddoan, amelyek az On eszkdzén dsszekapcsolasra kerliltek a Kia Appal. Ezt a szolgaltatast csak akkor tudja
hasznalni, ha On a Kia Charge lgyfele, amelyet a Digital Charging Solutions GmbH miikédtet és nyuijt. Ebbél a célbdl
szikséges, hogy a Kia Charge-fidkjat 6sszekapcsolja a Kia Appal, Kia-fiokadatai felhasznalasaval. A toltési
el6zményekkel kapcsolatos informécidkat a Digital Charging Solutions GmbH osztja meg veliink, amikor On ezt a
szolgaltatast a Kia Appban kéri.

Vonatkoz6 személyes adatok: Kia-fikadatok, jarmiadatok, toltési el6zmények adatai.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
6.5.8. GARANCIAFUZET

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi, hogy hozzéaférjen jarmive(i) garanciafizetéhez. A garanciaflizet
tartalmazza a vasarlas datumat, a rendelkezésre allé garancialis tételek leirasat, valamint__a jarm{ allapotara
vonatkoz6 informacidkat. A garanciaflizetet a Kia Corporation osztja meg vellink, amikor On ezt a szolgaltatast a Kia
Appban kéri.

Vonatkozd személyes adatok: Szerz6dési adatok, jarmiadatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
6.5.9. KEZELESIUTMUTATO

Ez a Kia App Szolgaltatas lehetévé teszi, hogy hozzaférjen jarmuive(i) kezelési utmutatdjahoz. A kezelési utmutato
részletes informaciokat tartalmaz az adott jarmimodellrél, valamint a jarmi miszaki jellemz3girél.



Vonatkoz6 személyes adatok: Jarm{adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a veliink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

6.5.10. JARMUVEL KAPCSOLATOS ERTESITESEK

- Visszahivasi kampanyokrél szolo értesitések és szerviz emlékeztetdk: A Kia Appban vagy mas
kommunikacios csatornakon keresztiil kiildiink Onnek: (i) értesitéseket a nyitott visszahivasi kampany(ok)rol;
valamint (ii) emlékeztettket a Kia jarm{ivének kozelgé rendszeres karbantartasi idépontjairdl.

- Szolgaltatasi miiveletekrdl szol6 értesitések: Az elézetes beleegyezése alapjan tajékoztatjuk Ont a még el
nem végzett, ajanlott szolgaltatasi miveletekrdl (példaul szoftverfrissitések, alkatrészcsere javitott alkatrészekkel
vagy a Kia jarmive egyes alkatrészeinek minéségellenérzése). Az ajanlott szolgaltatasi miveletekrél szélé
informacidkat a Kia Appon belll, a jarmive Féegységén keresztil (ha aktivalta a Csatlakoztatott Szolgaltatasokat),
vagy a regisztralt e-mail-cimére kildétt e-mailben kaphatja meg.

- Kételezd gépjarmi-ellenérzésekre vonatkozd emlékeztetk (mint példaul a TUV Németorszagban vagy a
MOT az Egyesiilt Kiralysagban): Takékoztatni fogjuk Ont a kdzelgd kdtelezé jarmiivizsgalatokrél. Példaul, az
Egyesiilt Kiralysagban az emlékezteték a ,Kozlekedési Minisztérium” (,Ministry of Transport”) jarmdvizsgalatarol
(kdzismert nevén ,MOT") fog szdlni. Az Egyesiilt Kiradlysagban a ,MOT” kivételével, e szolgaltatas biztositasahoz
kérjuk, hogy adja meg a jarmu elsé nyilvantartasba vételének datumat, hogy meg tudjuk hatarozni a kévetkez6
ellenérzés id6pontjat. Az Egyesult Kiralysagban nyilvantartasba vett jarmiivek esetében az Egyesilt Kiralysag
kormanyanak Kézlekedési Minisztériuma (,DfT”) felhatalmazott minket arra, hogy a DfT MOT-el6zmények API-jan
keresztil hozzaférjlink bizonyos MOT jarm{torténeti adatokhoz (nevezetesen a MOT esedékességi datumaihoz és a
jarmivek rendszamahoz). Mivel altalaban nem kezeljiik a jarmirendszamokat, a Kia UK Limited vallalattal
egylittmiikddve egyeztetjiik a jarm(i rendszamat az alvazszammal, hogy biztositani tudjuk Onnek ezt a szolgaltatast.

Vegye figyelembe, hogy tajékoztatjuk az On orszagaban mikédé Kia nemzeti értékesitési tarsasagot vagy
forgalmazot az altalunk kiilddtt, a jarmivel kapcsolatos értesitésekrdl, hogy elkerlljik azt, hogy ugyanazt az Uzenetet
On t6bb csatornan is megkapja a Kia csoport kiilonb6zé vallalataitol.

Vonatkozd személyes adatok: Hozzajarulasi nyilvantartas, jarmiadatok, alnevesitett azonositok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a veliink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Szolgaltatasi miveletekrdl szolo értesitések céljabdl térténé adatkezelés az On eldzetes hozzajarulasatdl fiigg
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az On hozzéajarulasa énkéntes, és barmikor visszavonhato. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti az azt megel6z6en elvégzett adatkezelés jogszeriiségét. Az emlitett informaciok
megosztasa az illetékes Kia nemzeti értékesitési vallalattal vagy forgalmazdval jogos érdekiinkdn alapul (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont). Jogos érdekiink az, hogy a lehetd legjobb szolgaltatast nyujtsuk Ggyfeleink szamara. Az
informaciémegosztas révén elkertlhetd az tgyfelek frusztracidja, amely abbdl adédhatna, hogy ugyanazt az Uzenetet
tobb csatornan és kilénb6zé Kia csoporthoz tartozé vallalatoktdl kapjak meg.

6.5.11. Tyre Concierge

A Kia Appon belll elérhetd a ,Tyre Concierge” szolgaltatas, amelyet a Michelin (Manufacture Francgaise des
Pneumatiques Michelin SAS) nyujt. A ,Tyre Concierge” jelzi a gumiabroncs allapotat, és lehetévé teszi a Felhasznald
szamara, hogy Uj, megfeleld gumiabroncsokat valasszon. Emellett sszekapcsolja Ont a Kia App Online
szervizidépont-foglalas szolgaltatasaval (lasd a 6.5.3. szakaszt). A , Tyre Concierge” szolgaltatas a Kia Appba
beagyazott ablakon (iframe) keresztil érhetd el. A szolgaltatast kozvetlenill a Michelin mikddteti és biztositja sajat
rendszereibdl, ami azt jelenti, hogy a Michelin fiiggetlen Adatkezel6ként kezeli az On éltal a , Tyre Concierge”
szolgaltatas kapcsan megosztott Személyes adatokat. A Michelin Adatvédelmi takékoztatojaban talal informaciot
arrél, hogy a Michelin hogyan kezeli az On Személyes adatait. A Kia Connect nem oszt meg semmilyen személyes
adatot a Michelinnel a ,Tyre Concierge” szolgaltatas kapcsan.

6.6. EGYEB ADATKEZELES|I TEVEKENYSEGEK

6.6.1. KOMMUNIKACIO

Személyes adatait azért kezeljik, hogy kiilénbdzé kommunikacios csatornakon keresztul (példaul e-mailben,
telefonon, az alkalmazason beliili vagy push értesitéseken keresztiil) kapcsolatba Iéphessiink Onnel a Kia App és
annak szolgaltatasai kapcsan (példaul Ugyfélszolgalati tamogatas nyujtasa, technikai problémakrél valé tajékoztatas,
szerzédéses kotelezettségeink teljesitése, a Kia App Szolgaltatasaival kapcsolatos miveletekrdl valé értesités, vagy
a Kia App Felhasznalasi feltételeiben vagy a Kia App Adatvédelmi tajékoztatdban bekdvetkezett valtozasokrol vald



tajékoztatas). Push értesitéseket kizardlag akkor kiildiink Onnek, ha ezt engedélyezte az eszkdze beallitasaiban.
Amikor megkeresést kiild szamunkra, személyes adatait annak érdekében kezeljik, hogy valaszolni tudjunk a
kérésére. A Kia App kapcsolati Girlapjan bizonyos mezé&k elére kitdltésre kerlilnek, hogy az irlap hasznélata
kényelmesebb legyen az On szaméara. Amikor a kapcsolati iirlapunkat hasznalja, a megkeresését
automatikusan osztalyozzuk és kategorizaljuk mesterséges intelligencia alapu funkcidkkal a szolgaltatasi
felhokornyezetiinkben. A marketing-tevékenységekkel kapcsolatos kommunikaciorol a 6.6.2. szakaszban talal
b&vebb informaciét.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, szerz6dési adatok, kommunikacios
adatok, jarmGadatok, miszaki adatok, alnevesitett azonositok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont),
vagy a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Jogos érdekeink: az ligyfelek
kérdéseinek hatékony kezelése, a lehetd legjobb szolgaltatas nyujtasa tgyfeleink szamara, valamint Ggyfeleink
kéréseinek megfeleld médon térténé megvalaszolasa és feldolgozasa.

6.6.2. KOZVETLEN UZLETSZERZES

Az Onre vonatkoz6 személyes adatokat azért kezeljiik, hogy e-mailben, a Kia Appon belilli izenetek vagy értesitések
utjan, illetve mas kommunikéacios formatumokon keresztiil kapcsolatba léphessiink Onnel, és promécios
informacidkat nyujtsunk a Kia Approl, termékeinkrél és szolgaltatasainkrol, valamint mas Kia csoporthoz tartozo
véllalatok termékeirdl és szolgaltatasairdl. Ezenkivil megkérhetjiik Ont felmérésekben valé részvételre vagy
véleményének megosztasara is. Mindez altalaban az On elézetes hozzajarulasahoz kététt, amennyiben az
alkalmazando jogszabalyok ezt elirjak.

A hozzjarulasat a Kia App hozzajarulasi listajaban talalhaté megfelelé hozzajarulas gomb aktivalasaval, vagy (adott
esetben) mas megfeleld médon adhatja meg. Az On hozzajarulasa énkéntes, és barmikor visszavonhato (pl. a Kia
App hozzajarulasi listajaban talalhaté megfelel6 beleegyezé gomb deaktivalasaval). A promdcids e-mail-listankrol is
barmikor leiratkozhat az altalunk kildétt promdciés e-mailekben talalhaté leiratkozasi linkre kattintva. A beleegyezés
visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

Ha a Kia Appra és a Szolgaltatasaira valo feliratkozas soran megadja nekiink az e-mail-cimét, a megadott e-mail-
cimre hasonlé szolgaltatasokrol vagy termékekrél szol6 informaciokat kiildhetiink Onnek anélkiil, hogy ehhez kiilén
elézetes hozzajarulasat kérnénk, az On 11. szakasz szerinti kifogasolasi joganak sérelme nélkiil. Ez azért
lehetséges, mert ilyen esetekben nincs szilkség az On, mint meglévé ligyfél killén hozzajarulasara. Ez akkor is
érvényes, ha ilyen informaciokat kiildiink Onnek a Kia Appon beliili értesitések segitségével az alkalmazason belil
rendelkezésre all6 kilon postafiokba. Onnek azonban barmikor joga van lemondani az ilyen elektronikus levélben
érkez6 marketinganyagok fogadasardél anélkil, hogy az barmilyen kéltséggel jarna (az alapdijak szerinti atviteli
koltségeken kivil) (pl. a Kia App ,Szolgaltatassal kapcsolatos hirdetések” listajaban talalhaté megfelel6 gombok
deaktivalasaval). A promdcids e-mail-listankrdl is barmikor leiratkozhat az altalunk kiildott promécios e-mailekben
talalhato ,leiratkozasi” linkre kattintva. Onnek jogaban all tiltakozni személyes adatainak kdzvetlen marketing célra
torténd kezelése ellen is (tovabbi részletekért lasd a 11. pontot).

A Kia App hozzéjarulasi listajan keresztiil a Kia kapcsolt jogalanyainak nevében is kérhetiink Ontél hozzajarulast
ahhoz, hogy kézvetlen marketingcélokbol felvegyiik Onnel a kapcsolatot. Ebben az esetben tajékoztatjuk az érintett
Kia jogalanyt az On hozzajarulasardl, és ennek megfeleléen megosztjuk vele az On vonatkozé kapcsolattartasi
adatait. Az érintett Kia jogalany ilyen hozzajarulason alapulé kézvetlen marketingtevékenységei tekintetében az
érintett Kia jogalany adatkezelSként jar el, és felelés az On személyes adatainak az ilyen tevékenységekkel
kapcsolatos kezelésért. Ha vissza kivanja vonni az Ontél az érintett Kia jogalany nevében kért hozzajarulasat, a Kia
Appban talalhatdé megfelelé hozzajarulas gomb deaktivalasan tiimenden kozvetlenil is kapcsolatba léphet az érintett
Kia jogalannyal a hozzajarulasanak visszavonasa érdekében.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, hozzajarulasi nyilvantartas, jarmiadatok,
mUiszaki adatok, alnevesitett azonositok.

Jogalap: Az adatkezelés az On el6zetes beleegyezésén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont az alkalmazandé
helyi marketing jogszabalyokkal 0sszefliggésben (pl. Németorszagban a tisztességtelen verseny elleni német térvény
(LUWG”) 7. § (2) bekezdés 2. pontja)); vagy az a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez szliikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont az alkalmazandé helyi marketing jogszabalyokkal 6sszefliggésben (pl. Németorszagban az UWG
torvény 7. § (3) bekezdés)). Jogos érdekeink: szolgaltatdsaink és termékeink népszerisitése.



Az On hozzajarulasa énkéntes, és barmikor visszavonhatd. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti az azt
megelézben elvégzett adatkezelés jogszerliségét.

6.6.3. VISSZAJELZESEK ES FELMERESEK

Ha On visszajelzést ad, vagy részt vesz a felméréseinkben, a visszajelzése vagy a felmérés kérdéseire adott
vélaszainak kiértékelése céljabdl kezelhetjuk a vonatkoz6 személyes adatokat. Ez annak érdekében térténik, hogy
szolgaltatasainkat fejleszteni tudjuk, és azokat tgyfeleink igényeihez igazithassuk.

Bizonyos esetekben felméréseket végezhetiink a salesforce.com Germany GmbH 4&ltal biztositott Salesforce
Marketing Cloud platform, vagy a Momentive Europe UC (,Momentive”) altal biztositott SurveyMonkey online
felmérési eszkdz segitségével. A SurveyMonkey platformon végzett felmérésekben valo részvételhez egy linkre kell
kattintania, amelyet a felmérés meghivdja tartaimaz. Amikor rékattint a linkre, On atiranyitasra keril a Momentive
azon webhelyére, amelyen a felmérés zajlik. A Momentive a mi neviinkben és a mi céljainkra fogja feldolgozni a
felmérés soran kapott informaciokat. A Momentive tovabba: (i) informéaciokat gy(ijthet és dolgozhat fel az On
eszkozeérdl és egyeéb technikai adatokrdl a tobbszori részvétel elkertlése érdekében; és (ii) cookie-kat hasznalhat
annak megallapitasara, hogy a résztvevd felkereste-e mar a felmérési oldalt, valamint az adott résztvevd altal mar
megadott valaszok ujbdli hozzarendelésére.

A személyes adatoknak a Momentive cég altal torténd kezelésérdl tovabbi informaciok a
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/ oldalon talalhatok.

Vonatkozo személyes adatok: Személyes adatok, miiszaki adatok, nézetek és vélemények.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Jogos érdekeink: a szolgaltatasaink fejlesztése.

6.6.4. UZLETI TEVEKENYSEG

A vonatkozé személyes adatokat kezelhetjiuk belsd irdnyitasi és adminisztracios célokra, beleértve a nyilvantartdsok
kezelését vagy mas belsd protokollok fenntartasat. Egyes esetekben szlikség lehet arra, hogy a vonatkozo
személyes adatokat tovabbitsuk a Kia csoport mas tagjaihoz is.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Jogos érdekeink: Uizleti tevékenységlink megfelel és hatékony mikddésének biztositasa.

6.6.5. JOGI MEGFELELES

A vonatkozé személyes adatokat kezelhetjiik az alkalmazandé térvényeknek, iranyelveknek, ajanlasoknak vagy
szabdlyozo szervek kéréseinek (pl. kérések arra vonatkozéan, hogy a személyes adatokat atadjuk birésagok vagy
szabalyozo szervek - beleértve a renddrséget - szamara) valé megfelelés érdekében.

Jogalap: llyen adatkezelés sziikséges: (i) a rank vonatkozo valamely jogi kotelezettség teljesitéséhez (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pont); vagy (ii) jogos érdekeink érvényesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Jogos
érdekeink: a vonatkozo jogi kotelezettségeknek valé megfelelésiink biztositasa.

6.6.6. JOGI ELJARASOK ES VIZSGALATOK
A vonatkozé személyes adatokat kezelhetjik jogaink és érdekeink értékelése, érvényesitése és védelme érdekében.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Jogos érdekeink: érdekeink védelme és jogaink érvényesitése.

6.6.7. WEBELEMZES ES OPTIMALIZALAS

Bizonyos személyes adatokat azért kezeliink, hogy kiértékeljik a Kia App és annak funkcidinak hasznalatat a Kia
App felhasznaldi részérél, valamint jelentéseket készitsiink a Kia Appon beliili aktivitasrol. E célbdl, és az On
elézetes hozzajarulasa alapjan informaciokat tarolunk az On béngészéjében vagy végfelhasznaldi eszkdzén (példaul
siitik), hogy részletesebb képet kapjunk arrdl, hogyan lép kapcsolatba On a Kia Appal, és a hasznalattal kapcsolatos
adatokat egy felhasznaléi profilban rogzitsiik. Ez segit abban, hogy: (i) meghatarozzuk, mikor hasznaljak
leggyakrabban az alkalmazast, annak funkcidit vagy tartalmat; valamint (ii) azonositsuk, hogy a Kia App mely részei



vagy tertletei szorulnak optimalizalasra. Tovabbi informacidért az altalunk hasznalt siitikrél és hasonld
technoldgiakrdl, tekintse meg a 7. szakaszt. E célra a Google Analytics nevii eszkdzt hasznaljuk. Fontos
megjegyezni, hogy a Google Analytics keretében végzett elemzéshez kapcsolédo személyes adatokat (kildndsen az
IP-cimet) el6sz6r az altalunk felligyelt szerverekre tovabbitjuk és ott taroljuk. Itt az adatok egy belsd felhasznaldéi
azonositohoz kerlilnek hozzarendelésre, amely a végberendezéshez kapcsolddik. Az adatokat ezt kdvetéen csak
alnevesitett formaban tovabbitjuk a Google szamara. Ez az eljaras ,szerveroldali nyomon kdvetésként” ismert.

Vonatkozé személyes adatok: Hozzajarulasi nyilvantartas, miszaki adatok, hasznalati adatok.

Jogalap: Az adatkezelés az On el6zetes beleegyezésén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

7. SUTIK ES EGYEB TECHNOLOGIAK

71. SUTIK
A Kia Appban siitiket hasznalunk, és az azokhoz kapcsolddé informacidkat az alabbi célokra kezeljuk.

A siitik” olyan kis széveges fajlok, amelyek az On végfelhasznalsi eszkdzére tovabbitodnak, amikor On a
webbéngészéje vagy mas program segitségével meglatogat egy webhelyet. Ezek helyileg keriilnek tarolasra az On
végfelhasznaloi eszkdzén, készenlétben a késdbbi visszakeresésre. A sitiket altalaban a webhelyek mikddésének
biztositasa érdekében hasznaljak, valamint arra, hogy nyomon kévessék az On mozgasat a webhelyen beliil, hogy
emlékezzenek az On bejelentkezési adataira, hogy megjegyezzék az On preferenciait és érdeklédési korét, és igy
tovabb. A sitiknek kiilonb6z6 tipusai vannak, és eredetiik, funkcidjuk és élettartamuk alapjan megkulénboztetheték.

A siitik hasznalataval kapcsolatban kezelt informéaciok lehetnek az Onre, az On preferenciaira vagy az On eszkdzére
vonatkoz6 informaciok. A slitik hasznalataval kapcsolatban kezelt informaciok kozé tartoznak a miiszaki adatok,
alnevesitett adatok, valamint hasznalati adatok.

Szigoruan szukséges sttiket hasznalunk a Kia App miikédéséhez, biztonsagos biztositdsahoz, valamint a sttikhez
valé hozzajarulasaval vagy elutasitasaval kapcsolatos informaciok tarolasahoz (,Szigoruan sziikséges siitik”). Az
On személyes adatainak az ilyen szigortian sziikséges sitikkel kapcsolatos kezelésének jogalapja a Kia App
hatékony mikddtetéséhez és biztonsagos biztositasahoz f(iz6d6 jogos érdekiink (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont).

Az On el6zetes hozzajarulasa alapjan olyan siitiket hasznalhatunk, amelyek: (i) lehetévé teszik szamunkra a Kia App
teliesitményének méréseét és javitasat (,Teljesitmény siitik”); és/vagy (ii) lehetévé teszik a Kia App szamara
tovabbfejlesztett funkcidk biztositasat (,Funkcionalis siitik”). Az ilyen sltikhez kapcsoléd6 személyes adatok
kezelése az On hozzajarulasan alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Felhivjuk figyelmét, hogy suti-hozzajarulasi beallitasait a suti-cimfelirat segitségével, vagy a Kia Appon beluli
~<Adatvédelmi beallitasok” meniipontban kezelheti. Ugyanitt talal tovabbi informaciot az egyes sutikrél is. A sutikkel
kapcsolatos hozzajarulasok kezeléséhez a OneTrust nevii eszkdzt hasznaljuk, amelyet a OneTrust Technology
Limited szolgaltato biztosit szamunkra.

Ezen kivll a sutikre vonatkozo iranyelveinkben tovabbi informaciokat talal a sitikrél és azok hasznalatardl a Kia
Appban.

7.2, FIREBASE CRASHLYTICS

A Kia App és a szolgaltatasaink biztonsaganak és stabilitasanak javitasa érdekében az anonimizalt 6sszeomlasi
jelentések elemzésére tamaszkodunk. Erre a célra a Google Ireland Ltd. (Google Building Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, irorsza’g) .Firebase Crashlytics” szolgaltatasat hasznaljuk. A ,Firebase Crashlytics” annak
érdekében, hogy a Kia App 6sszeomldsa vagy hibas mikodése esetén anonimizalt dsszeomlasi jelentéseket tudjon
biztositani szamunkra, 0sszegydijti az alabbiakban emlitett informacidkat, és tovabbithatja ezeket az informacidkat a
Google USA-ban talalhato szervereinek. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a nekiink atadott 6sszeomlasi jelentések
nem tartalmaznak olyan informacidkat, amelyek alapjan vissza tudnank kdévetni a felhasznalé személyazonossagat. A
,Firebase Crashlytics” altal gydijtott és tarolt informacidk a gyijtéstdl szamitott 90 napon belil tériédnek.

A ,Firebase Crashlytics” szolgaltatasrél, valamint arrél, hogy a Google hogyan kezeli az On személyes adatait, az
alabbi linken talal tovabbi informaciét:



https://firebase.google.com; https://firebase.google.com/terms/crashlytics/;
https://firebase.google.com/support/privacy

Vonatkoz6 személyes adatok: Miiszaki adatok.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Jogos érdekeink: a Kia App és szolgaltatasaink biztonsaganak és stabilitdsanak biztositasa és optimalizalasa.

8. AZ ADATOK CIMZETTJEI VAGY A CIMZETTEK KATEGORIAI

Az Onre vonatkoz6 személyes adatokat mas Kia csoporthoz tartozé véllalatoknak (,Kia csoporttagok”) is tovabbitjuk
jogszer( Uzleti célokbdl, valamint a Kia App és a Kia App Szolgaltatasainak miikddtetése érdekében, az
alkalmazando jogszabalyokkal dsszhangban. Tovabba az ilyen adatok mas Kia csoporttagok részére torténd
tovabbitasara akkor is sor kerllhet, ha ehhez On el6zetesen kifejezetten hozzajarult. Ezen felill a vonatkozd
személyes adatokat tovabbitjuk a kdvetkez6k részére is:

- Onnek, valamint — adott esetben — az On altal kijelolt képviselSinek;

- jogi hatésagoknak és szabalyozo szerveknek, kérésiukre, illetve barmilyen jogszabaly vagy el6iras tényleges
vagy feltételezett megsértésének bejelentése céljabdl;

- konyvelbinknek, kdnyvvizsgaldinknak, tanacsadoinknak, jogdszainknak és egyéb kils6 szakmai
tanacsadoinknak, akik kotelezé ereji szerz6déses vagy jogi titoktartasi kotelezettség hatalya alatt allnak;

- harmadik fél adatfeldolgozoknak (példaul a Kia App Szolgaltatasaihoz kapcsolédo technikai infrastruktira és
karbantartasi szolgaltatasok nyujtéinak; tigyféladat-kezeld platformok szolgaltatdinak; Gigyféltamogatashoz
kapcsolddo szolgaltatasokat nyujtoknak (pl. tgyfélkapcsolati szolgaltatasok); online felmérési eszkdzok
szolgaltatéinak) a vilag barmely pontjan, az alabbi 9. szakaszban meghatarozott kdvetelmények betartasaval;

- barmely érintett félnek, szabalyozé szervnek, kormanyzati hatésagnak, biliniild6zé szervnek vagy
bir6sagnak, amennyiben ez jogi igények érvényesitéséhez, gyakorlasahoz vagy védelméhez sziikséges mértékben
indokolt;

- barmely érintett félnek, szabalyoz6 szervnek, kormanyzati hatésagnak, blinlild6z4 szervnek vagy
birésagnak, blincselekmények megelézése, kivizsgalasa, felderitése vagy biintetdeljaras lefolytatasa, illetve
biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol; valamint

- barmely érintett harmadik fél felvasarlénak vagy jogutddnak abban az esetben, ha vallalkozasunk egészét
vagy annak valamely relevans részét vagy eszkozeit eladjuk vagy atruhazzuk (beleértve az atszervezés, megsziinés
vagy felszamolas esetét is).

Tovabba, személyes adatait mas harmadik fél szervezeteknek (nevezetesen: Kia markakereskedék vagy szervizek, a
Kia Charge szolgéltatdja (azaz, a Digital Charging Solutions GmbH), biztositétarsasagok, lizingcégek, pénzigyi
szolgaltatok, flottatarsasagok, adatgyijték) is tovabbithatjuk; azonban csak akkor osztjuk meg az On személyes
adatait az ilyen harmadik felekkel, ha: (i) On el6zetesen hozzajarult a tovabbitashoz (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont); (i) ha a tovabbitas a mi szerz6désiink vagy az érintett harmadik fél Onnel kotétt szerz6désének teljesitéséhez
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont); vagy (iii) a megosztas az érintett harmadik fél jogos érdekének
érvényesitése céljabodl szilkkséges, amennyiben az On érdekei, alapveté jogai és szabadsagai nem irjak feliil e jogos
érdekeket (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Amennyiben harmadik fél adatfeldolgozét bizunk meg az On személyes adatainak kezelésével, az adatfeldolgozd
kotelezb erejli szerzédéses kotelezettségek hatalya ala tartozik, amelyek értelmében: (i) a személyes adatokat
kizarolag az altalunk elézetesen irasban adott utasitasok szerint kezelheti; és (ii) koteles intézkedéseket tenni a
személyes adatok bizalmassaganak és biztonsaganak megévasa érdekében; tovabba koteles eleget tenni minden
vonatkozd jogszabalyi elbirasnak is.

9. SZEMELYES ADATOK NEMZETKOZI TOVABBITASA

Egy nemzetkozi vallalatcsoport tagja vagyunk. Ezért személyes adatokat tovabbithatunk a Kia csoporton belul és
mas harmadik felek részére a 8. szakaszban leirtak szerint. Az On személyes adatainak egyes cimzettjei az On
orszagan és az EU, illetve az EGT teriletén kivuli orszagban (példaul a Koreai Kdztarsasagban, az Egyesiilt
Kiralysagban vagy az Egyesiilt Allamokban) talalhatok, illetve eléfordulhat, hogy egyes cimzettek ilyen teriileten
végzik az érintett miveleteiket (,Harmadik orszag”). Egyes harmadik orszagok esetében az Eurdpai Bizottsag
megallapitotta, hogy megfelel6 szintl védelmet biztositanak a személyes adatok szamara (pl. a Koreai Kéztarsasag,
az Egyesiilt Kiralysag), amely az Egyesiilt Allamokat is magaban foglalja, amennyiben az ottani adatfogadé vallalat
részt vesz az EU-USA Adatvédelmi Keretrendszerben (EU-U.S. Data Privacy Framework)
(https://www.dataprivacyframework.gov) (,Megfelel6 joghatosag”).



Amennyiben személyes adatokat tovabbitunk olyan cimzett részére, amely olyan Harmadik orszagban talalhato,
amely nem min&sul megfeleld joghatdsagnak, akkor mi (vagy az EU/EGT-ben miikédd Adatfeldolgozaink, akik
személyes adatokat tovabbitanak az ilyen Harmadik orszagbeli alfeldolgozdknak) megfeleld garanciakat biztositunk
oly médon, hogy az Eurépai Bizottsag altal elfogadott adattovabbitasi megallapodasokat (altalanos szerzédési
feltételeket) kotlnk a cimzettekkel, vagy mas hatékony intézkedéseket tesziink a megfeleld szintl adatvédelem
biztositasa érdekében. Az adott dvintézkedések masolata beszerezhetd téliink vagy az adatvédelmi tisztvisel6nktél
(DPO) (lasd az 2. és az 3. pontot).

10. ADATMEGORZES

Az On személyes adatait nem taroljuk tovabb, mint amennyi a személyes adatok gyijtésének fent meghatarozott
céljaihoz sziikséges. Ha mar nincs sziikségiink az On személyes adatainak kezelésére, toroljik 6ket a
rendszereinkbdl és/vagy a nyilvantartasainkbdl, és/vagy intézkediink az adatok megfelel anonimizalasardl, hogy
azok alapjan a tovabbiakban ne lehessen azonositani Ont az adatokbdl (kivéve, ha jogszabalyi vagy hatésagi
kotelezettségeink teljesitése érdekében meg kell 8rizniink a személyes adatokat; példaul a szerz6désekben,
értesitésekben és hivatalos levelekben szerepld személyes adatokra jogszabalyban el6irt meg&rzési kdvetelmények
vonatkozhatnak).

Az adatok meg6rzésének idétartama a nemzeti jogszabalyokkal 6sszhangban meghosszabbithatd, ha az
adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges, és nekiink vagy
harmadik feleknek megfelel§ jogos érdekik flizddik hozza (pl. a kiisz6bdn all6 jogi (kdzigazgatasi és/vagy birdsagi)
eljarasok idétartamara és az ilyen jogi eljarasok idétartamara, beleértve a jogorvosilati lehetéségek lejarati idejét is).

1. AZ ON TORVENYES JOGAI

Az alkalmazando térvény szerint On a kdvetkezé jogokkal rendelkezik a személyes adatok kezelése tekintetében:

- On jogosult arra, hogy a személyes adatait ne adja meg nekiink (felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy
nem fogjuk tudni biztositani Onnek a Kia App és a Kia App Szolgaltatasainak teljes koérii elényeit, ha nem adja meg
nekink a személyes adatait (pl. a sziikséges adatok nélkil nem tudjuk feldolgozni a kéréseit));

- On jogosult arra, hogy kérelmezze a személyes adataihoz vald hozzaférést vagy igényelheti azok masolatat,
valamint arra, hogy tajékoztatast kapjon ezen személyes adatok jellegérdl, kezelésérdl és tovabbitasarol;

- On jogosult kérelmezni a személyes adataiban szerepld pontatlansagok helyesbitését;

- On jogosult arra, hogy jogszer(i indokok alapjan kérelmezze: (i) személyes adatainak térlését; vagy (ii)
személyes adatai kezelésének korlatozasat;

- On jogosult arra, hogy bizonyos személyes adatait — amennyiben az alkalmazandé — strukturalt, széles
kérben hasznalt és géppel olvashat6 formatumban egy masik adatkezel6héz tovabbittassa;

- amennyiben személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik, On jogosult hozzajarulasat barmikor
visszavonni (a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszeriiségét, és nem
akadalyozza meg személyes adatainak kezelését mas, rendelkezésre allé jogalapok alapjan); valamint

- On jogosult panaszt benyujtani személyes adatainak kezelése kapcsan valamely adatvédelmi hatésaghoz
(az Egyestilt Kiralysagban ez az Information Commissioner’s Office (https://ico.org.uk/), az Eurépai Unidban pedig az
a tagallami adatvédelmi hatésag, amelynek teriiletén On él, dolgozik, vagy ahol a feltételezett jogsértés tortént. Az
unios hatdsagok listaja itt érhetd el: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en).

Az alkalmazandé térvény szerint On a kdvetkezo tovabbi jogokkal rendelkezik a személyes adatok kezelése
tekintetében:

- On jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, sajat helyzetével kapcsolatos okokbél, ha
az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan (k6zérdek) vagy f) pontjan (jogos érdek) alapul, akar
altalunk, akar a neviinkben végzett adatkezelés esetén; valamint

- On jogosult tiltakozni személyes adatainak altalunk vagy a neviinkben végzett kezelése ellen
kodzvetlen lizletszerzési célbol.

Ez nem érinti az On térvényes jogait.

E jogok barmelyikének gyakorlasahoz, vagy ha kérdése van ezekkel a jogokkal, a jelen Kia App Adatvédelmi
tajékoztatd barmely rendelkezésével, illetve személyes adatainak altalunk térténé kezelésével kapcsolatban,
hasznalja a 2 és 3 szakaszban megadott elérhetéségeket. Vegye figyelembe, hogy:

- egyes esetekben sziikséges lehet, hogy igazolja személyazonossagat, mielétt jogai gyakorlasanak eleget
tudnank tenni; valamint



- amennyiben kérelme tovabbi tények megallapitasat igényli (pl. annak megallapitasat, hogy az adatkezelés
megfelel-e a vonatkoz6 jogszabalyoknak), kérését indokolatlan késedelem nélkil kivizsgaljuk, miel6tt dontést
hoznank a sziikséges intézkedésekrél.

12. A KIA APP FELHASZNALASI FELTETELEI

A Kia App és a Kia App Szolgaltatasainak hasznalatara a Kia App Felhasznalasi feltételei vonatkoznak, amely
dokumentum itt érhet6 el. A Csatlakoztatott Szolgaltatasok (Connected Services) hasznalatara a Kia Connect
Felhasznalasi feltételei vonatkoznak, amely dokumentum az alabbi linken érhetd el: https://connect.kia.com/uk/kia-
connect-legal-document1/. Javasoljuk, hogy rendszeresen ellenérizze ezeket a feltételeket, hogy nyomon kévethesse
az esetleges modositasokat.

13. FRISSITESEK

A Kia App jelen Adatvédelmi tajékoztatdja id6rél idére médosulhat vagy frissilhet, hogy tikrézze a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos gyakorlatunkban bekdvetkezett valtozasokat, illetve az alkalmazando jogszabalyok
véltozasait. Arra biztatjuk Ont, hogy figyelmesen olvassa el jelen Kia App Adatvédelmi tajékoztatot, és rendszeresen
keresse fel ezt az oldalt és tekintse at a Kia App Adatvédelmi tajékoztatéjaban foglaltakkal 6sszhangban esetlegesen
végrehajtott modositasainkat.

14. FOGALOMMEGHATAROZASOK

LAdatkezel§”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza.

LAdatvédelmi Hatbsag”: olyan fliggetlen kbzhatésagot jelent, amelynek térvényes feladata az alkalmazando
adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelés felligyelete.

,GDPR”: (i) az (EU) 2016/679 rendelet (Altalanos adatvédelmi rendelet); vagy (ii) az Egyesiilt Kiralysag tekintetében
az (EU) 2016/679 rendelet, ahogyan az a 2018. évi eurdpai uniés (Kilépésrdl sz616) toérvény 3. szakasza értelmében
az Egyestilt Kiralysag joganak részét képezi, és ahogyan az idérél idére modosul (mas néven brit GDPR).

~Személyes adat’: egy azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmilyen informacio.

.Kezelés’/,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzaférhetvé tétel utjan,
6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

LAdatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.



