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Latvian:

Savienoto pakalpojumu un lietotnu izmantosanas pakalpojuma noteikumi

Spéka stasanas datums: 2025. gada 25. augusts

Arhivétas versijas

Sie pakalpojumu snieg$anas noteikumi (“Noteikumi”) reglamenté visparéjos noteikumus un nosacijumus
produktiem un pakalpojumiem uznémuma Kia Connect GmbH Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt,
Vacija (“Kia Connect” vai “més”) digitalaja vidé (“Produkti un pakalpojumi”) atkariba no konkrétiem
Produktiem un pakalpojumiem, kurus jus izmantojat. Talak ir noraditas musu savstarpéjas tiesibas un
pienakumi attieciba uz attiecigajiem Produktiem un pakalpojumiem un cita noderiga informacija par musu
attiecibam ar jums ka patérétaju vai uznéméju (“jis”). Ja esat patérétajs, jums var piemérot ipasas
patéréetaja tiesibas.

Lai izmantotu Produktus un pakalpojumus, var bat nepiecieSama piek|uve internetam vai citiem
telekomunikaciju pakalpojumiem. Sie Lieto3anas noteikumi neattiecas uz telekomunikéaciju pakalpojumiem,
kas var bt nepiecieSami, lai izmantotu masu Pakalpojumus. Uz tiem attiecas atseviska vienoSanas
(tostarp izmaksas) ar jusu telekomunikaciju pakalpojumu sniedzéju.

Kia konts

Més vélamies piedavat jums Produktus un pakalpojumus, lai jusu pieredze, izmantojot Kia, butu péc
iespéjas drosaka, értaka un patikamaka. STiemesla dé] més ievieSam vienotu pierakstidanas risinajumu,
kuru var izmantot Kia Connect un/vai aréjo uznémumu sniegtajiem pakalpojumiem ("Kia konts"). So
pakalpojumu klasta ir tieSsaistes pakalpojumi, lietotnes un citi programmatdras pakalpojumi.

JUs drikstat izmantot Kia kontu tikai tad, ja esat sasniedzis pilngadibu. Informacijai, kuru sniedzat Kia konta
izveidei, jabut precizai. Kia konta saistiba apkopotie dati ieklauj: jasu vardu, jlisu e-pasta adresi, jusu
dzimsanas datumus, jasu talruna numuru, jasu paroli, informaciju par to, vai jis pienemat Sos LietoSanas
noteikumus, verifikacijas PIN, masinas ID un aktivizéSanas kodu.

Kia konts ir unikals, personisks un nenododams konts, uz kura pamata Kia Connect pieskir jums piek|uvi
noteiktiem pakalpojumiem. Kia konta izmantoSana ir bezmaksas.

Kia kontu izveido lietoSanai saskana ar Siem LietoSanas noteikumiem. Ja mums ir jasazinas ar jums par
jusu Kia kontu, més varam sazinaties ar jums, izmantojot e-pasta adresi, kuru jus noradijat, registréjot
savu Kia kontu.

Kia konts ir nepiecieSams prieksSnoteikums lietotnes Kia App un Kia Connect lietoSanai, ka paredzéts.
Produkti un pakalpojumi

Kia Connect nodrosina jums Produktus un pakalpojumus, izmantojot lietotni mobilaja iericé, ka ari
pakalpojumus transporthdzekli, izmantojot jusu transportlidzek|a Vadibas paneli.

Parskatu par Produktiem un pakalpojumiem, kurus Kia Connect nodrosina, izmantojot mobilo lietotni
saistiba ar transportlidzekla Vadibas paneli, var atrast Seit: https://eu-connect.kia.com/eu/kia-connect-
legal-document1/#396_ 1

Produktus un pakalpojumus var izmantot ar lietotnes Kia Connect un/vai Vadibas panela palidzibu atkariba
no pakalpojuma:

Kia App

4.2 sadala noraditos pakalpojumus var lietot tikai kopa ar lietotni Kia App. Lai izmantotu Kia App
pakalpojumus, nepiecieSams Kia konts, un jums var bt japiesaista lietotne Kia App pie viena vai vairakiem
Kia transportlidzekliem. Lietojot pakalpojumus ar Vadibas panela palidzibu, nav jaregistréjas, ka ari nav
nepiecieSsams Kia konts.

JUs varat koplietot atseviskus Kia App pakalpojumus ar citiem lietotajiem, izmantojot funkciju "Pieprasit
auto koplietoSanu" lietotné Kia App. Kad jis to darisiet, citiem lietotajiem bls pieejama zinama informacija
par jusu transportlidzekli, informacija par uzladi, apkopi u.c. informacija, kuru lietotné Kia App apstrada
attieciba uz jusu transportlidzek|a statusu. Nemiet véra, ka Si Kia App pakalpojuma izmanto3anas laika jus
koplietosiet sava Kia App konta glabatos personas datus ar citiem lietotajiem. So funkciju var deaktivizét
jebkura laika. Vairak informacijas skatiet Kia App Privatuma pazinojuma.

Connected Car Services (CCS)

4.2sadala noraditie pakalpojumi ("Pakalpojumi automasina")

Lai lietotu Produktus un pakalpojumus, jlsu transportlidzekla Vadibas panelim jabut saderigam ar lietotni
Kia App, t.i., ir nepiecieSama iespéja to tehniski pieslégt Kia Connect aizmugursistémai. Tas ir atkarigs no
jasu transportlidzekla modela, modela gada un komplektacijas. Uzzinat, vai jusu transportlidzeklis ir
saderigs ar Kia Connect, var timekla vietné: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html



Transportlidzekla sistemas OTA atjauninajumi

"Transportlidzekla sistémas OTA atjauninasana" lauj atjauninat atsevisku transportlidzekla vadibas iekartu
iegulto programmaturu ar jaunakam programmataras versijam vai ar atjauninatiem parametriem no masu
serveriem, izmantojot bezvadu "over-the-air" metodi.

Papildu informaciju par atjauninasanas procesu un informaciju par katra transportlidzekla sistémas OTA
atjauninajuma saturu sniegs ar jusu Vadibas panela palidzibu, ja atjauninajumu lieto, lai izpilditu
Jauninajuma pirkuma ligumu (skatit talak) lietotné Kia App veikta pirkSanas procesa gaita.

Lai varétu sanemt transportlidzekla sistémas OTA atjauninajumus, programmatiru, kas iespéjo
transportlidzekla sistémas OTA atjauninasanas funkcionalitati, nepiecieSams instalét jlsu Kia
transportlhidzekli. Atkariba no jusu transportlidzekla modela, modela gada un komplektacijas
transportlidzek|a sistémas OTA atjauninajums jusu transportlidzeklim var bat nepieejams. Ja jums ir kadi
jautajumi, sazinieties ar mums, izmantojot 2. sadala noradito kontaktinformaciju.

Lai instalétu atjauninajumus ar OTA, uznémumam Kia ir janodroSina transportlidzekla sistemas OTA
atjauninajums OTA lejupieladésanai, kas ir saderiga ar instaléSanu jlsu transportlidzekli. Dazi
transportlidzekla sistemas OTA atjauninajumi var piedavat papildu funkcijas izmantoSanai jlsu
transportlidzekli. Uznémums Kia var piedavat sadas papildfunkcijas ("Jauninajumus") iegadei lietotné Kia
App. Sada gadijuma attieciga transportlidzekla sistémas OTA atjaunindjuma instalé3ana bis iespéjama
tikai péc attieciga pirkSanas llguma noslégSanas ar uznémumu Kia un atbilstosas pirkuma maksas
samaksas. Plasak par Jauninajumiem un to iegadi skatiet nakamaja sadala.

Pakalpojumus var izslégt, deaktiviz€jot i) Pakalpojumus jusu Vadibas paneli un/vai ii) Pakalpojumus un/vai
Kartes un informativas izklaides OTA atjauninajumus lietotné Kia App.

Jauninajumi

Més varam piedavat noteiktus papildu "Jauninajumus" iegadei lietotné Kia App, pieméram, noteiktas
funkcijas jusu transportlidzeklim, tostarp, bet ne tikai, programmatuaras papildinajumus. Pieejamo
Jauninajumu aprakstu skatiet Seit: [URL]

Individualo Jauninajumu pieejamiba ir atkariga no jusu transportlidzekla modela, modela gada un
komplektacijas. Parasti, lai "Jauninajumi" darbotos, transportlidzeklim jaspéj sanemt transportlidzekla
sistémas OTA atjauninajumus un instalét tos (skatit ieprieks), un informativas izklaides sistémai
nepiecieSama jaunaka programmatdras versija.

Jauninajumus iegadajas konkrétam transportlidzeklim, t.i., katrs nopirktais Jauninajums ir piesaistits
konkrétam transportlidzeklim, kuru identificé unikalais transportlidzekl|a identifikacijas numurs (VIN). Tas
nozimée, ka Jauninajumus var pardot kopa ar jasu transportlidzekli, lai nakamais pasnieks tos varétu
izmantot, saskana ar Seit noraditajiem nosacijumiem; skatit ieprieks.

Nopirktais Jauninajums ir piesaistits konkrétam transportlidzeklim, tadé| Jauninajuma galigais labuma
guvéjs ir transportlidzekla Tpasnieks. Ja transportlidzekli pardod, transportlidzekla Tpasnieks gls labumu no
lielakas transportlidzekla vértibas Jauninajumu dé|. Ludzu, nemiet to véra, iegadajoties Jauninajumus
transportlhidzeklim, kas jums nepieder.

Jauninajumu iegade modificés attieciga transportlidzekla funkcijas un Tpasibas. Ja jus iegadajaties
Jauninajumu transporthidzeklim, kas jums nepieder (piem., tadé|, ka jus noiréjat transportlidzekli vai
panémat to lizinga vai ari koplietojat transportlidzekli ar ipasnieku), pirms Jauninajuma iegades
attiecigajam transportlidzeklim jums nepieciesams sanemt pasnieka piekrisanu, lai modificétu vina
transportlidzekli. Uznémums Kia neuznemsies atbildibu par stridiem vai bojajumiem, kas rodas, jums
iegadajoties Jauninajumu transportlidzeklim bez ipasnieka piekrisanas.

Kia Connect Store

Pakalpojums Kia Connect Store ir domats tikai privatiem galalietotajiem. Pardosana komercialiem vai
pasnodarbinatiem klientiem nav paredzéta.

JUs varat atlasit noteiktus jauninajumus un citus papildindjumus sava transportlidzekla programmaturai,
kas ir pieejami iegadei lietotnes Kia App veikala sadala. lesniedzot pasutijumu lietotné Kia App saistiba ar
Jauninajumu vai citu papildinajumu, jus nododat uznémumam Kia piedavajumu par attieciga Jauninajuma
vai papildinajuma iegadi. Uznémums Kia apstiprina pasatijuma sanemsanu, nosGtot jums pasGtijuma
apstiprindjumu pa automatizéto e-pastu (pasitijuma apstiprindjums). Sis pasitijuma apstiprinajums
nenozimé, ka juasu pasutijums ir pienemts, bet tikai apliecina, ka uznémums Kia ir sanémis pasutijumu un
apstrada to.

Ligumu uznémuma Kia un jusu starpa noslédz par katru Jaunindjumu, kad iegadato Jauninajumu aktivize
attiecigaja transportlidzekli, kuram Jauninajumu iegadajas. Uznémums Kia ir tiesigs veikt dal€jas piegades,
ja vien tas jums nerada nepamatotus traucéjumus.

Papildu Produkti un pakalpojumi, kurus piedava Kia Connect

Lai nodrosinatu jums netraucétu automasinas savienojamibas pieredzi, més piedavajam dazadus
pakalpojumus, kurus var izmantot ar Kia App un/vai jasu transportlidzekla Vadibas paneli. Sos papildu
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produktus un pakalpojumu var lietot ar esosu Kia kontu.

Lai izmantotu Sos papildu produktus un pakalpojumus, jums vispirms japiekrit atseviskiem noteikumiem un
nosacijumiem.

Treso pusu pakalpojumi

Més varam nodroSinat vai laut jums izmantot citus pakalpojumus, kurus sniedz tresas puses, kas var
prasit, lai jus ieverotu konkréetus noteikumus un nosacijumus, un kuras var apstradat jusu personas datus
saskana ar savu privatuma politiku. $ados gadijumos jums ir jaievéro tre3o pusu noteikumi un nosacijumi.
Ja Sadu treso pusu pakalpojumu izmantoSanas gaita jums rodas tehniskas dabas gritibas vai citas
problémas, jls varat sazinaties ar pasu tresas puses pakalpojumu sniedzéju. Detalizéts digitalo produktu
apraksts ir sniegts turpmak noraditaja timekla vietné, lietotn€, informativas izklaides sistéma vai citas
saskarnés. Pakalpojums Kia Connect nepiedava un nenodroSina Sos pakalpojumus, tadé| tas nevar
piedavat garantiju attieciba uz So pakalpojumu lietosanu vai to droSibu. Ar lietotnes Kia App starpniecibu ir
pieejami sadi treSo pusSu pakalpojumi:

Kia Charge ir vienots avots, kur var atrast uzlades stacijas, uzladét elektrisko transportlidzekli un baudit
cenu atklatumu ar vienu cenu visiem. Pakalpojums |auj jums atrast uzlades punktus tuvuma, ka ari planot
marsrutus. Uzlades punktu datus nodroSina dinamiski, un pakalpojums ir saderigs ar Kia
transporthdzekliem. Kia Charge piedava musu partneruznémums DCS, kura pakalpojumu informacija ir
pieejama Seit: https://kiacharge.com/web/de/kia-at/terms-and-conditions

MyKia ir pakalpojums, kas |auj lietotajiem bez aizkerSanas rezervét apkopi, kad tas ir nepiecieSams.
Izmantojot lietotni Kia App, lietotaji sanems pazinojumus, kad jlsu transportlidzeklim ir nepiecieSama
apkope vai notikusi produkta atsaukSana, tadé] lietotnes lietotaji var sutit pieprasijumus tuvakajam
izplatitajam ar vienu klikski. Visi transportlidzekli Sim pakalpojumam jau ir ieprieks konfiguréti, tapéc ta
lietoSana ir vienkarsaka par vienkarsu. Sis pakalpojums ir pieejams tikai atseviskas valstis. Pla3aku
informaciju par pakalpojuma noteikumiem un personas datu izmantosanu skatiet Seit: [URL]

Visparigi noteikumi un nosacijumi

AUTORTIESIBAS

Viss Produktu un pakalpojumu saturs ir uznémuma Kia, tas tieSo vai netieSo meitasuznémumu vai saistito
sabiedribu (turpmak kopa “Kia Group”) vai treSo personu Tpasums, un to aizsarga spéka esosie
autortiesibu tiesibu akti, un visas tiesibas ir aizsargatas.

Visas tiesibas, kas attiecas uz Produktiem un pakalpojumiem, pamata esoSo programmatdru, saturu un ta
izkartojumu, pieder uznémumam Kia Group un ta licences devéjiem. Jus nedrikstat jebkada veida pardot,
izplatit, publicét, parraidit, laist apgroziba vai komerciali izmantot Sos Pakalpojumus bez masu skaidri
izteiktas rakstiskas piekrisanas.

JUs nedrikstat reproducét (pilniba vai dalg&ji), parraidit (elektroniski vai citadi), parveidot, attélot, atkartoti
piegadat, licencét, saistit vai citadi izmantot Produktus un pakalpojumus jebkadiem publiskiem vai
komercialiem mérkiem bez masu iepriekséjas atlaujas.

Nekas Sajos LietoSanas noteikumos nav interpretéjams ka licences vai tiesibu pieskirSana attieciba uz
jebkuru attélu, precu zZimes, pakalpojumu zimes vai logotipa, kas visi ir uznémuma Kia Group Tpasums,
izmantosanu.

Kia Group patur visas tiesibas attieciba uz savu ar autortiesibam aizsargato informaciju vai materialiem
saistiba ar Pakalpojumiem un Sis tiesibas pilniba isteno piemérojamajos autortiesibu un precu zimju tiesibu
aktos.

LIETOTAJA PIENAKUMI UN IEROBEZOJUMI

Visparigie pienakumi

Izmantojot Produktus un pakalpojumus, jums jaievéro spéka esosie tiesibu akti un jaievéro treSo personu
tiesibas.

Informésanas pienakumi
Jums ir pienakums informét citus transportlidzekla vaditajus par Produktu un pakalpojumu aktivizéSanu un
ar to saistito datu apstradi saskana ar 5.2 sadalu.

Pienakumi transportlidzekla Tpasumtiesibu nodoSanas gadijuma
Ja pardodat savu transportlidzekli vai ka citadi to pastavigi nododat tresajai personai, ir piemérojams talak
noraditais:

Jums ir pienakums deaktivizét Preces un pakalpojumus attieciga transportlidzek|a Vadibas panell un dzést
transporthdzekli saglabatos datus.

Lai to izdaritu, 1) klikskiniet "Kia Connect" ikonu transportlidzekla Vadibas paneli, tad 2) atlasiet "Kia
Connect iestatijumi", péc tam 3) ritiniet uz leju izvélné pa kreisi, lai atlasitu opciju "Deaktivizét Kia
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Connect", un, visbeidzot, 4) klikskiniet uz pogas "Deaktivizét". Péc tam sistéma palidzés veikt
deaktivizéSanas procesu un piedavas dzést datus.

Uzmanibu: IGdzu, nemiet véra, ka Vadibas panela atiestatisana uz rlpnicas iestatijumiem neizraisa Kia
Connect Produktu un pakalpojumu deaktivizéSanu. NepiecieSams ievérot ieprieks aprakstito
deaktivizéSanas procesu.

Péc deaktivizéSanas saskana ar ieprieks aprakstito attieciga transportlidzekla Produkti un pakalpojumi ir
deaktivizéti, dati Vadibas paneli ir izdzésti un transportlidzeklis ir atvienots no jasu Lietotnes Kia Connect.
Ladzu, nemiet véra, ka ar transportlidzekli saistitos datus jasu Lietotnes Kia Connect konta ari izdzésis,
tacCu tas neskars citus datus jlsu konta. Ja vélaties izdzést ari savu Lietotnes Kia Connect kontu, veiciet
konta dzésanas procesu Lietotné Kia Connect.

Jums un uznémumam Kia ir tiesibas izbeigt ligumu par Produktu un pakalpojumu lietosanu attieciba uz
attiecigo transportlidzekli saskana ar 7.4 sadalu.

Aizliegta izmanto$ana un citas nepielaujamas darbibas

JUs drikstat izmantot Produktus un pakalpojumus tikai Kia App pakalpojumu 4.2 sadala aprakstitajiem
mérkiem un to ietvaros.

Savus Produktu un pakalpojumu pieteikSanas datus jas varat izmantot tikai, lai pieteiktos lietotné Kia
Connect un pievienotu Vadibas paneli lietotnei Kia Connect.

JUs nedrikstat
Koplietot savus pieteikSanas datus ar citiem sava transportlidzekla lietotajiem; vai

Koplietot savus pieteikSanas datus ar kadu treSo pusi, pieméram, ar treSo pusu lietotnu vai citas
programmatdras nodrosSinatajiem; vai

Izmantot savus pieteikSanas datus saistiba ar programmataru, kas nav uznémuma Kia programmatra; vai

Izmantot savus pieteikSanas datus, lai ar Kia sistému savienotu jebkuru tresas puses pakalpojumu,
pieméram, Kia Connect aizmugursistému.

Neievérojot iepriekS minétos ierobezojumus, var rasties $adas sekas, par kuram uznémums Kia noraida
jebkadu atbildibu:

Parmeérigs Vadibas panela jaudas patérins, tadéjadi izladéjot transportlidzekla 12 V akumulatoru, ka
ietekmé transportlidzeklis var neieslégties; un

TreSas personas, kuram sniedz akreditacijas dati, var launpratigi izmantot pieteik8anas datus.

Turklat uznémums Kia nekontrolé (talak) datu, kurus ar jasu pieteikSanas datu palidzibu ieguvusas tresas
puses, apstradi.

Transportlidzekli nedrikst modificét (tostarp modificét aparatlru vai programmatdru vai izmantot tresas
puses programmaturu) jebkada veida, kas var ietekmét Pakalpojumu funkcionalitati.

SIM karti, kas iegulta Vadibas paneli, var izmantot tikai Vadibas paneli un tikai, lai pieklatu Pakalpojumiem.
Iznemt SIM karti no Vadibas ierices vai izglt SIM karté esoSo informaciju (pieméram, ICCID) ir aizliegts.
SIM karti nedrikst lietot

. balss datu parraidiSanai (tostarp izmantojot VolP);

. lai pieklutu publiski adresétam galamérkim (t.i., publiskai IP adresei), tostarp izmantojot
starpniekserveri, varteju vai marsrutu;

. jebkada veida, lai censtos ieklit drosibas pasakumos neatkarigi no ta, vai ielausanas izraisa datu
bojaeju vai zudumu;

. jebkada veida, kas izmanto Pakalpojumus vai programmatuiru, kas saistita ar interneta retranslétu
térzésanu, vienadranga datnu koplietosanu, bitu torentu vai starpniekservera tiklu;

. tada veida, kas ietver surogatpastu izplatisanu, nevélamu e-pastu vai komercialu pazinojumu
nosatisanu liela apjoma vai atvérta SMPT protokola retranslésanu; vai

. jebkada veida, kas var negativi ietekmét tiklu vai Pakalpojumus.

JUs nedrikstat atklat SIM kartes, tikla, Produktu un pakalpojumu vai jebkuras to sastavdalas salidzinosas
novértéSanas vai veiktspéjas parbaudes rezultatus nevienai tresajai pusei.

Parkapumu sekas
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Jebkads Saja 2 sadala noradito pienakumu un ierobezojumu parkapums var izraisit 1slaicigu Produktu un
pakalpojumu sniegSanas apturéSanu. Parasti uznémums Kia informés jUs ieprieks par nodomu apturét
Produktu un pakalpojumu sniegSanu, ka ari par pakalpojumu apturésanas ilgumu, ja vien nav
nepiecieSama talitéja pakalpojumu apturésana, lai novérstu kaitéjumu uznémumam Kia, Produktiem un
pakalpojumiem, tiklam vai citiem klientiem.

Pakalpojumu sniegSanas apturéSanas ilgumu péc saviem pamatotiem ieskatiem noteiks uznémums Kia,
balstoties uz parkapuma nopietnibas pakapi un no ta izrietosajiem riskiem uznémumam Kia, Produktiem
un pakalpojumiem, tiklam vai citiem klientiem. Atkartotu parkapumu gadijuma uznémums Kia var izbeigt
Ligumu pamatota iemesla dé| saskana ar 7.3 sadalu.

MAKSA PAR PAKALPOJUMU

Bezmaksas pakalpojumu periods

Ja Sajos Lietosanas noteikumos par attiecigajiem Produktiem un pakalpojumiem nav noradits citadi,
Produktus un pakalpojumus sniedz bez maksas noteikta transportlidzekla (kuru identificé attiecigais VIN)
lietotajiem uz 7 gadu periodu. Sis 7 gadu periods sakas taja pasa diena, kad sakas transportlidzek|a
garantija.

Ja transportlidzekli pardod vai tam pieregistré jaunu Tpasnieku bezmaksas pakalpojuma perioda, jaunais
Tpasnieks var izvéléties lietot Pakalpojumus bez maksas atlikusaja bezmaksas pakalpojuma perioda,
aktivizéjot Produktus un pakalpojumus ar savu vardu. Bezmaksas pakalpojumu periodu neietekmé talaka
pardoSana un registréSana péc sakotnéjas pardosanas, t.i., bezmaksas periodu nepartrauc un nepagarina
transportlidzekl|a talaka pardoSana un/vai registracija.

Papildu pakalpojumi
Més paturam tiesibas nakotné piedavat papildu pakalpojumus, ievérojot atseviskus lietoSanas noteikumus.
Par Sadiem papildu pakalpojumiem var iekasét maksu.

PAKALPOJUMA PIEEJAMIBA

Més paturam tiesibas uz laiku vai pastavigi pilniba vai da|éji deaktivizét piek|luvi Produktiem un
pakalpojumiem, ciktal tas nepieciesams, lai nodrosinatu Produktu un pakalpojumu drosibu vai stabilitati
visiem lietotajiem vai nodroSinatu Produktu un pakalpojumu atbilstibu obligatajam juridiskajam prasibam.

Uz Pakalpojumu sniegsanu un izmantosanu var attiekties ierobezojumi attieciba uz pasreiz&jo tehnikas
stavokli, kas nav atkarigs no mums. Tas jo Ipasi attiecas uz parvadataju nodrosinato datu savienojumu
pieejamibu. Atseviskos gadijumos tikla nepieejamiba var izraisit Produktu un pakalpojumu nepieejamibu,
jo nav iesp&jams parsitit nepiecieSamos datus.

Turklat istermina kapacitates sastrégums var rasties maksimalas slodzes ietekmé Produktos un
pakalpojumos, bezvadu un fiksétajos tiklos un interneta.

Trauc&jumus var izraisit ari neparvarama vara, tostarp pandémiskas un epidémiskas slimibas, streiki,
lokauti un oficialie rikojumi, ka ari tehniskie un citi pasakumi (pieméram, remonts, apkope,
programmatdras atjauninajumi un paplasinajumi), kurus nepiecieSams veikt midsu sistémas vai lejasposma
vai augSposma pakalpojumu sniedzéju, satura nodrosinataju vai mobilo tiklu operatoru sistémas, kas
nepieciesami Produktu un pakalpojumu pareizai vai uzlabotai darbibai.

Ja piekluve Produktiem un pakalpojumiem ir deaktivizéta, ierobezota vai traucéta, ka aprakstits saja, 4
sadala, mes, ja iespéjams, ieprieks ar jums sazinasimies, lai jus par to informé&tu un noraditu
deaktivizésanas, ierobezosanas vai traucéjumu iemeslu.

DATU AIZSARDZIBA

Informaciju par to, ka més apkopojam un apstradajam personas datus saistiba ar Produktu un pakalpojumu
sniegSanu, skatiet misu Kia Connect Privatuma pazinojuma, kas pieejams Kia Connect timekla vietné
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Par Pakalpojumu aktivizéSanu jums jainformé visi paréjie transportlidzekla lietotaji/vaditaji. Paréjie
darbibam un to, ka Produktiem un pakalpojumiem ir nepiecieSama atrasanas vietas datu (GPS datu)
apkoposana un apstrade.

PIEKLUVE DATIEM UN TO IZMANTOSANA SASKANA AR ES DATU AKTU
Savas tiesibas saskana ar ES Datu aktu skatiet lietotnes Connect App LietoSanas noteikumu 12. sadala.

TERMINS, I1ZBEIGSANA
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Sis llgums sakas péc tam, kad esat to apstiprinajis Vadibas paneli. Tas beidzas, beidzoties bezmaksas
pakalpojuma periodam (skat. 3.1 sadalu), ja vien to neizbeidz agrak saskana ar So 7 sadalu.

Ligumu par Produktu un pakalpojumu sniegsanu un tadéjadi tiesibas izmantot Produktus un pakalpojumus
jebkura no pusém var izbeigt jebkura laika, bridinot par to vienu ménesi ieprieks, lidz kalendara ceturksSna
beigam.

Nevienas Puses tiesibas izbeigt Ligumu pamatota iemesla dé| nav skartas. Pamatots iemesls Liguma
izbeigSanai no Kia puses it ipasi ir, ja lietotajs atkartoti parkapj savas saistibas saskana ar 2 sadalas
priekSnosacijumiem.

Turklat gadijuma, ja notiek transportlidzekla pirkuma liguma atcelSana, transportlidzekla atkartota ieguve
vai citada atsaukSana, kuru veic attiecigais izplatitajs, ja izbeidz nomas ligumu, ja transportlidzekli pardod
tresai pusei, zadzibas gadijuma, ka ari, ja rodas kopéji bojajumi, kurus nevar novérst ar remontu, katrai no
pusém bds tiesibas izbeigt Pakalpojumu izmantoSanu attieciba uz konkréto transportlidzekli.

Gadijumos, kad més jums piedavajam maksas Produktus / Pakalpojumus bez maksas uz noteiktu laika
periodu (“Bezmaksas periods”), jUs jebkura Bezmaksas perioda bridi bez iepriekS&ja bridinajuma varat
atcelt vai més varam izbeigt Bezmaksas perioda piedavajumu jebkura laika péc saviem ieskatiem. Tad
jums uzreiz vairs nebUs piek|luves saturam. Ja Bezmaksas periods top par maksas abonementu, jus varat
to atcelt jebkura laika, sakot no izvéléta sakotnéja termina beigam saskana ar $o 7.1 sadalu. Ja
abonements ir pagarinats uz nenoteiktu laiku, varat to atcelt jebkura laika, par to pazinojot vienu ménesi
ieprieks.

Jebkuras Puses likuma noteiktas liguma darbibas izbeigSanas tiesibas nav skartas.

IZMAINAS PRODUKTOS UN PAKALPOJUMOS; IZMAINAS LIETOSANAS NOTEIKUMOS

Izmainas Produktos un pakalpojumos

Uznémums Kia patur tiesibas veikt sapratigas izmainas Pakalpojumos. Jo Tpasi més dazkart veicam likumigi
nepiecieSamus atjauninajumus, kas ir izmainas, kuras nodrosina misu Pakalpojumu atbilstibu
piemérojamiem tiesibu aktiem. Més varam ari veikt Sos atjauninajumus savos Pakalpojumos droSibas
apsvérumu dé| un lai tie atbilstu paredzamajiem kvalitates standartiem (pieméram, tiem, kas aprakstiti 12
sadala par Tiesibu aktos paredzétajam garantijam).

Turklat més varam veikt izmainas savos Pakalpojumos sadu papildu iemeslu dél:

. lai apgltu jaunas tehnologijas;

. lai pielagotu Pakalpojumu lielakam vai mazakam lietotaju skaitam;

. lai pielagotos importa izmainam licencés vai partneribas ar treSam pusém; un
. lai noverstu launpratigu izmantoSanu vai kaitéjumu.

Izmainas LietoSanas noteikumos

Uznémums Kia piedavas informés jis par paredzamajam izmainam $ajos LietoSanas noteikumos, paradot
tos Lietotné Kia Connect un/vai transportlidzekla Vadibas paneli ne vélak ka divus ménesus, pirms jaunie
LietoSanas noteikumi stasies spéka. Atjauninatie LietoSanas noteikumi stasies spéka tikai tad, ja jas tiem
piekritisiet, klikskinot uz attiecigas pogas "piekrist" Lietotné Kia Connect vai Vadibas paneli.

Ja nepienemat piedavatos jaunos LietoSanas noteikumus, més paturam tiesibas izbeigt ligumu, bridinot
par to 6 nedélas lidz kalendara ceturkSna beigam.

DAZADI NOTEIKUMI

Visus ligumus starp jums un uznémumu Kia noslédz vietéja valoda. Péc attieciga liguma noslégsanas
liguma teksts bus pieejams lejupieladésanai timekla vietné https://connect.kia.com/eu/downloads

Sie Lietodanas noteikumi ir visu pudu vieno3anas par Pakalpojumu izmanto$anas priekdmetu, un tie aizst3j
visus ieprieks noslégtos rakstiskos vai mutiskos noligumus starp pusém attieciba uz priekSmetu.

Atskirigi, konfliktéjosi vai papildinosi Lietotaja noteikumi un nosacijumi reglamenté Pakalpojumu
izmantosanu tikai tad, ja més tos rakstiski neparprotami akcepté&jam.

Visiem LietoSanas noteikumu grozijumiem un papildinajumiem, ka ari pazinojumiem, kas nepiecieSami to
izpildei, jabut rakstiska forma (tostarp e-pasts, fakss vai apstiprinajums Vadibas paneli). Rakstiskas formas
prasibu var atcelt tikai rakstiska forma.

Mums ir tiesibas pilniba vai dal&ji nodot savas tiesibas un pienakumus saskana ar So ligumu citam
pakalpojumu sniedz&jam, jums par to pazinojot 6 nedélas ieprieks. Tomér Sada gadijuma jums ir tiesibas
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izbeigt lgumu viena ménesa laika péc rakstiska pazinojuma sanemsanas, kas ir spéka bridi, kad ligumu
nodod uznémumam, kurs liguma parnem uznémumu Kia. Més nosatisim rakstisku pazinojumu,
neparprotami informeéjot jus par tiesibam izbeigt liguma darbibu.

Lai novérstu Saubas, Sis tiesibas neskar jlsu tiesibas izbeigt LietoSanas noteikumus un lidz ar to tiesibas
izmantot Pakalpojumus jebkura laika, ka noteikts 1.2 sadala.

KONTAKTINFORMACIJA / SUDZIBAS

Kia Connect GmbH kontaktinformacija

Ja jums ir kadi jautajumi par Siem LietoSanas noteikumiem vai Pakalpojumiem vai to sakara, jus varat
sazinaties ar mums $adi:

Kia Connect GmbH

E-pasts: info@kia-connect.eu

Pasts: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija

Talruna numurs: +49 800 5330012

Klientu atbalsta nodalas kontaktinformacija
Klientu atbalstam skatiet misu sazinas veidlapu: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/

Jautajumi par datu aizsardzibu

Lai uzzinatu kontaktinformaciju jautajumu uzdoSanai par datu aizsardzibu un informaciju par personas
datiem, kas apkopoti un apstradati saistiba ar Pakalpojumiem, skatiet musu Kia Connect Pazinojumu par
konfidencialitati, kuru var lejupieladét Seit: https://connect.kia.com/eu/downloads.

NORADIJUMI PAR ATTEIKUMA TIESIBAM ATTIECIBA UZ PAKALPOJUMIEM UN JAUNINAJUMU IEGADI

Ja esat patéretajs (t.i., fiziska persona, kas veic pasuttijumu, kura mérki nevar attiecinat uz komercialo vai
pasnodarbinato profesionalo darbibu), jums ir atteikuma tiesibas saskana ar likuma paredzétajiem
noteikumiem attieciba uz So ligumu par Pakalpojumu sniegSanu un jebkuru ligumu par Jauninajumu iegadi
(skatiet 5 sadalu).

ATTEIKUMA TIESIBAS

Jums ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no ST liguma, nenoradot iemeslu.

Atteikuma termins$ beigsies 14 dienas no liguma noslégsanas dienas.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums jainformé mas (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Vacija, talruna numurs: +49 800 7773044 un e-pasta adrese: support@kia-connect.eu)
par savu lémumu atteikties no S llguma ar neparprotamu pazinojumu (piemé&ram, nosutot véstuli pa pastu
vai e-pastu).

JUs varat izmantot pievienoto atteikuma veidlapas paraugu, tomér tas nav obligats. Jus varat ari
elektroniski aizpildit un iesniegt atteikuma veidlapas paraugu vai jebkuru citu neparprotamu pazinojumu
misu timekla vietné https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Ja izmantosiet So iespéju,
més nekavéjoties nosdtisim jums apstiprindjumu par sada atteikuma sanemsanu uz pastavigu informacijas
neséju (pieméram, pa e-pastu).

Lai atteikuma termina izmantotu savas atteikuma tiesibas, pietiek, ja pirms atteikuma termina beigam jus
nosutisiet pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu.

ATTEIKUMA SEKAS

Ja jas atsakaties no ST liguma, més bez liekas kavésanas un jebkura gadijuma ne vélak ka 14 dienu laika no
dienas, kad mis informé par IEmumu atteikties no ST llguma, atmaksasim visus no jums sanemtos
maksajumus, ieskaitot piegades izmaksas, tostarp maksu par piegadi (iznemot papildu izmaksas, kas
rodas, izvéloties piegades veidu, kas nav musu piedavatais |eétakais standarta piegades veids).

Més atlidzinasim maksajumus, izmantojot tos pasus maksasanas lidzek|us, kurus jds izmantojat
sakotnéjam darijumam, ja vien neesat neparprotami piekritis citam atmaksas veidam; jebkura gadijuma
jums par maksajumu atlidzinaSanu nebis jamaksa.

SVARIGA PIEZIME: ATTEIKUMA TIESIBU TERMINA BEIGAS
Attieciba uz ligumiem par digitala satura piegadi, kuru nepiegada materiala informacijas neséja, atteikuma
tiesibas beidzas ari $ados apstaklos:

Ja noslégts ligums, kas neuzliek jums pienakumu maksat, ja uznémums Kia ir sacis liguma izpildi;
Ja noslégts ligums, kas uzliek jums pienakumu maksat, ja

a) uznémums Kia ir sacis liguma izpildi;
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b) jus sniedzat neparprotamu iepriek$&ju piekriSanu tam, ka uznémums Kia saks liguma izpildi pirms
atteikuma perioda beigam;

c) jUs atzinat, ka Iidz ar savu piekriSanu saskana ar b) punktu jis zaudé&jat atteikuma tiesibas, tiklidz
sakas llguma izpilde; un

d) uznémuma Kia sniedza jums apstiprinajumu saskana ar Vacijas Civilkodeksa sadalu 312f
(BuUrgerliches Gesetzbuch, “BGB”).

ATTEIKUMA VEIDLAPAS PARAUGS
Atteikuma veidlapas paraugs
(Aizpildiet un nosutiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atteikties no liguma)

. Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vacija, e-pasta adrese:
support@kia-connect.eu:

. Ar So es/més (*) pazinoju(-am), ka es/més (*) atsakos(-amies) no sava liguma par $ada pakalpojuma
sniegSanu (%),

. Pasutijuma datums (*)/sanemSanas datums (*),

D Patéréetaja(-u) vards un uzvards,

. Pateréetaja(-u) adrese,

. Patéeretaja(-u) paraksts (tikai, ja veidlapu iesniedz papira forma),
. Datums

(*) Svitrot péc vajadzibas.

LIKUMA NOTEIKTA ATBILDIBA PAR DEFEKTIEM

Ja esat patérétajs, jums ir likuma noteiktas tiesibas attieciba uz atbildibu par precu vai digitalo produktu
defektiem, ka ari jebkadas papildu tiesibas, kas noteiktas Sajos Lietosanas noteikumos.

Likuma noteikto tiesibu attieciba uz atbildibu par defektiem noilgums iestasies divus gadus péc attieciga
digitala produkta nodrosinasanas; nepartrauktas piegades gadijuma prasibam neiestasies noilgums, kamér
nebis pagajusi 12 ménesi péc piegades perioda beigam.

ATBILDIBA

Uznémums Kia ir atbildigs saskana ar likuma paredzétajiem noteikumiem par uznémuma Kia, ta likumisko
parstavju, izpilddarbinieku vai citu pilnvaroto nodomu un rupju nolaidibu. Tas pats attiecas uz garantijas
parkapumu (pieméram, Vacijas Civilkodeksa 444. vai 639. panta izpratné (Blrgerliches Gesetzbuch,
“BGB”) vai citu stingru atbildibu, ka ari prasibam saskana ar Likumu par produktatbildibu
(Produkthaftungsgesetz) vai kaitéjuma dzivibai, kermenim vai veselibai gadijuma.

Vienkarsas nolaidibas gadijuma, ja vien nav piemérojama 13.1 sadala, uznémums Kia ir atbildiga tikai par
butisku ligumsaistibu, t.i., tadu saistibu, kas pirmam kartam padara iesp&jamu liguma pareizu izpildi un uz
kuram klients bija tiesigs palauties vai kuru vainojama neizpilde apdraud liguma mérka sasniegsanu,
parkapsanu. Tomér Saja gadijuma runa ir tikai par paredzamo zaudéjumu apmeéru, kas parasti var rasties
un ar kuru uznémumam Kia bija jarékinas liguma noslégSanas bridi, pamatojoties uz tobrid zinamajiem
apstakliem.

Jums ir jadara viss iespéjamais, lai noveérstu un samazinatu kaitéjumu.

Uznémums Kia nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridinajumu izmantosanu, kas aizliegti saskana
ar Vacijas celu satiksmes likuma (“Stv0O”) 23. panta 1.c dalu.

Uznémums TomTom Global Content B.V. nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridinajumu
izmantoSanu, kas aizliegti saskana ar StVO 23. panta 1.c dalu.

Uznémums HERE Europe B.V. nav atbildigs par kameras/bistamas zonas bridinajumu izmantoSanu, kas
aizliegti saskana ar StVO 23. panta 1.c dalu.

Sos lietosanas noteikumus var grozit ar jisu mitnes valsts tiesibu aktiem. Lai iegitu detalizétu informaciju
par iespéjamam atskiribam, apmekléjiet attiecigo noradito saiti.



Russian:

Monb3oBaTenbckoe cornaweHue AJiIA UCNOoJIb30BaHUA NOAKJIIOYEHHbIX YCYT U NMPUJIOKEHUN!
HenctButenbHo c: 25 aBrycta 2025 r.

ApXUBHble BepCUMn

HacTosawwme ycnous obcnyxumBaHus («Ycnosus») perynmpytot obLime ycioBusa npesoctaBieHmns
MPOAYKTOB M yCAyr B Uncposon cpege («Mpoayktbl 1 Ycayrun») komnaHum Kia Connect GmbH Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT, N'epmaHuna («Kia Connect» nam «mbli»), B 3aBUCMMOCTUN OT KOHKPETHbIX
MpoaoykToB 1 Ycnyr, KOTOpbIMU Bbl Nonb3yeTeck. Hawwm B3anMHble NpaBa U 0693aHHOCTM B OTHOLLEHUN
cooTBeTCTBYOWMX [MPOAYKTOB 1 YCNyr, a TakXxe gpyras rnosiesHas MHMopMaLmsa 0 HallMX OTHOLUEHUSX C
Bamu kak ¢ notpebuTtenem unm npeanpuHmMmaTenem («Bbi») npuBeneHsl HMxe. Ecnu Bbl AsBnsieTech
notpebutenem, k Bam MoryT npuMeHsaTbCSH ocobble NpaBa noTpebuTtens.

Ona ncnonb3oBaHua Hawmx MpoayKToOB 1 YCnyr MOXXeT noTpeboBaTbCa MNOAKAIOYEHNE K UHTEPHETY Un
Apyrue TeneKkoMMyHMKaLuMoHHble ycnyrin. HacTosuee MNonb3oBaTesIbCKOE COralleHne He
pacnpocTpaHAeTCa Ha TeNeKOMMYHNKaLMOHHbIe YCYyru, KOTopble MoryT TpeboBaTbCs AnA
ncnonb3oBaHua Ycnyr. OHM perynmpyoTcs oTAebHbIM CcorlalleHnem (Bko4as 3aTpaThl) € Bawmm
MOCTaBLUNKOM TEJIEKOMMYHUKALMOHHbBIX YCYT.

AkkayHT Kia

Mbl XOTUM NpennoXxuTb Bam MpoaykTel 1 Ycayru, 4Tobbl caenaTb Baw onbIT nosib3oBaHMa Kia kak MOXHO
6onee 6e3onacHbIM, MPOCTbLIM N NPUATHBLIM. [10 3TOW NPUYNHE Mbl BBOAMM €AUHYI0 CUCTEMY aBTOpuM3aLuu,
KOoTOpas MOXeT UCNoNb30BaTbCa ANA ycnyr, npegoctasnsemMbix Kia Connect n/mnm CTOPOHHUMU
KoMMNaHuaMN (« AKKayHT Kia»). 9Tu ycnyru BkaodatoT B cebs OHIaH-CePBUCHI, MPUJIOXKEHNS N apyrune
MporpaMMmHble YCNyru.

Bbl BMpaBe ncnosb3oBaTh akkayHT Kia TOMIbKO Npu yCrioBumK, 4TO AOCTUT I COBEPLLUEHHONIETUS.
NHdopmMauns, koTopyio Bel npenocTaBnseTe And co3faHua akkayHTa Kia, 4o/KHa O6bITe TO4YHOW. JaHHbIe,
cobpaHHble BCBA3N C akkayHTOM Kia, BKJIlOYaloT: Bawm nms, agpec 31eKTPOHHOW NOYThl, AaTy POXAEHUS,
HOMep TenedoHa, Naposb, MaKT NPUHATUS BaMu HacToALWMX YCIOBUIA NCMOJIb30BaHNSA, NPOBEPOYHbIN PIN-
KoA, naeHTUdMKaTop aBToMObMNA U KOL aKTUBaLUK.

AKKayHT Kia aBnseTcs yHUKabHbIM, MEePCOHasIbHbIM 1 HenepefaBaeMblM akKkayHTOM, Ha OCHOBaHWUMN
koToporo Kia Connect npepocTtasnseT Bam gocTyn K onpegesieHHbIM ycayraM. Icnonb3oBaHMe akkayHTa
Kia aBnseTcsa 6ecnnaTHbIM.

AKKayHT Kia co3gaeTcsa A1 Ucnosib30BaHNA B COOTBETCTBUMN C HAaCTOALWMUM MoNb30BaTENIbCKUM
cornweHnem. Ecin Bo3HMKHET HeobXxoAMMOCTb CBS3aTbCA ¢ Bamu no nosofy Balwero akkayHTa Kia, Mbl
MO>XeM CBfi3aTbCA € BaMu No aapecy 3/1eKTPOHHOW MoYThl, yKazaHHOMY Bamu npu peructpaumm Balwero
akkayHTa Kia.

AkkayHT Kia aBnseTca obs3aTenbHbIM yCioBneM s ncnosb3sosaHus Kia App n Kia Connect App B
COOTBETCTBMMU C MX HAa3HAYEHNEM.

MpoaykTbl n Ycnyru

Kia Connect npepoctasnseT Bam MpoaykTel n Ycnyrn yepes npuioxxeHue ans Bawero mobunsHoro
YCTPOWCTBA, a TakXXe aBToMobuabHble ycnyru Yyepes FosoBHOe YCTponcTBo Balero aBTomobunns.

O630p npoayKToB 1 ycayr, koTopble Kia Connect npenoctasnseT nocpeacTBOM MOBUABLHOIO MPUIOXKEHNS
BCBA3M C FOJIOBHbIM YCTPONCTBOM Bawlero aBTomobuns, MOXXHO HanTK Ha canTe: https://eu-
connect.kia.com/eu/kia-connect-legal-document1/#396_1

Bbl Mo)xeTe nonb3oBaThCs MNpogykTamu n Ycnyramum Yepes npunoxernune Kia Connect n/wnm NonosHoe
YCTpOMNCTBO, B 3aBUCUMOCTN OT yCAyru:

Kia App

Ycnyru, nepevncneHHsole B pasgene 4.2 («Ycnyru Kia App»), MOryT UCMOJIb30BaTbCS TOJIbKO BMecTe C
npunoxennem Kia App. 018 ncnonssosanuna Ycnyr Kia App TpebyeTtcs akkayHT Kia, n Bam, BO3MOXHO,
npunaetcsa ceaszaTb Kia App € O4HMM NN HECKONbKUMKW TPaHCNOPTHbIMK cpeacTBamm Kia. Ong
NCMOMb30BaHUA YCyr Yepes rosioBHOe yCTPONCTBO perncrTpaums n akkayHT Kia He TpebytoTcs.

Bbl MOXXeT nogennTbCsa HekoTopbiMK Ycnyramm Kia App ¢ BpyruMimn nonb30BaTENSMU C MOMOLLLIO (PYHKLNN
«3anpoc Ha COBMeCTHOe 1cnob3oBaHne asTomMobunsa» B Kia App. B aTom cnyyae apyrue nosb3oBaTenu
nonyyaT [OCTYMN K onpefesieHHon nHopmaumn, kacatowenca Bawero aBTomobuns, 3apaaku,
TEXHNYECKOro obCnyXuBaHns n apyron nHgopmaumm, obpabatsiBaemort B Kia App B OTHOLLEHUN
cocTosiHuA Bawero asTomobuns. ObpaTnute BHUMaHWe Ha TO, YTO NPU UCMOSIb30BaHuUM 3Ton Ycnyru Kia
App Bbl nepegaeTe Apyrum nosib3oBaTeNAM JNYHbIE AaHHbIE, XpaHaLmnecs B BaweM akkayHTe B Kia App.
Bbl MOXXKeTe OTKNUYNTb 3TY YHKLUMIO B sitoboe Bpemsa. MoapobHoCTK cM. B M0N0XKEHNN O 3alMTe OaHHbIX
Kia App.

Connected Car Services (CCS)

Ycnyru, nepeduncneHHble B pasgene 4.2 («Cnyx6ebl In-car»)



Ons ncnonb3oBaHus NMpoaykTos 1 Ycnyr TpebyeTcs, 4Tobbl [0N10BHOE YCTpoiCcTBO Bawero aBTomobuns
6110 coBMecTMMO ¢ Kia App, TO eCTb 6bIJ10 TeXHNYEeCKN CNOCOBHO NOAK/IOYaThCA KO BHYTPEHHEMY
nHTepgeincy Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MOAENN, MOAENBHOIO rofia N KoMMniekTaumm Bawero
aBTOMOOUNA. Bbl MOXeTe y3HaTb, COBMECTMM N Baw aBToMobunb ¢ Kia Connect, nepenas no
cnepywoulen ceoinke: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm

OTA-o6HOBNEHMe cucTeMbl aBTOMOGuUNA

«OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI aBTOMOOUASA» MNO3BONAET 0OHOBNATH BCTPOEHHOE NporpaMMHoe obecneyeHune
HeKoTopbIX 6/10KOB ynpaBseHUs aBTOMOOMASA C MOMOLLbIO HOBbIX BEPCUIA NporpaMMHoro obecneyeHnsa nam
06HOBJIEHHbIX MApPaMEeTPOB C HaLLMX CEPBEPOB METOAOM «I0 BO3OYXY».

JdononHntensHas MHGoOpMaLns o npoLecce 06HOBNIEHUA U CBeAEHUSA O coAep XaHun Kakaoro OTA-
obHoBNEHUA cucTeMbl aBToMObUAS By AyT NpefocTaBsieHbl Yepe3 [010BHOE YCTPOMCTBO UK eCin
obHOBNIEHNE NMPUMEHSETCA ANS BbIMNOJIHEHNSA KOHTPaKTa Ha NoKyrnKy 06HOBIeHNA (CM. HUXXe) - B npouecce
nokynku B Kia App.

Ons nonyyvyeHuns OTA-o6HOBNEHM cucTeMbl aBToMobus B Bawem asToMobune Kia 0o/KHO 6bITb
yCTaHOBJIEHO NporpamMmMHoe obecnevyeHne, obecnevnsatoiee pyHkUNO OTA-06HOBAEHNI CUCTEMBI
aBTOMOGUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAeN aBToMobuns, MoAeNbHOro rofa 1 KoMrnaekTaumm obHoBneHne
OTA-cncTeMbl MOXeET ObITb HEQOCTYMNHO AN5 Bawero asTomobuns. Kia He rapaHTupyeT Hannmyus
DOCTYMNHOI BEPCUM NporpaMMHoro obecrneveHus, no3sonsioLeln ncnoab3oBate OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI
aBTomMobunsa. B cny4ae BO3HMKHOBEHMS BOMNPOCOB obpallanTecb K HaM NO KOHTAKTHbLIM AaHHbIM,
yKa3aHHbIM B pa3sgene 2.

YcTaHoBKa o6HoBIeHMIN ¢ noMowblo OTA TpebyeT, 4Tobbl KoMNaHMA Kia caenana 4OCTYMNHbIM 48
3arpy3kun OTA-06HOBNEHNE CUCTEMbI aBTOMOBUIS, KOTOPOE COBMECTUMO C YCTAaHOBKOWM Ha Baw
aBTOMObOUNb. HekoTopble o6HoBNeHUs OTA cucTeMbl aBToMO6UIS MOryT NpenocTaBuTb Bam
DOMOJIHUTENbHbIE PYHKLMN ANS UCNoNb30BaHUA B Bawem aBTomobune. Takne AONONAHUTENbHbIE
yHKUMN («OBHOBNEHMA») MOryT BbITb fOCTYNHbI Kia Ansa npunobpeTeHuns vyepes Kia App. B aTom cnyvae
yCTaHOBKa cooTBeTCTBYoLWero obHoBneHns OTA-cuctembl aBToMobuna 6yaeT BO3MOXKHa TONbKO nocsie
3aKJ/Il04eHNs COOTBETCTBYIOLLEro A0roBopa Kynan-npogaxkun ¢ Kia n onnaTtbl COOTBETCTBYOLWEN
CTOMMOCTU NoKynKu. NMoapobHasa nHhopmaumsa 06 obHoBNeHNAX U nX NpuobpeTeHnn NpMBeaeHa B
cnepyloweM pasgene.

Bbl MOXXeTe OTKNuUUTb YCayru, AeakTusuposas (i) Ycnyru yepes NonosHoe ycTponcTeo n/mnum (ii) Ycnyru
n/vnn KapTbl 1 nHhopMaLuMoHHO-pa3BiekaTenbHble OTA-06HoBNeHNS Yepes Kia App.

MopepHusauum

Mbl MOXXeM NpeanoXnTb Bam KynuTb HEKOTOpPbIE AOMOIHUTENbHbIe «MoaepHu3aumm» vyepes Kia App,
Hanpumep, onpegeneHHble PyHKUMM ANsa Bawero asTomobunsa, BkaoYasa, HO He OrpaHNYMBasACh
[OMOJIHEHMAMU K NporpaMMHoMy obecnedeHuto. OnncaHme 4OCTYMHbIX MOAEPHU3ALNIA MOXKHO HalTX Mo
ccbinke: [URL]

BO3MO>XHOCTb UCMOJ/Ib30BaHUA OTAEJIbHbIX MOAEPHU3ALMIA 3aBUCAT OT MOAEIM aBTOMOOMAS, MOLENBHOMO
rofa u KomnaekTauuun. Kak npasuno, ansa pabotsl hyHKUMN «MoaepHusaunm» TpebyeTtcs, 4Tobbl
aBToMOb6UbL MOr Nojly4aTb U ycTaHaBAuBaTb OTA-06HOBNEHNSA cMCTeMbl aBTOMOBUAA (CM. Bbilwe) 1 Bbin
OCHallleH caMon nocsiegHen Bepcmen NporpaMMHoOro obecnevyeHns MmeamacucTemsl.

MognepHusaunn npnobpeTatoTCca A1 KOHKPETHOro aBToMobumns, To ecTb Kaxkgaa npnobpeTeHHan
MOJepHM3aLns CBA3aHa C KOHKPETHbIM aBToMobumneM, naeHTUULNPyeMbIM Mo YHUKaIbHOMY
naeHTUnKauMoHHoMy HoMmepy aBToMobuns (VIN). 9To o3HavaeT, 4To MoAepHM3aumm MoryT 6biTb
nponaHbl BMecCTe ¢ Bawmm aBToMobunem ana ncnonb3oBaHUsA nocaeayowmnmMmm BnagesblamMmm npu
cobntofeHNN YCNOBUI, N3NOXKEHHbIX B HACTOSILLLEM JJOKYMEHTE; CM. BbILLE.

Tak Kak npuobpeTaemMblie MOAEPHM3ALMN NMPUBSA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOBMI0, KOHEYHbIM
6eHeduunapomM MoLepHU3aLMA SBNSEeTCA BRagenewl asTomobuns. B cnyvyae npogakm astomobuns ero
BMlafeniey NoJy4mT BbIrOA4Yy OT YBEMYEHUa CTOMMOCTY aBToMobunsa 6narogaps obHoOBAEHNAM.
Y4ynTbiBaTe 3TO NPU MOKYNKe MOAEPHM3ALMNA O aBTOMOBUAA, KOTOpbIA Bam He npuHagnexxuT.
Mokynka MoaepHM3aUnin USMEHUT PYHKLMOHAJIbHOCTb 1 CBONCTBa COOTBETCTBYIOLEro asToMmobuns.
MprnobpeTas MoaepHU3aLMIO Ana aBTOMOOUNSA, KOTOPLIA BaM He npuHaaneXxuT (HanpuMmep, ecnm
aBTOMOOUIb apeHA0BaH MK B3AT HANPOKaT, Uan ecnu Bbl monb3yeTecb aBToMobMAIEM COBMECTHO C
Bnagenbuem), Bam HeobxoanmmMo nony4nTb cornacue BrnafenbLa Ha MoaepHu3aumm ero asTomobunsa oo
npunobpeTeHnsa MogepHM3aUNiA 41a COOTBETCTBYOLEro asBToMmobumns.

Kia Connect Store

Mara3suH Kia Connect Store npegHa3Ha4YeH NCKIKYNTESIBHO A5 YaCTHbIX KOHEYHbIX NoTpebuTtenei.
Mpopaxka KOMMEpYECKNM U UHAUBUAYAAbHLIM NPEeANPUHMMATENAM He NpeayCMOTPeHa.

B pa3nene marasunHa Kia App MOXXHO BbibpaTb onpefefieHHble MoAepHU3aUnn 1 gpyrve ONOJIHEHNS K
nporpamMmmMmHoMy obecneyeHunto Bawero aBTomMmobuns, KoTopble OCTYMHbl A5 NOKYNKW. OTnpaBass 3aka3




1.2.

B Kia App, CBA3aHHbI C MOAepHM3aUMen nan Apyrum AornosiHeHmneM, Bel, TeM cambiM, fenaeTe
npensioxxeHne koMnaHmm Kia o NokKyrnke COOTBETCTBYIOLWEN MOAEPHU3aLUK nnu gononHenus. Kia
noATBeEpPXXAaeT Nojy4yeHue 3aka3a B aBTOMAaTMYECKOM 3JIEKTPOHHOM MUCbMe, OTNpaBieHHOM Bam
(noaTBEpP)XAEHME 3aKa3a). OTO NOATBEP)KAEHNE 3aKa3a He SBJISIETCA NOATBEPXKAEHNEM MPUHATUSA
Balero npeanoxeHus, oHO N1Lb NOATBEPXKAAET NoJlydyeHne u danbHenwyto o06paboTKy npeanoxeHus
kKomnaHwuen Kia.

Horosop mexay Kia n Bamn 3akntodaeTcsa ANs8 KaX4on MogepHM3aunmmn, Kak ToJibKo npuobpeTeHHas
MOJepHM3aLMsa akTMBMPYETCA Ha COOTBETCTBYOLEM aBToOMobBMe, Ans KoToporo oHa 6bina NnprnobpeTeHa.
Kia nMeeT NpaBo OCYLLECTBNASATb YaCTUYHYIO MOCTaBKY, €C/IM TOSIbKO OHa He ByneT npeacTaBnsaTb Ans Bac
HeoboCHOBaHHY0 BbIroay.

JononHutenbHble MpoaykTel M Yenyru, npepnaraemsoie Kia Connect

B uenax obecneverHuns 6ecnepebonHonm cBsa3mn B aBToMobune Mbl NpeasiaraeMm Bam pasnmyHblie ycayru,
KOTOpbIE MOXKHO MCMO/Ib30BaTh B coYeTaHun ¢ Kia App u/unmn FoNoBHbLIM yCTPOMNCTBOM Baliero
aBTOMO6UA. Bbl MOXKETE NoJIb30BaTbCA 3TUMN AOMNOJAHUTENIbHBIMU NPOAYKTaMN U YCJ1yraMmu ¢ NOMOLLbIO
CylLlecTByloLLEero akkayHTa Kia.

Ona nonb30BaHWS 3TUMUN OOMOJIHUTENbHBLIMU NPOAYKTaMUM N yCayramu TpebyeTca npeaBapuTenbHoe
NpUHATUE BaMun oTAeNbHbIX YCIOBUIA U MOJIOXKEHUA.

Ycnyru Tpetben CTOPOHbI

Mbl MOXXKeM NpefocTaBAsaTh UK paspellaTb Bam nonb3oBaThCa APYrMMU ycayraMu, ynpasnseMbiMu
TpeTbMMN CTOPOHAMK, A1 KOTOPbIX TpebyeTcsa cobaogeHne nx ocobbix yCA0BUIA U MOJSIOXKEHWIA, 1
KoTopble MoryT obpabaTbiBaTb Bawn nepcoHanbHble AaHHbIE B COOTBETCTBUM C UX MOJNTUKON
KOH(mAaeHUanbHOCTU. B 3Tux cnyyasax Bam Heobxonmmo cobnofaTe NONOXKEHNA U YCII0BUA TPETbEN
CTOpPOHbI. B cly4ae BO3HMKHOBEHUSA TEXHUYECKUX Mpobaiem nnm nobbix Apyrnx BOMNPOCOB Npu
MCMNOMb30BaHUM YCNYr TPeTbUX nuy, Bel MoXXeTe 06paTUTbCA HEMOCPEACTBEHHO K HUM. MNMoapobHas
cneundmrKaumna LngpoBbIX NPOAYKTOB NpeAcTaB/ieHa Ha Beb-canTe, B NPUIOXKEHUN, MHPOPMALMOHHO-
pa3BneKkaTeslbHOM UAN APYroM nHTepdence, onncaHHoOM Huxke. NMoCKoNIbKY 3TU YCNyr He npegfaraTcs
n He npepocTtasnsaoTca Kia Connect, He MoxeT 6bITb NpefocTaBeHa rapaHTUA NCNOIb30BaHNSA YCNyr
nnn nx 6esonacHocTu. Yepes Kia App [OCTYMNHbI cefylowmne ycayru CTOPOHHUX NPON3BOANTENEN:
Cepsuc Kia Charge npegHa3HayeH AJ1 MOUCKa 3apsaAHbIX CTaHUMNA, 3apsaaKu sanekTpomobunsa n
obecnevyeHnsa Npo3pavyHOCTU LLeH, eAnHbIX AN BceX. CepBMC NO3BONSET HaXOANTb 3apsAHble CTaHLUK
no6,M30CTU 1 NNaHNPOBaTb MapLpyThl. [aHHbIE 0 3apAAHbLIX CTAHLUUAX NPefoCTaBAAOTCA ANHAMUNYECKN,
1 cepsuc coemecTuM ¢ aBtomobunamu Kia. Kia Charge npepgnaraetcs Hawmm napTtHepoMm DCS, ¢
MHhopMaLMen 0 cepBnce KOTOPOro MOXXKHO 03HAKOMUTLCSA Mo ccbinike: https://kiacharge.com/web/de/kia-
at/terms-and-conditions

Cepsuc MyKia nossonsieT nosb3oBaTenssm 6ecnpenaTCTBEHHO 3aMMCbiBaTbCA Ha TEXHMYECKoe
obcnyxumBaHue, korga 3To Heobxonmmo. C nomoulblo Kia App nonb3oBatenu 6yayT nony4vaTb
yBeLOMJIEHNS O 3anpoce Ha 06Cy>KMBaHME NN 0T3bIB aBTOMOBUNSA, @ TakXKe CMOryT OTAPaBUTb 3anpoc
6nvxanwemy annepy o4HUM LLLENYKOM MbIlWK. Bo Bcex aBTOMOBMASIX 3Ta ycaiyra y>ke npenBaputenbHO
HacTpoeHa, N03TOMY MOJIb30BaTbCA €0 NPOCTOo. [laHHas ycsyra [OCTYNHa TOJIbKO B HEKOTOPbIX CTpaHax.
Bonee noapobHyo nHpopMaumio 06 ycnoBmnax NpefocTaB/ieHNsa YCAyr U NCMOJIb30BaHUN MePCOHasIbHbIX
JaHHbIX MOXXHO HanTu 3geck: [URL]

O6bI4HbIE CPOKU U YCJIOBUSA

ABTOPCKOE MNPABO

Bce copepxxmnmoe MpoaykToB 1 Ycnyr ABnseTcs cobcTBeHHOCThIO Kia, ee NMpsAMbIX MK KOCBEHHbIX
Ao4YepHUX, nam agpuanpoBaHHbIX KOMMaHWn (fasnee B COBOKYMHOCTU UMeHyeMbIX «[pynna Kia»), nan
He3aBUCUMbIX IMLEH3MATOB U 3aLlUNLLEHO NPUMEHUMbIMU HOPMATUBHbBIMU akTaMu aBTOPCKOro npasa, u
BCE NpaBa NpuMHagsexaT X 3aKOHHbIM BRajenbLam.

Bce npaBa, Kacawwmeca npoayKToB 1 ycayr, 6a3osoro nporpaMMHoOro obecnevyeHus, cogep>xaHus n ero
pacnosioxeHus, npuHagnexxaT Kia Group n ee nuueH3napam. Bam 3anpewiaeTcsa npogasaThb,
pacnpocTpaHaTh, Ny6anKoBaTb, TPAHCMPOBATh WU UCMOJIb30BaTbh B KOMMeEpYeCcKnx uenax Ycayru
nobbiM cnocobom 6e3 Hallero MMCbMEHHOro coriacus.

3anpeLaeTcs BOCNPOU3BOAUTb (MOJIHOCTBLIO MM YaCcTUYHO), NepefaBaTb (3/IeKTPOHHbIMUK CpeacTBamMu
VSN UHBIM CNOCObOoM), N3MeHsTb, 0ToBpaXkaTb, NepepacnpenenaThb, JTULEH3MPOBATb, Pa3MeLlaTb CCbIJIKM
WM UHBIM 06pa3oM MCcnonb3oBaTb MpoayKThl U Ycnyru ansa nobbix 06LWeCcTBEHHbIX UM KOMMEPYECKMX
Luenen 6e3 Hawero npeaBapuTesIbHOrO pa3peLleHuns.

Hukakune nosno)xeHus HacToswero MNosib30BaTeIbCKOro CornalleHns He CHUTalTCA BblAayven NMueH3um
WM NpaBa Ha UCnosib3oBaHme Nobbix N306parkeHnin, TOBaPHbIX 3HAKOB, 3HaKa WaKn NoroTuna ycnyru, u
BCE OHM ABNAOTCSA cobCTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.



pynna Kia ocTaBnsieT 3a cobon BCe npaBa Ha UHHOPMaLMIO, ABASAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuaibl, CBA3aHHble ¢ Ycayramu, u 6yaeT B NOJIHOM Mepe 3almiuiaTbh CBOU NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe U TOBAPHbIX 3HaKaXx.

2. OBA3AHHOCTU N OFPAHNYEHIWA NMOJIb3OBATENA

2.1. O6Lwme o0b6s3aHHOCTH
Mpun ncnonb3oBaHUM MpoayKToB 1 Ycnyr Bl 4onKHbI CO6toAaTh BCE MPUMEHUMbIE 3aKOHbI U YBaXKaTb
npasa TpeTbUX Nul.

2.2. 0O6a3aHHOCTV NpefocTaBaeHNa nHpopMaLmn
B cooTBeTcTBMU C pa3genom 5.2 Bel 06593aHblI MHGOPMUPOBaTL APYrnx Boantenen aBtomobuns ob
akTmBaumn MpooykToB n Ycnyr, a Takxe 06 06paboTke faHHbIX.

2.3. 065a3aHHOCTK B C/lyYae nepexoa npaBa cCO6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl nponaeTe Baw aBToMobub Ay nHbIM 06pa3om nepefaeTte ero TpeTbeMy nmuy B 6eccpoyHoe
noJib30BaHMe, Heo6Xxo04MMO BbIMONIHUTL CriefyoLee:

2.3.1. Bbl 0693aHbl AeakTBMPOBaThb MpoaykKTbl u Ycayrn B F0JIOBHOM YCTPONCTBE COOTBETCTBYIOLLLENO
aBTOMOOUNA U yAaNUTb faHHble, COXPaHEHHble B aBToMobune.
Onsa s3toro (1) HaxxmuTe 3Ha4vok «Kia Connect» Ha F0N10BHOM yCcTponcTBe aBTOMObUASA, 3aTeM (2)
BblbepunTe «Kia Connect», nocne 3Toro (3) NPOKPYyTMUTE MEHIO C/IeBa BHN3, 4TOObI BbIOpaTh MYHKT
«[leakTuemposaThb Kia Connect», n, HakoHew, (4) HaXXMUTe KHOMKY «[leakTuBMpOBaTb». [Mocne aToro
cucTtemMa noMoXkeT Bam nponTu npouenypy AeakTUBaLUW 1 MPEnJSIOKNT YAaUTb OaHHbIE.
BHnMaHue: obpaltaemM Balle BHMMaHME Ha To, 4To cOpocC MoNIOBHOIrO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKMX HAaCTPoOeK
Mo yMOJIHaHMIO He NPUBOAUT K AeaKTuBauum MpoaykToB 1 Ycnyr. Bel A0/KHbI BbINOJHUTL ONMUCAHHbIA
BbILLE NPOLUECcC AeaKTuBaLuu.
Mocne peakTuBauun, onncaHHon Bobiwe, MPoAyKThl 1 YCyru ANnsi COOTBETCTBYHOLLEr0 aBToMobUNs
[eaKTBMPOBaHbI, AaHHble B [0/IOBHOM YCTPOWCTBE yAasieHbl, @ aBTOMOBUIb OTKJIIOYEH OT NPUSIOXKEHUSA
Kia Connect.
Obpalwaem Balle BHMMaHWe Ha TO, YTO CBA3aHHbIE C aBTOMOBMAEM AaHHble ByAyT TakXe yaaseHbl B
Bawem akkayHTe B npunoxeHuun Kia Connect, oiHaKo BCe oCTajibHble flaHHble B BallemM akkayHTe
0CTaHyTCsa 6e3 nsmeHeHun. Ecnm Bbl Takxe xoTuTe yaanuTb Balw akkayHT B npunoxeHum Kia Connect,
BbIMNOJIHUTE Mpouenypy yAaneHns y4eTHoM 3anucn B npunoxeHumn Kia Connect.

2.3.2. Bbl 1 Kia BNpaBe pacToprHyTb cornaweHne o6 ncnoab3oBaHuu MpoayKToB 1 YCNyr Ha COOTBETCTBYIOLLNNA
aBTOMOGUNL cornacHo pasgeny 7.4.

2.4. 3anpeLeHHoe NCMoJb30BaHNE U ApYyrue Hernpuemaemble AeiCTBUS

2.4.1. Bbl nMeeTe npaBo ncnosb3oBaTh MNMpoAyKTbl N YCAYru TOJIBKO B Lenax 1 B npeaesiax, onmcaHHbIX B
paspene 4.2 Ycnyr Kia App.

2.4.2. Bbl MOXXeTe ncnosib3oBaTh Bawm ydyeTHble faHHble oasa Bxona B [MpoayKTel U YCAYrn TOJNIbKO 414 BXO4a B
npunoxxenune Kia Connect n ons noakno4eHnsa Nono0BHOro yCTPONCTBa K Bawemy npunoxxeHunio Kia
Connect.

2.4.2.1. 3anpeuwaeTcs
2.4.2.1.1. nepefnaBaTb Baww y4yeTHble faHHble APYrMM Nosb30BaTeNSM Bawero asTomobuns, nam

2.4.2.1.2. nepenaBaTb Baww y4yeTHble faHHble TPETbUM NMLAM, TaKMM KaK NOCTABLMKN CTOPOHHUX MPUIOXKEHWNIA
WU 4pyroro NnporpaMMHoro obecneveHus, nam

2.4.2.1.3. NnpuMeHaTb Balum y4yeTHble faHHble K MporpaMMHoMy obecrnevyeHunto, He NpuHagiexxallemy komnaHuu Kia,
nnm

2.4.2.1.4. ncnonb3oBaTb Balwm y4eTHble flaHHble 415 NOAKI0YEHNA YTy TPeTbUX UL, K TakuM cuctemam Kia, Kak
BHYTpPeHHU nHtepdenc Kia Connect.

2.4.2.2. HapyLLIEHI/Ie BbllLeyKa3aHHbIX 0FpaHI/IHeHI/II7I MOXXEeT npuBecTun K cieayrowmnmm nocneactenam, 3a KOTopblie
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKoW OTBETCTBEHHOCTU:

2.4.2.2.1. n36bITo4HOE NoTpebaeHne sHeprum NONOBHLIM YCTPONCTBOM, B pe3y/ibTaTe 4Yero paspsarkaeTtcs
aBTOMOBUbHBIN akKKyMynaTop 12 B, n3-3a 4yero B KOHe4YHOM mUTore 6yaeT HEBO3MOXXHO 3aBeCTun
aBTOMObGUNb, 1

2.4.2.2.2. NpoOTUBOMNPABHOMY MCMOJIb30BaHWUIO YHETHbIX AAHHbIX TPETbUMU NNLAMU, KOTOPbIM OHUK Bbln
npenocTaB/ieHbl.



2.4.2.3.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.5.

3.2.

Kpome Toro, komnanus Kia He kKoHTponupyeT (nocnenywolyto) 06paboTky cBefeHUN, NoSTyHEHHbIX
TPeTbUMM NLL@MUN C MOMOLLLIO AaHHbIX Balwlen y4eTHOM 3anucu.

Bbl HE [LOJIXKHbI BHOCUTb U3MEHeHMs B Baw aBToMobuIb (BKIOYas M3MEHEHMe annapaTHOro nuin
NMporpamMMHoOro obecrneyeHmns, Ui NCNosib30BaHUe NPorpamMMHOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoaunTenen) Kakum-nmbo o6pasom, KOTOPbIN MOXKET MOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnosnb3oBatb SIM-kapTy, BCTPOEHHYIO B [0/10BHOE YCTPONCTBO, TOJIbKO BHYTPU N0/10BHOIrO
YCTPOWCTBa U TONIbKO AN4a goctyna K Ycayram. Jlioboe nssnedveHne SIM-kapTbl 3 F010BHOMO YCTPONCTBA
Wan cogeprkallencs Ha Hel nHpopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

3anpelaeTca ncnosb3oBaTb SIM-kapTy

. 0N nepefayun rosloCoBbiX JaHHbIX (BKAoYasa VolP);

. Ons goctyna K nyban4yHo agpecyeMomy NyHKTY HasHadvyeHus (T.e. nybanyHomy IP-agpecy), B TomM
4yncne 4yepes NpPoKCu-cepBep, W3 UM MapLupyTr3aLumio;

. TakuM obpa3omM, 4Tobbl MPOHMKHYTb B CMCTEMY 6€30MacHOCTY, BHE 3aBUCMMOCTU OT TOrO,
npuBeneT /M BMELLAaTeNbCTBO K MOBPEXAEHUIO UM NOTepe AaHHbIX;

. 4TO6bI NCMOJIb30BaTh YCAYrM WK CBA3aHHOE C MHTEPHETOM MporpaMMHoe obecneyeHne aons
TpaHcAsUuMK YaTa, obMeHa hannamMy Mexxay rnonb3oBaTenaMu, 6UT-ToppeHTa UM CETU NPOKCU-
cepsepa;

. 051 paccblJIKKM CNaMa, MacCoBOM OTMNPABKU HE COrlacoBaHHbIX C MOyYaTeNsIMU 3NEKTPOHHbBIX

nucem naun nogaep>xaHus paboTsl OTKpbITOro SMTP-pene;

. nan nobbiM A4pyruM cnocobom, KOTOPbLIN MOXKET MPUBECTU K HapyLleHuto paboTbl ceTn nam Ycayr.

Bbl He A0J1KHbI packpbiBaTb TPETbUM NLAM pe3ynbTaTbl 11060ro CpaBHNUTENBHOINO aHaan3a uan
TeCTUPOBaAHUSA NPON3BOANTENBHOCTY SIM-KapTbl, ceTu, MpoayKToB 1 Ycayr namn ntoboro nx KOMnoHeHTa.

MocnepcTBma HapyweHnn

Jtobble HapyLleHns 0653aTeNbCTB Y OFPaHNYEeHUIA, YKa3aHHbIX B HAaCTOSLEM pa3aene2, MoryT NpuBecTHr
K BpeMEeHHOMY NMpUOCTaHOBJIEHUIO NpefnocTaBseHus MNpoaykTos u Ycnyr. Kak npasuno, Kia byneTr
3apaHee UHpopMMpoBaTb Bac 0 HaMepeHUM NPUOCTaHOBUTL NpefocTasaeHne MpoayKToB 1 YCiyr 1 o
NMPOAO/HKNUTENBHOCTU NPUOCTAHOBKW, €C/IN TONIbKO HEMeAleHHas MPMOCTaHOBKa He siBnseTcs
Heobxoanmown ong npepoTepalleHns yuwepba Kia, NMpoayktam n Ycnyram, ceTn nam pyruMm KaneHTam.
OnnTenbHOCTb NprocTaHoBKK ByaeT onpepenaTbes Kia no cBoemMy pasyMHOMY YCMOTPEHUIO B
3aBUCUMOCTUN OT CEPbE3HOCTU HapyLUEeHWsA U BO3HUKaLWKMX puckos ans Kia, MpoaykToB un Ycnyr, ceTn unu
LPYrux KNNeHTOB. B cnyyae noBTopHOro HapylleHus Kia Mo)keT pacToprHyTe CornalleHue no
YBaXUTeJIbHON NpuynHe B COOTBETCTBMU C Pa3penom 7.3.

CTOUMOCTb YCNyr

Mepwnop 6ecnnaTtHoro o6cny>xmMBaHms

MpoaykTbl 1 Ycnyrun npenocTtaBnsioTca 6ecnnaTHO Nonb3oBaTeNsIM KOHKPETHORO aBToMobumns
(npeHTUdMUMpyemoro no cooteeTcTBytoweMy VIN-koay) B TeyeHue 7 neT, eC/n TONbKO B HACTOSILLEM
MNMonb30oBaTENbLCKOM COrlalleHNN He yKa3aHo MHOe B OTHOLLEHWM COOTBETCTBYOLWNUX MPpOAYKTOB 1 yCyr.
DTOT CEMUIETHMI NEePUOL HaYMHAETCH B AeHb Havyana rapaHTUNHOIro Cpoka aBToMobuns.

Ecnn aBTOMO6UNb NpOAaH 1 3apermcTprMpoBaH Ha HOBOIo BJlaZesibLia BO BpeMs AelncTBums 6ecnnaTHoro
neprnona ob6cny>xmMBaHus, HOBbIN BNageney MoxeT 6ecnnaTHO Nosb30BaTbCa YC/yramMmu B Te4eHne
OoCTaBLUenca YacTu 6ecnnaTHoro nepmnona obcnyxmBaHusa, akTnsmposas MPoayKThl 1 YCyru Ha cBoe
nms. Mepuop 6ecnnaTHoro obCcny>XMBaHUA He 3aBUCUT OT NOC/enyoLWen NPoAakKn U perncTpauum rnocne
rnepBoHavasibHOM NpPoAaXky, T.e. nepuog 6ecnnaTHOro o6cNy>XKMBaHNS He NMpeKpaLLlaeTcs N He
npoaJsieBaeTcCsa NnocsefyowWwen npofaxxen n/nnn perncrpaumnen asTomobnns.

[onoNHUTENbHbIE YCAYT I

Mol ocTaBnsieM 3a coboli NpaBo npegnaraTh AOMOJHUTENbHbIE YCAYyrX B ByayLiemM B COOTBETCTBUN C
OTAeJIbHbIMUW YCJIOBUSIMU UCMOJIb30BaHMA. 3a NpefoCcTaBeHne TakKuX AOMONHUTENbHBIX YCIYr MOXXeT
B3MMaTbCA niaTa.

NEPNOM NCMNOJIb3OBAHUA

Mbl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BpeMeHHO UM NOCTOAHHO, MOJIHOCTbLIO UJIN HYaCTUYHO OTKJII04aTb AOCTYnN
K MNMpoaykTam u Ycnyram, ecnv 3To Tp66yETCﬂ aons obecneyeHns 6e30MacHOCTN MK CTabUNbHOCTH
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paboTbl MpoAyKTOB 1 YCAyr ofis BCex NoJib3oBaTenein unn ans obecnevyeHns cootTseTcTBust MpoayKToB U
Ycnyr obsi3aTenbHbIM TpeboBaHUSAM 3aKOHOAATENbCTBA.

MpenocTaBneHne N cnosib3oBaHue MpoayKToB 1 YCyr MoXXeT bbiTb OrpaHNYeHO 13-3a TEKYLLEro
COCTOSIHUS TEXHUKWN, KOTOPOE Mbl HE KOHTPOIMPYEM. 3TO KAacaeTcs, B YaCTHOCTW, AOCTyna K
npenoCcTaB/ISEMbIM NMOCTABLINKAMU COEAMHEHU AN Mepeayn OaHHbIX. B oTAeNbHbIX Cyyasx,
HeLOoCTYMNHOCTb CETU MOXKET NMPUBECTU K TOMY, 4TO YCayrn He 6yayT AOCTYNHbI, Tak Kak Tpebyemas
nepegaya gaHHbIX 6yaeT HEBO3MOXXHa.

KpoMme Toro, B pe3sysibTaTe NMUKOBbIX HAarpy30K Ha Ycayru, Ha 6ecnpoBoaHble U CTaLoHapHbIe ceTu, a
TaKXXe Ha UHTepPHeT-CoeANHEHNS, MOTYT BO3HUKATb HEMPOAO/KUTESIbHbLIE OrpaHMYEHNS NPOMNYCKHOM
cnocobHocTwN.

HapyLlieHuna MoryT Takxe BO3HUKHYTb U3-3a 06CTOATENbCTB HENPEOAOIMMON CUbl, B TOM HYuUche,
BC/IeACTBME NaHAEMUIA N 3NnAeMuiA, 3a6aCcTOBOK, JIOKayTOB 1 OULNASIbHBIX PACMopsXXeHU, a Takxe
BC/IEACTBME TEXHUYECKUX N APYrnX Mep (Hanpumep, peMoHTa, TexobcnyxusaHus, obHoBReHWIA
nporpaMMHoro obecrneyeHns u pacliMpeHunii), KOTopble HE0BX0ANMbI B HaLLMX CUCTEMAX UK CUCTeMax
HUXXECTOALLMX UM BbILUECTOSALWMNX NOCTABLLMKOB, MOCTABLLVKOB COLEPXXUMOIO U CETEBLIX ONEPaTOpPOB,
KoTopble TpebyloTCs 4S5 COOTBETCTBYIOLWEr0 UK YJy4LIEHHOro npefocTasieHuns MpoaykTos n Ycnyr.

Ecnn pocTtyn K MpoaykTam n Ycnyram 6J10KMpyeTCsi, OrpaHnyMBaeTCs Uan npepbiBaeTCs, Kak oNncaHo B
HacTosWweM pasgene 4, Mbl, N0 BO3MOXXHOCTHU, CBSXKeMCSA ¢ Bamu 3apaHee, 4Tobbl coobwmnTe 06 3TOM 1
yKasaTb NpUYnHy 610KNPOBKK, OrPaHNYEHUS NN NMPepbiBaHUS.

3ALLNTA OAHHbIX

NHpopmauuio o cbope n 06paboTke NepcoHabHbIX AaHHbLIX BCBA3M C NpefocTaBieHneM MNpoaykTos u
Ycnyr Bbl HanpeTe B HaweM MonoxeHun o 3awmnTte gaHHbIX Kia Connect, koTopas [ocTynHa Ha Beb-canTe
Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Bam HeobxoanmMo NponHGOPMUPOBaTL OCTaJbHbIX MOJib30BaTeNein/BoanTenen aBTomobuna o Tom, 4To
MpoayKTbl U YCNyrn akTUBMPOBaHbI. MNosib3oBaTeNb, B 4aCTHOCTU, MH(OPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/
BoauTens o6 obpaboTke faHHbIX, KOTOpasa onuceiBaeTcs B MosoxeHnn o 3awmTte gaHHbiX Kia Connect n o
TOM, 4TO Oss NnpepocTaBaeHns Ycenyr Tpebyetcsa c6op n 06paboTka OaHHbLIX O MECTOMONOXKEHUN (AaHHbIX
GPS).

JOCTYN K AAHHbIM U UX UCMOJIb3OBAHUE COrNACHO 3AKOHY EC OF YMNPABJIEHUN
OAHHbIMUA

NHdopMaumio o Bawmx npaBax Kak NoJjib3oBaTens cornacHo 3akoHy EC 06 ynpaBneHnn faHHbIMU CM. B
pa3pene 12 MNMonb3oBaTesibCKOro cornawieHms Connect App.

CPOK OEWCTBWA, PACTOPYKEHUE

HacToslee cornalieHme BCTynaeT B CUJly C MOMEHTa ero NpuHaTns Bamu B F0n10BHOM noapa3sfeneHnu.
CpoK ero oencTBmna NCTeKaeT No oOKoHYaHun nepuoga becnnatHoro obcnyxmeaHusa (cm. pasgen 3.1),
ecnn He ByfleT pacTOprHyT paHee B COOTBETCTBUN C HAaCTOSLLMM pa3aenom 7.

[Jorosop o npenocTtasneHnn NpoayKToB 1 YCnyr 1, COOTBETCTBEHHO, NPaBO MoJib30BaHUA Ycayramm
MOryT 6bITb pacToprHyThl 11060 13 CTOPOH B Ntoboe BpeMs C yBeOMJIEHNEM 3@ OANH MecCAL, A0 KOoHUa
KaneHJapHOro KeapTana.

MpaBo nto60oi CTOPOHLI HA PAaCcTOPXXEHME MO YBAa)KUTEJIbHOM NpUYMHE NMPoAosXaeT AeCTBOBaTh.
YBa)XkKuTesibHas NpuYmMHa AN pacToOpPXKeHUs NoroBopa co CTOpoHbI Kia cyllecTByeT, B YaCTHOCTU, B
cJly4ae HeOHOKPATHOIro HapyLleHnsa nosib3oBaTenemM 06s3aTeNbCTB MO YyC/JIOBUAM pasaena 2.

[lanee, B c/iyvyae oTMeHbI fO0roBOpa Kynan-npoAakv aBToMobunsis, MoBTOPHOIro NpuobpeTeHns nam NHoro
0T3blBa aBTOMOOMA COOTBETCTBYIOLUM AWUJIEPOM, B C/llyHae PacTOPXXEHUS JIM3MHIOBOro LOroBOpa, B
c/lyvae NpoLaky aBTOMOGUNSA TPeTbEN CTOPOHE, B ClyHae KpaXku, a Takxxe B CJlyvae MoJIHOro
paspyLUeHuns, He NoaJiexallero peMoHTy, Ka)kaas CTOPOHa Brpase pacToOprHyTb AOroBop O MpoAyKTax u
Ycnyrax B OTHOLIEHUN COOTBETCTBYIOLLEro aBToMo6uns.

B Tex cnyyasx, korga Mbl npegnaraeM Bam nnaTtHble MpoaykTol/Ycnyru 6e3 B3MaHWs niaTbl B TEYEHNE
onpeneneHHoOro nepuoaa BpemMeHun («becnnaTHeli nepruon»), To Bbl MoXXeTe 0TKa3aTbCs OT HUX B Ntoboe
BpeMs B TeyeHne becnnaTHoro nepuona 6e3 ysefoMaeHNs, NN Mbl MOXXEM NPEKPATUTbL NpeanoXeHne
6ecnnaTHoro nepuofa B Ntoboe BpeMs No HalleMy YCMOTPEHUI0. B 3ToM ciiydae AOCTYN K KOHTEHTY
6yneT npekpalleH C HeMeAseHHbIM BCTyMJieHneM B cuny. Ecnm 6ecnnaTHbIN nepuof nepexoanT B
naaTHY0 NOAMNUCKY, TO Bbl MOXXeTe 0TMeHUTb ee B loboe BpemMsa C MOMeHTa OKOHYaHMs BbibpaHHOro



BaMu NnepBoOHavYasibHOro CpoKa B COOTBETCTBUM C AaHHbLIM Pa3aenom 7.1. Ecam noanucka npoafiesaeTcs
Ha HeornpeJeneHHbI CPoK, ee MOXXHO OTMEHUTL B Jitoboe BpeMs C yBeJOMJIEHMEM 3a OAUNH Mecsil.

7.6. YcTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa 060N N3 CTOPOH Ha pacTOpP>KeHUE AO0roBopa He 3aTparmBatoTCs.
8. W3MEHEHWA B MPOOYKTAX N YCNYTAX. USMEHEHWA NMOJIb3OBATEJIbCKOIO COTlJIALUEHUA
8.1. N3meHeHunsa B MNpoaykTax n Ycayrax

Kia ocTaBnsieT 3a coboi NpaBo BHOCUTL NpueMieMble M3MeHeHus B MpoayKTbl U Ycayru. B yacTHOCTU, Mbl
nepnoanveckn BHocuM Tpebyemble 3aKOHOM 06HOBNEHNS, KOTOpPbIE MPeaCcTaBNAOT cO6ON n3IMeHeHuUs,
obecneynBatoLme COOTBETCTBME HALLMX YCNyr AeNCTBYOLEMY 3aKOHOAATEeNbCTBY. Mbl TakXXe MOXXeM
BHOCUTb Takne obHOBMEHMA B Hawwm Ycnyrm n3 coobpakeHuin 6esonacHoCTN n ana obecnevyeHms nx
COOTBETCTBUSA OXXMAaeMblM CTaHAapTaM KayecTBa (Hanpumep, onucaHHbIM B pasgene 12
«OTBETCTBEHHOCTb NMPOV3BOAUNTENS, NMPEAYCMOTPEHHAS 3aKOHOM>).

Kpome Toro, Mbl MOXX€M BHOCUTb M3MEHEHUS B HallX YCyru no caeayowmm ONOJHUTENbHbLIM

npunynHam:

. ana agantTaynn K HOBbIM TEXHOJIOIUAM;

. ansa I'IpVICI'IOCO6}'IEHVIFI K yBEJINYEHNIO NN YMEHbLUEHUNIO YNCNa rnosb3oBaTenen Ycnyr;

. ONa aganTayunm KO BHECEHUIO N3MEHEHWI B INLLEH3UN NN napTHepCKne OoTHOoWEeHNA C TpeTbMU

CTOPOHaMu; U
. ONs npepoTBpaLleHus 3noynotpebneHnin unu yuwepba.

8.2. N3meHeHuns MNMob30BaTeNbCKOro cornalleHus
Kia npenctasnt Bam npeanaraemMble n3MeHeHUs B HacTosweM MNosib30BaTeIbCKOM COrnalleHuu,
pa3MecTuB nx B NpunoxeHun Kia Connect n/unmn B F'0JIOBHOM yCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO34Hee YeM 3a
ABa Mecsaua A0 BCTYMNJIEHNA B CUy NpeaniaraemMoro HoBoro Mosib30BaTeIbCKOro CoralleHuns.
O6HoBNeHHoe MNonb3oBaTeIbCKOE COralleHne BCTYNUT B CUIY, TOJIbKO ecnin Bbl npumMeTe ero, Haxxas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpnHATL>» B npuaoxeHunn Kia Connect nam B F'0N10BHOM YCTPONCTBE.
Ecnn Bbl He NnpyHUMaeTe npeasioxXeHHoe HoBoe MNosb30BaTeNIbCKOE CorlalleHune, Mbl OCTaBiseM 3a cobon
rnpaBo PacTOPrHyTb COrJalleHne C ysegoMieHneM 3a 6 Hefenb 40 OKOHYaHUSA KaleH4apHoro KeapTana.

9. MPOYNE NONOXKEHNSA

9.1. Bce cornaweHunsa mexxay komnaHuen Kia n nonb3oBaTeneM 3akJO4alOTCSA Ha pernoHasbHOM a3bike. MNocne
3aKJIlOYEHNS COOTBETCTBYIOLLLErO COrlalleHNsl TEKCT cornalleHns byneT AOCTyneH Nosib3oBaTento Ao
3arpy3ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

9.2. HacToswee MNonb3oBaTeNbCkoe cornalleHne npeacTaBaseT cobor NosIHOe corsalleHne mexay
CTOPOHaMW B OTHOLLUEHWW NpeamMeTa UCMoNb30BaHNA YCyr 1 3aMeHseT BCce npeabiaylime nucbMeHHble
VSN YCTHbIE JOrOBOPEHHOCTUN MeXAy CTOPOHaMu B OTHOLLEHUW NnpegMeTa HacToslwero
Mosib30BaTeNIbCKOro CornalleHuns.

9.3. OTKNOHAKLWMECH, NpoTUBOpeYvaLLne nan AonosHaowme ycnosusa Nonb3oBaTens peryampyoTt
NCnosb3oBaHue YCayr TOJIbKO B TOM CJlyvae, eCsiv Mbl COrJTaCUNCh Ha HUX B MUCbMEHHOM dopmMme.

9.4. Jtobble n3MeHeHna 1 AonosHeHUs K Mofib30BaTeIbCKOMY COMalleHnIo, a TakXXe yBeqoMJIeHuns,
HeobxoauMble AN UX UCMOSHEHUS, [O/KHbI ObiTb NPenoCTaB/ieHbl B MMCbMEHHON hopMe (BKo4Yas
3JIEKTPOHHYIO MOYTY, (haKC UM NOATBEPXAEHWE B FOJIOBHOM noapa3sneneHun). JaHHoe TpeboBaHue o
NMUCbMEHHOI (hopMe MOXXeT B6bITb OTMEHEHO TOJIbKO B MUCbMEHHOM BUE.

9.5. Mbl MeeM NpaBo MNOMHOCTbLIO MM YaCTUYHO MepeycTynUTb Haliy npasa U 06A3aHHOCTY MO HacToALWeEMY
cornallueHuto opyromMy nocTaBLMKY ycnyr, ysenommus Bac o6 3Tom 3a wecTb Hegenb. B 3Tom cnyyae Bebl
BMNpaBe pacTOpPrHyTb HacCTosLLee corfalleHne B Te4eHne o4HOro Mecsilia € MOMeHTa NoJlyyYeHuns
NMMCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHNS, U TaKOe PacTOPXXEHNEe CTaHOBUTCS AENCTBUTE/IbHLIM BO BpeEMS
rnpeanoslaraeMon nepeycTynku corjalleHns KoMnaHnum, KoTopasa nepeHnMmaeT forosop sMecTo Kia. Mbl
OTKpPbITO MH(pOpPMUpPYeM Bac 0 TakOoM npaBe Ha pacTop>XeHne B MUMCbMEHHOM YBeLLOMJIEHUN.
9To NpaBo He orpaHM4YMBaeT Balwle npaBo Ha NpekpalleHne AencTBuA MoNb30BaTebCKOrO CornalleHns
1, COOTBETCTBEHHO, MpaBa Ha Ucnoab3oBaHue Ycnyr B Nioboe BpeMs, Kak yKkazaHo B pasgene 1.2.

10. KOHTAKTHbIE OAHHBIE / XXANOBbI

10.1. CesaxkuTtech ¢ Kia Connect GmbH
Ecnn y Bac BO3HWKIM BONPOCHlI OTHOCUTENbHO MW B CBA3U C 3TUM [0N1b30BaTENbCKUM COrlalleHneM nam
Ycnyramu, Bel MOXXeTe CBA3aTbCA C HAMU:
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Kia Connect GmbH
2n. noyTa: info@kia-connect.eu
MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, F'epMaHua

Homep TenedoHa: +49 800 5330012

CBA3b co cnyxbon noaaep>ku
Ons cBA3m co cny>xKb6om nogaep>XKm 3anosIHUTE KOHTaKTHbIN hopMynap:

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

3anpockl Mo 3alnTe AaHHbIX

WNHMOopMaLMIo 0 KOHTaKTHbIX A@aHHbIX A4J1F 3arMpocoB Mo BONPOCaM 3allnThl AaHHbIX U MHOPMaLMIO O
nepcoHasbHbIX AaHHbIX, cobupaembix n obpabaTbiBaeMbix B CBA3W C YCayramMu, CM. B HaweM MosoxxeHun
0 3awwmTe AaHHbIX Kia Connect, KOTOpoe MOXXHO 3arpy3nTb MO CCbIIKe
https://connect.kia.com/eu/downloads.

YKA3AHWNS KACATEJIbHO MPABA OTKA3A OT YCNYT U MOKYMKW MOLEPHU3ALNIN

fBnasce noTpebuTtenem (T.e. PU3NYECKMM INLOM, pa3MeLLaloLnM 3aKas C Lenblo, KoTopas He MoXeT
ObITb OTHECeHa K Bawern komMepyYeckon nam nHANBMAyaasHON NpogeccnoHanbHON feaTenbHoCcTn), Bol
MMeeTe NpaBo Ha PacTOP)KEHNE B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENIbHbIMU MOJIOXKEHUSMWN B OTHOLLEHUN
[LaHHOrO AOroBopa O nNpefocTassieHnn Ycayr n noboro gorosopa o nokynke MonepHusauuwii (CM. pasgen
5).

MPABO OT3bIBA

Bbl BMpaBe 0TKa3aTbCA OT AOroBopa B TeYeHue YyeTbipHaauaTn AHelh 6e3 06BbACHEHNSA NPUYNH.

Cpok 0T3blBa UCTeKaeT Yepes3 14 gHeln Co AHA 3aKJIloYeHnsa forosopa.

YT106bI BOCNONBL30BATHLCA NPaAaBOM 0T3biBa, Heobxoanmo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKpypT-Ha-MaHe, NepmaHuns, no HoMepy TenedoHa: +49 800 7773044 wn
3NEeKTPOHHON noyTe: support@kia-connect.eu) o BawweMm pelleHnn 0TKa3aTbCA OT HAaCTOSALLEro A4OroBopa B
dopme 3aaBseHMs (HanpuMep, NMNCbMOM, OTMNPaBJIEHHBIM MO MNOYTE WAN 3NEKTPOHHON MoYTeE).

Bbl MOXKeTe BOCMO0JIb30BaTbCA NMpuiaraeMon TUNoBon hOPMOI 0T3bIBa, HO 3TO He ABNSETCA
ob6sA3aTenbHbIM. Bbl Tak)Xe MOXXeTe 3aMoJiHNTb 1 OTNPaBUTb TUNoBoW 61aHK oT3biBa MK Noboe apyroe
O[lHO3Ha4YHoe 3asBJiIeHME B 3/IeKTPOHHOM Bue Ha HalweM Beb-canTe https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun NCNO/b30BaHNUM 3TON BO3MOXHOCTUW Mbl HeE3aMeaNMTeslbHO Hanpasum Bam
NoATBEPXXAEHME 0 MOSy4YEeHUN TaKoro 0T3biBa, MCNOJb3YS A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa Nepefayn n xpaHeHus
MHpopMaumn (Hanpumep, SNEKTPOHHYIO MOYTY).

Ins cobnoaeHnsa cpoka oTkasa AO0CTaTOYHO OTNPaBuUTb coobLueHne 06 NCNosb30BaHUM NMpaBa OT3bIBa
[OroBopa [0 UCTEYEeHMS CPpOoKa OTKasa.

NMOCNEACTBUA OT3bIBA

B cnyyae oTKkasa OT HaCTOALWEro AOroBopa Mbl BO3MecTuM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnaTtexu,
BKJIlO4as pacxofbl Ha AOCTaBKY (3a MCKJIIOYEHNEM [OMOJSIHUTESIbHbLIX PAaCX0A0B, BO3HMKLUUX B pe3ysibTaTe
BblibpaHHOro Bamu cnocoba fOCTaBKKU, OTANYAIOLLErOCA OT CaMOro 3KOHOMMUYHOIro cnocoba cTaHAapTHOWN
OOCTaBKuW, npeanaraemMoro Hamu), 6e3 Heob6oCHOBaHHOWM 3a4ep>XKK K B Nto6OM cilyvyae He no3gHee 14
[Hen co AHS noJlydeHus nHdopmaumm o BalieM peleHumn pacToprHyTb HaCTOSALLNIA [OroBOp.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHMEM TOrO >XKe MJaTeXHOro CpeAcTBa, KoTopoe Beol
MNCMNOMb30BaJN ANA UCXOAHOW TpaH3akuum, ecnm Bel SBHO He forosopuancb 06 nHoMm; B ntobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNAavyMBaTh Kaknx-1mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLEH WS
CTOUMOCTH.

BAXKHOE MPUMEYAHWE: UCTEYEHWE CPOKA OEWACTBUA MPABA OT3bIBA
Mpwv 3aKN04eHNM LOrOBOPOB Ha MOCTaBKY LM(POBOro COAEP>XXNMOro, KOTOPOe He NpeaoCcTaB/IsgeTcs Ha
MaTepuasibHOM HOCMTesle, NMPaBo OT3bIBA YTPAYMBAETCS B TOM YUC/IE M NPU CNIeAYIOLNX YCI0BUSIX:

B csiyqae ooroBopa, KOTOPLI He npeaycMaTpuBaeT BHeCeHUs niaThl, ecam Kia npuctynuna K
WCMOJIHEHWIO OrOBOPa;

[na noroBopa, KOTopbI 0683bIBaeT Bac onnaTtuTb CTOMMOCTb,eC/N
1) KoMnaHua Kia npuctynuna K BbINOJIHEHNIO [OFOBOPA,

2) Bbl ganv npenBapuTenbHOE NpsiMoe cornacue Ha To, 4Tobbl Kia npuctynuia K UCNosHEHNO
[lOroBopa [0 NCTeYeHUst Cpoka 0TKasa,
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3) Bbl npu3Hanun, 4To € Balwero cornacus B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) Bbl yTpaynBaeTe npaso
0T3bIBa 4OrOBOPa MocJjie Havyana ero UCNoJIHEHUS; 1

4) Kia npepocTasuna Bam noagTeepXaeHne B COOTBETCTBUN CO cTaTben 312f pa)kAaHCKOro Kogekca
FepmaHnm (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

OBPA3EL, ®OPMYNAPA OT3bIBA

O6paseun hopmynsapa oT3biBa

(Ecnun Bbl X0TUTe 0TO3BaTb [Or0OBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMy AP U OTOLLANTE ero
obpaTHO)

. Mo appecy komnaHun Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaiiHe,
afpec aNeKTPOHHOM MoYThl: support@kia-connect.eu:

o A/Mbl (*) HaCTOALWMM yBeLOMASA/yBEAOMAAEM, YTO S/Mbl (*) 0TKa3blBalOCb/OTKa3biBAaeEMCS OT
Moero/Hawero (*) goroeopa Ha npeaocTaB/IeHNE criegylowen ycayru (*),

. 3akKa3aHHom (*)/nony4veHHon (*),

. nMa notpebutens(en),

. agpec(a) noTpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecam 3TOT GopMynsap 3anonHaeTca Ha BymMa)KHOM HocuTene),
. naTa

(*) Y6bpaTb B cnydae Heob6XxoaAnMMOCTHU.

NMPEOAYCMOTPEHHAA 3AKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3A HEOOCTATKM

fABnasice noTpebuTtenem, Bbl MMeeTe yCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa B OTHOLLIEHUN OTBETCTBEHHOCTM 3a
nedeKkTbl TOBAPOB NN LMGPOBLIX MPOAYKTOB, @ TakXXe Jtobble AoNoJHUTENbHbIE NpaBa, onpeaesieHHble
B HacTosLLEeM NoIb30BaTENBLCKOM COrJlalleHUN.

CpOK UCKOBOW [@aBHOCTU B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 33 AedeKTbl CTEKAEeT Yepes ABa roga nocne
npenocTaBJ/IeHNs COOTBETCTBYIOLLENO LIMGPOBOro NPOLAYKTa; B CJlyHae HenpepbiBHOW MOCTaBKW CPOK
NCKOBOW [AaBHOCTMW HACTynaeT TOJIbKO Mo UCTevYeHnn 12 mecsiLieB nocsie OKoOHYaHWs nepuonaa NocTaBKMu.

OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

B cooTBeTCTBUU C 3aKOHOAATEsIbHBIMY MOJIOXKEHMSAMN KoMMaHusa Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3@ yMbICeN U
rpybyto XxanaTHOCTb CO CTOPOHbI KOMNaHuK Kia, ee 3aKOHHbIX NpeAcTaBuTENeN, PYKOBOAALLNX
COTPYOHMKOB NN APYTUX AOBEPEHHbIX UL ITO OTHOCUTCA N K CyYasM HapyLUEeHNA rapaHTUAHbBIX
obsAsaTenbCcTB (Hanpumep, B cMbic/e cTaTeln 444 nnun 639 paxAaHCKoOro Kogekca NepmMaHum
(Burgerliches Gesetzbuch, «BGB»)) nnn opyrnx Buaos CTPOron OTBETCTBEHHOCTU, @ TakXe K NMpeTeH3nam
B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a KayecTBo npoaykuum (Produkthaftungsgesetz) nnm B
cjlydae NpuYnHeHns Bpena XXWU3Hu, Tesy Uan 340pPOBbIO.

B cnyvae NpocToi XanaTHOCTW, €Can TOJIbKO He npuMeHsieTcs pasgen 13.1, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb
TOJIbKO 3a HapyLUeHUe CyLeCTBEHHbIX [OrOBOPHbIX 06513aTeNbCTB, TO €CTb Taknx 0683aTeNbCTB, KOTOpbIE
[lenaloT BO3MOXHbIM HaZllexkallee NCMosIHEHUE A0roBOpa B NEPBYIO 04epeab Y Ha KOTOPble KNEHT 6bin
BMpaBe pacCcynUTbiBaTb MW BUHOBHOE HEUCMOJIHEHNE KOTOPbIX CTaBUT MOA Yrpo3y AOCTUXKEHME Lenn
foroeopa. B 3Tom cnyyae, ogHako, peyb NAEeT TONbKO 0 CYMMe NpeaBuanMoro yulepba, KoTopblid 06bI4HO
MO>KeT BO3HUKHYTb U HacTymnaeHne kotoporo Kia AosikHa Obila 0XKnaaTb B MOMEHT 3aKJIlo4eHUs
[lOroBOpa Ha OCHOBAHWM U3BECTHbIX Ha TOT MOMEHT 06CTOSTENbCTB.

BaM HEOBX0AMMO MPUIOXKNTE PAa3yMHble YCUANS AN NPefoTBPaLleHns 1 MUHMMM3auumM yuepba.

KomnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPUMeEHeHMe KaMep/rpeaynpexxaeHuin ob onacHbIxX 30Hax,
3anpeLLeHHbIX B COOTBETCTBMN CO CTaTbelr 23 M. 1¢ 3aKOHa 0 AOPOXKHOM ABUXXeHUN epMaHmm («StVO»).

KoMmnaHuna TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a MUCMOJIb30BaHNE NpenyrnpeXxaeHunin
0 Kamepax / onacHbIX 30Hax, 3arnpeLeHHbIX B COOTBETCTBUM C pa3aenoM 23 n. 1¢c 3aKkoHa 0 LOPOXKHOM
OBV>KeHnn MepmaHum («StVOs»).

KomnaHua HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a UCMONIb30BaHUE KaMep / npeaynpexaeHuin ob
OonacHbIX 30HaXx, 3anpeLleHHbIX B COOTBETCTBUM C pa3aesioM 23 n. 1¢ 3aKoHa 0 AOPOXXHOM ABMXEHUN
FepmaHnm («StVO»).

HacTosuwee Mosb30BaTeIbCKOE COrflalleHne MoXKeT 6biTb U3MEHEHO B COOTBETCTBUM C
3aKOHOLaTeNIbCTBOM CTPaHbl Balero npoxueaHusa. 0is nonyyYeHus noapobHom nHdopMaunm o



BO3MOXHbIX OTKJIOHEHUAX, nomanyMCTa, noceTmnTe COOTBETCTBYIOLLYIO CCbIIKY.



