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Susietujy paslaugy ir programéliy naudojimo salygos
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Archyvuotos versijos

Sios paslaugy teikimo salygos (toliau - ,Salygos*) reglamentuoja ,Kia Connect GmbH*“ Theodor-Heuss-
Allee 11, 60486 Frankfurtas, Vokietija (toliau - ,Kia Connect” arba ,,mes") Produkty ir paslaugy
skaitmeninéje aplinkoje (toliau - ,Produktai ir paslaugos”) bendrasias naudojimo nuostatas ir salygas,
priklausomai nuo konkreciy Produkty ir paslaugu, kuriuos naudojate. Miisy abipusés teisés ir pareigos,
susijusios su atitinkamais Produktais ir paslaugomis, bei kita naudinga informacija apie musy santykius su
jumis, kaip vartotojais ar verslininkais (toliau - ,jus”), pateikiama toliau. Jei esate vartotojas, jums gali buti
taikomos konkrecios vartotojy teisés.

Naudojant mUsy Produktus ir paslaugas gali reikéti interneto prieigos ar kity telekomunikacijy paslaugy.
Sios Naudojimo salygos netaikomos telekomunikacijy paslaugoms, kuriy gali reikéti norint naudoti misy
Paslaugas. Jas reglamentuoja atskira sutartis (jskaitant mokescius) su jasy telekomunikacijy paslaugy
teikéju.

»Kia“paskyra

Norime jums pasitlyti Produktus ir paslaugas, siekdami uztikrinti kuo saugesne, paprastesne ir malonesne
.Kia" patirtj. Dél Sios priezasties, jvedame bendrosios autentifikacijos sprendima, kurj galima naudoti ,Kia
Connect” ir (arba) treciyjy Saliy teikiamoms paslaugoms (,Kia“ paskyra). | Sios paslaugas jeina internetinés
paslaugos, programelés ir kitos programinés jrangos paslaugos.

Naudoti ,Kia“ paskyrg galite tik jei esate pilnametis. Informacija, kurig pateikiate norédami sukurti ,Kia“
paskyra, turi bati tiksli. Su ,,Kia“ paskyra susije surinkti duomenys: jlsy vardas ir pavarde, el. pasto
adresas, gimimo data, telefono numeris, slaptazodis, jisy sutikimas su Siomis naudojimo salygomis, PIN
patvirtinimo kodas, transporto priemones identifikatorius ir suaktyvinimo kodas.

»Kia" paskyra - tai unikali, asmeniné ir neperleidziama paskyra, kuria ,Kia Connect” naudoja, kad suteikty
jums prieigg prie tam tikry paslaugy. ,Kia“ paskyros naudojimas yra nemokamas.

.Kia” paskyra sukuriama naudoti pagal Sias naudojimo sglygas. Jei mums reikés su jumis susisiekti dél jlsy
.Kia" paskyros, galime susisiekti su jumis el. pasto adresu, kurj nurodéte registruodami ,Kia“ paskyra.
.Kia"“ paskyra yra batina salyga, kad ,Kia App* ir ,,Kia Connect” programéle buty galima naudoti pagal
paskirtj.

Produktai ir paslaugos

Naudodami ,Kia Connect” galite naudoti Produktus ir paslaugas naudodami programele, skirta jusy
mobiliajam jrenginiui, ir naudotis transporto priemoneje teikiamomis paslaugomis per transporto
priemoneés informacijos ir pramogy sistema.

Produkty ir paslaugy, kurias ,Kia Connect” jums teikia per mobiligjg programéle kartu su jusy transporto
priemonés informacijos ir pramogy sistema, apzvalga galite rasti cia: https://eu-connect.kia.com/eu/kia-
connect-legal-document1/#396_1

Produktais ir paslaugomis galite naudotis per ,Kia Connect” programéle ir (ar) Multimedijos sistema,
priklausomai nuo paslaugos:

»Kia App*“

4.2 skyriuje nurodytas paslaugas (,Kia App Services”) galima naudoti tik kartu su ,Kia App“. Norint naudoti
.Kia App“ paslaugas, reikia turéti ,,Kia“ paskyrg ir gali reikéti susieti ,Kia App“ su viena ar daugiau ,Kia“
transporto priemoniy. Norint naudoti paslaugas per informacijos ir pramogy sistemg, jums nereikia
registruotis ir nereikia turéti ,Kia“ paskyros.

Kai kuriomis ,Kia App“ paslaugomis galite dalytis su kitais naudotojais, naudodami ,Kia App“ funkcijg ,Car
Share Request”. Tokiu atveju kiti naudotojai turés prieigg prie tam tikros informacijos, susijusios su jusy
transporto priemone, jkrovimu, technine priezilra ir kitos ,Kia App" tvarkomos informacijos, susijusios su
jasy transporto priemone. Atsizvelkite, kad naudodami Sig ,Kia App*“ paslauga, savo ,Kia App" paskyroje
saugomais asmeniniais duomenimis dalijatés su kitais naudotojais. Sig funkcija galite bet kada i3aktyvinti.
ISsamesnés informacijos ieSkokite ,Kia App“ duomeny apsaugos pranesSime.

»Connected Car“ paslaugos (CCS)

Paslaugos isvardintos 4.2 skirsnyje (,In-car Services")

Norint naudoti Produktus ir Paslaugas, reikia, kad jusy transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistema baty suderinama su ,Kia App*“, t. y. techniskai galéty prisijungti prie ,Kia Connect” vidinés
sistemos. Tai priklauso nuo jusy transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos. Ar jusy transporto



priemoné suderinama su ,Kia Connect” suzinosite apsilanke Siame tinklalapyje:
https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

Transporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas

JTransporto priemonés sistemos OTA atnaujinimas” leidzia atnaujinti tam tikry transporto priemonés
valdikliy integruota programine jranga naujesnémis programinés jrangos versijomis arba atnaujintais
parametrais iS misy serveriy naudojant ,Over-the-Air* metoda.

Papildoma informacija apie atnaujinimo procesg ir informacija apie kiekvieno jusy transporto priemonés
sistemai skirto OTA atnaujinimo turinj pateikiama per informacijos ir pramogy sistema arba - jei
atnaujinimas taikomas vykdant patobulinimo pirkimo sutartj (zr. toliau) - pirkimo metu ,Kia App“.

Kad galétuméte gauti transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimus, jusy ,Kia“ transporto priemonéje
turi bati jdiegta programiné jranga, uztikrinanti transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimo funkcija.
Priklausomai nuo transporto priemonés modelio, modelio mety ir jrangos, OTA sistemos atnaujinimai jusy
transporto priemonei gali buti neprieinami. ,Kia“ negarantuoja, kad jasy transporto priemonéje bus jdiegta
programinés jrangos versija, leidzianti naudotis transporto priemonés OTA sistemos atnaujinimo funkcija.
Jei turite klausimy, kreipkités j mus 2 skirsnyje nurodytais kontaktiniais duomenimis.

Norint jdiegti atnaujinimus per OTA, reikia, kad ,Kia“ suteikty galimybe atsisiysti OTA transporto priemonés
sistemos atnaujinima, kuris buty suderinamas su jusy transporto priemonéje jdiegtu jrenginiu. Kai kurie
transporto priemones sistemos OTA atnaujinimai gali suteikti papildomy funkcijy, kurias galite naudoti
savo transporto priemonéje. Tokias papildomas funkcijas (toliau - ,Patobulinimus”) gali bati galima jsigyti
i ,Kia“, naudojant ,Kia App“. Tokiu atveju atitinkama transporto priemonés OTA sistemos patobulinima
galésite jdiegti tik tada, kai su ,Kia“ sudarysite atitinkamag pirkimo sutartj ir sumokésite atitinkama pirkimo
kaing. Daugiau informacijos apie patobulinimus ir jy jsigijimo budus rasite kitame skirsnyje.

Paslaugas galite iSjungti iSaktyvindami (i) Paslaugas per informacijos ir pramogy sistemg ir (arba) (ii)
Paslaugas ir (arba) Zemélapiy ir informacijos ir pramogy sistemos OTA atnaujinimus per ,Kia App*“.
Patobulinimai

Mes galime pasitlyti tam tikry papildomy ,Patobulinimy”, kuriuos galima jsigyti per ,Kia App“, pavyzdziui,
tam tikras jusy transporto priemonés funkcijas, jskaitant, bet neapsiribojant, programinés jrangos
priedélius. Galimy patobulinimy aprasg galima rasti ¢ia: [URL]

Atskiry Patobulinimy pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemonés modelio, modelio mety ir
komplektacijos. Apskritai ,,Patobulinimy” funkcija reikalauja, kad jasy transporto priemoné galéty gauti ir
jdiegti OTA transporto priemonés sistemos atnaujinimus (zr. pirmiau) ir joje bity jdiegta naujausia
informacijos ir pramogy sistemos programinés jrangos versija.

Patobulinimai perkami konkreciai transporto priemonei, t. y. kiekvienas nupirktas patobulinimas siejamas
su konkrecia transporto priemone, identifikuojama unikaliu transporto priemonés identifikaciniu numeriu
(VIN). Tai reiskia, kad Patobulinimai gali bati parduodami kartu su jasy transporto priemone, kad juos
galéty naudoti vélesni savininkai pagal Cia nustatytas salygas; zr. pirmiau.

Kadangi jsigyti Patobulinimai yra susieti su konkrecia transporto priemone, galutinis Patobulinimy gavéjas
yra transporto priemoneés savininkas. Jei transporto priemoné parduodama, transporto priemonés
savininkas gaus naudos iS padidéjusios transporto priemonés vertés dél Patobulinimy. Atsizvelkite  tai, kai
perkate Patobulinimus transporto priemonei, kuri jums nepriklauso.

Nusipirkus Patobulinima, pasikeicia atitinkamos transporto priemonés funkcijos ir savybés. Jei jsigyjate
Patobulinima transporto priemonei, kuri jums nepriklauso (pavyzdziui, dél to, kad ji yra iSnuomota ar
nuomojama arba dél to, kad ja dalijatés su savininku), pries jsigydami Patobulinima atitinkamai transporto
priemonei turésite gauti savininko sutikimg keisti jo transporto priemone. ,Kia“ neatsakinga uz gincus ar
nuostolius, atsiradusius dél to, kad jsigijote transporto priemoneés patobulinima be savininko sutikimo.
»Kia Connect Store*

.Kia Connect Store” skirta iSskirtinai privatiems galutiniams klientams. Pardavimai verslo ar individualig
veikla vykdantiems klientams yra atskirti.

Konkrecius jlsy transporto priemonei skirtus Patobulinimus ir kitus programinés jrangos priedélius, kuriuos
galima jsigyti, galite pasirinkti ,Kia App"“ parduotuveés skyriuje. Teikdami uzsakyma ,Kia App*, susijusj su
Patobulinimu ar kitu priedéliu, jus pateikiate ,Kia“ pasitlyma jsigyti atitinkamg Patobulinima ar priedelj.
Jasy uzsakymo gavima ,Kia“ patvirtina jums i$siystu automatiniu el. laisku (uZzsakymo patvirtinimas). Sis
uzsakymo patvirtinimas nereiskia jusy pasitlymo priémimo, o tik patvirtina, kad ,Kia” gavo ir toliau
apdoroja pasitulyma.

Sutartis tarp ,Kia“ ir jusy sudaroma kiekvienam Patobulinimui suaktyvinus Patobulinimg atitinkamoje
transporto priemonéje, kuriai jis buvo jsigytas. ,Kia“ turi teise pristatyti dalimis, iSskyrus atvejus, kai tai
jums yra nepagrjstas trukumas.

Papildomi , Kia Connect” siulomi produktai ir paslaugos
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Siekdami uztikrinti sklandy rysj su jasy transporto priemone, siilome jums jvairias paslaugas, kurias
galima naudoti kartu su ,Kia App“ ir (arba) jusy transporto priemoneés informacijos ir pramogy sistema.
Siuos papildomus produktus ir paslaugas galite naudoti naudodamiesi savo turima ,Kia“ paskyra.

Norint naudoti Siuos papildomus produktus ir paslaugas, reikia, kad i$ anksto sutiktuméte su atskiromis
taisyklémis ir salygomis.

Treciujy Saliy paslaugos

Galime teikti arba leisti jums naudoti kitas paslaugas, kurias teikia treciosios Salys, is kuriy gali bati
reikalaujama, kad laikytumeétés jy konkreciy nuostaty ir salyguy, ir kurios gali tvarkyti jisy asmens
duomenis pagal savo privatumo politika. Tokiais atvejais privalote laikytis treciosios Salies nuostaty ir
salygy. Jei turite techniniy problemy ar kity klausimuy, susijusiy su tokia treciosios Salies paslauga, galite
tiesiogiai kreiptis j treciosios salies paslaugy teikéja. ISsami skaitmeniniy produkty specifikacija pateikiama
aprasytoje interneto svetainéje, programéléje, informacinéje ar kitoje sasajoje. Kadangi Siy paslaugy
nesitlo ir neteikia ,Kia Connect”, negalima suteikti garantijy dél paslaugy naudojimo ar jy saugumo. Toliau
iSvardytos treciyjy Saliy paslaugos teikiamos per ,Kia App“:

Kia Charge yra Saltinis, kuriame galite rasti jkrovimo stoteles, jkrauti elektrines transporto priemones ir
uztikrinti kainy skaidruma - viena kaina uz viska. Paslauga leidzZia rasti netoliese esancias jkrovimo stoteles
ir planuoti marsrutus. |krovimo tasky duomenys pateikiami dinamiskai, o paslauga suderinama su ,Kia“
transporto priemonémis. Paslauga ,Kia Charge” siulo musy partneris DCS, kurio informacijg apie paslauga
rasite Cia: https://kiacharge.com/web/de/kia-at/terms-and-conditions.

MyKia - tai paslauga, leidzianti naudotojams prireikus sklandziai uzsisakyti techninés priezidros vizitus, kai
reikia. Naudodamiesi ,Kia App*“, naudotojai bus informuojami apie techninés priezilros uzsakyma arba
transporto priemonés atSaukimg, o programeélés naudotojai vienu paspaudimu galés iSsiysti uzsakyma
artimiausiam pardavéjui. Visos transporto priemonés jau i$ anksto sukonfiglruotos Siai paslaugai, todél ja
paprasta naudotis. Si paslauga teikiama tik kai kuriose 3alyse. Daugiau informacijos apie paslaugos
teikimo salygas ir asmens duomeny naudojima rasite cia: [URLI.

Bendrosios nuostatos ir salygos

AUTORIY TEISES

Visas Produkty ir paslaugy turinys yra ,Kia“, jos tiesioginiy ar netiesioginiy patronuojamy ar susijusiy
bendroviy (toliau kartu vadinamos ,Kia Group”) ar treciyjy Saliy nuosavybé ir yra saugomas taikomy
autoriy teisiy jstatymy, saugant visas jy teises.

Visos teisés | Produktus ir paslaugas, pagrindine programine jranga, turinj ir susitarimg priklauso ,Kia
Group” ir atitinkamiems licencijg iSdavusiems asmenims. Paslaugy negalite parduoti, platinti, skelbti,
transliuoti ar komerciskai naudoti be aiSkaus misy rasytinio sutikimo.

Be iSankstinio mlsy leidimo negalite atkurti (visiSkai ar iS dalies), perduoti (elektroninémis priemonémis ar
kitaip), modifikuoti, rodyti, licencijuoti, susieti ar kitaip naudoti Produktus ir paslaugas bet kokiais
vieSaisiais ar komerciniais tikslais.

Né viena Siy Naudojimo salygy nuostata neaiSkinama kaip licencijos ar teisés naudoti bet kokj atvaizda,
prekés zenkla, paslaugy zenkla ar logotipg, kurie visi yra ,Kia Group” nuosavybeé, suteikimas.

.Kia Group“ pasilieka visas teises | nuosavybés teise priklausanciag informacija ar medziaga, susijusia su
Paslaugomis, ir jgyvendins Sias teises pagal taikomus autoriy teisiy ir prekés zenkly jstatymus.

NAUDOTOJO |SIPAREIGOJIMAI IR APRIBOJIMAI

Bendrieji jsipareigojimai

Naudodami Paslaugas ir produktus, turite laikytis taikomy jstatymuy ir gerbti treciyjy Saliy teises.
Pareiga informuoti

Privalote informuoti visus transporto priemoneés vairuotojus apie suaktyvintus Produktus ir Paslaugas, ir
apie susijusiy duomeny tvarkyma pagal 5.2 skirsnj.

|sipareigojimai transporto priemonés nuosavybés teisés perleidimo atveju
Jei parduodate savo transporto priemone arba kitaip visam laikui perleidziate treciajai sSaliai, taikomi Sie
reikalavimai:

privalote iSjungti paslaugas atitinkamos transporto priemonés multimedijos sistemoje ir istrinti transporto
priemoneje saugomus duomenis.

Norédami tai padaryti, (1) spauskite ,Kia Connect” piktograma transporto priemonés informacijos ir
pramogy sistemoje, tada (2) pasirinkite ,Kia Connect” nustatymai”, tada (3) slinkite zemyn kairés pusés
meniu ir pasirinkite parinktj , 1Saktyvinti ,Kia Connect” ir galiausiai (4) paspauskite mygtuka ,ISaktyvinti“.
Tuomet sistema jums duos nurodymus dél iSaktyvinimo ir pasitlys iStrinti duomenis.



Démesio: atkreipkite démesj, kad informacijos ir pramogy sistemos gamykliniy nustatymy atkuarimas
neisaktyvina ,Kia Connect” Produkty ir paslaugy. Turite atlikti pirmiau aprasyta iSaktyvinimo procesa.

Kai iSaktyvinate, kaip aprasyta pirmiau, atitinkami transporto priemonés Produktai ir paslaugos isjungiami,
duomenys is informacijos ir pramogy sistemos istrinami, o transporto priemoné atjungiama nuo ,Kia
Connect” programeles.

Atkreipkite démesj, kad su transporto priemone susije duomenys taip pat iStrinami is jlsy paskyros ,Kia
Connect” programeéléje. Visi kiti jusy paskyroje esantys duomenys lieka nepakeisti. Jei taip pat norite
iStrinti savo paskyra ,Kia Connect” programeéléje, atlikite paskyros iStrynimo procesg ,Kia Connect”
programeléje.

2.3.2. Jus ir ,Kia“ turite teise nutraukti sutartj del Produkty ir paslaugy naudojimo, susijusig su atitinkama
transporto priemone, kaip nurodyta 7.4 skirsnyje.

2.4. Draudziamas naudojimas ir kiti draudziami veiksmai
2.4.1. Galite naudoti Produktus ir paslaugas tik ,Kia App“ paslaugy 4.2 skirsnyje nurodytais tikslais ir ribose.
2.4.2. Savo prisijungimo prie Produkty ir paslaugy duomenis galite naudoti tik prisijungiant prie ,Kia Connect”

programéles ir savo informacijos ir pramogy sistemai prijungti prie ,Kia Connect” programéleés.
2.4.2.1. Jums draudZiama
2.4.2.1.1. dalintis savo prisijungimo duomenimis su kitais savo transporto priemonés naudotojais, arba

2.4.2.1.2. dalintis savo prisijungimo duomenimis su treCiosiomis Salimis, pavyzdziui, programéliy ar kitos trecCiosios
Salies programinés jrangos teikéjais, arba

2.4.2.1.3. naudoti savo prisijungimo duomenis su ,Kia“ nepriklausancia programine jranga, arba

2.4.2.1.4. naudoti savo prisijungimo duomenis, kad prijungtumeéte bet kokig treciosios salies paslauga prie ,Kia“
sistemy, pvz., prie ,Kia Connect” galinés sgsajos.

2.4.2.2. Nesilaikant nurodyty apribojimy gali kilti nurodyty pasekmiy, uz kurias ,Kia“ neprisiima atsakomybés:

2.4.2.2.1. per didelis informacijos ir pramogy sistemos energijos suvartojimas, dél kurio iSsikrauna 12 V transporto
priemonés baterija, todél galiausiai gali nepavykti uzvesti transporto priemonés, ir

2.4.2.2.2. kai treciosios Salys, kurioms buvo suteikti prisijungimo duomenys, netinkamai naudoja prisijungimo
duomenis.

2.4.2.3. Beto, ,Kia" nekontroliuoja (tolimesnio) duomeny, gauty is treciyjy Saliy naudojant jlsy prisijungimo
duomenis, tvarkymo.

2.4.3. Negalite modifikuoti savo transporto priemonés jokiais budais (jskaitant techninés ar programinés jrangos
modifikavima arba treciosios Salies programinés jrangos naudojima), kurie galéty jtakoti paslaugy
veikimui.

2.4.4. Multimedijos sistemoje jmontuota SIM kortele galite naudoti tik multimedijos sistemoje ir tik norédami

naudotis paslaugomis. DraudZiama i multimedijos sistemos iSimti SIM kortele arba SIM korteléje esancia
informacija (pvz., ICCID).
SIM kortelés negalite naudoti

. balso duomenims perduoti (jskaitant VOIP);

. viesai adresuojamai paskirties vietai pasiekti (t. y. vieSo IP adreso), jskaitant, kai naudojamas
tarpinis serveris, tinkly sietuvas ar marsruto parinkimas;

. jokiais bldais, kuriais siekiama jveikti saugos priemones, nepriklausomai nuo to, ar dél jsilauzimo
sugadinami ar prarandami duomenys, ar ne;

. jokiu budu, kuriam naudojamos Paslaugos ar programiné jranga, susijusi su internetu perduodamais
pokalbiais, lygiarangiy faily dalijimusi, ,BitTorrent” protokolu ar tarpiniy serveriy tinklu;

D tokiu bldu, kuris apima Slamstg, masiniy nepageidaujamy el. laisky ar komerciniy pranesimy
siuntima arba atviro SMTP perdavimo palaikyma,

. ar bet kokiu badu, kuris turi neigiama poveikj tinklui ar Paslaugoms.

2.4.5. Negalite atskleisti treciajai saliai jokiy SIM kortelés, tinklo, Produkty ir paslaugy ar bet kurios jy
sudedamosios dalies lyginamosios analizés ar naSumo testavimo rezultaty.

2.5. Pazeidimy pasekmés
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Dél bet kokio Siame 2skirsnyje nustatyty jsipareigojimy ir apribojimy pazeidimo galimas laikinas Produkty
ir paslaugy teikimo sustabdymas. Apie ketinimg sustabdyti Produkty ir paslaugy teikimg ir sustabdymo
trukme ,Kia" jums pranes is anksto ir nurodys sustabdymo priezastis ir trukme, iSskyrus atvejus, kai bGtina
nedelsiant sustabdyti teikima, kad baty iSvengta zalos ,Kia“, Produktams ir paslaugoms, tinklui ar kitiems
klientams.

Sustabdymo trukme nustatys ,Kia“ pagal pazeidimo sunkuma ir su tuo susijusig kylancia rizika ,Kia*“,
Paslaugoms, tinklui ar kitiems klientams. Pakartotinio pazeidimo atveju ,Kia“ gali nutraukti Sutartj dél 7.3
skirsnyje nurodytos priezasties.

APTARNAVIMO MOKESTIS

Nemokamy paslaugy laikotarpis

Jei Siose naudojimo salygose, susijusiose su atitinkamais Produktais ir paslaugomis, nenurodyta kitaip,
Produktai ir paslaugos 7 metus nemokamai teikiamos konkrecios transporto priemonés (identifikuojamos
pagal atitinkama VIN koda) naudotojams. Sis 7 mety laikotarpis prasideda nuo tos dienos, kai prasideda
transporto priemoneés garantinis laikotarpis.

Jei transporto priemoné parduodama ir registruojama naujo savininko vardu nemokamy paslaugy teikimo
laikotarpiu, naujasis savininkas gali nemokamai naudoti Produktus ir paslaugas per likusji nemokamy
paslaugy teikimo laikotarpj, suaktyvindamas Produktus ir paslaugas savo vardu. Nemokamo paslaugy
teikimo laikotarpis nepriklauso nuo vélesniy pardavimy ir registracijy po pirmojo pardavimo, t.y.
nemokamas paslaugy teikimo laikotarpis nenutriksta ir nepratesiamas velesnio transporto priemones
pardavimo ir (arba) registracijos atveju.

Papildomos paslaugos
Pasiliekame teise ateityje sillyti papildomas paslaugas pagal atskiras naudojimo salygas. UZ tokias
papildomas paslaugas gali buti imamas mokestis.

PASLAUGUY PRIEINAMUMAS

Pasiliekame teise laikinai arba visam laikui visiSkai arba i$ dalies iSjungti prieiga prie Produkty ir paslauguy,
jei tai batina siekiant uztikrinti produkty ir paslaugy sauguma ar stabiluma visiems naudotojams arba
uztikrinti Produkty ir paslaugy atitiktj privalomiems teisiniams reikalavimams.

Produkty ir paslaugy teikimui ir naudojimui gali bGti taikomi apribojimai, atsizvelgiant | dabartine technikos
blkle, nepriklausancig nuo misy. Tai ypac susije su operatoriy teikiamy duomeny rysiy prieinamumu.
Atskirais atvejais, jeigu tinklas yra neprieinamas, Produktai ir paslaugos gali buti nepasiekiami, nes negali
ivykti butinas duomeny perdavimas.

Be to, dél didziausiy Produkty ir paslauguy, belaidziy ir fiksuotujy tinkly bei interneto apkrovos momenty
gali atsirasti trumpalaikiy pralaidumo trukdziy.

Sutrikimai taip pat gali kilti del force majeure aplinkybiu, jskaitant pandemines ir epidemines ligas, streiky,
lokauty ir oficialiy nurodymuy, taip pat dél techniniy priezasciy ir kity priemoniy (pvz., remonto, techninés
prieziGros, programinés jrangos atnaujinimy ir plétiniy), reikalingy masy ar atsiuntimo arba issiuntimo
srauto tiekéjy, turinio tiekéjy ir tinklo operatoriy sistemoms, kurios yra batinos tinkamam ar geresniam
Produkty ir paslaugy veikimui.

Kai prieiga prie Produkty ir paslaugy yra iSjungta, apribota ar sutrikdyta, kaip aprasyta Siame 4 skirsnyje,
jei jmanoma, susisieksime su jumis kuo anksciau, kad jus apie tai informuotume ir nurodytume isjungimo,
apribojimo ar sutrikdymo priezastis.

DUOMENUY APSAUGA

Informacija apie tai, kaip mes renkame ir tvarkome duomenis, susijusius su Produkty ir paslaugy teikimu,
pateikiama ,Kia Connect” privatumo pranesime, kuris skelbiamas ,Kia Connect” interneto svetainéje
https://connect.kia.com/eu/downloads.

JUs privalote informuoti visus kitus transporto priemonés naudotojus / vairuotojus, kad Produktai ir
paslaugos yra suaktyvinti. Privalote informuoti kita naudotojg / vairuotojg apie duomeny tvarkyma,
aprasyta ,Kia Connect” privatumo pranesime ir apie tai, kad teikiant Produktus ir paslaugas turi bati
renkami ir tvarkomi vietos nustatymo duomenys (GPS duomenys).

DUOMENU PRIEIGA IR NAUDOJIMAS PAGAL ES DUOMENU ISTATYMA
Zr. ,Kia Connect App“ naudojimo salygy 12 skirsnj, kuriame aprasytos jisu kaip naudotojo teisés pagal ES
Duomeny jstatyma.

TERMINAS, NUTRAUKIMAS
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Si sutartis pradeda galioti nuo tada, kai ja patvirtinate informacijos ir pramogy sistemoje. Sutartis nustoja
galioti pasibaigus nemokamy paslaugy laikotarpiui (zr. 3.1 skirsnj), nebent ji nutraukiama anksciau pagal
Sio 7 skirsnio nuostatas.

Sutartj dél Produkty ir paslaugy teikimo, tuo paciu ir teisés naudoti Produktus ir paslaugas, bet kuri salis
gali nutraukti bet kuriuo metu, apie tai jspéje pries vieng ménesj iki kalendorinio ketvir¢io pabaigos.

Bet kuri Salis turi teise nutraukti sutartj dél svarbiy priezasciy. Svarbi priezastis nutraukti sutartj is ,Kia“
pusés atsiranda visy pirma tada, jei pakartotinai pazeidZziamos naudotojo pareigos pagal 2 skirsnyje
nurodytas butinas salygas.

Be to, jei transporto priemonés pirkimo sutartis nutraukiama, atitinkamas prekybos atstovas vél ja jsigyja
ar kitaip atSaukia, jei nutraukiama lizingo sutartis, jei transporto priemoné parduodamas treciajai Saliai,
vagysteés atveju, taip pat jvykus nebepataisomai zalai, kiekviena salis turi teise nutraukti Produkty ir
paslaugy naudojimg atitinkamos transporto priemonés atzvilgiu.

Kai tam tikra laikotarpj sillome jums mokamus Produktus ir (arba) Paslaugas be mokescio (,Nemokamas
laikotarpis”), bet kuriuo nemokamo laikotarpio metu galite jy atsisakyti be iSankstinio jspé&jimo arba mes
savo nuozilra bet kuriuo metu galime nutraukti nemokamo laikotarpio sitlyma. Tokiu atveju prieiga prie
turinio bus nedelsiant nutraukta. Jei nemokamas laikotarpis tampa mokama prenumerata, jg galite
nutraukti bet kuriuo metu nuo pradinio termino, kurj pasirinkote pagal $j 7.1 skirsnj, pabaigos. Jei
prenumerata buvo pratesta neribotam laikui, galite jg bet kada nutraukti, jspéje apie tai pries vieng
meénes;.

|statymuose numatytos sutarties Saliy teisés nutraukti sutartj lieka nepakitusios.

PRODUKTUY IR PASLAUGY PAKEITIMAI; NAUDOJIMO SALYGY PAKEITIMAI

Produkty ir paslaugy pakeitimai

.Kia" pasilieka teise atlikti pagristus salygy pakeitimus. Visy pirma, retkarciais atliekame teisiskai
reikalaujamus atnaujinimus, kurie yra pakeitimai, uztikrinantys, kad musy Paslaugos atitikty galiojancius
jstatymus. Taip pat galime atlikti Siuos savo Paslaugy atnaujinimus saugumo sumetimais ir siekdami
uztikrinti, kad jie atitikty numatomus kokybés standartus (pvz., aprasytus skyriuje , |statyminés garantijos”
12).

Be to, Paslaugas galime keisti dél toliau nurodyty papildomy priezasciuy:

. siekdami prisitaikyti prie naujy technologijy;

. siekdami prisitaikyti prie Paslaugy vartotojy skaic¢iaus padidéjimo ar sumazéjimo;

. siekdami prisitaikyti prie importo pakeitimy licencijose ar partnerysciy su treciosiomis salimis; ir
. kad bdty iSvengta piktnaudziavimo ar Zalos.

Naudojimo salygy pakeitimai

,Kia” privalo pateikti jums pasillyma pakeisti Sias Naudojimo salygas, paskelbdama jas ,Kia Connect”
programeéléje ir (arba) jasy transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemoje ne véliau kaip pries du
ménesius iki sitllomy naujy Naudojimo salygy jsigaliojimo. Pakeistos Naudojimo salygos jsigalioja tik tuo
atveju, jei su jomis sutiksite spausdami atitinkama mygtuka ,,sutikti ,Kia Connect” programéléje arba
infromacijos ir pramogy sistemoje.

Jei nesutinkate su siulomomis naujomis Naudojimo salygomis, pasiliekame teise nutraukti sutartj apie tai
pranese pries 6 savaites iki kalendorinio ketvir¢io pabaigos.

KITA INFORMACIJA

Visos sutartys tarp ,Kia“ ir jusy yra sudarytos vietine kalba. Sudarius Sig sutartj, jos tekstas jums bus
prieinamas parsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

Sios naudojimo salygos yra visas $aliy susitarimas dél Paslaugy naudojimo dalyko ir pakei¢ia visus
ankstesnius rasytinius ar zodinius Saliy susitarimus dalyko atzvilgiu.

Nukrypstancios, priestaraujancios ar papildancios Naudotojo sglygos taikomos Paslaugy naudojimui tik tuo
atveju, jeigu mes aiskiai sutikome rastu.

Bet kokie naudojimo salygy pakeitimai ir papildymai, taip pat jiems sudaryti bdtini pranesSimai turi bati

rasytine forma (jskaitant el. pasta, faksg, arba patvirtinimg informacijos ir pramogy sistemoje). Rasytinés
formos reikalavima galima panaikinti tik rasytine forma.
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Turime teise perduoti savo teises ir jsipareigojimus, visus ar i$ dalies, pagal Sig sutartj kitam paslaugy
teikéjui, pranesdami jums apie tai pries 6 savaites. Taciau Siuo atveju jUs turite teise nutraukti sutartj per
vieng ménesj po to, kai gavote apie tai pranesima rastu; nutraukimas jsigalioja tuo laiku, kai numatyta
perduoti Sig sutartj jmonei, kuri perima ,Kia" sutartj. Aiskiai informuosime jums apie Sig nutraukimo teise
rastiSku pranesimu.

Siekiant iSvengti abejoniy, Si teisé neapriboja jlisy teisés nutraukti Naudojimo salygas, tuo paciu ir teisés
bet kuriuo metu naudotis Paslaugomis, kaip nurodyta 1.2 skirsnyje.

KONTAKTINIAI DUOMENYS / SKUNDAI

Susisiekite su ,Kia Connect GmbH"

Jei turite klausimuy, susijusiy su Siomis naudojimo sglygomis arba paslaugomis, galite susisiekti su mumis
Siuo adresu:

Kia Connect GmbH

El. pastas: info@kia-connect.eu

Pastas: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main

Vokietija

Telefonas: +49 800 5330012

Klienty aptarnavimo kontaktai

Su klienty aptarnavimo skyriumi susisieksite naudodami kontaktine forma:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Duomeny apsaugos uzklausos

Dél kontaktiniy duomenuy, susijusiy su duomeny apsaugos uzklausomis, ir informacijos apie asmens
duomenis, renkamus ir tvarkomus teikiant paslaugas, praSome susipazinti su masy ,Kia Connect”
duomeny apsaugos pranesimu, kurj galite atsisiysti adresu https://connect.kia.com/eu/downloads.

INSTRUKCIJOS DEL PASLAUGU IR PATOBULINIMY PIRKIMO ATSISAKYMO TEISES

Jei esate vartotojas (t.y. fizinis asmuo, pateikiantis uzsakyma, kurio tikslas negali biti susietas su jlsy
komercine ar savarankiSka profesine veikla), jds turite teise atsisakyti sutarties pagal jstatymy numatytas
nuostatas, susijusias su Sia paslaugy teikimo sutartimi ir bet kokiais Patobulinimy pirkimo susitarimais (zr.
5 skirsnj).

ATSISAKYMO TEISE

Turite teise atsisakyti Sios sutarties per keturiolika dieny nenurodydami priezasties.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi praéjus 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.
Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties turite
pranesti mums (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, telefono
numeris: +49 800 7773044 ir el. pasto adresas: support@kia-connect.eu) neatSaukiamu pareiskimu (pvz.,
pastu ar el. pastu issiystu laisku).

Galite pasinaudoti (neprivaloma) pridedama pavyzdine atsisakymo forma. Taip pat galite uzpildyti ir
pateikti pavyzdine elektronine atsisakymo forma ar kitokj neatSaukiama pareiSkima musy interneto
svetainés puslapyje https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Jei pasirinksite pastarajj
varianta, mes nedelsdami iSsiysime jums patvirtinima naudodami patvarig laikmeng (pvz., el. pastu), kad
patvirtintume atsisakymo gavima.

Norint pasinaudoti atsisakymo teise jos galiojimo laikotarpiu, jums uztenka iSsiysti pranesimg, kad
igyvendinate savo teise atsisakyti sutarties, prie$ pasibaigiant atsisakymo teisés galiojimo laikotarpiui.

Atsisakymo poveikis

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus i$ jisy gautus mokeéjimus, jskaitant
pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo bida nei
musy sitdlomas maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bidas), nepagristai neatidéliodami ir, bet
kuriuo atveju, ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jisy sprendima
atsisakyti Sios sutarties.

Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo bldu, kurj naudojote atlikdami pirma mokéjima, jei nesusitarta
kitaip. Bet kuriuo atveju, jums nereikés sumoketi jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

SVARBI PASTABA: TEISES ATSISAKYTI SUTARTIES PASIBAIGIMAS
Atsisakymo teisé netenka galios skaitmeninio turinio tiekimo sutarciy, pagal kurias skaitmeninis turinys
néra tiekiamas patvariojoje laikmenoje, atveju, esant Sioms salygoms:

sutartis nejpareigoja vartotojo sumokéti mokestj po to, kai ,Kia“ pradejo vykdyti sutartj;

sutarties, pagal kurig privalote sumokeéti mokestj, tuo atveju, jei
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a) kai ,Kia“ pradéjo vykdyti sutartj,

b) suteikéte aiskiai iSreikstg sutikima, kad ,Kia“ pradéty vykdyti sutartj pries pasibaigiant sutarties
atsisakymo laikotarpiui,

c) jUs patvirtinote, kad suteikdami sutikimg pagal b punkta jus netenkate atsisakymo teisés prasidéjus
sutarties vykdymui; ir

d) ,Kia“ jums pateiké patvirtinimg pagal Vokietijos civilinio kodekso 312f dalj (Burgerliches
Gesetzbuch, ,BGB").

PAVYZDINE ATSISAKYMO FORMA
Pavyzdiné atsisakymo forma
(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

. Adresatas: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Vokietija, el.
pasto adresas: support@kia-connect.eu:

o AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad as (mes) (*) atsisakau savo (*) sutarties dél toliau nurodytos
paslaugos teikimo (*),

. Uzsakymo data (*) / gavimo data (*),

. Vartotojo (-y) vardas (-i), pavardé (-s),

. Vartotojo (-y) adresas (-i),

. Vartotojo (-y) parasas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),
. Data

(*) Nereikalinga isbraukti.

ISTATYMINE GARANTIJA UZ TRUKUMUS

Jei esate vartotojas, turite jstatymines teises | atsakomybe uz prekiy ar skaitmeniniy produkty defektus,
taip pat bet kokias papildomas teises, nurodytas Siose Naudojimo salygose.

Teisés aktuose numatytos teisés | atsakomybe uz defektus iSnyksta praéjus dvejiems metams nuo
atitinkamo skaitmeninio produkto pateikimo; nepertraukiamo pristatymo atveju pretenzijos iSnyksta
praéjus 12 ménesiy nuo pristatymo laikotarpio pabaigos.

ATSAKOMYBE

.Kia" atsako pagal teisés akty nuostatas uz ,Kia"“, jos teiséty atstovy, vadovaujanciyjy darbuotojy ar kity
igaliotyjy asmeny tycia ir didelj neatsarguma. Tai taikoma ir garantijos pazeidimo (pavyzdziui, pagal
Vokietijos civilinio kodekso (vok. ,Blrgerliches Gesetzbuch”, ,BGB") 444 arba 639 straipsnj) ar kitos
objetyvios atsakomybés atvejais, taip pat ieskiniams pagal Atsakomybés uz gaminius jstatyma (vok.
»Produkthaftungsgesetz”) arba uz suzalojima, pavojy gyvybei ar sveikatai.

Paprasto neatsargumo atveju, iSskyrus atvejus, kai taikomas 13.1 straipsnis, ,Kia" atsako tik uz esminiy
sutartiniy jsipareigojimy pazeidima, t. y. ty jsipareigojimuy, dél kuriy pirmiausia jmanoma tinkamai jvykdyti
sutartj ir kuriais klientas turéjo teise pasikliauti arba kuriy kaltas nejvykdymas kelia grésme sutarties tikslui
pasiekti. Taciau Siuo atveju tai yra tik numatomos Zalos dydis, kuris paprastai atsiranda ir kurio ,Kia“ turéjo
tikétis sutarties sudarymo metu pagal tuo metu zinomas aplinkybes.

JUs privalote imtis pagristy priemoniy zalai iSvengti ir sumazinti.

.Kia“ neatsako uz kameros ir (arba) pavojaus zony jsp&jimy naudojimg, draudziama pagal Vokietijos keliy
eismo jstatymo (,StVO*") 23 straipsnio 1c dalj.

~TlomTom Global Content B.V.“ neatsako uz kamery ir (arba) pavojaus zony jspéjimy naudojima,
draudziama pagal ,StVO" 23 straipsnio 1c dalj.

,HERE Europe B.V.” neatsako uz kameros ir (arba) pavojaus zony jspé&jimy naudojima, draudziama pagal
,StVO*“ 23 straipsnio 1c dalj.

Sios naudojimo salygos gali biti kei¢iamos pagal $alies, kurioje gyvenate, jstatymus. I3samesnés
informacijos apie galimus nukrypimus rasite pateiktoje nuorodoje.



Russian:

Monb3oBaTenbckoe cornaweHue AJiIA UCNOoJIb30BaHUA NOAKJIIOYEHHbIX YCYT U NMPUJIOKEHUN!
HenctButenbHo c: 25 aBrycta 2025 r.

ApXUBHble BepCUMn

HacTosawwme ycnous obcnyxumBaHus («Ycnosus») perynmpytot obLime ycioBusa npesoctaBieHmns
MPOAYKTOB M yCAyr B Uncposon cpege («Mpoayktbl 1 Ycayrun») komnaHum Kia Connect GmbH Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT, N'epmaHuna («Kia Connect» nam «mbli»), B 3aBUCMMOCTUN OT KOHKPETHbIX
MpoaoykToB 1 Ycnyr, KOTOpbIMU Bbl Nonb3yeTeck. Hawwm B3anMHble NpaBa U 0693aHHOCTM B OTHOLLEHUN
cooTBeTCTBYOWMX [MPOAYKTOB 1 YCNyr, a TakXxe gpyras rnosiesHas MHMopMaLmsa 0 HallMX OTHOLUEHUSX C
Bamu kak ¢ notpebuTtenem unm npeanpuHmMmaTenem («Bbi») npuBeneHsl HMxe. Ecnu Bbl AsBnsieTech
notpebutenem, k Bam MoryT npuMeHsaTbCSH ocobble NpaBa noTpebuTtens.

Ona ncnonb3oBaHua Hawmx MpoayKToOB 1 YCnyr MOXXeT noTpeboBaTbCa MNOAKAIOYEHNE K UHTEPHETY Un
Apyrue TeneKkoMMyHMKaLuMoHHble ycnyrin. HacTosuee MNonb3oBaTesIbCKOE COralleHne He
pacnpocTpaHAeTCa Ha TeNeKOMMYHNKaLMOHHbIe YCYyru, KOTopble MoryT TpeboBaTbCs AnA
ncnonb3oBaHua Ycnyr. OHM perynmpyoTcs oTAebHbIM CcorlalleHnem (Bko4as 3aTpaThl) € Bawmm
MOCTaBLUNKOM TEJIEKOMMYHUKALMOHHbBIX YCYT.

AkkayHT Kia

Mbl XOTUM NpennoXxuTb Bam MpoaykTel 1 Ycayru, 4Tobbl caenaTb Baw onbIT nosib3oBaHMa Kia kak MOXHO
6onee 6e3onacHbIM, MPOCTbLIM N NPUATHBLIM. [10 3TOW NPUYNHE Mbl BBOAMM €AUHYI0 CUCTEMY aBTOpuM3aLuu,
KOoTOpas MOXeT UCNoNb30BaTbCa ANA ycnyr, npegoctasnsemMbix Kia Connect n/mnm CTOPOHHUMU
KoMMNaHuaMN (« AKKayHT Kia»). 9Tu ycnyru BkaodatoT B cebs OHIaH-CePBUCHI, MPUJIOXKEHNS N apyrune
MporpaMMmHble YCNyru.

Bbl BMpaBe ncnosb3oBaTh akkayHT Kia TOMIbKO Npu yCrioBumK, 4TO AOCTUT I COBEPLLUEHHONIETUS.
NHdopmMauns, koTopyio Bel npenocTaBnseTe And co3faHua akkayHTa Kia, 4o/KHa O6bITe TO4YHOW. JaHHbIe,
cobpaHHble BCBA3N C akkayHTOM Kia, BKJIlOYaloT: Bawm nms, agpec 31eKTPOHHOW NOYThl, AaTy POXAEHUS,
HOMep TenedoHa, Naposb, MaKT NPUHATUS BaMu HacToALWMX YCIOBUIA NCMOJIb30BaHNSA, NPOBEPOYHbIN PIN-
KoA, naeHTUdMKaTop aBToMObMNA U KOL aKTUBaLUK.

AKKayHT Kia aBnseTcs yHUKabHbIM, MEePCOHasIbHbIM 1 HenepefaBaeMblM akKkayHTOM, Ha OCHOBaHWUMN
koToporo Kia Connect npepocTtasnseT Bam gocTyn K onpegesieHHbIM ycayraM. Icnonb3oBaHMe akkayHTa
Kia aBnseTcsa 6ecnnaTHbIM.

AKKayHT Kia co3gaeTcsa A1 Ucnosib30BaHNA B COOTBETCTBUMN C HAaCTOALWMUM MoNb30BaTENIbCKUM
cornweHnem. Ecin Bo3HMKHET HeobXxoAMMOCTb CBS3aTbCA ¢ Bamu no nosofy Balwero akkayHTa Kia, Mbl
MO>XeM CBfi3aTbCA € BaMu No aapecy 3/1eKTPOHHOW MoYThl, yKazaHHOMY Bamu npu peructpaumm Balwero
akkayHTa Kia.

AkkayHT Kia aBnseTca obs3aTenbHbIM yCioBneM s ncnosb3sosaHus Kia App n Kia Connect App B
COOTBETCTBMMU C MX HAa3HAYEHNEM.

MpoaykTbl n Ycnyru

Kia Connect npepoctasnseT Bam MpoaykTel n Ycnyrn yepes npuioxxeHue ans Bawero mobunsHoro
YCTPOWCTBA, a TakXXe aBToMobuabHble ycnyru Yyepes FosoBHOe YCTponcTBo Balero aBTomobunns.

O630p npoayKToB 1 ycayr, koTopble Kia Connect npenoctasnseT nocpeacTBOM MOBUABLHOIO MPUIOXKEHNS
BCBA3M C FOJIOBHbIM YCTPONCTBOM Bawlero aBTomobuns, MOXXHO HanTK Ha canTe: https://eu-
connect.kia.com/eu/kia-connect-legal-document1/#396_1

Bbl Mo)xeTe nonb3oBaThCs MNpogykTamu n Ycnyramum Yepes npunoxernune Kia Connect n/wnm NonosHoe
YCTpOMNCTBO, B 3aBUCUMOCTN OT yCAyru:

Kia App

Ycnyru, nepevncneHHsole B pasgene 4.2 («Ycnyru Kia App»), MOryT UCMOJIb30BaTbCS TOJIbKO BMecTe C
npunoxennem Kia App. 018 ncnonssosanuna Ycnyr Kia App TpebyeTtcs akkayHT Kia, n Bam, BO3MOXHO,
npunaetcsa ceaszaTb Kia App € O4HMM NN HECKONbKUMKW TPaHCNOPTHbIMK cpeacTBamm Kia. Ong
NCMOMb30BaHUA YCyr Yepes rosioBHOe yCTPONCTBO perncrTpaums n akkayHT Kia He TpebytoTcs.

Bbl MOXXeT nogennTbCsa HekoTopbiMK Ycnyramm Kia App ¢ BpyruMimn nonb30BaTENSMU C MOMOLLLIO (PYHKLNN
«3anpoc Ha COBMeCTHOe 1cnob3oBaHne asTomMobunsa» B Kia App. B aTom cnyyae apyrue nosb3oBaTenu
nonyyaT [OCTYMN K onpefesieHHon nHopmaumn, kacatowenca Bawero aBTomobuns, 3apaaku,
TEXHNYECKOro obCnyXuBaHns n apyron nHgopmaumm, obpabatsiBaemort B Kia App B OTHOLLEHUN
cocTosiHuA Bawero asTomobuns. ObpaTnute BHUMaHWe Ha TO, YTO NPU UCMOSIb30BaHuUM 3Ton Ycnyru Kia
App Bbl nepegaeTe Apyrum nosib3oBaTeNAM JNYHbIE AaHHbIE, XpaHaLmnecs B BaweM akkayHTe B Kia App.
Bbl MOXXKeTe OTKNUYNTb 3TY YHKLUMIO B sitoboe Bpemsa. MoapobHoCTK cM. B M0N0XKEHNN O 3alMTe OaHHbIX
Kia App.

Connected Car Services (CCS)

Ycnyru, nepeduncneHHble B pasgene 4.2 («Cnyx6ebl In-car»)



Ons ncnonb3oBaHus NMpoaykTos 1 Ycnyr TpebyeTcs, 4Tobbl [0N10BHOE YCTpoiCcTBO Bawero aBTomobuns
6110 coBMecTMMO ¢ Kia App, TO eCTb 6bIJ10 TeXHNYEeCKN CNOCOBHO NOAK/IOYaThCA KO BHYTPEHHEMY
nHTepgeincy Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MOAENN, MOAENBHOIO rofia N KoMMniekTaumm Bawero
aBTOMOOUNA. Bbl MOXeTe y3HaTb, COBMECTMM N Baw aBToMobunb ¢ Kia Connect, nepenas no
cnepywoulen ceoinke: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm

OTA-o6HOBNEHMe cucTeMbl aBTOMOGuUNA

«OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI aBTOMOOUASA» MNO3BONAET 0OHOBNATH BCTPOEHHOE NporpaMMHoe obecneyeHune
HeKoTopbIX 6/10KOB ynpaBseHUs aBTOMOOMASA C MOMOLLbIO HOBbIX BEPCUIA NporpaMMHoro obecneyeHnsa nam
06HOBJIEHHbIX MApPaMEeTPOB C HaLLMX CEPBEPOB METOAOM «I0 BO3OYXY».

JdononHntensHas MHGoOpMaLns o npoLecce 06HOBNIEHUA U CBeAEHUSA O coAep XaHun Kakaoro OTA-
obHoBNEHUA cucTeMbl aBToMObUAS By AyT NpefocTaBsieHbl Yepe3 [010BHOE YCTPOMCTBO UK eCin
obHOBNIEHNE NMPUMEHSETCA ANS BbIMNOJIHEHNSA KOHTPaKTa Ha NoKyrnKy 06HOBIeHNA (CM. HUXXe) - B npouecce
nokynku B Kia App.

Ons nonyyvyeHuns OTA-o6HOBNEHM cucTeMbl aBToMobus B Bawem asToMobune Kia 0o/KHO 6bITb
yCTaHOBJIEHO NporpamMmMHoe obecnevyeHne, obecnevnsatoiee pyHkUNO OTA-06HOBAEHNI CUCTEMBI
aBTOMOGUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAeN aBToMobuns, MoAeNbHOro rofa 1 KoMrnaekTaumm obHoBneHne
OTA-cncTeMbl MOXeET ObITb HEQOCTYMNHO AN5 Bawero asTomobuns. Kia He rapaHTupyeT Hannmyus
DOCTYMNHOI BEPCUM NporpaMMHoro obecrneveHus, no3sonsioLeln ncnoab3oBate OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI
aBTomMobunsa. B cny4ae BO3HMKHOBEHMS BOMNPOCOB obpallanTecb K HaM NO KOHTAKTHbLIM AaHHbIM,
yKa3aHHbIM B pa3sgene 2.

YcTaHoBKa o6HoBIeHMIN ¢ noMowblo OTA TpebyeT, 4Tobbl KoMNaHMA Kia caenana 4OCTYMNHbIM 48
3arpy3kun OTA-06HOBNEHNE CUCTEMbI aBTOMOBUIS, KOTOPOE COBMECTUMO C YCTAaHOBKOWM Ha Baw
aBTOMObOUNb. HekoTopble o6HoBNeHUs OTA cucTeMbl aBToMO6UIS MOryT NpenocTaBuTb Bam
DOMOJIHUTENbHbIE PYHKLMN ANS UCNoNb30BaHUA B Bawem aBTomobune. Takne AONONAHUTENbHbIE
yHKUMN («OBHOBNEHMA») MOryT BbITb fOCTYNHbI Kia Ansa npunobpeTeHuns vyepes Kia App. B aTom cnyvae
yCTaHOBKa cooTBeTCTBYoLWero obHoBneHns OTA-cuctembl aBToMobuna 6yaeT BO3MOXKHa TONbKO nocsie
3aKJ/Il04eHNs COOTBETCTBYIOLLEro A0roBopa Kynan-npogaxkun ¢ Kia n onnaTtbl COOTBETCTBYOLWEN
CTOMMOCTU NoKynKu. NMoapobHasa nHhopmaumsa 06 obHoBNeHNAX U nX NpuobpeTeHnn NpMBeaeHa B
cnepyloweM pasgene.

Bbl MOXXeTe OTKNuUUTb YCayru, AeakTusuposas (i) Ycnyru yepes NonosHoe ycTponcTeo n/mnum (ii) Ycnyru
n/vnn KapTbl 1 nHhopMaLuMoHHO-pa3BiekaTenbHble OTA-06HoBNeHNS Yepes Kia App.

MopepHusauum

Mbl MOXXeM NpeanoXnTb Bam KynuTb HEKOTOpPbIE AOMOIHUTENbHbIe «MoaepHu3aumm» vyepes Kia App,
Hanpumep, onpegeneHHble PyHKUMM ANsa Bawero asTomobunsa, BkaoYasa, HO He OrpaHNYMBasACh
[OMOJIHEHMAMU K NporpaMMHoMy obecnedeHuto. OnncaHme 4OCTYMHbIX MOAEPHU3ALNIA MOXKHO HalTX Mo
ccbinke: [URL]

BO3MO>XHOCTb UCMOJ/Ib30BaHUA OTAEJIbHbIX MOAEPHU3ALMIA 3aBUCAT OT MOAEIM aBTOMOOMAS, MOLENBHOMO
rofa u KomnaekTauuun. Kak npasuno, ansa pabotsl hyHKUMN «MoaepHusaunm» TpebyeTtcs, 4Tobbl
aBToMOb6UbL MOr Nojly4aTb U ycTaHaBAuBaTb OTA-06HOBNEHNSA cMCTeMbl aBTOMOBUAA (CM. Bbilwe) 1 Bbin
OCHallleH caMon nocsiegHen Bepcmen NporpaMMHoOro obecnevyeHns MmeamacucTemsl.

MognepHusaunn npnobpeTatoTCca A1 KOHKPETHOro aBToMobumns, To ecTb Kaxkgaa npnobpeTeHHan
MOJepHM3aLns CBA3aHa C KOHKPETHbIM aBToMobumneM, naeHTUULNPyeMbIM Mo YHUKaIbHOMY
naeHTUnKauMoHHoMy HoMmepy aBToMobuns (VIN). 9To o3HavaeT, 4To MoAepHM3aumm MoryT 6biTb
nponaHbl BMecCTe ¢ Bawmm aBToMobunem ana ncnonb3oBaHUsA nocaeayowmnmMmm BnagesblamMmm npu
cobntofeHNN YCNOBUI, N3NOXKEHHbIX B HACTOSILLLEM JJOKYMEHTE; CM. BbILLE.

Tak Kak npuobpeTaemMblie MOAEPHM3ALMN NMPUBSA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOBMI0, KOHEYHbIM
6eHeduunapomM MoLepHU3aLMA SBNSEeTCA BRagenewl asTomobuns. B cnyvyae npogakm astomobuns ero
BMlafeniey NoJy4mT BbIrOA4Yy OT YBEMYEHUa CTOMMOCTY aBToMobunsa 6narogaps obHoOBAEHNAM.
Y4ynTbiBaTe 3TO NPU MOKYNKe MOAEPHM3ALMNA O aBTOMOBUAA, KOTOpbIA Bam He npuHagnexxuT.
Mokynka MoaepHM3aUnin USMEHUT PYHKLMOHAJIbHOCTb 1 CBONCTBa COOTBETCTBYIOLEro asToMmobuns.
MprnobpeTas MoaepHU3aLMIO Ana aBTOMOOUNSA, KOTOPLIA BaM He npuHaaneXxuT (HanpuMmep, ecnm
aBTOMOOUIb apeHA0BaH MK B3AT HANPOKaT, Uan ecnu Bbl monb3yeTecb aBToMobMAIEM COBMECTHO C
Bnagenbuem), Bam HeobxoanmmMo nony4nTb cornacue BrnafenbLa Ha MoaepHu3aumm ero asTomobunsa oo
npunobpeTeHnsa MogepHM3aUNiA 41a COOTBETCTBYOLEro asBToMmobumns.

Kia Connect Store

Mara3suH Kia Connect Store npegHa3Ha4YeH NCKIKYNTESIBHO A5 YaCTHbIX KOHEYHbIX NoTpebuTtenei.
Mpopaxka KOMMEpYECKNM U UHAUBUAYAAbHLIM NPEeANPUHMMATENAM He NpeayCMOTPeHa.

B pa3nene marasunHa Kia App MOXXHO BbibpaTb onpefefieHHble MoAepHU3aUnn 1 gpyrve ONOJIHEHNS K
nporpamMmmMmHoMy obecneyeHunto Bawero aBTomMmobuns, KoTopble OCTYMHbl A5 NOKYNKW. OTnpaBass 3aka3




1.2.

B Kia App, CBA3aHHbI C MOAepHM3aUMen nan Apyrum AornosiHeHmneM, Bel, TeM cambiM, fenaeTe
npensioxxeHne koMnaHmm Kia o NokKyrnke COOTBETCTBYIOLWEN MOAEPHU3aLUK nnu gononHenus. Kia
noATBeEpPXXAaeT Nojy4yeHue 3aka3a B aBTOMAaTMYECKOM 3JIEKTPOHHOM MUCbMe, OTNpaBieHHOM Bam
(noaTBEpP)XAEHME 3aKa3a). OTO NOATBEP)KAEHNE 3aKa3a He SBJISIETCA NOATBEPXKAEHNEM MPUHATUSA
Balero npeanoxeHus, oHO N1Lb NOATBEPXKAAET NoJlydyeHne u danbHenwyto o06paboTKy npeanoxeHus
kKomnaHwuen Kia.

Horosop mexay Kia n Bamn 3akntodaeTcsa ANs8 KaX4on MogepHM3aunmmn, Kak ToJibKo npuobpeTeHHas
MOJepHM3aLMsa akTMBMPYETCA Ha COOTBETCTBYOLEM aBToOMobBMe, Ans KoToporo oHa 6bina NnprnobpeTeHa.
Kia nMeeT NpaBo OCYLLECTBNASATb YaCTUYHYIO MOCTaBKY, €C/IM TOSIbKO OHa He ByneT npeacTaBnsaTb Ans Bac
HeoboCHOBaHHY0 BbIroay.

JononHutenbHble MpoaykTel M Yenyru, npepnaraemsoie Kia Connect

B uenax obecneverHuns 6ecnepebonHonm cBsa3mn B aBToMobune Mbl NpeasiaraeMm Bam pasnmyHblie ycayru,
KOTOpbIE MOXKHO MCMO/Ib30BaTh B coYeTaHun ¢ Kia App u/unmn FoNoBHbLIM yCTPOMNCTBOM Baliero
aBTOMO6UA. Bbl MOXKETE NoJIb30BaTbCA 3TUMN AOMNOJAHUTENIbHBIMU NPOAYKTaMN U YCJ1yraMmu ¢ NOMOLLbIO
CylLlecTByloLLEero akkayHTa Kia.

Ona nonb30BaHWS 3TUMUN OOMOJIHUTENbHBLIMU NPOAYKTaMUM N yCayramu TpebyeTca npeaBapuTenbHoe
NpUHATUE BaMun oTAeNbHbIX YCIOBUIA U MOJIOXKEHUA.

Ycnyru Tpetben CTOPOHbI

Mbl MOXXKeM NpefocTaBAsaTh UK paspellaTb Bam nonb3oBaThCa APYrMMU ycayraMu, ynpasnseMbiMu
TpeTbMMN CTOPOHAMK, A1 KOTOPbIX TpebyeTcsa cobaogeHne nx ocobbix yCA0BUIA U MOJSIOXKEHWIA, 1
KoTopble MoryT obpabaTbiBaTb Bawn nepcoHanbHble AaHHbIE B COOTBETCTBUM C UX MOJNTUKON
KOH(mAaeHUanbHOCTU. B 3Tux cnyyasax Bam Heobxonmmo cobnofaTe NONOXKEHNA U YCII0BUA TPETbEN
CTOpPOHbI. B cly4ae BO3HMKHOBEHUSA TEXHUYECKUX Mpobaiem nnm nobbix Apyrnx BOMNPOCOB Npu
MCMNOMb30BaHUM YCNYr TPeTbUX nuy, Bel MoXXeTe 06paTUTbCA HEMOCPEACTBEHHO K HUM. MNMoapobHas
cneundmrKaumna LngpoBbIX NPOAYKTOB NpeAcTaB/ieHa Ha Beb-canTe, B NPUIOXKEHUN, MHPOPMALMOHHO-
pa3BneKkaTeslbHOM UAN APYroM nHTepdence, onncaHHoOM Huxke. NMoCKoNIbKY 3TU YCNyr He npegfaraTcs
n He npepocTtasnsaoTca Kia Connect, He MoxeT 6bITb NpefocTaBeHa rapaHTUA NCNOIb30BaHNSA YCNyr
nnn nx 6esonacHocTu. Yepes Kia App [OCTYMNHbI cefylowmne ycayru CTOPOHHUX NPON3BOANTENEN:
Cepsuc Kia Charge npegHa3HayeH AJ1 MOUCKa 3apsaAHbIX CTaHUMNA, 3apsaaKu sanekTpomobunsa n
obecnevyeHnsa Npo3pavyHOCTU LLeH, eAnHbIX AN BceX. CepBMC NO3BONSET HaXOANTb 3apsAHble CTaHLUK
no6,M30CTU 1 NNaHNPOBaTb MapLpyThl. [aHHbIE 0 3apAAHbLIX CTAHLUUAX NPefoCTaBAAOTCA ANHAMUNYECKN,
1 cepsuc coemecTuM ¢ aBtomobunamu Kia. Kia Charge npepgnaraetcs Hawmm napTtHepoMm DCS, ¢
MHhopMaLMen 0 cepBnce KOTOPOro MOXXKHO 03HAKOMUTLCSA Mo ccbinike: https://kiacharge.com/web/de/kia-
at/terms-and-conditions

Cepsuc MyKia nossonsieT nosb3oBaTenssm 6ecnpenaTCTBEHHO 3aMMCbiBaTbCA Ha TEXHMYECKoe
obcnyxumBaHue, korga 3To Heobxonmmo. C nomoulblo Kia App nonb3oBatenu 6yayT nony4vaTb
yBeLOMJIEHNS O 3anpoce Ha 06Cy>KMBaHME NN 0T3bIB aBTOMOBUNSA, @ TakXKe CMOryT OTAPaBUTb 3anpoc
6nvxanwemy annepy o4HUM LLLENYKOM MbIlWK. Bo Bcex aBTOMOBMASIX 3Ta ycaiyra y>ke npenBaputenbHO
HacTpoeHa, N03TOMY MOJIb30BaTbCA €0 NPOCTOo. [laHHas ycsyra [OCTYNHa TOJIbKO B HEKOTOPbIX CTpaHax.
Bonee noapobHyo nHpopMaumio 06 ycnoBmnax NpefocTaB/ieHNsa YCAyr U NCMOJIb30BaHUN MePCOHasIbHbIX
JaHHbIX MOXXHO HanTu 3geck: [URL]

O6bI4HbIE CPOKU U YCJIOBUSA

ABTOPCKOE MNPABO

Bce copepxxmnmoe MpoaykToB 1 Ycnyr ABnseTcs cobcTBeHHOCThIO Kia, ee NMpsAMbIX MK KOCBEHHbIX
Ao4YepHUX, nam agpuanpoBaHHbIX KOMMaHWn (fasnee B COBOKYMHOCTU UMeHyeMbIX «[pynna Kia»), nan
He3aBUCUMbIX IMLEH3MATOB U 3aLlUNLLEHO NPUMEHUMbIMU HOPMATUBHbBIMU akTaMu aBTOPCKOro npasa, u
BCE NpaBa NpuMHagsexaT X 3aKOHHbIM BRajenbLam.

Bce npaBa, Kacawwmeca npoayKToB 1 ycayr, 6a3osoro nporpaMMHoOro obecnevyeHus, cogep>xaHus n ero
pacnosioxeHus, npuHagnexxaT Kia Group n ee nuueH3napam. Bam 3anpewiaeTcsa npogasaThb,
pacnpocTpaHaTh, Ny6anKoBaTb, TPAHCMPOBATh WU UCMOJIb30BaTbh B KOMMeEpYeCcKnx uenax Ycayru
nobbiM cnocobom 6e3 Hallero MMCbMEHHOro coriacus.

3anpeLaeTcs BOCNPOU3BOAUTb (MOJIHOCTBLIO MM YaCcTUYHO), NepefaBaTb (3/IeKTPOHHbIMUK CpeacTBamMu
VSN UHBIM CNOCObOoM), N3MeHsTb, 0ToBpaXkaTb, NepepacnpenenaThb, JTULEH3MPOBATb, Pa3MeLlaTb CCbIJIKM
WM UHBIM 06pa3oM MCcnonb3oBaTb MpoayKThl U Ycnyru ansa nobbix 06LWeCcTBEHHbIX UM KOMMEPYECKMX
Luenen 6e3 Hawero npeaBapuTesIbHOrO pa3peLleHuns.

Hukakune nosno)xeHus HacToswero MNosib30BaTeIbCKOro CornalleHns He CHUTalTCA BblAayven NMueH3um
WM NpaBa Ha UCnosib3oBaHme Nobbix N306parkeHnin, TOBaPHbIX 3HAKOB, 3HaKa WaKn NoroTuna ycnyru, u
BCE OHM ABNAOTCSA cobCTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.



pynna Kia ocTaBnsieT 3a cobon BCe npaBa Ha UHHOPMaLMIO, ABASAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuaibl, CBA3aHHble ¢ Ycayramu, u 6yaeT B NOJIHOM Mepe 3almiuiaTbh CBOU NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe U TOBAPHbIX 3HaKaXx.

2. OBA3AHHOCTU N OFPAHNYEHIWA NMOJIb3OBATENA

2.1. O6Lwme o0b6s3aHHOCTH
Mpun ncnonb3oBaHUM MpoayKToB 1 Ycnyr Bl 4onKHbI CO6toAaTh BCE MPUMEHUMbIE 3aKOHbI U YBaXKaTb
npasa TpeTbUX Nul.

2.2. 0O6a3aHHOCTV NpefocTaBaeHNa nHpopMaLmn
B cooTBeTcTBMU C pa3genom 5.2 Bel 06593aHblI MHGOPMUPOBaTL APYrnx Boantenen aBtomobuns ob
akTmBaumn MpooykToB n Ycnyr, a Takxe 06 06paboTke faHHbIX.

2.3. 065a3aHHOCTK B C/lyYae nepexoa npaBa cCO6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl nponaeTe Baw aBToMobub Ay nHbIM 06pa3om nepefaeTte ero TpeTbeMy nmuy B 6eccpoyHoe
noJib30BaHMe, Heo6Xxo04MMO BbIMONIHUTL CriefyoLee:

2.3.1. Bbl 0693aHbl AeakTBMPOBaThb MpoaykKTbl u Ycayrn B F0JIOBHOM YCTPONCTBE COOTBETCTBYIOLLLENO
aBTOMOOUNA U yAaNUTb faHHble, COXPaHEHHble B aBToMobune.
Onsa s3toro (1) HaxxmuTe 3Ha4vok «Kia Connect» Ha F0N10BHOM yCcTponcTBe aBTOMObUASA, 3aTeM (2)
BblbepunTe «Kia Connect», nocne 3Toro (3) NPOKPYyTMUTE MEHIO C/IeBa BHN3, 4TOObI BbIOpaTh MYHKT
«[leakTuemposaThb Kia Connect», n, HakoHew, (4) HaXXMUTe KHOMKY «[leakTuBMpOBaTb». [Mocne aToro
cucTtemMa noMoXkeT Bam nponTu npouenypy AeakTUBaLUW 1 MPEnJSIOKNT YAaUTb OaHHbIE.
BHnMaHue: obpaltaemM Balle BHMMaHME Ha To, 4To cOpocC MoNIOBHOIrO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKMX HAaCTPoOeK
Mo yMOJIHaHMIO He NPUBOAUT K AeaKTuBauum MpoaykToB 1 Ycnyr. Bel A0/KHbI BbINOJHUTL ONMUCAHHbIA
BbILLE NPOLUECcC AeaKTuBaLuu.
Mocne peakTuBauun, onncaHHon Bobiwe, MPoAyKThl 1 YCyru ANnsi COOTBETCTBYHOLLEr0 aBToMobUNs
[eaKTBMPOBaHbI, AaHHble B [0/IOBHOM YCTPOWCTBE yAasieHbl, @ aBTOMOBUIb OTKJIIOYEH OT NPUSIOXKEHUSA
Kia Connect.
Obpalwaem Balle BHMMaHWe Ha TO, YTO CBA3aHHbIE C aBTOMOBMAEM AaHHble ByAyT TakXe yaaseHbl B
Bawem akkayHTe B npunoxeHuun Kia Connect, oiHaKo BCe oCTajibHble flaHHble B BallemM akkayHTe
0CTaHyTCsa 6e3 nsmeHeHun. Ecnm Bbl Takxe xoTuTe yaanuTb Balw akkayHT B npunoxeHum Kia Connect,
BbIMNOJIHUTE Mpouenypy yAaneHns y4eTHoM 3anucn B npunoxeHumn Kia Connect.

2.3.2. Bbl 1 Kia BNpaBe pacToprHyTb cornaweHne o6 ncnoab3oBaHuu MpoayKToB 1 YCNyr Ha COOTBETCTBYIOLLNNA
aBTOMOGUNL cornacHo pasgeny 7.4.

2.4. 3anpeLeHHoe NCMoJb30BaHNE U ApYyrue Hernpuemaemble AeiCTBUS

2.4.1. Bbl nMeeTe npaBo ncnosb3oBaTh MNMpoAyKTbl N YCAYru TOJIBKO B Lenax 1 B npeaesiax, onmcaHHbIX B
paspene 4.2 Ycnyr Kia App.

2.4.2. Bbl MOXXeTe ncnosib3oBaTh Bawm ydyeTHble faHHble oasa Bxona B [MpoayKTel U YCAYrn TOJNIbKO 414 BXO4a B
npunoxxenune Kia Connect n ons noakno4eHnsa Nono0BHOro yCTPONCTBa K Bawemy npunoxxeHunio Kia
Connect.

2.4.2.1. 3anpeuwaeTcs
2.4.2.1.1. nepefnaBaTb Baww y4yeTHble faHHble APYrMM Nosb30BaTeNSM Bawero asTomobuns, nam

2.4.2.1.2. nepenaBaTb Baww y4yeTHble faHHble TPETbUM NMLAM, TaKMM KaK NOCTABLMKN CTOPOHHUX MPUIOXKEHWNIA
WU 4pyroro NnporpaMMHoro obecneveHus, nam

2.4.2.1.3. NnpuMeHaTb Balum y4yeTHble faHHble K MporpaMMHoMy obecrnevyeHunto, He NpuHagiexxallemy komnaHuu Kia,
nnm

2.4.2.1.4. ncnonb3oBaTb Balwm y4eTHble flaHHble 415 NOAKI0YEHNA YTy TPeTbUX UL, K TakuM cuctemam Kia, Kak
BHYTpPeHHU nHtepdenc Kia Connect.

2.4.2.2. HapyLLIEHI/Ie BbllLeyKa3aHHbIX 0FpaHI/IHeHI/II7I MOXXEeT npuBecTun K cieayrowmnmm nocneactenam, 3a KOTopblie
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKoW OTBETCTBEHHOCTU:

2.4.2.2.1. n36bITo4HOE NoTpebaeHne sHeprum NONOBHLIM YCTPONCTBOM, B pe3y/ibTaTe 4Yero paspsarkaeTtcs
aBTOMOBUbHBIN akKKyMynaTop 12 B, n3-3a 4yero B KOHe4YHOM mUTore 6yaeT HEBO3MOXXHO 3aBeCTun
aBTOMObGUNb, 1

2.4.2.2.2. NpoOTUBOMNPABHOMY MCMOJIb30BaHWUIO YHETHbIX AAHHbIX TPETbUMU NNLAMU, KOTOPbIM OHUK Bbln
npenocTaB/ieHbl.



2.4.2.3.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.5.

3.2.

Kpome Toro, komnanus Kia He kKoHTponupyeT (nocnenywolyto) 06paboTky cBefeHUN, NoSTyHEHHbIX
TPeTbUMM NLL@MUN C MOMOLLLIO AaHHbIX Balwlen y4eTHOM 3anucu.

Bbl HE [LOJIXKHbI BHOCUTb U3MEHeHMs B Baw aBToMobuIb (BKIOYas M3MEHEHMe annapaTHOro nuin
NMporpamMMHoOro obecrneyeHmns, Ui NCNosib30BaHUe NPorpamMMHOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoaunTenen) Kakum-nmbo o6pasom, KOTOPbIN MOXKET MOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnosnb3oBatb SIM-kapTy, BCTPOEHHYIO B [0/10BHOE YCTPONCTBO, TOJIbKO BHYTPU N0/10BHOIrO
YCTPOWCTBa U TONIbKO AN4a goctyna K Ycayram. Jlioboe nssnedveHne SIM-kapTbl 3 F010BHOMO YCTPONCTBA
Wan cogeprkallencs Ha Hel nHpopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

3anpelaeTca ncnosb3oBaTb SIM-kapTy

. 0N nepefayun rosloCoBbiX JaHHbIX (BKAoYasa VolP);

. Ons goctyna K nyban4yHo agpecyeMomy NyHKTY HasHadvyeHus (T.e. nybanyHomy IP-agpecy), B TomM
4yncne 4yepes NpPoKCu-cepBep, W3 UM MapLupyTr3aLumio;

. TakuM obpa3omM, 4Tobbl MPOHMKHYTb B CMCTEMY 6€30MacHOCTY, BHE 3aBUCMMOCTU OT TOrO,
npuBeneT /M BMELLAaTeNbCTBO K MOBPEXAEHUIO UM NOTepe AaHHbIX;

. 4TO6bI NCMOJIb30BaTh YCAYrM WK CBA3aHHOE C MHTEPHETOM MporpaMMHoe obecneyeHne aons
TpaHcAsUuMK YaTa, obMeHa hannamMy Mexxay rnonb3oBaTenaMu, 6UT-ToppeHTa UM CETU NPOKCU-
cepsepa;

. 051 paccblJIKKM CNaMa, MacCoBOM OTMNPABKU HE COrlacoBaHHbIX C MOyYaTeNsIMU 3NEKTPOHHbBIX

nucem naun nogaep>xaHus paboTsl OTKpbITOro SMTP-pene;

. nan nobbiM A4pyruM cnocobom, KOTOPbLIN MOXKET MPUBECTU K HapyLleHuto paboTbl ceTn nam Ycayr.

Bbl He A0J1KHbI packpbiBaTb TPETbUM NLAM pe3ynbTaTbl 11060ro CpaBHNUTENBHOINO aHaan3a uan
TeCTUPOBaAHUSA NPON3BOANTENBHOCTY SIM-KapTbl, ceTu, MpoayKToB 1 Ycayr namn ntoboro nx KOMnoHeHTa.

MocnepcTBma HapyweHnn

Jtobble HapyLleHns 0653aTeNbCTB Y OFPaHNYEeHUIA, YKa3aHHbIX B HAaCTOSLEM pa3aene2, MoryT NpuBecTHr
K BpeMEeHHOMY NMpUOCTaHOBJIEHUIO NpefnocTaBseHus MNpoaykTos u Ycnyr. Kak npasuno, Kia byneTr
3apaHee UHpopMMpoBaTb Bac 0 HaMepeHUM NPUOCTaHOBUTL NpefocTasaeHne MpoayKToB 1 YCiyr 1 o
NMPOAO/HKNUTENBHOCTU NPUOCTAHOBKW, €C/IN TONIbKO HEMeAleHHas MPMOCTaHOBKa He siBnseTcs
Heobxoanmown ong npepoTepalleHns yuwepba Kia, NMpoayktam n Ycnyram, ceTn nam pyruMm KaneHTam.
OnnTenbHOCTb NprocTaHoBKK ByaeT onpepenaTbes Kia no cBoemMy pasyMHOMY YCMOTPEHUIO B
3aBUCUMOCTUN OT CEPbE3HOCTU HapyLUEeHWsA U BO3HUKaLWKMX puckos ans Kia, MpoaykToB un Ycnyr, ceTn unu
LPYrux KNNeHTOB. B cnyyae noBTopHOro HapylleHus Kia Mo)keT pacToprHyTe CornalleHue no
YBaXUTeJIbHON NpuynHe B COOTBETCTBMU C Pa3penom 7.3.

CTOUMOCTb YCNyr

Mepwnop 6ecnnaTtHoro o6cny>xmMBaHms

MpoaykTbl 1 Ycnyrun npenocTtaBnsioTca 6ecnnaTHO Nonb3oBaTeNsIM KOHKPETHORO aBToMobumns
(npeHTUdMUMpyemoro no cooteeTcTBytoweMy VIN-koay) B TeyeHue 7 neT, eC/n TONbKO B HACTOSILLEM
MNMonb30oBaTENbLCKOM COrlalleHNN He yKa3aHo MHOe B OTHOLLEHWM COOTBETCTBYOLWNUX MPpOAYKTOB 1 yCyr.
DTOT CEMUIETHMI NEePUOL HaYMHAETCH B AeHb Havyana rapaHTUNHOIro Cpoka aBToMobuns.

Ecnn aBTOMO6UNb NpOAaH 1 3apermcTprMpoBaH Ha HOBOIo BJlaZesibLia BO BpeMs AelncTBums 6ecnnaTHoro
neprnona ob6cny>xmMBaHus, HOBbIN BNageney MoxeT 6ecnnaTHO Nosb30BaTbCa YC/yramMmu B Te4eHne
OoCTaBLUenca YacTu 6ecnnaTHoro nepmnona obcnyxmBaHusa, akTnsmposas MPoayKThl 1 YCyru Ha cBoe
nms. Mepuop 6ecnnaTHoro obCcny>XMBaHUA He 3aBUCUT OT NOC/enyoLWen NPoAakKn U perncTpauum rnocne
rnepBoHavasibHOM NpPoAaXky, T.e. nepuog 6ecnnaTHOro o6cNy>XKMBaHNS He NMpeKpaLLlaeTcs N He
npoaJsieBaeTcCsa NnocsefyowWwen npofaxxen n/nnn perncrpaumnen asTomobnns.

[onoNHUTENbHbIE YCAYT I

Mol ocTaBnsieM 3a coboli NpaBo npegnaraTh AOMOJHUTENbHbIE YCAYyrX B ByayLiemM B COOTBETCTBUN C
OTAeJIbHbIMUW YCJIOBUSIMU UCMOJIb30BaHMA. 3a NpefoCcTaBeHne TakKuX AOMONHUTENbHBIX YCIYr MOXXeT
B3MMaTbCA niaTa.

NEPNOM NCMNOJIb3OBAHUA

Mbl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BpeMeHHO UM NOCTOAHHO, MOJIHOCTbLIO UJIN HYaCTUYHO OTKJII04aTb AOCTYnN
K MNMpoaykTam u Ycnyram, ecnv 3To Tp66yETCﬂ aons obecneyeHns 6e30MacHOCTN MK CTabUNbHOCTH
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paboTbl MpoAyKTOB 1 YCAyr ofis BCex NoJib3oBaTenein unn ans obecnevyeHns cootTseTcTBust MpoayKToB U
Ycnyr obsi3aTenbHbIM TpeboBaHUSAM 3aKOHOAATENbCTBA.

MpenocTaBneHne N cnosib3oBaHue MpoayKToB 1 YCyr MoXXeT bbiTb OrpaHNYeHO 13-3a TEKYLLEro
COCTOSIHUS TEXHUKWN, KOTOPOE Mbl HE KOHTPOIMPYEM. 3TO KAacaeTcs, B YaCTHOCTW, AOCTyna K
npenoCcTaB/ISEMbIM NMOCTABLINKAMU COEAMHEHU AN Mepeayn OaHHbIX. B oTAeNbHbIX Cyyasx,
HeLOoCTYMNHOCTb CETU MOXKET NMPUBECTU K TOMY, 4TO YCayrn He 6yayT AOCTYNHbI, Tak Kak Tpebyemas
nepegaya gaHHbIX 6yaeT HEBO3MOXXHa.

KpoMme Toro, B pe3sysibTaTe NMUKOBbIX HAarpy30K Ha Ycayru, Ha 6ecnpoBoaHble U CTaLoHapHbIe ceTu, a
TaKXXe Ha UHTepPHeT-CoeANHEHNS, MOTYT BO3HUKATb HEMPOAO/KUTESIbHbLIE OrpaHMYEHNS NPOMNYCKHOM
cnocobHocTwN.

HapyLlieHuna MoryT Takxe BO3HUKHYTb U3-3a 06CTOATENbCTB HENPEOAOIMMON CUbl, B TOM HYuUche,
BC/IeACTBME NaHAEMUIA N 3NnAeMuiA, 3a6aCcTOBOK, JIOKayTOB 1 OULNASIbHBIX PACMopsXXeHU, a Takxe
BC/IEACTBME TEXHUYECKUX N APYrnX Mep (Hanpumep, peMoHTa, TexobcnyxusaHus, obHoBReHWIA
nporpaMMHoro obecrneyeHns u pacliMpeHunii), KOTopble HE0BX0ANMbI B HaLLMX CUCTEMAX UK CUCTeMax
HUXXECTOALLMX UM BbILUECTOSALWMNX NOCTABLLMKOB, MOCTABLLVKOB COLEPXXUMOIO U CETEBLIX ONEPaTOpPOB,
KoTopble TpebyloTCs 4S5 COOTBETCTBYIOLWEr0 UK YJy4LIEHHOro npefocTasieHuns MpoaykTos n Ycnyr.

Ecnn pocTtyn K MpoaykTam n Ycnyram 6J10KMpyeTCsi, OrpaHnyMBaeTCs Uan npepbiBaeTCs, Kak oNncaHo B
HacTosWweM pasgene 4, Mbl, N0 BO3MOXXHOCTHU, CBSXKeMCSA ¢ Bamu 3apaHee, 4Tobbl coobwmnTe 06 3TOM 1
yKasaTb NpUYnHy 610KNPOBKK, OrPaHNYEHUS NN NMPepbiBaHUS.

3ALLNTA OAHHbIX

NHpopmauuio o cbope n 06paboTke NepcoHabHbIX AaHHbLIX BCBA3M C NpefocTaBieHneM MNpoaykTos u
Ycnyr Bbl HanpeTe B HaweM MonoxeHun o 3awmnTte gaHHbIX Kia Connect, koTopas [ocTynHa Ha Beb-canTe
Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Bam HeobxoanmMo NponHGOPMUPOBaTL OCTaJbHbIX MOJib30BaTeNein/BoanTenen aBTomobuna o Tom, 4To
MpoayKTbl U YCNyrn akTUBMPOBaHbI. MNosib3oBaTeNb, B 4aCTHOCTU, MH(OPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/
BoauTens o6 obpaboTke faHHbIX, KOTOpasa onuceiBaeTcs B MosoxeHnn o 3awmTte gaHHbiX Kia Connect n o
TOM, 4TO Oss NnpepocTaBaeHns Ycenyr Tpebyetcsa c6op n 06paboTka OaHHbLIX O MECTOMONOXKEHUN (AaHHbIX
GPS).

JOCTYN K AAHHbIM U UX UCMOJIb3OBAHUE COrNACHO 3AKOHY EC OF YMNPABJIEHUN
OAHHbIMUA

NHdopMaumio o Bawmx npaBax Kak NoJjib3oBaTens cornacHo 3akoHy EC 06 ynpaBneHnn faHHbIMU CM. B
pa3pene 12 MNMonb3oBaTesibCKOro cornawieHms Connect App.

CPOK OEWCTBWA, PACTOPYKEHUE

HacToslee cornalieHme BCTynaeT B CUJly C MOMEHTa ero NpuHaTns Bamu B F0n10BHOM noapa3sfeneHnu.
CpoK ero oencTBmna NCTeKaeT No oOKoHYaHun nepuoga becnnatHoro obcnyxmeaHusa (cm. pasgen 3.1),
ecnn He ByfleT pacTOprHyT paHee B COOTBETCTBUN C HAaCTOSLLMM pa3aenom 7.

[Jorosop o npenocTtasneHnn NpoayKToB 1 YCnyr 1, COOTBETCTBEHHO, NPaBO MoJib30BaHUA Ycayramm
MOryT 6bITb pacToprHyThl 11060 13 CTOPOH B Ntoboe BpeMs C yBeOMJIEHNEM 3@ OANH MecCAL, A0 KOoHUa
KaneHJapHOro KeapTana.

MpaBo nto60oi CTOPOHLI HA PAaCcTOPXXEHME MO YBAa)KUTEJIbHOM NpUYMHE NMPoAosXaeT AeCTBOBaTh.
YBa)XkKuTesibHas NpuYmMHa AN pacToOpPXKeHUs NoroBopa co CTOpoHbI Kia cyllecTByeT, B YaCTHOCTU, B
cJly4ae HeOHOKPATHOIro HapyLleHnsa nosib3oBaTenemM 06s3aTeNbCTB MO YyC/JIOBUAM pasaena 2.

[lanee, B c/iyvyae oTMeHbI fO0roBOpa Kynan-npoAakv aBToMobunsis, MoBTOPHOIro NpuobpeTeHns nam NHoro
0T3blBa aBTOMOOMA COOTBETCTBYIOLUM AWUJIEPOM, B C/llyHae PacTOPXXEHUS JIM3MHIOBOro LOroBOpa, B
c/lyvae NpoLaky aBTOMOGUNSA TPeTbEN CTOPOHE, B ClyHae KpaXku, a Takxxe B CJlyvae MoJIHOro
paspyLUeHuns, He NoaJiexallero peMoHTy, Ka)kaas CTOPOHa Brpase pacToOprHyTb AOroBop O MpoAyKTax u
Ycnyrax B OTHOLIEHUN COOTBETCTBYIOLLEro aBToMo6uns.

B Tex cnyyasx, korga Mbl npegnaraeM Bam nnaTtHble MpoaykTol/Ycnyru 6e3 B3MaHWs niaTbl B TEYEHNE
onpeneneHHoOro nepuoaa BpemMeHun («becnnaTHeli nepruon»), To Bbl MoXXeTe 0TKa3aTbCs OT HUX B Ntoboe
BpeMs B TeyeHne becnnaTHoro nepuona 6e3 ysefoMaeHNs, NN Mbl MOXXEM NPEKPATUTbL NpeanoXeHne
6ecnnaTHoro nepuofa B Ntoboe BpeMs No HalleMy YCMOTPEHUI0. B 3ToM ciiydae AOCTYN K KOHTEHTY
6yneT npekpalleH C HeMeAseHHbIM BCTyMJieHneM B cuny. Ecnm 6ecnnaTHbIN nepuof nepexoanT B
naaTHY0 NOAMNUCKY, TO Bbl MOXXeTe 0TMeHUTb ee B loboe BpemMsa C MOMeHTa OKOHYaHMs BbibpaHHOro



BaMu NnepBoOHavYasibHOro CpoKa B COOTBETCTBUM C AaHHbLIM Pa3aenom 7.1. Ecam noanucka npoafiesaeTcs
Ha HeornpeJeneHHbI CPoK, ee MOXXHO OTMEHUTL B Jitoboe BpeMs C yBeJOMJIEHMEM 3a OAUNH Mecsil.

7.6. YcTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa 060N N3 CTOPOH Ha pacTOpP>KeHUE AO0roBopa He 3aTparmBatoTCs.
8. W3MEHEHWA B MPOOYKTAX N YCNYTAX. USMEHEHWA NMOJIb3OBATEJIbCKOIO COTlJIALUEHUA
8.1. N3meHeHunsa B MNpoaykTax n Ycayrax

Kia ocTaBnsieT 3a coboi NpaBo BHOCUTL NpueMieMble M3MeHeHus B MpoayKTbl U Ycayru. B yacTHOCTU, Mbl
nepnoanveckn BHocuM Tpebyemble 3aKOHOM 06HOBNEHNS, KOTOpPbIE MPeaCcTaBNAOT cO6ON n3IMeHeHuUs,
obecneynBatoLme COOTBETCTBME HALLMX YCNyr AeNCTBYOLEMY 3aKOHOAATEeNbCTBY. Mbl TakXXe MOXXeM
BHOCUTb Takne obHOBMEHMA B Hawwm Ycnyrm n3 coobpakeHuin 6esonacHoCTN n ana obecnevyeHms nx
COOTBETCTBUSA OXXMAaeMblM CTaHAapTaM KayecTBa (Hanpumep, onucaHHbIM B pasgene 12
«OTBETCTBEHHOCTb NMPOV3BOAUNTENS, NMPEAYCMOTPEHHAS 3aKOHOM>).

Kpome Toro, Mbl MOXX€M BHOCUTb M3MEHEHUS B HallX YCyru no caeayowmm ONOJHUTENbHbLIM

npunynHam:

. ana agantTaynn K HOBbIM TEXHOJIOIUAM;

. ansa I'IpVICI'IOCO6}'IEHVIFI K yBEJINYEHNIO NN YMEHbLUEHUNIO YNCNa rnosb3oBaTenen Ycnyr;

. ONa aganTayunm KO BHECEHUIO N3MEHEHWI B INLLEH3UN NN napTHepCKne OoTHOoWEeHNA C TpeTbMU

CTOPOHaMu; U
. ONs npepoTBpaLleHus 3noynotpebneHnin unu yuwepba.

8.2. N3meHeHuns MNMob30BaTeNbCKOro cornalleHus
Kia npenctasnt Bam npeanaraemMble n3MeHeHUs B HacTosweM MNosib30BaTeIbCKOM COrnalleHuu,
pa3MecTuB nx B NpunoxeHun Kia Connect n/unmn B F'0JIOBHOM yCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO34Hee YeM 3a
ABa Mecsaua A0 BCTYMNJIEHNA B CUy NpeaniaraemMoro HoBoro Mosib30BaTeIbCKOro CoralleHuns.
O6HoBNeHHoe MNonb3oBaTeIbCKOE COralleHne BCTYNUT B CUIY, TOJIbKO ecnin Bbl npumMeTe ero, Haxxas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpnHATL>» B npuaoxeHunn Kia Connect nam B F'0N10BHOM YCTPONCTBE.
Ecnn Bbl He NnpyHUMaeTe npeasioxXeHHoe HoBoe MNosb30BaTeNIbCKOE CorlalleHune, Mbl OCTaBiseM 3a cobon
rnpaBo PacTOPrHyTb COrJalleHne C ysegoMieHneM 3a 6 Hefenb 40 OKOHYaHUSA KaleH4apHoro KeapTana.

9. MPOYNE NONOXKEHNSA

9.1. Bce cornaweHunsa mexxay komnaHuen Kia n nonb3oBaTeneM 3akJO4alOTCSA Ha pernoHasbHOM a3bike. MNocne
3aKJIlOYEHNS COOTBETCTBYIOLLLErO COrlalleHNsl TEKCT cornalleHns byneT AOCTyneH Nosib3oBaTento Ao
3arpy3ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

9.2. HacToswee MNonb3oBaTeNbCkoe cornalleHne npeacTaBaseT cobor NosIHOe corsalleHne mexay
CTOPOHaMW B OTHOLLUEHWW NpeamMeTa UCMoNb30BaHNA YCyr 1 3aMeHseT BCce npeabiaylime nucbMeHHble
VSN YCTHbIE JOrOBOPEHHOCTUN MeXAy CTOPOHaMu B OTHOLLEHUW NnpegMeTa HacToslwero
Mosib30BaTeNIbCKOro CornalleHuns.

9.3. OTKNOHAKLWMECH, NpoTUBOpeYvaLLne nan AonosHaowme ycnosusa Nonb3oBaTens peryampyoTt
NCnosb3oBaHue YCayr TOJIbKO B TOM CJlyvae, eCsiv Mbl COrJTaCUNCh Ha HUX B MUCbMEHHOM dopmMme.

9.4. Jtobble n3MeHeHna 1 AonosHeHUs K Mofib30BaTeIbCKOMY COMalleHnIo, a TakXXe yBeqoMJIeHuns,
HeobxoauMble AN UX UCMOSHEHUS, [O/KHbI ObiTb NPenoCTaB/ieHbl B MMCbMEHHON hopMe (BKo4Yas
3JIEKTPOHHYIO MOYTY, (haKC UM NOATBEPXAEHWE B FOJIOBHOM noapa3sneneHun). JaHHoe TpeboBaHue o
NMUCbMEHHOI (hopMe MOXXeT B6bITb OTMEHEHO TOJIbKO B MUCbMEHHOM BUE.

9.5. Mbl MeeM NpaBo MNOMHOCTbLIO MM YaCTUYHO MepeycTynUTb Haliy npasa U 06A3aHHOCTY MO HacToALWeEMY
cornallueHuto opyromMy nocTaBLMKY ycnyr, ysenommus Bac o6 3Tom 3a wecTb Hegenb. B 3Tom cnyyae Bebl
BMNpaBe pacTOpPrHyTb HacCTosLLee corfalleHne B Te4eHne o4HOro Mecsilia € MOMeHTa NoJlyyYeHuns
NMMCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHNS, U TaKOe PacTOPXXEHNEe CTaHOBUTCS AENCTBUTE/IbHLIM BO BpeEMS
rnpeanoslaraeMon nepeycTynku corjalleHns KoMnaHnum, KoTopasa nepeHnMmaeT forosop sMecTo Kia. Mbl
OTKpPbITO MH(pOpPMUpPYeM Bac 0 TakOoM npaBe Ha pacTop>XeHne B MUMCbMEHHOM YBeLLOMJIEHUN.
9To NpaBo He orpaHM4YMBaeT Balwle npaBo Ha NpekpalleHne AencTBuA MoNb30BaTebCKOrO CornalleHns
1, COOTBETCTBEHHO, MpaBa Ha Ucnoab3oBaHue Ycnyr B Nioboe BpeMs, Kak yKkazaHo B pasgene 1.2.

10. KOHTAKTHbIE OAHHBIE / XXANOBbI

10.1. CesaxkuTtech ¢ Kia Connect GmbH
Ecnn y Bac BO3HWKIM BONPOCHlI OTHOCUTENbHO MW B CBA3U C 3TUM [0N1b30BaTENbCKUM COrlalleHneM nam
Ycnyramu, Bel MOXXeTe CBA3aTbCA C HAMU:
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Kia Connect GmbH
2n. noyTa: info@kia-connect.eu
MoyToBbIN agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdypT-Ha-ManHe, F'epMaHua

Homep TenedoHa: +49 800 5330012

CBA3b co cnyxbon noaaep>ku
Ons cBA3m co cny>xKb6om nogaep>XKm 3anosIHUTE KOHTaKTHbIN hopMynap:

https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

3anpockl Mo 3alnTe AaHHbIX

WNHMOopMaLMIo 0 KOHTaKTHbIX A@aHHbIX A4J1F 3arMpocoB Mo BONPOCaM 3allnThl AaHHbIX U MHOPMaLMIO O
nepcoHasbHbIX AaHHbIX, cobupaembix n obpabaTbiBaeMbix B CBA3W C YCayramMu, CM. B HaweM MosoxxeHun
0 3awwmTe AaHHbIX Kia Connect, KOTOpoe MOXXHO 3arpy3nTb MO CCbIIKe
https://connect.kia.com/eu/downloads.

YKA3AHWNS KACATEJIbHO MPABA OTKA3A OT YCNYT U MOKYMKW MOLEPHU3ALNIN

fBnasce noTpebuTtenem (T.e. PU3NYECKMM INLOM, pa3MeLLaloLnM 3aKas C Lenblo, KoTopas He MoXeT
ObITb OTHECeHa K Bawern komMepyYeckon nam nHANBMAyaasHON NpogeccnoHanbHON feaTenbHoCcTn), Bol
MMeeTe NpaBo Ha PacTOP)KEHNE B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENIbHbIMU MOJIOXKEHUSMWN B OTHOLLEHUN
[LaHHOrO AOroBopa O nNpefocTassieHnn Ycayr n noboro gorosopa o nokynke MonepHusauuwii (CM. pasgen
5).

MPABO OT3bIBA

Bbl BMpaBe 0TKa3aTbCA OT AOroBopa B TeYeHue YyeTbipHaauaTn AHelh 6e3 06BbACHEHNSA NPUYNH.

Cpok 0T3blBa UCTeKaeT Yepes3 14 gHeln Co AHA 3aKJIloYeHnsa forosopa.

YT106bI BOCNONBL30BATHLCA NPaAaBOM 0T3biBa, Heobxoanmo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKpypT-Ha-MaHe, NepmaHuns, no HoMepy TenedoHa: +49 800 7773044 wn
3NEeKTPOHHON noyTe: support@kia-connect.eu) o BawweMm pelleHnn 0TKa3aTbCA OT HAaCTOSALLEro A4OroBopa B
dopme 3aaBseHMs (HanpuMep, NMNCbMOM, OTMNPaBJIEHHBIM MO MNOYTE WAN 3NEKTPOHHON MoYTeE).

Bbl MOXKeTe BOCMO0JIb30BaTbCA NMpuiaraeMon TUNoBon hOPMOI 0T3bIBa, HO 3TO He ABNSETCA
ob6sA3aTenbHbIM. Bbl Tak)Xe MOXXeTe 3aMoJiHNTb 1 OTNPaBUTb TUNoBoW 61aHK oT3biBa MK Noboe apyroe
O[lHO3Ha4YHoe 3asBJiIeHME B 3/IeKTPOHHOM Bue Ha HalweM Beb-canTe https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun NCNO/b30BaHNUM 3TON BO3MOXHOCTUW Mbl HeE3aMeaNMTeslbHO Hanpasum Bam
NoATBEPXXAEHME 0 MOSy4YEeHUN TaKoro 0T3biBa, MCNOJb3YS A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa Nepefayn n xpaHeHus
MHpopMaumn (Hanpumep, SNEKTPOHHYIO MOYTY).

Ins cobnoaeHnsa cpoka oTkasa AO0CTaTOYHO OTNPaBuUTb coobLueHne 06 NCNosb30BaHUM NMpaBa OT3bIBa
[OroBopa [0 UCTEYEeHMS CPpOoKa OTKasa.

NMOCNEACTBUA OT3bIBA

B cnyyae oTKkasa OT HaCTOALWEro AOroBopa Mbl BO3MecTuM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnaTtexu,
BKJIlO4as pacxofbl Ha AOCTaBKY (3a MCKJIIOYEHNEM [OMOJSIHUTESIbHbLIX PAaCX0A0B, BO3HMKLUUX B pe3ysibTaTe
BblibpaHHOro Bamu cnocoba fOCTaBKKU, OTANYAIOLLErOCA OT CaMOro 3KOHOMMUYHOIro cnocoba cTaHAapTHOWN
OOCTaBKuW, npeanaraemMoro Hamu), 6e3 Heob6oCHOBaHHOWM 3a4ep>XKK K B Nto6OM cilyvyae He no3gHee 14
[Hen co AHS noJlydeHus nHdopmaumm o BalieM peleHumn pacToprHyTb HaCTOSALLNIA [OroBOp.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHMEM TOrO >XKe MJaTeXHOro CpeAcTBa, KoTopoe Beol
MNCMNOMb30BaJN ANA UCXOAHOW TpaH3akuum, ecnm Bel SBHO He forosopuancb 06 nHoMm; B ntobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNAavyMBaTh Kaknx-1mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLEH WS
CTOUMOCTH.

BAXKHOE MPUMEYAHWE: UCTEYEHWE CPOKA OEWACTBUA MPABA OT3bIBA
Mpwv 3aKN04eHNM LOrOBOPOB Ha MOCTaBKY LM(POBOro COAEP>XXNMOro, KOTOPOe He NpeaoCcTaB/IsgeTcs Ha
MaTepuasibHOM HOCMTesle, NMPaBo OT3bIBA YTPAYMBAETCS B TOM YUC/IE M NPU CNIeAYIOLNX YCI0BUSIX:

B csiyqae ooroBopa, KOTOPLI He npeaycMaTpuBaeT BHeCeHUs niaThl, ecam Kia npuctynuna K
WCMOJIHEHWIO OrOBOPa;

[na noroBopa, KOTopbI 0683bIBaeT Bac onnaTtuTb CTOMMOCTb,eC/N
1) KoMnaHua Kia npuctynuna K BbINOJIHEHNIO [OFOBOPA,

2) Bbl ganv npenBapuTenbHOE NpsiMoe cornacue Ha To, 4Tobbl Kia npuctynuia K UCNosHEHNO
[lOroBopa [0 NCTeYeHUst Cpoka 0TKasa,
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3) Bbl npu3Hanun, 4To € Balwero cornacus B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) Bbl yTpaynBaeTe npaso
0T3bIBa 4OrOBOPa MocJjie Havyana ero UCNoJIHEHUS; 1

4) Kia npepocTasuna Bam noagTeepXaeHne B COOTBETCTBUN CO cTaTben 312f pa)kAaHCKOro Kogekca
FepmaHnm (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

OBPA3EL, ®OPMYNAPA OT3bIBA

O6paseun hopmynsapa oT3biBa

(Ecnun Bbl X0TUTe 0TO3BaTb [Or0OBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMy AP U OTOLLANTE ero
obpaTHO)

. Mo appecy komnaHun Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaiiHe,
afpec aNeKTPOHHOM MoYThl: support@kia-connect.eu:

o A/Mbl (*) HaCTOALWMM yBeLOMASA/yBEAOMAAEM, YTO S/Mbl (*) 0TKa3blBalOCb/OTKa3biBAaeEMCS OT
Moero/Hawero (*) goroeopa Ha npeaocTaB/IeHNE criegylowen ycayru (*),

. 3akKa3aHHom (*)/nony4veHHon (*),

. nMa notpebutens(en),

. agpec(a) noTpebutens(en),

. nognuceb notpebutens(en) (ToNbKo ecam 3TOT GopMynsap 3anonHaeTca Ha BymMa)KHOM HocuTene),
. naTa

(*) Y6bpaTb B cnydae Heob6XxoaAnMMOCTHU.

NMPEOAYCMOTPEHHAA 3AKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3A HEOOCTATKM

fABnasice noTpebuTtenem, Bbl MMeeTe yCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa B OTHOLLIEHUN OTBETCTBEHHOCTM 3a
nedeKkTbl TOBAPOB NN LMGPOBLIX MPOAYKTOB, @ TakXXe Jtobble AoNoJHUTENbHbIE NpaBa, onpeaesieHHble
B HacTosLLEeM NoIb30BaTENBLCKOM COrJlalleHUN.

CpOK UCKOBOW [@aBHOCTU B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 33 AedeKTbl CTEKAEeT Yepes ABa roga nocne
npenocTaBJ/IeHNs COOTBETCTBYIOLLENO LIMGPOBOro NPOLAYKTa; B CJlyHae HenpepbiBHOW MOCTaBKW CPOK
NCKOBOW [AaBHOCTMW HACTynaeT TOJIbKO Mo UCTevYeHnn 12 mecsiLieB nocsie OKoOHYaHWs nepuonaa NocTaBKMu.

OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

B cooTBeTCTBUU C 3aKOHOAATEsIbHBIMY MOJIOXKEHMSAMN KoMMaHusa Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3@ yMbICeN U
rpybyto XxanaTHOCTb CO CTOPOHbI KOMNaHuK Kia, ee 3aKOHHbIX NpeAcTaBuTENeN, PYKOBOAALLNX
COTPYOHMKOB NN APYTUX AOBEPEHHbIX UL ITO OTHOCUTCA N K CyYasM HapyLUEeHNA rapaHTUAHbBIX
obsAsaTenbCcTB (Hanpumep, B cMbic/e cTaTeln 444 nnun 639 paxAaHCKoOro Kogekca NepmMaHum
(Burgerliches Gesetzbuch, «BGB»)) nnn opyrnx Buaos CTPOron OTBETCTBEHHOCTU, @ TakXe K NMpeTeH3nam
B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a KayecTBo npoaykuum (Produkthaftungsgesetz) nnm B
cjlydae NpuYnHeHns Bpena XXWU3Hu, Tesy Uan 340pPOBbIO.

B cnyvae NpocToi XanaTHOCTW, €Can TOJIbKO He npuMeHsieTcs pasgen 13.1, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb
TOJIbKO 3a HapyLUeHUe CyLeCTBEHHbIX [OrOBOPHbIX 06513aTeNbCTB, TO €CTb Taknx 0683aTeNbCTB, KOTOpbIE
[lenaloT BO3MOXHbIM HaZllexkallee NCMosIHEHUE A0roBOpa B NEPBYIO 04epeab Y Ha KOTOPble KNEHT 6bin
BMpaBe pacCcynUTbiBaTb MW BUHOBHOE HEUCMOJIHEHNE KOTOPbIX CTaBUT MOA Yrpo3y AOCTUXKEHME Lenn
foroeopa. B 3Tom cnyyae, ogHako, peyb NAEeT TONbKO 0 CYMMe NpeaBuanMoro yulepba, KoTopblid 06bI4HO
MO>KeT BO3HUKHYTb U HacTymnaeHne kotoporo Kia AosikHa Obila 0XKnaaTb B MOMEHT 3aKJIlo4eHUs
[lOroBOpa Ha OCHOBAHWM U3BECTHbIX Ha TOT MOMEHT 06CTOSTENbCTB.

BaM HEOBX0AMMO MPUIOXKNTE PAa3yMHble YCUANS AN NPefoTBPaLleHns 1 MUHMMM3auumM yuepba.

KomnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPUMeEHeHMe KaMep/rpeaynpexxaeHuin ob onacHbIxX 30Hax,
3anpeLLeHHbIX B COOTBETCTBMN CO CTaTbelr 23 M. 1¢ 3aKOHa 0 AOPOXKHOM ABUXXeHUN epMaHmm («StVO»).

KoMmnaHuna TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a MUCMOJIb30BaHNE NpenyrnpeXxaeHunin
0 Kamepax / onacHbIX 30Hax, 3arnpeLeHHbIX B COOTBETCTBUM C pa3aenoM 23 n. 1¢c 3aKkoHa 0 LOPOXKHOM
OBV>KeHnn MepmaHum («StVOs»).

KomnaHua HERE Europe B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a UCMONIb30BaHUE KaMep / npeaynpexaeHuin ob
OonacHbIX 30HaXx, 3anpeLleHHbIX B COOTBETCTBUM C pa3aesioM 23 n. 1¢ 3aKoHa 0 AOPOXXHOM ABMXEHUN
FepmaHnm («StVO»).

HacTosuwee Mosb30BaTeIbCKOE COrflalleHne MoXKeT 6biTb U3MEHEHO B COOTBETCTBUM C
3aKOHOLaTeNIbCTBOM CTPaHbl Balero npoxueaHusa. 0is nonyyYeHus noapobHom nHdopMaunm o



BO3MOXHbIX OTKJIOHEHUAX, nomanyMCTa, noceTmnTe COOTBETCTBYIOLLYIO CCbIIKY.



