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Uhendatud teenuste ja rakenduste teenusetingimused

Kehtivuse alguskuupaev: 30. aprill 2025

Arhiveeritud versioonid

Kaesolevad teenusetingimused ("tingimused") reguleerivad Kia Connect GmbH Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt, Saksamaa ("Kia Connect" voéi "meie") toodete ja teenuste lldisi kasutustingimusi
digikeskkonnas, séltuvalt konkreetsetest toodetest ja teenustest, mida te kasutate. Asjakohaseid tooteid ja
teenuseid puudutavad vastastikused digused ja kohustused ning muu kasulik info meie suhte kohta teie
kui tarbija voi aritihinguga ("teie") on valja toodud alljargnevalt. Kui te olete tarbija, voivad kohalduda
eraldi tarbijadigused.

Meie toodete ja teenuste kasutamiseks voib olla vaja kasutada internetiihendust vdi muid sideteenuseid.
Kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis véivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks. Neile
kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on s6lmitud teie sideteenuse pakkujaga.

Kia konto

Tahame teile pakkuda tooteid ja teenuseid, mis teevad Kia kasutamise vdimalikult turvaliseks, lihtsaks ja
nauditavaks. Sel pdhjusel v8tame kasutusele Uihtse sisselogimise lahenduse, mida saab kasutada Kia
Connecti ja/vdi valiste ettevdtete pakutavate teenustega ("Kia konto"). Niisuguste teenuste hulka kuuluvad
veebiteenused, rakendused ja muud tarkvarateenused.

Kia kontot tohivad kasutada ainult taisealised. Info, mille Kia kontot luues esitate, peab olema &ige. Kia
kontoga seoses kogutavate andmete hulka kuuluvad: nimi, e-posti aadress, siinnikuupaev, telefoninumber,
parool, kaesolevate kasutustingimustega ndustumise fakt, kontroll-PIN-kood, auto ID ja aktiveerimiskood.
Kia konto on kordumatu, isiklik ja Glekandmisele mittekuuluv konto, mille alusel Kia Connect tagab teile
ligipaasu teatud teenustele. Kia konto kasutamine on tasuta.

Kia konto luuakse kasutamiseks kaesolevate kasutustingimuste kohaselt. Kui meil on vaja teiega teie Kia
konto teemal infot vahetada, v6ime votta teiega Uhendust e-maili aadressil, mille Kia kontot registreerides
andsite.

Kia konto on valtimatu eeltingimus Kia App rakenduse ja Kia Connect rakenduse kavandatud viisil
kasutamiseks.

Tooted ja teenused

Kia Connect véimaldab teil kasutada tooteid ja teenuseid nii teie mobiiltelefoni rakenduse kui ka sdiduki
juhtpaneeli kaudu.

Ulevaate toodetest ja teenustest, mida Kia Connect pakub teie mobiiltelefoni ja sdiduki juhtpaneeli
Uhenduse kaudu, leiate siit: https://eu-connect.kia.com/eu/kia-connect-legal-documentl/#396_1

Séltuvalt teenusest saate neid kasutada Kia Connect rakenduse ja/voi juhtpaneeli kaudu.

Kia App rakendus

Punktis 4.2 ("Kia App rakenduse teenused") nimetatud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia App
rakendusega. Kia App rakenduse teenuste kasutamiseks on vajalik Kia konto ja te vdite olla kohustatud
Uhendama Kia App rakenduse Uhe vdi rohkema Kia sdidukiga. Teenuste kasutamiseks juhtseadme kaudu ei
ole vaja registreeruda ega Kia kontot omada.

Voite teatud Kia App rakenduse teenuseid jagada teiste kasutajatega Kia App rakenduse funktsiooni
"Uhiskasutuse taotlus" abil. Kui te seda teete, saavad teised kasutajad ligipaasu teatud infole teie s&iduki,
laadimise ja hoolduse kohta ning muule teie séiduki olekuga seotud infole Kia App rakenduses. Olge
ettevaatlik, kui seda Kia App rakenduse teenust kasutades jagate teie Kia App rakenduse kontol
salvestatud isikuandmeid teiste kasutajatega. Voite selle funktsiooni igal ajal inaktiveerida. Lisateavet
leiate Kia App rakenduse privaatsusteatisest.

Connected Car Services (CCS)

Punktis 4.2 nimetatud teenused ("In-Car teenused")

Toodete ja teenuste kasutamine eeldab, et séiduki juhtpaneel Ghildub Kia App rakendusega, s.t on
tehniliselt suuteline looma Uhendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sdéiduki mudelist,
valjalaskeaastast ja varustusest. Saate valja uurida, kas teie sdiduk thildub Kia Connectiga, kiilastades
jargmist veebilehte: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html

Soidukislisteemi 6hukaudsed (OTA) varskendused

"Soidukististeemi OTA varskendus" voimaldab varskendada sdiduki teatud juhtseadmete installitud
tarkvara uuema tarkvaraversiooniga vdi uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades ,,6hu
kaudu” varskendamise meetodit.



Lisateavet varskendusprotsessi ja sOidukististeemi OTA iga varskenduse sisu kohta saate Iabi juhtseadme
vOi - kui varskenduse eesmark on joustada varskenduse ostulepingut (vt allpool) - ostuprotsessi kaigus Kia
App rakenduse kaudu.

Soidukisiisteemi OTA varskenduste saamiseks peab teie Kia séidukis olema installitud sdidukislisteemi OTA
varskenduste funktsionaalsust véimaldav tarkvara. Olenevalt teie séidukimudelist, valjalaskeaastast ja
varustusastmest ei pruugi OTA varskendusfunktsioon olla teie sdidukile saadaval. Kia ei garanteeri, et OTA
varskendust véimaldav tarkvaraversioon on teie séiduki jaoks saadaval. Kiisimuste korral votke meiega
Uhendust, kasutades punktis 2 toodud kontaktandmeid.

Varskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on teinud saadavaks teie sdidukisse installimiseks
sobiva sdidukislisteemi OTA varskenduse. Teatud sdidukisiisteemi OTA varskendused voivad anda teile
vOimaluse kasutada soidukiga seotud lisafunktsioone. KIA v&ib niisuguseid lisafunktsioonid ("uuendused")
teha kattesaadavaks Kia App rakenduse kaudu ostmiseks. Sellisel juhul on asjaomase séidukisliisteemi OTA
varskenduse installimine saadaval alles parast KIAga asjaomase ostulepingu sélmimise ja kohanduva
ostuhinna tasumise I8pule joudmist. Infot uuenduste ja nende ostmise kohta vaadake palun jargmisest
punktist.

Saate teenused valja lllitada, inaktiveerides (i) teenused juhtseadmest ja/vdi (ii) teenused ja/véi kaartide
ning info- ja meelelahutussisteemi 6hukaudsed varskendused Kia App rakendusest.

Uuendused

Me véime pakkuda Kia App rakenduse kaudu ostmiseks teatud tdiendavaid "uuendusi", naiteks teatud
funktsioone teie séidukile, teiste hulgas, aga mitte ainult, lisasid tarkvara jaoks. Saadaolevate uuenduste
kirjeldused leiate siit: [URL]

Uksikute uuenduste saadavus sdltub teie sdiduki mudelist, viljalaskeaastast ja varustustasemest. Uldjuhul
on uuenduste funktsioneerimiseks ndutav, et sdidukis saaks vastu vétta ja installida sdidukisiisteemi OTA
varskendusi (vt eespool) ning sbiduk oleks varustatud info- ja meelelahutussisteemi kdige uuema
tarkvaraversiooniga.

Uuendused ostetakse teatud sdidukile, s.t iga ostetud uuendus on seotud konkreetse séidukiga, mis on
identifitseeritav sdiduki unikaalse VIN-koodiga. See tahendab, et uuendusi saab mula koos séidukiga
jargmistele omanikele kasutamiseks, arvestades kaesolevates tingimustega kehtestatud piiranguid; vt
eespool.

Kuna uuendused on seotud konkreetse sdidukiga, on uuenduse tegelik kasusaaja séiduki omanik. Kui
so0iduk mitakse, saab sdiduki omanik kasu séiduki hinnast, mis on tanu uuendustele tdusnud. Pidage seda
meeles, kui ostate uuendusi sdidukile, mis ei kuulu teile.

Uuenduste ostmine muudab asjaomase sdiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate uuenduse
soidukile, mis ei kuulu teile (nt on tegemist liisitud vdi renditud sdidukiga vo0i jagate sdidukit selle
omanikuga), peate enne uuenduse ostmist kdnealusele sbidukile saama omaniku ndusoleku tema soéiduki
muutmiseks. Kia ei vastuta mis tahes vaidluse vdi kahjude korral, mille pdhjustab sdidukile uuenduse
ostmine ilma omaniku ndusolekuta.

Kia Connect Store

Saate valida teatud uuendused ja muud lisad oma sdiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks Kia App
rakenduse poes. Esitades uuenduse vdi muu lisaga seotud tellimuse Kia App rakenduses, teete asjaomase
uuenduse voi lisa ostmiseks Kiale pakkumise. Kia kinnitab tellimuse kattesaamist, saates automaatse e-
kirja (tellimuse kinnituse). Tellimuse kinnitus ei tahenda teie tellimuse aktsepteerimist, vaid ainult kinnitab
tellimuse kattesaamist ja edasist to6tlemist Kia poolt.

Kia ja teie vahel sdlmitakse leping iga uuenduse kohta, kui ostetud uuendus aktiveeritakse sdidukis, mille
jaoks uuendus osteti. Kial on digus teha osalisi tarneid, kui see ei tahenda teie huvide ebamdistlikku
kahjustamist.

Kia Connecti pakutavad tdaiendavad tooted ja teenused

Tagamaks teile sujuvat autosisest ihenduvust, pakume mitmesuguseid teenuseid, mida saab kasutada
Uhendatuna theskoos Kia App rakenduse ja / vdi teie sdiduki juhtseadmega. Saate neid tdiendavaid
tooteid ja teenuseid kasutada olemasoleva Kia kontoga.

Nende taiendavate toodete ja teenuste kasutamiseks on ndutav eelnev ndustumine eraldi
kasutustingimustega.

Kolmandate osapoolte teenused

Me vdime pakkuda vdi lubada teil kasutada kolmandate osapoolte hallatavaid muid teenuseid, mis vdivad
nduda kolmanda osapoole eritingimuste taitmist ja teie isikuandmete to6tlemist kolmanda osapoole
privaatsuspoliitika kohaselt. Niisugustel juhtudel olete kohustatud jargima kolmanda osapoole
kasutustingimusi. Niisuguse kolmanda osapoole teenuse kasutamisel saate tehniliste probleemide vi
muude kisimuste korral pé6rduda otse kolmanda osapoole pakkuja poole. Digitoodete Uksikasjaliku
kirjelduse leiate veebisaidilt, rakendusest, info- ja meelelahutussiisteemist vdi muudest allpool kirjeldatud
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liidestest. Kuna neid teenuseid ei paku ega osuta Kia Connect, ei saa teenuse kasutamisele ega selle
turvalisusele anda mingit garantiid. Kia App rakenduses on saadaval jargmised kolmandate osapoolte
teenused.

Kia Charge on abivahend laadimisjaamade leidmiseks, elektrisdiduki laadimiseks ja labipaistva
hinnakujunduse nautimiseks, kus koéigile kehtib Uks hind. Teenus véimaldab leida laadijaid lahedastes
asukohtades ja planeerida marsruute. Laadijate andmeid esitatakse diinaamiliselt ja teenus Ghildub Kia
soidukitega. Kia Charge'i pakub meie partner DCS, kelle teenuse Uksikasjad leiate siit:
https://kiacharge.com/web/de/kia-at/terms-and-conditions

MyKia on teenus, mis vdimaldab kasutajatel sujuvalt hooldusaega broneerida, kui vaja. Kia App
rakendusega saavad kasutajad teavitusi, kui sdiduk vajab hooldust voi kutsutakse see tagasi, nii et
rakenduse kasutajad saavad vaid Uhe kldpsuga saata taotluse Iahimasse esindusse. Kdik sdidukid on selle
teenuse jaoks juba eelseadistatud, nii et kasutamine ei saa enam lihtsam ollagi. Teenus on saadaval vaid
valitud riikides. Taiendavat teavet teenusetingimuste ja isikuandmete kasutamise kohta leiate siit: [URL]
Uldised kasutustingimused

AUTORIOIGUS

Kogu toodete ja teenuste sisu on Kia, tema otseste vdi kaudsete titarettevotete voi sidusettevotete
(edaspidi koos nimetatud ,Kia kontsern”) vdi kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate
autoridiguse seadustega, mille alusel on kaitstud kdik digused.

Kdik toodete ja teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, sisu ja korralduse digused kuuluvad Kia kontsernile
ja tema litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud teenuseid muuUa, levitada, avaldada, edastada, jagada ega
arilistel eesmarkidel kasutada mitte Ghelgi viisil iima meie selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt véi muul viisil), muuta,
kuvada, edasi jagada, litsentsida, linkida v6i muul viisil kasutada tooteid ja teenuseid avalikel voi arilistel
eesmarkidel ilma meie eelneva loata.

Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole télgendatav kui litsentsi v6i diguse andmine Ukskdik millise
kujutise, kaubamargi, teenusemargi voi logo kasutamiseks, need kdik on Kia kontserni omand.

Kia kontsern jatab endale kdik 6igused oma teenustega seotud arisaladuse alla kuuluva teabe voi
materjalide osas ning teostab vastavaid 6iguseid kohalduva autoridiguse ja kaubamargidiguse taies
ulatuses.

KASUTAJA KOHUSTUSED JA PIIRANGUD

Uldised kohustused
Olete teenuste kasutamisel kohustatud jargima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute digusi.

Teavitamiskohustus
Punkti 5.2 kohaselt olete kohustatud teavitama soéiduki teisi juhte toodete ja teenuste aktiveerimisest ning
sellega seotud andmetdotlusest.

Kohustused s6iduki omanikuvahetuse korral
Kui mitte oma sdiduki edasi v8i annate selle pUsivalt kolmandale osapoolele, kehtib jargnev.

Olete kohustatud inaktiveerima tooted ja teenused asjaomase sdiduki juhtpaneelil ja kustutama sdidukisse
salvestatud andmed.

Selle tegemiseks (1) kldpsake ikooni "Kia Connect" sdiduki juhtseadmel, siis (2) valige "Kia Connecti
seaded", seejarel (3) kerige menudus alla vasakule, et valida suvand "Kia Connecti inaktiveerimine" ja
viimaks (4) vajutage nuppu "Inaktiveerimine". Stisteem juhendab teid siis inaktiveerimise protsessi kaigus
ja pakub andmete kustutamist.

Tahelepanu. Palun pange tahele, et juhtseadme lahtestamisega tehaseseadetele ei kaasne Kia Connecti
toodete ja teenuste inaktiveerimine. Teil tuleb |abi teha Ulalpool kirjeldatud inaktiveerimisprotsess.

Parast Ulalkirjeldatud viisil inaktiveerimist on asjaomase sdiduki tooted ja teenused inaktiveeritud, andmed
juhtseadmes kustutatud ja sdiduk on teie Kia Connect rakendusest lahti ihendatud.

Pange tahele, et sbidukiga seotud andmed kustutatakse ka teie Kia Connect rakendusest, kuid see ei
mdjuta muid andmeid teie kontol. Kui soovite kustutada oma Kia Connect rakenduse konto, jargige Kia
Connect rakenduse konto kustutamise protsessi.

Punkti 6.4 kohaselt on teil ja Kial digus toodete ja teenuste kasutamise leping asjaomase sdidukiga seoses
I6petada.

Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud

Tooteid ja teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarvetel ja piirides.
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Toodete ja teenuste sisselogimisandmeid tohib kasutada ainult Kia Connecti rakendusse sisselogimiseks ja
juhtpaneeli Uhendamiseks Kia Connecti rakendusega.

Te ei tohi
jagada oma sisselogimisandmeid sdiduki teiste kasutajatega,

jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, naiteks kolmandatest osapooltest rakenduste
vOi tarkvara pakkujatega, voi

kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras, voi

kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse Uhendamiseks Kia stisteemidega,
naiteks Kia Connecti taustaprogrammiga.

Ulaltoodud piirangute eiramine vdib kaasa tuua jargmisi tagajargi, Kia valistab nende eest igasuguse
vastutuse:

12 V akut kulutav juhtseadme Ulemaarane energiakulu, mis takistab viimaks séiduki kaivitumist, ja
sisselogimisandmete vaarkasutus kolmandate osapoolte poolt, kellele andmed anti.

Lisaks puudub Kial kontroll niisuguste andmete edasise tdéotlemise tle, mille kolmandad osapooled
hangivad teie sisselogimisandmete abil.

Soidukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara voi tarkvara vdi kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel,
mis v&ib mdjutada teenuste toimimist.

Juhtseadmes olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtseadmes ja ainult teenustele ligipaasemiseks.
SIM-kaardi valjavotmine juhtseadmest vdi SIM-kaardil oleva teabe (nt ICCID) eemaldamine on keelatud.
Teil ei ole lubatud kasutada SIM-kaarti

. haalandmete (sh VOIP) edastamiseks;

. juurdepaasu saamiseks avalikult kattesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas
kasutades proksit, 10Usi vOi marsruutimist;

. mitte Uhelgi viisil, millega Uritatakse Iabi tungida turvameetmetest, sdltumata sellest, kas
sissetungi tulemuseks on andmete rikkumine véi kaotsiminek;

. mitte Uhelgi viisil, mis kasutab teenuseid voi tarkvara seoses Interneti reaalaja vestluste,
vordvdrgus failivahetuse, BitTorrenti voi vaheserverivérkude kaudulevitamise teel;

. viisil, mis h6lmab rédmpsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade vi arisdnumite saatmist véi avatud
SMTP-relee sailitamist voi

. mis tahes viisil, mis voib kahjustada vorku voi teenuseid.

Teil ei ole lubatud avaldada Uhegi SIM-kaardi, vorgu, toodete ja teenuste voi nende osade voérdlus- vdi
tulemustestide tulemusi Uhelegi kolmandale osapoolele.

Rikkumiste tagajarjed

Punktis 2 valja toodud kohustuste ja piirangute rikkumine véib pohjustada toodete ja teenuste osutamise
ajutise peatamise. Uldise p&himéttena teavitab Kia teid eelnevalt kavatsusest toodete ja teenuste
osutamine peatada ning peatamise kestusest, valja arvatud juhul, kui hadavajalik on otsekohene
peatamine, et ennetada kahju Kiale, toodetele ja teenustele, vorgule voi teistele klientidele.

Peatamise kestuse maarab Kia oma mdistliku aranagemise jargi, arvestades rikkumise tosidust ja sellest
tulenevaid riske Kiale, toodetele ja teenustele, vorgule voi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral
vOib Kia lepingu I18petada punkti 6.3 kohaselt méjuval pdhjusel.

TEENUSE HIND

Tasuta teenuseperiood

Kui kdesolevates kasutustingimustes pole asjaomaste toodete ja teenuste kohta 6eldud teisiti, pakutakse
tooteid ja teenuseid konkreetse séiduki (mida identifitseerib vastav VIN-kood) kasutajatele tasuta 7-
aastase perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab séiduki garantiiperioodi alguse paeval.

Kui s6iduk muulakse ja registreeritakse uuele omanikule tasuta teenuse perioodil, vdib uus omanik
otsustada kasutada teenust tasuta Ulejaanud tasuta teenusperioodi jooksul, aktiveerides tooted ja
teenused oma nime all. Tasuta teenusperioodi ei mdjuta jargnevad muigid ja registreerimised parast
esialgset miuiki, s.t séiduki jargnev mulk ja/voi registreerimine ei katkesta ega pikenda tasuta
teenusperioodi.
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Taiendavad teenused
Me jatame endale diguse pakkuda tulevikus taiendavaid teenuseid, millele kehtivad eraldi
kasutustingimused. Sellistele tdiendavatele teenustele vdivad rakenduda tasud.

TEENUSE KATTESAADAVUS

Jatame endale Oiguse ajutiselt voi alaliselt inaktiveerida juurdepaasu toodetele ja teenustele tervikuna voi
osaliselt tehnilistel ja turvalisuse pohjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujaake) ning muudel
tahtsatel pohjustel.

Toodete ja teenuste osutamisele ja kasutamisele vdivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega,
mis ei ole meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevétjate pakutava andmeside kattesaadavusega.
Uksikutel juhtudel v&ib vérgu kattesaamatus teha toodete ja teenuste kasutamise vdimatuks, sest vajalik
andmete edastamine ei toimi.

Lisaks voib tekkida lUhiajalisi mahu kitsaskohti toodete ja teenuste, juhtmevaba ja plsivérgu ning interneti
tippkoormuse tottu.

Katkestusi vdib pdhjustada ka vaaramatu jéud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid,
téosulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandust6éd, hooldustddd,
tarkvara uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie vdi jargnevate voi eelnevate pakkujate,
sisupakkujate ja vorguoperaatorite siisteemides ning on tahtsad toodete ja teenuste nduetekohaseks voi
paremaks toimimiseks.

Kui juurdepaas toodetele ja teenustele on inaktiveeritud, piiratud voi katkestatud punktis 4 kirjeldatud
viisil, vdtame vdimaluse korral teiega eelnevalt Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise,
piiramise vdi katkestuse pdhjuse valjatoomiseks.

ANDMEKAITSE

Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja té6tleme isikuandmeid seoses toodete ja teenuste osutamisega,
leiate meie Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil
https://connect.kia.com/eu/downloads.

Peate teavitama kdiki teisi sdiduki kasutajaid/juhte, et tooted ja teenused on aktiveeritud. Eelkdige peate
teavitama teisi kasutajaid/juhte andmetéétiuse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti
privaatsusteatises, ning sellest, et teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine
ja tootlemine.

KEHTIVUSAEG, LOPETAMINE

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 3.1), kui seda ei |I0petata kaesoleva lepingu punkti 6 kohaselt.

Toodete ja teenuste osutamist ning seega toodete ja teenuste kasutamise digust kasitleva lepingu saate
igal ajal Idpetada, teatades sellest ette (ks kuu enne kalendriaasta kvartali 16ppu.

See ei mdjuta kummagi poole digust I0petada leping mdéjuval pdhjusel. Piisav pdhjus lepingu Idpetamiseks
Kia poolt on eelkdige punktis 2 satestatud tingimusjargsete kasutajakohustuste korduv rikkumine.

Lisaks sellel on mélemal poolel digus I6petada tooted ja teenused asjaomase sdiduki ostulepingu
tihistamise, sbiduki tagasiostmise voi muu tagasikutsumine korral edasimUiija poolt, liisingulepingu
Idpetamise voi séiduki miugi korral kolmandale osapoolele, varguse ning péérdumatu kogukahju korral.

Juhtumite puhul, kui pakume teile tasupdhiseid tooteid vdi teenuseid konkreetseks ajaperioodiks tasuta
("tasuta periood"), voite nende kasutamise igal ajal tasuta perioodi jooksul eelneva teatamiseta tiihistada
vOi vOime meie Idpetada tasuta perioodi pakkumise igal ajal oma parema aranagemise kohaselt. Seejarel
kaotate viivitamatult juurdepaasu sisule. Tasuta perioodi muutumisel tasuliseks tellimuseks on teil 6igus
see igal ajal thistada, tihistamine jdustub teie valitud esialgse tahtaja I6ppedes kaesoleva lepingu punkti
6 kohaselt. Kui teie tellimust on pikendatud maaramata ajaks, voite selle igal ajal Ghekuulise
etteteatamisega tuhistada.

See ei mdjuta kummagi poole jaoks seaduses satestatud lepingu I6petamise Gigusi.
TOODETE JA TEENUSTE MUUTMINE; KASUTUSTINGIMUSTE MUUTMINE

Toodete ja teenuste muutmine

Kia jatab endale diguse teha teenustes mdistlikke muudatusi. Tapsemalt teeme aeg-ajalt seadusega
ndutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nduetele. Samuti
teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse eesmargil ning tagamaks, et need vastavad oodatud
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kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud punktis 11 Seadusega ettenahtud vastutus
puuduste eest).
Lisaks vbime muuta oma teenuseid jargmistel taiendavatel pdhjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevotmiseks;

. toime tulemiseks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;

. muudatuste rakendamiseks v8i importimiseks litsentsides voi koostdds kolmandate osapooltega; ja
. vaarkasutamise v&i kahjude valtimiseks.

Kasutustingimuste muudatused

Kia esitab teile kaesolevate kasutustingimuste muudatused hiljemalt kaks kuud enne uute
kasutustingimuste joustumist, kuvades uued tingimused Kia Connect rakenduses ja/voi sdiduki
juhtseadmes. Uuendatud kasutustingimused joustuvad ainult siis, kui aktsepteerite need, kldpsates nuppu
"Aktsepteeri" Kia Connect rakenduses vdi juhtseadmes.

Kui te ei ndustu kavandatud uute kasutustingimustega, jatame endale diguse I6petada leping, teatades
sellest ette 6 nadalat enne kalendriaasta kvartali [6ppu.

MITMESUGUST

Kdik lepingud Kia ja teie vahel sélmitakse kohalikus keeles. Parast lepingu sélmimist on selle tekst teile
allalaadimiseks kattesaadav veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Kaesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on
Ulimuslik kdigi eelnevate kirjalike vdi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses
sOlminud.

Kasutaja erinevad, vastuolulised voi taiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult
juhul, kui oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Kasutustingimuste mis tahes muudatused ja taiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus juhtseadmes). Kirjalikust
vormindudest vdib kdrvale kalduda ainult kirjalikus vormis.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nadalat ette. Sellisel juhul on teil digus leping Idpetada
Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist ja Idpetamine joustub siis, kui toimub kavandatav lepingu
loovutamine ettevodttele, mis vétab lepingus Ule Kia koha. Teavitame kasutajat sellest I0petamise digusest
selgesOnaliselt kirjaliku teatisega.

Kahtluste valtimiseks kinnitame, et see digus ei piira teie digust kasutustingimuste I60petamiseks ja seega
Oigust kasutada teenuseid mis tahes ajal, nagu satestatud punktis 1.2.

KLIENDITEENINDUS/KAEBUSED

Kisimuste voi kaebuste korral vdite meiega Uhendust votta, kasutades eespool punktis 2 nimetatud
kontaktandmeid.

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata
tarbijatel ja kauplejatel lahendada vaidlused kohtuvaliselt, veebileht asub aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia ei osale ega ole kohustatud osalema alternatiivsetes vaidluste lahendamise menetlustes alternatiivses
tarbijate vaidluste lahendamise jaoks loodud ametis.

TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSTE JA UUENDUSTE OSTMISEGA

Kui te olete tarbija (s.t fllsiline isik, kes esitab tellimuse eesmargil, mida ei saa siduda teie arilise voi
flUsilisest isikust ettevotjana tegutsemisega), on teil kehtivate digusnormide kohaselt taganemisdigus
kaesolevast lepingust teenuste osutamise ja Ukskdik millisest lepingust uuenduste ostmise kohta (vt punkt
5).

TAGANEMISOIGUS

Teil on digus taganeda sellest lepingust 14 pdeva jooksul ilma péhjuseid nimetamata.

Taganemise periood I8peb 14 paeva parast lepingu sélmimise kuupaeva.

Taganemisodiguse kasutamiseks peate meid otsusest teavitama (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee
11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress:
support@kia-connect.eu) Uheselt mdistetava avalduse abil (nt posti vdi e-posti teel saadetud kirjaga).
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Voite kasutada taganemisavalduse lisatud naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti vdite elektrooniliselt
taita ja esitada taganemisavalduse naidise v6i mis tahes muu Uheselt mdistetava avalduse meie
veebisaidil aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda
vOimalust, saadame teile viivitamata pulsival andmekandjal (nt e-posti teel) teate taganemisavalduse
kattesaamise kohta.

Taganemisdiguse kasutamiseks taganemisperioodi jooksul piisab sellest, et saadate meile teate
taganemisdiguse kasutamise kohta enne taganemisperioodi [6ppu.

TAGANEMISE TAGAJARJED

Kui taganete sellest lepingust, hivitame teile kdik teie kaest saadud maksed, sealhulgas saatekulu (valja
arvatud taiendavad kulud, mis on tingitud sellest, et valite méne muu saatmisviisi kui meie pakutud
odavaim standardne saatmisviis), ilma pohjendamatu viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 pdeva
jooksul parast teie teate kattesaamist otsuse kohta taganeda kdesolevast lepingust.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne hlvitamisega teie jaoks mingeid kulusid.

TAHTIS MARKUS: TAGANEMISOIGUSE AEGUMINE
Lepingute puhul, mis kasitlevad niisuguse digitaalse sisu pakkumist, mida ei pakuta flUsilisel
andmekandjal, aegub taganemisdigus ka jargmistel tingimustel:

lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
a) Kia on alustanud lepingu taitmist,

b) te olete andnud eelneva selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemisperioodi |6ppu,

C) te olete kinnitanud, et punkti (b) alusel antud ndusolekuga kaotate te lepingu taitmise joustudes
oma taganemisdiguse; ja

d) Kia on esitanud teile kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (Blrgerliches Gesetzbuch,
"BGB") kohaselt.

TAGANEMISAVALDUSE NAIDIS
Taganemisavalduse naidis
(Taitke ja tagastage avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

. Saaja: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-posti
aadress: support@kia-connect.eu:

o Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. tellimise kuupdev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

. tarbija(te) nimi,

. tarbija(te) aadress,

. tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
. kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik

SEADUSEGA ETTENAHTUD VASTUTUS PUUDUSTE EEST

Kui olete tarbija, on teil kdik seadustega ettendhtud digused, mis puudutavad vastutust kaupade voi
digitoodete puuduste eest, ning kdik kaesolevates kasutustingimustes maaratud taiendavad digused.
Seadusega ettenahtud digused, mis puudutavad vastutust puuduste eest, aeguvad 2 aastat parast
asjaomase digitoote pakkumist; pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 12 kuu méddumist
pakkumisperioodi I18pust.

VASTUTUS

Kia vastutab kehtivate digusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtodtajate voi muude
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt
Saksa tsiviilseadustiku (Blrgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 v&i 639 tdhenduses) voi muude
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kohustuste rikkumise korral tootevastutusseaduse kohaselt (Produkthaftungsgesetz) véi elu, keha voi
tervise kahjustamise korral.

Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 12.1, vastutab Kia ainult oluliste lepinguliste kohustuste
rikkumise eest, s.t selliste kohustuste, mis on lepingu nduetekohase taitmise eeltingimuseks ja millega
kliendil oli digus arvestada v6i mille taitmata jatmine seab ohtu lepingu eesmargi saavutamise. Sellisel
juhul on vastutus piiratud siiski ootusparase kahjuga, mis voib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks
pidanud ette nagema lepingu sélmimise hetkel teadaolevate asjaolude pdhjal.

Te olete kohustatud tegema modistlikke pingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse ("StVO") paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud
kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest.

TomTom Global Content B. V. ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse paragrahvi 23 I8ike 1c
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest.

HERE EUROPE B. V. ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse paragrahvi 23 Idike 1c kohaselt keelatud
kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest.

Kaesolevaid kasutustingimusi véidakse kohaldada vastavalt teie elukohariigi seadustele. V8imalike
erandite kohta leiate infot asjaomaselt lingilt.



Russian:

Monb3oBaTenbckoe cornaweHue AJiIA UCNOoJIb30BaHUA NOAKJIIOYEHHbIX YCYT U NMPUJIOKEHUN!
HencteutenbHo c: 30 anpensa 2025 r.

ApXUBHble BepCUMn

HacTosawwme ycnous obcnyxumBaHus («Ycnosus») perynmpytot obLime ycioBusa npesoctaBieHmns
MPOAYKTOB M yCAyr B Uncposon cpege («Mpoayktbl 1 Ycayrun») komnaHum Kia Connect GmbH Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkdpypT, N'epmaHuna («Kia Connect» nam «mbli»), B 3aBUCMMOCTUN OT KOHKPETHbIX
MpoaoykToB 1 Ycnyr, KOTOpbIMU Bbl Nonb3yeTeck. Hawwm B3anMHble NpaBa U 0693aHHOCTM B OTHOLLEHUN
cooTBeTCTBYOWMX [MPOAYKTOB 1 YCNyr, a TakXxe gpyras rnosiesHas MHMopMaLmsa 0 HallMX OTHOLUEHUSX C
Bamu kak ¢ notpebuTtenem unm npeanpuHmMmaTenem («Bbi») npuBeneHsl HMxe. Ecnu Bbl AsBnsieTech
notpebutenem, k Bam MoryT npuMeHsaTbCSH ocobble NpaBa noTpebuTtens.

Ans ncnonb3oBaHUA Hawwmx MpoayKToB u Ycnyr MoxxeT noTpeboBaTbCa NOAKIIIOYEHNE K UHTEPHETY NN
Apyrue TeneKkoMMyHMKaLuMoHHble ycnyrin. HacTosuee MNonb3oBaTesIbCKOE COralleHne He
pacnpocTpaHAeTCa Ha TeNeKOMMYHNKaLMOHHbIe YCYyru, KOTopble MoryT TpeboBaTbCs AnA
ncnonb3oBaHua Ycnyr. OHM perynmpyoTcs oTAebHbIM CcorlalleHnem (Bko4as 3aTpaThl) € Bawmm
MOCTaBLUNKOM TEJIEKOMMYHUKALMOHHbBIX YCYT.

AkkayHT Kia

Mbl XOTUM NpennoXxuTb Bam MpoaykTel 1 Ycayru, 4Tobbl caenaTb Baw onbIT nosib3oBaHMa Kia kak MOXHO
6onee 6e3onacHbIM, MPOCTbLIM N NPUATHBLIM. [10 3TOW NPUYNHE Mbl BBOAMM €AUHYI0 CUCTEMY aBTOpuM3aLuu,
KOoTOpas MOXeT UCNoNb30BaTbCa ANA ycnyr, npegoctasnsemMbix Kia Connect n/mnm CTOPOHHUMU
KoMMNaHuaMN (« AKKayHT Kia»). 9Tu ycnyru BkaodatoT B cebs OHIaH-CePBUCHI, MPUJIOXKEHNS N apyrune
MporpaMMmHble YCNyru.

Bbl BMpaBe ncnosb3oBaTh akkayHT Kia TOMIbKO Npu yCrioBumK, 4TO AOCTUT I COBEPLLUEHHONIETUS.
NHdopmMauns, koTopyio Bel npenocTaBnseTe And co3faHua akkayHTa Kia, 4o/KHa O6bITe TO4YHOW. JaHHbIe,
cobpaHHble BCBA3N C akkayHTOM Kia, BKJIlOYaloT: Bawm nms, agpec 31eKTPOHHOW NOYThl, AaTy POXAEHUS,
HOMep TenedoHa, Naposb, MaKT NPUHATUS BaMu HacToALWMX YCIOBUIA NCMOJIb30BaHNSA, NPOBEPOYHbIN PIN-
KoA, naeHTUdMKaTop aBToMObMNA U KOL aKTUBaLUK.

AKKayHT Kia aBnseTcs yHUKabHbIM, MEePCOHasIbHbIM 1 HenepefaBaeMblM akKkayHTOM, Ha OCHOBaHWUMN
koToporo Kia Connect npepocTtasnseT Bam gocTyn K onpegesieHHbIM ycayraM. Icnonb3oBaHMe akkayHTa
Kia aBnseTcsa 6ecnnaTHbIM.

AKKayHT Kia co3gaeTcsa A1 Ucnosib30BaHNA B COOTBETCTBUMN C HAaCTOALWMUM MoNb30BaTENIbCKUM
cornweHnem. Ecin Bo3HMKHET HeobXxoAMMOCTb CBS3aTbCA ¢ Bamu no nosofy Balwero akkayHTa Kia, Mbl
MO>XeM CBfi3aTbCA € BaMu No aapecy 3/1eKTPOHHOW MoYThl, yKazaHHOMY Bamu npu peructpaumm Balwero
akkayHTa Kia.

AkkayHT Kia aBnseTca obs3aTenbHbIM yCioBneM s ncnosb3sosaHus Kia App n Kia Connect App B
COOTBETCTBMMU C MX HAa3HAYEHNEM.

MpoaykTbl n Ycnyru

Kia Connect npepoctasnseT Bam MpoaykTel n Ycnyrn yepes npuioxxeHue ans Bawero mobunsHoro
YCTPOWCTBA, a TakXXe aBToMobuabHble ycnyru Yyepes FosoBHOe YCTponcTBo Balero aBTomobunns.

O630p npoayKToB 1 ycayr, koTopble Kia Connect npenoctasnseT nocpeacTBOM MOBUABLHOIO MPUIOXKEHNS
BCBA3M C FOJIOBHbIM YCTPONCTBOM Bawlero aBTomobuns, MOXXHO HanTK Ha canTe: https://eu-
connect.kia.com/eu/kia-connect-legal-document1/#396_1

Bbl Mo)xeTe nonb3oBaThCs MNpogykTamu n Ycnyramum Yepes npunoxernune Kia Connect n/wnm NonosHoe
YCTpOMNCTBO, B 3aBUCUMOCTN OT yCAyru:

MpunoxeHue Kia

Ycnyru, nepevncneHHole B pasaene 4.2 («Ycnyru npunoxenus Kia»), MOryT NCMOJ/Ib30BaTbCSA TOJIbKO
BMecTe ¢ npunoxxeHuem Kia. 4na ncnonb3sosaHmsa Ycayr npunoxenuns Kia Tpebyetcsa akkayHT Kia, n Bam,
BO3MOXXHO, MpUAeTCA CBA3aTb npuaoxeHue Kia ¢ 0o4HUM NN HeCKobknMK aBTomobunamu Kia. Ona
NCMOMb30BaHUA YCyr Yepes rosioBHOe yCTPONCTBO perncrTpaums n akkayHT Kia He TpebytoTcs.

Bbl MOXXET MoAenMTbLCA HEKOTOPLIMU YCIyraMu npunoxeHus Kia ¢ Apyrnmm nonb30BaTensiMuy C MOMOLLbIO
pyHKUMN «3anpoc Ha COBMECTHOE NCMOJb30BaHMe aBToMobunsa» B npuioxxeHuu Kia. B sTom cnydvae
Apyruve rnosb3osBaTenun noay4vaTt AOCTYN K onpefeneHHon nHhopMauunm, kacawoLlencs Bawero
aBTOMOOUNSA, 3apALKN, TEXHUYECKOro obCcnyXmBaHUsa 1 apyron nHgopmaummn, obpabaTtsiBaeMoli B
npunoxeHuun Kia App B oTHOLLEHUN cocTosHUA Balwero aBTomobuns. ObpaTtute BHUMaHWe Ha TO, 4TO Npu
NCNoNb30BaHUM 3TON ycnyrn npunoxxeHns Kia Bel nepegaeTte opyrnm nosib3oBaTensam INYHbIe JaHHbIe,
XpaHsawmecs B Bawem akkayHTe B npuaoxxeHnn Kia. Bbl MoXKeTe OTKI0UYMTL 3Ty QYHKLMIO B itoboe
Bpems. MogpobHoCcTn cM. B MNos1I0XKEHMN 0 3aLMTe AaHHbIX NpunoxxeHus Kia.

Connected Car Services (CCS)

Ycnyru, nepedncneHHble B pasaene 4.2 («Cnyx6bl in-car»)



Ons ncnonb3oBaHus NMpoaykTos 1 Ycnyr TpebyeTcs, 4Tobbl [0N10BHOE YCTpoiCcTBO Bawero aBTomobuns
61710 COBMECTMMO ¢ NpusioxxeHneMm Kia, To eCTb TEXHUYECKN CMOCOBHO MOAKMI0YaTLCA K BHYTPEHHEMY
nHTepgeincy Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MOAENN, MOAENBHOIO rofia N KoMMniekTaumm Bawero
aBTOMOOUNA. Bbl MOXeTe y3HaTb, COBMECTMM N Baw aBToMobunb ¢ Kia Connect, nepenas no
cnepywoulen ceoinke: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

OTA-o6HOBNEHMe cucTeMbl aBTOMOGuUNA

«OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI aBTOMOOUASA» MNO3BONAET 0OHOBNATH BCTPOEHHOE NporpaMMHoe obecneyeHune
HeKoTopbIX 6/10KOB ynpaBseHUs aBTOMOOMASA C MOMOLLbIO HOBbIX BEPCUIA NporpaMMHoro obecneyeHnsa nam
06HOBJIEHHbIX MApPaMEeTPOB C HaLLMX CEPBEPOB METOAOM «I0 BO3OYXY».

JdononHntensHas MHGoOpMaLns o npoLecce 06HOBNIEHUA U CBeAEHUSA O coAep XaHun Kakaoro OTA-
obHoBNEeHUA cucTeMbl aBToMObUAS ByAyT NnpefocTaBieHbl Yepe3 [0/10BHOE YCTPOWCTBO MW - eCnn
obHOBNIEHNE NMPUMEHSETCA ANS BbIMNOJIHEHNSA KOHTPaKTa Ha NoKyrnKy 06HOBIeHNA (CM. HUXXe) - B npouecce
MoKynku B npuno>keHun Kia.

Ons nonyyvyeHuns OTA-o6HOBNEHM cucTeMbl aBToMobus B Bawem asToMobune Kia 0o/KHO 6bITb
yCTaHOBJIEHO NporpamMmMHoe obecnevyeHne, obecnevnsatoiee pyHkUNO OTA-06HOBAEHNI CUCTEMBI
aBTOMOGUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAeN aBToMobuns, MoAeNbHOro rofa 1 KoMrnaekTaumm obHoBneHne
OTA-cncTeMbl MOXeET ObITb HEQOCTYMNHO AN5 Bawero asTomobuns. Kia He rapaHTupyeT Hannmyus
DOCTYMNHOI BEPCUM NporpaMMHoro obecrneveHus, no3sonsioLeln ncnoab3oBate OTA-06HOBIEHNE CUCTEMBI
aBTomMobunsa. B cny4ae BO3HMKHOBEHMS BOMNPOCOB obpallanTecb K HaM NO KOHTAKTHbLIM AaHHbIM,
yKa3aHHbIM B pa3sgene 2.

YcTaHoBKa o6HoBIeHMIN ¢ noMowblo OTA TpebyeT, 4Tobbl KoMNaHMA Kia caenana 4OCTYMNHbIM 48
3arpy3kun OTA-06HOBNEHNE CUCTEMbI aBTOMOBUIS, KOTOPOE COBMECTUMO C YCTAaHOBKOWM Ha Baw
aBTOMObOUNb. HekoTopble o6HoBNeHUs OTA cucTeMbl aBToMO6UIS MOryT NpenocTaBuTb Bam
DOMOJIHUTENbHbIE PYHKLMN ANS UCNoNb30BaHUA B Bawem aBTomobune. Takne AONONAHUTENbHbIE
yHKUMN («OBHOBNEHMA») MOrYT BbITb fOCTYNHbI Kia ons npnobpeTeHus vyepes npunoxxeHue Kia. B aTom
Cjlydae ycTaHOBKa cooTBeTcTBYloLwero obHoBneHns OTA-cnctemMbl aBToMobumns byaeT BO3MOXKHa TOJIbKO
rnocJie 3ak/to4eHNss COOTBETCTBYIOLLEro oroBopa Kynan-npodaxu ¢ Kia n onnaTel COOTBETCTBYOLLEN
CTOMMOCTU NoKynKu. NMoapobHasa nHhopmaumsa 06 obHoBNeHNAX U nX NpuobpeTeHnn NpMBeaeHa B
cnepyloweM pasgene.

Bbl MOXXeTe OTKAUYNTb YCayru, AeakTueBupoBsas (i) Ycnyru yepes rosioBHoe yCTPoNCcTBo n/unum (ii) Ycnyru
n/vnn KapTbel 1 nHhOpMaLMOHHO-pa3BiekaTenbHble OTA-06HOBNEHNS Yepe3 npusoxxeHue Kia.
MopepHusauum

Mbl MOXXeM NpeanoXnTb Bam KynuTb HEKOTOPbIE [OMOJIHUTENbHbIE «MoaepHM3aumn» Yyepes npuioxeHue
Kia, Hanpumep, onpepeneHHble MyHKUMN AN Bawero aBTomobuns, BkaoYas, HO He OrpaHMYMBasACh,
[OMOJIHEHMAMU K NporpaMMHoMy obecnedeHuto. OnncaHme 4OCTYMHbIX MOAEPHU3ALNIA MOXKHO HalTX Mo
ccbinke: [URL]

BO3MO>XHOCTb UCMOJ/Ib30BaHUA OTAEJIbHbIX MOAEPHU3ALMIA 3aBUCAT OT MOAEIM aBTOMOOMAS, MOLENBHOMO
rofa u KomnaekTauuun. Kak npasuno, ansa pabotsl hyHKUMN «MoaepHusaunm» TpebyeTtcs, 4Tobbl
aBToMOb6UbL MOr Nojly4aTb U ycTaHaBAuBaTb OTA-06HOBNEHNSA cMCTeMbl aBTOMOBUAA (CM. Bbilwe) 1 Bbin
OCHallleH caMon nocsiegHen Bepcmen NporpaMMHoOro obecnevyeHns MmeamacucTemsl.

MognepHusaunn npnobpeTatoTCca A1 KOHKPETHOro aBToMobumns, To ecTb Kaxkgaa npnobpeTeHHan
MOJepHM3aLns CBA3aHa C KOHKPETHbIM aBToMobumneM, naeHTUULNPyeMbIM Mo YHUKaIbHOMY
naeHTUnKauMoHHoMy HoMmepy aBToMobuns (VIN). 9To o3HavaeT, 4To MoAepHM3aumm MoryT 6biTb
nponaHbl BMecCTe ¢ Bawmm aBToMobunem ana ncnonb3oBaHUsA nocaeayowmnmMmm BnagesblamMmm npu
cobntofeHNN YCNOBUI, N3NOXKEHHbIX B HACTOSILLLEM JJOKYMEHTE; CM. BbILLE.

Tak Kak npuobpeTaemMblie MOAEPHM3ALMN NMPUBSA3aHbI K KOHKPETHOMY aBTOMOBMI0, KOHEYHbIM
6eHeduunapomM MoLepHU3aLMA SBNSEeTCA BRagenewl asTomobuns. B cnyvyae npogakm astomobuns ero
BMlafeniey NoJy4mT BbIrOA4Yy OT YBEMYEHUa CTOMMOCTY aBToMobunsa 6narogaps obHoOBAEHNAM.
Y4ynTbiBaTe 3TO NPU MOKYNKe MOAEPHM3ALMNA O aBTOMOBUAA, KOTOpbIA Bam He npuHagnexxuT.
Mokynka MoaepHM3aUnin USMEHUT PYHKLMOHAJIbHOCTb 1 CBONCTBa COOTBETCTBYIOLEro asToMmobuns.
MprnobpeTas MoaepHU3aLMIO Ana aBTOMOOUNSA, KOTOPLIA BaM He npuHaaneXxuT (HanpuMmep, ecnm
aBTOMOOUIb apeHA0BaH MK B3AT HANPOKaT, Uan ecnu Bbl monb3yeTecb aBToMobMAIEM COBMECTHO C
Bnagenbuem), Bam HeobxoanmmMo nony4nTb cornacue BrnafenbLa Ha MoaepHu3aumm ero asTomobunsa oo
npunobpeTeHnsa MogepHM3aUNiA 41a COOTBETCTBYOLEro asBToMmobumns.

Kia Connect Store

B pa3snene marasuHa npunoxeHus Kia Mo>XHO BbibpaTb onpefesieHHble MoAepHU3aUnn 1 gpyrue
[OMOJIHEHUSA K NporpaMmMHoMy obecrneyeHunio Bawiero aBTomobuns, KoTopble AOCTYMHbI AJ15 MOKYMKN.
OTnpaBnss 3akas B NpusaoxxeHnn Kia, CBSI3aHHbIN C MOAEPHU3ALMEN NN OPYTMM AOMNOJHEHNEM, Bbl TeM
caMbIM fenaeTe npensioxxeHne KomnaHum Kia o Nokynke COOTBETCTBYHOLLENA MOAEPHU3ALUN NN



1.2.

ponosiHeHus. Kia noaTBep>XaaeT noJjiyyeHne 3akasa B aBTOMAaTUYECKOM 3JIEKTPOHHOM MUCbME,
oTnpasieHHOM Bam (noaTBep)XAeHne 3aKa3a). 9To NOATBEPXKAEHNE 3aKa3a He ABNISeTCA
noATBEPXKAEHMEM NPUHATUSA Ballero npeasioxXeHns, oHO JMLWb NOATBEPXKAAET NosyYeHue n
JanbHenwyto 06paboTKy NpeanoxxeHus komnanuen Kia.

Horosop mexay Kia n Bamn 3akniovaeTcsa ANs8 KaXX40on MogepHU3aLnmn, Kak ToJibKOo npuobpeTeHHas
MoJepHM3aLnsa akTMBMPYETCA Ha COOTBETCTBYOWEM aBToMobue, Ansa kotToporo oHa 6bina nprnobpeTeHa.
Kia nmeeT NpaBo OCyLLECTBAATb YaCTUYHYIO NOCTaBKY, €C/IN TONIbKO OHa He ByaeT npeacTasnsaTb Ansa Bac
HeobOoCHOBaHHYO BbIroay.

JononHutenbHble MpoaykTel u Yenyru, npeanaraemsole Kia Connect

B uensx obecneveHns becnepebonHon cBA3M B aBTOMObUNE Mbl Npeasiaraem Bam pasnunyHblie ycnyru,
KOTOpblE MOXXHO UCMOJIb30BaTb B COMETaHUN C npunoxxeHnem Kia n/mnm FonoBHbIM yCTPpONCTBOM Baluero
aBToOMOb6UNA. Bbl MOXeTEe NoJIb30BaTbCA 3TUMN AOMNOAHUTESIbHBIMU NPOAYKTaMN U yCyraMmmn ¢ NOMOLLbIO
cyliecTByloLLero akkayHTa Kia.

[na Nonb30BaHWS 3TUMMN OOMOSHUTENbHBIMM NPOAYKTaMM N ycayramu TpebyeTca npegsaputenbHoe
NMpUHATNE BamMun oTAeNbHbBIX YCI0BUIA U MOJIOXKEHUNA.

Ycnyru TpeTtben CTOPOHbI

Mbl MOXKeM NpefocTaBiaTh UK paspellaTb Bam nonb3oBaTeCA APYrMMU yCayraMu, ynpasaseMbiMu
TPEeTbUMU CTOPOHaMU, AN KOTOPbIX TpebyeTcsa cobnogeHne nx ocobbix yCA0BUN U MONOXKEHUN, 1
KoTopble MoryT obpabaTbiBaTb Bawn nepcoHanbHble AaHHbIE B COOTBETCTBUM C UX MOJINTUKOWN
KOH(mAaeHUManbHOCTN. B 3Tux cnyyasax Bam Heobxonmmo cobnogaTe NON0XKEHNA U YCI0BUSA TpeTben
CTOPOHbI. B cly4ae BO3HMKHOBEHUSA TeXHUYeCKuxX npobaem nnm nobbix Apyrnx BOMNPOCOB Npu
NCMNOMb30BaHUM yCNyr TpeTbux nuy Bel MoXxeTe 06paTUTbCA HEMOCPEeACTBEHHO K HUM. MNoapobHas
cneuundurKkaums UMPOBLIX MPOAYKTOB NpeAcTaBieHa Ha Beb-canTe, B NPUN0XEHUN, NHPOPMaLIMOHHO-
pa3BneKkaTeslbHOM UAN APYroM MHTepdence, onncaHHoOM HuxKe. MNMoCKOoJIbKY 3TU YCNyru He npegsaraloTcs
n He npepocTasnsaoTca Kia Connect, He MoXeT 6bITb NpefocTaBNeHa rapaHTUSA UCMNOIb30BaHNSA YCNYT
nnn nx 6esonacHocTun. Yepes npunoxxeHne Kia 4OCTynHbI cneaytowmne ycayru CTOPOHHUX
npousBoguTenen:

Cepsuc Kia Charge npenHasHa4yeH ana Noucka 3apsagHbiX CTaHUMRA, 3apaaKku aiekTpomobunsa n
obecneyeHns NPO3PayYHOCTN LeH, eaAnHbIX Ans Bcex. CepBnC No3BoAsSET HaXOANTb 3apAAHble CTaHLUN
no6an3oCcTn 1 NIaHMPOBaTb MapLpPyThl. [JaHHbIE O 3apAAHbIX CTaHLMAX NPeAoCTaBIAIOTCA AUHAMUNYECKN,
1 CepBUC COBMeCTUM C aBToMobunsamu Kia. Kia Charge npepgnaraeTcsi Hawmm napTHepom DCS, ¢
nHhopMaLmen o cepemnce KOTOpPoro MOXXHO 03HaKOMUTLCA Mo ccolnike: https://kiacharge.com/web/de/kia-
at/terms-and-conditions

Cepsuc MyKia no3sonsieT nosb3oBaTenssm 6ecnpenaTCTBEHHO 3aMMCbiBaTbCA Ha TEXHMYECKoe
obcnyxmBaHue, Korga 3To Heobxogmmo. C noMolbio NnpunoxxeHus Kia nonb3sosatenn 6yayT nosyyaTb
yBeJOMJIEHMA O 3arnpoce Ha obcay>XnBaHne nam oT3bIB aBTOMOOUASA, @ TakXe CMOryT OTNpPaBuTb 3anpoc
6nvxanwemy annepy o4HUM Len4YkoM Mbiln. Bo Bcex aBToMobUNAX 3Ta ycayra yxe npeiBaputesbHO
HacTpoeHa, NO3TOMY MOJIb30BaTbCA €0 NPOCTO. [laHHas ycsyra [OCTYNHa TOJIbKO B HEKOTOPbIX CTpaHax.
Bonee noapobHyo nHpopMaumio 06 ycnoBmax NpefocTaBsieHNsa YCIyr U NCMOJIb30BaHUN MepPCOHasbHbIX
OaHHbIX MOXXHO HanTh 3gecb: [URL]

O6bI4HbIE CPOKM U YCII0BUA

ABTOPCKOE MNPABO

Bce copepxxmnmoe MponykToB 1 Ycnyr aenseTcs cobcTBeHHOCTLIO Kia, ee npsAMbIX MK KOCBEHHbIX
DOYEPHUX, UM adPUANPOBaAHHbBIX KOMMaHWIA (fasiee B COBOKYMHOCTU MMeHyeMbIX «[pynna Kia»), nan
HEe3aBUCUMbIX JIMLLEH3MATOB U 3aLUNLLEHO MPUMEHUMbIMY HOPMAaTUBHLIMW akTaMn aBTOPCKOro npasa, u
BCe MpaBa NpuHaasiexxaT UX 3aKOHHbIM BllaAesnbLaM.

Bce npaBa, kacatoLmecs NnpoAyKToB 1 ycnyr, 6a3oBoro nporpaMMHoro obecneyeHus, cogep>xaHns n ero
pacnonoxeHus, npuHagnexat Kia Group n ee nuueH3napam. Bam 3anpewiaeTcs npoaasaTh,
pacnpocTpaHaTb, Ny6anKoBaTb, TPAHCMPOBATh WU UCMNOJIb30BaTbh B KOMMepYeCcKnx uenax Ycayru
nobbiM cnocobom 6e3 Hawwero MMCbMEHHOro cornacus.

3anpeLaeTcs BOCNPOM3BOAUTL (MOMHOCTbLIO UM YaCTUYHO), MepenaBaTh (3IEKTPOHHbIMU CpencTBaMm
VSN UHBIM CNocoboM), n3MeHsATb, 0TobpaXkaTb, MepepacnpenenaTb, JIULEH3MPOBaTb, Ppa3MeLlaTb CChIJIKM
WM UHBIM 06pa3oM MCcnonb3oBaTh MpoayKThl U Ycnyru ansa nobbix o6LWeCcTBEHHbIX UM KOMMEPYECKMX
uenen 6e3 Hawero NnpeaBapuTeIbHOrO pa3peLleHuns.

Hukakune nonoxxeHuns HacTosLero MNonb30BaTE/IbCKOro COrlalleHns He CYUTATCS BblAavyeln MnMLeH3nn
WM NpaBa Ha UCnosib3oBaHme Nobbix N306parkeHnin, TOBapHbIX 3HAKOB, 3HaKa Wan NoroTuna ycnyru, u
BCE OHM ABNAIOTCHA cobCcTBEHHOCTHLIO pynnbl Kia.



pynna Kia ocTaBnsieT 3a cobon BCe npaBa Ha UHHOPMaLMIO, ABASAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbLIO, NN
MaTepuaibl, CBA3aHHble ¢ Ycayramu, u 6yaeT B NOJIHOM Mepe 3almiuiaTbh CBOU NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe U TOBAPHbIX 3HaKaXx.

2. OBA3AHHOCTU N OFPAHNYEHIWA NMOJIb3OBATENA

2.1. O6Lwme o0b6s3aHHOCTH
Mpun ncnonb3oBaHUM MpoayKToB 1 Ycnyr Bl 4onKHbI CO6toAaTh BCE MPUMEHUMbIE 3aKOHbI U YBaXKaTb
npasa TpeTbUX Nul.

2.2. 0O6a3aHHOCTV NpefocTaBaeHNa nHpopMaLmn
B cooTBeTcTBMU C pa3genom 5.2 Bel 06593aHblI MHGOPMUPOBaTL APYrnx Boantenen aBtomobuns ob
akTmBaumn MpooykToB n Ycnyr, a Takxe 06 06paboTke faHHbIX.

2.3. 065a3aHHOCTK B C/lyYae nepexoa npaBa cCO6CTBEHHOCTM Ha aBTOMOBUb
Ecnu Bbl nponaeTe Baw aBToMobub Ay nHbIM 06pa3om nepefaeTte ero TpeTbeMy nmuy B 6eccpoyHoe
noJib30BaHMe, Heo6Xxo04MMO BbIMONIHUTL CriefyoLee:

2.3.1. Bbl 0693aHbl AeakTBMPOBaThb MpoaykKTbl u Ycayrn B F0JIOBHOM YCTPONCTBE COOTBETCTBYIOLLLENO
aBTOMOOUNA U yAaNUTb faHHble, COXPaHEHHble B aBToMobune.
Onsa s3toro (1) HaxxmuTe 3Ha4vok «Kia Connect» Ha F0N10BHOM yCcTponcTBe aBTOMObUASA, 3aTeM (2)
BblbepunTe «Kia Connect», nocne 3Toro (3) NPOKPYyTMUTE MEHIO C/IeBa BHN3, 4TOObI BbIOpaTh MYHKT
«[leakTuemposaThb Kia Connect», n, HakoHew, (4) HaXXMUTe KHOMKY «[leakTuBMpOBaTb». [Mocne aToro
cucTtemMa noMoXkeT Bam nponTu npouenypy AeakTUBaLUW 1 MPEnJSIOKNT YAaUTb OaHHbIE.
BHnMaHue: obpaltaemM Balle BHMMaHME Ha To, 4To cOpocC MoNIOBHOIrO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKMX HAaCTPoOeK
Mo yMOJIHaHMIO He NPUBOAUT K AeaKTuBauum MpoaykToB 1 Ycnyr. Bel A0/KHbI BbINOJHUTL ONMUCAHHbIA
BbILLE NPOLUECcC AeaKTuBaLuu.
Mocne peakTuBauun, onncaHHon Bobiwe, MPoAyKThl 1 YCyru ANnsi COOTBETCTBYHOLLEr0 aBToMobUNs
[eaKTBMPOBaHbI, AaHHble B [0/IOBHOM YCTPOWCTBE yAasieHbl, @ aBTOMOBUIb OTKJIIOYEH OT NPUSIOXKEHUSA
Kia Connect.
Obpalwaem Balle BHMMaHWe Ha TO, YTO CBA3aHHbIE C aBTOMOBMAEM AaHHble ByAyT TakXe yaaseHbl B
Bawem akkayHTe B npunoxeHuun Kia Connect, oiHaKo BCe oCTajibHble flaHHble B BallemM akkayHTe
0CTaHyTCsa 6e3 nsmeHeHun. Ecnm Bbl Takxe xoTuTe yaanuTb Balw akkayHT B npunoxeHum Kia Connect,
BbIMNOJIHUTE Mpouenypy yAaneHns y4eTHoM 3anucn B npunoxeHumn Kia Connect.

2.3.2. Bbl 1 Kia BNpaBe pacToprHyTb cornaweHne o6 ncnoab3oBaHuu MpoayKToB 1 YCNyr Ha COOTBETCTBYIOLLNNA
aBTOMObOUNL cornacHo pasgeny 6.4.

2.4. 3anpeLeHHoe NCMoJb30BaHNE U ApYyrue Hernpuemaemble AeiCTBUS

2.4.1. Bbl nMeeTe npaBo ncnosb3oBaTh MNMpoAyKTbl N YCAYru TOJIBKO B Lenax 1 B npeaesiax, onmcaHHbIX B
paspene 4.2 Ycnyr npunoxxeHusa Kia.

2.4.2. Bbl MOXXeTe ncnosib3oBaTh Bawm ydyeTHble faHHble oasa Bxona B [MpoayKTel U YCAYrn TOJNIbKO 414 BXO4a B
npunoxxenune Kia Connect n ons noakno4eHnsa Nono0BHOro yCTPONCTBa K Bawemy npunoxxeHunio Kia
Connect.

2.4.2.1. 3anpeuwaeTcs
2.4.2.1.1. nepefnaBaTb Baww y4yeTHble faHHble APYrMM Nosb30BaTeNSM Bawero asTomobuns, nam

2.4.2.1.2. nepenaBaTb Baww y4yeTHble faHHble TPETbUM NMLAM, TaKMM KaK NOCTABLMKN CTOPOHHUX MPUIOXKEHWNIA
WU 4pyroro NnporpaMMHoro obecneveHus, nam

2.4.2.1.3. NnpuMeHaTb Balum y4yeTHble faHHble K MporpaMMHoMy obecrnevyeHunto, He NpuHagiexxallemy komnaHuu Kia,
nnm

2.4.2.1.4. ncnonb3oBaTb Balwm y4eTHble flaHHble 415 NOAKI0YEHNA YTy TPeTbUX UL, K TakuM cuctemam Kia, Kak
BHYTpPeHHU nHtepdenc Kia Connect.

2.4.2.2. HapyLLIEHI/Ie BbllLeyKa3aHHbIX 0FpaHI/IHeHI/II7I MOXXEeT npuBecTun K cieayrowmnmm nocneactenam, 3a KOTopblie
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKoW OTBETCTBEHHOCTU:

2.4.2.2.1. n36bITo4HOE NoTpebaeHne sHeprum NONOBHLIM YCTPONCTBOM, B pe3y/ibTaTe 4Yero paspsarkaeTtcs
aBTOMOBUbHBIN akKKyMynaTop 12 B, n3-3a 4yero B KOHe4YHOM mUTore 6yaeT HEBO3MOXXHO 3aBeCTun
aBTOMObGUNb, 1

2.4.2.2.2. NpoOTUBOMNPABHOMY MCMOJIb30BaHWUIO YHETHbIX AAHHbIX TPETbUMU NNLAMU, KOTOPbIM OHUK Bbln
npenocTaB/ieHbl.



2.4.2.3.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.5.

3.2.

Kpome Toro, komnanus Kia He kKoHTponupyeT (nocnenywolyto) 06paboTky cBefeHUN, NoSTyHEHHbIX
TPeTbUMM NLL@MUN C MOMOLLLIO AaHHbIX Balwlen y4eTHOM 3anucu.

Bbl HE [LOJIXKHbI BHOCUTb U3MEHeHMs B Baw aBToMobuIb (BKIOYas M3MEHEHMe annapaTHOro nuin
NMporpamMMHoOro obecrneyeHmns, Ui NCNosib30BaHUe NPorpamMMHOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoaunTenen) Kakum-nmbo o6pasom, KOTOPbIN MOXKET MOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnosnb3oBatb SIM-kapTy, BCTPOEHHYIO B [0/10BHOE YCTPONCTBO, TOJIbKO BHYTPU N0/10BHOIrO
YCTPOWCTBa U TONIbKO AN4a goctyna K Ycayram. Jlioboe nssnedveHne SIM-kapTbl 3 F010BHOMO YCTPONCTBA
Wan cogeprkallencs Ha Hel nHpopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

3anpelaeTca ncnosb3oBaTb SIM-kapTy

. 0N nepefayun rosloCoBbiX JaHHbIX (BKAoYasa VolP);

. Ons goctyna K nyban4yHo agpecyeMomy NyHKTY HasHadvyeHus (T.e. nybanyHomy IP-agpecy), B TomM
4yncne 4yepes NpPoKCu-cepBep, W3 UM MapLupyTr3aLumio;

. TakuM obpa3omM, 4Tobbl MPOHMKHYTb B CMCTEMY 6€30MacHOCTY, BHE 3aBUCMMOCTU OT TOrO,
npuBeneT /M BMELLAaTeNbCTBO K MOBPEXAEHUIO UM NOTepe AaHHbIX;

. 4TO6bI NCMOJIb30BaTh YCAYrM WK CBA3aHHOE C MHTEPHETOM MporpaMMHoe obecneyeHne aons
TpaHcAsUuMK YaTa, obMeHa hannamMy Mexxay rnonb3oBaTenaMu, 6UT-ToppeHTa UM CETU NPOKCU-
cepsepa;

. 051 paccblJIKKM CNaMa, MacCoBOM OTMNPABKU HE COrlacoBaHHbIX C MOyYaTeNsIMU 3NEKTPOHHbBIX

nucem naun nogaep>xaHus paboTsl OTKpbITOro SMTP-pene;

. nan nobbiM A4pyruM cnocobom, KOTOPbLIN MOXKET MPUBECTU K HapyLleHuto paboTbl ceTn nam Ycayr.

Bbl He A0J1KHbI packpbiBaTb TPETbUM NLAM pe3ynbTaTbl 11060ro CpaBHNUTENBHOINO aHaan3a uan
TeCTUPOBaAHUSA NPON3BOANTENBHOCTY SIM-KapTbl, ceTu, MpoayKToB 1 Ycayr namn ntoboro nx KOMnoHeHTa.

MocnepcTBma HapyweHnn

Jtobble HapyLleHns 0653aTeNbCTB Y OFPaHNYEeHUIA, YKa3aHHbIX B HAaCTOSLEM pa3aene2, MoryT NpuBecTHr
K BpeMEeHHOMY NMpUOCTaHOBJIEHUIO NpefnocTaBseHus MNpoaykTos u Ycnyr. Kak npasuno, Kia byneTr
3apaHee UHpopMMpoBaTb Bac 0 HaMepeHUM NPUOCTaHOBUTL NpefocTasaeHne MpoayKToB 1 YCiyr 1 o
NMPOAO/HKNUTENBHOCTU NPUOCTAHOBKW, €C/IN TONIbKO HEMeAleHHas MPMOCTaHOBKa He siBnseTcs
Heobxoanmown ong npepoTepalleHns yuwepba Kia, NMpoayktam n Ycnyram, ceTn nam pyruMm KaneHTam.
OnnTenbHOCTb NprocTaHoBKK ByaeT onpepenaTbes Kia no cBoemMy pasyMHOMY YCMOTPEHUIO B
3aBUCUMOCTUN OT CEPbE3HOCTU HapyLUEeHWsA U BO3HUKaLWKMX puckos ans Kia, MpoaykToB un Ycnyr, ceTn unu
LPYrux KNNeHTOB. B cnyyae noBTopHOro HapylleHus Kia Mo)keT pacToprHyTe CornalleHue no
YBaXUTeJIbHON NpuynHe B COOTBETCTBMU C Pa3penom 6.3.

CTOUMOCTb YCNyr

Mepwnop 6ecnnaTtHoro o6cny>xmMBaHms

MpoaykTbl 1 Ycnyrun npenocTtaBnsioTca 6ecnnaTHO Nonb3oBaTeNsIM KOHKPETHORO aBToMobumns
(npeHTUdMUMpyemoro no cooteeTcTBytoweMy VIN-koay) B TeyeHue 7 neT, eC/n TONbKO B HACTOSILLEM
MNMonb30oBaTENbLCKOM COrlalleHNN He yKa3aHo MHOe B OTHOLLEHWM COOTBETCTBYOLWNUX MPpOAYKTOB 1 yCyr.
DTOT CEMUIETHMI NEePUOL HaYMHAETCH B AeHb Havyana rapaHTUNHOIro Cpoka aBToMobuns.

Ecnn aBTOMO6UNb NpOAaH 1 3apermcTprMpoBaH Ha HOBOIo BJlaZesibLia BO BpeMs AelncTBums 6ecnnaTHoro
neprnona ob6cny>xmMBaHus, HOBbIN BNageney MoxeT 6ecnnaTHO Nosb30BaTbCa YC/yramMmu B Te4eHne
OoCTaBLUenca YacTu 6ecnnaTHoro nepmnona obcnyxmBaHusa, akTnsmposas MPoayKThl 1 YCyru Ha cBoe
nms. Mepuop 6ecnnaTHoro obCcny>XMBaHUA He 3aBUCUT OT NOC/enyoLWen NPoAakKn U perncTpauum rnocne
rnepBoHavasibHOM NpPoAaXky, T.e. nepuog 6ecnnaTHOro o6cNy>XKMBaHNS He NMpeKpaLLlaeTcs N He
npoaJsieBaeTcCsa NnocsefyowWwen npofaxxen n/nnn perncrpaumnen asTomobnns.

[onoNHUTENbHbIE YCAYT I

Mol ocTaBnsieM 3a coboli NpaBo npegnaraTh AOMOJHUTENbHbIE YCAYyrX B ByayLiemM B COOTBETCTBUN C
OTAeJIbHbIMUW YCJIOBUSIMU UCMOJIb30BaHMA. 3a NpefoCcTaBeHne TakKuX AOMONHUTENbHBIX YCIYr MOXXeT
B3MMaTbCA niaTa.

NEPNOM NCMNOJIb3OBAHUA

Mbl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BpeMeHHO UM NOCTOAHHO, MOJIHOCTbLIO UJIN HYaCTUYHO OTKJII04aTb AOCTYnN
K MNMpoaykTam u Ycnyram, ecnv 3To Tp66yETCﬂ aons obecneyeHns 6e30MacHOCTN MK CTabUNbHOCTH
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paboTbl MpoAyKTOB 1 YCAyr ofis BCex NoJib3oBaTenein unn ans obecnevyeHns cootTseTcTBust MpoayKToB U
Ycnyr obsi3aTenbHbIM TpeboBaHUSAM 3aKOHOAATENbCTBA.

MpenocTaBneHne N cnosib3oBaHue MpoayKToB 1 YCyr MoXXeT bbiTb OrpaHNYeHO 13-3a TEKYLLEro
COCTOSIHUS TEXHUKWN, KOTOPOE Mbl HE KOHTPOIMPYEM. 3TO KAacaeTcs, B YaCTHOCTW, AOCTyna K
npenoCcTaB/ISEMbIM NMOCTABLINKAMU COEAMHEHU AN Mepeayn OaHHbIX. B oTAeNbHbIX Cyyasx,
HeLOoCTYMNHOCTb CETU MOXKET NMPUBECTU K TOMY, 4TO YCayrn He 6yayT AOCTYNHbI, Tak Kak Tpebyemas
nepegaya gaHHbIX 6yaeT HEBO3MOXXHa.

KpoMme Toro, B pe3sysibTaTe NMUKOBbIX HAarpy30K Ha Ycayru, Ha 6ecnpoBoaHble U CTaLoHapHbIe ceTu, a
TaKXXe Ha UHTepPHeT-CoeANHEHNS, MOTYT BO3HUKATb HEMPOAO/KUTESIbHbLIE OrpaHMYEHNS NPOMNYCKHOM
cnocobHocTwN.

HapyLlieHuna MoryT Takxe BO3HUKHYTb U3-3a 06CTOATENbCTB HENPEOAOIMMON CUbl, B TOM HYuUche,
BC/IeACTBME NaHAEMUIA N 3NnAeMuiA, 3a6aCcTOBOK, JIOKayTOB 1 OULNASIbHBIX PACMopsXXeHU, a Takxe
BC/IEACTBME TEXHUYECKUX N APYrnX Mep (Hanpumep, peMoHTa, TexobcnyxusaHus, obHoBReHWIA
nporpaMMHoro obecrneyeHns u pacliMpeHunii), KOTopble HE0BX0ANMbI B HaLLMX CUCTEMAX UK CUCTeMax
HUXXECTOALLMX UM BbILUECTOSALWMNX NOCTABLLMKOB, MOCTABLLVKOB COLEPXXUMOIO U CETEBLIX ONEPaTOpPOB,
KoTopble TpebyloTCs 4S5 COOTBETCTBYIOLWEr0 UK YJy4LIEHHOro npefocTasieHuns MpoaykTos n Ycnyr.

Ecnn pocTtyn K MpoaykTam n Ycnyram 6J10KMpyeTCsi, OrpaHnyMBaeTCs Uan npepbiBaeTCs, Kak oNncaHo B
HacTosWweM pasgene 4, Mbl, N0 BO3MOXXHOCTHU, CBSXKeMCSA ¢ Bamu 3apaHee, 4Tobbl coobwmnTe 06 3TOM 1
yKasaTb NpUYnHy 610KNPOBKK, OrPaHNYEHUS NN NMPepbiBaHUS.

3ALLNTA OAHHbIX

NHpopmauuio o cbope n 06paboTke NepcoHabHbIX AaHHbLIX BCBA3M C NpefocTaBieHneM MNpoaykTos u
Ycnyr Bbl HanpeTe B HaweM MonoxeHun o 3awmnTte gaHHbIX Kia Connect, koTopas [ocTynHa Ha Beb-canTe
Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.

Bam HeobxoanmMo NponHGOPMUPOBaTL OCTaJbHbIX MOJib30BaTeNein/BoanTenen aBTomobuna o Tom, 4To
MpoayKTbl U YCNyrn akTUBMPOBaHbI. MNosib3oBaTeNb, B 4aCTHOCTU, MH(OPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/
BoauTens o6 obpaboTke faHHbIX, KOTOpasa onuceiBaeTcs B MosoxeHnn o 3awmTte gaHHbiX Kia Connect n o
TOM, 4TO Oss NnpepocTaBaeHns Ycenyr Tpebyetcsa c6op n 06paboTka OaHHbLIX O MECTOMONOXKEHUN (AaHHbIX
GPS).

CPOK OEWCTBWS, PACTOPXKEHWE

HacTosiwee cornawieHre BCTYNaeT B CMJy C MOMEHTA ero rnpuHaTis Bamu B F0/10BHOM noapasaeneHmm.
CpoK ero gencTemsa UCTEKAET Mo OKOHYaHUW nepuoaa becnnatHoro obcnyxnsaHusa (cm. pasgen 3.1),
ec/im He ByfeT pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HACTOALMM Pa3aesioM 6.

[orosop o npenocTtasseHny NMpoayKToB 1 YCyr 1, COOTBETCTBEHHO, NPaBOo MoJib30BaHUsA Ycayramm
MOryT 6bITb PaCTOPrHyThI N060 N3 CTOPOH B Nto6oe BpeMs C yBeLOM/IeHMEM 3a O4MH Mecsl 40 KOHUA
KaseH4apHOro KBapTana.

Mpaso nobon CTOPOHbLI HA PACTOPXXEHWE MO YBAaXKUTENIbHOM NPUYMHE NPOAOIKAET OENCTBOBATD.
YBa)kuTesnbHas npuynHa Aas pacToOp>XeHUs AoroBopa co cTopoHbl Kia cylecTByeT, B 4acTHOCTH, B
cJlyyae HeOHOKPATHOro HapyLleHUs nosb3oBaTenemM 0b6s3aTeNbCTB MO YyC/I0BUAM pa3gena 2.

[Janee, B cy4ae oTMeHbl LOroBopa Kynau-nponaku asToMmobuns, NoBTOPHOro NpruobpeTeHns uam NHoro
0T3blBa aBTOMOOUIISI COOTBETCTBYIOLLMM AUIEPOM, B C/lyHae pacTOPXKEHUS JIN3UHIOBOro 1OF0BOPa, B
c/iyyae npofa>kv aBToMobuna TpeTbel CTOPOHE, B C/lyYae KpaXky, a TakXe B CjlyYae MoJIHOro
pa3pyLUeHmns, He MoAIeXXaLlero PEMOHTY, Ka)kaas CTOpoHa BNpaBe pacTOPrHyTh AOroBop o MNpoayKTax u
Ycnyrax B OTHOLIEHUN COOTBETCTBYIOLLEro aBTOMO6UAS.

B Tex cnyvasnx, korga mel npeanaraem Bam nnaTtHbele MpoayKTel/Ycnyru 6e3 B3MaHus NnaThl B Te4eHne
onpenesieHHOro nepmona spemMmeru («becnnaTHbIM Nnepnoa»), To Bbl MOXKeTe 0TKasaTbCsA OT HUX B toboe
BpeMsi B TedeHne 6ecnnaTtHoro nepmona 6e3 yBeJOMAEHUS, NN Mbl MOXXEM MPEKPATUTbL NPensioxXeHne
6ecnnaTHoro nepuoga B Ntoboe BpeMsi Mo HalleMy yCMOTPEHUIO. B 3TOM c/lydae [OCTYMN K KOHTEHTY
OyneT npekpalleH C HeMeAsleHHbIM BCTynJieHMeM B cuny. Ecnm 6ecnnaTHbIN nepuos nepexonnT B
naaTHYO NOAMNUCKY, TO Bbl MOXXeTe 0TMeHUTL ee B Nloboe BpeMs C MOMEeHTa OKOHYaHUs BbIGpaHHOro
BaMW NepBOHa4YasIbHOrO CPOKa B COOTBETCTBUM C fl@aHHbIM NYHKTOM 6. ECnn noanucka npoaneBaeTcs Ha
HeonpeaesieHHbIN CPOK, ee MOXXHO OTMEHUTb B Jlloboe BpeMsi C yBeJOMJIEHWEM 33 OLAUNH MecsL,.

YCcTaHOBJIEHHble 3aKOHOM MNpaBa 11060 13 CTOPOH Ha pacTop>KeHne AOoroBopa He 3aTparnBaroTCs.

N3MEHEHWA B MPOOYKTAX U YCNYTAX. UBMEHEHWNA MOJIb3OBATEJIbCKOIO COlMJTALLEHNA
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N3meHeHnsa B MNMpoaykTax n Ycayrax

Kia ocTaBnsieT 3a cobon NpaBo BHOCUTbL NpuemMsieMble n3MeHeHus B MpoaykKTbl 1 Ycayru. B yacTHOCTU, Mbl
nepmoan4eckn BHocMM Tpebyemblie 3aKOHOM 06HOBNEHNS, KOTOpPbLIE MPeaCcTaBAAT CO60N n3MeHeHus,
obecneynBatoLLne COOTBETCTBME HALLINX YCNYr AeNCTBYIOLWEMY 3aKOHOAATENbCTBY. Mbl Tak)Xe MOXXeM
BHOCUTb Takne obHoBNEHMS B Hawn Ycnyru n3 coobpakeHunin 6eszonacHocTn 1 ansa obecnevyeHms nx
COOTBETCTBMSA OXXMAaeMblM CTaHOAapTaM KayecTsa (HanpuMep, onncaHHbIM B pasaene 11
«OTBETCTBEHHOCTb NPON3BOAUTENSA, MPEAYCMOTPEHHAsA 3aKOHOM»).

Kpome Toro, Mbl MOXX€M BHOCUTb M3MEHEHMNS B HallX YCAYru no cneayowmm JOMNOHUTENbHbIM
NnpUYnHaM:

. ONs afanTauum K HOBbIM TEXHONOMUSM;
. ANs NpUcnocobsieHns K yBeIMYEHUIO NN YMEHbLUEHUIO Y1UCna NoJib3oBaTenein Yenyr;
. ONs afanTauumn Ko BHECEHNIO N3MEHEHWUIA B IMLIEH3UN UM MAapTHEPCKUE OTHOLUEHUS C TPETbUMNA

CTOpOHaMu; n
. ONS npefoTBpalleHns 3noynotpebneHnn nnm yuwepba.

N3meHeHuns MNMosib30BaTeNIbCKOro CornalleHus

Kia npenctasnt Bam npennaraemMble n3mMeHeHUs B HacTosweM osib30BaTeIbCKOM COorialleHuu,
pa3MecTumB nx B NpunoxeHun Kia Connect n/unmn B F'0N0OBHOM YCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO34Hee 4YeM 3a
ABa Mecsaua A0 BCTYN/eHUa B CUAy npeasiaraeMoro HoBoro Monb30BaTesIbCKOro CorsalleHuns.
O6HoBNneHHoe MNonb3oBaTe/IbCKOE COralleHne BCTYNUT B CUIY, TOSIbKO ecnin Bbl npuMeTe ero, Haxxas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[MpnHATL>» B npuaoxeHunn Kia Connect nam B F'010BHOM YCTPONCTBE.

Ecnn Bbl He NnpyHUMaeTe npeasioxXeHHoe HoBoe Nosb30BaTeNIbCKOE CorlalleHmne, Mbl 0OCTaBsiseM 3a cobon
nMpaBo PacTOPrHyTb CcorjalleHne ¢ yBefoMJeHEeM 3a 6 HefeNlb 0 OKOHYaHWS KaJieHAapHOro KBapTasia.

MPOYNE NONOXKEHNA

Bce cornaweHuns mexay komnaHuen Kia n nosib3oBaTenemM 3akJl04alOTCS Ha pernoHasibHoM a3bike. MNocne
3aKJII0YEHNS COOTBETCTBYIOLWEr0 CorflalleHna TEKCT cornalleHns byaeT 4OCTYMNeH Nosb30BaTeNO AN
3arpy3ku no ccoiike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacToswee lMosib30BaTeNbLCKOE COornalleHne npeacrasnseT coboi NosiHoe cornalleHne mMexnay
CTOPOHaMu B OTHOLLUEeHUW rnpegMeTa UCMosib30BaHUA YCNyr n 3aMeHseT BCce npeablaywme nMcbMeHHble
NN YCTHble AOrOBOPEHHOCTUN MeXXAy CTOPOHaMu B OTHOLLEHUWN NpegMeTa HacTodLlero
[Monb30BaTENbLCKOro COrsialleHus.

OTKJIoHAKLLMECS, MpoTMBOpeYaLLe UM JonosHsoWme yciosus Monb3oBaTensa peryampyoT
NCNosib30BaHWe YCAyr TOJIbKO B TOM CjlyYae, ecii Mbl COFTaCcUMIMCb Ha HUX B MUCbMEHHON (hopMe.

Jtobble n3mMeHeHMs 1 aonosiHeHUs K Mosib30BaTeNIbCKOMY COMalleHunIo, a TakXXe yBeqoMJIeHNS,
HeobxoAUMble AN UX UCTONHEHUS, A0JIKHbI ObITb NPeaoCTaBfieHbl B MMCbMEHHON dopMe (BKo4Yas
3/IEKTPOHHYI0 MOYTY, PaKC UM MOATBEPXKAEHME B FOJIOBHOM noapa3aeneHnn). JaHHoe TpeboBaHue o
NMUCbMEHHOI (hopMe MOXKeT bbITb OTMEHEHO TOJIbKO B MUCbMEHHOM BUIE.

Mbl MMeeM NpaBo MOJIHOCTbIO NN YaCTUYHO NepeyCcTyNUTbL Halu rnpasa 1 06593aHHOCTU MO HACTOSLWEMY
corJjlalleHunto 4pyromy nocTaBLUUKY yCnyr, yBeaoMuB Bac 06 3ToM 3a WeCTb Hegesb. B 3Tom cryyae Bbl
BMpaBe pacTOPrHyTb HACTOSLLEe CornalleHne B Te4YeHNe O4HOM0 MecsLa C MOMEHTa NoJlyyeHuns
NMUCbMEHHOI O YBELOMJIEHUS, N TaKOe PacTOpXKeHWe CTAaHOBUTCS AEeACTBMTESIbHLIM BO BPEMSA
npeanosiaraemMor nNepeycTynkn CorsialleHna KOMNaHnum, KotTopas nepeHnMaeT fAorosop sMecTo Kia. Mbl
OTKPbITO MH(OPMMPYEM Bac 0 TakoM npaBe Ha PacTOpP>XXeHWEe B MUCbMEHHOM YBEAOMIEHUN.

DTO0 NMpaBo He orpaHMYMBaeT Balle npaBo Ha NpekpalleHne aeicTeus MNofb30BaTeIbCKOro CorialleHns
1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha UCMoJib30BaHWe Ycayr B ntoboe BpeMs, Kak yka3aHo B pasgene 1.2.

OBCJTY)XUBAHUE KJTMEHTOB / XKAJ1OBbI

B c/lydae BO3HWKHOBEHMSA BONMPOCOB MM »Xaslo6 Bbl MOXKeTe BOCM0/1b30BaThCA KOHTaKTHOM
WHOPMaLIMel, yKa3aHHON B pa3fesnie 2 Bbllle.

Y EBpOMNEenckon KoMUcCum nmeeTcst Beb-canT Ana pa3peLlleHns CropoB OHIaMH, Leslb KOTOPOro - MoMoYb
noTpebutensam n gunepam B paspeLlueHnn nx cnopos 6e3 cynebHoro pasbnpaTtensCcTsa, LOCTYMHbLIA MO
ccoliike http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

KoMnaHusa Kia He y4yacTByeT 1 He ob6d3aHa y4acTBOBaTb B 3TOW a/ibTEPHAaTUBHONM MpoLeaype paspeLlleHus
CNOpPOB B aJlbTEPHATMBHOM OpraHe paspeLleHus cCnopos ANns notpeburtenen.

YKA3AHUNS KACATEJIBHO MPABA OTKA3A OT YCNYT U MOKYNKW MOLEPHU3ALINIA
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ABnssacL noTpebuTenem (T.e. PUINYECKUM JINLOM, pa3MeLLatoWNM 3aKa3 C LieSibio, KOTopas He MOXXeT
6bITb OTHECEHa K Ballein KoOMMepYecKon Unn MHAMBUAYaNbLHOW NPoeCcCcMoHaNbHON AeATesIbHOCTH), Bbl
MMeeTe NPaBo Ha PacTOP)KEHNE B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENIbHbIMU MOJIOXKEHUSMU B OTHOLLIEHUN
[aHHOrO AOroBopa O NpeaocTaBsieHnn Ycayr un ntoboro 4oroBopa o nokynke MoaepHusaumii (CM. pasgen
5).

MPABO OT3bIBA

Bbl BNpaBe 0TKasaTbCsA OT 4Or0OBOpa B TeYeHMe YeTblpHaguaTh gHen 6e3 06bACHEHUS NPUYNH.

CpoK 0T3blBa UCTeKaeT 4yepe3 14 gHen Co OHS 3aKJIOYeHNsA 4OroBopa.

YT106bI BOCMOML30BATLCS NPAaBOM 0T3biBa, Heobxoanmo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKkdpypT-Ha-ManHe, F'epMaHunsa, no HoMmepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
3/1EKTPOHHON noYTe: support@kia-connect.eu) o Bawem peweHnn oTKka3aTbCs OT HAaCTOSALWEro 4OroBopa B
dopme 3aaBneHns (HanpuMep, NMCbMOM, OTNPABAEHHbLIM MO MOYTE U JIEKTPOHHON NoyTe).

Bbl MO)XKeTe BOCMOJIb30BaTbCA NpuiaraeMon TUNOBOM GOPMOI OT3bIBa, HO 3TO He ABNAETCH
obs3aTenbHbIM. Bbl Tak)XXe MOXXeTe 3amnoJIHNTbL 1 OTNPaBUTb TUNoBon 6naHK oT3biBa nan nwboe apyroe
04HO3Ha4YyHoe 3asABJIeHNE B NIEKTPOHHOM BuAe Ha HaweMm Beb-canTte https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun ncnonb30BaHUN 3TOM BO3MOXKHOCTU Mbl HE3aMeAINTENbHO Hanpasum Bam
NOATBEPXXAEHME O MOSyHYEeHUM TaKoro OT3bIBa, MCMOJb3YS A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa Nepefayn n XxpaHeHus
nHpopMauum (HanpruMep, 31eKTPOHHYIO NMOYTY).

Ona cobnopgeHns cpoka oTkasa A0CTAaTOYHO OTNPaBUTb coobLieHne 06 NCMosib30BaHMM NMpaBa OT3bIBa
[0roBopa 40 UCTeYeHns Cpoka oTKasa.

NOCNEACTBUNA OT3bIBA

B cnyyae oTkasa OT HacToALWEro AoroBopa Mbl BO3MecTuM BaMm Bce nonyvyeHHble oT Bac nnatexu,
BKJIlOYas pacxodbl Ha AOCTaBKY (3a UCK/IOYEHMEM AOMONHUTENbHbLIX PACX0A0B, BO3HUKLUMX B pe3y/bTaTe
BblbpaHHOro Bamu cnocoba gocTaBkK, OTJIMYALOLLErOCSA OT CaMOro 3KOHOMUYHOro cnocoba cTaHAapTHOWN
[OCTaBKW, NpeasaraeMoro Hamu), 6e3 HeoboCcHOBaHHOW 3aflep>XKK U B t0OOM cny4vae He nosgHee 14
OHEel Co AHA NMoJlyYeHus NHgopMaumm o BalieM pelleHnn pacToprHyTb HAaCTOSALWMIA AOr0BOP.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHMEM TOMO >Ke MJaTEXHOro CpecTBa, KoTopoe Bbl
MCMNob30BaJN ONA UCXOLHOM TpaH3aKuun, ecnn Bbl sBHO He AoroBopuanc 06 nHoMm; B ntobom cryydae,
Bbl He BygeTe BbiNaavyMBaTb KaknxX-1mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLeHMs
CTOMMOCTMW.

BAXKHOE MPUMEYAHWE: UCTEYEHUE CPOKA OEWCTBUSA MPABA OT3bIBA
Mpu 3aKI0YEHUN [OrOBOPOB Ha MOCTaBKY LMMPOBOro COAEPXMMOro, KOTOPOe He MPeoCTaBsAeTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTEese, MPaBo OT3bIBa YTPAYMBAETCA B TOM YUC/e U MNP C/IeAyoWmX YCIOBUAX:

B cny4ae goroeopa, KOTOPbLIA He NpedycMaTpUBaeT BHECEHUA NnaThl, ecan Kia npuctynunia K
WCMNOJIHEHWIO A0r0BOPA;

Ons norosopa, KOTopbIN 06A3bIBaeT Bac onaaTUTb CTOMMOCTb,EC/N
1) KomnaHus Kia npucTynuia K BbIMNOJHEHMWIO 4OrOBOpPa,

2) Bbl manu npensapuTenbHOe NpsaMoe coraacme Ha To, 4TOobbI Kia npuctynmina K UCNoJIHEHNIO
Oorosopa A0 nctev4yeHna Cpoka O0TKa3a,

3) Bbl Mpu3Hanu, 4To ¢ Bawero cornacusi B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) Bbl yTpaynBaeTe npaso
0T3blBa AOrOBOPA MOCJ/e Havyasa ero UCMOJIHEHUS; 1

4) Kia npepocTasuna Bam noaTeepXaeHne B COOTBETCTBUN CO cTaTben 312f pa)kAaHCKOro Kogekca
FepmaHnm (Burgerliches Gesetzbuch, BGB).

OBPA3EL, ®OPMYNAPA OT3bIBA

O6paseun hopMmynsapa oT3biBa

(Ecnun Bbl X0TUTe 0TO3BaTb [OrOBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMysap U OTOLLANTE ero
obpaTHO)

. Mo appecy komnaHum Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKdypT-Ha-MaiHe,
afpec 3N1eKTPOHHOM NoYThl: support@kia-connect.eu:

o A/MbI (*) HacToAWMM yBefOMANAI/yBEeAOMAAEM, YTO /Mbl (¥) OTKa3blBalOCb/O0TKa3biBaeMcs OT
Moero/Hawero (*) porosopa Ha npefocTaB/eHNe cregytowen ycnyrum (*),

. 3aKasaHHoW (*)/monyyeHHon (*),

. nma notpebutens(en),
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o appec(a) noTpebutens(en),
o noanuceb noTpebutensi(en) (ToNbKo ecnm 3TOoT POpPMY ISP 3anonHseTcs Ha ByMa>kHOM HocuTene),

. naTa
(*) Y6paTb B cnydyae Heob6Xoa4MMOCTH.

NMPEOAYCMOTPEHHAA 3AKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3A HEOOCTATKM

fABnasice NnoTpebuTtenem, Bbl MMeeTe yCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOM MpaBa B OTHOLLUEHUN OTBETCTBEHHOCTM 3a
nedeKTbl TOBAPOB NN LMGPOBLIX MPOAYKTOB, @ Tak>Xe Jitobble AONOJHUTENbHbIE NpaBa, onpeaesieHHble
B HacTosLLeM NoIb30BaTENILCKOM COrJlalleHunn.

CpOK MCKOBOW A@BHOCTU B OTHOLLEHUM OTBETCTBEHHOCTU 3a AedeKTbl UCTEKAET Yepes ABa roga nocse
npenocTaB/ieHNss COOTBETCTBYIOLLEro LIMMPOBOro NpoayKTa; B C/lyvae HernpepbIBHOW NOCTaBKM CPOK
VCKOBOW OABHOCTUW HAaCTyMNaeT TOJIbKO MO NCTeYEeHUN 12 MecsLEeB Nocsie OKOHYaHWs nepuoaa nocTaBKMy.

OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

B cooTBeTCTBUU C 3aKOHOAATESIbHBIMY MOJIOXKEHMSAMN KoMMaHusA Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3@ yMbICeN U
rpybyto xanaTHOCTb CO CTOPOHbI KOMMaHuK Kia, ee 3aKOHHbIX NpeAcTaBuUTeNENR, PYKOBOASLLNX
COTPYAHMKOB WU APYIrNX AOBEPEHHbIX JINL,. ITO OTHOCUTCS U K CyYasiM HapyLleHWs rapaHTUNRHbIX
obsa3aTenbCTB (HanpuMmep, B CMbicae cTaTen 444 nnn 639 MpaXkaaHCKOro Kogekca FrepmaHunm
(Burgerliches Gesetzbuch, «BGB»)) nnn apyrnx Buaos CTPOron OTBETCTBEHHOCTU, @ TakXe K MpeTeH3nam
B COOTBETCTBMU C 3aKOHOM 06 OTBETCTBEHHOCTM 3a KayecTBo npoaykuum (Produkthaftungsgesetz) nnm B
cjlydae NpuYnHeHns Bpena XXWU3Hu, Tesy UM 340PO0BbIO.

B cily4ae NpocCTow XanaTHOCTW, eC/IN TOJIbKO He npuMeHseTcs pasgen 12.1, Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb
TOJIbKO 3a HapylUeHMWe CyLeCTBEHHbIX 1OroOBOPHbLIX 0643aTeNIbCTB, TO €CTh TakuxX 0653aTeNbCTB, KOTopble
[leNlaloT BO3MOXXHbLIM HaZlfleXKallee NCMoJIHEeHWe A0roBopa B NepBYo o4epedb U Ha KOTopble KJNEHT Bbin
BrpaBe PacCYMUTbIBaThb AN BUHOBHOE HEUCMOJIHEHME KOTOPbLIX CTAaBUT MOJ Yrpo3y AOCTUXKEHME Lenn
LloroBopa. B 3ToM ciyyae, 04HAKO, peyb MAET TOJIbKO 0 CyMMe NpeaBuanmoro yuiepba, KoTopbiii 06bI4HO
MOXKET BO3HUKHYTb W HacTyreHne koToporo Kia gosikHa 6bila 0)KnaaTb B MOMEHT 3aK/l04eHUs
[OroBOpa Ha OCHOBAHWM M3BECTHbLIX HA TOT MOMEHT 0OCTOATENLCTB.

BaM HEO6X0AMMO MPUJIOXKNTE PasyMHble YCUANS 415 NpefoTBPaLleHns 1 MUHMMM3aumumn yuepba.

KomnaHusa Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a NPUMEHeHMe KaMep/rpeaynpexxaeHuin o6 onacHbIX 30Hax,
3anpeLLeHHbIX B COOTBETCTBMN CO CTaTber 23 M. 1¢ 3aKOHa 0 AOPOXKHOM ABMXeHUN epMaHmnm («StVO»).

KoMnaHuna TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a MCMOJIb30BaHNE NpenyrnpeXxaeHunin
0 KaMepax / onacHbIX 30Hax, 3anpeLleHHbIX B COOTBETCTBUM C pa3faesioM 23 n. 1¢ 3akoHa 0 JOPOXKHOM
ABVKeHun FepmaHnm («StvO»).

KomnaHusa HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHME KaMep / npeaynpexaeHuin oo
onacHbIX 30HaXx, 3anpeLleHHbIX B COOTBETCTBMU C pa3fesiom 23 n. 1¢c 3aKoHa 0 LJOPOXKHOM ABUXKEHUU
FepmaHnm («StVO»).

HacTosiwee Monb30BaTeIbCKOE COrJlalleHne MoXXeT BblTb MU3MEHEHO B COOTBETCTBUN C
3aKOHOAATENbCTBOM CTPaHbl Bawero npoxxusaHusa. Oas nonyyeHns nogpobHoli nHepopmauum o
BO3MOXXHbIX OTKJIOHEHUSIX, MOXKaNyNcTa, MoCeTUTE COOTBETCTBYIOLLYIO CChINKY.



