Kia App

Persénuverndartilkynning

Sidasta uppfaersla: 25. agust 2025

. INNGANGUR

. ABYRGDARADILI

. GAGNAVERNDARFULLTRUI

. SOFNUN PERSONUUPPLYSINGA

. TEGUNDIR PERSONUUPPLYSINGA SEM VID VINNUM UR
. TILGANGUR VINNSLU OG LAGASTOD VINNSLU

. VAFRAKOKUR OG ONNUR T/ZKNI

. MIDLUN PERSONUUPPLYSINGA TIL PRIDJA ADILA
. ALPJODLEG FLUTNINGUR PERSONUUPPLYSINGA
. VARDVEISLA GAGNA

11. LAGALEG RETTINDI PiN

12. NOTKUNARSKILMALAR KIA APP

13. UPPF/AERSLUR

14. SKILGREININGAR

O 00N O Ul B WN B

=
o

INNGANGUR

bessi persénuverndartilkynning (,persénuverndaryfirlysing Kia App"“) er gefin Ut af Kia Connect GmbH
(,Kia Connect*, ,,vid“, ,,okkur” og , okkar”) og er stilud & einstaklinga sem nota Kia appid
(sameiginlega ,pu“). Pegar pu notar Kia App og ymsa eiginleika og virkni Kia appsins (,,Kia App
pjonusta”“) munum vid vinna Ur persénuupplysingum sem tengjast pér eins og nanar er Utskyrt i pessari
persénuverndartilkynningu Kia App. Skilgreind hugték sem notud eru i persénuverndartilkynningu Kia App
eru Utskyrd i hluta 14 hér ad nedan.

Athugadu ad til vidbdtar vid pessa persénuverndartilkynningu Kia App, par sem vid &, kann ad vera ad vid
upplysum pig um vinnslu persénuupplysinga pinna sérstaklega, til deemis i sampykkiseydublodum eda
sérstokum persénuverndartilkynningum.

Kia App pjénustan inniheldur me&al annars eiginleika og virkni sem krefjast virkjunar & tengingu {
Okuteekinu pinu (,tengd pjonusta”). Nanari upplysingar um vinnslu okkar & persénuupplysingum pinum i
tengslum vid tengda pjénustu eru ad finna i sérstakri persénuverndartilkynningu
(,personuverndartilkynning Kia Connect*), sem er adgengileg hér: https://connect.kia.com/uk/kia-
connect-privacy-notice/

ABYRGDARADILI

Ef annad er ekki sérstaklega tekid fram er Kia Connect GmbH abyrgdaradili persénuupplysinga sem safnad
er eins og lyst er i persénuverndartilkynningu Kia App.

Vakni spurningar um eda vegna persénuverndartilkynningarinnar Kia App eda éskir pu pess ad beita
réttindum sem pu att & grundvelli hennar ma hafa samband vid okkur & eftirfarandi mata:

. Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main byskalandi, netfang:
info@kia-connect.eu

bu getur lika notad samskiptaeydubladid okkar, sem er faanlegt i gegnum tengilinn i valmynd My page {

Kia App eda hér: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

AS 68rum kosti geturdu lika haft samband vié gagnaverndarfulltria okkar med samskiptaupplysingunum

sem gefnar eru upp i hluta 3 hér ad nedan.

GAGNAVERNDARFULLTRUI
Vid hofum sérstakan utanadkomandi gagnaverndarfulltrda (,DPO"). bU getur haft samband vid
gagnaverndarfulltrda okkar a:

. Kia Connect GmbH, Data Protection Officer, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main
byskalandi, netfang: dpo@kia-connect.eu.

SOFNUN PERSONUUPPLYSINGA
baer persénuupplysingar sem vid 6flum eda s6fnum um pig ma rekja til eftirfarandi:

. Gogn sem pu laetur okkur i té: Vid 6flum persénuupplysinga pegar pu leetur okkur i té pessar
upplysingar (t.d. pegar pu skrair pig i Kia App eda pegar pu hefur samband vid okkur i gegnum
toélvupdst, sima, samskiptaeydublad okkar eda med 66rum haetti).



Tengslagogn: Vid s6fnum eda fadum persénuupplysingar sem hluta af venjulegum samskiptum
okkar vid pig.

Gogn i appinu: Vid s6fnum eda 6flum persénuupplysinga pegar pu notar Kia App.

Upplysingar fra pridja adila: Vid séfnum eda 6flum persénuupplysinga fra pridja adila sem veita
okkur peer (til deemis fra séluadilum eda verksteedum i tengslum vid bdkanir & netpjénustu (sbr.
hluta 6.5.3), fra Digital Charging Solutions GmbH (rekstraradili og veitandi Kia Charge appsins) i
tengslum vid hledsluségupjonustuna (sbr. hluta 6.5.6, fra Kia Corporation i tengslum vid
abyrgdarbaeklinginn (sbr. kafla 6.5.7) og fra sélufyrirtaeki eda dreifingaradila Kia & landsvisu i pinu
landi i tengslum vié dminningar um skyldubundna skodun 6kutaekja (sbr. hluta 6.5.9)).

Kia Connect App: Ef pU ert notandi Kia Connect App og skrair pig i Kia App, verda
notandaupplysingar pinar, 6kuteekisgégn og adkvednar stillingar Ur Kia Connect App fluttar i Kia App
til ad tryggja greida skiptingu & milli mismunandi Utgafa af appinu.

TEGUNDIR PERSONUUPPLYSINGA SEM VID VINNUM UR
Vid vinnum Ur eftirfarandi tegundum persénuupplysinga sem tengjast pér (,videigandi
persénuupplysingar”):

Persénuupplysingar: Gogn sem tengjast beint pér sem einstaklingi (t.d. nafn/n6fn, land)

Samskiptaupplysingar: Gogn sem gera okkur kleift ad eiga vid pig samskipti eda til stadfestingar
(t.d. netfang, farsimanumer (adeins krafist i tengslum vid tengda pjénustu)).

Kia reikningsgoégn: Gégn sem tengjast Kia reikningnum pinum (t.d. notandanafn; lykilord;
netfang; fornafn; eftirnafn; land; einstakt notandaaudkenni (,,UUID")).

Upplysingar um notandalysingu: G6gn sem tengjast notandalysingu pinni i Kia App, par a
medal Kia reikningsgégn pin (t.d. upplysingar um kerfisstillingar, stillingar sem pu kyst (t.d.
tungumdl), préfilmynd og préfilnafn (valfrjalst)).

Samningsgogn: Gdgn sem tengjast gerd og uppsdgn samnings, par med talid sampykki og
uppsoégn & notkunarskilmalum Kia App og dagsetning og timi sampykkis og uppsagnar (t.d. innihald
samningsins, gerd og dagsetning gerdar, gildistimi).

Sampykkisgégn: Gogn yfir hvers kyns sampykki sem pu hefur gefid, 4samt dagsetningu og tima,
sampykkisadferdum og hvers kyns tengdum upplysingum (t.d. efni sampykkis).

Samskiptagogn: Gogn sem mynda innihald samskipta (t.d. innihald samraedna, skrifleg
bréfaskipti).

Okutaekisgdgn: Gogn sem tengjast 6kutaeki pinu (t.d. verksmidjuntimer dkutaekis (,VIN“);
upplysingar um gerdarnimer; skraningardagsetning; skraningarnimer (valfrjalst); upphafs- og
lokadagsetning dbyrgdar; kildémetrafjoldi ekinn; daetladur arlegur kilémetrafjoldi ekinn;
pjénustudagsetningar; dagsetningar skodunar).

Stadsetningargogn: Gogn sem tengjast stadsetningu teekisins pins (t.d. GPS-gégn) eda
stadsetningarupplysingar sem pu leetur okkur i té i tengslum vid Kia App pjénustuna.

Upplysingar um soluadila og verkstaedi: Gogn sem tengjast voldum Kia séluadilum og
verkstaedum (t.d. nafn, heimilisfang og samskiptaupplysingar séluadila/verkstaedis og
opnunartima).

Gogn um békun pjénustu & netinu: Upplysingar sem pu laetur okkur i té i tengslum vid beidni
um békun pjénustu & netinu (eins og skilgreint er hér ad nedan) (t.d. afhendingartimi/aeskilegur
timi; valin pjénusta; vidbétarvidgerdir; Urval tilboda og kynninga; samgongumaéguleikar).

Gogn um hledslusogu: Upplysingar um hledslusdgu pina (t.d. upplysingar um hledslustddvar,
hledslutima og kostnad).

Gogn um astandsskodun ékutaekis: Upplysingar um astand vidkomandi 6kutaekis (t.d. dstand
hemla, sia, ljésa, radupurrkublada) byggdar & dstandsskodun dkutaekisins sem framkvaemd var vid
sidustu pjonustu hja Kia-umbodi eda verkstaedi.

Upplysingar um pjénustueftirlit: Upplysingar um stddu pjénustu 6kuteekisins, par & medal
moéttekid, & verkstaedi, tilbuid til afhendingar og lokad.



6.1.

6.2.

. bjonustusaga okutaekis: Dagsetning pjonustu; lysing & pjonustu (pjénusta framkveemd &
Okuteekinu); kildmetrafjoldi pegar pjénustunan var framkveemd, upplysingar um séluadila (nafn
s6luadila, samskiptaupplysingar séluadila).

. Teeknigogn: Taeknilegar upplysingar sem tengjast teekinu pinu eda hugbunadi i taekinu pinu sem
notadur er til ad f4 adgang ad og tengjast Kia App (t.d. stillingar appsins; IP-tala,
tungumdlastillingar, timastimplar, UUID, teekjagogn (t.d. gerd teekis, styrikerfi), gerd vafra;
vafrastillingar; dagsetningar og timasetningar tengingar pinnar vid Kia appid; utgafa appsins og
arekstrarupplysingar um app).

. Skodanir og vidhorf: Allar skodanir og vidhorf sem pu velur ad deila med okkur, svo sem
endurgjof og svor vid kdnnunum.

. Mynd-/myndbandsgoégn: Mynd-/myndbandsgégn sem safnad er med heimiludum adgangi ad
myndavél teekisins.

. Audkenni undir dulnefni: Myndud audkenni sem eru notud i tengslum vid énnur gégn um pig, en
sem ekki er haegt ad rekja beint til pin &n pess ad nota vidbdtarupplysingar (t.d. notandaaudkenni,
uuiD).

. Staofestingargogn: Gogn sem gera kleift ad stadfesta inntak og adgerdir (t.d. (stadfestingar) PIN,

virkjunarkédar, SMS audkenningarkédar, stada stadfestingar, tdkngreind skilriki).

. Notkunargoégn: Skrar um samskipti pin vid efni okkar i Kia App (heimséttir hlutar appsins;
timasetning adgangs; adgangur ad efni).

TILGANGUR VINNSLU OG LAGASTOD VINNSLU
Tilgangurinn sem vid notum til ad vinna ar videigandi persénuupplysingum, i samrami vid gildandi 16g, og
lagastod fyrir slika vinnslu eru eftirfarandi:

Saekja Kia App

bpegar pu seekir Kia App verda akvedin gégn unnin af peirri appverslun sem pua hefur valid ad nota (t.d.
Google Play, Apple App Store). Slik gdgn geta innihaldid timasetningu nidurhals, notandanafn pitt og/eda
netfang, vidskiptavinaaudkenni pitt i appversluninni og/eda audkenni teekisins. Athugid ad pessum gégnum
er ekki deilt med okkur og vidkomandi appverslunaradili vinnur Ur peim sem dbyrgdaradili gagna. Skodadu
persénuverndartilkynningar vidkomandi appverslunaradila til ad fa frekari upplysingar um vinnslu peirra &
persénuupplysingum pinum (Apple App Store: https://www.apple.com/legal/privacy/; Google Play:
https://policies.google.com/privacy).

Forritsheimildir i teekinu pinu

Til pess ad pu getir notad alla virkni og eiginleika Kia App parf appid ad eiga samskipti vid teekid pitt &
akvedna vegu, sem krefst akvedinna heimilda fra pér. Heimildirnar eru eingdngu geymdar stadbundid |
teekinu pinu. bPU getur stjérnad, breytt og valfrjalst notad akvednar heimildir sjalf(ur) i stillingum taekisins
hvenger sem er.

Til deemis parf slika heimild fyrir eftirfarandi:

. Stadsetning: Notkun pjénustu sem krefst adgangs ad stadsetningu taekisins i rauntima.

. Myndavél: Notkun pjénustu sem krefst adgangs ad myndavél taekisins (t.d. til ad skanna
Okuteekjaaudkenni til ad tengja 6kutaeki vid Kia App eda QR-kdda).

. Myndir: Notkun pjénustu sem krefst adgangs ad myndum i teekinu pinu (t.d. ef pd vilt hlada upp
mynd Ur taekinu pinu i eiginleika préfilmyndar & My page).

. Tilkynningar: Akvardar hvort og ad hve miklu leyti pa feerd tilkynningar i gegnum: (i) teljara vi&
hlidina & Kia App takninu (t.d. fyrir almennar tilkynningar um nyja eiginleika eda vidburdi i Kia App,
ef pu ert ekki ad nota Kia App med virkum haetti); og/eda (ii) voktunartilkynningar.

. Notkun a Touch ID og Face ID (iOS) eda fingrafars og andlitsgreiningar (Android): bu
getur fengid adgang ad Kia App og/eda virkjad og notad akvednar adgerdir Kia App pjénustunnar i
Kia App med Touch ID eda Face ID (i0OS) eda fingrafars og andlitsgreiningu (Android). Lifkennisgdgn
pin eru adeins vistud stadbundid i taeki pinu pinum og eru ekki flutt til okkar. pvi h6fum engan
adgang ad pessum gégnum. Adeins upplysingar um hvort stadfesting & lifkennisgégnum hafi tekist
eru fluttar i Kia Connect App med kerfisadgerd teekis pins.

. Bakgrunnsuppfaerslur: Leyfir appinu ad uppfaera sig i bakgrunni. Ef pessi adgerd er évirk geturdu
framkvaemt pessar uppfaerslur sjalf(ur).



6.3.

6.4.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

Kia App virkar einnig ef pu veitir ekki videigandi heimildir, en i pvi tilfelli er ekki heegt ad nota alla
eiginleika Kia App (sérstaklega pé sem tengjast tengdri pjénustu).

Almenn notkun Kia App

begar pU opnar og notar Kia App verda akvednar taknilegar upplysingar sem eru naudsynlegar til ad veita
og nota Kia App unnar sjalfkrafa. Vid vinnum Ur slikum upplysingum i peim tilgangi ad: (i) veita pér Kia App
pjénustuna; (ii) koma i veg fyrir og/eda leysa bilanir i Kia App; og (iii) baeta Kia App pjénustuna.

Videigandi persénuupplysingar: Teeknigogn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pu hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar) eda i pagu ld6gmaetra hagsmuna sem vid framfylgjum til ad veita videigandi
vidskiptavinum okkar videigandi og villulaust app (f-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinnar).

Skraning og innskraning

Til ad skrd pig fyrir Kia App parftu ad hafa ,Kia reikning”, nyskra pig fyrir Kia App med
innskrdningarupplysingum pinum og sampykkja notkunarskilmala Kia App. begar pu skrdir pig inn geturdu
baett vid og fjarleegt Kia dkuteeki/dkutaeki pin, buid til notandalysingu og notad Kia App pjénustuna i
samreemi vid pad.

Nanari upplysingar um vinnslu okkar & persénuupplysingum pinum i tengslum vid Kia reikninginn eru ad
finna i sérstakri persénuverndartilkynningu sem er adgengileg hér: https://connect.kia.com/eu/kia-account-
docs/

Videigandi persénuupplysingar: Persénuupplysingar; samskiptaupplysingar; Kia reikningsgdgn; upplysingar
um notandalysingu; dulnefni; samningsgdgn; dkutaekisgdgn; stadfestingargdgn.

Lagastod: Vinnsla persénuupplysinga i tengslum vid nyskradningar- og innskraningarferli er naudsynleg til
ad efna samninginn sem pu hefur gert vid okkur eda til ad gera samning vid okkur (1. mgr. 6. gr. b) )
GDPR). Allar valfrjalsar persénuupplysingar sem pu leetur i té i tengslum vid notandalysingu pina (t.d.
préfilmynd) eru unnar & lagalegum grundvelli Igmaetra hagsmuna sem vid geetum (6. gr. (1) f) GDPR).
Logmaetir hagsmunir eru: ad bjéda upp & og nota notendavaena eiginleika og virkni i Kia App.

Kia App pjonustan

Vid vinnum Ur persénuupplysingum um pig pegar pu notar Kia App pjénustuna. Nénari upplysingar um
hvernig vid vinnum Ur persénuupplysingum pinum pegar pu notar tengdu pjénustuna er ad finna |
persénuverndartilkynningu Kia Connect, sem er adgengileg hér.

Upplysingar um valinn séluadila

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad samstilla upplysingar um ,Valinn séluadila“ & milli reiknings pins &
MyKia vefsidunni og reiknings pins i Kia App hins vegar. Samstilling er valfrjals og pu verdur ad virkja hana
adur en haegt er ad nota hana. Einnig geturdu slegid inn upplysingarnar um valinn séluadila pinn.
Videigandi persénuupplysingar: samskiptaupplysingar, upplysingar um 6kutaeki, upplysingar um séluadila
og verkstaedi, taeknigdgn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar).

Leit ao soluadila

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad leita ad videigandi s6éluadilum og verksteedum. bu getur valid ad
sla inn stadsetningu handvirkt eda virkja adgang ad rauntima stadsetningu teekisins til ad sia
leitarnidurstédurnar Ut fra pinum aeskilega stad eda nlverandi stadsetningu taekisins.

Videigandi persénuupplysingar: Stadsetningargdgn; upplysingar um séluadila og verksteaedi.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pu hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar). Notkun pessarar Kia App pjénustu gaeti krafist heimildar pinnar til ad fa adgang
ad stadsetningu taekisins i rauntima.

bjonustubdékun a netinu

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad éska eftir og bdka pjénustutima hja véldum séluadila eda
verkstaedi og veita frekari upplysingar vardandi videigandi pjénustubeidni (t.d. afhendingartimi/valinn
timarammi; pjonustu; vidboétarvidgerdir; Urval tilboda og kynninga; samgéngumaoguleika)
(,pjonustubdékun a netinu”). HUn gerir pér einnig kleift ad leita ad tiltaekri vidhaldspjénustu Gt fra
kilémetrafjoldanum i 6kutaekjum sem eru tengd Kia App i teekinu pinu. PG getur annad hvort gefid upp
kilémetrafjoldann i 6kutaekinu/6kutaekjunum pinum handvirkt eda 14tid okkur fa& hann sjalfkrafa pegar pu
virkjar tengdu pjénustuna. begar vid héfum méttekid beidni pina og med fyrirvara um sampykki pitt
munum vid deila beidni pinni og dkvednum persénuupplysingum (p.e. fornafni pinu og eftirnafni,
simanumeri pinu (valfrjalst) og netfangi, VIN) med voldum séluadila eda verkstaedi. Valinn s6éluadili eda
verkstaedi geeti haft samband vid pig til ad skipuleggja og stadfesta pjénustutimann. Kynntu pér



6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

persénuverndartilkynningu valins s6luadila eda verksteedis til ad fa upplysingar um vinnslu viskomandi &
persénuupplysingum pinum.

i Kia App birtum vid st6du pjénustubdkana pinna & netinu (p.e. stadfest, i vinnslu, aflyst) og einnig stédu
vidgerdar 6kuteekisins (mattekid, & verkstaedi, tilbuid til afhendingar og lokad). bd getur einnig breytt og
aflyst vaentanlegum pjénustubdkunum & netinu. begar vidgerd dkutaekisins hefur fengid stéduna , lokud”
geturdu skodad stafraena pjénustusdgu og skyrslu um dstandsskodun 6kutaekis (eVHC) i appinu. Athugadu
ad pessar upplysingar verda adgengilegar adalékumanni og 6llum sameiginlegum 8kuménnum. | pessum
tilgangi munum vid fa videigandi upplysingar fra Kia séluadila eda verkstaedi pinu.

Videigandi persénuupplysingar: Persénuupplysingar; samskiptaupplysingar; gégn um oOkuteeki;
stadsetningargdgn; upplysingar um séluadila og verkstaedi; gdgn um bdkun pjénustu & netinu; gégn um
astandsskodun okutaekis; upplysingar um pjénustueftirlit.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar). Midlun persénuupplysinganna med vidkomandi verkstaedi eda séluadila byggist &
fyrirfram sampykki pinu (6. gr. (1) a) GDPR).

Stafreen pjonustusaga

begar pjénusta sem békud var i gegnum pjénustubdkun & netinu er ad fullu lokid mun vidkomandi s6luadili
eda verkstaedi veita upplysingar um pjénustuna i gegnum Kia App (,stafreen pjonustusaga“). Stafraena
pjénustusagan mun innihalda upplysingar um alla fyrri pjénustu sem bdkud var i gegnum pjénustubdkun &
netinu. Allir notendur Kia App sem hafa tengt vidkomandi 6kutaeki vid notandalysinguna sina i appinu fa
adgang ad stafraenu pjénustusdgunni.

Videigandi persénuupplysingar: Upplysingar um okutaeki; pjonustusaga okutaekis.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar).

Samnyting bils

bu getur deilt dkvedinni Kia App pjénustu med 68rum notendum i gegnum adgerdina , Bidja um ad bil sé
deilt” i Kia App. begar pu gerir pad munum vid vinna Ur dkvednum upplysingum um notandalysingu og
Okuteekisgdgn til ad hefja og halda 4fram med deilingarbeidni pina. Hinir notendurnir munu hafa adgang ad
akvednum upplysingum sem tengjast 6kuteeki pinu, hledslu, vidhaldi og 66rum upplysingum sem unnid er
ar i Kia App vardandi stédu 6kutaekisins. Upplysingar um deilingarbeidni, svo sem nafn pitt og PIN-nGmer,
verda sendar til og unnar & reikningi hins notandans fyrir Kia App pjénustuna. Hinn notandinn getur notad
videigandi Kia App pjénustu fyrir tengd 6kuteeki & sama hatt og pu.

Videigandi persénuupplysingar: Upplysingar um notandalysingu; gogn um o6kutaeki; gégn um hledslusogu;
g6gn um boékun pjénustu & netinu; stadfestingargogn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pu hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar) eda i pagu ld6gmaetra hagsmuna sem vid framfylgjum (f-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-
reglugerdarinnar). Athugadu ad pegar pu notar pessa Kia apppjénustu munt pu deila persénuupplysingum,
ad undanskildum innskraningarupplysingum pinum, sem eru geymdar i Kia app reikningnum pinum med
060rum notendum. bU getur gert pennan eiginleika évirkan hvenaer sem er. Deiling gagna stédvast pegar
slokkt er & pessu og vid munum eyda 6llum sameiginlegum gégnum i reikningi hins notandans fyrir Kia
App.

Upplysingar um hvernig vid s6fnum og vinnum persénuupplysingar pegar pu notar ,Samnyting bils” |
tengslum vid tengda pjénustu er ad finna i persénuverndartilkynningu Kia Connect sem finna ma & vefsiéu
https://connect.kia.com/uk/kia-connect-privacy-notice/

Ahugaverdar hledslustodvar

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad leita ad hledslustédvum. bu getur valid ad sla inn stadsetningu
handvirkt eda virkja adgang ad rauntima stadsetningu taekisins. Ef pu velur hledslustdd { Kia appinu og vilt
nyta pér Kia Charge pjénustuna fer framsending afram & Kia Charge (pjonustu sem er rekin og veitt af
Digital Charging Solutions GmbH), par sem pu getur buid til Kia Charge notandalysingu og skrad pig fyrir
bjénustuna. | pessu tilviki munum vid deila Kia reikningsgégnum pinum med Digital Charging Solutions
GmbH til ad gera skraningarferlid pitt hja Kia Charge notendavaenna og skilvirkara.

Videigandi persénuupplysingar: Kia reikningsgoégn; okuteekisgdgn; stadsetningargogn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar). Notkun pessarar Kia App pjonustu gaeti krafist heimildar fra pér til ad fa adgang
ad stadsetningu taekisins i rauntima. Deiling Kia reikningsgagna pinna med Digital Charging Solutions
GmbH er naudsynleg vegna ldgmaetra hagsmuna okkar (6. gr. (1) f) GDPR). Légmaetu hagsmunir eru: ad
veita vidskiptavinum okkar notendavaena eiginleika og virkni.

Hledslusaga



6.5.8.

6.5.9.

6.5.10.

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad skoda hledslusdgu pina fyrir 6kutaeki sem eru tengd Kia appinu {
teekinu pinu. PU getur adeins notad pessa pjénustu ef pu ert vidskiptavinur Kia Charge, pjénustu sem rekin
er og veitt af Digital Charging Solutions GmbH. | pessu skyni parftu ad tengja Kia Charge reikninginn pinn
vid Kia appid med pvi ad nota Kia reikningsgdgnin pin. Digital Charging Solutions GmbH deilir upplysingum
um hledslusdgu pina med okkur pegar pu éskar eftir pessari pjénustu { Kia App.

Videigandi persénuupplysingar: Kia reikningsgégn; 6kuteekisgdégn; hledsluségugogn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar).

Abyrgdarbaeklingur

bessi Kia App pjénusta gerir pér kleift ad fa adgang ad adbyrgdarbaeklingnum fyrir 6kutaekid pitt/6kutaekin
bin. Abyrgdarbaeklingurinn inniheldur upplysingar um kaupdag, lysingu & tiltaeekum &byrgdarhlutum og
stodu dkutaekisins. Kia Corporation deilir abyrgdarbaeklingnum med okkur pegar pu déskar eftir pessari
pjénustu i Kia App.

Videigandi persénuupplysingar: Samningsgdgn; gogn um okutaeki.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar).

Eigendahandbdék

bessi Kia App pjonusta gerir pér kleift ad f& adgang ad eigendahandbdk dkutaekisins/dkutsekjanna pinna. i
eigendahandbdkinni eru itarlegar upplysingar um gerd vidkomandi 6kutaekis/6kutaekja og upplysingar um
Okutaekid.

Videigandi persénuupplysingar: Upplysingar um 6kutaeki.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar).

Okutaekjatengdar tilkynningar

o Tilkynningar um innkéllunarherferdir og_pjénustudminningar: Innan Kia App eda i gegnum adrar
samskiptaleidir munum vid senda pér: (i) tilkynningar um opnar innkéllunarherferdir; og (ii)
dminningar um komandi reglulegt vidhald & Kia 6kutaekinu pinu.

pjénustuadgerdir (svo sem hugbunadaruppfeaerslur, skipti & hlutum med endurbaettum hlutum eda
gaedaeftirlit sem & ad framkvaema & dkvednum ihlutum Kia dkutaekisins pins). Upplysingar um
radlagdar pjénustuadgerdir kunna ad vera veittar pér i Kia App, i gegnum midlaega stjérnbord
Okuteekis pins (ef pu hefur virkjad tengda pjénustu) eda med télvupdsti & skrada netfangid pitt.

. Aminningar um 16gbodnar 6kutsekisskodanir (eins og TUV { byskalandi eda MOT i Bretlandi): Vi
munum upplysa pig um vaentanlegar ldgbodnar 6kutaekjaskodanir. Til deemis mun dminningin i
Bretlandi varda skodun ,Ministry of Transport” (almennt nefnt ,MOT") fyrir 6kuteeki i Bretlandi.
Notkun pessarar pjénustu, fyrir utan MOT i Bretlandi, krefst pess ad pu gefur Kia upp dagsetninguna
sem Okutaekid var fyrst skrdd svo vid getum akvardad naestu skodun. bpessu verdur deilt med okkur
af innlenda soélufyrirtaeki Kia eda dreifingaradila i pinu landi. Fyrir 6kuteeki sem skrdd eru i Bretlandi
hofum vid fengid leyfi frd samgoéngurdduneyti (,DfT”) breska rikisstjérnarinnar til ad fa adgang ad
tilteknum gégnum um MOT o6kutaekissdgu (p.e. gjalddaga MOT og skraningarnimer 6kutaekja) i
gegnum MOT API feril DfT. bar sem vid vinnum venjulega ekki med skraningarnimer 6kutaekja,
munum vid vinna med Kia UK Limited til ad tengja skrdningarnimer ¢kutaekis vid VIN svo ad vid
getum veitt pér pessa pjénustu.

Athugadu ad vid munum upplysa solufyrirtaeki eda dreifingaradila Kia i pinu landi um tilkynningar sem vid

hoéfum sent pér vardandi 6kutaekid til ad koma i veg fyrir ad pu fair sému skilabodin i gegnum margar leidir

frd mismunandi fyrirtaekjum i samstaedu Kia.

Videigandi persénuupplysingar: Sampykkisskrar; ckutaekisgdgn, audkenni undir dulnefni.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr

GDPR-reglugerdarinnar). Vinnsla gagna fyrir pjénustutilkynningar er byggd a fyrirframsampykki pinu (Gr. 6

(1) @) GDPR). Sampykki pitt er valfrjalst og haegt er ad afturkalla pad hvenaer sem er. Afturkéllun

sampykkis pins mun ekki hafa ahrif &8 Idgmaeti vinnslu sem byggist a sliku sampykki fyrir afturkéllun pess.

Midlun upplysinganna sem visad er til med videigandi sdlu- eda dreifingaradila Kia & landsvisu er

naudsynleg vegna ldgmaetra hagsmuna sem vid geaetum (6. gr. (1) f) GDPR). Logmeetir hagsmunir okkar

eru: ad veita vidskiptavinum okkar bestu mogulegu pjénustu (midlun pessara upplysinga kemur i veg fyrir
pirring hjé vidskiptavinum vegna pess ad peir f& somu skilabodin i gegnum margar leidir og fra
mismunandi fyrirteekjum i samstaedu Kia).




6.6.
6.6.1.

6.6.2.

Onnur vinnslustarfsemi

Samskipti

Vid vinnum ur persénuupplysingum pinum til ad geta att samskipti vid pig i gegnum ymsar samskiptaleidir
(t.d. tolvupost, sima, tilkynningar i appinu eda tilkynningar) i tengslum vid Kia App og pjénustu pess (t.d. til
ad veita pjonustu vid vidskiptavini, upplysa pig um teeknileg vandamal, uppfylla samningsskyldur okkar,
upplysa pig um adgerdir sem tengjast Kia App pjénustu eda upplysa pig um breytingar a
notkunarskilmalum Kia App eda pessari persénuverndartilkynningu Kia App). Vid munum adeins senda pér
tilkynningar ef pu hefur gefid leyfi fyrir pvi i stillingum teekisins. begar pU sendir okkur beidni vinnum vid Gr
persénuupplysingum pinum til ad geta afgreitt beidni pina. Akvednir reitir { samskiptaeydubladinu { Kia App
verda fyrirfram Gtfylltir til ad gera notkun samskiptaeydubladsins paegilegri fyrir pig. Pbegar pu notar
samskiptaeydubladid okkar er fyrirspurn pin sjalfkrafa flokkud og radad med
gervigreindarkninum eiginleikum i pjonustuskyi okkar. Nénari upplysingar um samskipti vardandi
markadsstarfsemi okkar er ad finna i hluta 6.6.2.

Videigandi persénuupplysingar: Persénuupplysingar; samskiptaupplysingar; samningsgogn;
samskiptagégn; dkuteekisgdgn; teeknigdgn; audkenni undir dulnefni.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg til ad efna samninginn sem pa hefur gert vid okkur (b-lidur 1. mgr. 6. gr
GDPR-reglugerdarinnar) eda i pagu ld6gmeetra hagsmuna sem vid framfylgjum (f-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-
reglugerdarinnar). Légmaetir hagsmunir okkar eru: ad veita vidskiptavinum okkar bestu mégulegu pjénustu
og svara og vinna Ur beidnum vidskiptavina okkar & videigandi hatt.

Bein markadssetning

Vid vinnum Ur videigandi persénuupplysingum til ad hafa samband vid pig i gegnum télvupdst, skilabod
eda tilkynningar innan Kia App eda med 68rum samskiptaleidum til ad veita pér kynningarupplysingar
vardandi Kia App, vorur okkar og pjénustu eda vorur og pjénustu annarra medlima samstaedu Kia, eda til
ad bidja pig um ad taka patt i kdnnunum eda veita dbendingar, venjulega ad pvi tilskildu ad hafa fengid
fyrirfram sampykki pitt ad pvi marki sem gildandi 16g kveda & um.

PU getur veitt sampykki pitt med pvi ad virkja videigandi sampykkishnappa i sampykkislistanum { Kia App
eda med 6drum videigandi heetti (ef vid d). Sampykki pitt er valfrjalst og heegt er ad afturkalla pad hvenaer
sem er (t.d. med pvi ad slokkva & videigandi sampykkishnéppum i sampykkislistanum i Kia App). bl getur
einnig sagt upp askrift ad kynningarpéstlistanum okkar hvenser sem er med pvi ad smella & tengilinn
»Segja upp askrift” sem fylgir hverjum kynningartdlvupdésti sem vié sendum. Afturkéllun sampykkis pins
mun ekki hafa ahrif & I6gmaeti vinnslu sem byggir & sliku sampykki fyrir afturkéllun pess.

Ef pu gefur okkur upp netfangid pitt pegar pu nyskrair pig fyrir Kia App og pjénustu pess, gaetum vid sent
upplysingar um svipada pjénustu eda voérur a vidkomandi netfang an pess ad bidja pig um sérstakt
sampykki fyrirfram. betta er vegna pess ad sérstakt sampykki fra pér sem nilverandi vidskiptavini er ekki
krafist i slikum tilvikum. betta & einnig vid um ad senda pér slikar upplysingar i gegnum tilkynningar innan
Kia App i posthélfid sem er ad finna sérstaklega i appinu. Hins vegar hefur pu rétt til ad afpakka méttéku
sliks markadsefnis i tolvupdsti hvenger sem er dn pess ad pad hafi neinn kostnad i for med sér (annad en
sendingarkostnad samkveemt grunngjéldum) (t.d. med pvi ad slokkva & vidskomandi hnéppum i listanum
~Pjonustutengdar auglysingar” i Kia App). bU getur einnig sagt upp askrift ad kynningarpédstlistanum okkar
hvenaer sem er med pvi ad smella & tengilinn ,segja upp askrift” sem fylgir hverjum kynningarpdsti sem
vid sendum. Ad auki hefur pu rétt til ad métmaela vinnslu persénuupplysinga pinna |
markadssetningartilgangi (sja hluta 11 fyrir frekari upplysingar).

i gegnum sampykkislista Kia Connect App gaetum vid fengid sampykki fra pér fyrir hénd tengds Kia adila til
ad hafa samband vid pig vegna beinnar markadssetningar. bar sem petta er tilfellid upplysum vid
vidkomandi Kia adila um sampykki pitt og deilum videigandi samskiptaupplysingum pinum med peim {
samraemi vid pad. Hvad vardar beina markadssetningu vidkomandi Kia adila sem byggir a sliku sampykki,
pé starfar viskomandi Kia adili sem abyrgdaradili og ber &byrgd & vinnslu persénuupplysinga pinna i
tengslum vid slika starfsemi. Ef pu vilt afturkalla sampykki sem vid héfum fengid fra pér fyrir hond
vidkomandi Kia adila, auk pess ad slékkva & vidkomandi sampykkishnappi i Kia Connect App, geturdu
einnig haft beint samband vid vidkomandi Kia adila til ad afturkalla sampykki pitt.

Videigandi persénuupplysingar: Persénuupplysingar; samskiptaupplysingar; sampykkisskrar;
Okutaekisgdgn; teeknigdgn; audkenni undir dulnefni.

Lagastod: Vinnslan er byggd a fyrirframsampykki pinu (a-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinnar) i
tengslum vid gildandi stadbundin markadslog (t.d. 2. mgr, nr. 2 i 7. gr. pysku laganna gegn 6heidarlegri
samkeppni (German Act against Unfair Competition, ,,UWG")) eda er naudsynleg i pagu légmeetra
hagsmuna sem vid framfylgjum (f-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinna) i tengslum vid gildandi
stadbundin markadslég (t.d. 3. mgr 7. gr i UWG). Logmeetir hagsmunir okkar eru: ad kynna pjénustu okkar
og vorur.




6.6.3.

6.6.4.

6.6.5.

6.6.6.

6.6.7.

Sampykki pitt er valfrjalst og haegt er ad afturkalla pad hveneer sem er. Afturkéllun sampykkis pins mun
ekki hafa ahrif & I6gmeeti vinnslu sem byggist a sliku sampykki fyrir afturkéllun pess.

Alit og kannanir

begar pu gefur alit eda tekur patt i kdnnunum okkar gaetum vid unnid med videigandi persénuupplysingar i
peim tilgangi ad meta alit pitt eda svor vid konnununum. Vid gerum petta til ad baeta pjonustu okkar og
adlaga hana ad porfum vidskiptavina okkar.

i sumum tilvikum kann ad vera ad vid framkvaemum kannanir med pvi ad nota Salesforce Marketing Cloud
verkvanginn sem salesforce.com Germany GmbH veitir eda netkénnunartélid SurveyMonkey sem
Momentive Europe UC veitir (“Momentive”). Til ad taka patt i kbnnunum sem gerdar eru med
SurveyMonkey geetir pu purft ad smella a tengil sem fylgir med i bodinu { kdnnunina. begar pud smellir &
tengilinn verdur pér visad & sidu Momentive, par sem kénnunin fer fram. Momentive mun vinna ur
upplysingum i tengslum vid kénnunina fyrir okkar hénd og til ad uppfylla okkar markmid. Ennfremur kann
ad vera ad Momentive: (i) safni og vinni Ur upplysingum um taekid pitt og 68rum taeknilegum gégnum til ad
fordast fjolpatttoku; og (ii) nota vafrakdkur til ad greina hvort patttakandi hafi pegar heimsétt konnunina
og til ad enduruthluta svérum sem vidkomandi patttakandi hefur pegar gefid.

Nanari upplysingar um vinnslu persénuupplysinga hjd Momentive er ad finna a
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

Videigandi persénuupplysingar: Persénuupplysingar; teeknigégn; skodanir og alit.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg i pagu Iégmaetra hagsmuna sem vid fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR).
Logmaetir hagsmunir okkar eru: ad baeta pjénustu okkar.

Rekstrarleg vinnsla

Vid gaetum unnid med videigandi persénuupplysingar i innri stjérnunar- og umsysluskyni, par & medal til ad
stjérna gdognum eda vidhalda 6drum innri verklagsreglum. | sumum tilfellum geeti petta einnig krafist pess
ad vid leggjum fram videigandi persénuupplysingar til annarra med&lima samsteedu Kia.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg i pagu légmaetra hagsmuna sem vid fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR).
Légmaetir hagsmunir okkar eru: ad tryggja videigandi og skilvirkan rekstur fyrirtaekisins.

Samraemi vid 16g

Vid geetum unnid videigandi persénuupplysingar til ad hlita gildandi I6gum, tilskipunum, tilmaelum eda
beidnum fra eftirlitsstofnunum (t.d. beidnum um ad deila persénuupplysingum med démstédlum eda
eftirlitsstofnunum, p.m.t. I6greglu).

Lagastod: Slik vinnsla er naudsynleg: (i) til ad uppfylla lagaskyldu sem vid erum had (gr. 6 (1) c) GDPR);
eda (ii) { pagu logmaetra hagsmuna okkar (gr. 6 (1) f) GDPR). Logmaetir hagsmunir okkar eru: ad tryggja ad
vid uppfyllum videigandi lagalegar skyldur.

D6émsmal og rannsoéknir

Vid gaetum unnid Ur videigandi persénuupplysingum til ad meta, framfylgja og verja réttindi okkar og
hagsmuni.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg i pagu légmaetra hagsmuna sem vid fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR).
Logmeaetir hagsmunir okkar eru: ad vernda hagsmuni okkar og framfylgja réttindum okkar.

Vefgreining og bestun

Vid vinnum Ur dkvednum persénuupplysingum i peim tilgangi ad meta notkun notenda Kia App & Kia App
og virkni pess og til ad taka saman skyrslur um virkni i Kia App. | pessu skyni, og med fyrirvara um
sampykki pitt, geymum vid upplysingar i vafranum pinum eda taekinu pinu (t.d. vafrakokur) til ad fa frekari
upplysingar um samskipti pin vid Kia App og safna upplysingum sem tengjast notkun Kia App i
notendalysingu. betta mun hjalpa okkur ad bera kennsl &: (i) pann tima sem appid, virkni pess og/eda efni
eru oftast skodud og notud; og (ii) pad hluta eda svaedi Kia App sem parfnast bestunar. Kynntu pér hluta 7
fyrir frekari upplysingar um notkun okkar & vafrakdkum og svipadri teekni. | pessu skyni notum vis
verkfzerid Google Analytics. Athugadu ad allar persénuupplysingar (einkum IP-talan) sem safnad er i
greiningarskyni i tengslum vid Google Analytics verda fyrst sendar og geymdar & netpjénum sem vid
stjéornum, par sem videigandi gégnum verdur Uthlutad innri audkennisnimeri notanda (sem er tengt taeki).
Vidkomandi gégn verda sidan flutt til Google eingdngu undir dulnefni. betta ferli er einnig pekkt sem
»server-side tracking”.

Videigandi persénuupplysingar: Sampykkisskrar; teeknigégn, notkunargogn.

Lagastod: Vinnslan er byggd & fyrirframsampykki pinu (a-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinnar).

VAFRAKOKUR OG ONNUR TZEKNI

Vafrakokur



7.2.

Vid notum vafrakékur og upplysingar tengdar ferlum i peim tilgangi sem fram kemur hér ad nedan i Kia
App.

,Vafrakokur” eru litlar textaskrar sem eru fluttar & endanlega taekid pitt pegar pu heimsaekir vefsidu med
pvi ad nota vafrann pinn eda 6nnur forrit. beer eru geymd &ar stadnum & endanlega taekinu pinu og
geymdar tilbUnar til sidari endurheimtar. Vafrakékur eru almennt notadar til ad lata vefsidur virka, til ad
fylgjast med hreyfingum pinum innan vefsidunnar, til ad muna innskraningarupplysingar pinar, til ad muna
Oskir pinar og 4hugamal, og svo framvegis. Til eru mismunandi tegundir af vafrakkum og heaegt er ad
greina paeer & grundvelli uppruna peirra, virkni og liftima.

Upplysingarnar sem unnid er med i tengslum vid notkun & vafrakdkum geetu verid upplysingar um pig,
kjorstillingar pinar eda teekid pitt. Upplysingarnar sem vid vinnum i tengslum vid notkun & vafrakékum
innihalda taeknigdgn, audkenni undir dulnefni og notkunargégn.

Vid notum naudsynlegar vafrakokur til ad Kia App virki, til ad veita hana @ 6ruggan hatt og til ad geyma
upplysingar um sampykki pitt fyrir eda héfnun a vafrakokum (,naudsynlegar vafrakokur”).
Lagagrundvoéllur vinnslu persénuupplysinga pinna i tengslum vid slikar naudsynlegar vafrakékur eru
I6gmeetir hagsmunir okkar (Gr. 6 (1) (f) GDPR) af pvi ad reka Kia App & skilvirkan hatt og veita hana a
oruggan hatt.

Med fyrirvara um fyrirfram sampykki pitt geetum vid notad vafrakékur sem (i) gera okkur kleift ad maela og
baeta afkdst Kia App (,frammistédukokur”); og/eda (ii) gera Kia App kleift ad veita aukna virkni

(., virknikoékur”). Lagalegur grundvéllur fyrir vinnslu persénuupplysinga pinna i tengslum vid slikar
vafrakdkur er sampykki pitt (6. gr. (1)(a) GDPR).

Athugadu ad pu getur stjérnad sampykkisstillingum pinum med pvi ad nota borda med vafrakékum eda
fara inn i ,Perséonuverndarstillingar” i Kia App. bar finnur pu einnig frekari upplysingar um hverja
vafrakoku. Vié notum verkfaerid OneTrust fra pjénustuveitunni OneTrust Technology Limited til ad stjérna
sampykki tengdum vafrakékum.

AJ auki finnur pu frekari upplysingar um vafrakdkur og notkun peirra i Kia App i vafrakdkustefnu okkar.

Firebase Crashlytics

Til ad baeta 6ryggi og stédugleika Kia App og pjénustunnar, treystum vid & greiningu @ nafnlausum
hruntilkynningum. | pessu skyni notum vid ,Firebase Crashlytics“, pjénustu Google Ireland Ltd., Google
Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irlandi. Til pess ad veita okkur nafnlausar
hruntilkynningar, ef hrun eda bilun verdur i Kia App, safnar ,Firebase Crashlytics” peim upplysingum sem
nefndar eru hér ad nedan og geeti sent slikar upplysingar til Google netpjéna i Bandarikjunum.
Vinsamlegast athugadu ad hruntilkynningarnar sem okkur verda veittar munu ekki innihalda neinar
upplysingar sem vid gaetum rakid deili 4 notanda. Ollum upplysingum sem safnad er af og geymdar i
JFirebase Crashlytics” verdur eytt innan 90 daga fra séfnun.

Frekari upplysingar um ,Firebase Crashlytics” og hvernig Google vinnur persénuupplysingar er einnig ad
finna & eftirfarandi tenglum:

https://firebase.google.com; https://firebase.google.com/terms/crashlytics/;
https://firebase.google.com/support/privacy

Videigandi persénuupplysingar: Taeknigdgn.

Lagastod: Vinnslan er naudsynleg i pagu Iégmaetra hagsmuna sem vid fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR).
Logmaetir hagsmunir okkar eru: ad tryggja og finstilla 6ryggi og stédugleika Kia App og pjénustu okkar.

MIPLUN PERSONUUPPLYSINGA TIL bRIDJA ADILA

Vid midlum videigandi persénuupplysingar til annarra adila innan Kia samstaedunnar (,medlimir Kia
samstaedunnar”) i [dgmaetum vidskiptalegum tilgangi og til ad reka Kia App og Kia App pjénustuna, i
samraemi vid gildandi 16g. Vid midlum einnig videigandi persénuupplysingum til annarra med&lima Kia
samstaedunnar i peim tilvikum par sem vid hofum fengid fyrirfram sampykki pitt fyrir slikri midlun. Ad auki
midlum vid videigandi persénuupplysingum til:

. bU og, eftir pvi sem vid &, tilnefndir fulltrdar pinir;

. lagalegir og eftirlitsadila, gegn beidni, eda i peim tilgangi ad tilkynna um raunveruleg eda grun um
brot & gildandi Idgum eda reglugerdum;

. boékarar, endurskodendur, raddgjafar, 16gfreedingar og adrir utanadkomandi fagrddgjafar okkar, med
fyrirvara um bindandi samningsbundnar eda lagalegar skuldbindingar um trdnad;

. pridju vinnsluadilar (eins og veitendur teeknilegra innvida og vidhaldspjénustu sem tengist Kia App
pjénustunni; veitendur gagnaumsjénarkerfa vidskiptavina; veitendur sem tengjast pjénustu vid
vidskiptavini (t.d. pjénustuver); veitendur netkdnnunartaekja), stadsettir hvar sem er i heiminum,
med fyrirvara um kréfurnar sem fram koma hér ad nedan i hluta 9;
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. hver sa adili, eftirlitsadili, stjérnvald, lI6ggeaeslustofnun eda démstdll sem vid 4, ad pvi marki sem
naudsynlegt er til ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur;

. hver sa sem vid 3, eftirlitsadili, stjéornvald, I6ggaeslustofnun eda démstdll, i peim tilgangi ad koma i
veg fyrir, rannsaka, upplysa eda saekja til saka fyrir refsiverd brot eda fullnaegja refsividurlégum; og

. allir videigandi pridju yfirtdkuadilar eda arftakar ad titli, ef vid seljum eda flytjum allan eda einhvern
videigandi hluta af starfsemi okkar eda eignum (par med talid i tilviki endurskipulagningar, slita eda
gjaldprotaskipta).

Einnig birtum vid pridju adilum persénuupplysingar pinar (tryggingafélogum, leigufélégum,

fjdrmalapjénustuveitendum, dkutaekjaflotafyrirtaekjum, gagnaséfnunaradilum); hins vegar munum vid

eingdngu deila persénuupplysingum pinum med slikum pridju adilum ef: (i) pu hefur veitt

fyrirfframsampykki pitt fyrir slikri birtingu (a-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinnar), (ii) slik birting er
naudsynleg til ad efna samning okkar eda samnings vidkomandi pridja adila vid pig (b-lidur 1. mgr. 6. gr

GDPR-reglugerdarinnar) eda (iii) midlunin er naudsynleg vegna ldgmeetra hagsmuna sem vidkomandi pridji

adili hefur fylgt ad pvi marki sem slikir Idgmeetir hagsmunir vikja ekki fyrir hagsmunum pinum,

grundvallarréttindum eda frelsi (f-lidur 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerdarinnar).

Ef vid rddum pridja vinnsluadila til ad vinna Ur persénuupplysingum pinum, mun vinnsluadilinn vera hadur

bindandi samningsbundnum skyldum til ad: (i) adeins vinna Ur persénuupplysingunum i samraemi vid fyrri

skrifleg fyrirmaeli okkar; og (ii) gripa til rddstafana til ad vernda trdnad og 6ryggi persénuupplysinganna;
asamt 6llum vidbotarkrofum samkvaemt gildandi I6gum.

ALPJOPLEG FLUTNINGUR PERSONUUPPLYSINGA

Vid erum medlimur i alpjédlegri fyrirtaekjasamstaedu. bess vegna gaetum vid flutt persénuupplysingar
innan Kia-samsteaedunnar og til annarra pridju adila eins og fram kemur i hluta 8 hér ad ofan. Einhverjir
vidtakendur persénuupplysinga pinna eru stadsettir eda kunna ad hafa vidkomandi rekstur utan pins lands
og Evrépusambandsins/Evréopska efnahagssvaedisins (svo sem i Sudur-Kéreu, Bretlandi eda Bandarikjunum)
(,pridja land”). Fyrir sum pridju 16nd hefur framkvaemdastjérn Evrépusambandsins dkvedid ad pau veiti
fullnaegjandi vernd fyrir persénuupplysingar (t.d. Lydveldid Kéreu, Bretland) sem einnig naer til
Bandarikjanna ad pvi marki sem méttokufyrirtaekid i Bandarikjunum tekur patt i persénuverndarsamningi
ESB og Bandarikjanna (https://www.dataprivacyframework.gov) (,fullnaegjandi logsaga“).

bar sem vid flytjum persénuupplysingar til vidtakanda sem er stadsettur i pridja landi sem hefur ekki verid
akvordud fullnaegjandi 16gsaga, vid (eda vinnsluadilar okkar { ESB/EES sem flytja persénuupplysingar til
undirvinnsluadila i slikum pridju I6ndum, eftir pvi sem vid &) veita videigandi verndarradstafanir med pvi ad
gera gagnaflutningssamninga sem framkveemdastjérn Evrépusambandsins hefur sampykkt (fost
samningséakvaedi) vid vidtakendur eda med pvi ad gera adrar skilvirkar réddstafanir til ad veita fullnsegjandi
stig gagnaverndar. Afrit af peim radstéfunum sem vid hofum gripid til er haegt ad fa hja
gagnaverndarfulltrda okkar (sja hluta 2 og hluta 3).

VARDVEISLA GAGNA

Persénuupplysingar pinar eru geymdar af okkur, ekki lengur en naudsynlegt er i peim tilgangi sem
persénuupplysingunum er safnad fyrir og sem lyst er hér ad ofan. begar vid krefjumst ekki lengur
persénuupplysinga pinna i slikum tilgangi munum vid eyda peim Gr kerfum okkar og/eda skrdm og/eda
gripa til adgerda til ad gera gognin épersénugreinanleg (nema okkur sé skylt ad geyma videigandi
persénuupplysingar til ad uppfylla lagalegar skyldur eda reglugerdir sem gilda um okkur; t.d. geta
persénuupplysingar i samningum, samskiptum og vidskiptabréfum fallid undir Il6gbundna geymsluskyldu).
Vardveislutimabilid getur verid framlengt i samraemi vid landslég pegar vinnsla er naudsynleg til ad stofna,
nyta eda verja réttarkréfur og vid eda pridju adilar h6fum samsvarandi I6gmaeta hagsmuni (t.d. fyrir
yfirvofandi lagalega malsmedferd (stjérnsyslu- og/eda démstdla) ) og & medan slik malsmedferd stendur
yfir, par med talid gildistima hvers konar méalsmed&ferdar).

LAGALEG RETTINDI biN
Had gildandi I6gum getur pu att eftirfarandi rétt vardandi vinnslu & persénuupplysingum pinum:

. réttinn & ad lata okkur ekki i té persénuupplysingar pinar. Hins vegar skaltu hafa i huga ad pu munt
hvorki getad notid fulls dvinnings af Kia App og Kia App pjénustunni ef pu veitir okkur ekki
persénuupplysingar pinar (t.d. geetum vid moégulega ekki unnid ur beidnum an naudsynlegra
upplysinga);

. réttinn til ad éska eftir adgangi ad persénuupplysingum pinum eda afriti af peim, dsamt
upplysingum um edli, vinnslu og midlun pessara persénuupplysinga;

. réttinn til ad éska eftir leidréttingu & allri 6nadkveemni i persénuupplysingum pinum;
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. réttinn til ad éska, & Idgmeetum forsendum: (i) eftir eydingu persénuupplysinga pinna; eda (ii) eftir
takmorkun & vinnslu persénuupplysinga pinna;

. réttinn til ad fa dkvednar persénuupplysingar fluttar til annars dbyrgdaradila, & skipulegu, almennt
notadu og télvulesanlegu snidi, ad pvi marki sem vid &;

. pbegar vid vinnum Ur persénuupplysingum pinum & grundvelli sampykkis pins, réttinn til ad
afturkalla pad sampykki (par sem tekid er fram ad slik afturkéllun hefur ekki ahrif &4 l6gmaeti vinnslu
sem framkveemd var fyrir pann dag sem vid méttdkum tilkynningu um slika afturkéllun og kemur
ekki i veg fyrir vinnslu persénuupplysinga pinna & grundvelli annarra tilteekra lagalegra heimilda);
09

. réttinn til ad leggja fram kvartanir vardandi vinnslu persénuupplysinga pinna til
Persénuverndaryfirvalda (p.e. fyrir Bretland, Information Commissioner’s Office (https://ico.org.uk/)
eda fyrir ESB, Persénuverndaryfirvald pess adildarrikis ESB par sem pu byrd, starfar eda par sem
meint brot atti sér stad (sja lista hér: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en))).

H&ad gildandi Igum getur pu att eftirfarandi viobotarrétt vardandi vinnslu a

persénuupplysingum pinum:

. réttinn til ad andmeela, a grundvelli adstaedna pinna, vinnslu persénuupplysinga pinna
af okkar halfu eda fyrir okkar hénd, par sem slik vinnsla byggist & 6. gr. (1)(e)
(almannahagsmunir) eda 6. gr. (1)(f) (Ilogmeaetir hagsmunir) GDPR; og

. réttinn til ad andmaela vinnslu perséonuupplysinga pinna af okkar halfu eda fyrir okkar
hoénd i beinum markadssetningartilgangi.

betta hefur ekki dhrif & [6gbundin réttindi pin.

Til ad nyta eitt eda fleiri af pessum réttindum, eda til ad spyrja spurningar um pessi réttindi eda 6nnur

akvaedi i pessari persénuverndartilkynningu fyrir Kia App, eda um vinnslu okkar & persénuupplysingum

pinum, vinsamlegast notadu samskiptapplysingarnar sem gefnar eru upp i hlutum 2 og 3 hér ad ofan.

Athugadu ad:

. i sumum tilfellum verdur naudsynlegt ad leggja fram sonnun fyrir audkenni pinu adur en vid getum
framfylgt pessum réttindum;

. begar beidni pin krefst frekari stadreynda (t.d. ad dkvarda hvort vinnsla sé ekki i samraemi vid
gildandi 16g) munum vid rannsaka beidni pina an 6tilhlydilegrar tafar 46ur en 4kvedid er hvada
adgerda skuli gripid til.

NOTKUNARSKILMALAR KIA APP

Notkun Kia App og Kia App pjénustunnar er had notkunarskilmalum Kia App, sem eru adgengilegir hér.
Notkun tengdra pjénustu er hdd notkunarskilmélum Kia Connect, sem eru adgengilegir hér:
https://connect.kia.com/uk/kia-connect-legal-documentl/. Vid maelum med ad pu skodir pessa skilmala
reglulega til ad skoda allar breytingar sem vid geetum gert 6dru hvoru.

UPPFARSLUR

bessari persénuverndartilkynningu Kia App kann ad verda breytt eda uppfaerd 66ru hverju til ad
endurspegla breytingar a starfshattum okkar med tilliti til vinnslu persénuupplysinga eda breytingar a
gildandi I6gum. Vid hvetjum pig til ad lesa pessa persénuverndartilkynningu Kia App vandlega og
endurskoda reglulega allar breytingar sem vid geetum gert i samraemi vid skilmala pessarar
persénuverndartilkynningar Kia App.

SKILGREININGAR

JAbyrgdaradili“ er einstaklingur eda 16gadili, opinbert yfirvald, stofnun eda annar adili sem, einn eda |
sameiningu med 6drum, akvardar tilgang og leidir til vinnslu persénuupplysinga.

. Persénuverndaryfirvéld” pydir 6hdd opinber stofnun sem hefur pad hlutverk ad hafa eftirlit med pvi ad
gildandi I6gum um persénuvernd sé fylgt.

»GDPR" pydir: (i) reglugerd (ESB) 2016/679 (almenn gagnaverndarreglugerd).

.Personuupplysingar' merkir allar upplysingar sem varda audkenndan eda audkennanlegan einstakling.
. Ferli“/,vinnsla“ merkir sérhverja adgerd eda adgerdir sem framkveemd er & persénuupplysingum eda a
safni persénuupplysinga, svo sem so6fnun, skraning, skipulagning, uppbygging, vardveisla, adlogun eda
breyting, endurheimt, samrdd, notkun, birting med sendingu, dreifingu eda & annan hatt adgengileg,
samstillingu eda samsetningu, takmdrkun, eydingu eda eydileggingu.



. Vinnsluadili* merkir einstaklingur eda I6gadili, opinbert yfirvald, stofnun eda annar adili sem vinnur
persénuupplysingar fyrir hond dbyrgdaradila.



