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BEVEZETES

Ez az adatvédelmi tdjékoztaté (,Kia App Adatvédelmi tajékoztatdja”) a Kia Connect GmbH (,Kia
Connect”, ,mi”, ,minket”, illetve ,miénk”) dltal kerllt kiadasra, és azoknak a felhasznaldknak szdl, akik
hasznéljék a Kia Appot (egylttesen: ,On"). Amikor On hasznélja a Kia Appot, valamint annak kiilénb6z6
funkcidit és szolgaltatasait (,Kia App Szolgaltatasai”), akkor az On személyes adatait kezeljiik, ahogy
azt a jelen Kia App Adatvédelmi tdjékoztaté részletesen ismerteti. A Kia App Adatvédelmi tajékoztatéjaban
haszndlt meghatarozott fogalmak jelentését az aldbbi 14. pont tartalmazza.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Kia App Adatvédelmi tdjékoztatdja mellett adott esetben kiilon is
tajékoztathatjuk Ont személyes adatainak kezelésérél, példaul beleegyezé nyilatkozatokban vagy kiilén
adatvédelmi tdjékoztatékban.

A Kia App Szolgdltatasai tobbek kozott olyan jellemzdéket és funkcidkat is tartalmaznak, amelyekhez a
jarmUvében taldlhaté kapcsolédasi (konnektivitasi) szolgaltatasok aktivdlasa szliikséges (,,Connected
Services”/Csatlakoztatott Szolgaltatdsok). A személyes adatainak a Csatlakoztatott Szolgaltatasokkal
Osszefliggl kezelésérol sz6lé részletes tajékoztatds egy kilon adatvédelmi nyilatkozatban taldlhaté (,Kia
Connect Adatvédelmi tajékoztatd”), amely itt érhet6 el: https://connect.kia.com/uk/kia-connect-
privacy-notice/

ADATKEZELO

Eltéré kifejezett rendelkezés hidnydban a jelen Kia App Adatvédelmi Tajékoztatdjaban foglaltak szerint a
Kia Connect GmbH mindsiil az adatkezelés soran feldolgozott személyes adatok Adatkezeléjének.
Amennyiben a Kia App Adatvédelmi tdjékoztatdjadval vagy a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban kérdése van, vagy szeretné gyakorolni valamely jogat, forduljon hozzank:

. Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag, e-mail:
info@kia-connect.eu

Haszndlhatja kapcsolatfelvételi Grlapunkat is, amely elérheté a Kia App My Page (Sajat oldalam)

mendjében taldlhaté linken, vagy itt: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Adatvédelmi tisztviselénkhoz is fordulhat az aldbbi 3. pontban megadott elérhetéségeken.

ADATVEDELMI TISZTVISELO
Kijeloltlink egy kiilsé adatvédelmi tisztvisel6t (,DPO”). A DPO-val a kdvetkez6 cimen veheti fel a
kapcsolatot:

. Kia Connect GmbH, Data Protection Officer (Adatvédelmi tisztvisel§), Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, Németorszdg, e-mail: dpo@kia-connect.eu.

SZEMELYES ADATOK GYUJTESE
Személyes adatait az aldbbi forrdsokbdl gydjtjliik vagy szerezzik be:

. Az On altal megadott adatok: Személyes adatokhoz akkor jutunk hozza, amikor On azokat
kozvetlenll megadja szdmunkra (példaul amikor regisztral a Kia Appban, vagy amikor e-mailben,



telefonon, vagy kapcsolatfelvételi Grlapunkon keresztil, illetve barmely mds médon felveszi vellink
a kapcsolatot).

Kapcsolati adatok: Személyes adatokat a vellink fenndllé kapcsolat szokdsos menete sordn
gyljtank vagy szerziink be Onrél.

Alkalmazasadatok: Személyes adatokat gydjtiink vagy szerziink be, amikor On hasznélja a Kia
Appot.

Harmadik féltél szarmazoé informacidk: Személyes adatokat gyujtiink vagy szerzlink be
harmadik felektdl, akik ezeket az adatokat rendelkezéslinkre bocsatjak (példaul:
markakeresked6ktél vagy szervizektdl az Online szervizidépont-foglalasokkal kapcsolatban (lasd a
6.5.3. pontot), a Digital Charging Solutions GmbH-tél (a Kia Charge alkalmazas Gzemeltetdje és
szolgaltatdja) a Toltési el6zmények szolgdltatdssal kapcsolatban (ldsd a 6.5.6. pontot), a Kia
Corporation-tél a Garanciafiizetre vonatkozéan (lasd a 6.5.7. pontot), valamint az On orszagéaban
mikddo Kia nemzeti értékesit6tdl vagy forgalmazétdl a Kotelez jarmuivizsgdlati emlékeztetdkkel
O0sszefliggésben (lasd a 6.5.9.pontot)).

Kia Connect alkalmazas: Amennyiben On a Kia Connect alkalmazas felhasznaléja, és regisztral a
Kia Appban, akkor a felhaszndléi profiladatai, a jdrmUadatai, valamint bizonyos bedllitédsai a Kia
Connect alkalmazéasbdl atkerlilnek a Kia Appba, annak érdekében, hogy a két alkalmazés kozotti
z0kken6mentes dtmenet biztositott legyen.

AZ ALTALUNK KEZELT SZEMELYES ADATOK TiPUSAI
A kdvetkezé tipust személyes adatokat kezeljik Onnel kapcsolatban (,Vonatkozé személyes adatok”):

Személyes adatok: Az On személyére kdzvetleniil vonatkozé adatok (példaul: név, orszag).

Kapcsolattartasi adatok: Olyan adatok, amelyek lehetévé teszik a kommunikéaciét vagy az
azonositast (példaul: e-mail-cim, mobilszam - utébbi csak a Kapcsolt Szolgéaltatasokkal (Connected
Services) 0sszefliggésben sziikséges).

Kia-fiék adatai: Az On Kia-fiékjdhoz kapcsol6dé adatok (példaul: felhasznalénév, jelszd, e-mail-
cim, keresztnév, vezetéknév, orszag, egyedi felhasznéaléazonosité (Unique User
Identifier/(,UUID")).

Felhasznaléi profilinformaciok: Az On Kia Appban létrehozott felhasznaléi profiljdhoz kapcsolédé
adatok, beleértve a Kia-fiék adatait is (példdul: rendszerkonfigurdcids informaciék, preferalt
beallitdsok (pl. nyelv), profilkép és profilnév (opciondlis)).

Szerzdédési adatok: A szerz6dés megkotésére és felbontdsara vonatkozé adatok, beleértve a Kia
App Felhasznaldsi feltételeinek elfogadasat és visszavondsat (pl. a szerz6dés tartalma, tipusa, a
szerz6déskotés idépontja, érvényességének idétartama).

Hozzajarulasi nyilvantartas: Az On 4ltal adott hozzajarulasok nyilvantartasa, a ddtummal és az
idéponttal, a hozzajarulds médjaval és a kapcsolédd informacidkkal (pl. a hozzajarulds targya)
egyutt.

Kommunikacidés adatok: A kommunikacié tartalmat képez6 adatok (pl. beszélgetések, irasbeli
Uzenetvaltasok tartalma);

Jarmiadatok: Az On jarm(ivére vonatkozé adatok (példaul: alvdzszam (,,VIN"), modellinformécidk,
forgalomba helyezés datuma, rendszadm (opcionalis), garancia kezdete és lejarata, megtett
kilométerek szdma, évente megtett kilométerek becsilt szdma, szervizidépontok, mlszaki vizsga
(MOT) id6pontjai).

Helymeghatdrozasi adatok: Az On eszkézének helyére vonatkozé adatok (példaul GPS-adatok),
illetve olyan helyadatok, amelyeket On a Kia App Szolgaltatasaival kapcsolatban ad meg
szamunkra.

Markakereskeddi és szervizinformaciék: Az On éltal kivalasztott Kia-markakereskeddkre és
szervizekre vonatkozé adatok (példdul: a kereskedd/szerviz neve, cime, elérhetéségei és
nyitvatartdsi ideje).

Online szervizidépont-foglalasi adatok: Az On &ltal megadott informéaciék, amelyek egy online
szervizidépont-foglaldsi kérelemhez kapcsoldédnak (az aldbbiakban meghatdrozottak szerint)
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(példaul: leadasi id6/preferalt idépont, kivalasztott szolgaltatdsok, tovabbi javitdsok, ajanlatok és
promécidk kivalasztasa, szallitasi lehetdségek).

. Toltési elézmények adatai: Az On toltési elézményeire vonatkozé informacidk (példaul:
toltéallomas adatai, toltési idd és koltségek).

. Jarmuallapot-ellenérzési adatok: Az adott jarmU allapotéara vonatkozé informacidk (példaul: a
fékek, szlir6k, vilagitas, ablaktoriélapatok allapota), amelyek a legutébbi Kia markakereskedésnél
vagy szervizben végzett jarmuallapot-felmérés soran keriltek rogzitésre.

. Szervizkovetési informacidk: Az On jarmiivének szervizelési dllapotdra vonatkozé adatok,
beleértve az aldbbi statuszokat: dtvett, mihelyben, dtadasra kész, és lezarva.

. Jarmi szervizel6zményei: A szervizelés ddtuma; a szerviz leirésa (a jdrmU(von elvégzett
munkalatok); a szerviz id6pontjaban rogzitett kilométerdra-allas; valamint a markakeresked6 adatai
(a keresked6 neve, elérhetéségei).

. Miszaki adatok: Olyan miszaki informéaciok, amelyek az On eszkézére vagy az azon futd
szoftverre vonatkoznak, amelyet a Kia Apphoz valé hozzaféréshez és kapcsolédashoz hasznal
(példaul: alkalmazasbedllitasok, IP-cim, nyelvi beallitdsok, id6bélyegek, egyedi
felhasznaldazonositd (UUID), eszkdzadatok (pl. eszkdztipus, operacids rendszer), bongész6tipus és
beallitasok, a Kia Apphoz val6 csatlakozas datumai és id6pontjai, alkalmazasverzid, valamint
alkalmazésleallasi (crash) informaciok).

. Nézetek és vélemények: Minden olyan nézet és vélemény, amelyet On megoszt veliink, példaul
visszajelzések és felmérésekre adott vélaszok.

. Kép-/videbéadatok: Az On eszkéze kamerdjédhoz val6é engedélyezett hozzaférés Gtjan gydijtott
kép-/videbanyag.

. Alnevesitett azonositék: Olyan generalt azonositék, amelyeket az Onre vonatkozé egyéb
adatokkal 6sszefliggésben hasznalnak, de amelyek tovabbi informéacidk felhasznaldsa nélkil nem
kapcsolhaték kézvetleniil Onhoz (pl. felhasznaléi profilazonositd, UUID).

. Ellen6rz6 adatok: Olyan adatok, amelyek lehet6vé teszik a bemenetek és mUiveletek ellenérzését
(pl. ellen6rzé PIN-kéd, aktivalasi kdéd, SMS hitelesitési kéd, az ellenérzés allapota, tokenizalt
hitelesité adatok).

. Hasznalati adatok: Az On interakcidinak napldja a Kia App tartalmaival kapcsolatban (példaul: az
alkalmazdas meglatogatott részei, a hozzaférés idépontja, a megnyitott tartalmak).

AZ ADATKEZELES CELJA ES AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az aldbbiakban ismertetjiik azokat a célokat, amelyek érdekében - a vonatkozé jogszabdlyok betartasaval
- az érintett személyes adatokat kezeljiik, valamint azokat a jogi alapokat, amelyek alapjan az
adatkezelést végezzik:

A Kia App letoltése

Amikor letdlti a Kia Appot, bizonyos adatokat az On altal hasznalt alkalmazéasaruhaz (példaul a Google Play
vagy az Apple App Store) kezel. Ezek az adatok magukban foglalhatjak példaul a letdltés idépontjat, az On
felhasznalénevét és/vagy e-mail-cimét, az On alkalmazasaruhézi ligyfélazonositéjat és/vagy az
eszkbdzazonositéjat. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ezeket az adatokat nem osztjdk meg vellink, és azokat
az adott alkalmazdsaruhdz-szolgaltaté 6ndllé Adatkezel6ként dolgozza fel. Tovdbbi informacidért kérjik,
tekintse meg a vonatkozé alkalmazdsdruhaz Gzemeltetéjének adatvédelmi tdjékoztatdjat, amelyben
részletesen ismertetik a személyes adatai kezelésének médjat (Apple App Store:
https://www.apple.com/legal/privacy/; Google Play: https://policies.google.com/privacy).

Alkalmazasengedélyek az On eszkézén

Ahhoz, hogy a Kia App 0sszes funkcidjat és jellemzéjét teljes mértékben haszndlni tudja, az alkalmazasnak
bizonyos médokon kommunikalnia kell az On eszkézével, amihez bizonyos engedélyek megadésa
sziikséges az On részérél. Ezek az engedélyek kizarélag helyileg, az On eszkdzén keriinek tarolasra. On
ezeket az engedélyeket barmikor kezelheti, médosithatja, vagy opcionalisan hasznalhatja azokat
kozvetlenul az eszkdze bedllitédsain keresztil.

llyen engedélyek szlikségesek példaul a kovetkezékhoz:

. Helymeghatarozas: Azoknak a szolgaltatdsoknak a hasznélata, amelyekhez az On eszkdzének
aktudlis helyadataihoz val6 hozzaférés sziikséges.
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. Kamera: Azoknak a szolgaltatasoknak a hasznalata, amelyekhez az On eszkézének kamerajahoz
vald hozzaférés sziikséges (példaul jdrmlazonositok beolvasasahoz a Kia Appal valé
O0sszekapcsolashoz, vagy QR-kédok beolvasasahoz).

. Fényképek: Azoknak a szolgéltatdsoknak a hasznélata, amelyekhez az On eszkézén térolt
fényképekhez vald hozzaférés sziikséges (példaul, ha On egy fotét szeretne feltdlteni a Sajat oldal
(My Page) profilkép funkciéjdhoz).

. Ertesitések: Annak meghatédrozasa, hogy On milyen médon és milyen mértékben kap
értesitéseket: (i) a Kia App ikonja mellett megjelend szamlalé formajaban (példaul altaldnos
értesitések Uj funkcidkrél vagy eseményekrél a Kia Appban, ha On éppen nem hasznélja aktivan az
alkalmazast); és/vagy
(ii) push értesitések utjan.

. A Touch ID és Face ID (i0S) vagy az ujjlenyomat- és arcfelismerés (Android) hasznalata:
A Kia Appot, és/vagy bizonyos Kia App Szolgdltatasait Touch ID vagy FAce ID (i0S), illetve
ujjlenyomat- vagy arcfelismerés (Android) segitségével is elérheti és hasznéalhatja. A biometrikus
adatok kizarélag az On eszkdzén keriilnek tarolasra, és nem keriilnek tovabbitasra hozzank, igy mi
ezekhez az adatokhoz nem fériink hozza.

A Kia App csak azt az informaciét kapja meg az eszk6z rendszerfunkciéjan keresztil, hogy a
biometrikus azonosités sikeres volt-e vagy sem.

. Hattérfrissitések: Ez a funkcié lehetévé teszi, hogy az alkalmazas automatikusan frissitse magat
a hattérben. Ha ez a funkcié ki van kapcsolva, a frissitéseket On is elvégezheti.

A Kia App akkor is mikédik, ha On nem adja meg a sziikséges engedélyeket, azonban ebben az esetben

nem all rendelkezésre az alkalmazds minden funkciéja (kilondsen azok, amelyek a Csatlakoztatott

Szolgaltatdsokhoz (Connected Services) kapcsolédnak).

A Kia App altalanos hasznalata

Amikor On hozzafér a Kia Apphoz és hasznélja azt, bizonyos mUiszaki adatok automatikusan feldolgozasra
kerlilnek, amelyek sziikségesek az alkalmazds mikodtetéséhez és hasznalatdhoz. Ezeket az informdcidkat
az aldbbi célokbdl kezeljiik: (i) a Kia App Szolgaltatésok biztositdsa az On szdmara; (ii) a Kia App hibainak
megel6zése és/vagy elharitdsa; (iii) a Kia App Szolgaltatdsainak fejlesztése.

Vonatkozé személyes adatok: Mlszaki adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), vagy a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez, amely a felhasznalék szadmara megfeleléen m(ikodo,
hibamentes alkalmazas biztositdsat szolgalja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Regisztracio és bejelentkezés

A Kia Appban valé regisztraciéhoz rendelkeznie kell ,Kia-fiékkal”, majd a Kia Appba valé bejelentkezéshez
meg kell adnia Kia-fidkja belépési adatait, és el kell fogadnia a Kia App Felhasznélasi feltételeit.
Bejelentkezés utan lehetdsége van Kia jarmUve(i) hozzdadasara vagy eltdvolitdsara, felhasznaléi profil
létrehozdsara, valamint a Kia App Szolgaltatasainak megfelelé6 mddon torténé hasznélatara.

Személyes adatainak a Kia-fiokkal 6sszefliggd kezelésérdl sz616 részletes tdjékoztatas egy kiilon
adatvédelmi nyilatkozatban taldlhatd, amely elérhetd itt: https://connect.kia.com/uk/kia-account-docs/
Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, Kia-fiok adatai, felhasznaléi
profiladatok, dlnevesitett azonositék, szerz6dési adatok, jdrmdladatok, ellenérzé adatok.

Jogalap: Az adatkezelés a regisztraciés és bejelentkezési folyamattal kapcsolatban a vellink kotott
szerz6dés teljesitéséhez vagy a vellink kotott szerz6dés megkotéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont). Az On &ltal a felhasznaléi profiljdhoz kapcsolédéan megadott nem kételezé jellegl
személyes adatok (példaul profilkép) kezelése jogos érdekiinkdn alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
A jogos érdekilink ebben az esetben a Kia Appban a felhaszndlébarat funkcidk és szolgaltatasok, illetve
azok hasznalatdnak biztositédsa.

Kia App Szolgaltatasai

Személyes adatokat kezeliink Onnel kapcsolatban, amikor hasznélja a Kia App Szolgéltatsait.
Amennyiben szeretne részletesebb tajékoztatdst kapni arrél, hogyan kezeljiik személyes adatait a
Csatlakoztatott Szolgaltatasok hasznalata sordn, kérjiik, tekintse meg a Kia Connect Adatvédelmi
tadjékoztatét, amely itt All rendelkezésre: https://connect.kia.com/uk/kia-connect-privacy-notice/.

Kedvenc markakereskedé informacioi
Ez a Kia App Szolgdltatas lehetévé teszi a ,,Kedvenc markakeresked6” adatainak szinkronizalasat a MyKia
webhelyen 1év6 fidkja és a Kia Appban regisztralt fiokja kdzott. A szinkronizalas opcionalis, és a
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haszndlatadt megelézéen engedélyeznie kell. Alternativ lehet6ségként manudlisan is megadhatja kedvenc
markakereskeddje adatait.

Vonatkozé személyes adatok: kapcsolattartasi adatok, jarmiadatok, markakereskedé és szerviz adatai,
mUszaki adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellnk kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Markakereskedé keresése

Ez a Kia App Szolgéltatés lehet6vé teszi az On szdmara, hogy Onnek megfelel§ markakereskedéket és
szervizeket keressen. A keresés soran On dénthet Ggy, hogy manuélisan megad egy helyszint, vagy
engedélyezi az alkalmazds szdmara az eszkdze aktudlis helyzetének elérését, igy a taldlatok a megadott
vagy az aktudlis tartézkodasi hely alapjan szlrhetdk.

Vonatkozé személyes adatok: Helymeghatarozasi adatok, markakereskedd és szerviz adatai.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont). Ennek a Kia App Szolgaltatasnak a hasznalatdhoz sziikség lehet az On engedélyére, hogy az
alkalmazds hozzaférhessen az eszkodze valds idejd helyadataihoz.

Online szervizidépont-foglalas

Ez a Kia App Szolgéltatés lehetévé teszi, hogy szervizidépontot kérjen és foglaljon az On altal kivalasztott
markakeresked6énél vagy szervizben, valamint hogy tovébbi informéacidkat adjon meg a vonatkozé
szervizkéréshez kapcsoléddan (példaul: leadasi idé/preferdlt id6pont, szolgaltatdsok, tovabbi javitasok,
ajanlatok és promdciok kivalasztasa, szallitasi lehetéségek) (,Online szervizidépont-foglalas”). Ez a
szolgéltatas azt is lehetévé teszi, hogy elérhetd karbantartasi szolgéltatdsok kdzott keressen, az On
eszkdzén a Kia Apphoz kapcsolt jdrmUvek megtett kilométerei alapjan. A jdrmU(vek) megtett
kilométereinek szdmat megadhatja manudlisan, vagy amennyiben aktivalja a Csatlakoztatott
Szolgéltatdsokat (Connected Services), az automatikusan tovabbitdsra kerll hozzank. Miutdn megkaptuk
az On kérését, és az ehhez szilkséges elézetes hozzajarulasat is megadta, kérését és bizonyos személyes
adatait (nevezetesen: keresztnév, vezetéknév, telefonszam (opcionalis), e-mail-cim és alvazszam)
megosztjuk az On &ltal kivalasztott markakereskedével vagy szervizzel. A kivalasztott kereskedd vagy
szerviz felveheti Onnel a kapcsolatot az idépont egyeztetése és megerdsitése érdekében. A személyes
adatainak e kereskedd vagy szerviz dltali kezelésérél tdjékozédjon az adott szolgaltatd sajat adatvédelmi
tajékoztatdjabal.

A Kia Appban On nyomon kévetheti az Online szerviziddpont-foglaldsok allapotat (azaz: megerésitve,
flggdbben, térdlve), valamint a jarmdjavitas statuszat is (dtvéve, mlhelyben, dtadasra kész és lezarva).
Lehetésége van a kdzelgd Online szervizidépont-foglaldsokat médositani vagy térdini is. Amint a
jarmdjavitas ,lezarva” stdtuszba keril, az alkalmazdasban elérhetévé valik az adott javitasra vonatkozé
digitdlis szerviztérténet és jarmuallapot-ellendrzési jelentés (eVHC). Felhivjuk figyelmét, hogy ezek az
informdcidk azon felhasznalé szdmara lesznek elérhetdk, aki elészor kototte fidkjat az adott jarmiinéz (,Fé
felhasznalé”), valamint minden tovabbi felhasznalé szdmara is, aki a jarmUivet a fidkjdhoz koétotte
(,Megosztott felhasznaldk”). E célbél a sziikséges adatokat az On Kia markakereskeddjétél vagy
szervizétdl kapjuk meg.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, jarmiadatok, helymeghatarozasi
adatok, markakereskedd és szerviz adatai, online szervizidépont-foglalasi adatok, jarmuUallapot-ellen6rzési
adatok, szervizkdvetési informacidk.

Jogalap: Az adatkezelés szlikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont). A személyes adatok megosztédsa az érintett szervizzel vagy markakereskedével az On el6zetes
hozzajaruldsan alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Digitalis szervizel6zmények

Amikor egy, az Online Szervizid6pont-foglaldssal lefoglalt szolgaltatas teljes mértékben befejezédik, az
adott markakereskedd vagy szerviz az ezzel kapcsolatos informacidkat a Kia Appon keresztil bocsatja
rendelkezésre (,Digitdlis szervizel6zmények”). A Digitalis szervizel6zmények tartalmazza az 6sszes
kordbbi szervizelésre vonatkozé informaciét, amelyet az Online szervizid6pont-foglaldson keresztul
foglaltak le. Ezek a Digitdlis szervizel6zmények a Kia App minden olyan felhasznaléja szdmara elérheték
lesznek, aki az adott jarmivet 6sszekapcsolta a sajat profiljaval az alkalmazéasban.

Vonatkozé személyes adatok: Jarmdadatok, jarmd szervizel6zményei.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Jarmimegosztas
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A Kia Appban lehetésége van a Kia App bizonyos Szolgéltatdsait megosztani mas felhasznéalékkal a
.Jarmimegosztas kérése” funkcion keresztll. Amikor ezt a funkciét hasznalja, bizonyos felhasznaléi
profiladatokat és jarmladatokat kezellink annak érdekében, hogy a megosztasi kérelmet elindithassuk és
végrehajthassuk. A tébbi felhasznal6 hozzaférést kap bizonyos, az On jarm(vére vonatkozé
informdcidkhoz, példaul toltéssel, karbantartdssal, illetve a jarmd allapotaval 6sszefliggé adatokhoz,
amelyeket a Kia App kezel. A megosztasi kérelemmel kapcsolatos adatok, példaul az On neve és a PIN-
kédja, tovabbitasra keriilnek, és a tobbi felhasznalé Kia App fiékjdban kerlilnek feldolgozasra. A masik
felhasznalé ezt kdvetéen ugyanugy hasznalhatja az adott jdrm(ih6z kapcsolédé Kia App Szolgdltatdsokat,
mint On.

Vonatkozé személyes adatok: Felhasznaldi profiladatok, jdrmUadatok, toltési elézmények adatai, Online
szervizidépont-foglalasi adatok, ellenérzé adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges az On és kéztlink létrejétt szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), valamint jogos érdekiink érvényesitéséhez, amely a Kia App Szolgéltatdsainak
biztositasara irdanyul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Felhivjuk figyelmét, hogy a Kia App
Szolgéltatasainak hasznalatédval On személyes adatokat oszt meg masik felhasznaldkkal, amelyek az On
Kia App fidkjaban téroléddnak (kivéve a bejelentkezési adatait). A megosztasi funkcié barmikor
kikapcsolhatd. A kikapcsoldssal az adatok megosztdsa azonnal megszUinik, és az altalunk megosztott
0sszes adatot tordljik a masik felhasznalé Kia App fidkjabol.

Amennyiben szeretne részletesebb tajékoztatdst kapni arrél, hogyan kezeljik személyes adatait, ha a
L.Jarmimegosztast” hasznalja a Kapcsolt Szolgdltatdsokkal kapcsolatban, kérjlk, tekintse meg a Kia
Connect Adatvédelmi tdjékoztatét, amely elérhetd itt: https://connect.kia.com/uk/kia-connect-privacy-
notice/

Toltési érdekes pont

Ez a Kia App Szolgéltatas lehetdvé teszi az On szdmara, hogy téltéallomasokat keressen. Ennek soran
donthet gy, hogy manudlisan ad meg egy helyszint, vagy engedélyezi az alkalmazas szamara az eszkdze
valds idejl helyadatainak elérését. Ha a Kia App kivalaszt egy téltéallomast, és igénybe kivanja venni a Kia
Charge szolgaltatasait, akkor atirdnyitdsra keril a Kia Charge platformra (amelyet a Digital Charging
Solutions GmbH lzemeltet és nyujt), ahol |étrehozhat egy Kia Charge profilt, és feliratkozhat a
szolgaltatdsokra. Ebben az esetben a Kia-fiékadatait megosztjuk a Digital Charging Solutions GmbH-val,
hogy a Kia Charge regisztraciés folyamat kényelmesebb és hatékonyabb legyen az On szamara.
Vonatkozé személyes adatok: Kia-fiokadatok, jdrmUadatok, helymeghatarozasi adatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont). Ennek a Kia App Szolgéltatdsnak a hasznalatdhoz sziikség lehet az On engedélyére, hogy az
alkalmazas hozzéférhessen az eszkdze valds idejii helyadataihoz. Az On Kia-fidkadatainak megosztésa a
Digital Charging Solutions GmbH-val jogos érdekiink alapjan térténik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A
jogos érdekiink ebben az esetben az, hogy ligyfeleink szdmdara felhasznalébarat funkcidkat és
szolgaltatdsokat biztositsunk.

Toltési el6zmények

Ez a Kia App Szolgdltatas lehetévé teszi, hogy attekintse a toltési el6zményeket azokhoz a jdrmivekhez
kapcsolédban, amelyek az On eszkézén dsszekapcsoldsra keriltek a Kia Appal. Ezt a szolgéltatast csak
akkor tudja hasznalni, ha On a Kia Charge ligyfele, amelyet a Digital Charging Solutions GmbH m(ikddtet
és nyujt. Ebbdl a célbdl sziikséges, hogy a Kia Charge-fidkjat 6sszekapcsolja a Kia Appal, Kia-fiokadatai
felhasznaldsaval. A téltési elézményekkel kapcsolatos informdcidkat a Digital Charging Solutions GmbH
osztja meg veliink, amikor On ezt a szolgéaltatast a Kia Appban kéri.

Vonatkozé személyes adatok: Kia-fiokadatok, jadrmUadatok, toltési el6zmények adatai.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Garanciafiizet

Ez a Kia App Szolgdltatas lehet6vé teszi, hogy hozzaférjen jarmUive(i) garanciafliizetéhez. A garanciafiizet
tartalmazza a vasarlas datumat, a rendelkezésre allé garancidlis tételek leirdsat, valamint a jarmu
4llapotdra vonatkozé informéciékat. A garanciafiizetet a Kia Corporation osztja meg veliink, amikor On ezt
a szolgaltatdst a Kia Appban kéri.

Vonatkozé személyes adatok: Szerzédési adatok, jarmUadatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellink kotott szerz6dés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Kezelési utmutaté
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Ez a Kia App Szolgdltatas lehet6vé teszi, hogy hozzaférjen jarmUve(i) kezelési Gtmutatdjdhoz. A kezelési
Utmutato részletes informacidkat tartalmaz az adott jdrmUtmodellrél, valamint a jarmd mdszaki
jellemzgirdl.

Vonatkozé személyes adatok: JarmUiadatok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellnk kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Jarmiivel kapcsolatos értesitések

. Visszahivdsi kampanyokrdl sz61é értesitések és szerviz emlékezteték: A Kia Appban vagy maés
kommunikéciés csatorndkon keresztiil kiildiink Onnek: (i) értesitéseket a nyitott visszahivasi
kampany(ok)rél; valamint (ii) emlékeztetéket a Kia jarmUlivének kdzelg6 rendszeres karbantartasi
idépontjairdl.

. Szolgaltatadsi mlveletekrdl sz416 értesitések: Az elézetes beleegyezése alapjan tajékoztatjuk Ont a
még el nem végzett, ajanlott szolgaltatdsi mlveletekrdl (példaul szoftverfrissitések, alkatrészcsere
javitott alkatrészekkel vagy a Kia jarmulve egyes alkatrészeinek mindségellenérzése). Az ajanlott
szolgaltatdsi mlveletekrdl sz616 informéacidkat a Kia Appon belll, a jdrmUve Féegységén keresztll
(ha aktivalta a Csatlakoztatott Szolgaltatasokat), vagy a regisztralt e-mail-cimére kiildétt e-mailben
kaphatja meg.

. Kételezd gépjarmi-ellendrzésekre vonatkozé emlékeztetdk (mint példaul a TUV Németorszagban
vagy a MOT az Egyesiilt Kirdlysagban): Takékoztatni fogjuk Ont a kdzelgé kotelezé
jarmUvizsgalatokrél. Példaul, az Egyesilt Kirdlysagban az emlékezteték a ,Kozlekedési
Minisztérium” (,Ministry of Transport”) jarmdvizsgélatarél (kdzismert nevén ,MOT") fog szdlni. Az
Egyesult Kirdlysagban a ,MOT"” kivételével, e szolgdltatas biztositasahoz kérjik, hogy adja meg a
jarmu elsé nyilvantartdsba vételének datumat, hogy meg tudjuk hatdrozni a kovetkezd ellenérzés
idépontjat. Az Egyesllt Kirdlysdgban nyilvantartdsba vett jdrmUvek esetében az Egyesiilt Kirdlysag
kormdénydanak Kozlekedési Minisztériuma (,,DfT”) felhatalmazott minket arra, hogy a DfT MOT-
elézmények API-jan keresztil hozzaférjlink bizonyos MOT jarmUtorténeti adatokhoz (nevezetesen a
MOT esedékességi datumaihoz és a jarmlvek rendszadmahoz). Mivel altaldban nem kezeljik a
jarmUlrendszédmokat, a Kia UK Limited vallalattal egytttmUkodve egyeztetjik a jdrmU rendszdmat
az alvidzszdmmal, hogy biztositani tudjuk Onnek ezt a szolgéltatast.

Vegye figyelembe, hogy tdjékoztatjuk az On orszadgdban m(ikédé Kia nemzeti értékesitési tdrsasdgot vagy

forgalmazoét az altalunk kiildott, a jadrmdvel kapcsolatos értesitésekrél, hogy elkeriljik azt, hogy ugyanazt

az Uzenetet On tdbb csatornan is megkapja a Kia csoport kiilénb6z6é vallalataitol.

Vonatkozé személyes adatok: Hozzajarulasi nyilvantartas, jarmladatok, dlnevesitett azonositék.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellnk kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

pont). Szolgaltatasi mlveletekrdl sz416 értesitések céljabdl térténd adatkezelés az On elézetes

hozzajaruldsatél figg (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az On hozzéjaruldsa 6nkéntes, és barmikor
visszavonhaté. A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti az azt megelézéen elvégzett adatkezelés
jogszerliségét. Az emlitett informaciék megosztisa az illetékes Kia nemzeti értékesitési vdllalattal vagy

forgalmazdval jogos érdekiinkén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Jogos érdekilink az, hogy a

lehetd legjobb szolgaltatast nyudjtsuk lgyfeleink szamara. Az informéacidmegosztas révén elkerilhetd az

Ugyfelek frusztracidja, amely abbdl adédhatna, hogy ugyanazt az Gizenetet tébb csatornan és kiilonbozé

Kia csoporthoz tartozé vallalatoktdl kapjak meg.

Egyéb adatkezelési tevékenységek

Kommunikacio

Személyes adatait azért kezeljik, hogy kilénbdzé kommunikdcids csatorndkon keresztiil (példaul e-
mailben, telefonon, az alkalmazason beliili vagy push értesitéseken keresztiil) kapcsolatba Iéphessiink
Onnel a Kia App és annak szolgaltatasai kapcsan (példaul (igyfélszolgalati timogatés nyUjtasa, technikai
problémakrdl valé tdjékoztatas, szerz6déses kotelezettségeink teljesitése, a Kia App Szolgaltatdsaival
kapcsolatos miveletekrdl vald értesités, vagy a Kia App Felhasznalasi feltételeiben vagy az Adatvédelmi
tajékoztatéban bekovetkezett valtozasokrdl vald tajékoztatds). Push értesitéseket kizardlag akkor kildlink
Onnek, ha ezt engedélyezte az eszkdze bedllitdsaiban. Amikor megkeresést kiild szdmunkra, személyes
adatait annak érdekében kezeljik, hogy vélaszolni tudjunk a kérésére. A Kia App kapcsolati trlapjan
bizonyos mezék elére kitdltésre keriilnek, hogy az Urlap hasznélata kényelmesebb legyen az On széméra.
Amikor a kapcsolati trlapunkat hasznadlja, a megkeresését automatikusan osztalyozzuk és
kategorizdljuk mesterséges intelligencia alapu funkcidkkal a szolgaltatasi
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felh6kornyezetiinkben. A marketing-tevékenységekkel kapcsolatos kommunikaciérél a 6.6.2.
szakaszban talal bévebb informaciot.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, szerzédési adatok,
kommunikaciés adatok, jarmladatok, miszaki adatok, adlnevesitett azonositok.

Jogalap: Az adatkezelés sziikséges a vellnk kotott szerzédés teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), vagy a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Jogos érdekeink: a
leheté legjobb szolgdltatds nyujtasa lgyfeleink szamdara, valamint Ggyfeleink kéréseinek megfelel6 mddon
tortén6é megviélaszolasa és feldolgozasa.

Koézvetlen lizletszerzés

Az Onre vonatkozé személyes adatokat azért kezeljiik, hogy e-mailben, a Kia Appon beliili {izenetek vagy
értesitések Utjan, illetve més kommunikéciés formatumokon keresztiil kapcsolatba Iéphessiink Onnel, és
promécids informacidkat nyujtsunk a Kia Approl, termékeinkrdl és szolgaltatasainkrdél, valamint mas Kia
csoporthoz tartozé véllalatok termékeirdl és szolgaltatdsairdl. Ezenkiviil megkérhetjiik Ont felmérésekben
vald részvételre vagy véleményének megosztésara is. Mindez altaldban az On eldzetes hozzajaruldsdhoz
kotott, amennyiben az alkalmazandé jogszabéalyok ezt el6irjak.

A hozzajaruldsat a Kia App hozzdjarulasi listdjdban taldlhaté megfelelé hozzajarulds gomb aktivalasaval,
vagy (adott esetben) mas megfelel§ mdédon adhatja meg. Az On hozzajaruldsa dnkéntes, és barmikor
visszavonhaté (pl. a Kia App hozzjarulasi listdjdban taldlhaté megfeleld beleegyez6é gomb
deaktivalasaval). A promdciés e-mail-listankrdl is barmikor leiratkozhat az altalunk kildétt promécids e-
mailekben taldlhaté leiratkozasi linkre kattintva. A beleegyezés visszavondsa nem érinti a visszavonast
megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

Ha a Kia Appra és a Szolgéltatdsaira valé feliratkozds sordn megadja nekiink az e-mail-cimét, a megadott
e-mail-cimre hasonlé szolgéltatdsokrdl vagy termékekrdl sz616 informacidkat kiilldhetiink Onnek anélkiil,
hogy ehhez kiilon el6zetes hozzajaruldsat kérnénk. Ez azért lehetséges, mert ilyen esetekben nincs
sziikség az On, mint meglévé (igyfél killén hozzéjarulasara. Ez akkor is érvényes, ha ilyen informaciékat
kuldiink Onnek a Kia Appon beliili értesitések segitségével az alkalmazason belll rendelkezésre 4116 kildén
postafidkba. Onnek azonban barmikor joga van lemondani az ilyen elektronikus levélben érkezd
marketinganyagok fogaddsardél anélkil, hogy az barmilyen koéltséggel jdrna (az alapdijak szerinti atviteli
koltségeken kivil) (pl. a Kia App ,,Szolgéltatdssal kapcsolatos hirdetések” listdjdban taldlhaté megfeleld
gombok deaktivalasaval). A promdcids e-mail-listdnkrél is barmikor leiratkozhat az altalunk kildoétt
promdécids e-mailekben talalhaté ,leiratkozasi” linkre kattintva. Onnek jogaban &ll tiltakozni személyes
adatainak koézvetlen marketing célra torténé kezelése ellen is (tovabbi részletekért lasd a 11. pontot).

A Kia App hozzajarulasi listajan keresztil a Kia kapcsolt jogalanyainak nevében is kérhetiink Ontél
hozzajaruldst ahhoz, hogy kézvetlen marketingcélokbdl felvegyiik Onnel a kapcsolatot. Ebben az esetben
tajékoztatjuk az érintett Kia jogalanyt az On hozzajaruldsardl, és ennek megfeleléen megosztjuk vele az On
vonatkozd kapcsolattartdsi adatait. Az érintett Kia jogalany ilyen hozzajaruldson alapulé kozvetlen
marketingtevékenységei tekintetében az érintett Kia jogalany adatkezeléként jar el, és felelés az On
személyes adatainak az ilyen tevékenységekkel kapcsolatos kezelésért. Ha vissza kivanja vonni az Ontél
az érintett Kia jogalany nevében kért hozzajarulasat, a Kia Appban taldlhaté megfelelé hozzajarulds gomb
deaktivalasan tulmendéen kbézvetlenll is kapcsolatba I1éphet az érintett Kia jogalannyal a hozzajaruldsanak
visszavonasa érdekében.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, kapcsolattartasi adatok, hozzdjarulasi nyilvantartds,
jarmUadatok, mUszaki adatok, dlnevesitett azonositék.

Jogalap: Az adatkezelés az On el6zetes beleegyezésén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont az
alkalmazandé helyi marketing jogszabalyokkal 6sszefliggésben (pl. Németorszagban a tisztességtelen
verseny elleni német térvény (,UWG"”) 7. § (2) bekezdés 2. pontja)); vagy az a mi jogos érdekeink
érvényesitéséhez szilkséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont az alkalmazandé helyi marketing
jogszabalyokkal 6sszefliggésben (pl. Németorszagban az UWG térvény 7. § (3) bekezdés)). Jogos
érdekeink: szolgaltatdsaink és termékeink népszer(sitése.

Az On hozzajaruldsa 6nkéntes, és barmikor visszavonhatd. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti az azt
megel6z6en elvégzett adatkezelés jogszerliségét.

Visszajelzések és felmérések

Ha On visszajelzést ad, vagy részt vesz a felméréseinkben, a visszajelzése vagy a felmérés kérdéseire
adott valaszainak kiértékelése céljabdl kezelhetjlik a vonatkozé személyes adatokat. Ez annak érdekében
torténik, hogy szolgéltatasainkat fejleszteni tudjuk, és azokat ligyfeleink igényeihez igazithassuk.
Bizonyos esetekben felméréseket végezhetlink a salesforce.com Germany GmbH 3ltal biztositott
Salesforce Marketing Cloud platform, vagy a Momentive Europe UC (,Momentive”) altal biztositott
SurveyMonkey online felmérési eszkdz segitségével. A SurveyMonkey platformon végzett felmérésekben
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valé részvételhez egy linkre kell kattintania, amelyet a felmérés meghivéja tartalmaz. Amikor rakattint a
linkre, On &tiranyitasra keriil a Momentive azon webhelyére, amelyen a felmérés zajlik. A Momentive a mi
nevinkben és a mi céljainkra fogja feldolgozni a felmérés soran kapott informacidékat. A Momentive
tovabba: (i) informécidkat gyl(ijthet és dolgozhat fel az On eszk6zérél és egyéb technikai adatokrdl a
tobbszori részvétel elkerlilése érdekében; és (ii) cookie-kat hasznalhat annak megallapitédsara, hogy a
résztvevo felkereste-e mar a felmérési oldalt, valamint az adott résztvevd altal mar megadott vélaszok
Ujbdli hozzarendelésére.

A személyes adatoknak a Momentive cég éaltal torténd kezelésérdl tovabbi informacidk a
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/ oldalon taldlhaték.

Vonatkozé személyes adatok: Személyes adatok, mUliszaki adatok, nézetek és vélemények.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez szliikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont). Jogos érdekeink: a szolgaltatasaink fejlesztése.

Uzleti tevékenység

A vonatkoz6 személyes adatokat kezelhetjlk belsé irdnyitdsi és adminisztraciés célokra, beleértve a
nyilvantartdsok kezelését vagy mas belsé protokollok fenntartdsat. Egyes esetekben sziikség lehet arra,
hogy a vonatkozé személyes adatokat tovabbitsuk a Kia csoport mas tagjaihoz is.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont). Jogos érdekeink: Gizleti tevékenységink megfelel6 és hatékony miikddésének biztositasa.

Jogi megfelelés

A vonatkoz6 személyes adatokat kezelhetjik az alkalmazandé térvényeknek, irdnyelveknek, ajanlasoknak
vagy szabdlyozd szervek kéréseinek (pl. kérések arra vonatkozdan, hogy a személyes adatokat atadjuk
birésdgok vagy szabdlyozé szervek - beleértve a rend6rséget - szamara) valé megfelelés érdekében.
Jogalap: llyen adatkezelés szlikséges: (i) a rdnk vonatkozé valamely jogi kotelezettség teljesitéséhez
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont); vagy (ii) jogos érdekeink érvényesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont). Jogos érdekeink: a vonatkozé jogi kotelezettségeknek valé megfeleléslink biztositasa.

Jogi eljarasok és vizsgalatok

A vonatkoz6 személyes adatokat kezelhetjiik jogaink és érdekeink értékelése, érvényesitése és védelme
érdekében.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont). Jogos érdekeink: érdekeink védelme és jogaink érvényesitése.

Webelemzés és optimalizalas

Bizonyos személyes adatokat azért kezellink, hogy kiértékeljliik a Kia App és annak funkcidinak hasznalatat
a Kia App felhasznaldi részérdél, valamint jelentéseket készitsiink a Kia Appon belili aktivitasrél. E célbdl, és
az On el6zetes hozzajarulasa alapjan informéacidkat tarolunk az On béngészéjében vagy végfelhasznaloi
eszkdzén (példaul siitik), hogy részletesebb képet kapjunk arrél, hogyan 1ép kapcsolatba On a Kia Appal, és
a hasznélattal kapcsolatos adatokat egy felhasznaldi profilban rogzitsik. Ez segit abban, hogy: (i)
meghatdrozzuk, mikor hasznaljdk leggyakrabban az alkalmazast, annak funkcidit vagy tartalmat; valamint
(ii) azonositsuk, hogy a Kia App mely részei vagy teriletei szorulnak optimalizalasra. Tovabbi informécidért
az daltalunk hasznalt sitikrél és hasonlé technoldgidkrdl, tekintse meg a 7. szakaszt. E célra a Google
Analytics nevi eszkdzt hasznaljuk. Fontos megjegyezni, hogy a Google Analytics keretében végzett
elemzéshez kapcsol6dd személyes adatokat (klilondsen az IP-cimet) elészor az altalunk fellgyelt
szerverekre tovabbitjuk és ott taroljuk. Itt az adatok egy belsé felhaszndléi azonositéhoz kertilnek
hozzarendelésre, amely a végberendezéshez kapcsolddik. Az adatokat ezt kdvetden csak alnevesitett
formaban tovabbitjuk a Google szdmara. Ez az eljaras ,szerveroldali nyomon kdvetésként” ismert.
Vonatkozé személyes adatok: Hozzajaruldsi nyilvantartds, mliszaki adatok, hasznalati adatok.

Jogalap: Az adatkezelés az On elézetes beleegyezésén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

SUTIK ES EGYEB TECHNOLOGIAK

Siitik

A Kia Appban sitiket hasznalunk, és az azokhoz kapcsolédé informéacidkat az aldbbi célokra kezeljiik.

A ,sutik” olyan kis széveges fajlok, amelyek az On végfelhasznaléi eszkdzére tovabbitédnak, amikor On a
webbdngészéje vagy mas program segitségével meglatogat egy webhelyet. Ezek helyileg keriilnek
tarolasra az On végfelhasznaldi eszkdzén, készenlétben a késdbbi visszakeresésre. A siitiket ltaldban a
webhelyek m(ikédésének biztositdsa érdekében hasznaljék, valamint arra, hogy nyomon kévessék az On
mozgésat a webhelyen beliil, hogy emlékezzenek az On bejelentkezési adataira, hogy megjegyezzék az On
preferenciait és érdeklédési korét, és igy tovabb. A slitiknek kiilonb6z6 tipusai vannak, és eredetiik,
funkciodjuk és élettartamuk alapjan megkilénboztetheték.
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A sitik haszndlataval kapcsolatban kezelt informéciék lehetnek az Onre, az On preferenciaira vagy az On
eszkozére vonatkoz6 informécidk. A sltik hasznalatdval kapcsolatban kezelt informécidk kdzé tartoznak a
mUszaki adatok, alnevesitett adatok, valamint hasznalati adatok.

Szigoruan szlikséges sitiket hasznalunk a Kia App mUikddéséhez, biztonsagos biztositdsdhoz, valamint a
sitikhez valé hozzdjaruladsaval vagy elutasitasaval kapcsolatos informacidk taroldsahoz (,,Szigoruan
szuikséges siitik”). Az On személyes adatainak az ilyen szigorGan sziikséges siitikkel kapcsolatos
kezelésének jogalapja a Kia App hatékony mikodtetéséhez és biztonsagos biztositdsdhoz fiz6d6 jogos
érdekink (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az On elézetes hozzajaruldsa alapjan olyan siitiket hasznalhatunk, amelyek: (i) lehet6vé teszik szamunkra
a Kia App teljesitményének mérését és javitasat (, Teljesitmény sutik”); és/vagy (ii) lehetévé teszik a Kia
App szdmara tovabbfejlesztett funkcidk biztositasat (,Funkcionalis siitik”). Az ilyen sitikhez kapcsolédé
személyes adatok kezelése az On hozzajaruldsén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Felhivjuk figyelmét, hogy slti-hozzdjarulasi bedllitdsait a slti-cimfelirat segitségével, vagy a Kia Appon
bellli ,Adatvédelmi beadllitasok” menlpontban kezelheti. Ugyanitt talal tovabbi informaciét az egyes
sttikrél is. A sltikkel kapcsolatos hozzajaruldsok kezeléséhez a OneTrust nevl eszkdzt hasznaljuk, amelyet
a OneTrust Technology Limited szolgaltatd biztosit szamunkra.

Ezen kivUl a sutikre vonatkozé irdnyelveinkben tovabbi informécidkat talal a sutikrél és azok hasznalatardl
a Kia Appban.

Firebase Crashlytics

A Kia App és a szolgdltatdsaink biztonsaganak és stabilitdsdnak javitdsa érdekében az anonimizalt
O0sszeomldsi jelentések elemzésére tdmaszkodunk. Erre a célra a Google Ireland Ltd. (Google Building
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) ,Firebase Crashlytics” szolgaltatasat hasznaljuk. A
JFirebase Crashlytics” annak érdekében, hogy a Kia App 6sszeomldsa vagy hibas miikddése esetén
anonimizalt 6sszeomlési jelentéseket tudjon biztositani szamunkra, 6sszegyljti az aldbbiakban emlitett
informacidkat, és tovabbithatja ezeket az informacidkat a Google USA-ban taldlhatd szervereinek. Felhivjuk
a figyelmét arra, hogy a nekilink atadott 6sszeomlasi jelentések nem tartalmaznak olyan informéaciodkat,
amelyek alapjan vissza tudnank kdvetni a felhasznalé személyazonossagat. A ,Firebase Crashlytics” altal
gyUjtott és tarolt informacidk a gyUjtéstdl szamitott 90 napon belll térlédnek.

A ,Firebase Crashlytics” szolgéltatasrél, valamint arrél, hogy a Google hogyan kezeli az On személyes
adatait, az aldbbi linken talal tovdbbi informéciét:

https://firebase.google.com; https://firebase.google.com/terms/crashlytics/;
https://firebase.google.com/support/privacy

Vonatkozé személyes adatok: MUiszaki adatok.

Jogalap: Az adatkezelés a mi jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont). Jogos érdekeink: a Kia App és szolgaltatdsaink biztonsdganak és stabilitdsdnak biztositdsa és
optimalizaldsa.

SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK FELNEK

Az Onre vonatkozé személyes adatokat méas Kia csoporthoz tartozé véllalatoknak (,Kia csoporttagok”) is
tovabbitjuk jogszer( Uzleti célokbdl, valamint a Kia App és a Kia App Szolgéltatdsainak mukodtetése
érdekében, az alkalmazandé jogszabdlyokkal 6sszhangban. Tovabba az ilyen adatok mas Kia csoporttagok
részére torténd tovabbitdsara akkor is sor keriilhet, ha ehhez On el6zetesen kifejezetten hozzéjérult. Ezen
felll a vonatkozé személyes adatokat tovabbitjuk a kovetkez6k részére is:

. Onnek, valamint - adott esetben - az On &ltal kijeldlt képviselSinek;

. jogi hatésagoknak és szabalyozd szerveknek, kérésikre, illetve barmilyen jogszabaly vagy el8iras
tényleges vagy feltételezett megsértésének bejelentése céljabdl;

. kényvel6inknek, kényvvizsgdldinknak, tanadcsaddinknak, jogdszainknak és egyéb kiils6 szakmai
tandcsaddinknak, akik kotelezd erejli szerzédéses vagy jogi titoktartasi kotelezettség hatalya alatt
allnak;

. harmadik fél adatfeldolgozdknak (példaul a Kia App Szolgaltatdsaihoz kapcsolédé technikai

infrastruktira és karbantartasi szolgéaltatasok nyujtéinak; Ggyféladat-kezel6 platformok
szolgéltatéinak; ligyféltdmogatéshoz kapcsol6dd szolgaltatdsokat nydjtéknak (pl. igyfélkapcsolati
szolgaltatdsok); online felmérési eszk6zok szolgaltatdinak) a vildg barmely pontjan, az aldbbi 9.
szakaszban meghatdrozott kévetelmények betartasaval;

. barmely érintett félnek, szabdlyozd szervnek, kormanyzati hatésagnak, blnildézé szervnek vagy
birésdgnak, amennyiben ez jogi igények érvényesitéséhez, gyakorldsdhoz vagy védelméhez
szlikséges mértékben indokolt;
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. barmely érintett félnek, szabdlyozd szervnek, kormanyzati hatésagnak, blnildézé szervnek vagy
birésagnak, blincselekmények megelézése, kivizsgalasa, felderitése vagy blintetéeljaras
lefolytatdsa, illetve bintetdjogi szankcidk végrehajtdsa céljabdl; valamint

. barmely érintett harmadik fél felvasarlénak vagy jogutdédnak abban az esetben, ha vallalkozdsunk
egészét vagy annak valamely relevans részét vagy eszkozeit eladjuk vagy atruhazzuk (beleértve az
atszervezés, megsz(inés vagy felszamolds esetét is).

Tovéabba, személyes adatait mas harmadik fél szervezeteknek (nevezetesen: Kia markakereskedék vagy

szervizek, a Kia Charge szolgaltatdja (azaz, a Digital Charging Solutions GmbH), biztositétarsasagok,

lizingcégek, pénzligyi szolgaltatdk, flottatdrsasdgok, adatgydjték) is tovabbithatjuk; azonban csak akkor

osztjuk meg az On személyes adatait az ilyen harmadik felekkel, ha: (i) On elézetesen hozzajarult a

tovabbitédshoz (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont); (ii) ha a tovabbitds a mi szerz8désiink vagy az érintett

harmadik fél Onnel kotott szerz6désének teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont);
vagy (iii) a megosztds az érintett harmadik fél jogos érdekének érvényesitése céljadbdl sziikséges,
amennyiben az On érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem irjak feliil e jogos érdekeket (GDPR 6. cikk

(1) bekezdés f) pont).

Amennyiben harmadik fél adatfeldolgozét bizunk meg az On személyes adatainak kezelésével, az

adatfeldolgozé kotelez6 erejli szerzédéses kotelezettségek hatalya ald tartozik, amelyek értelmében: (i) a

személyes adatokat kizardlag az dltalunk el6zetesen irdsban adott utasitdsok szerint kezelheti; és (ii)

koteles intézkedéseket tenni a személyes adatok bizalmassdgadnak és biztonsdgdnak megdvésa

érdekében; tovdbba koteles eleget tenni minden vonatkozé jogszabdlyi el6irdsnak is.

SZEMELYES ADATOK NEMZETKOZI TOVABBITASA

Egy nemzetkodzi véllalatcsoport tagja vagyunk. Ezért személyes adatokat tovabbithatunk a Kia csoporton
beliil és méas harmadik felek részére a 8. szakaszban leirtak szerint. Az On személyes adatainak egyes
cimzettjei az On orszégéan és az EU, illetve az EGT teriiletén kiviili orszadgban (példaul a Koreai
Kéztarsasagban, az Egyesiilt Kirdlysadgban vagy az Egyesilt Allamokban) talalhaték, illetve eléfordulhat,
hogy egyes cimzettek ilyen terlleten végzik az érintett mlveleteiket (,Harmadik orszag”). Egyes
harmadik orszagok esetében az Eurdpai Bizottsdg megdllapitotta, hogy megfelel6 szint(i védelmet
biztositanak a személyes adatok szdmara (pl. a Koreai Koztarsasag, az Egyesllt Kiralysdg), amely az
Egyesiilt Allamokat is magaban foglalja, amennyiben az ottani adatfogadé vallalat részt vesz az EU-USA
Adatvédelmi Keretrendszerben (EU-U.S. Data Privacy Framework) (https://www.dataprivacyframework.gov)
(,Megfelel6 joghatésag”).

Amennyiben személyes adatokat tovabbitunk olyan cimzett részére, amely olyan Harmadik orszagban
taldlhaté, amely nem mindésil megfelelé joghatédsagnak, akkor mi (vagy az EU/EGT-ben m(ikodé
Adatfeldolgozdink, akik személyes adatokat tovabbitanak az ilyen Harmadik orszagbeli alfeldolgozéknak)
megfelelé garancidkat biztositunk oly médon, hogy az Eurdpai Bizottsag éaltal elfogadott adattovabbitasi
megallapodasokat (altaldnos szerzédési feltételeket) kotiink a cimzettekkel, vagy mas hatékony
intézkedéseket tesziink a megfelel6 szintl adatvédelem biztositdsa érdekében. Az adott évintézkedések
masolata beszerezhet6 téllink vagy az adatvédelmi tisztvisel6nkt6l (DPO) (lasd az 2. és az 3. pontot).

ADATMEGORZES

Az On személyes adatait nem téroljuk tovdbb, mint amennyi a személyes adatok gytijtésének fent
meghatérozott céljaihoz szilkséges. Ha mar nincs sziikségiink az On személyes adatainak kezelésére,
toroljuk 6ket a rendszereinkbdl és/vagy a nyilvantartasainkbél, és/vagy intézkedlink az adatok megfelel6
anonimizalasarél, hogy azok alapjan a tovabbiakban ne lehessen azonositani Ont az adatokbdél (kivéve, ha
jogszabalyi vagy hatdsagi kotelezettségeink teljesitése érdekében meg kell 6riznlink a személyes
adatokat; példaul a szerzédésekben, értesitésekben és hivatalos levelekben szereplé személyes adatokra
jogszabalyban el6irt megdérzési kdvetelmények vonatkozhatnak).

Az adatok megdlrzésének idétartama a nemzeti jogszabdlyokkal 6sszhangban meghosszabbithaté, ha az
adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez szikséges, és neklink
vagy harmadik feleknek megfeleld jogos érdekik fliz6dik hozza (pl. a kliszébén &ll6 jogi (kbzigazgatdsi
és/vagy birésagi) eljarasok idétartamara és az ilyen jogi eljardsok id6tartamara, beleértve a jogorvoslati
lehetéségek lejarati idejét is).

AZ ON TORVENYES JOGAI

Az alkalmazandé térvény szerint On a kdvetkezd jogokkal rendelkezik a személyes adatok kezelése
tekintetében:

. On jogosult arra, hogy a személyes adatait ne adja meg nekiink (felhivjuk azonban a figyelmét arra,
hogy nem fogjuk tudni biztositani Onnek a Kia App és a Kia App Szolgéaltatdsainak teljes kord
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elényeit, ha nem adja meg nekilink a személyes adatait (pl. a sziikséges adatok nélkiil nem tudjuk
feldolgozni a kéréseit));

. On jogosult arra, hogy kérelmezze a személyes adataihoz valé hozzaférést vagy igényelheti azok
masolatat, valamint arra, hogy tdjékoztatast kapjon ezen személyes adatok jellegérdl, kezelésérol
és tovabbitasardl;

. On jogosult kérelmezni a személyes adataiban szereplé pontatlansagok helyesbitését;

. On jogosult arra, hogy jogszer( indokok alapjén kérelmezze: (i) személyes adatainak térlését; vagy
(ii) személyes adatai kezelésének korlatozasat;

. On jogosult arra, hogy bizonyos személyes adatait - amennyiben az alkalmazandé - strukturdlt,
széles koérben hasznalt és géppel olvashaté formatumban egy masik adatkezel6h6z tovabbittassa;

. amennyiben személyes adatait az On hozzajaruldsa alapjan kezeljikk, On jogosult hozzajarulasat
barmikor visszavonni (a hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas elétt végzett
adatkezelés jogszerliségét, és nem akaddlyozza meg személyes adatainak kezelését mas,
rendelkezésre all6 jogalapok alapjan); valamint

. On jogosult panaszt benyuUjtani személyes adatainak kezelése kapcsan valamely adatvédelmi
hatésaghoz (az Egyesiilt Kiradlysagban ez az Information Commissioner’s Office (https://ico.org.uk/),
az Eurépai Unidban pedig az a tagéllami adatvédelmi hatésag, amelynek teriiletén On él, dolgozik,
vagy ahol a feltételezett jogsértés tértént. Az unidés hatdésagok listdja itt érhetd el:
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en).

Az alkalmazandé térvény szerint On a kévetkezé tovabbi jogokkal rendelkezik a személyes

adatok kezelése tekintetében:

. On jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl, ha az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan (kozérdek) vagy f)
pontjan (jogos érdek) alapul, akar altalunk, akar a neviinkben végzett adatkezelés
esetén; valamint

. On jogosult tiltakozni személyes adatainak altalunk vagy a neviinkben végzett kezelése
ellen kézvetlen Uzletszerzési célbol.

Ez nem érinti az On térvényes jogait.

E jogok barmelyikének gyakorldsadhoz, vagy ha kérdése van ezekkel a jogokkal, a jelen Kia App

Adatvédelmi tdjékoztaté barmely rendelkezésével, illetve személyes adatainak altalunk torténd

kezelésével kapcsolatban, hasznélja a 2 és 3 szakaszban megadott elérhetéségeket. Vegye figyelembe,

hogy:

. egyes esetekben szlikséges lehet, hogy igazolja személyazonossagat, miel6tt jogai gyakorlasanak
eleget tudnank tenni; valamint

. amennyiben kérelme tovabbi tények megallapitasat igényli (pl. annak megéllapitasat, hogy az
adatkezelés megfelel-e a vonatkoz6 jogszabalyoknak), kérését indokolatlan késedelem nélkdl
kivizsgaljuk, miel6tt dontést hoznank a szlikséges intézkedésekrdl.

A KIA APP FELHASZNALASI FELTETELEI

A Kia App és a Kia App Szolgéltatdsainak hasznédlatara a Kia App Felhasznalasi feltételei vonatkoznak,
amely dokumentum itt érhetd el. A Csatlakoztatott Szolgaltatdsok (Connected Services) hasznalatdra a Kia
Connect Felhasznélasi feltételei vonatkoznak, amely dokumentum az aldbbi linken érheté el:
https://connect.kia.com/uk/kia-connect-legal-documentl/. Javasoljuk, hogy rendszeresen ellenérizze ezeket
a feltételeket, hogy nyomon kdévethesse az esetleges mddositasokat.

FRISSITESEK

A Kia App jelen Adatvédelmi tajékoztatdja id6rél idére médosulhat vagy frissulhet, hogy tikrézze a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatunkban bekdvetkezett valtozasokat, illetve az
alkalmazandé jogszabalyok valtozasait. Arra biztatjuk Ont, hogy figyelmesen olvassa el jelen Kia App
Adatvédelmi tdjékoztatédt, és rendszeresen keresse fel ezt az oldalt és tekintse at a Kia App Adatvédelmi
tadjékoztatdjdban foglaltakkal 6sszhangban esetlegesen végrehajtott médositdsainkat.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

LAdatkezeld": az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onalléan vagy méasokkal egyutt
meghatarozza.



JAdatvédelmi Hatésag": olyan fliggetlen kdézhatésagot jelent, amelynek térvényes feladata az
alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak valé megfelelés felligyelete.

+~GDPR": az (EU) 2016/679 szdmu rendelet (Altaldnos adatvédelmi rendelet).

.Személyes adat’: egy azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmilyen
informacio.

.Kezelés"/,Adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon végzett barmely muvelet vagy
mUveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb maédon
torténdé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

JAdatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.



