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Kasutustingimuste kohaldamisala, lepingupooled

Lepingupooled

Need kasutustingimused (edaspidi: kasutustingimused) kohalduvad Kia Connecti rakenduse (edaspidi: Kia
Connecti rakendus) kasutamisele ja Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli kaudu (edaspidi:
juhtpaneel), mis vdimaldavad teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid (edaspidi: teenused) ja Kia
Connecti versiooniuuendusi (edaspidi: versiooniuuendused).

Teenuseid osutab Kia Connect GmbH, registreeritud numbriga HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu (edaspidi: Kia, meie, meid, me), teenuste kasutajale
(edaspidi: kasutaja voi teie).

Kasutustingimuste kohaldamisala

Soiduki ostuleping ja leping, mis kasitleb teenuste osutamist kooskdlas kasutustingimustega, on juriidiliselt
eraldiseisvad aritehingud ja lepingud.

Uhe lepingu taitmine ei mdjuta mingil viisil vastavat teist lepingut. Teatud tingimustel vdib kasutaja selle
tulemusena taita soiduki ostulepingut. ilma et ta saaks kasutada teenuseid. Vastupidisel juhul, nt sdiduki
ostulepingu pdéodrdtehingu korral, vdidakse asjassepuutuvale sdidukile teenuste osutamine punkti 11.4
kohaselt I6petada.

Teenuste kasutamiseks Kia Connecti rakenduse kaudu on vajalik internetiihenduse voi muude
sideteenuste kasutamine (vt ka punkti 3 teenuste kasutamise eeltingimuste kohta). Need
kasutustingimused ei kohaldu sideteenustele, mis vdivad olla vajalikud teenuste kasutamiseks Kia
Connecti rakenduse kaudu. Neile kohaldub eraldi leping (sealhulgas tasud), mis on sélmitud teie
sideteenuse pakkujaga.

Kontaktandmed

Uhenduse vétmine ettevéttega Kia Connect GmbH

Kui teil on kiisimusi kasutustingimuste kohta vdi nendega seoses, voite meiega Uhendust votta aadressil:
Kia Connect GmbH

E-post: info@kia-connect.eu

Tavapost: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main

Telefoninumber: +49 800 533 0012

Klienditoe poole péérdumine
Klienditoe saamiseks taitke meie kontaktivorm: https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/
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Andmekaitseparingud

Kontaktandmed andmekaitset puudutavate paringute jaoks ning teabe isikuandmete kogumise ja
tootlemise kohta seoses teenustega leiate Kia Connecti privaatsusteatest, mille saate alla laadida
veebiaadressilt https://connect.kia.com/eu/downloads.

Teenuste kasutamine ja eeltingimused

Kia Connecti toetav sdiduk

Kia Connecti teenuste kasutamine eeldab, et séiduki juhtpaneel toetab Kia Connecti, s.t on tehniliselt
suuteline looma Uhendust Kia Connecti taustaprogrammiga. See oleneb teie sdiduki mudelist,
valjalaskeaastast ja varustusest. Te saate valja uurida, kas teie sdiduk toetab Kia Connecti, kui avate
veebilehe https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.htm.

Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel

Te saate teenuseid kasutada Kia Connecti rakenduse ja/v0i juhtpaneeli kaudu, olenevalt teenusest: punktis
4.2.1 (Kia Connecti rakendus) loetletud teenuseid saab kasutada ainult koos Kia Connecti rakendusega;
punktides 4.2.2 (In-Car teenused) ja 4.2.3 (OTA varskendused) loetletud teenuseid saab kasutada
juhtpaneeli kaudu. Kia Connecti rakenduse kasutamine nduab Kia konto olemasolu ja (ihe véi mitme Kia
soiduki sidumist Kia Connecti rakendusega. Teenuste kasutamiseks juhtpaneeli kaudu pole tarvis
registreeruda ega luua Kia kontot.

Internetiihendus

Teenuste kasutamine eeldab, et sdidukil ja - kui teenused on seotud Kia Connecti rakendusega - Kia
Connecti rakendusega mobiiliseadmel on piiramatu juurdepaas internetile. Lisaks saab teenuseid kasutada
siis, kui sdiduki juhtpaneel on ,,thendusvalmis” olekus. Uldjuhul on see nii, kui sdiduk (sliide) pole pidevalt
valja lUlitatud Ule seitsme paeva.

Kui sdiduk on olnud pidevalt vélja lUlitatud Ule seitsme paeva, on ,lhendusvalmi” oleku taastamiseks ja
teenuste taasaktiveerimiseks vajalik ,taielik [ahtestamine”. Saate seda ise teha, kui vajutate
lahtestamisnuppu pliiatsi abil viie sekundi jooksul, kui séiduk on valja lUlitatud.

Uhilduv mobiilseade

Kia Connecti rakenduse kasutamine (vrd punkt 4.2.1) eeldab Uhilduva mobiilseadme kasutamist. Siinsete
kasutustingimuste avaldamise hetkel on Kia Connecti rakendus olemas Androidi platvormi jaoks
(minimaalne versioon: Android 5.0) ja iOS-i platvormi jaoks (minimaalne versioon: iOS 13). Edaspidised Kia
Connecti rakenduse varskendused voivad nduda vastavate platvormide uuemaid versioone.

Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Mobiilside riistvara ja vastav SIM-kaart teie sdiduki juhtpaneelis Uhilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja Ghilduvate sageduste olemasolu séltub valistest
teenusepakkujatest ja on erinevates geograafilistes piirkondades erinev. Mones piirkonnas pole Ghilduvad
4G/LTE sagedused kattesaadavad. Sel juhul lUlitub juhtpaneel teenuste pakkumiseks tagasi 2G vo6i 3G
vorku (kui on olemas). Sel juhul voib teenusepakkumine olla vorgu vaiksema Ulekandekiiruse tottu
aeglasem vo0i katkestustega. Teenuseid ei saa kasutada piirkonnas, kus puudub Ghilduv mobiilsidevdrk.
Kia ei vastuta teenuste aeglasema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud Uhilduvate
vorgulhenduste puudumisest.

Uhilduvate mobiilsidevdrkude kattesaadavus

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevérk on Uldiselt olemas, on teenuste jéudluse ja olemasolu tagamiseks ndutav,
et juhtpaneel saaks vastava vorguga Uhendust luua. See oleneb signaali kvaliteedist soiduki
hetkeasukohas. Kui signaali kvaliteet on liiga kehv, v&ib teenuste kvaliteet olla halvem vdi vdivad esineda
katkestused. See vdib juhtuda eriti (i) tunnelites, (ii) magisel maastikul véi tihedates metsades, (iii)
kaljuservadel, (iv) tihedalt tais ehitatud piirkondades, (v) maanteedel vdi maa-alustel teedel (vi) hoonete
sees.

Kia ei vastuta teenuste kehvema reageerimise voi katkestuste eest, mis on tingitud ebapiisavast
signaalikvaliteedist.

Teenused
Kia Connecti rakendus ja juhtpaneel véimaldavad juurdepaasu teenustele, mis on Uksikasjalikumalt
kirjeldatud allpool.

Uldteave Kia Connecti kohta

Teenuste keel
Teenuste keel sdidukis oleneb juhtpaneeli kasutajaliidese keelest. Kia Connecti rakendus on saadaval
jargmistes keeltes: hispaania, hollandi, inglise, itaalia, kreeka, norra, poola, portugali, prantsuse, rootsi,
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rumeenia, saksa, slovaki, soome, taani, tSehhi ja ungari.

4.1.2. Sdiduki jagamine

4.2,

4.2,
4.2
4.2,

4.2,

4.2,

4.2.

4.2,

4.2,

4.2,

4.2,

4.2.
4.2.

Iga Kia Connecti toetava soiduki saab siduda Ghe vdi mitme Kia Connecti kontoga. Esimene kasutaja, kes
seob oma Kia Connecti konto antud sdidukiga, on peakasutaja. Lisakasutajad saavad siduda oma Kia
Connecti konto sama sdidukiga, kas saades kutse peakasutajalt vdi esitades taotluse peakasutajale; neid
lisakasutajaid nimetatakse Uhiskasutajateks.

Teenuste Ulevaade
Teile kattesaadavad teenused voivad erineda olenevalt séiduki mudelist, valjalaskeaastast,
varustustasemest ja Kia Connecti rakenduse versioonist, mida te kasutate oma mobiilseadmes. Lisateabe
saamiseks vOtke meiega Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud punktis 2.

1. Kia Connecti rakendus

.1.1. Kaugjuhtimine

1.1.1. Kaugjuhitav kliimaseade: teenus v@imaldab Kia Connecti rakenduse kaudu eemalt kontrollida ja ajastada
elektriauto kliimaseadet, sealhulgas jaite eemaldamise funktsiooni. Kattesaadavus oleneb mudelist,
valjalaskeaastast ja varustustasemest.

1.1.2. Kauglaadimine (ainult elektri- ja pistikhibriid-sdidukid): teenus véimaldab teil Kia Connecti rakenduse
kaudu eemalt alustada ja peatada elektriauto ning pistikhbriid-sdiduki aku laadimine ja laadimist
ajastada.

1.1.3. Uste kaugjuhtimine
See teenus vdimaldab teil teatud kasutajaliideste kaudu eemalt lukustada/avada séiduki uksi. Te saate kdik
uksed lukustada voi avada. Teenuse kasutamise turvalisuse ja julgeoleku tagamiseks kontrollib teenus
erinevate eeltingimuste taitmist. Teenus vdib olla abiks olukordades, kui te ei maleta, kas lukustasite
soiduki digesti, vdimaldades teil seda toimingut eemalt teha.
Tahelepanu! Arge sulgege sdiduki uksi uste kaugjuhtimise funktsiooni abil, kui FOB-v6ti on sdiduki sees.
Teatud olukordades ei pruugi séiduki uste kaugavamine olla véimalik, kuni FOB-v6ti on sdiduki sees.

1.1.4. Soiduki kaugkonfigureerimine, profiili varundamine ja taastamine: see teenus vdéimaldab teil kontrollida ja
muuta Kia Connecti rakenduses sdiduki seadeid. Teil on véimalik teha koopia satete teabest ja kohaldada
seda oma sdidukile.

1.1.5. Istmesoojenduse ja -jahutuse kaugjuhtimine (ainult elektrisdidukitel): teenus véimaldab teil eemalt
kontrollida oma elektriauto esi- ja tagaistmete soojendust ning jahutust.

1.1.6. Akende kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab teil oma sdiduki aknaid eemalt avada ja sulgeda.

1.1.7. Ohutulede kaugjuhtimine: see teenus véimaldab ohutulesid eemalt valja lilitada. Kattesaadavus oleneb
mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

1.1.8. Laadimisluugi kaugjuhtimine: see teenus véimaldab teil oma s6iduki laadimisluuki eemalt avada ja
sulgeda.

1.1.9. Kaug-taisvaatekaamera (ndutud kaameratarkvaraga ja Uhilduva juhtpaneeli tarkvaraga varustatud
sOidukitele)
See teenus voimaldab teil vaadata sdiduki imbrust Kia Connect rakendusest sdiduki kaug-
taisvaatekaamera abil.

1.1.10Pakiruumi kaugjuhtimine: see teenus vdéimaldab eemalt avada sdiduki pakiruumi Kia Connecti rakenduse
kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

1.1.11Aku kaughooldus: see teenus vbéimaldab eemalt alustada ja I6petada elektrisdiduki aku hooldust Kia
Connecti rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

1.1.12Tulede kaugjuhtimine: see teenus vdimaldab lUhiajaliselt aktiveerida ohutulede vilkumist Kia Connecti
rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest.

1.1.13Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine: see teenus vdéimaldab lGhiajaliselt aktiveerida ohutulesid ja
autopasunat Kia Connecti rakenduse kaudu. Kattesaadavus oleneb mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest.

1.2. Asukohapdhised kaugteenused

1.2.1. Saada autole: see teenus vdimaldab teil saata huvipunkti (POI) sdiduki navigatsioonislisteemi ja kasutada
huvipunkti kohe (nt marsruudi sihtkohana), kui séiduki stiide sisse lllitatakse.
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Leia mu auto ja esimese miili navigeerimine: see teenus voéimaldab kasutajal maarata sdiduki asukohta ja
navigeerida selle juurde nutitelefoni abil. S6iduki asukoht kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Viimase miili navigeerimine: see teenus vdimaldab teil parast oma sdiduki parkimist jatkata navigeerimist
I6ppsintkohta oma nutitelefoni abil.

Soiduki teave ja diagnostiline teave

Soiduki olek: see teenus esitab teile Kia Connecti rakenduses jargmised soiduki andmed.

. Uste olek

. Laadimisluugi olek

. Pagasiruumi/kapoti olek

. Kliimaseadme olek

. Aku laetuse tase, laadimispistiku olek, laadimisolek (ainult elektriautodel)
. Kitusenivoo (ainult kituse-/hlbriidsdidukid)
. Istmesoojenduse ja ventilatsiooni olek

. Akende olek

. Katuseluugi olek

. 12 V aku olek

. Tulede olek

Soiduki aruanne: saate Kia Connecti rakenduses aruande, mis sisaldab sdiduki diagnostilist teavet ja
teavet sdidumustrite kohta (séiduki kaivituskordade arv, labitud vahemaa ja sditmise aeg / tihikaigu aeg).
Teid teavitatakse probleemidest, mis vajavad hooldus- voi parandustéid, lisaks ka probleemi tésidusest,
parandus-/hooldustddde kiireloomulisusest ja soovitatavatest toimingutest.

Soiduki diagnostika: automatiseeritud diagnostika teenuse osutamine. Sulte sisselllitamisel teeb sdiduk
automaatselt diagnostikakontrolli (diagnostika veakood (DTC)).
Rikke tuvastamisel saate sdnumi, mis selgitab tuvastatud riket, selle tdsidust ja soovitatavaid toiminguid.

Energiakulu (ainult elektrisdidukid): saate Kia Connecti rakendusest vaadata energiakulu, keskmist
energiakulu, sdiduulatust ja teavet energia taaskasutamise kohta.

Soidulilevaated - sdiduohutuse hinnang

See teenus voimaldab teil kuvada sdiduohutuse hinnangut Kia Connect rakenduses, mis hindab teie
soidukaitumist. Séiduohutuse hinnangut arvutatakse kiirendamise ja pidurdamise mustrite, kiiruse
andmete ja tavaparase sdiduaja alusel, mis registreeritakse sdidu kestel. Sdiduohutuse hinnang
tuletatakse 187 paeva jooksul kogutud andmete pdhjal, s.t kuvatud séiduohutuse hinnang on teie viimase
187 paeva koondandmetel pdhinev sdidukaitumise tdlgendus. Sdiduohutuse hinnang vdib olla vahemikus
65 kuni 100, kusjuures 100 on kdrgeim vaartus, mis tahistab suhteliselt ohutut séidukaitumist, ja 65 on
madalaim vaartus ja tahistab suhteliselt riskantset séidukaitumist. Kui séidukit juhib teine isik kui te ise,
peate teavitama seda isikut kaesoleva teenuse aktiveerimisest. Lisainfot teenuste kohta leiate Kia
Connecti veebisaidilt connect.kia.com.

Minu s6idud: see teenus esitab kokkuvdtteid (viimase 90 paeva alusel) iga sdidu kohta koos kuupaeva ja
kellaaja, keskmise ja maksimaalse kiiruse, labitud vahemaa ja sdiduaja andmetega.

Kaugseire ja hoiatused
Kaesolevas punktis kirjeldatud teenused muutuvad asjakohaseks, kui sdidukit juhib teine isik. Teenuse igal
kasutuskorral tuleb kasutamise kaugseire selgesdnaliselt aktiveerida juhtpaneeli kaudu.

Sdiduki hoiatus: teade hoiatuse kohta. Kui aken on avatud, kui stitide on sisse lilitatud, saate teate, mis
kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Signalisatsioon (ainult signalisatsioonisiisteemiga varustatud sdidukitel): haire teavitussiisteem. Kui kostab
haire, saate teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Aku tihjenemise hoiatus: hoiatusteadete sisteem. Iga kord, kui 12 V aku laetus langeb allapoole teatud
taset, saate teavitussdnumi, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.



4.2.1.4.4.

4.2,1.4.5.

4.2,1.4.6.

4.2,1.4.7.

4.2,1.4.8.

4.2,1.4.9.

Tagaistmel sbitja hoiatus: hoiatusteadete siisteem. Iga kord, kui tagaistmel tuvastatakse liikkumine, saate
teavitussdnumi, mida kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Soiduki tihikaigu haire: kui kdigukang on parkimise asendis mootori toé6tamise ajal ja uks on avatud, saate
teate, mis kuvatakse Kia Connecti rakenduses.

Korgepingeaku seire hoiatusslisteem: hoiatusteadete slisteem. Kdrgepingeaku olekut jalgitakse ja
talitlushaire tuvastamise korral valjastatakse teade Kia Connecti rakenduses ning juhtpaneelil.

Parkimisteenuse reziim: juhtpaneelil aktiveerimise korral ja kui sdidukit juhib teine isik, saate Kia Connecti
rakenduses jalgida oma séiduki asukohta, aega, kui siilide viimati valja lUlitati, sdiduaega, labitud
vahemaad ja tippkiirust.

Hoiatusteenus: see teenus vdimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie sdiduk Uletab
valitud sdidukauguse, kiiruspiirangu ja tihikaigu aja limiidi, mille olete eelseadistanud Kia Connecti
rakenduses. Lubatud sdidukaugust arvestatakse asukohast, kus hoiatus aktiveeriti.

Geopiirde hoiatus: see teenus vdimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie séiduk valjub
lubatud piirkonnast voi siseneb keelatud piirkonda. Lubatud ja keelatud alade piirdeid saate seadistada Kia
Connecti rakenduses.

4.2.1.4.10Kiirusehoiatus: see teenus voimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie soiduk Uletab

kiiruspiirangu, mille olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.11Ajapiirde hoiatus: see teenus véimaldab teil saada teateid Kia Connecti rakendusest, kui teie sdidukiga

sOidetakse valjaspool ajaaknaid, mida olete eelseadistanud Kia Connecti rakenduses.

4.2.1.4.12T0hikaigu hoiatus: see teenus véimaldab saata kasutajale teavitusi Kia Connecti rakenduse kaudu, kui teie

4.2.1.5.

4.2.1.6.

4.2.2.
4.2.2.1.

4.2.2.1.1.

4.2.,2.1.2.

soidukiga Uletatakse Kia Connecti rakenduses maaratud tthikaigu limiiti.

Eelistatud edasimilja teave

See teenus vdimaldab slinkroonida eelistatud edasimuija teavet MyKia veebisaidi ja MyKia rakenduse ning
teie Kia Connecti konto vahel. Sinkroonimine on valikuline ja see tuleb enne kasutamist aktiveerida. Kui te
ei soovi eelistatud edasimUUja teavet stinkroonida, on eelistatud edasimutja funktsioon Kia Connecti
rakenduses endiselt kattesaadav, kuid kuvatav teave vOib erineda MyKia teabest.

Digivoti

See teenus voimaldab kasutada nutitelefoni selliste toimingute tegemiseks nagu séiduki lukustamine ja
lukust avamine, séiduki kliimaseadme aktiveerimine ja séiduki kaivitamine (vdimalik ainult sdiduki seest),
kasutades integreeritud Iahivaljaside (NFC) funktsiooni. See véimaldab teil jagada ja hallata oma digivétit
kuni kolme lisaseadme, naiteks pere- ja sOprade seadmete vahel. Pange tdhele, et selle teenuse
kasutamisel vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja sdiduki vahel UWB v&i NFC funktsioone
kasutades. Neid andmeid meile ei edastata. Teenuse kattesaadavus oleneb sdiduki mudelist,
véljalaskeaastast ja varustustasemest ning nutitelefoni mudelist, mida kasutate. Uhilduvuse kohta
lisateabe saamiseks vaadake infot selle teenuse kohta Kia Connecti rakenduses voi Kia Connecti
veebisaidil.

In-Cari teenused

Kia Connect Live'i teenused

Kia Connect Live'i teenuste saadavus sdiduki hetkeasukohas sdltub vastavate andmete kattesaadavusest
Kiale. Andmete kattesaadavus ja tapsus vdib soltuda kolmandatest teenusepakkujatest. Naiteks ei pruugi
hiljutised liiklussindmused (veel) olla lisatud Kiale kattesaadavate andmete hulka ja seetéttu ei saa neid
kuvada juhtpaneeli kaardil. Samuti, kuivérd ainult mdned laadimisjaama operaatorid avaldavad reaalajas
andmeid laadimispunktide saadavuse kohta, ei pruugi selle teabe edastamine juhtpaneelil olla véimalik.
Kia Connect Live'i teenused sisaldavad jargmist.

Live Traffic ja veebipOhine navigatsioon: see teenus edastab reaalajas liiklusteavet marsruutide
arvutamiseks ja liiklusolukorra kuvamiseks. Veebipdhine navigatsioon véimaldab teil navigeerida soovitud
asukohta, kasutades reaalaja liiklusteavet kombineerituna varasemate liiklusandmetega.

Reaalajas teave huvipunktide kohta: see teenus pakub teavet lahedalasuvate huvipunktide kohta sdiduki
hetkeasukoha pdhjal. Lisaks vbimaldab see teenus teil aktiivselt otsida laheduses olevaid huvipunkte
kategooria alusel.

Sobivatel sdidukitel taiustatakse seda teenust andmetega, mida pakub meie partner 4.screen (vt
https://www.4screen.com/). Taiustatud teenuse abil on teil véimalus saada infot poodide ja restoranide

kohta (naiteks nende asukoha kohta) kaartidele margitud kaubamarkide abil v3i otsingufunktsiooni abil


https://www.4screen.com/

kaardil. Samuti saate teavet poodide ja restoranide eripakkumiste kohta séiduki Iahiimbruses. Pange
tahele, et taiustatud teenuse kattesaadavus oleneb teie séiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ning on igal juhul saadaval ainult sGiduki jaoks, mis on varustatud juhtpaneeli
tarkvaraga, mis on valja antud 2023. aasta 4. kvartalis voi hiljem.

4.2.2.1.3. lim: see teenus edastab kohalikku ilmateadet vastavalt hetkeasukohale.

4.2.2.1.4. Parkimine: tanaval ja parkimisalal parkimise teave praeguse asukoha pd&hjal, sihtkoha Iaheduses, kursori
Iaheduses voi kesklinna lahedal.

4.2.2.1.5. EdasimlUja huvipunktid: see teenus annab Kia edasimiiljate asukoha kohta teavet séiduki hetkeasukoha
pohjal.

4.2.2.1.6. Kiiruskaamera/ohutsooni hoiatusteated (kui see on teie riigis seaduslik): see teenus edastab hoiatusteateid
piirkondades, kus dnnetused on eriti sagedased, ning hoiatab teid sagedaste dnnetuskohtade ja
kiiruskaamerate eest.
Pange tahele, et kiiruskaamera hoiatuste kasutamine vdib teatud riikides olla keelatud. Te tohite kasutada
kiiruskaamera hoiatust ainult juhul, kui see on riikliku seadusega lubatud.
Teie kui autojuhi kohustus on kontrollida, kas kiiruskaamera hoiatuse kasutamine on lubatud selles
piirkonnas, kus te sdidukit kasutate.

4.2.2.1.7. Sports League: see teenus annab teavet valitud spordialade ja liigade méédunud ning tulevaste
sindmuste kohta.

4.2.2.2. Asukohpodhised teenused sdidukis

4.2.2.2.1. Elektrisdiduki marsruudi planeerija (ainult elektrisdidukite ja pistikhlbriid-elektrisdidukite jaoks):
navigeerimise sihtkoha maaramisel sdiduki sisseehitatud navigeerimissiisteemis hindab see teenus, kas
sihtkohta jBudmiseks on tarvis laadimispeatust. Kui laadimispeatus on sdiduki hetkelaetuse ja hinnangulise
energiakulu pdhjal vajalik, lisab teenus kalkuleeritud marsruudile automaatselt ihe vdi mitu
laadimispeatust vahepeatustena.
See teenus kohandab automaatselt kavandatud laadimispeatusi, kui juht otsustab teha varasema
laadimispeatuse, jattes kavandatud laadimispeatuse vahele, véi kui séiduolude tottu on energiakulu
oodatust suurem.
Seda teenust ei pea eraldi aktiveerima. Elektrisdiduki marsruudi planeerijat rakendatakse automaatselt
marsruudi kalkuleerimisel veebipdhise navigeerimisteenuse kasutamisel (vaadake punkti 4.2.2.1.1).

4.2.2.2.2. EV POI (ainult elektrisdidukite ja pistikhibriid-elektrisdidukite jaoks): see teenus annab teavet
ldahedalasuvate laadimisjaamade kohta ning nende oleku kohta hetkeasukoha pdhjal.

4.2.2.2.3. Eelistatud marsruut: see teenus vordleb marsruudi tlidpe sdiduki navigatsioonislisteemis ja pakub
alternatiivseid marsruute, kasutades aktiveeritud juhiprofiilis eelistatud tegelikke marsruute.

4.2.2.2.4. Google Places Search Improvement (saadaval valitud mudelitele): see Google'i poolt pakutav teenus
vOimaldab teil kasutada Google'i taiustatud otsingu funktsioone, asukoha andmete ja Uiksikasjade
hankimiseks, ning automaatse taideviimise funktsiooni.

4.2.2.2.5. Hadaabisdiduki lahenemine (saadaval ainult valitud riikides): see teenus teavitab teid juhtpaneelil, kui
Idheneb hadaabisdiduk, naiteks kiirabi.

4.2.2.3. \Veebipbhine kénetuvastus
See teenus vdimaldab teil kasutada haalkasklusi, et saada juurdepaas Kia reaalajateenustele ja neid
kasutada, ning koostada ja saata tekstsénumeid Uhendatud mobiilseadme kaudu. Veebipdhine
kdnetuvastus toimib veebikeskkonnas (pilves). Parast meie teenuste aktiveerimist aktiveeritakse sdiduki
juhtpaneelil veebipdhine kdnetuvastus vaikeseadistusena. See teenus nduab teie isikuandmete (s.t
kdnenaidiste) edastamist meie teenusepakkujale Cerence B.V. Vt tdpsemat teavet privaatsusteatises.
Saate takistada oma isikuandmete edastamist ettevéttele Cerence, inaktiveerides veebipdhise
kdnetuvastuse teenuse juhtpaneeli vastavates seadistuses. Kui inaktiveerite veebipdhise kdnetuvastuse
teenuse, vdib kdnetuvastuse funktsioon teie sdidukil olla piiratud voi inaktiveeritud.

4.2.2.4. Kia Al Assistant (ainult valitud mudelitel)
Kdnetuvastuse teenuse pdhjal véimaldab Kia Al Assistant juhtida sdiduki funktsioone, nagu naiteks
temperatuur, istmesoojendus jms, ning hankida Al-genereeritud teavet loomuliku vestluse teel. Saate
aktiveerida Kia Al Assistanti kas vajutades kdnetuvastuse nuppu voi éeldes “Hey, Kia!” ning lausudes
seejarel kaskluse.

Mdéned teenused vdivad olla piiratud, olenevalt sdiduki mudelist v6i seadmest. Seda teenust pakutakse
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soiduki kasutuskogemuse parendamiseks; sdidukiga mitteseotud sisestused on keelatud. Vaadake selle
teenuse eraldi kasutustingimusi veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/kia-connect-ai-assistant.

Isikliku kalendri/navigatsiooni sinkroonimine
See teenus vdimaldab kasutajal vaadata oma isiklikku kalendrit juhtpaneeli ekraanil ja kasutada seda
sihtkoha maaramiseks. See teenus Uhildub nii Google'i kalendri kui ka Apple'i kalendri funktsioonidega.

Muusika voogedastus

See teenus voimaldab teil nautida oma lemmikmuusikat ja audiomaterjali (taskuhaaling, audioraamatud)
voogedastusteenuseid integreeritud ekraani ja kdlarite kaudu séiduki info- ja meelelahutussiisteemi abil.
Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastusteenuse tellimust. Teie lemmik-
voogedastusteenuse pakkuja konto ja tellimus tuleb luua eraldi.

Selle teenusega Uhilduvad sisupakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneelilt infot Ghilduvate teenusepakkujate kohta teie riigis.

Samuti pange tahele, et see teenus pole juhtpaneelil vaikimisi aktiveeritud, vaid see tuleb aktiveerida Kia
Connect Store'i kaudu. Kuid selle teenuse aktiveerimine on tasuta ja seda pole tarvis osta. Teenus on
kattesaadav kuni kolme aasta jooksul, alates Kia Connect Store'is aktiveerimise kuupaevast.
Kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja varustusastmest.

Sdidukiga seotud teated

See teenus edastab teile sdiduki kditamise ja hooldusega seotud teateid. Teated kuvatakse
teavituskeskuses juhtpaneelil. See pakub mugavat lisakanalit mdnede meeldetuletuste saatmiseks.

Pange tahele, et teate puudumine teavituskeskuses ei tdhenda, et meetmeid ei ole vaja votta. Naiteks vdib
olla vajalik teie sdiduki erakorraline hooldus vdi TUV/MOT iilevaatus, isegi kui teavituskeskuses puudub
vastav teade.

Tagasikutsumise kampaaniate teated: Kia teavitab teid kadimasolevatest tagasikutsumise kampaania(te)st
teie sdiduki kohta; selleks kasutab Kia eespool mainitud teavituskeskust. Tagasikutsumise kampaaniate
teateid vdidakse teile saata ka muude kanalite kaudu (nt Kia Connecti rakenduse kaudu, teie registreeritud
e-posti aadressil voi tavakirja teel).

Hoolduse meeldetuletused: Kia saadab teile meeldetuletusi teie Kia sdiduki eelseisvate regulaarsete
hoolduskuupadevade kohta; selleks kasutab Kia eespool nimetatud teavituskeskust.

Hooldustoimingu teated: Kia vdib teid teavitada ka eelseisvatest soovitatavatest hooldustoimingutest
(nagu tarkvaravarskendused, osade asendamine tdiustatud osadega vo0i teie Kia sdiduki teatud osade
kvaliteedikontrollid). Infot soovitatavate hooldustoimingute kohta vdidakse teile pakkuda eespool
nimetatud teavituskeskuse kaudu ja Kia Connecti rakenduses voi e-kirja kaudu teie registreeritud e-posti
aadressil.

Teabe edastamine soovitatavate hooldustoimingute kohta ei ole kasutustingimustes nimetatud teenus ja
see nduab teie eelnevat ndusolekut.

Séiduki kohustusliku (ilevaatuse meeldetuletused (naiteks TUV Saksamaal vé6i MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid soiduki kohustusliku Ulevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis teavitatakse transpordiministeeriumi (Ministry of Transport) testi tadhtajast (mida
Gldjuhul nimetatakse MOT). KCE on volitatud Uhendkuningriigi transpordiministeeriumi (“DfT”) poolt ligi
paasema teatud MOT ajaloo andmetele, et teile seda teenust pakkuda.

Valja arvatud Uhendkuningriigi MOT puhul, eeldab selle teenuse kasutamine, et esitate Kiale diged
andmed soiduki viimase kohustusliku Glevaatuse kohta ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva kohta. Kia
ei vastuta meeldetuletuse tapsuse ja digeaegsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle kehtiva seaduse jargi.

USB muusika ja raadio meeldimisnupp: USB muusika ja raadio meeldimisnupp vdimaldab teil valida ning
luua esitlusloendeid teie lemmiklauludest. Meelelahutussisteemi integreeritud meeldimisnupu abil saate
markida, kas laul teile meeldib v6i mitte.

In-car Payment Services (ICP - ainult valitud mudelitel): eeldab registreerimist Kia Pay's ja Kia Connect
rakenduse aktiveerimist. ICP véimaldab teil teha teatud makseid otse autost. Kehtivad eraldi
kasutustingimused.

OTA varskendused

OTA varskenduste Uldteave
Selles jaotises kasitletakse teie séiduki teabe-meelelahutussiisteemi ja kaardiandmete varskendamist,
mida pakutakse ,,0hu kaudu” (over the air, OTA), s.t sbiduki sisseehitatud mobiilside riistvara abil.
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See jaotis ei puuduta varskendusi, mis installitakse lokaalse Ghenduse kaudu, ega varskendusi, mida
pakub teie Kia hoolduspartner.

Kui kasutaja ei installi mdistliku aja jooksul temale pakutud vajalikku varskendust, ei vastuta Kia defekti
eest, mis on tingitud Uksnes selle varskenduse puudumisest.

Kaartide ja teabe-meelalahutussisteemi OTA varskendus

Kaartide ja teabe-meelalahutussusteemi OTA varskenduse Ulevaade
Kaartide ja teabe-meelalahutussiisteemi OTA varskendus véimaldab:

. kaartide varskendamist sdiduki navigatsioonislisteemis (Kaardivarskendus); ja/voi

. teabe-meelelahutussisteemi varskendamist voi juhtpaneeli tarkvara taiustamist (Teabe-
meelelahutussiisteem);

meie serveritest integreeritud telemaatikaststeemi niinimetatud ,,6hu kaudu“ meetodil.

Lisateavet varskendamise protsessi kohta ning tapsemat teavet iga kaartide ja teabe-

meelelahutussisteemi OTA varskenduse kohta saate juhtpaneeli kaudu.

Kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskenduste eeltingimused

a) Kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendust véimaldav tarkvara: et te saaksite vastu
votta OTA varskendusi, peab teie Kia sdidukisse olema installitud tarkvara, mis véimaldab kaartide
ning OTA varskendusfunktsiooni kasutamist. Olenevalt teie séidukimudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest ei pruugi OTA varskendusfunktsioon sisalduda teie sdidukisse installitud
tarkvaraversioonis. Sellisel juhul véib olla vajalik OTA varskendust véimaldava tarkvaraversiooni
installimine lokaalse Uhenduse kaudu. Ent Kia ei taga, et OTA varskendust vdéimaldav
tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks kattesaadav. Kiisimuste korral votke meiega tGhendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus: varskenduse installimine OTA kaudu eeldab, et Kia on avaldanud teie sdidukile
sobiva kaardivarskenduse ja/vdi teabe-meelalahutussiisteemi varskenduse OTA kaudu
allalaadimiseks ja installimiseks. Teie juhtpaneel kontrollib regulaarselt, kas kaardivarskendused
ja/voi teabe-meelelahutusslisteemi varskendused on kattesaadavad. OTA varskendused voidakse
avaldada lainetena, nii et kdik sbidukid ei saa varskendust Ghel ajal, isegi kui mudel ja varustustase
on identsed.

c) Teabe-meelelahutussiisteemi OTA tasuta varskenduste tingimused: kui te olete Kia 2022.
valjalaskeaasta séiduki, mis Ghildub kaardi ja OTA varskendusega ning on mitdud parast 2021.
aasta maid, esimene omanik, on teil digus kahele jarjestikusele tasuta kaardi ning OTA
varskendusele (Tasuta teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused).

Kui te olete tasuta teabe-meelalahutussisteemi OTA varskendused ara kasutanud, pakutakse edasisi

kaartide ja/vdi teabe-meelelahutussiisteemi varskendusi diguslike nduete kohaselt. Ent Kia ei anna

mingeid garantiisid varskenduste hulga kohta, mis on tulevikus vdi varskenduse avaldamise hetkel
saadaval. Sellised edasised varskendused (kui on olemas) on saadaval ainult (i) kasitsi allalaadimiseks
veebilehelt https://update.kia.com/EU/E1/Main voi (ii) edasimidjalt. Kahtluse valtimiseks olgu éeldud, et
neid kaardivarskendusi ja/voi teabe-meelalahutussiisteemi varskendusi ei pakuta veebilehelt ega
edasimudjalt ,,6hu kaudu” meetodil.

Isegi kui varskendamine ise on tasuta, voib teie edasimulja kiisida tasu varskenduse installimisega seotud

t66 eest. Veebisaidilt varskenduste faili allalaadimisega kaasneb sideteenuste pakkuja tasu.

Soidukisisteemi dhukaudne varskendus

Soidukististeemi dhukaudse varskenduse Ulevaade

Soéidukisusteemi 6hukaudne varskendus véimaldab varskendada séiduki teatud juhtseadiste installitud
tarkvara uuema tarkvaraversiooniga vdi uuendatud parameetritega meie serveritest, kasutades éhu kaudu
varskendamise meetodit.

Lisainfot varskendusprotsessi kohta ja iga sdidukislisteemi 6hukaudse varskenduse sisu kohta esitatakse
juhtpaneeli kaudu voi - kui varskendamine viiakse 1abi versiooniuuenduse ostmise lepingu taitmiseks (vt
punkt 5) - ostuprotsessi kaigus Kia Connect rakenduses.

Soidukisiisteemi dhukaudse varskenduse eeltingimused

a) Séidukisusteemi dhukaudset varskendamist véimaldav tarkvara
Et oleks vOimalik vastu vétta sdidukisiisteemi 6hukaudseid varskendusi, peab olema Kia sdidukisse
paigaldatud séidukisisteemi dhukaudse varskendamise funktsiooni toetav tarkvara. Olenevalt teie
soiduki mudelist, valjalaskeaastast ja varustustasemest ei pruugi sdidukisiisteemi 6hukaudne
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varskendus teie sdiduki jaoks saadaval olla. Kia ei taga, et sdiduki 6hukaudset varskendamist
toetav tarkvaraversioon on teie sdiduki jaoks saadaval. Kisimuste korral vétke meiega Ghendust,
kasutades punktis 2) toodud kontaktandmeid.

b) Kattesaadavus, ostmine (kui kohaldub)

Ohukaudse virskenduse installimiseks peab Kia avaldama s&idukisiisteemi 6hukaudse varskenduse
allalaadimiseks dhu kaudu. Teatud sdidukisiisteemi dhukaudsed varskendused vdivad pakkuda teile
sOidukis kasutamiseks lisafunktsioone. Selliseid lisafunktsioone (versiooniuuendusi) vdib Kia
pakkuda ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu. Sellisel juhul on vastava sdidukististeemi
Ohukaudse varskenduse installimine olla vdimalik ainult parast vastava ostulepingu sdlmimist Kiaga
ja vastava ostuhinna tasumist. Tapsemat teavet versiooniuuenduste ja nende ostmise kohta
vaadake punktist 5.

Teave asukoha andmete téétlemise kohta teenuste pakkumiseks

Jargmised teenused nduavad asukoha andmete (GPS-i andmete) kogumist ja tootlemist: avamen(i kaart
ja otsinguriba, Kia Connect Live teenused, veebipdhine haaltuvastus, kaartide ja teabe-
meelelahutussisteemi dhu kaudu varskendused, kliimaseadme kaugjuhtimine (ainult elektriautod),
kauglaadimine, uste kaugjuhtimine, saada autole, leia mu auto, esimese miili navigeerimine, viimase miili
navigeerimine, minu soidud, sbiduki olek, sdiduki aruanne, sdiduki diagnostika, séiduki hoiatusteated,
signalisatsioon, tagaistmel sditja hoiatus ja sdiduki tihikaigu hoiatus.

Asukoha andmete kogumise ja té6tlemiseta ei saa vastavaid teenuseid pakkuda/kasutada.

Teenuste inaktiveerimine
Neid teenuseid saab valja lUlitada, inaktiveerides

. teenused juhtpaneeli kaudu; ja/voi
. teenused ja/vdi kaartide ja teabe-meelelahutussiisteemi OTA varskendused Kia Connecti rakenduse
kaudu

Versiooniuuendused; Kia Connect Store

Ulevaade
Kia vOib pakkuda teatud versiooniuuendusi ostmiseks Kia Connecti rakenduse kaudu, naiteks teatud
funktsioonid teie soiduki jaoks, sealhulgas, kuid mitte ainult, tarkvara lisandused.

Versiooniuuenduste kattesaadavuse eeltingimused

Uksikute versiooniuuenduste kattesaadavus oleneb teie sdiduki mudelist, valjalaskeaastast ja
varustustasemest. Uldiselt nduab versiooniuuenduste funktsiooni kasutamine, et sdiduk saaks vastu vétta
ja installida sdidukislisteemi 6hukaudseid varskendusi (vt punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info-
meelelahutussisteemi uusima tarkvaraversiooniga.

Versiooniuuenduse ja sdiduki vaheline seos; versiooniuuenduste kasusaaja

Versiooniuuendused ostetakse konkreetse sdiduki jaoks, s.t iga ostetud versiooniuuendus on seotud
konkreetse séidukiga, mis identifitseeritakse selle kordumatu identifitseerimisnumbriga (VIN-kood). See
tahendab, et versiooniuuendusi saab mila koos sdidukiga, kasutamiseks jargnevate omanike poolt,
vastavalt siinkohal satestatud tingimustele; vaadake lahemalt punktist 5.4.

Kuna ostetud versiooniuuendused seotakse konkreetse sdidukiga, on versiooniuuenduste 10plik kasusaaja
sOiduki omanik. S&iduki miimise korral saab sdiduki omanik kasu sdiduki tanu varskendustele suurenenud
vaartusest. Pidage seda silmas versiooniuuenduste ostmisel séiduki jaoks, mille omanik te ei ole.

Soiduki omaniku versiooniuuenduse ostmise kohustus

Versiooniuuenduse ostmine modifitseerib vastava s6iduki funktsioone ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse sdidukile, mida te ei oma (naiteks liisitud voi renditud vdi Ghiskasutuses olevale
soidukile), peate enne versiooniuuenduse ostmist hankima omaniku ndusoleku sdiduki modifitseerimiseks.
Kia ei vastuta vaidluste ega kahju eest, mis tekivad teile versiooniuuenduse ostmise téttu ilma omaniku
nousolekuta.

Uksikute versiooniuuenduste kirjeldus
Praegu on teie sdiduki jaoks ostmiseks saadaval jargmised versiooniuuendused, olenevalt sdiduki
mudelist, tootmiskuupaevast ja varustustasemest.

Boost (ainult elektrisdidukite jaoks)
Olenevalt sdidukisse paigaldatud elektrimootorist, parandab see versiooniuuendus sdiduki kiirendust,
lihendades 0-100 km/h kiirendusaega.
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Versiooniuuenduse kattesaadavus oleneb ka soiduki registreerimisnduetest sdiduki registreerimisriigis.
Seetdttu ei pruugi versiooniuuendus olla ostmiseks saadaval, isegi kui teie sdiduk sobib tehniliselt
versiooniuuenduse installimiseks.

Remote Smart Parking Assist 2 (RSPA2)

See versiooniuuendus véimaldab kasutada nutikat kaugparkimisabi funktsiooni, mis pakub
automatiseeritud tagurpidi parkimist, ristparkimist, diagonaal- ja paralleelparkimist ning parkimiskohalt
valja sbitmist. S6iduk tuvastab lahedal olevad objektid ning juhib automaatselt kiirust, kdiguvahetust ja
rooli pé6ramist, mis on parkimiseks vajalik.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

See uuendus taiustab teie sdiduki standardvarustuse regeneratiivset pidurdussiisteemi. SRSP suurendab
vOimsust ja pakub sujuvamat sditu, tehes nutikad pidurdamise otsused teie eest.

Smart Regenerative System Plus voimaldab (i) automaatset aeglustamist vastavalt tuvastatud
kiirusepiirangule, (ii) automaatset aeglustamist ristmikele ja ringristmikele ldhenedes ning (iii)
automaatset aeglustamist kaanulistel teedel.

Susteemi Smart Regenerative System Plus optimaalseks toimimiseks on soovitatav maarata marsruut ja
aktiveerida marsruudil juhatamine séiduki integreeritud navigatsioonislisteemis. Pange tahele, et see
funktsioon ei taga paremat elektrilist sdiduulatust ega suuremat sdiduki efektiivsust. Tegelik energiasaast
oleneb teie sdidustiilist ning tee- ja liiklusoludest.

Tasuline 6hu kaudu varskendus

See versiooniuuendus vdimaldab hankida uusi kaardi ja info-meelelahutussiisteemi varskendusi
6hukaudse varskendamise teel, kui tasuta info-meelelahutussiisteemi varskendused (vt punkt 4.2.3.2.2.
(c)) on ara kasutatud.

Pange tahele, et see versiooniuuendus vdimaldab dhu kaudu varskendamise meetodit ainult kaartide ja
info-meelelahutussiisteemi varskenduste hankimiseks ja installimiseks. Selle varskenduse ostmine ei taga
kaartide ja info-meelelahutussisteemi varskenduste kattesaadavust Uldiselt ega teatud ajahetkel.

See suvand on piiratud kahe jarjestikuse Uleslaadimisega kahe (2) aasta jooksul, alates suvandi ostmisest.
Varskendus on soovitatav kohe installida. Kui kasutaja ei installi temale pakutud vajalikku varskendust
mdistliku ajaperioodi jooksul, ei vastuta Kia defekti eest, mis on tingitud Uksnes selle varskenduse
puudumisest.

Wi-Fi kuumkoht
Wi-Fi kuumkoht vdimaldab teil ja teie kllalistel paaseda ligi internetile ja kasutada pakutavat sisu sobivate
|dppseadmete kaudu (kuni 5 seadet).

Muusika voogedastus

See teenus vdimaldab teil nautida lemmikmuusika ja audiosisu (taskuhaaling, audioraamatud),
voogedastamise teenuseid sdiduki info- ja meelelahutussiisteemi kaudu, kasutades integreeritud ekraani
ja kolareid.

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida Iahemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta
teie riigis.

Samuti pange tahele, et teenus pole juhtpaneelis vaikimisi aktiveeritud, vaid tuleb aktiveerida Kia Connect
Store'i kaudu. Esmakordse aktiveerimise jarel pakutakse Uhekuulist proovikasutamise perioodi. Parast
proovikasutamise perioodi I0ppemist saab teenuse osta tasu eest Kia Connect Store'i kaudu. Teenuse
kattesaadavus ja proovikasutamise periood oleneb teie sdiduki mudelist, mudeliaastast ja
varustusastmest.

Video voogedastus

Video voogedastus vdimaldab teil vaadata videoid otse auto integreeritud ekraanil, sellal kui auto on
pargitud ja parkimise kaiguasend (P) on valitud. Teil on juurdepaas saadaolevatele sisupakkujatele,
olenevalt Kia Connect Store'ist ostetud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment
Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

Pange tahele, et see teenus ei sisalda vastava voogedastuse teenuse tellimust. Peate looma konto ja
tegema eraldi tellimuse voogedastusteenuse pakkuja juures.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli
tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida Iahemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta
teie riigis.
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Juurdepaas sisule rakenduste kaudu (webOS)

Kui olete valinud ja ostnud paketi Entertainment Plus v6i Entertainment Plus Wi-Fi, saate juurdepaasu
sisule, mida pakutakse LG webOS lahenduse kaudu (meelelahutuse paan autos). Saadaval on jargmine
sisu:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad voéivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida Idhemalt teie Uhilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Selle teenusega Uhilduva sisu pakkujad vdivad olla erinevad, olenevalt teie asukohast ja juhtpaneeli

tarkvaraversioonist. Vaadake juhtpaneeli infot, et uurida ldhemalt teie Ghilduvate teenusepakkujate kohta

teie riigis.

Meelelahutuspaketid (ainult teatud séidukitele)

Olenevalt valitud meelelahutuspaketist (Entertainment Standard, Entertainment Plus vdi Entertainment

Plus Wi-Fi), on allpool loetletud teenused saadaval meie erinevate koosto0partnerite kaudu otse sdidukis.

Meelelahutuspaketi kasutamiseks peab olemas olema vastava paketi tellimus. Kui pakutakse tasuta

proovikasutamise perioodi, saate tellida teenuse tasu eest parast proovikasutamise perioodi |0ppemist.

Teenus tuleb aktiveerida Kia Connect Store'i kaudu, enne kui see on sdidukis saadaval.

lga meelelahutuspaketiga kaasnev andmesidemaht on 40 GB kuus. Parast kaasneva andmemahu

arakasutamist ei saa allpool loetletud teenuseid kasutada kuni jargmise ajaperioodi alguseni.

Ostmisvdimalused

Paketid

Versiooniuuendused voivad olla saadaval pikaajalise ostuna Uhekordse maksega ja erinevate pakettidena,
vbimaldades versiooniuuenduse kasutamist piiratud ajaperioodi jooksul (naiteks 3 kuud vdi 6 kuud).
Piiratud ajaperioodiga paketid aeguvad automaatselt parast ostetud ajaperioodi. Vastava
versiooniuuenduse edasine kasutamine nduab versiooniuuenduse uuesti ostmist.

Tasuta prooviperiood

Mdne versiooniuuendust puhul pakutakse enne maksekohustuse tekkimist tasuta prooviperioodi. Kui te
inaktiveerite versiooniuuenduse prooviperioodi jooksul Kia Connecti rakenduses, siis ei voeta teilt tasu
versiooniuuenduse kasutamise eest prooviperioodi jooksul. Vastasel juhul vdetakse teie kontolt valitud
versiooniuuenduse paketi hind parast prooviperioodi [6ppemist.

Tasuta prooviperiood on saadaval ainult Uks kord iga versiooniuuenduse kohta. See tahendab, et kui te
ostsite versiooniuuenduse koos prooviperioodi kasutamise vdimalusega, siis selle varskenduse korduva
ostmise korral vBetakse ostusumma kohe teie kontolt, ilma uue tasuta prooviperioodita. See kehtib ka siis,
kui prooviperiood on |6ppenud varem Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tottu (vt punkt
5.4.1(b)(iii)) v&i kuna te ostsite versiooniuuenduse paketi Uihiskasutajana ja teie UGhiskasutuses oleva
sbiduki konto on (vt punkt 5.4.2(b)(ii)) prooviperioodi jooksul inaktiveeritud.

Tapsem teave prooviperioodide kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poe jaotises.

Kehtivad ostutingimused
Infot pakettide kohta, sealhulgas saadaolevad paketid, kohalduv prooviperiood ja hinnad, leiate Kia
Connect Store'ist Kia Connecti rakenduses.

Versiooniuuenduste ostmise ja kasutamise tingimused
Aktiveeritud Connected Car Services (Kia Connect)

Connected Car Services teenuste aktiveerimise ndue

Versiooniuuenduse installimine ja aktiveerimine, versiooniuuenduse inaktiveerimine tasuta prooviperioodi
ajal tihistamise korral ja versiooniuuenduse ostetud kasutusaja jalgimine/rakendamine néuab Connected
Car Services (Kia Connect) teenuste aktiveerimist teie sdidukis kogu versiooniuuenduse kasutusperioodi
jooksul. Teie kui kasutaja kohustus on hoida Connected Car Services teenused aktiveerituna, et oleks
vOimalik ostetud versiooniuuenduse kasutamine.

Connected Car Services teenuste inaktiveerimise tagajarjed
Kui inaktiveerite Connected Car Services (CCS) teenused, kohaldub jargnev.

Piiratud kasutusajaga ostetud versiooniuuendus inaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
inaktiveerimist ja see jéaab inaktiveerituks, kuni Connected Car Services teenused on inaktiveeritud. Sellisel
juhul vastava ostetud versiooniuuenduse kasutusperiood katkeb ja jatkub parast Connected Car Services
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teenuste taasaktiveerimist. Versiooniuuendus taasaktiveeritakse parast Connected Car Services teenuste
taasaktiveerimist. See kehtib olenemata sellest, milline kasutaja Connected Car Services teenused
taasaktiveerib, s.t et séiduki edasimiimise korral saab ostja samuti taasaktiveerida Connected Car
Services teenused ja kasutada versiooniuuendust jarelejadanud kasutusperioodi jooksul; vt ka punkt 5.4.3.

Piiramatuks ajaks ostetud versioonid jadvad Uldiselt aktiveerituks. Kuid teatud versiooniuuendused vdivad
sellegipoolest lakata to6tamast, kui Connected Car Services inaktiveeritakse. See kehtib eriti nende
versiooniuuenduste puhul, mis nduavad taielikuks funktsioneerimiseks Ghilduvust, nagu naiteks tasuline
O0hu kaudu varskendus, kuid sama vdib kehtida ka versiooniuuenduste puhul, mis on ostetud piiramatuks
ajaks.

Versiooniuuendused, mida kasutatakse hetkel prooviperioodil, inaktiveeritakse. Prooviperiood I6peb
Connected Car Services teenuste inaktiveerimisel. Kui te soovite kasutada versiooniuuendust parast
Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist, peate vastava versiooniuuenduse uuesti ostma. Uuesti
ostmise korral ei pakuta vastava versiooniuuenduse prooviperioodi.

Uhe sdiduki mitu Kia Connecti kasutajat

Soiduki saab siduda ihe voi mitme Kia Connect kontoga (vt punkt 4.1.2 eespool).

Peakasutaja ja kdik Uhiskasutajad saavad osta versiooniuuendusi sdidukile, millega nende Kia Connect
konto on seotud. Kui Uhiskasutaja ostab versiooniuuenduse, kohalduvad jargmised tingimused.

Teiste kasutajate teavitamine

Kui mdni kasutaja ostab versiooniuuenduse, teavitab Kia peakasutajat ja kdiki Ghiskasutajaid
versiooniuuenduse ostmisest ning vastava versiooniuuenduse aktiveerimisest ja inaktiveerimisest (kui
kohaldub).

Kuidas sdiduki jagamise Idpetamine mojutab ostetud versiooniuuendusi
Kui Ghiskasutaja ostab versiooniuuenduse ja peakasutaja |0petab seejarel séiduki jagamise Uhiskasutajaga,
kohalduvad jargmised tingimused.

Uhiskasutaja ostetud ja parajasti prooviperioodil kasutatavad versiooniuuendused inaktiveeritakse ja
nende versiooniuuenduste prooviperiood 16peb.

Uhiskasutaja ostetud versiooniuuendused, mille prooviperiood on l&bi, on endiselt séidukis saadaval
ostetud kasutusperioodi jooksul, eeldusel et Connected Car Services teenused jaavad aktiveerituks (vt
punkt 5.4.1). See tdhendab, et sdiduki peakasutaja (nagu ka omanik) saab jatkuvalt kasutada
versiooniuuendust, kui Uhiskasutaja eemaldatakse ja tal pole enam sdidukile juurdepaasu.

Soiduki miidmine ja edasiandmine uuele omanikule
Kui sdiduk miUakse uuele omanikule, kohalduvad séiduki jaoks ostetud versiooniuuendustele jargmised
tingimused.

Enne sbiduki uuele omanikule ile andmist peate inaktiveerima Connected Car Services teenused ja
jargima muid kohustusi, mis on toodud punktis 7.3.

Kui Connected Car Services teenused inaktiveeritakse, siis inaktiveeritakse ka versiooniuuendused, nagu
on kirjeldatud punktis 5.4.1(b).

Uus omanik saab taasaktiveerida versiooniuuendused, mis on inaktiveeritud Connected Car Services
teenuste inaktiveerimise tottu, taasaktiveerides Connected Car Services teenused. Selleks peab séiduki
uus omanik looma Kia Connect konto, aktsepteerima siinsed kasutustingimused ja siduma oma konto
vastava sdidukiga. Parast Connected Car Services teenuste taasaktiveerimist on vastavad
versiooniuuendused saadaval jarelejaanud kasutusperioodi jooksul.

Te olete kohustatud teavitama sdiduki ostjat sdidukisse installitud versiooniuuendustest, jarelejaanud
kasutusperioodidest ja vastavatest I6ppkuupdevadest. Samuti olete te kohustatud teavitama ostjat Kia
Connect konto loomise ja siinsete kasutustingimuste aktsepteerimise ndudest, et versiooniuuendusi
taasaktiveerida. Kia ei vOta endale mingit vastutust ega aktsepteeri uue omaniku ndudeid, mis on tingitud
asjaolust, et uus omanik ei saa taasaktiveerida v6i muul moel kasutada versiooniuuendust, mis on teie
vaitel s6idukis olemas, valja arvatud juhul, kui see on tingitud tehnilistest tdrgetest, mida Kia Connect
saab kontrollida.

Kia Connect Store, ostmine ja maksmine

Ostmine
Te saate valida teatud versiooniuuendusi ja nende lisasid oma sdiduki tarkvarale, mis on saadaval
ostmiseks Kia Connecti rakenduse poe jaotises. Esitades Kia Connecti rakenduses versiooniuuenduse voi
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muu lisa tellimuse, teete Kiale pakkumise vastava versiooniuuenduse vdi lisa ostmiseks. Kia kinnitab
tellimuse vastuvotmist teile saadetud automaatse e-kirja abil (tellimuse kinnitus). See tellimuse kinnitus ei
tahenda teie pakkumise vastuvétmist, vaid Gksnes kinnitab pakkumise vastuvdtmist ja edasist tootlemist
Kia poolt.

Leping Kia ja teie vahel sGlmitakse iga versiooniuuenduse kohta, kui ostetud versiooniuuendus on
aktiveeritud vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial on osalise tarnimise digus, kui see
ei tahenda teie jaoks ebamadistlikku kahju.

Te voite I0petada iga versiooniuuenduse lepingu igal ajal prooviperioodi jooksul, nagu satestatud punktis
5.3.2.

Teie taganemisdiguse aegumine

Uldiselt, kui te olete tarbija, kehtib teile seadusest tulenev taganemisdigus, nagu satestatud punktis 15.
Ostuprotsessi kaigus palume teil valjendada s6naselget ndusolekut, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemisperioodi Idppemist. Andes oma ndusoleku, kaotate taganemisdiguse parast seda, kui Kia on
alustanud lepingu taitmist.

Juurdepaas kasutustingimustele
Siinsetele kasutustingimustele paaseb ligi maksmisprotsessi kaigus lingi abil enne tellimuse esitamist.
Kasutustingimuste koopia esitatakse teile ka tellimuse kinnituse e-kirjas.

Makse tootlemine

Kia Connect Store'is teostab makseid meie partner Stripe Payments Europe Ltd, 1 Grand Canal Street
Lower, Grand Canal Dock, Dublin, lirimaa (Stripe). See on koosk&las meie digustatud huviga pakkuda
téhusat ja turvalist makseviisi. Sellega seoses jagame Stripe'iga jargmiseid andmeid lepingu taitmiseks
vajalikus ulatuses:

. konto omaniku nimi;

. konto e-posti aadress;

. kliendinumber;

. pangaandmed;

. tellimuse alguskuupaev ja kellaaeg;
. kasutajate arv;

. teie asukoht.

Me pole seaduse ega lepingu jargi kohustatud t66tlema selles jaotises esitatud infot. Ent me ei saa makset
Stripe'i kaudu toodelda ilma teie isikuandmeteta. Andes ndusoleku, ndustute sénaselgelt nii andmete
tootlemisega kui ka makseviisi kasutamisega.

Stripe'i pakutavad makseviisid teatatakse teile Kia Connect Store'i kaudu. Stripe voib kasutada maksete
tootlemiseks muid makseteenuseid, millele voivad kohalduda spetsiifilised maksetingimused; sellest
teavitatakse teid vajadusel eraldi. Lisainfo saamiseks Stripe'i kohta kllastage veebisaiti https://stripe.com.

Autoriodigus

Kogu Teenuste sisu on Kia, tema otseste voi kaudsete tiitarettevotete vdi sidusettevdtete (edaspidi koos
nimetatud ,Kia kontsern“) vdi kolmandate isikute omand ning see on kaitstud kohalduvate autoridiguse
seadustega, mille alusel on kaitstud kdik digused.

Kdik Teenuste, nende aluseks oleva tarkvara, Teenuste sisu ja korralduse digused kuuluvad Kia kontsernile
ja tema litsentsiandjatele. Teil ei ole lubatud Teenuseid muua, levitada, avaldada, edastada, jagada ega
arilistel eesmarkidel kasutada mitte Uhelgi viisil ilma meie selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Teil ei ole lubatud taasesitada (tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt v6i muul viisil), muuta,
kuvada, tagastada, litsentsida, linkida vdi muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel
ilma meie eelneva loata.

Mitte miski nendes kasutustingimustes ei ole télgendatav kui litsentsi v6i diguse andmine Ukskdik millise
kujutise, kaubamargi, teenusemargi vdi logo kasutamiseks, mis kdik on Kia kontserni omand.

Kia kontsern jatab endale kdik 6igused oma teenustega seotud arisaladuse alla kuuluva teabe vaéi
materjalide osas ning rakendab neid digusi taies ulatuses kehtivate autoridiguse ja kaubamargiseaduste
kohaselt.

Kasutaja kohustused ja piirangud

Uldised kohustused
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Olete kohustatud teenuste kasutamisel jargima kohalduvaid seadusi ja austama kolmandate isikute digusi.

Teavitamiskohustus
Olete kohustatud teavitama teisi sdidukijuhte teenuste aktiveerimisest ja sellega seotud andmetooétiusest
punkti 10.2 kohaselt.

Kohustused s6iduki omanikuvahetuse korral
Kui te miite oma sdiduki edasi voi annate selle pulsivalt kolmandale osapoolele, kehtivad jargmised
tingimused:

Olete kohustatud inaktiveerima teenused vastava sdiduki juhtpaneelil ning kustutama sdidukis salvestatud
andmed.

Selleks (1) klopsake ikooni "Kia Connect" sdiduki juhtpaneelil, seejarel (2) valige "Kia Connect seaded",
seejarel (3) kerige vasakul olevas meniUs alla, et valida kirje "Inaktiveeri Kia Connect" ja viimaks (4)
kldpsake nuppu "Inaktiveeri". Slisteem juhendab teid Iabi inaktiveerimise protsessi ja pakub andmete
kustutamise vdimalust.

NB! Pange tahele, et juhtpaneeli |ahtestamisega tehase vaikeseadetele ei kaasne Kia Connecti teenuste
inaktiveerimist. Selleks tuleb jargida eespool kirjeldatud inaktiveerimise protsessi.

Parast inaktiveerimist eespool kirjeldatud viisil on teenused vastava sdiduki jaoks inaktiveeritud, andmed
juhtpaneelis kustutatud ja sdiduk on teie Kia Connect rakendusest lahti seotud.

Pange tahele, et sbidukiga seotud andmed kustutatakse samuti teie Kia Connect rakendusest, kuid kdik
muud andmed teie kontol sailivad. Kui soovite kustutada oma kontot Kia Connect rakendusest, jargige
palun kustutamise protsessi Kia Connect rakenduses.

Teil ja Kial on digus I0petada teenuste kasutamise leping seoses vastava sdidukiga, vastavalt punktile
11.4.

Keelatud kasutamine ja lubamatud toimingud
Teenuseid tohib kasutada ainult punktis 4.2 kirjeldatud otstarbel ja piirides.

Te vdite teenuste sisselogimisandmeid kasutada ainult Kia Connecti rakendusse sisselogimiseks ja
juhtpaneeli Uhendamiseks Kia Connecti rakendusega.

Te ei tohi
jagada oma sisselogimisandmeid teiste sdiduki kasutajatega,

jagada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapooltega, naiteks kolmandatest osapooltest rakenduste
vOi tarkvara pakkujad,

kasutada oma sisselogimisandmeid mitte-Kia tarkvaras,

kasutada oma sisselogimisandmeid kolmandate osapoolte teenuse hendamiseks Kia siisteemidega,
naiteks Kia Connecti taustaprogrammiga.

Eespool toodud piirangute rikkumine voib kaasa tuua jargmiseid tagajargi, mille eest Kia ei vdta mingit
vastutust:

juhtpaneeli liigne energiatarve ning seetdttu sdiduki 12 V aku tihjenemine, mille tottu ei pruugi sdiduk
kaivitada, ning

sisselogimisandmete vaarkasutamine kolmandate osapoolte poolt, kellele sisselogimisandmed esitati.

Lisaks ei kontrolli Kia teie sisselogimisandmetega hangitud andmete (edasist) to6tlemist kolmandate
osapoolte poolt.

So6idukit ei tohi muuta (sh muuta riistvara voi tarkvara voi kasutada kolmanda poole tarkvara) mingil moel,
mis vdib mojutada teenuste toimimist.

Juhtpaneelis olevat SIM-kaarti tohib kasutada ainult juhtpaneelis ja ainult teenustele ligipaasemiseks. SIM-
kaardi valjavétmine juhtpaneelist voi SIM-kaardil oleva teabe (s.t ICCID) eemaldamine on keelatud.
SIM-kaarti ei tohi kasutada

D haale (sh VOIP) edastamiseks;

. juurdepaasu saamiseks avalikult kattesaadavale sihtkohale (st avalikule IP-aadressile), sealhulgas
kasutades proksi, lGUsi vOi marsruutimist;

. mitte Ghelgi viisil, millega Uritatakse 1abi tungida turvameetmetest, sdltumata sellest, kas
sissetungi tulemuseks on andmete rikkumine voi kaotsiminek;
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. mitte Ghelgi viisil, mis kasutab teenuseid voi tarkvara seoses internetireleede vestluse, BitTorrenti
vOi vaheserveri vorguga;

. viisil, mis h6lmab réampsposti, massiliselt soovimatute e-kirjade vi arisdnumite saatmist véi avatud
SMTP relee sailitamist; voi

. mis tahes viisil, mis kahjustab vorku voéi teenuseid.

Teil ei ole lubatud avaldada Uhegi SIM-kaardi, vOorgu, teenuste vdi nende osade vordlus- voi tulemustestide
tulemusi Uhelegi kolmandale poolele.

Rikkumiste tagajarjed

Mis tahes kaesoleva punkti 7 kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise
ajutine peatamine. Kia teavitab teid Uldiselt ette kavandatavast teenuste pakkumise peatamisest ja selle
kestusest, v.a juhul, kui vajalik on kohene peatamine Kiale, vérgule vdi teistele klientidele kahju tekitamise
valtimiseks. Peatamise kestuse maadrab kindlaks Kia oma aranagemisel, [ahtudes rikkumise tdsidusest ja
tekkivatest ohtudest Kiale, vérgule voi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral voib Kia I6petada
lepingu punktis 11.3 nimetatud pdhjustel.

Teenuse hind

Tasuta teenuseperiood

Kui kdesolevates kasutustingimustes pole vastavate teenuste kohta deldud teisiti, pakutakse teenuseid
vastava sdiduki kasutajatele (VIN-koodi alusel) tasuta 7 aasta jooksul. See 7-aastane periood algab samal
kuupdeval kui séiduki garantiiperiood.

Kui s6iduk mudakse ja registreeritakse uuele omanikule tasuta teenuseperioodi jooksul, vdib uus omanik
valida, kas ta soovib tasuta teenuseperioodi llejaanud aja jooksul teenuseid kasutada, aktiveerides
teenused oma nimele. Tasuta teenuseperioodi ei modjuta hilisem edasimiimine ja registreerimine parast
soiduki esmamildiki, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki korduva midmise ja/voi
registreerimise korral.

Lisateenused
Jatame endale Oiguse osutada tulevikus lisateenuseid, millele kehtivad eraldi kasutustingimused. Sellised
lisateenused vdivad olla tasulised.

Teenuse kattesaadavus

Jatame endale Oiguse ajutiselt voi alaliselt inaktiveerida juurdepadsu teenustele tervikuna voi osaliselt
tehnilistel ja turvalisuse pohjustel (nt juhul, kui turvalisuses esineb puudujaake) ning muudel tahtsatel
pohjustel.

Teenuste osutamisele ja kasutamisele vdivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel vdib vorgu kattesaamatus muuta véimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Veel voivad tekkida lUhiajalised vGimsuse probleemid teenuste, traadita ja pusivérgu ning interneti
tippkoormuse tottu.

Katkestusi voib pdhjustada ka vaaramatu jéud, sealhulgas pandeemiad ja epideemilised haigused, streigid,
téodsulud ja ametlikud korraldused ning tehnilised ja muud meetmed (nt parandust6éd, hooldustddod,
tarkvara uuendused ja pikendamised), mis on vajalikud meie vdi jargnevate voi eelnevate pakkujate,
sisupakkujate ja vorguoperaatorite slisteemides ning on tahtsad teenuste nduetekohaseks vdi paremaks
toimimiseks.

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud vdi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, vOtame
vOimaluse korral teiega enne (hendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse
pOhjuse valjatoomiseks.

Andmekaitse

Teavet selle kohta, kuidas me kogume ja téétleme isikuandmeid seoses teenuste osutamisega, leiate meie
Kia Connecti privaatsusteatisest, mis on Kia Connecti veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Peate teavitama kdiki teisi sdiduki kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eelkdige peate teavitama
teisi kasutajaid/juhte andmetdétiuse toimingutest, mida on kirjeldatud Kia Connecti privaatsusteatises,
ning sellest, et teenuste jaoks on vajalik asukohaandmete (GPS-i andmete) kogumine ja té6tlemine.

Kehtivus, Iopetamine
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Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei |I0petata kaesoleva punkti 11 jargi.

Teenuste osutamist ning seega teenuste kasutamise digust kasitleva lepingu saate igal ajal I6petada,
teatades sellest ette Uiks kuu enne kalendriaasta kvartali 16ppu.

See ei mdjuta kummagi poole digust I0petada leping mojuval pdhjusel. Piisav pdhjus lepingu Idpetamiseks
Kia poolt on eelkdige punktis 7.5 satestatud tingimusjargsete kasutajakohustuste korduv rikkumine.

Peale selle on kummalgi poolel digus I8petada teenused vastava soiduki ostulepingu tihistamise, sdiduki
tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimidja poolt, liisingulepingu I6petamise voi
soiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning pé6rdumatu kogukahju korral.

See ei mdjuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.
Teenuste muutmine; kasutustingimuste muutmine

Teenuste muutmine

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes mdistlikke muudatusi. Tapsemalt teeme
aeg-ajalt seadusega ndutud muudatusi, mis on vajalikud, et meie teenused vastaksid kohalduvate
seaduste nduetele. Samuti teeme muudatusi oma teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need
vastaksid oodatud kvaliteedistandarditele (nt nendele, mis on kirjeldatud jaotises, kus kirjeldatakse
seadusega ettenahtud garantiid).

Veel véime muuta oma teenuseid jargmistel péhjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevdtmiseks;

. toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi véahenemisega;

. litsentside voi kolmandate pooltega sdlmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kasutustingimuste muudatused

Kia teavitab teid kdesolevate kasutustingimuste muudatustest, kuvades need Kia Connecti rakenduses
ja/voi séiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne uute kasutustingimuste joustumist. Muudetud
kasutustingimused joustuvad ainult siis, kui aktsepteerite need, kldpsates vastavat nuppu ,,ndustu” Kia
Connecti rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse |0petada leping, teatades sellest
enne kalendriaasta kvartali I6ppu 6 nadalat ette.

Muud

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sdImitakse kohalikus keeles. Parast lepingu s8Imimist on lepingu
tekst kasutajale allalaadimiseks kattesaadav veebiaadressil ttps://connect.kia.com/eu/downloads.

Kéesolevad kasutustingimused on kogu pooltevaheline leping seoses teenuste kasutamisega ning on
Ulimuslik koigi eelnevate kirjalike vdi suuliste kokkulepete suhtes, mille pooled on vastavas kiisimuses
s6lminud.

Teie erinevad, vastuolulised voi taiendavad tingimused kohalduvad teenuste kasutamisele ainult juhul, kui
oleme andnud selgesdnalise kirjaliku ndusoleku.

Mis tahes kasutustingimuste muudatused ja tdiendused ning teavitused, mis on vajalikud nende
joustamiseks, on kehtivad ainult kirjalikus vormis (sh e-post, faks voi kinnitus juhtpaneelil). Kirjalikust
vorminoudest vdib kdrvale kalduda ainult kirjalikus vormis.

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad 6igused ja kohustused tervikuna v&i osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades kasutajat sellest 6 nadalat ette. Sellisel juhul on kasutajal digus leping
I6petada Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teavituse saamist ning I8petamne jéustub siis, kui toimub
kavandatav lepingu loovutamine ettevéttele, mis votab Ule Kia koha lepingus. Teavitame kasutajat
selgesdnaliselt sellest I1dpetamise digusest kirjalikult.

Kahtluste valtimiseks juhitakse tahelepanu, et see digus ei piira teie digust I6petada kasutustingimused
ning seega digust kasutada teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Klienditeenindus/kaebused
Kasutajad voivad kisimuste voi kaebuste korral kasutada Ulal punktis 2 toodud kontaktandmeid.

Euroopa Komisjon on loonud veebilehe vaidluste veebipdhiseks lahendamiseks, mille eesmark on aidata
tarbijatel ja kauplejatel lahendada oma vaidlused kohtuvaliselt, veebileht on aadressil
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http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Kia ei osale ega ole kohustatud osalema kohtuvaliste vaidluste lahendamiste menetlustes tarbijatele
moeldud kohtuvalises vaidluste lahendamise asutuses.

Taganemisoéiguse juhised seoses teenusega ja versioonidiguste ostmisega

Kui te olete tarbija (s.t flUsiline isik, kes esitab tellimuse eesmargil, mida ei saa siduda teie arilise voi
flUsilisest isikust ettevotjana tegutsemisega), on teil kehtivate digusnormide kohaselt teenuste
kasutamisest ja versiooniuuenduste ostmise lepingust taganemise digus (vt punkt 5).

Taganemisodigus

Teil on digus taganeda kaesolevast lepingust pohjuseid nimetamata neljateistkiimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 paeva moéddumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevdétet (Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 777 3044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu)
teie kdesolevast lepingust taganemise otsusest Uheselt mdistetava avalduse abil (nt posti teel saadetud
kirja abil).

Voite kasutada lisatud tagasivotmise avalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti voite
elektrooniliselt taita ja esitada tagasivotmise avalduse naidise vbi mis tahes muu Uheselt mdistetava
avalduse meie veebisaidil aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui
kasutate seda voimalust, saadame teile kohe taganemisavalduse kattesaamise teate pusival
andmekandjal (nt e-posti teel).

Taganemisodiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemisavalduse teate enne
taganemisperioodi Idppemist.

Taganemise tagajarjed

Kui taganete kdesolevast lepingust, hivitame teile kdik teie kaest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on tingitud sellest, et valite m&ne muu saatmisviisi peale meie pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast teie
teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesOnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlivitamisega mingeid kulusid.

TAHTIS MARKUS: taganemisdiguse aegumine
Taganemis®igus ei kehti digitaalse sisu pakkumise lepingute korral, mida ei tarnita flilsilisel andmekandjal
ning samuti jargmiste tingimuste korral:

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;
lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
a) Kia on alustanud lepingu taitmist,

b) olete enne andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemisperioodi
1dppemist,

c) olete kinnitanud, et teie ndusoleku korral punkti (b), kohaselt kaotate taganemisdiguse lepingu
taitmise alustamisega; ja

d) Kia on esitanud tarbijale kinnituse Saksa tsiviilseadustiku jaotise 312f kohaselt (Blrgerliches
Gesetzbuch, BGB).

Taganemisavalduse naidis
Taganemisavalduse naidis
(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

. Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Germany, e-posti
aadress: support@kia-connect.eu:

. Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),
. Tarbija(te) nimi,
. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
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(*) Kustutage ebavajalik.

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

Kui olete tarbija, on teil kdik seadusega ettenahtud garantii digused, mis on tagatud tarbijatele kohalduva
seadusega, ning koik taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates kasutustingimustes. Seaduses
satestatud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote lleandmist; pideva
pakkumise korral aeguvad nduded 12 kuu méddudes parast pakkumisperioodi 16ppu.

Vastutus
Teile kohaldub jargnev vastutus olenevalt riigist, kus on teie peamine elukoht.

Austria
Kehtivad seadusega ettenahtud vastutuse satted.

Belgia

Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle
oiguslikust alusest (garantii, leping, lepinguvéline kahju, hooletus v6i muu, sealhulgas varjatud/peidetud
puudused), kahju eest tulenevalt teenuste osutamisest v3i seoses sellega vdi mis tahes viivituse voi
katkestusega teenuste osutamisel, piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda
tudpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste markimisvaarse rikkumise eest;
(b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise eest vbi mis tahes kergest
hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia ei
vastuta mis tahes erilise, kaudse ega tuleneva kahju eest, sealhulgas kasutamisvdimaluse puudumine,
andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, vGimaluse kaotamine, firmavaartuse
vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise kahju véimaluse eest).
17.2.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu (i) Ghelegi kohustuslikule diguslikule vastutusele (naiteks
vastutus puudustega toodete eest), (ii) vastutusele isikukahju vdi surma eest, mille pdhjuseks on Kia mis
tahes tegu vdi tegematajatmine, (iii) mis tahes vastutusele pettuse voi raske hooletuse eest, (iv) mis tahes
muule vastutusele, mida seaduse kohaselt ei ole véimalik piirata ega valistada. Samuti ei kehti sellised
vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse garantii.

Bulgaaria

Bulgaaria seadusandluses lubatud ulatuses puudub Kial lepinguline vdi seadustest tulenev vastutus teie
ees seoses kaesoleva teenuste pakkumise ja/voi varskenduste ostmise lepingust tulenevate kohustuste
mittetaitmisega Kia poolt. Tapsemalt Kia vastutus teie ees ei tohi valistada ega piirata jargmistel juhtudel:
(1) vastutus raske hooletuse vdi tahtluse eest ja (2) vastutus sllliselt tekitatud kehalise kahju v6i surma
eest, mis on pohjustatud tarbijale Kia tegevuse voi tegevusetuse tottu.

Klpros

Kia vastutab teie ees ettenahtava kahju eest, mis on Kia poolt pdhjustatud. Kui Kia ei taida kdesolevaid
kasutustingimusi, vastutab Kia teile tekitatud kahjude eest, mis on Kia-poolse lepingurikkumise vi
mdistliku hoolduse ja oskuste puudumise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta kahjude eest, mis pole
ennustatavad. Kahju on ettenahtav, kui selle tekkimine on ilmselge voi kui lepingu s6lmimise hetkel
teadsid mdlemad lepingupooled, et selline kahju véib tekkida.

Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab
vastutust surma voi isikukahju eest, mille péhjuseks on Kia vdi tema téotajate, agentide voi alltdovotjate
hooletus, ning vastutus pettuse ja valeandmete esitamise eest.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivéimaluste kaotamise eest.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste eest, mille kasutamine on kohalike digusaktidega keelatud.

TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste kasutamise eest, mille kasutamine
on kohalike digusaktidega keelatud.

TSehhi Vabariik

17.5.1 Suurimas seadusega lubatud ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev vastutus varalise vi
mittevaralise kahju eest, mis tekib seoses teenuste ja varskenduste pakkumisega voi katkestustega
teenuste ja varskenduste pakkumisel, olenemata selle diguslikust alusest piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab tegeliku kahju summa ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale
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kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta saamata jaanud kahju ega immateriaalse
kahju eest.17.5.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu Kia (a) vastutusele Uksikisiku loomupéarastele
Oigustele tekitatud kahju eest; (b) vastutusele raske hooletuse voi tahtlikult tekitatud kahju eest; (c)
vastutusele nérgemate poolte, eriti tarbijate suhtes; voi (d) mis tahes muule vastutusele, mida seadus ei
piira ega valista.

Taani

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jaanud tulu vdi kahju eest, valja arvatud juhul, kui Kia on
pohjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletusega.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Taani
tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stiliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
Eesti

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia mis tahes kahjude eest (olgu otsesed
vOi kaudsed kahjud, sh saamata jaanud tulu), mis on seotud teenuste osutamise lepinguga voi tulenevad
teenuste osutamisest endast.

Kia ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete kasutamise eest, mis
tuvastavad véi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse moéoteseadmeid, vastavalt
Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

TomTom Global Content B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud
seadmete kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse
mddteseadmeid, vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

HERE Europe B.V. ei vastuta kaamera/ohutsoonide hoiatuste ega mingite muude seotud seadmete
kasutamise eest, mis tuvastavad vdi hairivad liiklusjarelevalve poolt kasutatavaid kiiruse mooteseadmeid,
vastavalt Liiklusseaduse alapunktile 73(8).

Eespool nimetatud piirangud ei piira ega valista Kia vastutust kasutaja surma vdi tervisekahjustuste eest
muudel juhtudel, kui kahju tekitati tahtlikult v6i jameda hooletuse téttu, voi mis tahes muud vastutust,
mida kohalduv seadus ei piira ega valista.

Soome
Kia ei vastuta otsese ega kaudse kahju eest seadusega lubatud maksimaalses ulatuses.

Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige vastutusele
tahtliku vaarkaitumise véi jameda hooletuse eest, vastavalt Soome tootevastutuse seadusele
(Tuotevastuulaki) ning vastutusele vigastuste vdi surma eest. Lisaks ei kehti nimetatud piirangud, kui Kia
on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses.

Punktid 17.8.1 ja 17.8.2 eespool kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.
Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.
Prantsusmaa

Punktid 17. ei kohaldu teile, kui olete tarbija.

Kia lepinguline vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia
vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule lepinguliste
kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis vdib tuleneda teenuste
kasutamisest; (c) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jou sindmuse (st siindmuse, mis ei ole Kia kontrolli
all ja mida ei olnud vdimalik moistlikult ette naha lepingu sdlmimise ajal) tekitatud kahju eest. 17.9.3
Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu mis tahes kohustuslikule diguslikule vastutusele, eelkdige
vastutusele raske hooletuse ja/voéi tahtliku vaarkaitumise eest, vastutusele puudustega toodete eest ja
vastutusele isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
votnud endale konkreetse tagatise. 17.9.4 Punktid 17.8.2 ja 17.8.3 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Saksamaa



17.10.1.

17.11.

17.12.
17.12.1.

17.12.3.

17.12.4.

17.12.5.

17.13.

Kia vastutab kehtivate digusnormide kohaselt Kia, tema seaduslike esindajate, juhtivtodtajate ja muude
asendusliikmete tahtluse ja raske hooletuse eest. Sama kehtib garantiikohustuste rikkumise korral (nt
Saksa tsiviilseadustiku (Birgerliches Gesetzbuch, BGB) jaotise 444 v&i 639 tahenduses), muude
kohustuste rikkumise korral tootevastutuse seaduse (Produkthaftungsgesetz) kohaselt ja elu, keha voi
tervise kahjustamise korral. 17.10.2 Kerge hooletuse korral, kui ei kohaldu punkt 17.10.1, vastutab Kia
ainult oluliste lepinguliste kohustuste, s.t selliste kohustuste, mis on lepingu nduetekohase taitmise
eeltingimuseks ja millega kliendil oli digus arvestada voi mille taitmata jatmine seab ohtu lepingu
eesmargi saavutamise, rikkumise eest; kuid sellisel juhul on vastutus piiratud ootusparase kahjuga, mis
vOib tavaliselt tekkida ja mille tekkimist Kia oleks pidanud ette nagema lepingu s6lmimise hetkel teada
olnud asjaolude pohjal. 17.10.3 Kasutaja kohustub tegema maistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks. 17.10.4 Kia ei vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 I8ike 1c
kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 17.10.5 TomTom Global Content B.V. ei
vastuta Saksamaa maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 16ike 1c kohaselt keelatud
kaamera/ohutsooni hoiatuste kasutamise eest. 17.10.6 HERE Europe B.V. ei vastuta Saksamaa
maismaaliikluse seaduse (StVO) paragrahvi 23 I8ike 1c kohaselt keelatud kaamera/ohutsooni hoiatuste
kasutamise eest.

Kreeka

Kia vastutab vastavalt kohustusliku digusliku vastutusele pettuse vdi jameda hooletuse eest, kui a) te olete
tarbija, b) surma, vigastuste v6i moraalse kahju korral, c) kui kohustusliku vastutuse erandite osas pole
eelnevalt kokku lepitud.

Ungari

Kia lepinguline ja lepinguvaline vastutus, olenemata selle diguslikust alusest (garantii, leping,
lepinguvaline kahju, hooletus v6i muu, sealhulgas varjatud/peidetud puudused), teenuste osutamisest voi
sellega seoses tekkinud kahju ja tagajargede eest voi teenuste osutamise mis tahes hilinemise voi
katkestuse korral on kohaldatavas diguses lubatud ulatuses piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tulpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
markimisvaarse rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes ebaolulise lepingulise kohustuse rikkumise
eest vdi mis tahes kergest hooletusest tuleneva rikkumise mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse
rikkumise eest; (c) Kia ei vastuta mis tahes erilise, kaudse voi tuleneva kahju eest, sealhulgas
kasutamisvéimaluse puudumine, andmete kaotsiminek, saamata jaanud kasum, hoiuste kahju, véimaluse
kaotamine, firmavaartuse vahenemine ning kolmandate isikute nduded (isegi, kui Kiat on hoiatatud sellise
kahju vbéimaluse eest). 17.12.2 Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia vastutust (i) surma
vOi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest voi Kia to6tajate voi agentide hooletusest; (ii) tahtliku
vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes
muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva 6iguse alusel.

Lepingu mittenduetekohase taitmise korral Kia poolt vdite rakendada lepingulist garantiindude esitamise
Oigust Tsiviilseadustiku V kohaselt aastast 2013. Antud kontekstis voite paluda parandamist voi
asendamist, valja arvatud juhul, kui vastavus valitud lepingulise garantiindude digusega puudub vdi toob
endaga kaasa ebaproportsionaalsed kulud Kia jaoks, vorreldes alternatiivsete abindudega. Kui te pole
palunud voi pole saanud paluda remontimist vdi asendamist, v@ite kiisida proportsionaalset tasu
vahendamist v&i koérvaldada puudus ise voi lasta see parandada Kia kulul véi - viimase abinduna - vdite
lepingu I8petada. Teil on digus valitud lepingulise garantiindude esitamise diguse vahetamisele, kuid
Umbervahetamise kulud kannate teie, valja arvatud juhul, kui vahetamine on digustatud véi on tingitud Kia
kaitumisest. Te olete kohustatud teatama puudusest viivitamatult, kuid hiljemalt kahe kuu jooksul alates
puuduse avastamise ajast. Te ei saa kasutada oma lepingulise garantiindude Gigust, kui kaesoleva lepingu
taitmisest on méoédunud kaks aastat. Kuue kuu jooksul alates lepingu taitmisest, kui tdendate, et ostetud
toode voi kasutatud teenus oli pakutud Kia poolt, pole lepingulise garantiindude esitamise diguse
rakendamiseks Uhtegi lisatingimust peale Kia teavitamise puudusest. Kuid parast kuue kuu médédumist
lepingu taitmisest olete kohustatud téendama, et tuvastatud puudus oli olemas juba lepingu taitmise ajal.

Kuna praegused kasutustingimused ei kata teisaldatava kauba milmist, pole teil digust esitada Kia vastu
toote garantiindudeid.

Kia ei anna mingit vabatahtlikku garantiid ning teenuste osutamine kdesolevate kasutustingimuste
kohaselt ei kuulu seadusega ettenahtud kohustusliku garantii kategooriatesse, mis on satestatud Valitsuse
maarusega 151/2003. (IX. 22.) kohustusliku garantii kohta teatud kiirestiriknevate tarbekaupade jaoks.

Island



17.13.1.

17.13.2.

17.13.3.
17.14.

17.15.
17.15.1.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

Kia lepinguline vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest, olenemata selle diguslikust alusest, on
piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa ulatuses, mis vastab seda tUUpi lepingute tavaparasele
ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest
tuleneva mis tahes muu kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest; (c) Kia vastutus on piiratud 50 000
Islandi krooniga juhtumi kohta; (d) Kia ei vastuta mis tahes vaaramatu jéu sindmuse (st sindmuse, mis ei
ole Kia kontrolli all ja mida ei olnud véimalik mdistlikult ette naha lepingu sélmimise ajal) tekitatud kahju
eest.

Eespool nimetatud vastutuse piirangud ei kehti mis tahes seadusest tuleneva vastutuse kohta, eriti Islandi
tootevastutuse seadusest (is. Log um skadsemisdbyrgd) tuleneva vastutuse kohta ning vastutus stliselt
tekitatud isikuvigastuste eest. Lisaks ei kehti vastutuse piiramine, juhul kui Kia on andnud konkreetse
garantii - vastava garantii ulatuses.

Olete kohustatud tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

lirimaa

17.14.1 Kia vastutab Kia pdhjustatud ettenahtava kahju eest. Kui Kia ei tdida siinseid kasutustingimusi,
vastutab Kia teie kantud kahju eest, mis on kdesolevate kasutustingimuste rikkumise voi meie poolt
mdistliku hoole ja vilumuse kohaldamata jatmise ettenahtav tagajarg, kuid me ei vastuta mis tahes kahju
eest, mis ei ole ettenahtav. Kahju on ettenahtav, kui on ilmselge, et see leiab aset voi kui lepingu
s6lmimise ajal teadsime nii meie kui ka teie, et see vdib aset leida. 17.14.2 Kia ei valista ega piira mingil
viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hdlmab vastutust surma vai
isikukahju eest, mille pohjuseks on Kia vdi tema todtajate, agentide voi alltdovdtjate hooletus, ning pettuse
ja valeandmete esitamise eest. 17.14.3 Kia ei vastuta aritegevusest tuleneva kahju eest. Me osutame
teenuseid ainult isiklikul otstarbel kasutamiseks. Kui te kasutate tooteid mis tahes kaubanduslikel, arilistel
vOi edasimulgi eesmarkidel, ei vastuta Kia teie ees mis tahes saamata jaanud tulu, saamata jaanud
sissetuleku, aritegevuse katkestamise ega saamata jaanud arivéimaluste eest.

Itaalia

Kia vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahju eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab summa
ulatuses, mis vastab seda tlupi lepingute tavaparasele ettendhtavale kahjule markimisvaarsete
lepinguliste kohustuste rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. (c) Eeltoodud vastutuse piirangud ei kehti juhul ja ulatuses,
milles Kia on andnud konkreetse garantii. Mitte Ukski kasutustingimuste osa ei piira ega valista Kia
vastutust (i) surma voi isikukahju eest, mis tuleneb Kia hooletusest voéi Kia téotajate vdi agentide
hooletusest; (ii) raske hooletuse véi tahtliku vaarkaitumise eest; (iii) avaliku korra eeskirjadest tulenevate
kohustuste rikkumise eest; (iv) mis tahes muul juhul, kui Kia vastutust ei saa piirata ega valistada
kohalduva diguse alusel. 17.15.2 Punkt 17.15.1 kohaldub Kia vastutusele raha raiskamise eest. 17.15.3
Kasutaja kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Lati
Kia vastutab kdikide kahjude eest, mis tekivad kaesoleva lepingu voi selle taitmise tdttu vastavalt
kohalduvale seadusele.

Leedu

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia ega tema lepingupartnerid kahjude
eest, mis tekivad seoses kaesoleva lepingu voi selle taitmisega, valja arvatud Kia tahtliku vaarkaitumise
vOi tdsise hooletuse korral. See sate ei piira Kia vastutust isikuvigastuste, surma voi mittevaralise kahju
eest.

Malta

Kia vastutus kerge hooletuse tottu pdhjustatud kahjude eest on piiratud jargmiselt: (a) Kia vastutab
summa ulatuses, mis vastab seda tlupi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste
kohustuste olulise rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta kergest hooletusest tuleneva mis tahes muu
kohalduva hoolsuskohustuse rikkumise eest. Miski kaesolevates kasutustingimustes ei piira ega valista Kia
vastutust jargneva eest: (i) Kia hooletusest vdi Kia to6tajate voi agentide hooletusest tingitud surm voi
vigastus; (ii) raske hooletus vdi tahtlik vaarkaitumine; ja (iii) mis tahes muu juhtum, mille puhul Kia
vastutust ei saa piirata ega valistada kohalduva seaduse alusel.

Moldova

Kehtiva seadusega lubatud ulatuses ei kohaldu Kia'le mis tahes muud vastutust peale (1) vastutuse raske
hooletuse voi tahtluse eest; (2) seaduses satestatud vastutus tarbijale tekitatud kehalise kahju v&i surma
eest, mille pdhjuseks on mis tahes Kia vdi Kia nimel tegutsevate isikute tegu vdi tegematajatmine ning



17.20.
17.20.1.
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17.21.3.
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17.23.
17.23.1.
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17.24.
17.24.1.

17.24.2.

vastutus sulliselt tekitatud kehalise kahju eest; (3) seadusega ettendahtud vastutus puuduste eest; (4)
muu vastutus, piirang voi valistus, mis on vastuolus seaduse v0i hea usuga.

Holland

Kohalduvate kohustuslike seadustega lubatud ulatuses ei vastuta Kia, olenemata diguslikust alusest,
lepingu rikkumiste eest tasuta teenuseperioodi jooksul, nagu satestatud punktis 8.1. Kia vastutuse
ulatuses selliste juhtumite korral voi kui vastutus on seotud muude toodete ja/vdi teenustega kui punktis
8.1 nimetatud v&i mis tahes muu vastutuse korral on see vastutus piiratud summa ulatuses, mis vastab
(lepinguliste) kohustuste rikkumise ettenahtavale kahjul. Kia ei vastuta kaudsete ja tulenevate kahjude
eest. Kia ei vastuta oma kohustuste rikkumisest vdi kergest hooletusest tingitud mittemateriaalse kahju
eest. See vastutuse piiramine ei kehti seadusest tuleneva kohustusliku vastutuse kohta, mida ei saa
valistada, ning vastutuse kohta Kia jameda hooletuse voi tahtliku vaarkaitumise eest.

Te olete kohustatud tegema mdistlikke joupingutuse kahjude valtimiseks ja minimeerimiseks. Kia ei
vastuta kahjude eest, mis on tingitud mdistlike jdupingutuste tegematajatmisest teie poolt.

Norra

Kia ei vastuta otsese v0i kaudse kahju eest, kui Kia pole pdhjustanud kahju tahtliku vaarkaitumise voi
jdmeda hooletusega.17.21.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest
tulenevale vastutusele, sealhulgas Norra tootevastutuse seadusest (produktansvarsloven),
digitaalteenuste seadusest (digitalytelsesloven) tulenevale vastutusele ning vastutusele sudliselt tekitatud
vigastuste eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud
konkreetse garantii.

Punktid 17.21.1 ja 17.21.2 kohalduvad vastavalt Kia vastutusele raha raiskamise eest.
Olete kohustatud tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja minimeerimiseks.

Poola
Kehtivad seadusest tulenevad vastutuse satted.

Portugal

Kia lepinguline tulenev vastutus kerge hooletusega pdhjustatud kahju eest piiratud jargmiselt: (a) summa
ulatuses, mis vastab seda tllpi lepingute tavaparasele ettenahtavale kahjule lepinguliste kohustuste
rikkumise eest; (b) Kia ei vastuta mis tahes kaudse kahju eest, mis v3ib tuleneda teenuste kasutamisest;
(c) Kia ei vastuta vaaramatu jou sindmusest tingitud kahjude eest (st sindmus, mis ei ole Kia kontrolli all
ning mida ei olnud véimalik maistlikult ette ndha lepingu sélmimise ajal).

Eespool nimetatud piirangud ei kehti jameda hooletuse vi toodete mittevastavuse korral 3 (kolme) aasta
jooksul voi juhul kui Kia on andnud konkreetse garantii - vastava garantii ulatuses, 18. oktoobri
dekreetseaduse 84/2021 kohaselt, mis reguleerib tarbijadigusi digitaalsete kaupade, sisu ja teenuste
ostmisel ja mudmisel.

Kia ei valista ega piira mingil viisil oma vastutust teie ees juhul, kui see oleks seadusevastane. See hélmab
vastutust: surma voi vigastuste eest, mille péhjuseks on Kia voi tema todtajate, agentide voi alltddvotjate
hooletus; pettuse vdi valeandmete esitamise eest; teie Teenustega seotud seaduslike diguste rikkumise
eest, sealhulgas diguse saada Teenuseid, mida osutatakse madistliku vilumuse ja hoolega.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
katkemise voi arivéimaluste kaotamise eest.

Rumeenia

Maksimaalses kohalduva seadusega lubatud ulatuses ja ilma et see piiraks (i) seadusega ettenahtud
vastutust puuduste ees, (ii) seadusest tulenevat garantiid ja sellega seotud kohustusi, (iii) vastutust
tervise, flusilise vdi vaimse puutumatuse kahjustamise eest ning (iv) mis tahes muud vastutust, mida
seaduse kohaselt ei ole vdimalik piirata ega valistada, ei vastuta Kia mingite kahjude eest, mis on tingitud
kergest hooletusest vdi ettevaatamatusest voi vaaramatu jou / marginaalse juhtumi siindmusest. Kasutaja
kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahjude ennetamiseks voi vahendamiseks. Kahtluste valtimiseks:
vaaramatu jéud tahendab valist, ootamatut, taiesti ettearvamatut ja valtimatut stindmust, samas kui
marginaalse juhtumi sindmus tdhendab stiindmust, mida ei saa ette ndha ega ara hoida isik, kes peaks
vastutama, juhul kui sindmust poleks toimunud.

Kia ei vastuta arikahjude eest. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes
arilisel vdi edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jaanud kasu eest, aritegevuse kahjude,
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katkemise vdi arivdimaluste kaotamise voi tulevaste kahjude eest.
Slovakkia

Kohalduvate Slovakkia seadustega lubatud suurimas ulatuses on Kia lepinguline ja seadusest tulenev
vastutus kahju eest (eelkdige tegeliku kahju ja saamata jaanud tulu eest), mis on tingitud voi seotud
teenuste voi varskenduste pakkumisega voi katkestustega teenuste ja varskenduste pakkumisel, on
olenemata selle diguslikust alusest piiratud. Kia vastutab kahju eest ainult ulatuses, milles Kia neid ette
nagi voi milles Kia vdis neid ette naha lepingu sélmimise ajal Kia kohustuste rikkumise véimaliku
tulemusena, vottes arvesse kdiki asjaolusid, mida Kia teadis voi oleks pidanud teadma nduetekohase
hoolsusega. 17.25.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu kohustuslikule seadusest tulenevale
vastutusele. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on andnud konkreetse
garantii. 17.25.3 Kasutaja kohustub tegema madistlikke jdupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Hispaania

Kia ei piira oma kohustuslikku seadusest tulenevat vastutust, sealhulgas vastutust tahtliku vaarkaitumise
eest ja vastutust sulliselt tekitatud isikukahju eest. 17.26.2 Punkt 17.26.1 kohaldub Kia vastutusele raha
raiskamise eest.

Rootsi

Kia ei vastuta otsese ega kaudse saamata jadanud tulu eest, valja arvatud juhul, kui Kia on péhjustanud
kahju tahtliku vaarkaitumise vdi raske hooletusega. 17.27.2 Ulaltoodud vastutuse piirangud ei kohaldu
Uhelegi kohustuslikule seadusest tulenevale vastutusele, eelkdige vastutusele tahtliku vaarkaitumise eest,
Rootsi tootevastutuse seadusest (Produktansvarslagen) tulenevale vastutusele ega vastutusele stlliselt
tekitatud isikukahju eest. Samuti ei kehti sellised vastutuse piirangud juhul ja ulatuses, milles Kia on
andnud konkreetse garantii. 17.27.3 Punktid 17.27.1 ja 17.27.2 kohalduvad Kia vastutusele raha
raiskamise eest. 17.27.4 Kasutaja kohustub tegema madistlikke joupingutusi kahju ennetamiseks ja
minimeerimiseks.

Sveits

Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses pole Kial mingit muud vastutust peale vastutuse (i)
jameda hooletuse voi tahtluse eest ning (ii) vastutuse sulliselt tekitatud kehavigastuste v6i surma eest.
Kia ei vastuta, kohalduva seadusega lubatud ulatuses, kaudsete kahjude eest, sealhulgas, kuid mitte
ainult, saamata jaanud kahju, saastude kaotuse, vdimaluse kaotamise, firmavaartuse languse,
mittekasutatavuse ja andmete kadumise eest. Suurimas kohalduva seadusega lubatud ulatuses valistab
Kia mis tahes garantiid, peale nende, mis on satestatud teenustega seotud lepingus. Teenuseid pakutakse
"nagu on"-pdhimottel.

Uhendkuningriik

Valja arvatud seaduses satestatud 6iguslik vastutus, mida me ei saa valistada (nagu vastutus surma vdi
vigastuste eest, mille péhjuseks on pettus voi valeandmete esitamine, vdi mis tahes muu vastutus, mida

ei saa vélistada ega piirata Uhendkuningriigi seaduse alusel) véi mis tuleneb kehtivatest seadustest, mis
on seotud teie isikuandmete kaitsega, ei vastuta Kia teie ees jargmiste kahjude eest:

17.29.1.1.kahjud, mis pole Kia-poolse lepingu rikkumise v6i meie poolt madistliku hoole ja vilumuse kohaldamata

jatmise ettenahtav tagajarg. Kahju on ettendhtav, kui selle tekkimine on ilmselge véi kui lepingu s8lmimise
hetkel teadsid molemad lepingupooled, et selline kahju voib tekkida;

17.29.1.2.kahjud mitte-tarbijatele;

17.29.1.3.arikahjud. Me pakume teenuseid Uksnes eraisikutele. Kui kasutate tooteid mis tahes arilisel voi

edasimiimise eesmargil, ei vastuta Kia saamata jdanud kasu eest, aritegevuse kahjude, katkemise vdi
arivéimaluste kaotamise eest.

17.29.1.4.kahju, mida ei péhjustanud meiepoolne rikkumine véi vaarkaitumine; voi

17.29.1.5.kahjud (sealhulgas seadme kahjustused voi muu teile kuuluva digitaalse sisu kahjustamine, mis on tingitud

17.30.

18.

Teenuse osutamisest, mida me pole teinud piisava vilumuse ja hoolega), mis Uletavad £500 voi
kogusumma, mille tasusite Kia Connect rakenduse, juhtpaneeli, teenuste ja varskenduste eest.

Kaesolevaid kasutustingimusi voib taiendada teie kohalik seadus. Veebilehelt
https://connect.kia.com/eu/downloads saate alla laadida véimalikud lahknevad versioonid.

KOHALIKEST OIGUSAKTIDEST TULENEVAD MUUDATUSED



Alltoodud tabel sisaldab konkreetseid kohalikust digusest tulenevaid muudatusi riikides, kus on teie
peamine elukoht

Belgia

Punkti 6.1 viimast lauset muudetakse jargmiselt:

Piiramata teie kohalduvatest seadustest tulenevaid kohustuslikke digusi, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,
linkida v&i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 13.5 18iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad Gigused ja kohustused tervikuna v&i osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades Kasutajat sellest 6 nadalat ette, ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkti 15 muudetakse jargmiselt:

te annate selgesdnalise ndusoleku, et lepingu taitmine algab teie ndusolekuga alates paevast, mil
registreerita Kia konto (Kia Connect rakenduse korral) ning ndustute kaesolevate Kasutustingimustega ja
seega tunnistate, et kaotate oma lepingust taganemise diguse kooskdlas Belgia majandusdiguse
seadustiku artikliga VI1.53,13.

Bulgaaria

Punkti 12.2 I6ige 2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia teavitab teid kaesolevate Kasutustingimuste muutmisest kasutaja poolt esitatud telefoninumbri, e-
posti vOi postiaadressi teel ning kuvab muudatused Kia Connect rakenduses ja/véi sdiduki juhtpaneelil
vahemalt kaks kuud enne uute Kasutustingimuste jdustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad
ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses voi
juhtpaneelil. Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, vdite (i) I0petada Kasutustingimustega
reguleeritud lepingu vai (ii) jatkata selle kasutamist vastavalt eelmisele kehtivale Kasutustingimuste
versioonile.

Punkti 13.5 taiendatakse jargmiselt:

Loovutamise korral vastavalt eelnevale lausele kohustub Kia tagama, et teile pakutav garantii jaab
kehtima ja muutmata.

Punkt 15.3.1 kustutatakse ega kehti.

Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, vastutame teie ees Teenuse lepingule mittevastavuse eest (vastavalt kdesolevatele
Kasutustingimustele), mis oli olemas Teenuse pakkumise ajal ja iimnes kahe aasta jooksul parast Teenuse
pakkumist. Tarbija teavitab Kiat mittevastavusest hiljemalt 14 paeva jooksul parast lepingule
mittevastavuse tuvastamist. Vastasel juhul kaotab Kia vastutus kehtivuse.

Klipros

Punkti 15.3.2 I6ige 4 asendatakse jargnevaga:

“Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Tarbijakaitsediguse 112(1)/2021 punktile 27 (m)(iii)."”

TSehhi Vabariik

Punkt 3.7 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Teenuste ja versiooniuuenduste pakkumine

Kui pole kokku lepitud teisiti, pakume teile teenuseid ja versiooniuuendusi parast lepingu sdlmimist.

Kui me ei taida oma teenuste ja versiooniuuenduste pakkumise kohustust, on teil kui tarbijal digus
taganeda lepingust, kui meil ei dnnestu pakkuda teenuseid ja versiooniuuendusi ilma tarbetu viivituseta
parast seda, kui te olete meid asjaolust teavitanud, vdi taiendava perioodi jooksul, mille oleme vastastikku
ja selgesdnaliselt kokku leppinud. Te vdite taganeda lepingust enne kokkulepitud lisaperioodi I6ppemist
ainult siis, kui meie avalduse voi asjaolude pdhjal on selge, et me ei paku teenuseid vdi versiooniuuendusi,
vOi kui lepingu s6lmimise ajal voi lepingu s6lmimise asjaolude pdhjal on selge, et lepingu taitmine
ettenahtud aja jooksul on ndutav.

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.0 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid moéned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil. Hind
on 16plik ning sisaldab k&iki kulusid ja makse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab sdiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk mulakse ja registreeritakse uue omaniku nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik valida teenuse tasuta kasutamise jarelejdanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimiumist ja Umberregistreerimist



soiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiimise
ja/voi Umberregistreerimise korral.

Punkt < 848> kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kia jatab endale diguse teha kasutustingimustes ja/vdi teenustes mdistlikke muudatusi. Teeme aeg-ajalt
Teenuste muudatusi, et meie teenused vastaksid kohalduvate seaduste nduetele. Samuti vdime teha
muudatusi oma Teenustes turvalisuse pdhjustel ning tagamaks, et need vastavad kvaliteedistandarditele
(nt nendele, mis on kirjeldatud punktis 16 Seadusega ettendhtud vastutus puuduste eest).

Kia jatab endale diguse teha Teenustes mdistlikke muudatusi. Eeldusel et mdistlikud muudatused ei tekita
teile lisakulusid ja et me teavitame teid sellistest muudatustest ette, v6ime muuta oma Teenuseid
jargmistel pohjustel:

. uute tehnoloogiate kasutuselevotmiseks;
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toimetulekuks meie teenuste kasutajate arvu suurenemise voi vahenemisega;
. litsentside vdi kolmandate pooltega sélmitud partnerlussuhete muudatustega kohanemiseks; ja
. vaarkasutuse voi kahjustuste valtimiseks.

Kui moistlikud muudatused vahendavad oluliselt teie teenuste kasutamise voi juurdepaasu vdimalusi,
teavitame teid kirjalikult ette madistliku aja jooksul enne muudatuste joustumist. Selles teates kirjeldatakse
muudatuse olemust, rakendamise aega ja teie digust I6petada leping ilma trahvita kolmekiimne paeva
jooksul alates muudatusest teavitamise kuupaevast voi kuupaevast, mil teenuseid muudeti, olenevalt
sellest, kumb on hilisem.

Punkt 13.0 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Enne Kia Connecti konto loomist vdi enne teenuste voi versiooniuuenduste tellimuse esitamist saate
parandada vead oma andmetes. Samuti saate parandada v8i muuta teatud andmeid hiljem oma Kia
Connecti kontol.

Punkt 13.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kdik lepingud Kia ja teie vahel s6lmitakse tSehhi keeles. Parast vastava lepingu s6lmimist saadetakse
lepingu tekst teile kinnitava e-kirjaga. Samuti sailitame sdlmitud lepinguid seaduses satestatud ettenahtud
sailitusperioodi jooksul.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie (le teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse valdkonnas Tsehhi Vabariigis Tsehhi
kaubandusinspektsioon ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz
und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-1408 0, e-
post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ja Tsehhi Vabariigis Andmekaitseasutus. Teil on digus esitada
kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 14.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite kasutada ka TSehhi kaubandusinspektsiooni (www.coi.cz) kohtuvalist vaidluste
lahendamise ststeemi. Info kohtuvalise vaidluste lahendamise stisteemi kohta on saadaval veebisaidil:
www.coi.cz/informace-o-adr/. Lisaks saate kasutada Euroopa Komisjoni veebipdhist vaidluste lahendamise
slisteemi, mis on saadaval veebiaadressil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I0ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt tsiviilseadustiku punktile 1824a (1) (2), digusaktile nr 89/2012
Coll., muudetud kujul.

Punkt 16 kustutatakse.

Punkt 16.1 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Teenustele ja versiooniuuendustele kohaldub seadusega ettenahtud vastutus puuduste ees, vastavalt
kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 89/2012 Coll., muudetud kujul. Kui olete
tarbija, kehtivad teile jargnevad punktid 16.2 kuni 16.12.

Punkt 16.2 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Me vastutame oma kohustuse taitmise eest pakkuda teile defektideta teenuseid ja versiooniuuendusi
vastava perioodi jooksul (vt punkti 16.8). Tapsemalt vastutame oma kohustuse taitmise eest tagada, et
teenused ja versiooniuuendused:




a) vastavad kokkulepitud kirjeldusele ja mahule ning kvaliteedile, funktsionaalsusele, Ghilduvusele,
koostalitlusvdimele ja muudele kokkulepitud omadustele;

b) sobivad otstarbe jaoks, mille jaoks neid vajate ja mille osas oleme kokku leppinud; ning

c) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, sealhulgas paigaldusjuhend
ja kasutajatugi.

Samuti vastutame oma kohustuste taitmise eest teie ees, et lisaks kokkulepitud funktsioonidele, oleks

teenused ja versiooniuuendused:

a) sobivad otstarvete jaoks, milleks sellist digitaalset sisu tavaliselt kasutatakse, sealhulgas
kolmandate poolte diguste, seadusandluse, tehniliste standardite vdi tegevusvaldkonna heade
tavade osas, kui puuduvad tehnilised standardid;

b) vastavad oma mahu, kvaliteedi ja muude toimivusparameetrite poolest, sealhulgas
funktsionaalsus, Uhilduvus, juurdepaasetavus, katkematus ja turvalisus, sedalaadi digitaalse sisu
tavaparastele omadustele ja teie mdistlikele ootustele, sealhulgas avalikele avaldustele, mis on
tehtud Kia poolt v6i muude lepinguahela osaliste poolt, eriti reklaamides ja siltidel;

C) neid pakutakse koos kokkulepitud lisatarvikute ja kasutusjuhenditega, mida vdib mdistlikult
eeldada; ja

d) vastavad prooviversioonile v3i eelvaatele, mille Kia on kattesaadavaks teinud enne lepingu
sOlmimist.

Punktis (b) eespool nimetatud avalik avaldus pole meie jaoks siduv, kui me tdestame, et me pole sellest

teadlikud, vdi et seda muudeti lepingu s6lmimise hetkel viisil, mis on véahemalt sarnane avalduse algse

sOnastusega, voi et see poleks saanud mojutada lepingu sdlmimise otsust.

Punkt 16.3 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Samuti vastutame teie ees puuduste eest, mis on tingitud teenuste ja versiooniuuenduste ebadigest

rakendamisest teie digitaalses keskkonnas, kui see on teostatud meie poolt véi meie lepingulise

kohustusena. See kehtib ka juhtudel, kui teie viisite l1abi rakendamise ning puudus tekkis meie poolt

esitatud juhiste puudulikkuse tottu.

Punkt 16.4 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Lisaks kokkulepitud varskendustele tagame, et teile pakutakse kdiki vajalikke varskendusi teenuste ja

versiooniuuenduste puudusteta oleku sailitamiseks lepingu kehtimise perioodi jooksul voi, kui teenuseid

vOi versiooniuuendusi pakutakse lhekordselt, perioodi jooksul, mida véib mdistlikult eeldada.

Kui te ei rakenda teenuste ja versiooniuuenduste varskendusi eelmise paragrahvi tdhenduses mdistliku

perioodi jooksul, ei ole teil digusi seoses puudustega, mis tekivad Uksnes teenuste ja versiooniuuenduste

mittevarskendamise tottu. See ei kehti, kui teid pole teavitatud varskendusest vdi teenuste ja

versiooniuuenduste varskendamata jatmise tagajargedest vdi kui olete neid valesti varskendanud meie

poolt pakutud juhiste puudulikkuse tottu.

Punkt 16.5 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui teenused vdi versiooniuuendused on defektsed, on teil digus defekti kdrvaldamisele, kui see on meie

jaoks voimalik voi kui selle kérvaldamine pole seotud ebamdistlike kuludega.

Parast defektist teavitamist kérvaldame defekti mdistliku aja jooksul ning viisil, mis ei péhjusta teile

suuremaid ebamugavusi, vottes arvesse teenuste ja versiooniuuenduste olemust ja otstarvet, mille jaoks

need tellisite.

Punkt 16.6 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Te voite taotleda mdistlikku hinnaalandust vdi taganeda lepingust, kui:

a) me pole kdrvaldanud puudust vastavalt punktile 16.5 voi meie avalduste vo6i asjaolude pdhjal on
ilmne, et puudust ei kdrvaldata mdistliku aja jooksul véi ilma teile suuremaid ebamugavusi
pOhjustamata;

b) defekt jaab ilmselgelt plsima parast parandamist; voi

c) defekt kujutab endast olulist lepingu rikkumist.

Te ei tohi lepingust taganeda, kui teenuste vdi versiooniuuenduste puudus on vaheoluline.

Punkt 16.7 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui defekt ilmneb lepinguperioodi jooksul, lasub meil kohustus tdendada, et teenused ja
versiooniuuendused olid pakutud ilma defektideta. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile pakutud
Uhekordselt, loetakse koiki defekte, mis ilmnevad aasta jooksul parast teenuste vdi versiooniuuenduste
pakkumist, pakkumise hetkel esinenuks. See (iheaastane periood katkestatakse selleks ajaks, mil te ei saa




teenuseid vdi versiooniuuendusi kasutada, kui olete legitiimselt kasutanud oma seaduses satestatud
puuduste eest vastutuse digusi.

Punkt 16.8 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Teil on digus kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral lepinguperioodi jooksul. Kui teenused ja versiooniuuendused on teile
pakutud Uhekordselt, saate kasutada oma seaduses satestatud puuduste eest vastutuse digusi teenuste ja
versiooniuuenduste puuduste korral, mis ilmnevad kahe aasta jooksul alates teenuste voi
versiooniuuenduste pakkumisest. Kui kasutate legitiimselt oma seaduses satestatud puuduste eest
vastutuse Oigusi, katkestatakse teie diguste periood selleks ajaks, mil te ei saa teenuseid voi
versiooniuuendusi kasutada.

Punkt 16.9 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui taganete lepingust, peate loobuma teenuste véi versiooniuuenduste kasutamisest ega tohi pakkuda
neid kolmandatele osapooltele. Kui rikute seda nduet, véime meie blokeerida teie teenuste ja
versiooniuuenduste edasise kasutamise, tdkestades teie ligipaasu teenustele ja versiooniuuendustele voi
Kia Connecti kontole.

Punkt 16.10 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Saate meiega Uhendust votta seoses kaebuse vdi ndudega seadusega ettenahtud vastutusega puuduste
eest vdi mis tahes muu kohalduva kaubandusliku garantiiga, kas saates kirja aadressil: Kia Connect GmbH,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, vdi saates e-kirja aadressil: support@kia-
connect.eu. Me kinnitame kaebuse vdi ndude ilma ebakohase viivituseta ning pliiame seda lahendada
mdistliku aja jooksul, kui teiega pole teisiti kokku lepitud. Jatame endale diguse iga kaebuse
Ulevaatamiseks ja kontrollimiseks. Teavitame teid kaebuse vdi ndude lahendamisest. Kui tekib
tagasimaksmise kohustus, teeme tagasimakse niipea kui véimalik, kuid igal juhul neljateistkimne (14)
paeva jooksul alates sellest, kui olete vastavat digust kinnitanud. Kui pole kokku lepitud teisiti, tehakse
tagasimaksed tavaliselt sama makseviisi abil, mida kasutasite teenuste vdi versiooniuuenduste ostmiseks.
Punkt 16.11 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui meil ei dnnestu teie kaebust voi nduet lahendada punktis 16.10 satestatud ajalimiidi jooksul, vdite
lepingust taganeda voi nduda madistlikku hinnaalandust, juhul kui teenused vi versiooniuuendused olid
tasulised.

Punkt 16.12 lisatakse ja sdnastatakse jargmiselt:

Kui kasutate legitiimselt oma digust seoses puuduliku toimimisega, on teil digus madistlikus ulatuses kulude
hlvitamisele, mis tekkisid seoses teie diguse kasutamisega.

Taani

Kui olete tarbija, on teil digus esitada kaebus ka asutusele Ankenaevnet for Biler, Lautrupvej 2, 2750
Ballerup, kui teie kaebus puudutab auto ja seotud teenuste ostmist.

Eesti

Punkti 13.5 taiendatakse jargmiselt: meie digus maaratleda oma digusi ja kohustusi seoses kaesoleva
punktiga ei kehti, kui selline maaratlemine vdib kaasa tuua lepingu taitmise tdendosuse vahenemist.
Punkti 14.2 taiendatakse jargmiselt:

Kui te olete tarbija (nagu defineeritud punktis 15), on teil ka digus esitada kaebus Tarbijadiguste
komisjonile, mille kohta leiate infot aadressilt https://ttja.ee/en/consumer-disputes-committee.

Punkti 14.2 teine lause ei kehti, kui te olete tarbija.

Punkti 16 teine lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast toote pakkumise
perioodi |0ppu; ja, kui selline ajaperiood on lepingu alusel pikem kui 24 kuud, ei aegu néuded kuni vastava
perioodi méédumiseni.

Soome

Punkti 14.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija, nagu satestatud Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatikis 1, Idige 4, on teil lisaks digus
esitada kaebus Tarbijavaidluste Komisjonile, Hdmeentie 2, P.O. Box 306, 00531 Helsingi
(www.kuluttajariita.fi). Pange tahele, et Tarbijavaidluste Komisjoni otsused on mittesiduvad soovitused.
Enne kaebuse esitamist Tarbijavaidluste komisjonile votke ihendust Tarbijandustamisteenusega
(www.kuluttajaneuvonta.fi).

Kohalduvad jargmised taiesti uued tingimused:

Kui olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peatiki 1, 18ike 4 tdhenduses ja elate Soomes, on teil alati
Oigus esitada hagi Soome tarbijakaitseseaduse alusel ringkonnakohtule, mille jurisdiktsiooni piirkonnas te
elate voi olete resident. Kui te olete tarbija Tarbijakaitseseaduse (38/1978) peattiki 1, 16ike 4 tahenduses ja




elate Soomes, ei mdjuta kaesolevate Kasutustingimuste satted kohustuslikke Soome riiklikke
tarbijakaitseseaduste ja maaruste kehtivust.

Prantsusmaa

Punkt 1.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Lepinguosalised

Kaesolevad kasutustingimused ("Kasutustingimused") kohalduvad Kia Connect rakenduse ("Kia Connect
App") kasutamisele ja/voi Kia Connecti kasutamisele auto juhtpaneeli ("Juhtpaneel") kaudu, mis vdimaldab
teil kasutada teatud Kia Connecti teenuseid ("Teenused") ja osta versiooniuuendusi
(“Versiooniuuendused”) Kia Connect rakenduse poest, teie sbdidukis kasutamiseks.

Teenuseid ja versiooniuuendusi pakub Kia Connect GmbH, registreerimisnumber HRB 112541, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, e-post: info@kia-connect.eu ("Kia"; "meie"; "meid"; "meile"),
teenuste |6ppkasutajale ("kasutaja" voi "teie").

Punkti 5.5.2 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

5.5.2 Loobumine tarbija taganemisdigusest

Punkti 8.1 tdiendatakse jargmiselt:

Infot teenuste hinna ja makseviisi kohta parast 7-aastase perioodi méddumist ning infot selle kohta, kuidas
varskendada kehtivate tariifide ja hooldustasude andmeid, saab Kia Connecti veebisaidi kaudu.

Punkt 8.3 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Vastav info on toodud meie Kia Connecti privaatsusteatise punktides 9, 11.3 ja 11.6 Kia Connecti
veebisaidil https://connect.kia.com/eu/downloads.

Punkti 9 pealkiri kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

9 Teenuse kattesaadavus ja turvalisus

Punkt 9.5 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kia annab endast parima, et rakendada tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid teie andmete kaitsmiseks.
Kuid teie kinnitate, et teid on teavitatud asjaolust, et andmed pole taielikult kaitstud mis tahes sissetungi
eest, sealhulgas hakkimine.

Te ndustute, et on vbéimatu tagada edastatud andmete taielikku turvalisust. Seega ei saa Kia Connecti
pidada vastutavaks mis tahes intsidentide eest, mis vdivad tekkida seoses andmete edastamisega.

Punkt 14 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

14.1

Voite kasutada eespool punktis 1 toodud kontaktandmeid, kui teil tekib kiisimusi vdi kaebusi seoses
lisakuludega.

14.2

Kui te olete tarbija: vastavalt Prantsusmaa tarbijaseadustiku artiklitele L.616-1 ja R.616-1, kaebuse korral,
mida pole sébralikult lahendatud ja mida pole rahuldavalt lahendatud viimase aasta jooksul, voite
poéorduda tasuta vahendusteenuse poole. Kia soovitab Medicys vahendusteenust, mis vdimaldab ja tasuta
ja holpsalt esitada oma kaebuse elektrooniliselt veebiaadressil www.medicys-consommation.fr, voi
tavaposti teel (lisage oma e-posti aadress, telefon ja kirjalik kaebus) aadressil: Medicys - 73 boulevard de
Clichy - 75009 Pariis

Vastavalt Euroopa maarusele nr 524/2013 on teil ka vGimalus edastada oma vaidlus veebipdhisele
vaidluste lahendamise platvormile, mille leiate aadressilt https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Kia ei osale
ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris tarbijavaidluste
kohtuvalise lahendamise alternatiivsetes asutustes. Meiega sellel teemal suhtlemiseks vdite kirjutada
meile jargmisel aadressil: info@kia-connect.eu

Punkt 15 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui te olete tarbija (kuna teenuste pakkumine tahendab digitaalse sisu pakkumist, mida ei salvestata
flUsilisele andmekandjale), kinnitate ja ndustute kdesolevaga, et Kasutustingimustega ndustudes,
ndustute teenuste pakkumise kohese alustamisega Kia poolt enne taganemisperioodi |I6ppu ning loobute
selgesdnaliselt oma seaduslikust taganemisdigusest teenustest, kui teenuste pakkumine on alanud.
Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Punkt 16 Digitaalse sisu ja teenuste vastavuse seadusega ettenahtud garantii

Kui te olete tarbija, on teil digus parandusmeetmetele vastavalt seaduses satestatud nduetele vastavuse
garantiile. Lisainfo saamiseks vaadake raamis olevat infot Kasutustingimuste |16pus.

Kohalduva teenuste garantii meeldetuletus

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on digus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb 7 aasta jooksul alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumisest. Selle perioodi jooksul
piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle iimnemise
kuupdeva.




Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii h6lmab kohustust pakkuda kdiki digitaalse sisu voi
teenuse vastavuse sailitamiseks vajalikke varskendusi 7 aasta jooksul.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale 6iguse nduda digitaalse sisu voi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib I6petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu véi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pulsib hoolimata mutja ebadnnestunud
katsest seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu I6petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus Uksnes tihistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need digused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, voi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiratud perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta

(art D. 211-4 C. Conso)

Tarbijal on 6igus kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii digust kui nduetele
mittevastavus ilmneb ostmisel satestatud perioodi jooksul, alates digitaalse sisu vdi teenuse pakkumisest.
Selle perioodi jooksul piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks
teha selle iimnemise kuupaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kéiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks ostmisel satestatud perioodi jooksul.
Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi
digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate
ebamugavusteta tema jaoks.

Tarbija vOib saada hinnasoodustust, sailitades digitaalse sisu voi digitaalse teenuse, vdi ta vdib I6petada
lepingu, saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust vdi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu vdi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu voi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu vi digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pulsib hoolimata mutja ebadnnestunud
katsest seda nduetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu I0petamisele, kui nduetele mittevastavus on sedavord
tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu I6petamist. Sellistel juhtudel pole tarbija
kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nduetele mittevastavus on vaike, on tarbijal digus Uksnes tihistada leping, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Need digused tulenevad Tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-25-31.

lga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast



(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kahe aasta jooksul alates puuduse avastamisest. See garantii
annab Giguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu vdi teenus on piiratud, v6i ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Kohalduva garantii meeldetuletus piiramatuks perioodiks ostetud versiooniuuenduste kohta
(art D. 211-3 C. Conso)

Tarbijatel on kaheaastase perioodi jooksul alates digitaalse sisu voi teenuse pakkumise kuupaevast digus
kasutada seaduses satestatud nduetele vastavuse garantiid nduetele mittevastavuse ilmnemise korral.
Uheaastase perioodi jooksul alates pakkumise kuupievast piisab tarbijal vaid ndutele mittevastavuse
kindlakstegemisest, tarvitsemata kindlaks teha selle ilmnemise kuupéaeva.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii hdlmab kohustust pakkuda kéiki varskendusi, mis on
vajalikud digitaalse sisu vdi teenuse vastavuse sailitamiseks.

Seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii annab tarbijale diguse nduda digitaalse sisu voi teenuse
nduetega vastavusse viimist ilma tarbetu viivituseta, tasuta ja ilma suuremate ebamugavusteta tema
jaoks.

Tarbijal on 6igus saada hinnaalandust, sailitades digitaalse sisu vdi teenuse, voi ta vdib I6petada lepingu,
saades taieliku tagasimakse digitaalsest sisust voi digitaalsest teenusest loobumise korral, kui:

1° Professionaal keeldub digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavusse viimisest;

2° Digitaalse sisu vdi teenuse nduetele vastavus viibib pdhjendamatult;

3° Digitaalset sisu voi digitaalset teenust ei saa vastavusse viia ilma kuludeta tarbija jaoks;

4° Digitaalse sisu vdi digitaalse teenuse nduetega vastavusse viimine pdhjustab tarbijale olulist
ebamugavust;

5° Digitaalse sisu v0i digitaalsete teenuste nduetele mittevastavus pusib hoolimata midja ebadnnestunud
katsest seda nOuetega vastavusse viia.

Tarbijal on samuti digus hinnaalandusele voi lepingu tihistamisele, kui nduetele mittevastavus on
sedavdrd tosine, et see digustab kohest hinnaalandust vdi lepingu tihistamist. Sellistel juhtudel pole
tarbija kohustatud eelnevalt paluma digitaalse sisu vdi teenuse nduetega vastavusse viimist.

Kui nbuetele mittevastavus on vaike, on tarbijal 6igus tihistada leping ainult siis, kui lepingus pole
satestatud hinna maksmist.

Digitaalse sisu vOi teenuse mittesaadavuse periood selle vastavusse viimiseks peatab jarelejaanud
garantiiperioodi kuni digitaalse sisu voéi digitaalse teenuse nduetele vastavuse taastamist.

Eespool mainitud digused tulenevad Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artiklitest L. 224-25-1 kuni L. 224-
25-31.

Iga professionaal, kes takistab seaduses satestatud nduetele vastavuse garantii taitmist pahauskselt, peab
tasuma trahvi kuni 300 000 euro ulatuses, millele vdidakse lisada 10 % keskmisest aastapalgast
(Prantsuse tarbijakaitseseadustiku artikkel L. 242-18-1).

Tarbijad saavad kasutada ka seaduses satestatud garantiid varjatud puuduste eest, vastavalt Prantsuse
tsiviilseadustiku artiklitele 1641 kuni 1649, kaheaastase perioodi jooksul alates puuduse avastamisest. See
garantii annab diguse hinnaalandusele, kui digitaalne sisu voi teenus on piiratud, vdi ostusumma taielikule
tagastamisele digitaalsest sisust vdi teenusest loobumise korral.

Ungari

Kasutustingimused on sdImitud elektrooniliselt. Kasutustingimused s6lmitakse Teenuste aktiveerimisel
LOLEN NOUS“ (,,| AGREE*“) nupule vajutamisega. Loetakse, et Kasutustingimused ei ole sdImitud kirjalikult
ning te saate neid sailitada, juurdepaasu Kasutustingimustele ning neid taasesitada oma andmekandjal vdi
elektroonilisel andmekandjal. Vdimaldame tehnilised vahendid, mille abil tuvastada ja parandada sisendi
vead elektroonilise téétlemise kaudu enne mis tahes 6iguslikult siduva avalduse tegemist.

Punkt 14.2 ei kohaldu, kui olete tarbija.

Kia jaoks ei ole siduv kaitumiskoodeks vastavalt Ebaausate kaubandustavade keelu seadusele XLVII/2008
tarbijate suhtes.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Euroopa komisjon pakub veebisaiti vaidluste veebipbhiseks lahendamiseks, mis on mdeldud tarbijate ja
mudljate aitamiseks vaidluste kohtuvalisel lahendamisel, saadaval aadressil
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Piiritileste tarbijavaidluste korral, mis on seotud veebimutigiga voi
veebiteenuste lepingutega, on padev lepitusorgan Budapesti Lepitusorgan (1016 Budapest Krisztina krt.
99 esimene korrus 111, postiaadress: 1253 Budapest POB: 10, e-post: bekelteto.testulet@bkik.hu;
telefoninumber: +36 (1) 488 21 31, veebisait: https://bekeltet.bkik.hu).

Loige (d)_punktis 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:




Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Valitsuse maaruse 45/2014. (ll. 26.) punktile 29(1)(m) tarbijate ja
ettevotete vaheliste lepingute Uksikasjalike reeglite koht.

lirimaa

Punkti 1.2 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Vastasel juhul, nt sdiduki ostulepingu tihistamise korral, vdib teenuste pakkumise lepingu asjaomase
soiduki kohta |6petada vastavalt punktile 11.4.

Punkti 4.2.2.8 viimane lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Nt vOib olla vajalik teie sdiduki kohene hooldus voi séiduki riikliku Glevaatuse tahtaeg vdib olla saabunud,
isegi kui teavituskeskuses puuduv hoolduse meeldetuletus.

Punkti 4.2.2.6.4 esimene lause kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Soiduki kohustusliku Ulevaatuse meeldetuletused (naiteks NCT lirimaal): Kia teavitab teid sdiduki
kohustusliku Glevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui
. Kia on alustanud lepingu taitmist;

. tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne
taganemise perioodi |6ppemist;

. te olete ndustunud, et andes oma néusoleku vastavalt punktile 15.3.2 alapunkt (b), kaotate oma
taganemisdiguse lepingu taitmise alustamisega; ja

. Kia on esitanud teile kinnituse teie ndusoleku kohta lepingu tihistamise diguse kaotamisest.
Punkt 16 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Oleme seadusega kohustatud pakkuma teile digitaalset sisu ja digitaalseid teenuseid, mis vastavad
kéesolevatele Kasutustingimustele ning tarbijadigustes satestatud eesmarkidele ja subjektiivsetele
kriteeriumidele.

Digitaalse sisu ja/vdi digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile Uhekordselt vdi korduvalt, véime
olla vastutavad mittevastavuse eest, mis on olemas pakkumise hetkel.

Digitaalse sisu ja/vdi digitaalsete teenuste puhul, mida pakutakse teile pusivalt, véime olla vastutavad
mittevastavuse eest, mis ilmneb pakkumise perioodi jooksul, vastavalt kaesolevatele Kasutustingimustele.
Itaalia

Punkti 12.2 muudetakse jargmiselt:

Pbhjustel, mis on satestatud punktis 12.1 eespool, teavitab Kia teid kdesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/v6i sdiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste joustumist. Muudetud Kasutustingimused joustuvad ainult siis, kui ndustute
nendega, kldpsates vastavat nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses voi juhtpaneelil.

Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse |16petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.

Punkti 13.5 muudetakse jargmiselt:

Meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digusi ja kohustusi tervikuna v&i osaliselt muule
teenusepakkujale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ilma teiepoolse kinnituseta, eeldusel et see
loovutamine ei vahenda tarbijale pakutavaid garantiisid. Olenemata muudest satetest, on teil digus
|dpetada oma leping Kiaga Uhe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist. Teie lepingu I8petamine Kiaga
joustub ajal, mil lepingust tulenevad digused ja kohustused omistatakse Kia poolt uuele ettevdttele.
Teavitame teid selgesOnaliselt sellest lepingu |0petamise digusest kirjalikus teates.

Kahtluste valtimiseks juhitakse téahelepanu, et see digus ei piira teie digust |0petada Kasutustingimused
ning seega 0igus kasutada Teenuseid igal ajal punktis 11.2 satestatud viisil.

Punkti 15.3.2, artiklit (d) muudetakse jargmiselt:

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt Seadusandliku dekreedi nr 206/2005 artikli 51, 16ikele 7 (Itaalia
“Tarbijakaitseseadustik”).

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 26 kuud parast (i) kaupade tarnimist koos tarnimise
hetkel olemasoleva puudusega, mis ilmneb kahe aasta jooksul alates tarnimise ajast; (ii) digitaalse toote
tarnimist koos tarnimise hetkel olemasolevate puudustega, mis pole professionaali poolt pahatahtlikult
varjatud, kui need ilmnevad selle perioodi jooksul; pideva tarnimise korral ei aegu néuded enne 26 kuu
moddumist parast kauba tarnimist véi viimast tarnimistoimingut.

Lati




Punkti 5.5.2 taiendatakse jargmise lausega:

Te ei kaota oma taganemisdigust tarbijana, kui sellise diguse tihistamine pole lubatud kohalduva
seadusega.

Punkti 13.5 Idiget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna véi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Lati kohtutes v8i muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Latis, voite esitada ndude kohtuvalisele Tarbijavaidluste
lahendamise komisjonile (Patérétaju arpustiesas stridu risinasanas komisija) (veebisait:
https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija) voi taita taotluse ODR-platvormil
(veebisait: https://ec.europa.eu/odr/).

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettenahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kdesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu médédumist parast pakkumisperioodi [6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupaeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Leedu

Punkti 13.5 I6iget 1 muudetakse jargmiselt:

meil on digus loovutada oma lepingust tulenevad digused ja kohustused tervikuna voi osaliselt muule
teenuseosutajale, teavitades teid sellest 6 nadalat ette, ning seda ilma teie ndusolekuta tingimusel, et
loovutamine ei vahenda teie kui tarbija garantiisid.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Leedu kohtutes v6i muudes jurisdiktsioonides, kui see on
lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga seotud
vOi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste kohtuvalise
lahendamise organis. Kui te olete tarbija Leedus, voite esitada kaebuse Riiklikule tarbijadigusute kaitse
ametile (Vilniaus str. 25, 01402 Vilnius, Leedu, e-post: tarnyba@vvtat.lIt, telefon: 85 262 67 51, faks (85)
279 1466, veebisaidil www.vvtat.It) voi taita taotluse ODR-platvormil https://ec.europa.eu/odr/.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendhtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kaks aastat parast vastava digitaalse toote
tarnimist; pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast pakkumisperioodi I6ppu
vOi parast mittevastavuse ilmnemise kuupdeva, olenevalt sellest, kumb on varasem.

Malta

Punkti 14.2 taiendatakse jargmiselt:

Punkti 14.2 teine |0ige kustutatakse.

Moldova

Punkti 6.1 kahte viimast lauset taiendatakse jargmiselt:

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei tohi te teenuseid miita, levitada,
avaldada, eetrisse anda ega arieesmargil kasutada mis tahe moel iima meie selgesdnalise kirjaliku
ndusolekuta.

Piiramata seaduses satestatud autoridiguse erandeid ja piiranguid, ei ole teil lubatud taasesitada
(tervikuna vdi osaliselt), edastada (elektrooniliselt vdi muul viisil), muuta, kuvada, tagastada, litsentsida,
linkida v8i muul viisil kasutada Teenuseid avalikel voi arilistel eesmarkidel ilma meie eelneva loata.
Punkti 12.2 sdnastust taiendatakse I6pus jargmiselt:

Kui te ei aktsepteeri muudetud kasutustingimusi, on teil digus ka leping I6petada.

Punkti 13.5 viimast I18iget taiendatakse, lisades uue lause:

Kahtluste valtimiseks ei piira I6petamise digus teie kasutustingimuste I6petamise digust ja seega digust
kasutada teenuseid mis tahes ajal, nagu satestatud punktis 11.2. See ei mdjuta meie digust edastada
meie digused ja kohustused seoses kdesoleva lepinguga, ilma teie ndusolekuta, Kia poolt kontrollitu
ettevottele voi liitumise vOi reorganiseerimise tagajarjel tekkinud ettevottele, eeldusel et see ei kahjusta
téendoliselt tarbijadigusi.

Punkti 14.2 esimene 18ige kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:




Kohalduvas seaduses lubatud piirides, kui te olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele padevale
kohtule digus kaesolevate kasutustingimustega seotud lepingust tingitud tarbijavaidluse vahendamisele
vOi alternatiivsele lahendamisele.

Punkti 15.1 teine lause sGnastatakse Umber:

Taganemise periood 16peb 14 pdeva parast lepingu sélmimise kuupaeva.

Punkt 15.3 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Digitaalse sisu pakkumisega seotud lepingute korral, mida ei pakuta fuUsilisel andmekandjal, aegub
taganemise 0igus ka jargmistel tingimustel: Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesdnalise
nousoleku alusel ning kui olete ndustunud, et teie taganemise ndusolek pdhjustab teie taganemise diguse
aegumist seoses lepingu taitmise alustamisega vastavalt Moldova tsiviilseadustiku artiklile 1065 (1).
Punkti 16 viimast osa taiendatakse jargmiselt:

pideva pakkumise korral ei aegu nduded enne 24 kuu méddumist parast vastava digitaalse toote
pakkumist ning rohkem kui 24-kuuliste pideva pakkumise lepingute korral ei aegu nduded enne lepingu
aegumist.

Holland

Punkti 11.2 taiendatakse jargmiselt:

Uhe aasta méddumisel lepingu s8lmimisest vdib kumbki osapool I16petada lepingu tihekuulise
etteteatamisega.

Norra

Punkti 5.4.3.4 esimest ja teist lauset muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada oma sdiduki ostjat séidukile installitud versiooniuuendustest ning jarelejaanud
kasutusperioodidest ja nende I6ppkuupaevadest. Lisaks palutakse teil teavitada ostjat ndudest luua Kia
Connect konto ja ndustuda kaesolevate Kasutustingimustega, et oleks vdéimalik versiooniuuendusi
taasaktiveerida.

Punkti 7.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada sdiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud ning sellega seotud
andmetdotiusest vastavalt punktile 10.2

Punkti 10.2 muudetakse jargmiselt:

Teil palutakse teavitada sdiduki teisi kasutajaid/juhte, et teenused on aktiveeritud. Eriti palutakse teil
teavitada koiki teisi kasutajaid/juhte andmetéoétiuse toimingutest, mis on kirjeldatud Kia Connecti
Privaatsusteatises, ning asjaolust, et teenused nduavad asukoha andmete (GPS-andmete) kogumist ja
tootlemist.

Punkti 15.3.2 muudetakse jargmiselt:

Lepingu korral, mis ei kohusta teid maksma ega esitama Kiale isikuandmeid, kui Kia on alustanud lepingu
taitmist;

Poola

Punkti 3.5 muudetakse jargmiselt:

Mobiilsideseadmed ja vastav SIM-kaart teie sdiduki juhtpaneelis tGhilduvad ainult teatud 4G/LTE
sagedustega. Uhilduvate 4G/LTE vérkude ja Ghilduvate sageduste saadavus on erinevates geograafilistes
piirkondades erinev. Monedes piirkondades pole uhilduvad 4G/LTE sagedused saadaval. Sellisel juhul
kasutab juhtpaneel 2G vdi 3G vérke (kui need on saadaval), et pakkuda teenuseid. Sellisel juhul véib
teenuse pakkumine olla aeglasem vdi katkestustega vdrgu madalama andmeside ribalaiuse téttu.
Teenuseid ei saa kasutada piirkondades, kus puudub Uhilduv mobiilsidevdrk.

Punkti 3.6 muudetakse jargmiselt:

Isegi kui Ghilduv mobiilsidevork on Uldiselt saadaval, nduab teenuste talitlus ja saadavus, et juhtpaneel
saaks luua Uhendust vastava vérguga. See oleneb signaalikvaliteedist ja sdiduki hetkeasukohast. Kui
signaalikvaliteet on liiga kehv, voib tekkida teenuste halvenemine véi katkestus. Eriti voib see juhtuda (i)
tunnelites, (ii) magisel maastikul voi tihedas metsas, (iii) médda kaljuservi kulgevatel teedel, (iv) tiheda
asustusega piirkondades, (v) maanteedel voi metroodes, (vi) hoonete sees.

Punkti 4.2.2.7.4 muudetakse jargmiselt:

Séiduki kohustusliku (ilevaatuse meeldetuletused (niiteks TUV Saksamaal vé6i MOT Uhendkuningriigis): Kia
teavitab teid s6iduki kohustusliku Uilevaatuse saabuvatest tahtaegadest.

Naiteks Uhendkuningriigis saadetakse meeldetuletus "Transpordiministeeriumi" testi kohta ({ildiselt
kasutatakse nimetust "MOT"). Selle teenuse kasutamiseks peate esitama Kiale sdiduki viimase
kohustusliku Glevaatuse dige kuupaeva ja sdiduki esmaregistreerimise kuupaeva. Kiat ei saa pidada
vastutavaks teie sisestatud andmete digsuse eest. Teie kohustus on jargida kohustusliku Ulevaatuse
intervalle vastavalt kohalduvale seadusele.

Punkti 5.1.1 muudetakse jargmiselt:




Uksikute versiooniuuenduste saadavus oleneb teie sdiduki mudelist, tootmisaastast ja varustusastmest.
Uldiselt nduab "Versiooniuuenduste" funktsioon, et sdiduk suudaks vastu vétta ja installida
soidukististeemi OTA varskendusi (vrdl punkt 4.2.3.3) ning oleks varustatud info- ja meelelahutussisteemi
kdige uuema tarkvaraversiooniga. Infot GUhilduvusnduete kohta saate versiooniuuenduse ostmisel.

Punkti 5.1.3 muudetakse jargmiselt:

Versiooniuuenduse ostmine muudab vastava sdiduki funktsionaalsust ja omadusi. Kui ostate
versiooniuuenduse sdidukile, mida te ei oma (nt sest see on liisitud vdi renditud sdiduk voi sest jagate
soidukit omanikuga), peate enne versiooniuuenduse ostmist vastavale sbidukile hankima omaniku
ndusoleku sdiduki modifitseerimisega.

Punkti 5.2 muudetakse jargmiselt:

Hetkel on jargmised versiooniuuendused Uldiselt saadaval ja neid saab osta teie sbéiduki jaoks, olenevalt
soiduki mudelist, tootmiskuupdevast ja varustusastmest. Tapsem info versiooniuuenduste saadavuse
kohta on toodud tootekirjelduses Kia Connect rakenduse poes.

Punkti 5.5.1 muudetakse jargmiselt:

Voite valida teatud versiooniuuendused ja muud lisad teie sdiduki tarkvarale, mis on saadaval ostmiseks
Kia Connecti rakenduse poes. Tellimuse esitamisel Kia Connect rakenduses versiooniuuenduse voi muu
taienduse ostmiseks saate teha Kiale pakkumise seoses vastava versiooniuuenduse voi lisa ostmisega. Kia
kinnitab tellimuse kattesaamist teile saadetud automaatse e-kirjaga (tellimuse kinnitus). See tellimuse
kinnitus ei kujuta endast teie pakkumise vastuvétmist, vaid Uiksnes teie pakkumise kattesaamist ja edasist
menetlemist Kia poolt.

Leping teie ja Kia vahel s6lmitakse iga versiooniuuenduse kohta parast ostetud versiooniuuenduse
aktiveerimist vastavas sdidukis, mille jaoks versiooniuuendus osteti. Kial ei ole digust teha osalist
tarnimist, kui me pole selleks saanud teie selgesdnalist ndusolekut.

Te vdite I0petada iga versiooniuuendusega seotud lepingu mis tahes ajal prooviperioodi jooksul, nagu
satestatud punktis 5.3.2.

Punkti 5.5.2 muudetakse jargmiselt:

Uldiselt, kui olete tarbija, on teil seadusega ettendhtud taganemise 8igus, nagu satestatud punktis 15.
Ostuprotsessi kaigus kisime teilt selgesdnalist ndusolekut, et Kia vdib alustada lepingu taitmist enne
taganemisperioodi |0ppu.

Punkt 7.1 ei kohaldu.

Punkti 7.5 muudetakse jargmiselt:

Punktis 7 nimetatud kohustuste ja piirangute rikkumise tagajarjeks voib olla teenuste pakkumise ajutine
peatamine. Kia teavitab teid ette kavatsusest peatada teenuste pakkumine ning peatamise kestusest,
tuues ara peatamise pdhjused ja selle kestuse ning teavitades teid edasikaebamise digusest. Peatamise
kestus maaratakse Kia poolt kindlaks rikkumise raskusastme pdhjal ning rikkumisest tulenevate ohtude
pohjal Kiale, teenusele, vorgule voi teistele klientidele. Korduvate rikkumiste korral voib Kia I6petada
lepingu punktis 10.3 nimetatud p&hjusel.

Punkti 9.1 muudetakse jargmiselt:

Kui on tarvis tagada teenuste turvalisus voi stabiilsus kdikidele kasutajatele v&i tagada teenuste vastavus
kohustuslike seadusenduetega, véime ajutiselt voi pUsivalt inaktiveerida juurdepaasu teenustele osaliselt
voi taielikult. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.2 muudetakse jargmiselt:

Teenuste osutamisele ja kasutamisele voivad kohalduda piirangud seoses tehnika tasemega, mis ei ole
meie kontrolli all. See on seotud eelkdige ettevdtjate pakutava andmeside kattesaadavusega. Uksikutel
juhtudel véib vorgu kattesaamatus muuta voéimatuks teenuste kasutamise, sest vajalik andmete
edastamine ei toimi.

Lisaks voivad lUhiajalised pudelikaelad tekkida teenuste, juhtmevabade vorkude ja kohtvérkude ning
interneti tippkoormuse tottu. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi ega meie vastutust teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumise eest.

Punkti 9.3 muudetakse jargmiselt:

Katkestused voivad tekkida ka tehniliste ja muude meetmete téttu (nt parandamine, hooldus, tarkvara
varskendamine ja laiendamine), mis on vajalikud meie slisteemides véi alla- vdi llesvoolu pakkujate
slisteemides, teenusepakkujate ja vorguoperaatorite sisteemides, et tagada teenuste nduetekohane voi
taiustatud toimimine. See ei mdjuta teie seaduses satestatud digusi seoses meie vastutusega teenuste ja
versiooniuuenduste pakkumisel.

Punkti 9.4 muudetakse jargmiselt:

Kui juurdepaas teenustele on inaktiveeritud, piiratud voéi katkestatud punktis 9 kirjeldatud viisil, vtame
teiega Uhendust sellest teatamiseks ning inaktiveerimise, piiramise voi katkestuse pdhjuse valjatoomiseks.




Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

Leping joustub parast seda, kui olete selle juhtpaneelil aktsepteerinud. See aegub tasuta teenuseperioodi
I6ppemisel (vrd punkt 8.1), kui seda ei |I0petata kdesoleva punkti 11 jargi.

Punkti 11.2 muudetakse jargmiselt:

Vdite teenuste osutamise lepingu igal ajal Idpetada Uhekuulise etteteatamisega, kalendrikvartali 16pus.
Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Kia vOib I6petada lepingu koheselt, sellest teatades, punktis 7.4 satestatud kasutajakohustuste korduva
rikkumise korral. Teavitame teid Idpetamisest, toome valja I6petamise pdhjused ja teavitame teid teie
Oigusest edasi kaevata.

Punkti 11.4 muudetakse jargmiselt:

Peale selle on kummalgi poolel digus I8petada teenused sdiduki ostulepingu tiihistamise korral, séiduki
tagasiostmise vdi muu tagasikutsumine korral asjaomase edasimidja poolt, liisingulepingu I6petamise voi
soiduki muugi korral kolmandale isikule, varguse ning pé6érdumatu kogukahju korral.

Punkti 11.5 muudetakse jargmiselt:

See ei mdjuta kummagi poole seaduses satestatud lepingu I6petamise digusi.

Punkti 11.1 muudetakse jargmiselt:

11.1 TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Kia v8ib muuta Teenuseid voi Kasutustingimusi jargmistel pdhjustel:

. kohalduva seaduse muudatus, millest tuleneb kohustus muuta kaesolevaid Kasutustingimusi vi
teenuseid;

. uute turvameetmete kasutuselevétmine;

. kehtivate kvaliteedistandardite tdiendused (nt need, mis on kirjeldatud punktis 15 Seadusega

ettendhtud garantii.
. parendused, et kohandada teenuseid uute tehnoloogiatega;

. turvameetmete taiustamine, ennetamaks vaarkasutamist voi kahjusid.

Teid teavitatakse muudatustest vahemalt 14 pdeva ette. Teavituses tuuakse valja muudatuse pdhjus ja
selle sisseviimise pdhjendused. Kui keeldute vdi ei saa muudatustega ndustuda, on teil digus leping igal
ajal 1dpetada.

Punkti 12.2 muudetakse jargmiselt:

12.2 MUUD TEENUSTE VOI KASUTUSTINGIMUSTE MUUDATUSED

Lisaks eespool punktis 12.1 nimetatud muudatustele teavitab Kia teid kdesolevate Kasutustingimuste
muudatustest, kuvades need Kia Connect rakenduses ja/v6i sdiduki juhtpaneelil hiljemalt kaks kuud enne
uute Kasutustingimuste voi teenuste muudatuste joustumist. Kasutustingimuste vdi teenuste muudatused
joustuvad ainult siis, kui ndustute nendega, kldpsates nuppu "ndustun" Kia Connect rakenduses vdi
juhtpaneaelil.

Kui te ei ndustu Kasutustingimuste muudatustega, jatame endale diguse |I0petada leping 6-nadalase
etteteatamisega, kalendrikvartali 18pus.

Punkti 13.1 muudetakse jargmiselt:

Kdik Kia ja kasutaja vahelised lepingud sélmitakse kohalikus keeles. Parast vastava lepingu sdlmimist on
lepingu tekst kasutajale kattesaadav allalaadimiseks veebiaadressil https://connect.kia.com/eu/downloads
ja see saadetakse teile ka e-posti teel.

Punkt 13.3 kustutatakse.

Punkt 13.5 kustutatakse.

Punkti 15 muudetakse jargmiselt:

15 TAGANEMISOIGUSE JUHISED SEOSES TEENUSEGA JA VERSIOONIUUENDUSTE OSTMISEGA
Kui te olete: (i) tarbija (s.t fUusiline isik, kes esitab tellimuse otstarbel, mida ei saa siduda teie
aritegevusega ega flUsilisest isikust ettevdtjana tegutsemisega); voi (ii) ettevdtiusega tegelev eraisik, on
teil vastavalt digusnormidele taganemisdigus mis tahes versiooniuuenduste ostulepingust (vt punkt 5), kui
leping ei ole seotud teie ametialase tegevusega.

15.1 Taganemisoigus

Teil on digus taganeda kaesolevast lepingust ilma pdhjuseid nimetamata neljateistklimne paeva jooksul.
Taganemisdigus |0peb 14 pdeva moédédumisel parast lepingu sélmimist.

Taganemisdiguse kasutamiseks peate teavitama ettevétet Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, telefoninumber: +49 800 7773044 ja e-posti aadress: support@kia-connect.eu
teie kaesolevast lepingust taganemise otsusest Uheselt mdistetava avalduse abil (nt posti voi e-posti teel
saadetud kirja abil).




Te voite kasutada lisatud taganemisavalduse naidist, kuid see pole kohustuslik. Samuti voite taita ja
esitada taganemisavalduse naidise v6i mOne muu samavaarse avalduse elektrooniliselt meie veebisaidil
aadressil https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Kui kasutate seda vdimalust,
edastame teile viivitamatult taganemisavalduse kattesaamise kinnituse pusival andmekandjal (nt e-posti
teel).

Taganemisdiguse tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate oma taganemise avalduse teate enne
taganemisperioodi I6ppemist.

15.2 Taganemise tagajarjed

Kui taganete kaesolevast lepingust, hiivitame teile kdik teie kdest saadud maksed, sh saatekulu (v.a
taiendavad kulud, mis on sellest, et valite mdne muu saatmisviisi peale meie poolt pakutud odavaima
standardse saatmisviisi), iima ebakohase viivituseta ja igal juhul mitte hiljem kui 14 paeva jooksul parast
teie teate kattesaamist antud lepingust taganemise kohta.

Huvitis kantakse Ule sama makseviisi abil, mida kasutasite algse makse tegemiseks, kui pole
selgesdnaliselt kokku lepitud teisiti; igal juhul ei kaasne teie jaoks hlvitamisega mingeid kulusid

15.3 Tahtis markus: taganemisoéiguse aegumine

Digitaalse sisu pakkumiste lepingute korral, mida ei edastata fuusilisel andmekandjal, aegub
taganemisdigus ka jargmiste tingimuste korral:

15.3.1

lepingu korral, mis ei kohusta tarbijat maksma, kui Kia on alustanud lepingu taitmist;

15.3.2

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist;

tarbija on eelnevalt andnud selgesdnalise ndusoleku, et Kia alustab lepingu taitmist enne taganemise
perioodi |6ppemist;

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral vastavalt puntkile (15.3.2) kaotab ta taganemise
Oiguse lepingu taitmise alustamisega; ja

Kia on esitanud tarbijale kinnituse vastavalt Saksa tsiviilseadustiku jaotisele 312f (Blrgerliches
Gesetzbuch, "BGB").

15.4 Taganemisavalduse naidis

Taganemisavalduse naidis

(Taitke ja tagastage see avaldus ainult siis, kui soovite lepingust taganeda)

. Adressaat: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Saksamaa, e-
posti aadress: support@kia-connect.eu:

. Mina/Meie (*) teatan/teatame siinkohal, et mina/meie (*) taganen/taganeme minu/meie (*)
lepingust jargmise teenuse pakkumise kohta (*),

. Tellimise kuupaev (*) / kattesaamise kuupaev (*),

o Tarbija(te) nimi,

. Tarbija(te) aadress,

. Tarbija(te) allkiri (ainult siis, kui avaldus esitatakse paberil),
. Kuupaev

(*) Kustutage ebavajalik.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil digused seoses seaduses ettendahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub 6 aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist;
pideva tarnimise korral ei aegu nduded enne kuue aasta méddumist parast pakkumisperioodi 16ppu.
Portugal

Punkti 14.2 muudetakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, on teil lisaks ndude esitamisele Portugali kohtutes vdi muudes jurisdiktsioonides, kui see
on lubatud kohalduvate seadustega, samuti digus nende Kasutustingimustega reguleeritud lepinguga
seotud voi lepingust tuleneva tarbijavaidluse kohtuvalisele lahendamisele alternatiivses vaidluste
kohtuvalise lahendamise organis. Heakskiidetud alternatiivsete vaidluste lahendamise organite nimekirja
ning lisateavet ADR-protseduuri kohta leiate Tarbijakaitseameti veebisaidilt: www.consumidor.gov.pt/.
Samuti voite esitada kaebuse ADR-ile veebis, veebipdhise vaidluste lahendamise platvormi kaudu, mis on
saadaval siin: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.




Kia ei osale ega ole kohustatud osalema selles alternatiivses vaidluste lahendamise protseduuris
tarbijavaidluste kohtuvalise lahendamise alternatiivsetes asutustes

Punkti 15.3.2 artikkel (15.3.2) kustutatakse.

Rumeenia

[...] Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest aegub viis aastat parast vastava digitaalse toote
pakkumist; [...]

Slovakkia

Punkt 5.5.2 kustutatakse.

Punkt 8.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Enamikke teenuseid pakutakse tasuta. Kuid moned teenused ja versiooniuuendused on tasulised, mis on
margitud iga Uksiku teenuse voi versiooniuuenduse juurde Kia Connect rakenduses véi juhtpaneelil. Hind
on I6plik ning sisaldab koiki kulusid ja makse.

Tasuta teenuseid kasutaja konkreetse sdiduki jaoks (identifitseeritud VIN-koodi abil) pakutakse 7-aastase
perioodi jooksul. See 7-aastane periood algab sdiduki garantiiaja alguskuupaevaga.

Kui sdiduk mulakse ja registreeritakse uue omaniku nimele tasuta teenuseperioodi jooksul, saab uus
omanik valida teenuse tasuta kasutamise jarelejaanud tasuta teenuseperioodi jooksul, aktiveerides
teenused oma nimel. Tasuta teenuseperiood ei muutu parast edasimiumist ja Umberregistreerimist
soiduki esmase registreerimise jarel, s.t tasuta teenuseperiood ei katke ega pikene sdiduki edasimiimise
ja/vdi Umberregistreerimise korral.

Punkt 13.1 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Koik Kia ja kasutaja vahelised lepingud s6lmitakse slovaki keeles. Parast vastava lepingu sdImimist
saadetakse lepingu tekst teile kinnitavas e-kirjas.

Punkt 14.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

Meie Ule teostavad jarelevalvet jargmised asutused: (a) tarbijakaitse Slovakkias Slovakkia
Kaubandusinspektsiooni poolt, ja (b) isikuandmete kaitse valdkonnas "Der Hessische Beauftragte fur
Datenschutz und Informationsfreiheit", Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, telefon: +49 (0)611-
1408 0, e-post: poststelle@datenschutz.hessen.de, ning Slovakkias Andmekaitseasutus. Teil on digus
esitada kaebus mis tahes padevale jarelevalveasutusele.

Punkt 14.3 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, voite lisaks kasutada kohtuvalist vaidluste lahendamise siisteemi Slovakkia
Kaubandusinspektsioonis (www.soi.sk) v&i muid padevaid vaidluste lahendamise organeid, mis on
registreeritud Slovakkia Majandusministeeriumis. Info vaidluste kohtuvalise lahendamise kohta on
saadaval veebisaidil: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi. Peale selle
voite kasutada Euroopa Komisjoni veebipohist vaidluste lahendamise platvormi, mis on saadaval
veebisaidil: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

Punkt 15.3.2 kustutatakse ja asendatakse jargnevaga:

lepingu korral, mis kohustab teid maksma, kui

Kia on alustanud lepingu taitmist teie eelneva selgesénalise ndusoleku alusel enne 14-paevase
taganemise perioodi I6ppemist,

tarbija on esitanud ndusoleku, et tema ndusoleku korral kaotab ta taganemise diguse; ja

Kia on esitanud teile kinnituse vastavalt seaduse nr 102/2014 Coll. punktile 4(6) tarbijakaitse kohta, kui
kaupade miimine vodi teenuste osutamine pdhineb kaugsélmitud lepingul vdi lepingul, mis on séImitud
muuja ariruumidest valjaspool, muudetud kujul.

Punkt 16 kustutatakse.

Punkt 16 lisatakse ja sGnastatakse jargmiselt:

Kui olete tarbija, kohaldub teenustele ja versiooniuuendustele seadusega ettenahtud vastutus puuduste
ees, vastavalt kohaldatavatele digusnormidele tsiviilseadustiku digusaktis nr 40/1964 Coll., muudetud
kujul.

Punkt 16.2 lisatakse ja sbnastatakse jargmiselt:

Kui puudust saab kdrvaldada, on tarbijal digus lasta see kdrvaldada tasuta, digeaegselt ja korralikult. Kia
on kohustatud korvaldama puuduse ilma ebakohase viivituseta. Puuduse kdrvaldamise asemel vdib tarbija
nduda kaupade vdi digitaalse toote asendamist kas taielikult vdi, kui defekt puudutab vaid osa digitaalsest
tootest, osaliselt, kui sellega ei kaasne Kia jaoks ebamdistlikke kulusid, vottes arvesse kaupade voi
digitaalse toote hinda vdi defekti tosidust. Kia voib alati asendada defektsed kaubad voi digitaalse toote
puudusteta versiooniga, selle asemel et puudust kdrvaldada, eeldusel et see ei pdhjusta tarbijale
suuremaid ebamugavusi.

Kui puudust ei saa kdrvaldada ja see puudus takistab kaupade voi digitaalse toote defektideta,
otstarbekohast kasutamist, on tarbijal 6igus vastavad kaubad vdi digitaalne toode valja vahetada voi




lepingust taganeda. Sama digus on tarbijal, kui puudusi saab kdrvaldada, kuid tarbija ei saa kasutada
kaupasid voi digitaalset toodet otstarbekohaselt puuduse taasesinemise tottu parast selle kdrvaldamist voi
puuduste rohkearvulisuse tottu. Kui esineb muid parandamatuid puudusi, on tarbijal 6igus kaupade voi
digitaalse toote hinna maistlikule alandamisele.

Hispaania

Kasutustingimused on séImitud elektrooniliselt. Kasutustingimused s6lmitakse Teenuste aktiveerimisel
,OLEN NOUS“ (,] AGREE"“) nupule vajutamisega.

Punkt 5.5.1 ei kohaldu seoses pakkumise vastuvdtmisega Kia poolt. Tellimuse kinnituse e-kiri on mdeldud
Uksnes lepingu kinnitamiseks, sealhulgas tarbija tellimuse kinnitamiseks Kia poolt.

Punkt 7.5 rikkumiste kohta kehtib, kui tarbija paneb toime kehtivate seaduste v6i maaruste tosise
rikkumise voi kui rikkumine voib kaasa tuua diguslikku vastutust Kiale v6i kahjustada tema kliente voi
teenuseid.

Punkti 12.1 taiendatakse jargmiselt:

Teid teavitatakse teenuste muudatustest ette, kui see on maistlikult véimalik. Kui muudatused on olulised,
on teil 6igus I6petada kaesolev leping Ghe kuu jooksul parast kirjaliku teate saamist.

Rootsi

Punkt 15 asendatakse jargnevaga:

Kui olete tarbija, on teil seadusega ettenahtud puuduste eest vastutamise digused digitaalsete toodete
puhul ning kdik taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes. Seadusega
ettenahtud vastutus puuduste eest aegub kolm aastat parast toodete tarnimist; pideva tarnimise korral
aeguvad nduded kolm aastat parast pakkumist vdi pikema lepinguperioodi méédumist.

Sveits

Punkt 15 kustutatakse.

Suurimas seadusega lubatud ulatuses valistab Kia mis tahes garantiid, kui see kohaldub k&esoleva lepingu
kohaselt pakutud teenustele. Teenuseid pakutakse sellisena nagu nad on.

Uhendkuningriik

Punkti 11.3 muudetakse jargmiselt:

Mélemad pooled voivad lepingu |6petada koheselt olulise rikkumise markamise korral. Naiteks on Kial
Oigus Idpetada leping olulise rikkumise korral, kui te rikute korduvalt véi tosiselt kohustusi, mis on
satestatud punktis 7.5.

Punkti 11.3 taiendatakse jargmise punktiga 13.6:

Uksnes kaesoleva lepingu pooltel on &igus jdustada mis tahes lepingu tingimust.

Punkti 13 tdiendatakse jargmise punktiga 13.7:

Kaesolevale lepingule kohalduvad Inglismaa ja Walesi seadused, ent kui te olete muu riigi resident,
sailitate vastava riigi kohustuslikku kaitset, mis on satestatud selle riigi seadustes. See tahendab, et
naiteks, kui te olete Saksamaa resident, sailitate Saksamaa seaduste poolt pakutava kohustuslikku kaitse.
Punkti 13 taiendatakse jargmise punktiga 13.8:

Mis tahes vaidluste lahendamise mitteerandlik padevus on Inglismaa ja Walesi kohtutel. See tahendab, et
saate valida, kas esitada ndue Inglismaa ja Walesi kohtutele voi kohtule muus riigis, kus elate.

Punkti 14.1 muudetakse jargmiselt:

Me pliiame lahendada vaidlusi kiiresti ja efektiivselt. Kui teil on kisimusi, kaebusi voi te pole muul moel
rahul meie teenusega, digitaalse sisuga v0i mis tahes muu asjaoluga, votke meiega vdimalikult kiiresti
Uhendust, kasutades kontaktandmeid, mis on toodud eespool punktis 1.

Punkti 16 muudetakse jargmiselt:

16 Seadusega ettenahtud vastutus puuduste eest

16.1. Kui olete tarbija, on teil 6igused seoses seaduses ettendahtud vastutusega puuduste eest kaupade voi
digitaalsete toodete puhul ning taiendavad digused, mis on satestatud kaesolevates Kasutustingimustes.
Valja arvatud juhul, kui olete Uhendkuningriigis asuv tarbija, aegub seadusega ettendhtud vastutus
puuduste eest kaks aastat parast vastava digitaalse toote pakkumist; pideva tarnimise korral ei aegu
nduded enne 12 kuu méddumist tarneperioodi I6ppemisest.

16.2. Tarbijakaitseseadus 2015 annab Uhendkuningriigi tarbijatele teatud seaduses satestatud digused
(nimetatud ka “seadusega ettenahtud digused”). Meie poolt teile pakutav digitaalne sisu peab vastama
kirjeldusele, sobima otstarbe jaoks ning olema rahuldava kvaliteediga. Meil on seadusest tulenev kohustus
pakkuda digitaalset sisu, mis vastaks kaesolevale lepingule.

16.3. Digitaalse sisu pakkumisel: (a) rakendame kdiki moistlikke jdupingutusi, tagamaks et see ei sisalda
defekte, viiruseid ega muud pahatahtlikku sisu; (b) me ei luba, et see Ghildub mis tahes kolmandate
osapoolte tarkvaraga v0i seadmetega, valja arvatud juhul, kui oleme 6elnud seda oma veebisaidil; ja (c)
teie ndustute, et selles voib olla vaikeseid puudusi voi vigu.




16.4. Kokkuvétlikult on teie seadustega ettendhtud digused vastavalt Uhendkuningriigi
tarbijakaitseseadusele jargmised: kui te olete tarbija Uhendkuningriigis ja teie digitaalne sisu on defektne,
on teil 6igus parandamisele voi asendamisele. Kui defekti ei saa parandada voi kui seda pole parandatud
mdistliku aja jooksul ja ilma suuremate ebamugavusteta, vdite kogu raha voi osa rahast tagasi saada. Kui
te saate tdendada, et defekt on kahjustanud teie seadet ja meie pole rakendanud asjakohast hoolt ja
vilumust, voib teil olla digus parandamisele vdi kompensatsioonile. Lisainfo saamiseks votke Uhendust
Kodanike ndustamisteenusega, killastades veebisaiti www.citizensadvice.org.uk voi helistades
telefoninumbril +44 (0) 808 223 1133.

16.5. Mitte miski kdesolevas lepingus ei mdjuta teie seadusest tulenevaid tarbijadigusi Uhendkuningriigis
(sealhulgas digused vastavalt Tarbijadiguste seadusele 2015 ja muud seadusega antud digused).

16.6. Kui meie poolt teile pakutav digitaalne sisu on defektne, vétke meiega Uhendust, kasutades
kaesoleva lehekilje Glaosas toodud kontaktandmeid.

16.7. Vigade valtimiseks meie pakutavas digitaalses sisus peate teie: (a) installima veaparandused,
varskendused, uued valjaanded ja versioonist niipea kui madistlikult véimalik parast seda, kui meie oleme
teile teatanud, et need on allalaadimiseks saadaval; ja (b) kasutama seda ainult soovitatud kolmandate
osapoolte tarkvaral ja seadmetel, mis on nimetatud meie veebisaidil.
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Kia Connect

Monb3oBaTenbcKoe cornawieHme

HaTta nocnepgHero obHoBneHuns: 10 aHBapsa 2025 r.

. ObnacTb NnpuMeHeHnsa HacTodAulero MNoab3oBaTeNbLCKOro cornaweHns. CTOROHbLI A0roBopa
. KOHTakTHaa nHdopmauma

. [Nonb3oBaHue Ycnyramuv v npeasapuTesibHble YC10BUA

. Yeayrun

. Moandimkauum; Kia Connect Store

. ABTOpCKOe npaBo

. 0643aHHOCTN 1 OrpaHMYeHns Nosb3oBaTend

. CTonmocTb ycayr

. Nepunop ncnonb3oBaHus

10. 3alnMTa AaHHbIX

11. Cpok NencTBma, PacTopXXxeHue

12. 3meHeHus B Ycayrax. iameHeHus MNonb30BaTeIbCKOro cornallieHumns

13. Npo4me NonoxxeHus

14. O6cnyxmBaHue knMeHToB / XKanobebl

15. Pa3bacHeHue NpaBa Ha 0TKa3 B oTHoweHnn Ycnyr u Mokynku Mmoandukaumnm
16. [NpenycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 338 HEAOCTATKN

17. OTBETCTBEHHOCTb

18. UIBMEHEHWA B COOTBETCTBUW C MECTHbIM 3AKOHOATEJILCTBOM
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O6nactb npuMeHeHUs HacToswero NMonb3oBaTesIbCKOro corsnalleHus. CTOpOHbI AOorosopa

CTOpOHbI Aorosopa

HacToswee nonb3oBaTeNbCcKoe cornaweHune («Monb3oBaTenbCKoe cornalleHne») NpUMeHNMo K
ncnonb3osaHuto npunoxxeHns Kia Connect («MpunoxeHne Kia Connect») n/unun K ncnonb3sosanHuio Kia
Connect Yyepes roJslIoBHoOe yCTPOMCTBO aBTOMObMNS («[0/10BHOE YCTPOMCTBO»), KOTOpoe AaeT Bam
BO3MOXKHOCTb N0JIb30BaTbCA onpegeneHHbIMn ycnyramm Kia Connect («Ycnyru») n obHosneHnamn Kia
Connect («<O6HOBNEHNS»).

Ycnyrn n O6HoBneHns npegocTaBnaeT koMmnaHusa Kia Connect GmbH, 3apernctpmnpoBaHHas noa
permctpaunoHHbiM HomepoMm HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHkgypT-Ha-ManHe, agpec
3nekTpoHHOM noyThl: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «HalL»), Nofb3oBaTento Ycnyr
(«nonb3oBaTeNib» AN «Bbi»).

O61acTb NpUMeHEeHNs HacTosLero MNonb30BaTe/IbCKOrO CorJlalleHuns

[loroBop Kynan-npogaxum asToMobunsi 1 LOrosop o NnpefocTaBieHnn YCnyr B COOTBETCTBUM C
Mofb30BaTENbCKUM COFJTalLEHNEM SIBASIOTCS IOPULNYECKN OTAENIbHBIMUW CAESIKaMU U LOFrOBOPaMM.
McnonHeHe 04HOMO 13 LOrOBOPOB HE BAMAET Ha Apyroi goroeop. Mpu onpeneneHHbix 06CToSTENbCTBAX
3TO MOXXET NPUBECTMN K TOMY, YTO MOJIb30BaTeEsb OyAeT BbIMOJIHATE LOMOBOP KYMJIN-MPOLAaXKU
aBTOMObOUNS, HO HE CMOXKET MOJIb30BaThCs YCayraMmu. B npoTMBOMOMOXHOM Cjlyyae, Hanpumep, B ciyyae
obpaTHOI cAenkn [0oroBopa Kynan-nponaku aBToMobuss, 4OroBop 0 NpefocTaBineHumn Ycnyr ans
COOTBETCTBYIOLLEr0 aBTOMO6WSIA MOXKET BbITb PaCTOPrHyT B COOTBETCTBUU C pa3gesiom 11.4.

Ons ucnonb3oBaHus Ycnyr yepes npunoxerHue Kia Connect moxxeT noTpeboBaThCs NOAKOYEHNE K
WHTEPHETY AN APYrMM TeIeKOMMYHUKALMOHHBIM yCayram (CM. pa3aen pasfen 3 o npefBapuTenbHbIX
YCNoBMAX NMoJb30BaHUA Ycnyramm). HacTosiwee MNonb30oBaTeNbCKOE COrlalleHne He pacnpocTpaHsaeTcs
Ha TeNIeKOMMYHMKaLUNOHHbIE YCNyru, HeobxoauMmble 415 UCMOb30BaHUs YCnyr Yyepes npunoxxeHue Kia
Connect. OHW perynnpyTcs oTAebHbIM COrslalleHneM (BKoYas 3aTpaThl) ¢ BalwM NocTaBLLNKOM
TEeNeKOMMYHUKALMOHHbIX YCAyT.

KoHTakTHasa uHdopmauus

Csa3b ¢ Kia Connect GmbH

Ecnn y Bac BO3HUK/IM BONPOCHI OTHOCUTENbHO UJN B CBA3U C 3TUM MM0Nb30BaTENbLCKUM COrlalleHneM uam
Ycnyramu, Bel Mo)keTe CBA3aTbCs C HAMu:

Kia Connect GmbH

Apnpec anekTpoHHOM no4Thl: info@kia-connect.eu

MoyToBbin agpec: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKkdypT-Ha-ManHe

Homep TenedoHa: +49 800 5330012
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CBA3b co Cnyxbom nognepxku
Ona ca3sm co Cny>x601 Noafep>XKU, 3aNoJIHATE Hally KOHTaKTHYIO
dopmy:https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Bonpockl No 3awmnTe AaHHbIX

Ong nonyyYyeHna KOHTaKTHOM MHGOPMaLLIUMK MO BONPOCaM 3aWmThbl AaHHbIX 1 UHOpMaLmn o
nepCcoHasbHbIX AaHHbIX, coObupaeMbix 1 obpabaTbiBaeMbIX B CBA3U C YCAyramu, 03HaKOMbTEChb C HaLlWM
MonoxxeHnem o 3awmTte gaHHbIX Kia Connect, koTopoe Bbl MOXKeTe 3arpy3suTb, Nepenasa no ccbljike

https://connect.kia.com/eu/downloads.
Monb3oBaHue Ycayramu v npegBapuTesibHblie YCJI0BUSA

ABTOMOb6MAL C Nnoanep>xkon Kia Connect

Ons nonb3oBaHusg Ycnyramm Kia Connect Heobxonunmo, 4Tobbl [010BHOE YyCTPONCTBO Balwwero asTomobuns
nopaepxmsano Kia Connect, T.e. UMeno TEXHNYECKYO BO3MOXHOCTb MOAKJIIOHYEHUSA KO BHYTPEHHEN
cucteme Kia Connect. 3To 3aBUCUT OT MoAenu, rofa BbiNyCKa roa U KomnaekTauum Bawero
aBTOMOOUNA. Bbl MOXETE BbISICHUTb, NoaaepXxunsaeT n Baw aBTomobunb Kia Connect, nepenas Ha
cnepyowyto seb-ctpaHuuy: https://owners.kia.com/content/owners/en/uvo-availability.html.

Mpunoxenne Kia Connect n Foso0BHOE YyCTPONCTBO

Bbl MO)XeTe nonb3oBaThbCsA Ycnyramum Yepes npunoxeHue Kia Connect n/wnm NonosHoe ycTponcTso, B
3aBMCUMOCTM oT Ycayru: Ycnyramu, nepedncneHHeiMun B pasgene 4.2.1 («MpunoxeHune Kia Connect»),
MO>XHO MOJIb30BaTbCA TOJIbKO B co4eTaHum ¢ npunoxeHuem Kia Connect; Ycnyramu, nepeqyncieHHbIMU B
pasnenax 4.2.2 («Ycnyru B aBTtomobune») n 4.2.3 («ObHoBneHns OTA»), MOXXHO MOJIb30BaTbCS Yepes
FonoBHoe ycTponcTBo. Ans ncnonssoaHns npunoxeHus Kia Connect Tpebyetcs YyeTHas 3anuce Kia, u
BaM, BO3MOXXHO, NpuAaeTCa NoakNo4nTb npunoxeHune Kia Connect K 0o4AHOMY UAN HECKOJSIbKUM
aBToMobunam Kia. na ncnonb3sosaHna Ycayr Yyepes [0/10BHOE YCTPONCTBO BaM He HY>XHO
perncTpupoBaTbCs, U Y4yeTHas 3anuck Kia He TpebyeTcs.

OocTyn B Internet

Ons ncnonb3oBaHus Ycnyr notpebyeTtcs, 4Tobbl aBTOMOOMAL 1, B C/lyHae YCayr, MOAKJIIOYEHHbIX K
npunoxeHuto Kia Connect, Takxxe MobubHOE YCTPONCTBO, HA KOTOPOM YCTaHOBJIEHO npunoxkeHune Kia
Connect, nmenn HeorpaHM4YeHHbIN AoCTyn K MHTepHeTy. KpoMe Toro, YcayramMmm Mo>XHO Nob30BaThCH,
TOJIbKO ecsin F0N0BHOE YCTPONCTBO aBTOMOOMAS HAXOAUTCS B COCTOSIHUN «FOTOBO K MOAKJIIOYEHUI0». ITO
06bIYHO MPONCXOANT, €CN aBTOMOOUIb HAXOAUIICS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSIHUY (3a>XMraHNE BbIKJIIOYEHO)
B Te4yeHune bonee cemun gHen.

Ecnn aBTOMOBMAbL HAXOQUNCS B BbIKJIIOYEHHOM COCTOSAHMN Boslee ceMun AHEN, ANA BO3BpaTa B COCTOAHME
«rOTOBO K MOAKJ/IIOYEHMIO» 1 MOBTOPHOW akTMBaLUMK YCyr Heo6XxoaMMO BbIMOJHUTb «XKeCTKUn cbpoc.
YT106bI CoENaTh 3TO CaMOCTOATESIbHO, AOCTaTOYHO BO BKJIIOYEHHOM aBTOMObUIe yaepXnuBaTb KHOMKY
cbpoca B F0/IOBHOM YCTPONCTBE B TEHEHME NATU CEKYHM, NCMOMb3YS PYUKY.

CoBMecTuMoe MobuabHOe yCTPONCTBO

Ins nonb3oBaHns npunoxeHmem Kia Connect (cMm. pa3nen 4.2.1) TpebyeTtcsa coBMmecTumoe mobunbHoe
yCTpOnCTBO. Ha MoMeHT nybankaummn HacToawero Mosib3oBaTeNbCKOro cornalleHns npuioxeHue Kia
Connect goctynHo ana nnatdopm Android (camas paHHas Bepcusa: Android 5.0) n iOS (camasa paHHAS
Bepcus: iOS 13). NMocneaytowme obHoBneHUa npunoxkeHnsa Kia Connect moryT notpebosaTtb 6onee
no3HNX BEPCU COOTBETCTBYIOLLMX NAaTHOPM.

Hann4yne coBmecTuMbix ceTen MObunbLHOM CBA3N

AnnapaTHoe obecneveHne MOBULHON CBA3M N COOTBETCTBYIOWasA SIM-kapTa, BCTpoeHHas B [0/10BHOe
YCTPOMCTBO Bawero aBToMobunns, COBMECTMMbI TOJIbLKO C OnpeAenieHHbIMK YacToTamu 4G/LTE. Hannyune
coBMeCcTUMbIX ceTen 4G/LTE n noaxoaawmx 4acToT 3aBUCUT OT CTOPOHHUX MOCTaBLUMKOB YCAYr n
BapbupyeTCs B pasHbIX reorpanyeckmnx pernoHax. B HeKoTopbIX perMoHax He A4OCTYMHbl COBMECTUMbIe
YacToThl 4G/LTE. B aTOM cnyyae gns npegoctasneHnsa Ycnyr F0a10BHOE yCTPOMCTBO byneT ncnosnb3osaTb
cetnn 2G nnm 3G (ecam oHW [OCTYNHbI). Mpy 3TOM yCcayrn MoryT NpenocTaB/sSTbCSA HE Tak ONepaTUBHO
nan c nepebosMmn n3-3a MeHbLUEN NMPOMNYCKHOM CNOCOBHOCTM CceTu. YcayraMm HEBO3MOXXHO MOJ1b30BaTbLCS
B MeCTax, rie HeT COBMECTUMOW ceTu MOBUILHON CBA3N.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3@ yXYALUEHNE ONepaTUBHOCTY unn cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIE
HeAOCTYMNHOCTbIO COBMECTUMbIX CETEBbIX COeANHEHUN.

[OoCTYyNHOCTb COBMECTUMbIX CeTeln MOBUIbHOM CBS3N

Jaxxe ecnu coBMecTMas ceTb MOBUILHON CBA3N uMeeTcs B obLLeM OOCTyne, NPOU3BOANTENBHOCTb U
OOCTYNHOCTb Ycnyr TpebytoT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWAA ceTb Bblla 4OCTyNHa F0N0BHOMY YCTPOMNCTBY.
DT0 3aBUCUT OT KaYyecTBa CUrHasla B TEKYLLEM MECTOMOJI0XKEHUN aBToMobmNs. ECim KayecTBO cuMrHana
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CJ/IMLLKOM HU3KOe, TO YCNyrn MoryT 6biTb OrpaHMYeHbl MW NPEPbLIBATLCA. DTO MOXXET NPONCXOAUTb, B
YacTHoCTN, (i) B TyHHensAx (ii) B ropHOM MeCTHOCTU AN rycTbiX necax, (iii) Ha goporax no CKAoHam
06pbIBOB, (iv) B paloHax NJOTHOWM 3aCTPOMKM, (V) Ha aBTOMarucTpasnasx Ui B NoA3eMHbIx nepeesgax (vi)
BHYTpW 38aHui. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yXyALleHne onepaTuBHOCTM nnu cbon B pabote Ycnyr,
Bbl3BaHHble HEAOCTYMHOCTbLIO COBMECTUMbIX CETEBbLIX COEANHEHUN.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yXyALleHne onepaTBHOCTM nan cboun B paboTe Ycnyr, Bbi3BaHHbIE
HefOoCTaTOYHbIM Ka4eCTBOM CUTrHana.

4, Ycnyru
MpunoxxeHne Kia Connect n N'onoBHoe ycTponcTBo obecneymBatoT AOCTynN K Ycnyram, kotopble 6onee
noapo6bHo onucaHbl fanee.

4.1. O6wasa uHpopmauumsa o Kia Connect

4.1.1. A3bIk Ycnyr
A3bIK Ycnyr B aBToMObMIIe 3aBUCUT OT f3blKa MNOJIb30BaTENLCKOro MHTEepdenca M010BHOr0 yCTPONCTBA;
npunoxeHue Kia Connect 4OCTYyNHO Ha cnefyloWmMX A3blKax: YeLCKOM, 4aTCKOM, FOTaHACKOM,
AHIINNCKOM, (PUHCKOM, (DPaHLLY3CKOM, HEMELIKOM, FPeYeCcKOM, BEHF€pCKOM, UTa/IbAHCKOM, HOPBEXXCKOM,
MOJIbCKOM, MOPTYrasibCKOM, PYMbIHCKOM, C/IOBaLLKOM, UCMAHCKOM 1 LLBEOCKOM.

4.1.2. CoBMeCTHOe nucnosib3oBaHne asTomobuns
Jiobon asToMobunb ¢ noagnepxkon Kia Connect MoxxeT 6bITb NpMBSA3aH K O4HOM UN HECKOJIbKNM
y4yeTHbIM 3anucam Kia Connect. MepBbii N0sIb30BaTE b, MPUBA3bLIBAOLLIMIA CBOK YYETHYI0 3anucb Kia
Connect kK onpeneneHHoMy aBTomobunio, sensetca OCHOBHbIM Monb3oBaTeneM. [lpyrue nonb3oBaTesnun
MOryT NpuBA3bIBaTb CBOW y4YeTHble 3anucy Kia Connect K TOMy ke aBToOMOb6MJII0, BOCMOJIb30BaBLUNCH
npurnaweHneMm OCHOBHOIO NMoJib30BaTeNs UM HanpasmB 3anpoc OCHOBHOMY MOJIb30BATENIO; 3TU
DOMNOSHUTE IbHbIE MOJIb30BaTENM Ha3biBaloTCA «COBMECTHbIM(M) NoNb30BaTeNEM/SMU».

4.2. O630p ycnyr
Bam MoryT 6bITb AOCTYMHbI pa3Hble YCyrvu B 3aBMCUMOCTY OT MoAenu Bawero astomobuns, gatbl
BbINMyCKa, KOMMJIeKTauumm n sepcmmn npmnnoxxeHunsa Kia Connect, kotopesiM Bbl nosnb3yeTech Ha Bawem
MOBMBHOM yCTpONCTBE. [N NosyYeHUs AOMOJIHUTENbHON MHPOPMaLMK CBAXKUTECh C HAMW, UCMO/b3YS
KOHTaKTHble flaHHble, YKa3aHHbIe Bbille B pa3fene 2.

4.2.1. MpunoxeHune Kia Connect
4.2.1.1. [OnCTaHUMOHHOE yrnpaBseHne

4.2.1.1.1. IncTaHUNOHHOE yrpaBJieHne KAMMAT-KOHTpoJieM: YCsyra no3BoseT noJjib3oBaTesto yaajleHHo
ynpaBAsiTb U NJaHMPOBaTh KOHANLMOHUPOBAHME BO3AyXa B 3neKkTpomMobune, n B TOM yucne
ncnonb3oBaTb hyHKLUM oborpeBa cTeksa yepes npunoxeHne Kia Connect. locTynHO B 3aBUCMMOCTU OT
MoAenu, rofda BbiNyCKa v KOMMJaeKTaunm.

4.2.1.1.2. lucTaHUNOHHaA 3apaaKa (TONbKO A5 IIEKTPUYHECKNX U NoAKYaeMbIX rmbpuaHbix asTomobunen plug-
in): Ycnyra nossonsieT Bam ANCTaHUMOHHO 3anycKaTb M OCTaHaBAMBaTb 3apAgKy akKyMynsaTopa
anekTpoMobuna n 3apsxaemoro rmubpmnaHoro aBTomobuns n NaaHMPoBaTb 3apAAKy HYepes NpusioxKeHne
Kia Connect.

4.2.1.1.3. nctaHUNOHHOE yrpaBJsieHue ABepbMu
Ycnyra no3sonseT Bam ANCTaHUMOHHO 3aKpbIBaTb/OTKPbLIBAaTb ABEPU aBTOMOOMSA C MOMOLLbIO
onpenesieHHOro rnoJjib30BaTeNbCKOro nHTepdenca. Ana obecnevyeHns 6e30NacHOCTN U HALEXXHOCTY NP
ncnonb3oBaHum Ycnyru, Ycnyra 6yneTt nposepsaTb BbIMOJHEHNE HECKOJIbKUX NpefBapuTesibHbIX YCI0BUN.
Ycnyra MOXXeT NoMOoYb B CUTYaUMAX, KOrga noJsib30BaTeslb MOXKET He BCMOMHUTb, 3aKpblJl v OH
aBTOMOOGU/b, 1 MO3BOJISET BbIMOJHUTL 3TO AENCTBUE YAAJIEHHO.
BHVMaHue: He 3akpbiBaiTe aBTOMOOU/Ib C MOMOLLbIO PYHKLNM ANCTAHLNOHHOIO yrnpaBJieHUs ABEPbMY,
MoKa KJ1l04 aBTOMOOUNA HaXOAUTCSA BHYTPU. B HEKOTOpPLIX cydYasax OyaeT HEBO3SMOXXHO OTKpPbITb ABEPb
aBTOMOOUNA ANCTAHLMOHHO, MOKa KJOY HaXoAUTCA BHYTPW.

4.2.1.1.4. JncTaHUNOHHAA HAaCcTpPOMKa NapaMeTpoB aBTOMOOMASA, pe3epBHOE KONUPOBaAHME U BOCCTaHOBIEHNE
npocunsa: aTa Ycayra no3BonsieT NpoBepsTb M U3MEHSATb HACTPOMKM aBTOMOOMASA B NpunoxxeHnn Kia
Connect. MNonb3oBaTeNb MOXXET CO34aTb PE3EPBHYIO KOMUIO HACTPOEK N BOCCTAHOBUTbL UX B aBToOMobue.

4.2.1.1.5. JncTaHUNOHHbIN 06orpeB N BEHTUNALUS CMOEHUN (TONbKO ANs 3nekKTpomobunen): Ycayra no3sonsert
Nnonb30BaTEesI0 AUCTAHLMOHHO YNpaBasTe 060rpeBoM 1 BEHTUASILNEN NepefHNX N 3aQHUX CUAEHUA
Bawero anekTpomobuns, Npu ycaoBMu, 4To aBToMobUNb 060pyA0BaH CUAEHbAMM C NOOOrPEBOM U
BEHTUIALMEN Ha COOTBETCTBYIOLLEM MeCcTe AN CUAEHNS.



4.2,1.1.6.

4.2,1.1.7.

4.2,1.1.8.

4.2,1.1.9.

OncTaHuMoHHOoEe ynpassieHne OKHaMWn: 3Ta Vcnyra NMo3BOJIAET NoJib30BaTe/t0 ANCTaHUMOHHO OTKPbIBaTb U
3aKpbiBaTb OKHa aBTOMOGUANS.

OunctaHuMoOHHOe ynpassieHne aBapI/II7IHbIM ocBelleHMeM: 3Ta Ycyra no3soJsiieT NnoJsib3oBaTeso
OANCTAaHUMOHHO OTKNO4YaTb aBapVII7IHO€ ocBelleHne. 1oCTynHO B 3aBUCMMOCTU OT MOJEeNn, rofa BbifMycka u
KoMMnekKTaunn.

OnctaHunoHHoe ynpasaieHne IOKOM ON1A 3apAaOKn: 3Ta ycnyra no3BondeT nosb3oBaTento ANCTaHUNOHHO
OTKpPbIBaTb N 3aKpbiBaTb JIIOK OJ14 3apAOKN aBToMobuns.

Kamepa kpyrosoro o63opa ¢ ANCTaHLUMOHHbLIM yrpaBJsieHneM (AN aBToMobunen, oCHalleHHbIX
HeobxonnMbIM 060pynOBaHNEM AJ1 KaMepbl U COBMECTMMbIM NPOrpaMMHbIM obecneyeHnem rosloBHOro
yCTponcTBa)

OTa Ycnyra no3BosisieT NpocMaTpuUBaTh OKPYXXatoLlee NPOCTPaHCTBO BOKPYTr aBTOMOOUASA B MPUIIOXKEHW
Kia Connect, ncnosb3ys BO3MOXXHOCTU KaMepbl Kpyrooro o63opa asTomobuns.

4.2,1.1.10[lncTaHuMOHHOEe ynpasneHune 6ara>kHMKoMm: 3Ta Ycnyra rno3BosisieT rnoJsib30BaTesiio yaaseHHO OTKPbIBaTb

KanoT 6ara>kHMKa C NoOMoLL b MPUNIoXeHnA Kia Connect. ,D,OCTyI'IHO B 3aBUCMMOCTN OT MoOeNnn, roga
BbIlNyCKa N KOMMJIeEKTaunn.

4.2.1.1.11[0ncTaHuUNOHHOE yrpasBJieHne KoHauLnoHnposaHnem AKb: 3Ta Yciyra no3sosifeT nosib3oBaTesto

yAaJieHHO 3anyCcKaTb M OTKJIl0YaTb KOHAMLNOHNPOBAHNE aKKyMYJIaTOpa 3JIEKTPOMOGMIA C MOMOLLbIO
npunoxeHus Kia Connect. locTynHo B 3aBUCUMOCTW OT MOZENN, FOAa BbINYCKa U KOMMJEKTaLuu.

4.2.1.1.12[incTaHUMOHHOe yrpasJseHue hapamu: 3Ta Ycyra no3BosiseT Mnosib30BaTeslo akTUBUPOBaATb

KPaTKOBPEMEHHOE MUTaHMe aBapMNHOIO OCBELLLEHNS C MOMOLbIo NpunoxxeHusa Kia Connect. locTynHo B
3aBMCUMOCTM OT MOAE/IN, FOAa BbIMyCKa M KOMMJIeKTaumu.

4.2.1.1.13[QncTaHUNOHHOE yrpasJieHne ryakom n gapamm: 3ta Ycjyra no3BosiseT nosb30BaTesto akTUBMPOBaTb

4.2.1.2.
4.2,1.2.1.

4.2,1.2.2.

4.2,1.2.3.

4.2.1.3.
4.2,1.3.1.

KpaTKOoBpeMeHHOe MUraHmne aBale|7|Horo OCBELLEHNA N 3BYKOBOIo CMrHaJia C nNOMOLWbO NPUIo>XXeHNA Kia
Connect. ﬂ,OCTyI‘IHO B 3aBUCMMOCTWN OT MoLeNnn, roga BbinyCka N KOMNaeKTauunn.

OncTaHUNOHHbIE ycnyrm Ha oCHOBaHUN MeCTOMOJIOXKEHUSA

OTnpaBuTb B aBTOMOGUL: YCyra Nno3BoasieT NoJib30BaTes0 OTNPaBasaTb TOYKY uHTepeca (POI) B
HaBUraLMOHHY CMCTEMY aBTOMODOWNS, @ TakXKe UCMO/Ib30BaTb TOUYKY UHTepeca POl (Hanpumep, B
KavyecTBe NyHKTa HasHa4yeHusa AN NAaHUPOBaHMS MapLUpyTa) Cpa3y e, Kak ToJIbKo ByaeT BKJIOYEHO
3a)KuraHue asTomobumns.

Hantn mon aBTOMOBMAL 1 HaBUraumsa nepeon Muan: Ycayra, no3sonstollas onpenensitb
MeCTOHaxX0XXAeHNe aBTOMOOMAA U NPOSIOXKUTb K HEMY MapLUPyT C MOMOLLbI CMapTdoHa.
MecToHaxoxaeHue aBTomMmobuna otobparkaetcsa B npunoxeHun Kia Connect.

HaBurauusa nocnegHen Mnnn: Ycnyra rno3BosisieT rnoJsib30BaTesito NPOAO/IKUTL HaBUraLmio K MecTy
Ha3HavyeHusa rnpu nomMmoLm cMmapTgoHa nocse Toro, Kak aBTOMOOUIb 6yp.eT npunapkKoBaH.

NHpopmaums 06 aBTOMOBMNE N ANArHOCTUYECKME AaHHble

CocTosiHne aBToMobMAA: 3Ta Yc/yra npefocTasseT nosib3oBaTesto B npunoxeHun Kia Connect
cnenytoulyto uHdgopmaumio 06 asTomobune:

. CocTosiHMe pBepen

. CoCTOosiHMeE NoKa 3apsagKu

. CocTosiHMe bara)kHuKa/kanoTa

. CocTosiHMe KAMMaTa BHYTpW aBToMobunA

. CocTosiHME 3apsiaa akKyMysiTopa, COCTOSAHME 3apsAHOro pa3bemMa, COCTOsIHNE 3apsiaKy (TObKO

Onsa anekTpoMmobunen)

. YpoBeHb TOMAMBa (TONIbKO Ana rubpnaos nnn astomobunen ¢ 6eH3NHOBLIM ABUraTenem)
. CocTosiHMe oborpeBa U BEHTUNSALMN CUAEHbS

. CocCTosIHNE OKOH

D CocTosiHMe NoKa Ha Kpblwe

o CocTosiHMe akkymynatopa 12B



4.2,1.3.2.

4.2,1.3.3.

4.2,1.3.4.

4.2,1.3.5.

4.2.,1.3.6.

4.2.1.4.

4.2.1.4.1.

4.2,1.4.2.

4.2,1.4.3.

4.2,1.4.4.

4.2,1.4.5.

4.2,1.4.6.

4.2,1.4.7.

. CocTosiHMe ocBeLleHns

OT4eT 06 aBTOMOBUIE: MONb30BaTEsb NOJyHaET OTYET B npusioxxeHun Kia Connect, KOTopblii BKIOYaET
ANarHoCcTn4eckyto nHepopmaumio 06 asTomobune n MHPOpPMaL Mo 0 MaHepe BOXAEHMS (HYMC/I0 3anyCKoB
aBTOMOOUNA, BAaNbHOCTb NOE3AKUN U BpeMsi B NyTW/paboThl B X0N0CTOM pexxume). Monb3oBaTens
MHMOPMUPYIOT 0 NpobneMax, KoTopble TPEOYIOT TEXHNYECKOTO 06CY)KUBAHWS NN PEMOHTA, @ TakXXe 0
cepbe3HOCTU nNpobnembl, CPOHHOCTU PEMOHTA/TEXHNYECKOro 06CyXMBaHNSA N PEKOMEHAYEMbIX
OEeNCTBUSAX.

OdunarHocTnka aBToMobMNS: NpefocTassieHne YCAyrn aBToMaTUYeCKOM ANarHOCTUKI. Mpun BKIIOYEHUN
3a)KMraHna aBToMobMb aBTOMATUYECKM BbINMOJIHAET AMArHOCTUYECKOe CKaHMpPOoBaHMe (gnarHOCTUYeCKuni
Kon HeucnpasHocTu (DTC)).

Mpun 0bHapy>XeHU HEMCNPABHOCTW NOJIb30BaTe b MoJlyvaeT coobuieHne C pa3bsiCHEHUEM BbISIBIEHHOM
HENCNpPaBHOCTY, ee CEPbe3HOCTUN U PEKOMEHAYEMOIr0 AEACTBUS, KOTOPOoe HEOOXOANMO BbIMONHUTb.

Pacxof sHeprum (ToNbKo 418 3/1eKTPOMOBUIIEN): MOb30BaTE b MOXKET BU3yasibHO 0TOOPa3UTL B
npunoxerun Kia Connect TeKyLni 1 CPpeaHUA pacxon 3HEPrUX, AaNbHOCTb MNOE3AKU U MH(OPMAaLNIO O
peKkynepauumn 31eKTposHepruu.

AHanun3 BoxaeHus - OueHka 6e3onacHOCTU BOXAEHUSA

dTa ycayra no3sosseT oTobpaxaTb B npunoxxeHun Kia Connect oueHKy TexHUKK 6e3onacHoOro
BOXAEHNS, MO3BOJISAIOLLYI0 OLeHUTb Balwy MmaHepy BoxxaeHus. OueHka 6e30nacHOCTY BOXAEHMWS
paccYMTbIBaeTCHA Ha OCHOBaHMM Balimx AaHHbIX pa3roHa U TOPMOXXEHUS, CKOPOCTU N BPEMEHU CYTOK, B
TeyeHune KOToporo Bbl 06bIYHO €3aUuTe, 1 BCe 3TO PErncTprMpyeTcs Ha NPOTSXXEHUN BCE NOE3aKN.
OueHka 6e30nacHOCTM BOXXAEHNS ONpefensieTCs Ha OCHOBaHUN AaHHbIX, MOJlyYeHHbIX 3a 187 gHen, T. e.
oTobparkaemMas oueHKa sIBAAeTCsA uHTepnpeTauunern Bawen MaHepbl BOXXAEHMWSI B COBOKYMHOCTY 3a
nocnegHue 187 gHen. OueHka 6e30nMacHOCTN BOXXAEHNA BapbupyeTcs oT 65 go 100, npm 3tom 100 - 3To
MaKC/MMasibHOe 3Ha4YeHne, o3Havatlollee oTHoCUTeNbHO 6e3onacHoe BoXAeHue, a 65 - MMHUManbHoe
3HavYeHue, o3HavatloLlee OTHOCUTENIbHO OnacHoe BoXXAeHune. Ecnv TpaHCnopTHLIM CpeACTBOM yrnpaBiseTe
He Bbl, @ Apyroe Auuo, To BaM HeobxoaMMo NPOMHMOPMNPOBATL €ro 0 MOAKIYEHUN AaHHON YCayru
HdononHnTenbHyo MHgopMaumo 06 Yciyre Mo)xxHo HanTu Ha canTe Kia Connect connect.kia.com.

Mowu noe3pgku: Ycnyra npenoctaBaseT cBOAKY (MMHMMYM 3a 90 AHERN) No Ka>kKAon noesake C yKasaHuem
0aTbl U BpeMeHU, cpefHeln N MakKCMMasibHOM CKOPOCTU, PAacCTOAHUSA U BpeMEHU Noe3aKu.

AVCTaHUNOHHBIA MOHUTOPUHT 1 NpesynpexaeHuns

OnuncaHHble B f@aHHOM pa3fesnie YCyru oeincTByoT, Korga aBToMmobunem ynpasnseT gpyroe auuo. Mpu
Ka)k[0M MCMOJIb30BaHUM 3TON YCNyrn HeobXoaMMo crneumansHO akTUBMPOBATb (YHKLMIO
OVCTaHUMOHHONO MOHUTOPWUHIAa UCMOJb30BaHMA B F0JIOBHOM YCTPOMCTBE.

MpenynpexxaeHns aBToMobuasA: ecan Npu BbIKJIIOYEHHOM 3aXKUFraHUM OTKPbLITO itoboe 13 OKOH
aBToMobuns, To B npunoxerHun Kia Connect otobpasntcs coobuieHune C npenynpexxaeHnem.

OxpaHHas curHaamnsaums (ToNbkKo ana aBToMobusien, oOCHalLeHHbIX CUCTEMOM OXPAaHHOW CUrHanM3auunm):
ecnun cpabaTbiBaeT oxpaHHas curHanmsaumsa, B npmunoxkeHnm Kia Connect otobpasuntcsa coobuieHune ¢
npeaynpexaeHnem.

MpenynpexxaeHne o pa3spsiake akKyMyJsisTopa: eC/i COCTOsIHME 3apsaaa akkymynsaTopa 12B nagaeTt Huxe
onpefesieHHOro ypoBHs, B npuioxeHun Kia Connect oTobpaxkaeTcsi cooblieHne C npeaynpexxaeHnem.

MpenynpexxaeHve o naccakupe Ha 3afHeM CUAEHbE: eC/IM Ha 3allHeEM cMeHbe 06Hapy>XeHOo ABMXeHMe,
a aBToMObOWIb CTOUT Ha NapKOBOYHOW nepenaye, To B npunoxeHun Kia Connect otobparkaeTcs
coobuieHne Cc NpeaynpexxaeHnem.

MpenynpexpeHne o paboTe aBToMO6MAA Ha XONOCTOM XO4Y: €C/IM aBTOMOOBMAb CTOUT Ha NAPKOBOYHON
nepefade, korga pabotaeTt asuraTenb U OTKpPbITa ABEpPb, TO B NpunoxeHun Kia Connect otobparkaetcs
coobuieHne C NpenynpeXxaeHnem.

CucTeMa NpefynpexxaeHnsa 0 KOHTPOJIe BbICOKOBOJIbTHONO aKKYMynsiTopa (TONbKO A5 3/IeKTpoMobuns):
KOHTPOIMPYET COCTOSIHNE BbICOKOBOJIbTHOIMO akKKyMyiaTopa; nNpy o6Hapy>XeHnn HeMCNpaBHOCTY, B
npunoxxeHun Kia Connect n Fos10BHOM ycTpocTBe oTobparkaeTcsi coobuleHne ¢ npeaynpexxaeHnem.

PeXxuM ycnyr napKoBLUWKA: eC/IN 3TOT PEXNM aKTUBUPOBAH B [0JIOBHOM YCTPOCTBE 1 aBTOMOGMIEM
yrpaBAsieT Apyroi 4enoBek, To Bbl MoxxeTe oTcnexuneaTb B NpunoxeHun Kia Connect mecTononoxeHne
aBTOMObBUNS, BPEMS NOC/eHEr0 BbIKJIIOYEHWS 3a)XKUTraHWs, BPeMS ABVMIKEHUS, PacCTOSHME U
MaKCVMMabHYI CKOPOCTb.



4.2,1.4.8.

4.2.1.4.9.

CurHanmusaums napKoBLMKa: 3Ta Ycyra no3BoseT noay4vyaTb yBegomaeHus B npmnnoxkeHum Kia Connect,
ecnu Baw aBToMO6Mb NpeBbILaeT BbIOpaHHbIN Npenesn pacCToAHUS, Npeaen CKopocTu 1 npeaen
BpeMeHn paboThbl ABUraTeNs Ha XOJ0CTOM X04y, KOTopble Bbl 3apaHee ycTaHOBMAM B npuaoxxeHuun Kia
Connect. Pa3pelLeHHOe pacCTOosiHUE NMOe34KN YKa3biBaeT Ha PacCTosiHME NyTu aBToMobuas ot Toro
MecTa, rae 6bina akTMBMPOBaHa CMrHanM3auus.

CurHanm3aumsa reosoHsl: 3Ta Ycayra no3sosisieT nojsyyaTb yBeaoMmaeHus B npusioxxeHum Kia Connect,
ecnun Baw aBToMo6UNbL MOKNAAET pa3pelleHHYo 30HY UK Bbe3)KaeT B OrpaHUYeHHYo 30HY. Bbl MoXxeTe
YCTaHOBUTL FPaHuLbl pa3peLleHHbIX U OrpaHUYeHHbIX 30H M3 npunoxxeHns Kia Connect.

4.2.1.4.10CurHanm3aums CKopocTu: 3Ta Ycayra no3BosseT nosyyaTb yBeLoMeHns B npunoxeHun Kia Connect,

ecnun Baw aBTOMOOMbL NPEBLICUT Npefen CKOpPoCTKU, 3adaHHbI B npunoxxeHumn Kia Connect.

4.2.1.4.11CurHanm3aumns o6 orpaHMYeHUn BpEMEHN: 3Ta Ycyra rno3BoaseT nojyvyaTb yBEAOMJIEHUS B MPUI0XKEHUN

Kia Connect, ecnn Baw aBTOM0bUAb He cobntogaeT MHTepBasibl BpEMEHMU, 3aflaHHble B MpuioxxeHun Kia
Connect.

4.2.1.4.12CrrHanun3aumns xoaa B X0JIOCTOM pexxume: 3Ta Ycsyra no3BoJisieT nosyvyaTb YBEAOMIIEHNS B MPUSIOXKEHUN

4.2.1.5.

4.2.1.6.
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Kia Connect, ecniv Balu aBToMOBUIIb ABVXKETCA C MPEBbILEHNEM IMMUTA BPEMEHW X0[a B XO/I0CTOM
pexume, 3agaHHoro B npunoxxeHun Kia Connect.

NHpopmauma o npeanoyTuTesisHOM aunsiepe

dTa Ycnyra no3BosisSeT CMHXPOHU3NPOBaTb MH(popMaumio o «[peanoYTutensHoOM gunepe» mexny seb-
cantom MyKia n npnnoxxeHnem MyKia, c ogHOM CTOPOHbI, U Baluen y4eTHOM 3anucbio B npuioxeHnm Kia
Connect, c gpyron cTopoHbl. CUHXPOHM3aLNA He aBnseTcsA obs3aTeNibHOW; Bbl MOXKeTEe ee aKTUBUPOBATD,
ecnn xotute. Ecnum Bel pelunte He CMHXPOHN3MPOBaTbL MHOPMaLMo 0 «MpeanoYyTUTeNbHOM auiepe»,
yHKUMSA «[pennoyTUTeNnbHbIA gunep» B NnpunoxeHun Kia Connect App 6yaeT no-npexxHeMy [OCTYMHa,
HO oTobparkaemas MHOPMaLMA MOXKET OT/IM4aTbCa OT MHdopMauum B MyKia.

Lincposoin Kntou

3Ta Ycnyra no3BosiseT Ucnoib3oBaTh Baww cMapTdoH 418 NPpUMEHEHNA Taknx PYHKUNN, Kak 6/10KMpoBKa
n pasbnoknposaHune Bawero aBToMobmAA, akTUBaLUA KIMMAT-KOHTPOA aBTOMOBMASA Uan 3anyckK
aBuratens aBTomobuns (TONbKO NPY HaXOXAEHWUN BHYTPU aBTOMOOWIS) C MOMOLLbIO BCTPOEHHOMN
dyHKLMN cBepXLwMpokonosnocHon ceasm (UWB) n TexHonorum 6ecnpoBofHon cBa3n 6an>xXHero paguyca
pencteusa (NFC) Bawero cMmapToHa. 9T0O N03BOJISET NPefoCTaBAATh OCTYN K LUGPOBOMY KJIHOHY 1
yNpaBAsiTb UM C TPeX AOMOJIHUTENbHbLIX YCTPONCTB, MPUHAANexallmx, Harnpumep, YieHam CEMbU NN
apy3bsiM. ObpaTnTe BHUMaHME Ha TO, 4TO MPU UCMOb30BaHUM 3TOW YCyru nponssoanTtca obmeH
OaHHbIMN MeXAy MOBUAbHBIM CMapPT-yCTPONCTBOM N aBTOMOBMAeM nocpencTBoM yHkunim UWB nan NFC.
3Tn AaHHble HaM He nepepaloTca. OTa Yoayra AOCTyMNHa B 3aBUCMMOCTM OT MOAENMN, FOAa BbiNyCcKa 1
KoMMJieKTaummn Bawero aBTomobuna n moaenn ncrnoabyeMoro Bamm cMmapTdoHa. [JoNosSHUTENbHYI0
MHGOPMaLIMIO 0 COBMECTUMOCTM CMOTPUTE B MH(OPMALIMOHHOM pa3fene ansa 3Tol YCAyrn B NpuioxKeHumn
Kia Connect nnu Ha Beb-canTte Kia Connect.

Ycnyru B aBToMobune

Ycnyra Kia Connect Live

JocTynHocTb ycnyr Kia Connect Live B TekyLiem nosioxxeHnn Balwero aBToMobuna 3aBUCUT OT HaAN4ns
COOTBETCTBYOLWMX AaHHbIX Y Kia. OCTYNHOCTb 1 TOYHOCTb JAaHHbIX MOFYT 3aBUCETb OT CTOPOHHUX
MocTaBLIMKOB. Hanpumep, HefaBHME AOPOXHbIE MPOUCLLECTBUA MOryT (NoKa) He BbiTb BKIOYEHbI B
OaHHble, pocTynHble Kia, n no3ToMy He MOoryT 6bITb 0TOBpaXkeHbl Ha KapTe B [0JI0OBHOM YCTPOWNCTBE.
Mopo6bHbiM 06pa3om 3Ta nHPopMaLna MoXXeT He oTobparkaTbCs N B [0/IOBHOM YCTPOMCTBE, Tak Kak Wb
HEKOTOpbIe OnepaTopbl 3apsAAHbIX CTaHLMIA ONepaTUBHO pa3MeLLaloT akTyaslbHble AaHHbIe 0 cTaTyce
[OCTYMHOCTU MYHKTOB 3apsaaKu.

Ycnyra Kia Connect Live obecrneymBaeT fOCTyN K cneayowmM MyHKLNAM:

[lOpo>XHOE ABUXKEHME U OHNAMH-HaBUraums: aTa Ycnyra npenocTaBisieT MHGOPMaLns 0 LOPOXKHOM
OBVKEHWM B peXXMe peasibHOro BpeMeHun Os pacyeTa MapLlpyToOB 1 0TOBparkeHns cMTyaumum Ha
noporax. OHNalH-HaBUraymsa no3BoJsiseT Nosib3oBaTesto 4o6paTbCa A0 KeNaeMoro nyHKTa Ha3HavYeHus
Ha OCHOBE KOMBUHALMN AaHHbLIX O JOPOXXHOM ABVXXEHUU B peXNME peasibHOro BpeMeHu N UCTOPUYHECKOi
MHGOPMaLIUKN O LOPOXKHOM ABUXKEHUN.

Toyka MHTepeca B peasibHOM BpeMeHu (POI) n OHNanH-NonCK TOYeK MHTepeca: 3Ta Ycnyra
npenocTaBnseT MHpopMaumio o 6am3snexalleln To4Ke nHTepeca Ha OCHOBE TEKYLLLEro MeCTOMOJI0XKEHMNA
aBTOMOb6UNA. KpoMe Toro, aTa Ycnyra Takxxe no3BoJiseT NPOM3BOANTb aKTUBHbIVA MOUCK Ban3nexxalimnx
POI no kaTeropun.
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Ha aBTomMobunsax, yaosnetsopstowmnx TpeboBaHnsam, 3ta Ycnyra byneTt 4onosiHEHa 3@ CYeT AaHHbIX,
rnpenocTaBsiieMblX HaWMM napTHepoM 4.screen (cM. https://www.4screen.com/). bnarogaps AOMOJHEHHOWN
Ycnyre y Bac eCTb BO3MOXHOCTb NoOJsy4YaTb UHMOPMALMIO O MarasMHax Unu pectopaHax (Hanpumep, nx
pacnosioXeHne) ¢ NOMOLLbIO hS1IaXKKOB C Ha3BaHMEM Ha KapTe uanm pyHKUNM NoMCKa no KapTe. Bbl Takxe
MO>XeTe nony4vaTb creumasbHble NpeasioxKeHnsa n ceefeHns 06 akumnax n CKnaKkax MarasnHos U
pecTopaHoB B HenocpeAcTBeHHON 6an30cTy oT Bawero asTtomobunsa. O6patute BHUMaHMe Ha TO, 4TO
[onosiHeHHasa Ycayra [oCcTymnHa B 3aBMCUMOCTY OT MOAENN, rofa BbiMyCKa 1 KoMMaeKTaunn Bawero
aBToMobuNS, HO B t0BOM cyvae, TOSIbKO ecsin Baw aBToMobusib OCHalLleH NporpaMMHbIM obecneyeHnem
[0N0BHOIr0 YCTPOWCTBA, BbIMyLWEHHbIM B 4-M KBapTasie 2023 roga nam nosxe.

Moropa: aTa Yciyra npenocTasnseT MHMOPMaLMIO 0 MECTHOW MOrofe Ha OCHoBe Baluero Tekyuiero
MeCTOMOJIOXKEHMS.

MapkKoBKa: 3Ta Yc/iyra npefocTasnseT MHAMOPMALIMIO O MapKOBKE B MOMELLLEHUN U Ha yauLe Ha
OCHOBaHUMN TEKYLLEro MECTOMOJIOXEHNSA, BAnXaiwero NyHKTa HasHaveHns, 6anxainiien oTMeTKM
NPOKPYTKU, LIeHTpa 6av>KaliLlero ropoaa.

To4yka nHTepeca aunepa (POI): aTa Ycnyra npefocTaBniseT NHOPMaL Mo O MECTOMOJIOXKEHNN
6nmn3nexawero gunepa Kia Ha 0CHOBE TeKyLLEero MecTonoaioXXeHnsa asBTomobuns.

MpenynpexaeHns 0 Kamepax/onacHbIX 30HaxX (eCsiM 3To pa3peLleHo 3aKOHOM B CTPaHe UCMOoJ/Ib30BaHUSA):
3Ta Ycnyra BblgaeT npeaynpexneHns B MecTax, rae 4acTo CayyatoTcs aBapum, U npeaynpexaaeTt Bac o6
OMacHbIX y4acTKaxX [OPOrn UM Kamepax KOHTPOS CKOPOCTH.

O6paTnTe BHUMaHME Ha TO, YTO UCMOJb30BaHMe NpeaynpeXXAeHnin 0 KaMepax KOHTPOJISi CKOPOCTY MOXET
ObITb 3aMpeLleHo B HEKOTOPbLIX CTPaHax. Bbl MoXeTe UCNob30BaTh NpeaynpexiaeHne o Kamepax
KOHTPOJI CKOPOCTU, TONIbKO €CJ/IM TaKoe UCMOo/b30BaHMe paspelleHo AeNCTBYIOWUM HaLNOHa IbHbIM
3aKOHOAATENLCTBOM.

Bawa 0653aHHOCTb Kak BOAUTENS MPOBEPUTD, Pa3peLLeHo N NCMoJib30BaHNE NpeaynpexxaeHus o
KaMepax KOHTPOJIA CKOPOCTU B TOM MecTe, rae Bbl nosib3yeTech aBTOMOGUIEM.

CnopTuBHas nvra: 3ta Ycayra npefocTasnseT MHGOOPMaLUmio o0 BbIBLUNX, TEKYLLUX U NPeaCTOSLLNX
Ccob6bITUAX B M36paHHbIX BMAAX CNOPTa U CMOPTUBHBIX JIUTaXx.

BcTpoeHHble Ycnyru ¢ y4eTOM MeCTOMNoJI0XKEHUS

MnaHupoBWKK MapwpyTa EV (Tonbko ans anekTpomobunen n 3apsKaeMbiX rmbpunaHbIxX
anekTpoMobunen): Nnpu Bbibope NYHKTa Ha3Ha4Ye€HNs BO BCTPOEHHOW HaBUIraLMOHHON cucteme
aBTOMOOUNA 3Ta yCslyra OLeHMBaEeT BEPOSTHYO HEOOX0AMMOCTE OCTAHOBKMW OJ151 NoA3apsiaku, 4Tobbl
[OCTNYb NYHKT Ha3HavyeHuns. Ecnm, ncxonsa ns ypoBHS 3apsja 1 npeanosiaraeMoro pacxofa sHeprum
aBTomobunem, notpebyeTcs ocTaHOBKa ANSA NoA3apaAKM, TO 3Ta Ycayra aBToMaTuyeckm gobasuT K
npensiodKeHHOMY MapLUpyTy OOHY WM HECKOJIbKO 3apsAHbIX CTaHUMUN B Ka4eCTBE MPOMEXKYTOUYHbIX
OCTaHOBOK.

Ycnyra aBToOMaTUYECKU CKOPPEKTUPYET NpeasioXXeHHble OCTaHOBKY ANA NoA3apsaiKu, ecqiv BoguTesb
pewnT caenaTb OCTAHOBKY A1 NoA3apsAAKN paHbLle, NPonyCcTUB NPeasioXKeHHY OCTaHOBKY AnA
noA3apsafku, UM ecsin YCIoBUA ABMXKEHUA NMPUBOAAT K 60Jiee BEICOKOMY pacxony SHepruum, 4em
0XXNAanoch.

dT1a Ycnyra He TpebyeT cneumanbHOM akTMBaumn; MNaaHMpoBLMK MappyTa EV ncnonb3yercs B
3nekTpoMobunnax aBToMaTUYECKM NpK pacyeTe MapLlipyTa € NMOMOLbIo YCAyrn oHMaH-HaBuraumm (cMm.
pa3gnen (i) Bbiwe).

EV POI (Tonbko Ons anekTpomMobunen n 3aps>aeMblx rubpunaHbeix anekTpomobunen): sta Ycnyra
npenocTaBaseT NHGopMaumio o 6am3nexalinx CTaHUMAX 3apsaKM, B TOM YMUC/ie COCTOAHMN AOCTYMHOCTU
Ha OCHOBE TEKYLLEero MecTonoJIoxKeHus.

MpefnoYTUTENbHbIA MapLLPYT: C MOMOLLbIO 3TON YCYr MOXKHO COMOCTaBUTb TUMbl MapLUPYTOB B
HaBWIraLWOHHOW cUCTeMe aBTOMOBUNS 1 BbIOpaTh anbTepHaTUBHbIE MapLUPYThl, MCMOAb3Yys Hanbonee
noaxonsiine pakTnyeckre MapLUpyThl U3 aKTUBHOro NPonIs BOAUTENS.

Yny4weHHbIn nonck Google Places (AOCTYNHO Ans HEKOTOPLIX MoAenen): aTa Ycayra, npegiaraemas
Google, No3BonseT BOCNO/b30BaTbLCA NPEUMYLLLECTBAMWN YCOBEPLLIEHCTBOBaHHOW (hyHKLMKN noucka Google
C yKa3aHMeM MeCcTOMOoJIOXKEHUS 1 NOAPOOHON MHOPMaLIUK, Tak)Xe NMeeTCs (PYHKLMA aBTO3amNoIHEHUS.

MpenynpexxaeHue o NpubamxeHnn cneyTpaHcnopTa (AOCTYNHO TONIbKO B OTAEJIbHBIX CTpaHax): 3Ta
Ycnyra yBegomnsieT Bac B [0/10BHOM yCTpPOCTBE 0 NpUBANIKEHUN aBTOMOBUNA SKCTPEHHbIX CNYXKO,
HanpuMmep, CKOPOW MOMOLLN.
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OHnalH-pacno3HaBaHne rosioca

3Ta Ycnyra no3BosiieT UCM0b30BaTb FOJI0COBbIE KOMaHAbl A1 AOCTyNa K PyHKUMAM Bawero
aBTOMOOUNA 1 yNpaB/ieHUs UMK, @ Tak>XKe OJ1S1 HanNUCaHUsa 1 OTNPaBKM TEKCTOBLIX CO0OLLEeHUN Yepes
noaktoyeHHoe MobunbHOE YyCTPOMCTBO. Pacno3HaBaHMe rosioca oHslaliH paboTaeT B OHNalH-cpeae
(obnako). Mpn akTuBaumn Hawen Ycnyrun B F010BHOM yCTponcTBe Bawero aBTomMmobumns, gyHKUna
pacrno3HaBaHMWS rosioca akTUBMPYETCS B Ka4eCTBE HAaCTPONKKU Mo ymMoa4aHuto. Ona atom Ycayru
HeobxoanMo nepefaTh Balim nepcoHanbHble AaHHble (T.e. 06pa3ubl rosioca) HaweMy NoCTaBLUNKY YCAyr
Cerence B.V. Mogpo6bHoCcTK cM. B MN0SI0XKEHNN 0 3aWMTe AaHHbIX. Bbl MOXXeTe 3anpeTuTb Nnepegady Bawnx
JIMYHBIX AaHHbIX KOMMNaHuK Cerence, oTKAO4YMB Ycnyry OHnanH-pacno3HaBaHWS rosoca B
COOTBETCTBYIOLWMX HAacTponkax MoNoBHOro ycTponcTea. Ecnm Bel oTkntounTe Yenyry OHnamH-
pacno3HaBaHMs rosioca, pyHKLUMM pacno3HaBaHWUs ronoca B Bawem aBToMobune MoryT 6biTb OrpaHnYeHsbl
WS OTKJIOYEHbI.

MomowHKUK Kia Al (ToNbKO A8 HEKOTOPLIX Mogenen)

Co3paHHbIN Ha OCHOBE CepBuUCa pacno3HaBaHMA rosoca, NomowHmk Kia Al No3BonseT ynpaBasaTb TakMMm
dyHKLMAaMN aBTOMOBMASA, Kak TeMnepaTypa, NOAOrPeEB CUAEHUA U T. 4., U Noay4aTb UHHOPMaLUIO,
CO3[aHHYI0 NCKYCCTBEHHbIM UHTEJIIEKTOM B XOLle eCTEeCTBEHHOro ob6LeHns. Bbl MOXXeTe akTMBMpPOBaTb
MomMowHKK Kia Al, Ha)KaB KHOMKY pacrno3HaBaHWA rosoca nnm ckasas «Hey, Kia!» n 3atem oTaaTb
HeobXoANMYI0 KOMaHAY.

B 3aBMCMMOCTU OT MOAENN aBTOMOOUA N YCTPONCTBA, HEKOTOPbIE YCAYIrY MOryT BbITb OrpaHNY€eHbI.
STa ycayra npefHasHavyeHa Afs pacluMpeHnsa BO3MOXKHOCTEN UCMoJib30BaHMs aBTomobuns; niobon seog,
OaHHbIX, He CBSA3aHHbIX C UCMOIb30BaHNEM aBToMobMAA, 3anpelleH. MogpobHee 06 3TOM ycayre cm. B
oTaenbHbIX MNoNb30BaTENbCKMX COrNlalleHnax, 4OCTYNHbIX Mo agpecy https://connect.kia.com/eu/kia-
connect-ai-assistant.

CNHXPOHM3aLUMA TINYHOIO KasleHaapsa/Hasuraumn

dTa yc/iyra no3BosiseT CUHXPOHN3MPOBaTb KaneHaapb Google nnu kaneHaapb Apple Ha cMapTdoHe co
BCTPOEHHOW (hyHKLUMEN KaneHaaps F010BHOMO YCTPOMCTBA. ITO NO3BOSISIET NOJSIb30BaTENIO
npocMaTpuBaTb CBOW JINYHbIA KaneHAapb Ha 3KpaHe [0SI0BHOro yCTPOMNCTBaA M MCNOMb30BaTb €ro Ans
yCTaHOBJIEHNA NYHKTa Ha3Ha4vyeHns. dTa Ycayra coBmecTuMa Kak ¢ Google Calendar, Tak n c Apple
Calendar.

MNoTokoBoe BOCNpomn3BefeHNE My3bIKU

dTa Ycnyra no3BosiSieT Hacha)kaaTbCa Bawen ntobuMon My3blkon 1 ayanosanmcaMmmn (MoakKacThl,
ayANOKHUIM), BOCMPOM3BOAUMBIMA B MOTOKOBOM pPeXMMe 4Yepe3 MHTErpupoOBaHHbIN 3KPaH U AUHAMUKKN
MeAnacucTeMbl aBToMobmNs.

ObpaTuTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta YCayra He BKJlOYaeT NOAMUCKY Ha COOTBETCTBYIOLLMIA CEPBUIC
MOTOKOBOI0 BelaHns. Bam Heob6xoanMo oTAENIbHO CO34aTb YHYETHYIO 3anNnUCb U HACTPOUTbL NMOAMUCKY Y
cBoero nobnMoro nocTasLMKa yC/yr MOTOKOBOIO BeLLLaHMS.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, COBMECTUMble C 3TOW YCAYron, MOryT OT/IM4aTbCHA B 3aBMCUMOCTM OT Bawero
MeCTOrMOJIOXKEHUNSA 1 BEPCUN NpOrpaMMHOro obecneyeHuns Bawero MNosoBHoro yctponcrtea. MHdopmaums o
COBMeCTMMbIX MOCTaBLLMKax B Balwen cTpaHe npeacTaB/iieHa Ha Bawem [0/10BHOM yCcTponcTBe.

ObpaTuTe Tak)Xe BHUMaHUE Ha TO, YTO 3Ta YCNyra He akTUBMpPOBaHa Ha Balwem M0fI0BHOM yCTpoOMCTBE No
YyMOJI4aHUIO 1 AoJKHa ObITb akTMBMpoBaHa B Kia Connect Store. OfHako, 3Ta Ycnyra asnseTcs
6ecnnaTHOM 1 ee He HY>)XHO nokynaTb. OHa ByaeT AOCTyMNHa B TeYeHne Tpex JSleT C MOMeHTa aKTueaumm
Ycnyrun B Kia Connect Store, T. e. € HaYasa rapaHTUIHOro Nnepmnoda Ana Bawero asTtomobunsa. JoCcTynHO B
3aBMCUMMOCTM OT MOAesNN, rofa BbiMyCKa 1 KOMMNIeKTauum Bawero asBTomobmns.

YBenoMJIeHNs1 0 COCTOSIHMM aBToMO6MAA

3Ta Ycnyra npenoctasnasieT yBeLoOMEHUS, KacalolWmnecs sKcnayaTaumm n obcnyxmsaHus Bawwero
aBTOMObGUNA. YBenoMneHuns bynyT otobpaxkaTbcsa B LleHTpe yBefomneHnn Ha F0N0BHOM ycTpoicTee. OHa
CNYXXUT yA06HBbIM OOMNONHUTENbHLIM KaHaAo0M A1 Noay4YeHns onpeaeneHHbiX HanoMUHaHNN.

ObpaTunTe BHUMaHMe, YTO OTCYTCTBME yBeAOMIeHUs B LleHTpe yBeAOMAEHWIA HE 03HAYaEeT, YTO HUKAKUNX
nencTeuii He TpebyeTcs. Hanpumep, MoxxeT noTpeboBaTbCsa cneumalibHoe TexHUYeckoe obcnyxmBaHue
aBToMobuna nnu texocmotp TUV/MOT, gaxe ecnu B LleHTpe yBeaoMneHunii HeT HanoMmnHaHns 06
obcny>xmBaHun.

YBegomneHuns 06 oT3bIBHbIX KaMnaHuax: Kia 6yneTt nHgpopmmnpoBaTb Bac 06 0TKpbITON OT3LIBHOW
KaMnaHumn (KamnaHusax) gnsa Bawero aBToMobuns; ¢ aTon yensto Kia 6yneT ncnonb3oBaTb
BblLLleyKa3aHHbIA LeHTp yBegoMneHuin. YBegomaeHue 06 0T3bIBHON KaMMaHUM MoXeT ObiTb OTnpaBsieHa
Bam nHbIM crocobom (Hanpumep, no npuaoxeHuto Kia Connect, aNeKTPOHHOM NoYTe Ha
3aperncTpupoBaHHbI Bamu agpec 3. NoYThl UK MO NoYTe)
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HanoMunHaHune o cepBrcHOM obcnyxmnBaHuu: Kia 6yneT oTnpaensTe BaM HanoMnHaHus o gaTax
NpeacTOosLLErO PEryaspHOro TeXHNYeCcKoro obcnyxnsaHus Bawero asTtomobuns Kia, u ¢ aTon uenbio Kia
6yaeT NCnonb30BaThb BbilleyKa3aHHbIA LLleHTp yBegoMIeHuii.

HanomuHaHusa 06 onepauunax no obcnyxxmeaHuio: Kia Takxe byneTt nHgpopmuposaTe Bac o
HEBbIMOJIHEHHbIX PEKOMEHYEMbIX CEPBUCHbLIX AENCTBUAX (TaKUX, Kak 0BHOBNEHME NPOrpaMMHOro
obecnevyeHusn, 3aMeHa feTasiell Ha YCOBEepLUEHCTBOBaHHbIE UM NPOBepKa KavyecTBa crneumnabHbIX
KOMMNOHEHTOB aBToMObBMNSA). HopMaLna 0 peKoMeHAYEeMbIX CEPBUCHBLIX AENCTBUAX MOXKET BbITb
npenocTassieHa BaM 4yepes BbileynoMsaHYThIN LleHTp yBegoMneHui, a Takxxe B npunoxxeHunn Kia Connect
WJIN MO 3NIEKTPOHHONM MOYTE Ha 3aperucTpMpoBaHHbIN agpec Ballen 31eKTPOHHOM NOYThI.
MpepocTtaBneHne NHPOPMALMN O HEBbINMOJIHEHHbLIX PEKOMEHA0BAHHbLIX CEPBUCHbBIX AENCTBUAX HE
ABNAeTCSA YCNyron B KOHTeKCTe MNosb30BaTENbCKOro cornawenmns n bynet npefocTaBaATbCS TONbKO Npur
ycnoBun Baluero npeaBapuTenbHOro coraacus.

HarnoMuHaHus 06 06s3aTesIbHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns (Takux kak TUV B MepmaHum nan MOT B
BennkobpuTtaHun): Kia coobwmT Bam 0 npeacroamx obasaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBToMobuns.
Hanpumep, B BennkobpnTaHmm HanoMnHaHmne byaeT KacaTbCa TeXxocMoTpa «MUHNCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). KCE ynonHoMo4eHa [lenapTaMeHTOM TpaHcnopTa («DfT»)
npaBuTenbLCTBa BennkobputaHum nony4ynTe AOCTYN K ONpeAesieHHbIM AaHHbIM 0 NPoXoXXAeHun TO,
4T06BI NPepocTaBuTb Bam 3Ty ycayry.

Ins nonb3oBaHns 3Ton Ycnyron Bam noTpebyeTcs npenocTaBuTb KOMNaHun Kia KOppeKkTHyto aaTy
nocnefHero obsa3aTenbHOr0 TEXOCMOTPa M AaTy NepBoi pernctpauumn asTomobuns. Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3@ TOYHOCTb U CBOEBPEMEHHOCTb HanNnoMNHaHNA. Bbl 06a3aHbl cobnoaaTe MHTEpPBanb
o6a3aTeNbHOro TeXoCMOTpa B COOTBETCTBUN C AENCTBYIOLWMM 3aKOHO4AaTEeIbCTBOM.

KHonka Bbibopa ansa mysbikn ¢ USB 1 pagmno: kHonka Boibopa ana Mysbikn ¢ USB 1 pagmo nossonseTt
BblIbUpaTb N co3gaBaTb MIENINCTbI C NIOBMMBbIMU NecHAMMK. C NoMoLLb0 KHOMNKK Beibopa, BCTpoeHHON B
MY3blKaJlbHY0 (DYHKLNIO MegnacucTeMsl, Bol MoXKeTe BbIAeNSATb NECHU, KaK MOHPaBUBLUMECS UIN YOANATb
OTMETKY.

Ycnyra In-car Payment (ICP - gocTynHa onsa otaefnbHbiX Moaenen): nocne perncrpaumm B Kia Pay u
akTmBauuu B npunoxxeHumn Kia Connect, ycnyra ICP no3sosisieT coBepLluaTb onpefesieHHble niaTexu
npsmMo n3 astomobuns. Ha ycnyry pacnpoCcTpaHaloTCA OTAe/bHbIE YC/I0BUSA U NOJIOXKEHUNS.

O6HoBneHne OTA

O6HoBneHne obuien nHhopmauum OTA

9TOT pasnen kacaeTcs 0OHOBNEHWI MHDOPMaLMOHHO-Pa3BIeKaTeNbHOW CUCTEMbI U KapTorpaduyecknx
OaHHbIX aBTOMObBUS, KOTOpbIe MPefoCcTaBnATCA No «becnposogHon ceA3m» (OTA), T.e. Yepes
BCTPOeHHOe obopynoBaHne MobunbHOM CBA3M aBToMObBUNS.

3TOT pa3aes He OTHOCUMTCS K OBHOBIEHUAM, YCTaHaB/IMBAaEMbIM M0 JIOKaJlbHOMY COeAMHEHUIO, UK K
obHoBNEeHUAM, NpefocTaBnaseMbiM Bawnm napTHepoM no obcnyxusaHutio Kia.

Ecnu Monb3oBaTeNlb HE CMOXET YCTaHOBUTh NpeAoCcTaBleHHoe eMy Heobxoamnmoe obHoBieHME 3a
NpueMJIeMbIN Nepnos BpeMeHu, To koMmnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEUCMNPABHOCTb,
CBSA3aHHYIO NCKJIIOYUTENBHO C OTCYTCTBMEM 3TOro 06HOBIEHNS.

O6HoBNeHne KapT n megnacuctemsl OTA

ObHoBNeHne KapT n megnacuctemsl OTA
«O6bHoBNEHMe KapT n megnacnctemol OTA» NO3BONSAET:

. 06HOBMTbL KapTbl B HAaBMIraLWOHHOW cucteme aBTomMobunsa («OGHOBNIEHUE KapT»); U/unn

. 06HOBMTbL NporpamMMHoe obecneyeHne MefnacnucTeMsl UM yCOBEPLLUEHCTBOBATbL NPOrpaMMHoe
obecneyvyeHune F0/I0BHOIro YCTPOMCTBA (COBMECTHO NMeHyeMble «OBDHOBJIEHMEe MeauacCUCTEMbI»);

M3 HallUX CEPBEPOB Ha BCTPOEHHYIO TeNeMaTUYECKY CUCTEMY MO METOAY TakK Ha3blBaeMol

«becnpoBogHONM CBA3N>».

JdononHutensHas MHGOpMaLMs o npoLecce o6HoBNeHUA U NoapobHoe comep KaHne KaXkaoro

obHoBneHUsA KapT n meanacuctemol OTA ByneT NpefnocTaBsieHa Yepes Balwwe M010BHOE YyCTPOMCTBO.

I'IpeJJ,BaleTeanble ycnosua ons obHoBNEHUNS KapT n MeanacucTtemsbl OTA

1) a) MporpammHoe obecneveHne onsa obHoBneHns KapT 1 megmnacmuctembl OTA: 4TObbl MeTb
BO3MOXXHOCTb Nosly4aTb o6bHoBNeHNA OTA, Ha Bawem asTomobune Kia Heobxoanmo yCcTaHOBUTb
nporpamMmmMHoe obecrnevyeHmne, nosponstoLLee noaydyaTb o6HOBNEHNA KapT 1 megnacuctemsl OTA. B
3aBMCUMOCTM OT MOAEeNN, AaThl BbiMyCKa N KOMMeKTaunm Bawero aBToMmobuns, pyHKUNSA



obHoBneHnst OTA MOXKET OTCYTCTBOBaTb B BEPCUWN NPOrpamMMHoro obecrnevyeHuns, ycTaHOBJIEHHON B
Bawem aBToMobune. B 3ToM ciyyae MoxxeT noTpeboBaTbCA yCTaHOBKA BEPCUMN NPOrpaMMHOro
obecnedyeHns c noaaepXKKon yHKUMM obHoBNeHUs OTA C UCMNOJIb30BaHWEM JIOKaIbHOI 0
noakatodeHns. OoHako, KoMnaHus Kia He rapaHTUpyeT, 4To Ans Bawero asTomobuns yaer
[OCTYrMHa Bepcusa nporpamMmMHoro obecnedeHmns ¢ nogaepxkon OTA. Mpy BOSHUKHOBEHWM
BOMPOCOB, CBSXKMTECh C HAMW, NCMOJIb3ys KOHTaKTHbIE flaHHble, yKa3aHHble B pasgesne 2).

2) 6) 0OoCTYynHOCTb: Ans yCTaHOBKM obHoBNeHns Yepe3 OTA Heobxognmo, 4Tobbl KomnaHms Kia
npegocTaBuia OOCTYN K nogxoaswemy oas Bawero asTomobuns o6HOBAEHUIO KapT n/nnm
MeanacucTeMbl AN 3arpy3km u yctaHoeku 4Yepe3 OTA. Bawe MNonoBHoe yCTpONCTBO byneTt
perynsapHo NpoBepsATb HaJn4yme HOBOro o6HOBNEHNS KapT u/unm meanacuctemsl. O6HoBneHus OTA
MOrYT BbIMYyCKaTbCA B HECKOJILKO 3Taros, MO3TOMYy He BCe aBTOMOOMAN nonyyatoT obHOoBNEHME
0OHOBPEMEHHO, AaXKe eCn MoAesb N KOMMNJIeKTaumsa asTomobunna copnagatoT.

3) B) Ycnosusa 6ecnnatHoro obHoBNeHUs KapT u Megnacuctemsl OTA: ecnu Bbl ABNsieTeCb NepBbIM
BfagenbLem HoBoro asTomobuns Kia monenn 2022 roga c noanep>xkon «O6HOBNEHMS KapT 1
Megnacnctemol OTA», npogaHHoro ¢ Mmas 2021 roga, To MMeeTe nNpaBo Ha ABa becnnaTHbIX
obHoBNeHUs KapT 1 meaunacuctemol OTA nogpsn («becnnaTtHoe oGHOBNEHUE KAPT U
Mepuacucremol OTA»).

Mocne ncnonb3oBaHuns 6ecnnaTHoro obHoBAEHNA KapT N Megnacuctemol OTA ganbHenwme obHOBNEHNS

KapT n/unn mepgmacuctemsl 6yayT AOCTYMHbI B COOTBETCTBUN C TPeHBOBaHMAMN 3aKOHOAATENbCTBA.

OnHako, Kia He faeT HUKaKUX rapaHTUA U He AenaeT HUKAKNX 3asiBJIEHUIA OTHOCUTENIbHO KOJInYecTBa

obHoBNEHUN, KOTopble ByAyT AOCTYMHbI, UM MOMEHTa BPeMEHU, Koraa Kakoe-nnbo obHosneHne bynet

[OCTYynHO. Takne ganbHenwmne obHoBAEHUS (NpY UX Hann4um) 6yayT [OCTYMNHbI TOSLKO (i) AN 3arpysku

BPY4HYlO C canTa https://update.kia.com/EU/E1/Main nnwu (ii) B Annepckom LeHTpe. Bo nsbexxaHne Kakmnx-

nnbo HegopasyMeHuin, 0bHOBNEHNE KAapT U/Man MegmnacncTeMsl ¢ BE6-CTpaHuMLbl N B ANIEPCKOM LLEHTpe

He npepnaratoTcs rno «6ecnpoBOOHON CBA3N».

Haxxe ecnu cam cain obHOBNEHNS NpefocTaBnseTca 6ecnnaTHo, Baw Annepckuii LEHTP MOXKET B3MMaTb

nnaTy 3a paboTy, CBA3aHHYI C YCTaHOBKOM 0OHOBNEHMS; Npun 3arpy3ke c Beb-canTa Bam npupetcs

onaaTuTb pacxofibl Bawero onepaTopa CBA3M Ha 3arpy3ky ¢aina obHoBNeHMS.

4.2.3.3. OTA-o6HOBNEHNE CUCTEMBI aBTOMOBUASA

4.2.3.3.1. O6wasn nHdopmaunsa o6 OTA-06HOBNEHUN CMCTEMbI aBTOMO6MA
«OTA-obHOBNIEHME cnCTEeMbl aBTOMOBMNA» No3BonseT 06HOBAATbL BEPCUN U aKTyanm3nposaTb
napameTpbl BCTPOEHHOI0 NPorpaMMHoOro obecrnevyeHus ANns onpenenieHHbIX Moaynen ynpasneHums
aBTOMOBUIEM C HalnxX cepBepoB «6ecrnpoBOAHbIM» COCO60OM.
JononHuTenbHasa nHpopMaumsa o npouecce obHoBAeHUA 1 NoapobHoe copep)kaHue kaxaoro OTA-
obHoBNeHNs cnctembl aBToMobMASA ByayT NpefocTaBneHbl Yepe3 Bale 0/10BHOe yCTPONCTBO WX, ecin
obHoBNeHMe ByneT NPon3BOANTLCS B LIeNAX BbINMOJIHEHUSA AOroBOpa O NMOKyrnkKe Moandunkauum (cm.
pa3fen 5), B npouecce nokynku B npunoxxeHuun Kia Connect.

4.2.3.3.2. NpeasapuTenbHble ycnosus ona OTA-obHoBNeHNS cucTeMbl aBToMobunsa

1) a) MporpammHoe obecneyeHne, nozsonstouwee nponssoanTb OTA-06HOBEHNSA CUCTEMbI
aBTomMobunsa
Y1066l UMETb BO3MOXXHOCTb NnosydaTb OTA-06HOBNEHNA CUCTEMBI aBTOMOBUAA, Ha Bawem
aBTOMObuUne Kia Heobxo0AMMO yCTaHOBUTbL NMporpamMmMHoe obecneyeHune, No3BoJsAOLLLEE NOJYyYaTb
OTA-06HOBNEHNS CUCTEMbI aBTOMOBUNA. B 3aBUCMMOCTU OT MOAENU, AaThbl BbiNMyCKa 1
KomnaekTauum Bawero aBToMobuns, pyHkUns OTA-0OHOBNEHUS CUCTEMbI aBTOMOOMSA MOXeET
6bITb HepocTynHa ANns Bawero asToMobunsa. KomnaHua Kia He rapaHTupyeT, 4To Ans Bawero
aBToMobung 6yneT foCTynHa Bepcua nporpammHoro obecnedeHnsa ¢ nogaepxkonm OTA. Mpu
BO3HMKHOBEHMWN BOMPOCOB CBSXXUTECH C HAMU, UCMOJ1b3ya KOHTAKTHbIE AaHHbIe, yKa3aHHble B
pasgene 2).

2) 6) 0OoCTYynHOCTb, MOKyMKa (ecan NpMMeHnMo)
Ons yctaHoBkM obHoBAeHM no 6ecnpoBogHon ceTu (OTA) Heobxoammo, 4Tobbl KoMmnaHus Kia
npenoctasmna OTA-obHOBIEHME CMCTEMbI aBTOMOBUAA ana 6ecrnpoBOAHON 3arpysku,
COBMeCTMMOE /11 YCTaHOBKY B Bawem aBTomobune. HekoTopsle OTA-06HOBNEHNS CUCTEMBI
aBTOMOOUIA MOryT BKJIIOYaTb AOMOSHUTENbHbIE (hYHKUMN AN UCNOoJIb30BaHUA B Bawem
aBTOMObUNe. Takme [ONONHUTENbHbIE PYHKLUUK («Moaunchukaumm») MoryT NnpefocTaBnsTbCs
KomnaHuen Kia ons nokynku B npunoxeHun Kia Connect. B Takom ciiy4ae ycTaHOBKa
cootBeTcTBYlOWeEro OTA-obHOBNEHNS cucTeMbl aBToOMObUNA ByfeT BO3MOXKHA TONbKO nocse
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3aKJIDYEHNS COOTBETCTBYIOLLEro AOroBOpa Ha MOKYMKY C koMnaHuer Kia 1 onnaTbl NpyMeHnMon
LeHbl MoKynku. bonee nogpobHaa MHMoOpMaLmMa 0 MOAUMUKALMAX U UX MOKYMKe NpeAcTaBJieHa B
pasgene 5.

NHpopmaumna 06 06paboTke faHHBIX 0 MECTOMONIOXKEHUM A1 NpefoCTaBeHus Ycnyr

Ona cnepyowmx Ycnyr TpebyeTtca c6op n obpaboTka AaHHbIX 0 MecTonosoxeHUn (faHHble GPS): kapTa
rnaBHOro MeHIo 1 cTpoka noucka, Ycnyru Kia Connect Live, pacno3sHaBaHue ronoca oHnaH, obHoBneHne
KapTbl 1 MegnacuctemMbl OTA, yaaneHHoe yrnpaBseHne KAMMaToM (ToNbKO ANns anektpomobunei),
yhalieHHas 3apsAaKa, yaaneHHoe yrnpaBJieHe ABepbMu, OTripaBka B aBTOMOOWb, HalWT MO aBTOMOBUIIb
1 HaBUraumnsa nepeort MUKW, HaBUraLMa NOCIeQHEN MUKW, MOU MOE34KWN, COCTOsSIHUE aBToMobunsA, o630p
[aHHbIX aBTOMOOWASA, ANarHOCTMKa aBToMOOWIS, MPOTUBOYrOHHAsA CMrHaAn3auuns, oXxpaHHas
CUrHanAM3aums, NpeaynpeXxaeHne o nacca>kupe Ha 3afiHeM CULEHbE U NpepynpexaeHue o pabote
aBTOMOOUIA Ha X0JIOCTOM X0n4y.

Be3 cbopa 1 06paboTkn AaHHbLIX O MECTOMOOXKEHNN COOTBETCTBYIOLWME YCAYrn He MoryT BbiTb
npeLocTaBfIeHbI/MCNOIb30BaHbI.

OTKNOYeHne Ycnyr
MO>XHO OTKNIOYNTbL YCAYrn € NOMOLLbIO AeaKTnBaLumnn

. Ycnyrn yepe3s FonoBHOE yCTPONCTBO; N/nnn
. Ycnyrn n/wnn obHoBneHns KapTol U Meanacuctemol OTA B npunoxenun Kia Connect.
Moaudukauum; Kia Connect Store

O6wasa nHhopmaumns

KoMnaHusa Kia MoXXeT npefsiaraTe KynuTb onpenesieHHble 4ONOJIHUTENbHbIE «Moanukaumn» B
npunoxxenun Kia Connect, Hanpumep, HekoTopble PyHKLUUM Ana Bawero aBTomobunsa, Bkao4as, HO He
OrpaHnYnBasnCb, AOMOJHEHNAMUN K NpOorpaMMHoOMY obecrneyeHuio.

MpenBapuTenbHbIe YCI0BUA A8 LOCTYNHOCTU Mo UKaLNA

[JOCTYNHOCTb OTAeSIbHbIX MOANDKALNIA 3aBUCUT OT MOAENU, AaTbl BbiNyCKa N KOMMNeKTauun Bawero
aBTOMObOUNA. Kak npaBuio, A5 Ncnofb3oBaHns «Moandurkaumnin» Heobxoammo, 4Tobbl aBToOMO6UAL Bbin
cnocobeH NpuHMMaTb 1 ycTaHaBanBaTb OTA-06HOBNEHUA cucTeMbl aBToMobuna (cM. pasgen 4.2.3.3) n
6bl/1 OCHaLEH CaMOl HOBOWM Bepcmer NporpaMMHOro obecnevyeHns MeamacucTemsl.

CBA3b Mexay moandukaumen n astomobunem; beHedunumnap mogndmnkaunn

Moauvdunkaumn npnobpeTaloTcsa 419 KOHKPETHOro aBTomobuns, T. e. Kaxkaasa npuobpeteHHas
MoAuduKaumsa NnpuBsa3aHa K KOHKPETHOMY aBTOMObBU0, NAEHTUDULMPYEMOMY MO YHMKANIbHOMY
naeHTUnKauMoHHoMy HoMmepy aBToMobuns (VIN). 9To o3HavaeT, 4To Moaudmkaumm MoryT ObiTb
nponaHbl BMecTe ¢ Bawumm aBToMobunem ana ncnonb3oBaHUsa nocaeayowmnmMmm BnagesnblamMmm npu
cobnofeHN YCNOBUIA, U3NOXKEHHBIX B HAaCTOSALLEM AOKYMEHTE; CM., B YaCcTHOCTW, pa3gen 5.4.

Tak Kak npuobpeTeHHble MoandUKaLN NPpUBA3aHbl K KOHKPETHOMY aBTOMOBWIII0, KOHEYHbIM
6eHeduunapom MogndurKaLnm SBnaeTca Bnageney asTtomobunsa. B cnyyae npogaxku astomobuns,
BAafeney Nojly4ynT BbIroA4y OT YBEIMYEHUS CTOMMOCTMN aBTOMOOMAA B pe3yibTaTe YCTaHOBIEHHbIX
MoAuduKaumi. YYnTbiBanTe 3TO Npy NOKynkKe MoAudrkaumin ons asTomobuns, BnagesnbLeM KOToporo Bhl
He ABnseTech.

O6si3aTeNnbCTBa MOJIb30BaTENs, MOKYyMNaoWero Moandukaumnto, B OTHOLLEHUW BRagesnbua aBToMobunns
MoKynka MoaAnMUKaLUM N3MEHUT PYHKLMOHAJIbHOCTb U XapaKTePUCTUKN COOTBETCTBYIOLLENO
aBTOMO6UNSA. Ecnm Bbl MokynaeTe Mogndukaumo asis aBToMmobus, KOTOpbIM He BRaaeeTe (Hanpumep,
€CJIN OH B3AT B JIN3MHI UIN apeHa0BaH, Unun Bbl Nosb3yeTecb aBToOMObBUIEM COBMECTHO C €ro
BfagenbLem), To BaM HeobxoAMMo Mosy4ynTb coraacue Bnafesbla Ha BHECEHNE N3MEHEHUI B ero
TpaHCMOpPTHOE CPeAcTBO A0 NpuobpeTeHns Moandukaumum oas COoOTBETCTBYIOLLIErO aBToMobUNSA.
KomnaHus Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTY 3a Kakune-nmbo pasHoraacus unu yuiep6, BOSHUKLINA B
pe3yfbTaTe npuobpeTeHns Bamn moancmkauumn ons aBTtomobuna 6e3 cornacus ero Bnagensua.

OnucaHve oTAesbHbIX MOAUMUKALIAI
B HacTosllee BpeMsi, B 3aBUCMMOCTM OT MOAEeNN, AaThl BbilyCKa U KOMMJieKTauumn Bawero asTomobuns,
LOCTYMHbI 1 MOTYT BbITb NPUOBPETEHbLI CleayoLme MOANDUKaALUN.

Boost (Tonbko ons anekTpomobunen)
B 3aBMCMMOCTM OT OCHOBHOIO 3/1eKTpoABUraTens, ycTaHOB/AeHHOro B aBTomobune, ata moandurkaumnsa
MoBLILLIAET yCKOpeHNe aBToMobuNSA, yny4dwasn Bpems, Heobxoammoe ans yckopeHus ot 0 go 100 km/u.
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[OCTYNHOCTb MOAUMDUKALMN TaKXKe 3aBUCUT OT PErMcTPaLMOHHbIX TpeboBaHNin K aBTOMOBUIO B CTpaHe,
raoe oH perucTpupyeTcs. [03ToMy 3Ta MOANMUKALUA MOXKET OblTb HEAOCTYMHA A5 MNOKYMNKN, faXKe ec/n
B Bawem aBTOMO6UIE TEXHNYECKN BO3MOXXHA YCTAaHOBKA MOAUDUKALMN.

YAaneHHbIn MHTENSINTEeHTHbIN NapKTPoHUK 2 (RSPA 2)

STa MoAUPUKaLMA NO3BOJISET NCMO/Ib30BaTb YCOBEPLUEHCTBOBAHHYO (PYHKLUNIO ANCTAHLNOHHOMN
VHTENINITEeHTHOM NOMOLLM MPWN NapKoBKe, KoTopas obecneymnBaeT aBTOMATUYECKYO MAapKOBKY U Bble3f, C
MapKoBKKN aBTOMOBUASA 3a4HUM XO40M, NepeaHNUM XO040M, NepneHanKyAsapHoO, Mo AUaroHaan n
napannenbHo. ABTOMO6UAb pacno3HaeT 6nsnexawme o6bEKTb U aBTOMATUYECKN YNPaBASAET CKOPOCTbIO
1 NEPEKJII0YEHNEM Mepesad, a Tak)Ke NOBOPOTOM pyJisi, HEOOX0OMMbIM A1 MAaPKOBKU.

Smart Regenerative System Plus (SRSP)

3To o6HOB/IEHME PaCLUMPAET BO3IMOXKHOCTU PEKYNepaTUBHOM TOPMO3HOM CUCTEMBI, BXOASALLEN B
CTaHOapPTHYIO KOMMneKTauuno aBTomobuns. Cuctema SRSP nosbiwaeT 3(hheKTUBHOCTL 1 cnocobcTByeT
60s1€e NnaBHOMY Xo4y aBTOMOOUNSA, MPUHMMAs YMHbIE PeLleHNs 0 TOPMOXXEHUN.

YMHasa cnctema pekynepaunm TopMmoxxeHmnsa Smart Regenerative System Plus obecnedumsaeT (i)
aBToOMaTun4yeckoe CHuxeHne obopoToB ABUraTeNsa A0 3a4aHHOM CKOPOCTH, (ii) aBTOMaTn4YeCcKoe CHUXeHne
060poTOB ABUraTENS NPU MPUBANIKEHNN K MEPEKPECTKAM 1 KOJbLIEBLIM pa3Bsa3kaM u (iii)
aBTOMaTM4eCcKoe CHMXeHne o6opoToB Ha N3BUIUCThLIX AOPOrax.

Ona onTuMansHom paboTel cuctembl Smart Regenerative System Plus pekoMeHAyeTcsa 3aiaTb MapLpyT 1
AKTUBUPOBATb MOACKA3KM NO MapLUPyTy BO BCTPOEHHOW HaBMUraLuMOHHOW cucteme aBTomobuns. ObpaTtute
BHMMaHWE Ha TO, YTO 3Ta PYHKLUSA HE rapaHTUPYeT yBenyeHne 3anaca xoaa Uin nosbilleHne
3hheKTUBHOCTM aBTOMOBUNA. PaKTNYECKas SIKOHOMUSA IHEPruM ByAeT 3aBMCEeTb OT CTUSA BOXAEHUS, @
Tak>XXe 0T [LOPOXKHbIX N TPAHCMOPTHbLIX YCI0BUIA.

MnaTHble OTA

dTa MoAndUKaLKMS NO3BOJISET NOJIb30BATEIO NOSYYMUTb AOMNOJAHUTENbHbIE OOHOBNIEHNSA KapT 1
Meaunacuctemsl no metony OTA, nocsie Toro, Kak 6 n3pacxonoBaHbel 6ecnnaTHbie 06HOBNEHNS
MeaunacucTemsbl (cm. pasgen 4.2.3.2.2.(c) Bblwe).

ObpaTnTe BHUMaHMe Ha TO, YTO 3Ta MOANDUKALIUA NO3BONSAET UCNob30BaTb MeTod OTA NuLb Kak
CpeAcCTBO NOsyYeHUa N YCTAaHOBKM OBHOBAEHNI KapT U MeanacucTemsbl. MoKynka aTon Moanpukaumm He
rapaHTupyeT AOCTYNHOCTb OBHOBAEHNI KapT U MeANacUCTEMbl HA B LL&JIOM, HX B onpenesieHHbI MOMEHT
BpPEMEHMN.

dTa onuma orpaHMYeHa ABYyMS nNocaenoBaTesibHbiIMWM OOHOBNIEHMSAMM B TeYeHMe ABYX (2) 1€T C MOMEHTa
npnobpeTeHns 3Ton onuumu.

PekomeHayeTCsl He3aMeaNMTesNbHO YCTaHOBUTbL 0bHoBNeHMe. Ecnu MNonb3oBaTesb He yCTaHOBMUI
npenocTaBieHHoOe eMy Heobxoanmoe obHOBNEHME 3a NPUEMIEMBI Nepuos BpeMeHu, koMmrnaHus Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEUCMPABHOCTb, CBA3AHHYIO UCK/IIOYMTESIbHO C OTCYTCTBMEM 3TOrO
obHoBNEHUS.

Toyka poctyna Wi-Fi
Toyka poctyna Wi-Fi nossonseT Bam n Bawmm roctsam BbIXoANUTb B IHTEPHET U N0JIb30BaTbCA
npeaocTaB/IiEMbIM KOHTEHTOM Ha NOAXOASAWMX NO NapaMeTpaM BHELLIHUX YCTPONCTBax (00 5 yCTPOMNCTB).

[MoTokoBasa My3blka

3Ta Ycnyra no3BosisieT HacNaX4aTbCs JIIOOUMOM My3bIKOA U ayAn03anucamMm (MogKacTbl, ayUOKHUTK),
BOCMPON3BOAMMbIMU B MOTOKOBOM peXmnmMe MegnacucTteMor aBToMobumns ¢ MoMOLLb UHTErPUPOBAHHOIO
3KpaHa U AMHaMUKOB.

ObpaTunTe BHMMaHMe Ha TO, YTO 3Ta Ycayra He Bko4vaeT B cebs MOANNCKY Ha COOTBETCTBYIOLMIA CEepBUC
MOTOKOBOr0 BelaHns. Bam Heob6xoanmMo oTAeNbHO CO34aTb YHYETHYI0 3anNnUCb Y HACTPOUTb NOAMUCKY Y
MocTaBLMKa YC/Iyr MOTOKOBOIO BELLLaHMNSA.

MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Nogaep >XuBatoLwme 3Ty YCayry, MOryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
Bepcun NporpaMmMHoro obecneyerHuns Bawero MonoBHoro yctponctea. MHhopMaumio 0 COOTBETCTBYOLLMX
npoBaaepax B Bawen ctpaHe cMoTpuTe B [0/10BHOM yCTpOMCTBe Bawero asTomobuns.

ObpaTnTe Tak>XXe BHMMaHWe Ha TOo, 4TO 3Ta YcJyra He akTuBMpoBaHa Ha Bawwem Nono0BHOM yCTponcTBe Nno
yMon4aHuio 1 gomxHa bbiTb akTuBMposaHa B Kia Connect Store. Mpw nepson akTuBauum
npenocTaBnseTcs oanH mecsy becnnatHoro npobHoro nepuoga. Mo ncrevyeHnn npobHoro nepnoga
yCayry MO>XKHO nprnobpecTn 3a 4ONOJHMUTENbHYIO NaTy B MarasunHe Kia Connect Store. [locTynHOCTb
yCcnyru n cpok npobHoro neproja 3aBUCAT OT MOAENN, rofa BbiNyCcka U KoMriekTauum Bawero
aBTOMOGUASA.

MoTokoBOE BUAEO
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[MoToKOBOE BOCMPOU3BEAEHME MO3BONAET CMOTPETL BUAEO NPSIMO HAa UHTErPMPOBaAHHOM 3KpaHe
aBTOMOOUIS BO BPEMS CTOSAHKU UKW B NOJSIOXKEHUN NMapKoBkK (P). Bbl nonyyYaeTe 0oCTyn K npeasiaraemomy
KOHTEHTY B 3aBMCUMMOCTM OT npunobpeTeHHoro B Mara3snHe Kia Connect Store pa3eniekaTeNlbHOro nakeTa
(Entertainment Standard, Entertainment Plus, Entertainment Plus Wi-Fi).

ObpaTnTe BHMMaHWE Ha TO, 4TO 3Ta Ycnyra He BKJo4YaeT B ceba noanNnCcKy Ha COOTBETCTBYIOLUIN CEPBUC
MOTOKOBLIX YCAyr. B cnyvyae Heob6xoaAnMMOCTU crefgyeT OTAE/IbHO CO34aTh YHETHYI0 3anncb U HACTPOUTDL
noAMNuCKYy Yy NMoCTaBLLMKA NOTOKOBbIX YCAYT.

MocTaBLMKN KOHTEHTa, NoAAep KUBatoLWMe 3Ty YCayry, MOryT 3aBUCeTb OT Ballero MectononoXxeHunsa n
BepCumn nporpamMmHoro obecrevyeHuns Bawero FonoBHOro yctponctea. MHopMaLmio 0 COOTBETCTBYOLLMX
npoBaaepax B Balwen ctpaHe cMoTpuTe B [0JIOBHOM YCTpPONCTBE Balwero asTtomobuns.

[oCTyn K KOHTEHTY C NMOMOLLbIO NpefocTaB/isseMbIX MpuaoxeHun (webOs)

B cny4yae Bbibopa 1 npnobpeTeHuns naketa Entertainment Plus nnn Entertainment Plus Wi-Fi nocTtyneH
KOHTEHT, NpefocTasiseMbln ¢ nomoLlbio LG webOS (naHenb pa3ssiekaTeNbHOro COAEP>KUMOro B
aBToMobune). [locTyneH cnenyoLlwmin KOHTEHT:

. YouTube, Disney+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok
MocTaBLWMKN KOHTEHTa, NoAAep>Xusatowme 3Ty YCayry, MOryT 3aBuceTb OT Ballero mectononoxxeHunsa u
BepCuMn NporpaMmMHoro obecneyerHuns Bawero MonoBHoro yctponctea. MHhopMaLmio 0 COOTBETCTBYIOLLMX
nposangepax B Balwen ctpaHe cMoTpuTe B [0J1I0BHOM YyCTpOMCTBe Bawero asTtomobuna. JOCTyNHOCTb
y>Ke CyLeCTBYLWUNX NN HOBbIX YCJIYT MOXeT n3MeHaTbCcsA 6e3 npegBapuTenbHOro yBegoMaeHns.
MocTaBLWWKM KOHTEHTa, Nogaep >XuBawLme 3Ty YCayry, MOryT 3aBMceTb OT Ballero MecTononoXXeHus n
BepCcumn nporpamMmHoro obecrnevyenuns Bawero FonoBHoro yctponctsea. MHpopMaLmio 0 COOTBETCTBYOLLMX
npoBanaepax B Bawen ctpaHe cMmoTpuTe B [0/10BHOM yCTponcTBe Bawero asTomobuns.

Pa3BriekaTesibHblE NaKeTbl (AOCTYNHO B OTAE/IbHbIX MOAENAX)

B 3aBMcMMOCTM OT BbibpaHHOro pa3BnekaTenbHoro naketa (Entertainment Standard, Entertainment Plus
nnn Entertainment Plus Wi-Fi) 6yayT BOCTYNHbI yKa3aHHbIE HUXKE YCNYru, NpefocTaB/isieMble HallMu
pa3/INYHBIMU NapTHepamMu HenocpeaCcTBeHHO B aBToMobune. icnonb3oBaHMe pasBfieKaTeslbHbIX NakeToB
3aBUCUT OT LENCTBYIOLLEN NOAMNCKN Ha KOHKPETHbIN NakeT. Ecnn npepnoctasnsetcsa 6ecnnaTHbin
npo6HbI Nepuog, To NMocjie ero 3aBepLUeHNs MOXXHO 0QOPMUTb MAATHYIO NOAMUCKY Ha yCayry.

Ycnyry HeobxoaMmMo akTMBMpPOBaTb B Mara3mHe Kia Connect, nocsie 4ero oHa CTaHET OOCTYMHONM B
aBTOMObuUNE.

B Ka)kablil pa3BneKkaTeNbHbIN NakeT BXoASAT AaHHble 06beMoM 40 I'b B Mecsu. 1o oKoOHYaHUK
MCMNO/b30BaHUA BKIOYEHHOr0O 06 beMa JaHHbIX NepeyvYncsieHHble HKe ycnyrn 6yayT HeoCTyMNHbI 40
Havana cliegylollero nepnoaa BpeMeHu.

BapuraHTbl NpuobpeTeHus

[MakeThl

Moaundunkaumnm moryT 6biTb BOCTYNHbI A5 6eccpoyHOro npnobpeTeHns Ha OCHOBE e4UHOBPEMEHHON
pa30BoOW onaaThbl U B BUAE pa3/INyHbIX MAaKeTOB, MO3BONSAIOWMX UCMOJIb30BaTb MOAMMUKALNIO B TeYEeHNEe
OrpaHMYeHHOro cpoka (Hanpumep, 3 mecsaua nan 6 mecsues). Cpok OEACTBUA NAKETOB, OFrPaHNYEeHHbIX MO
BpeMEHN, UCTEKAET aBTOMAaTUYECKM MO OKOHYaHUM OMNJIa4YeHHOro nepuoaa BpemMmeHu. Ans nanbHenwero
MNCNONb30BaHUA COOTBETCTBYOLWEN MOoaNDUKaLNN HeoBX0AMMO NOBTOPHO NpuobpecTun eé.

BecnnaTHbIn NpobHbIA Nepron

Ona HekoTopbIXx MognpuKaunin byaeT npenocTaBnaTbcs 6ecnnaTHbIA NPOOHLIA Nepuos 40 BCTYMNJIEHUS B
cnny obs3aTenbCTB Mo onnaTe. B cnyyvae geakTmBauum moandurkaumnm Bo BpeMs npobHoro nepnoaa B
npunoxenun Kia Connect Bam He Hy>XHO ByAeT onnayMBaTb UCMONb30BaHNE MOAUMDUKALMN B TEYEHNE
npobHoro nepuopa.

BecnnaTHbI NpobHLIN Nepnoa NpefoCcTaBAfeTCS TONbKO OAMH pa3 OJ1 KaXKAoW Moaudgukauymm. 3To
03Ha4aeT, YTo ecnm Bbl ogHakabl nprobpenun MoampuKaLmio ¢ NocnenyoLen BO3MOXXHOCTbIO
BOCMOJIb30BaTbCS NpeuMyLiecTBaMm NpobHOro neproaa, To, Npy NOBTOPHOWN MOKYMKe 3ToMn
Moaudmkaumm, onnata byaeT B3MMaTbes ¢ Bac HanpsmMyto 6e3 gononHuMTenbHoro 6ecnnatHoro npobHoro
nepvoga. 3To AeNCTBYET TakXXe B TOM CJlyyae, ecnim NnpobHbii nepuof 6bia 3aBeplueH A0CPOYHO U3-3a
neaktumBaumm Connected Car Services (cM. NyHKT 5.4.1(b)(iii)) nan Bl npnobpenn naket MoanguKkaunini s
kavyectBe COBMECTHOro noJsib3oBaTens, 1 4sas Bawen y4eTHOM 3anmncuy 66110 OTKIIIOYEHO COBMECTHOEe
rnosib3oBaHne asToMobunem (cMm. NyHKT 5.4.2(b)(ii)) Bo BpeMs npobHoOro nepunona.

NonpobHasa MHMopMaLMa 0 LONYCTUMbIX MPOOHbBIX Nepuofax yKalaHa B ONMCaHUN NMPOAYyKTa B
npunoxeHuun Kia Connect, pasgen marasnHa.



5.3.3. MprMeHMbIe YyCNOBUA NOKYMNKK
C [OCTYMNHbLIMM NakeTaMu, MPUMEHNMbIMU NPOBHBLIMK NepUofamMm N LLeHaM1 MOXHO 03HaKoMuTbCa B Kia
Connect Store B npunoxeHun Kia Connect.

5.4. YcnoBus NOKYNKW U UCMOb30BaHUSA MogUMUKaLWi
5.4.1. AkTuBauns Connected Car Services («Kia Connect»)

5.4.1.1. TpeboaHue akTuBaumm Connected Car Services
Ona ycTaHOBKM U aKTUBaUMM MOANGUKALMN, OTKIOHEHNA MOAUGMKALMN B C/lyYae 0TKa3a OT HEero Bo
BpeMsi 6ecnnaTHoro NnpobHoro nepuoaa, v 4SS 0TCAEXNBaHUA/NONYHEeHMA NpMobpeTeHHOro cCpoka
NCnosib3oBaHMsa Mogndunkaunm Heobxopgmmo, 4Tobebl Connected Car Services («Kia Connect») 6bin
BKJIlOYEHbI B Ballem aBToMobuIe Ha BECb Nepuoj NoJib3oBaHns Moaudukaumen. YTobol nmeTb
BO3MO>XHOCTb M0JIb30BaTLCS NprobpeTeHHOW MogndrKaLunen, Bbl, Kak Nonb3oBaTesb, A0JKHbI CegnTh
3a akTuBHbIM cTaTycoM Connected Car Services.

5.4.1.2. Tlocneactseua geaktusauum Connected Car Services
Ecnn Bbl peakTmnBmpyete Connected Car Services (CCS), To 6yaeT NpuMeHATbLCA cnepytollee:

5.4.1.2.1. Jliobas moandukaumsa, KyrnjeHHas Ha orpaHMYeHHbI Nepuoj Nosib30BaHWs, Npn AeakTuBaumm Connected
Car Services, oTKJIlO4aeTCs N oCcTaeTCsa OTKAYeHHON, noka Connected Car Services 6yayT
[eaKTUBMPOBaHbl. B TakoM criyvae onsavyeHHbI Neprno nob30BaHna 415 COOTBETCTBYOLWEN
Moandunkauum 6yaeT NPUocTaHOBAEH U MPOLOJIKNT AENCTBOBATb MNPV NOBTOPHOM MOAK/OYEHUN
Connected Car Services. Moangukaumsa 6yneT cHoBa LeENCTBOBaTbL NMpu HoBol akTmBaumm Connected Car
Services. 9T0 NPMMEHNMO HE3aBUCUMO OT TOr0, KTO U3 NOJIb30BaTesien CHOBa noakatodaeT Connected Car
Services, T. e. Npu NpoAa>ke aBToMOOMNA MOKyNaTeNb TakXXe MOXeT NoAkMo4YnTb Connected Car Services
1 BOCMOJIb30BaTbCA OCTABLUMMCA MEPUOLOM MOJIb30BaHMS MogUUKaLMen; CM. TakxXe pa3gen 5.4.3.

5.4.1.2.2. Moaudmkaumm, KotTopble 6bin NprnobpeTeHbl Ha HEOrPaAHMYEHHbIN CPOK, KaK MpaBuio, ocTaloTCs
aKTUBHbIMU. OHAKO, HEKOTOPbIE MOANDMKaLMM MOryT nepecTtaTb paboTaThk, ecnn Connected Car
Services OTKJI0OYEeHbl. 9TO PacnNpPOCTPaHAETCS, B HAaCTHOCTU, HA MoAUdUKaumn, KoTopble Ans
MOJIHOLEHHOIr0 PYHKLNOHNPOBAHUA A0/KHbI 6bITb NoAKI0YEHbl. K HUM 0THOCATCSA, HanpuMmep, MNnaTHble
OTA, HO 3TO MOXXET KacaTbCsA 1 APYrux MoanduKkaLmm, npnobpeTeHHbIX Ha HEOrpaHNYEHHbIN Nepuog,
BpEMEHMN.

5.4.1.2.3. Moaudukauunm, oas KOTOpPbIX B HACTOSLLMA MOMEHT AeNCTBYET NpobHbin nepuog, 6yayT
neakTumBMpoBaHsbl. MpobHbIA Nepunoa 3aBepllaeTcs nocse aeaktueauum Connected Car Services. Ecnm Bbi
XOTUTE N0JIb30BaTbCA MoAMMpMKaLMen nocae NoBTOPHOM akTueauum Connected Car Services, To Bam
noTpebyeTca cHoBa NpmobpecTn COOTBETCTBYIOLLLYIO MOAUGUKALMIO. B cnyvyae NOBTOPHOIro
npunobpeTeHns COOTBETCTBYIOLLEN MOANDUKALMN, MOBTOPHLIN NEPNOL A1 BTOPOWN MOKYMNKN He
npenocTaBisieTCs.

5.4.2. Heckonbko nonb3oaTenen Kia Connect KOHKpeTHOro asTomobuns
OavH aBTOMOBUIIE MOXKET BbITb NPUBSA3aH K OAHOWN MW HECKOIbKUM y4eTHbIM 3anuncam Kia Connect (cm.
NyHKT 4.1.2 BblWwe).
OCHOBHOW Nosib30BaTeNb, @ Takxe Ntobor N3 CoOBMeCTHbIX NoNb30BaTesNen MOryT npuobpecTu
MoandguKaumm ons asTomobumns, K KOTopoMy npmuBsizaHa yvyeTHas 3anuck Kia Connect. Ecnm
Mogundunkauma nokynaetca CoBMECTHbIM NoJsib30BaTesieM, TO MPUMEHSAIOTCA Criegytoumne yCcioBus:

5.4.2.1. WHdopMaumsa ana gpyrux nonb3oBaTtesnen
B cny4vae npnobpeTeHns moanpukaummn Kaknm-nnbo nonb3osatesneM, koMmnaHus Kia nHgpopmmnpyet
OcHoBHOro nonb3oBaTesns 1 Bcex COBMECTHbIX MOJib30BaTeiel 0 NOKynkKe Mogndukaumm, a Takxe ob
aKTUBaLMM N AeaKTMBaLuK (eCn TaKOBbIE MPUMEHSKOTCS) COOTBETCTBYIOWEN MOANDUKALUN.

5.4.2.2. T[locnencTBusa NpeKpaLLeHna COBMECTHOIN0 NCMOJb30BaHUs aBToOMobuNA ana npuobpeTeHHbIX
MoandurKaLmnin
B cnyyae ecnu CoBMeCTHbI Nonb3oBaTesb NpuobpetaeT Moandukaumnio, a OCHOBHOM NMosib30BaTe b
BMNOCNeACTBUM NpeKpaLlaeT COBMECTHOE UCMOoJib30BaHMe aBToMobuns ¢ COBMECTHbIM MoJib30BaTesleM, TO
NnpUMeHseTCsa cnepytowee:

5.4.2.2.1. Mogudukauumn, npnobpeteHHble COBMECTHbLIM NOJIb30BaTENEM U OENCTBYIOLWNE B AAHHbIA MOMEHT B
KayecTBe NpobHoro nepmnoga, byayT AeakTUBUPOBaHbLI, 1 MPObHLIA Nepnos Aasa Taknx mogudukaunmn
3aBepLluaeTcs.

5.4.2.2.2. Moaudunkaummn, npnobpeteHHble COBMECTHbLIM MOJIb30BaTENEM U C 3aBEepPLUEHHbIM NPOBHLIM NEPNOLOM,
OCTalOTCA AOCTYMNHLIMM Ha aBTOMOBMIE B TeYEeHME OMNJIa4eHHOro nepruoia UCnosab30BaHUs, Npu yCioBuu,
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410 Connected Car Services oCTaHyTCA aKTMBMPOBaHHbLIMU (CM. Bbllwe pa3gen 5.4.1). 9To o3Ha4vaeT, 4To
OcCHOBHOW NoJib30BaTesNb (@ TakXXe BfajeneLl) asBToMobumns NpoAo/DKUT NOMb30BaTbCA MPenMyLLecTBamMum
Moaudgumkaumm, naxe ecnm CoBMECTHbIN NOJIb30BaTesb OTKJIIOYEH U, BO3MOXXHO, 60JbLUe He umeeT
[oCTyna K aBToMobunio.

Mpoaaxka 1 nepepaya aBToMobUIS HOBOMY BRagesnbLy
Ecnn aBToM0obBWIb NpoaH HOBOMY BRagesblly, TO B OTHOLUEHWM JIobbIX MOANMUKALMIA, KOTOPblE MOTAN
6bITb NPUOBPETEHbI A5 3TOro aBTOMOBWAA, MPUMEHSIIOTCA Cneaytolme ycioBus.

Mepen nepenadven aBTomobmna HoBoMy Bnagensuy Bam cnepgyet geaktmBupoBaTb Connected Car
Services n cnegoBaTb APYrUM NMpeanMcaHnaM, cogepXXalmmcs B nyHKTe 7.3.

Mpwn oTkntoyeHnn Connected Car Services 6ynyT OTK/OYEHbl 1 MOAMPMKALMKN, KaK 3TO Nogpo6HO
onucaHo B pa3zaene 5.4.1(b).

HoBbIn BNageney MoXXeT MOBTOPHO aKTUBUPOBATb MOANGUKALMN, KOTOPbIe BbI/IN OTKJTIIOYEHbI B CBSI3U C
neakTuBauunen Connected Car Services, noBTopHo noakntoyme Connected Car Services. Infa aToro
Heobxoanmo, 4Tobbl HOBLIN Brafjenel aBToMobuns cosnan yv4eTHyto 3anuck Kia Connect, npuHsan 3To
Monb3oBaTeNbCKOE CornalleHne 1 NpuBsizajl CBOK YYETHYH0 3anncb K COOTBETCTBYOLWEMY aBTOMOOUIIO.
Mocne noeTopHON akTuBaumm Connected Car Services cTaHyT AOCTYMHbI COOTBETCTBYlOLLME
Moaudgukaumm n 6yayT nencTBoBaTb B T€YEHMe OCTaBLUErocsi onjia4eHHoro nepunoaa NUCrnosib30BaHus.

Bbl 0643aHbl B TOYHOCTU NMpOonHpOpMMPOBaTh NOKynaTena Bawero asTomobmnna o Mmognudunkaumsax,
yCTaHOBJIEHHbIX Ha aBTOMObWMe, elle AeNCTBYIOWUX MepNofax NCNosib30BaHNA U MPUMEHMMbIX AaTax
ncTeyeHns cpokoB. Kpome Toro, Bel 0643aHbl MPOMHGOPMUPOBaTEL NOKynaTesns o TpeboBaHUM co3[aTh
y4yeTHyto 3anuck Kia Connect n npuHATL 370 MoNb30BaTesIbCKOe CornalleHue B Lesx noBTOPHOMN
aKTmBauum moandukaumn. KomnaHus Kia He HeceT HMKaKOM OTBETCTBEHHOCTW 3@ NPeTeH3MN HOBOIro
BNnajenbLa B CBA3M C TeM (paKTOM, YTO HOBbI BNajesnel, He B COCTOAHUM NOBTOPHO aKTUBMPOBATb NN
MHbIM 06pa3oM BOCMOJIb30BaThCA NPEMMYLLLECTBaMN KOHKPETHOM MoagnduKaumm, kotopas no Bawemy
yTBEPXXOEHNIO AOCTYMNHO B aBTOMObMAe, 3a UCK/II0YEHMEM Tex CJly4aeB, KOraa 3TO CBA3aHO C
TEXHNYECKNMUN HENCMNPABHOCTAMU, KOTOPble HaxoaaTcsa noa KoHTponeM Kia Connect.

Kia Connect Store, ochopMmaeHne NoKynkn n npouenypa onsiaThbl

OdgopmaeHne nokKynku

Bbl MoXxeTe BbIbpaTb KOHKPETHble MOAUDUKALMK U ApYyrue OOMNOJIHUTENIbHbIe MOAY/IN K MPOrpaMMHOMY
obecneyeHuto Bawero aBToMobmAsA, KOTOpPbIE MOXXHO NpuobpecTun B pasaene «MarasmH» B NPUJIOXKEHUN
Kia Connect. lenas 3aka3 B npusaoxeHun Kia Connect, oTHoCAWNNCA K MOANDUKALUM AN OPYrOMY
AonoNHUTEeNnLHOMY MOAY0, Bbl AenaeTe npeanoxxeHne KoMmnaHum Kia kacatenbHo npunobpeTeHuns
COOTBETCTBYOLWEN MOANMDMKALNN NN AOMOJHNTENbHOrO Moaynsa. KomnaHma Kia noateep>xgaet
rnoJlyyeHune 3akasa nocpencTBOM aBTOMaTMYeCKOro coobLleHuns, oTrnpaBaeHHOro Bam no anekTpoHHoOM
rnoyTe (NOATBEPXKAEHME 3aKa3a). DTO NOATBEPXKOEHME 3aKa3a O3HaYaeT He npuem Bawero 3akasa, a
Wb NOATBEP>KAAET €ro nojiydyeHne u fganbHenwyto 06paboTky B komnaHuu Kia.

Jdorosop Mexay KoMnaHuen Kia n Bamn 3akniodaeTcs AN8 KaXK4on MoanpuKaummn, Kak ToNbKo
KynneHHas Mmogudurkaumnsa 6bina akTUBMPOBaHa B COOTBETCTBYHOLLEM aBTOMOOMAe, AN KOTOPOro 3Ta
Mogundunkauma 6eina npnobpeteHa. KomnaHusa Kia nmeeT npaBo Ha YacTUYHbIE MOCTaBKWU, €C/IN TONbKO
OHW He ABnATCA Ans Bac HeonpaBAaHHO HEBLIFOAHLIMUA.

Bbl MO)KeTe pacTOpPrHyTb A4OroBOP MO Ka)kaou mogndurkaumm B nioboe BpemMs B TeveHne npobHoro
nepmnopja, Kak 3To NpeaycMoTpeHo B pasgene 5.3.2.

MicTevyeHne cpoka aencTeus Bawero npaBa Ha 0TKa3 OoT 4OroBopa

Kak npaBuno, aBnssce noTpebutenem, Bbl MMeeTe 3aKOHHOE MPaBo Ha 0TKa3 OT A0roBopa, Kak yKa3aHo B
pasnene 15. B npouecce NOKYNKW Mbl MPOcUM Bac Bbipa3nTh Balle cornacve Ha To, 4To6bl KoMnaHua Kia

Havasna UCcrnosiHeHne AOroBopa A0 UCTEeYEHMs CPOKa OTKa3a. Beipasus Balle cornacue, Bel TepsieTe Balle
NpaBo Ha 0TKa3 OT A0roBOpa, KakK ToJIbKo KoMMaHusa Kia HauMHaeT UCMOSIHEHNE [OroBopa.

JocTyn K 3ToMy Monb30BaTEbCKOMY COrnalleHunio

Bbl MOXKeTe MoNYyYnUTb AOCTYN K 3TOMY [M0SIb30BaTE/IbCKOMY COMflalleHUIO MO CCbIJIKE Npy 0hopMIeHN
3aKa3sa, Npexje YeM pa3MecTuTe 3aka3. Kpome Toro, Bam npefocTaBsT KOMUIO 3TOr0O
MoNb30BaTENLCKOrO COrfalleHns B 3IeKTPOHHOM MCbMe, MOATBEP)KAAOLLEM 3aKas.

ObpaboTka nnaTexen

ObpaboTka nnatexen ans Kia Connect Store nponseoamTcs HawmMM napTHepoM Stripe Payments Europe
Ltd, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Upnanaus («Stripe»). 3To oTBe4aeT HalInM
3aKOHHbIM MHTepecaM no obecneveHunto sppekTNBHOro n 6esonacHoro cnocoba onnaTel. B cBA3M € 3TUM
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Mbl Nepefaem B KOMMaHuio Stripe cnegywolimne gaHHble B 06beMe, He06X0AMMOM AJ151 UCMOJIHEHUS
norosopa:

. damMnnmsa/uma Bnagenbla y4eTHON 3anmcum
. ApQpec 3N1eKTPOHHOM MOYTbl YYETHON 3anunucu
o Homep knneHTa

. BaHKOBCKME pPeKBU3UThI

. [aTa n BpeMs Havyana noarnmnckKu

. KonnyecTBo nonb3oBaTesnen

. Bawe mecToHaxoXxaeHue

CornacHo 3akKoHo4aTeNnbCTBY M AOroBopy HaM He TpebyeTcsa obpabaTbiBaTb MHOPMaLMIO,
npenocTaB/ieHHYIO B 3TOM pa3aesie. Tem He MeHee, 06paboTka nnaTexxa C MOMOLLbIO cepBuca Stripe
HeBO3MO>)XHa 6e3 Balumx nepcoHanbHbIX AaHHbIX. 3akntoyasa CornawenHune, Bl ABHO faeTe cornacue Kak
Ha 06paboTKy AaHHbIX, TaK U Ha NPMMeHeHNe 3Toro crnocoba onnaThbl.

NHdopmaumna o6 oTaenbHbIX cnocobax onnaTel, Npeanaraembix Stripe, byaet npeactasneHa B Kia
Connect Store. KomnaHusa Stripe MoXXeT ncnonb30BaTh Apyrme niaTexHble cepBuchbl ansa 0bpaboTkm
nnaTexen, Ha KOTopble MOTYT PacnpoOCTPaHATLCSA 0CObble MOMIOXKEHNSA W YCSI0BUS OMaThbl, 0 KOTOPbIX Bbl
byneTe oTAEeNbBHO YBeAOMJIEHbI B CJlyHae X NpuMeHeHus. LonosHuTeNbHyo nHhopMauuto o Stripe
MO>XHO MOJIy4UTb MO ccbliike https://stripe.com.

ABTOpCKOe npaso

Bce conep>xumoe Ycnyr siBnsieTcsa cobctBeHHoCThIO Kia, ee NpsiMbIX UM KOCBEHHbIX AOYEPHUX, U
adNMpoBaHHbLIX KOMNAHUN (afiee B COBOKYMHOCTU nMmeHyeMbix «Ipynna Kia»), nam HezaBUCUMbIX
NNLEH3MaTOoB 1 3alUNLLEHO NPUMEHUMbBIMW HOPMATUBHLIMU aKTaMu aBTOPCKOro npasa, 1 BCe npasa
npuHagnexaT UX 3aKOHHbIM BRajesbLuam.

Bce npaBa Ha Ycayru, Ha cBA3aHHOE NporpaMMHoe obecneyeHune, cogepxmmoe n ohopmaeHune
npuHagnexaT Npynne Kia nnv ee nuueHsnapam. Bam 3anpewieHo npodaBaTh, PaCnpoCTPaHATh,
ny6/MKOBaTb, TPAHCMPOBaTb, MYCKaTb B 060POT UM KOMMEPYECKM NCMOJIb30BaTb YCyru KakuM-nnbo
cnocobom 6e3 Hallero ABHOro MMCbMEHHOrO Corsacus.

Bbl He BNpaBe BOCNPON3BOANTbL (MOSHOCTBLIO MM YaCTUYHO), NepefaBaTh (C MOMOLLbIO 3/IeKTPOHHbIX
CpeAcTB UM nHbiM 06pa3oM), n3MeHATb, oTobpaxkaTb, NnepefaBaThb, MMUEH3MPOBATL, AaBaTb CCbUIKY WU
MHbIM 06pa3om ncnosnb3oBaTb Ycayru ans nobbix Nny6anyHbIX nam KoMMepyeckux uenein 6e3 Hawero
npenBapuTebHOro paspeLleHus.

Hunkakune nonoxxeHnsa HacTosAwero MNosb30BaTeNIbCKOro CorfalWleHnsa He CHNTaTCA BblAavyen nMueH3um
WM NpaBa Ha MUCMoJib30BaHMe Ntobbix N306parkeHnin, TOBapHbIX 3HAKOB, 3HaKa UM IOroTuna ycayru, n
BCE OHU ABNSAOTCA cobcTBeHHOCThIO pynnbl Kia.

Ipynna Kia ocTaBnsieT 3a coboi BCe npaBa Ha UHHMOPMaLMIO, ABASAIOLLYIOCS ee COBCTBEHHOCTbIO, UK
MaTepuasibl, CBsi3aHHble ¢ Ycayramu, u byaeT B NOJIHOWM Mepe 3almiiaTbh CBOW NpaBa CornacHo
MPUMEHNMbIM 3aKOHaM 06 aBTOPCKOM MpaBe N TOBAPHbIX 3HaKaXx.

O6s3aHHOCTU U orpaHuy4eHua noJsib3oBartensa

O6buwme obs3aHHOCTH
Ncnonb3ys Ycnyru, Bel 06513aHbl cobntonaTh AeNCTBYOLEe 3aKOHOAATEIbCTBO M yBaXkaTb MpaBa TPeTbUX
CTOPOH.

0643aHHOCTb NPefoCTaBAEHUS NHDOPMALNN
Bbl 0683aHbl MHDOPMMpPOBATL APYrUX BoaMTenen asTomobumnsa o6 aktmeaumm YCayr n COOTBETCTBYIOLLLEN
06paboTKe faHHbIX B COOTBETCTBMM C pa3gesiom 10.2.

06a3aHHOCTU B C/lyyae nepexoaa npaea coO6CTBEHHOCTU Ha aBTOMO6WJIb
Ecnu Bbl npoaaeTe Baw aBToMo6Ub MAU UHBIM 06pa30oM nepenaeTe ero TpeTbeMy nnuy B 6eccpoyHoe
noJsib30BaHne, HeobxoaAMMO BbINOJIHUTL Cleaylollee:

Bbl 06513aHbl AeakTMBMPOBaTbL YCyru B F0JIOBHOM YCTPOMCTBE COOTBETCTBYHOLLErO aBTOMOOMAS n
yAannTb faHHble, COXpaHeHHble B aBToMobue.

Ong atoro (1) HaxxMnTe 3Ha4vok "Kia Connect" Ha rono0BHOM yCTpoONCTBE aBTOMObMASA, 3aTeM (2) BbibepuTe
"HacTponku Kia Connect", nocne aTtoro (3) NpokpyTUTE MEHIO C/ieBa BHU3, 4TOObI BbIGpaTb MyHKT
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"NeakTnBupoBaTb Kia Connect", n, HakoHew, (4) Ha>xMnTe KHOMKy "leakTueBmposaTh". [Mocne aToro
cucTeMa nomoxxeT Bam nponTu npouenypy AeakTuBaLUM N NPEasIOKNT YOANNTb OaHHbIE.

BHnMaHue: obpallaeM Balle BHMMaHME Ha To, 4TO cOpPOC HACTPOEK FOSIOBHOMO YCTPOMCTBA A0 3aBOACKUX
He NpuBOAUT K feakTusaumm Ycnyr Kia Connect. BaM Heo6xoMMO BbIMONHUTL BbILLEOMUCAHHYO
npoueaypy geakTusaumu.

Mocne geakTuBauun, ONMUCAHHON Bbille, YCAYrn NS COOTBETCTBYIOLLEro aBTOMOOUASA feaKTUBUPOBaHbI,
OaHHble B FOJIOBHOM YCTPOWCTBE yAaseHbl, @ aBToMoOUb 0TKJto4YeH oT npunoxeHus Kia Connect.
Ob6paTnTe BHMMaHUE, 4TO OTHOCSALLNECH K aBTOMOBMIO faHHble Takxxe 6yayT yaaneHbl 13 Bawen
yyeTHon 3anucu B npunoxerHun Kia Connect App, HO BCe oCTasibHble AaHHble B Bawen y4eTHOW 3anncum
oCTaHyTCs 6e3 n3ameHeHNn. Ecnam Bbl XOTUTE Tak)Xe yAaNTb CBOK YHETHYIO 3anncb B NpusoxeHunn Kia
Connect, nponauTte npoueaypy yaaneHns y4eTHoln 3anucy B npunoxeHunm Kia Connect.

Bbl 1 Kia nmeeTe npaBo paCcTOPrHyTb cornallieHne 06 ncnosb3oBaHun YCayr A8 COOTBETCTBYIOLLErO
aBTomobuna cornacHo pasgeny 11.4.

3anpelleHHoe NCMnonb30BaHve K Apyrue HenpremieMble AeNCTBIS
Bbl MOXXeTe MCMoJib30BaTb YC/Yru TONIbKO B LieSiX U B Npefenax, yKasaHHbIX B pasaene 4.2.

Bbl MOXKeTe NMcnonb3oBaTb Baluun y4yeTHble AaHHble LOCTyMna K YcayraM TobKo A1 BXOJa B MPUJIoXKeHne
Kia Connect n gnsa nogknto4eHns Moso0BHOro yCTponcTBa K Bawemy npunoxkeHuto Kia Connect.

3anpelaeTcs
nepefasaTb Balwm y4eTHble faHHbIe ApyruM nosib3oBaTensam Bawero astomobuns, nam

nepefaBaTb Baln y4yeTHble faHHbIe TPETbUM NLAM, TAKMM Kak NMOCTaBLLMKN CTOPOHHUX MPUNOXKEHNIA
VAN ApYyroro nporpamMmmHoro obecnevyeHus, nam

NPUMEHSTL Baly y4yeTHble AaHHbIe K MporpaMMHOMY obecrneyeHnto, He NpuHaanexaliemy komnanum Kia,
nnn

MCrnoJsib30BaTb Bawm y4yeTHble faHHble A1 MOAK0YEeHNS YCAYyr TPeTbux AnL K Takum cuctemam Kia, Kak
BHYTpeHHUN nutepgenc Kia Connect.

HecobntoneHne YKa3aHHbIX BbllLe OFpaHVILiEHVII7I MOXET NpmnBecCcTn K TOMY, 4HTO KOMMNaHUA Kia cHnmaeT ¢
cebs BCAKYIO OTBETCTBEHHOCTb 3a:

NoBbILLIEHHOE I'IOTDE6J'IEHVIE SHEPrumm roJIOBHbIM yCTpOVICTBOM N, B pesynbTaTe, pa3pan aBTOMOOUIbHOIrO
aKKyMYyJiaATOpPa 12 B, 4TO MOXeT npunBecTn K HEBO3MOXXHOCTIW 3aBeCTU aBTOMObOUAbL U

npoTuBONPaBHOMY NCMNOJIb30OBAHUIO YH4€THbIX OaHHbIX TPETbUMUN NNLaMN, KOTOPbIM OHU 6binn
npenocTaBJieHbl.

Kpome Toro, komnaHumsa Kia He KoHTpoaupyeT (nocnenywouyto) obpaboTky cBeaeHNN, NONYHEHHbIX
TpeTbUMM INLaMM C NOMOLLbIO AaHHbIX Ballei yyeTHo 3anucu.

Bbl HE [OJIXKHbI BHOCUTb U3MEHEHMS B CBOM aBTOMOOWUb (BKJIlOYaa M3MEHEeHMe arnnapaTHOro nan
nporpamMmmHoro obecrneyeHmns, Ui NCNoib30BaHNe NPoOrpamMmMHoOro obecneyeHmns CTOPOHHNX
npousBoauTenen) Kakum-nnbo o6pasom, KOTOpbIN MOXKET NMOBANATL Ha paboTocnocobHOCTbL Ycnyr.

Bbl MOXXeTe ncnosb3osaTb SIM-kapTy, BCTPOEHHYIO B [0/10BHOE YCTPONCTBO, TOJIbKO BHYTPW N0/I0BHOIro
YCTPOWCTBa 1 TOJIbKO AN AocTyna K Ycnyram. Jlloboe nssneyeHme SIM-kapTbl n3 F010BHOro yCTPOWCTBA
Nan cogeprkallencs Ha Hel nHgopmaunm (Hanpumep, ICCID) 3anpeLueHo.

Bbl He [o/KHbLI ncnosib3oBaTb SIM-KapTy:

o Ons nepepaym ronoca (Bkatwydasa VOIP);

. ONs JoCTyna K Ny6anYHo aapecyemMoMy NyHKTY HasHadyeHus (T.e. nybanyHomy IP-aapecy), B ToM
yncsie Yyepes NPoKCU-cepBep, W3 UAN MapLUPyTU3aLNIO;

. Taknm obpa3om, 4Tobbl MPOHNKHYTb B CUCTEMY 6e30MacHOCTW, BHE 3aBUCUMOCTM OT TOrO,
npuBeAET JIN BMELLATENBLCTBO K NOBPEXAEHUIO NN NMOTEPE AaHHbIX;

. 4T06bI MCMOB30BaATbL YC/YIrM AN CBSI3@aHHOE C MHTEPHETOM MNporpaMMHoe obecreyeHune s
TpaHcAsuMM YaTa, obMeHa annamMy Mexxay nonb3oBaTeNaMu, BUT-TOpPEHTA AN CETU NMPOKCU-
cepBepa;

. [ONS PacCblIKM craMa, MacCoBOW OTMNPaBKM HE COrflacoBaHHbIX C MOJydYaTeNaMN 3NEeKTPOHHbIX

nucem nnun nognep>xaHns pabotbl oTKpbITOro SMTP-pene; nam
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. no6bIM Apyrmm cnocoboM, KOTOPbI MOXXET MPUBECTU K HapyLUEHUO paboTbl ceTn nnum Ycnyr.

Bbl HE [OJKHbLI PAaCKpbIBaTb TPETHUM NULAM pe3y/bTaTbl N060ro CpaBHUTENLHOIO aHaAn3a Uan
TEeCTUPOBAHMS NMPOU3BOANTENBHOCTU SIM-KapThl, ceTu, Ycnyr nnm noboro nx KOMMNoHeHTa.

MocnepcTema HapyLweHNn

Nioboe HapyleHne 0653aTeNbCTB U OrpaHUYEeHUA, NPeAYyCMOTPEHHbLIX HAaCTOALWMM pa3fenoM 7, MoXXeT
NMPUBECTN KO BPEMEHHOMY NPUOCTAHOBJIEHNIO OKa3aHus Ycnyr. KomnaHusa Kia obbl4HO 3apaHee
MHpopMmpyeT Bac 0 HaMepeHnn NPUOCTaHOBUTL NpefocTaBsieHmne YCAyr U 0 NPOAOJ/IKUTESIbHOCTU
NMPMOCTaHOBKMN, 3a UCKJIIOYEHMEM Crly4aeB, Korga HemMeaJieHHas npunocTtaHoBka TpebyeTtca ana
npenoTBpaweHns HaHeceHnsa Bpemsa koMmnaHum Kia, Ycnyram, cetn nnm gpyrum knmeHtam. Komnanumsa Kia
yCTaHaBJ/INBAET MPOLAOJ/IKUTESIbHOCTb NPUOCTAHOBKN MO CBOEMY pPa3yMHOMY YCMOTPEHUIO HA OCHOBaHUU
Cepbe3HOCTU HapyLeHns U BO3HMKaWwmx puckos ansa Kia, Cepsuca, ceTu nnm gpyrux KamMeHTos. B
cnydyae NOBTOPHOro HapyweHusa Kia MoxeT pacToprHyTb CornaweHne no yBa>XutesibHON Npu4ynHe B
COOTBETCTBUU C pa3genom 11.3.

CtommocTb ycnyr

Mepnop 6ecnnaTHoOro o6cny>xmMBaHus

Ecnn B HacToAwWwMX YCNOBMAX MOJIb30BaHNSA B OTHOLLEHNN COOTBETCTBYOLWMX YCAYr He yKasaHo uHoe, To
Ycnyru npegocTtaBnaioTca 6ecnnaTHO Nosib30BaTeNSAM KOHKPETHOro aBToMobumnsa (KoTopoe MOXXHO
naoeHTudununpoBaTb No cooTBeTcTBYOWEMY VIN-KOOY) B TedyeHne 7 neT. IToT 7-NeTHUIA nepunosa
HayYMHaeTCs B A€Hb Havyasla rapaHTUAHOro Cpoka aBToMobmNA.

Ecnn B TeyeHne neprnopa 6ecnnaTtHoro ob6cny>xmBaHns aBToMobuib NpoAaH 1 3aperncTpupoBaH Ha
HOBOro BRafesbLa, TO HOBbIM BNaAeney MoxeT becnnaTHO Nonb3oBaTbCs YC/yramMmu B Te4eHune
ocTaBLlerocs nepmnoga 6ecnnatHoro o6cnyXMBaHUs, akTMBMpPoBaB Yciyrn Ha ceoe uMs. Ha cpok
6ecnnaTHoro ob6cny>X1MBaHUS He BANAET HUKaKasa nocsenyoLwan npogaka u pernctpaums nocne
rnepBoHavasibHOM Npogaxku, T.e. nepmnod 6becnaaTHoro o6Ccny>KMBaHMSA HE NPEpPbLIBAETCA U He
npoasieBaeTCs n3-3a nocjieaytollen Npoaaku u/unu perncTpaunm asTomobuns.

JononHuTtenbHble Ycnyrun
Mbl ocTaBnsieM 3a cobor npaBo npegyiaraTb AOMOJHUTENbHbIE YCAYr B ByayLleM B COOTBETCTBUN C
OTAEeNbHbIMU YC/TIOBUSIMU MCMOJIb30BaHMA. 3a Takne AOMOJIHUTENbHbIE YCIYrM MOXKET B3UMaTbCA naaTa.

Mepuopn ncnonbszoBaHuna

Mkl ocTaBnsiem 3a cobon npaBo BPeMEHHO NN NMOCTOSAHHO OrpPaHU4YnUTb A0CTYN K Ycayram nosIHOCTbIO Nn
YaCTU4YHO B TOM Mmepe, B Kakol 3To Heobxoammo ana obecrnevyeHns 6e3onacHOCTM UM cTabunbHoOCTU
yCJ'IyF 0N BCex NoJsib3oBaTenen nnn gnsa obecnevyeHmns COOTBETCTBUSA yCJ'IyF obs3aTenbHbIM TpE6OBaHI/IHM
3aKOHO4aTesIbCTBa.

MpenocTaBieHNe N UCTMOJb30BaHME YCYr MOXXET OrpaHUYMBaTbCs U3-3@ TEKYLLLENO COCTOSAHUSA TEXHUKN,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYeM. 3TO KacaeTcs, B YaCTHOCTU, AOCTYyMa K NpeaocTaB/iSeMbIM
NMoCTaBLUMKAMWN COeAMHEHNI AN Nepefayn AaHHbIX. B oTAeNbHbIX ClyYasx, HeOCTYNHOCTb CETU MOXeT
NMpMBECTU K TOMY, 4TO Ycayru He 6yayT AOCTYMHbI, Tak Kak He CMOXXET NponcxoanTb Tpebyemas
nepegaya AaHHbIX.

Kpome Toro, npu MakcuMasibHbIX Harpyskax B Ycniyrax, 6ecnpoBoAHbIX U CTaLMOHAPHbBIX CETSAX U
MHTEepPHeTe BO3MOXXHA KPaTKOBpPEMEHHas HEXBAaTKA MOLLHOCTEN.

HapyLueHuns MoryT Tak)Ke BO3HUKHYTb 13-3a 06CTOSTENbCTB HENPEOA0/IMMON CUJIbI, B TOM YUCTE,
BCNIeACTBME NAHAEMUN M INNAEMUN, 3a6aCTOBOK, NIOKAYTOB M opmLManbHbIX PAaClOPSXXEHUN, @ TakXe
BC/IEACTBUE TEXHUYECKNX N APYTrUX Mep (HanpuMep, peMoHTa, TexobcnyxmnsaHms, obHoBNEHWUI
nporpamMMHoro obecnevyeHuns n paclUMPEHNA), KOTopble HEOHBXOANUMbI B HALLMX CUCTEMAX UJIN CUCTEMaX
HKECTOALLMX U BbILLIECTOALLMX NOCTaBLLMKOB, MOCTABLLNKOB COAEPXXMMOI0 U CETEBLIX OMNepaTopos,
KoTopble TpebyloTcsA AN COOTBETCTBYIOLLENO UM YIIyHLIEHHOro NnpefocTaBsieHns Yoyr.

Ecnu pocTyn K Ycnyram geakTUBUPYeTCS, OrpaHMYMBaeTCsa UM HapyLllaeTcs, Kak onmcaHo B pa3sgene 9,8
PaMKaX BO3MO>XHOI0o, Mbl C Bamu cBsxxemcs 3apaHee, 4TOOBI I'IpOI/IHq:)OpMVIpOBaTb Bac 06 sTom 1
06bACHUTDL NpuHYNHY aeaktTuBauunn, orpaHn4eHna nam HapyweHua.

3awmTa gaHHbIX

NHpopmaunto o cbope n 06paboTke NepcoHaibHbIX AAaHHbLIX B CBA3M C NpefocTaBaeHmnem Ycnyr Beol
HangeTe B HawemM lNonoxxeHun o 3awmTe gaHHbIX Kia Connect, koTopas goctynHa Ha Beb-canTe Kia
Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.
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Monb3oBaTenb MHGOPMUPYET Nt0OBOro Nosib3oBaTeNsds/BoANTENSA aBTOMOOMAA, 4TO YCNYrn akTUBMPOBAHbI.
Monb3oBaTeNb, B YaCTHOCTU, UH(OPMUPYET APYroro nosb3oBaTens/Boautens o6 obpaboTke faHHBbIX,
KOTOpasi oNuckbiBaeTCs B YBeAOMAEHUN 0 KOHuaeHUmanbHocTu Kia Connect n o ToMm, 4To Ans
npepocTasnenuns Ycnyr Tpebyetca cbop n obpaboTka AaHHbIX O MECTOMON0XKEHUMN (AaHHbIX GPS).

CpoOK nelCTBUA, pacTop>XeHue

HacToslee cornatleHre BCTYNaeT B CUY C MOMEHTa ero npuHAaTus Bamu B F010BHOM noapasaeneHnm,
CpoK ero gencTemsa UCTEKAET Mo OKOHYaHUW nepuoda 6ecnnatHoro obcnyxmneaHmsa (cMm. pasgen 8.1),
ecnn He ByAeT pacToOPrHyT paHee B COOTBETCTBMM C HACTOALWMM pa3gesiom 11,

[loroBop o npegocTaBsieHMn YCAyr 1, COOTBETCTBEHHO, NPaBO MoJiIb30BaHWs YcayramMmm MoryT 6biTb
pacToprHyTbl Nto60oi N3 CTOPOH B Ntoboe BpeMs C yBe[OMIEHNEM 3a OAUH MeCsL, A0 KOHLA KaneHZapHoro
KBapTana.

MpaBo noboi CTOPOHbLI HA PACTOPXXEHWE MO YBAaXXKMUTEJIbHOM NPUYMHE NPOAOSIKAaeT ENCTBOBATD.
YBa)XkuTenbHas NpuyYMHa AN8 pacTOpP>XeHUs A0roBopa Co CTOPOHbI Kia cylLiecTByeT, B YaCTHOCTH, B
C/lydae HeOQHOKPaTHOro HapyLleHUs rnosib3oBaTesieM 0643aTeNbCTB MO yCN0BUAM pa3pena 7.5.

[anee, B c/lyqyae oTMeHbI f0roBopa Kynan-npoAakv aBToMobunsis, MoBTOPHOIro NpuobpeTeHns nam NHoro
OT3blBa aBTOMOOWIIS COOTBETCTBYIOLLMM AUIEPOM, B C/lyHae pacTOPXKEHUS JIN3UHIOBOro I0Fr0BOpa, B
c/lydae Npofaky aBTOMO6UNS TPeTbeN CTOPOHE, B ClyHae KpaXku, a Takxe B CJlyvae MoJIHOro
paspyLUeHuns, He NoAJiexallero peMoHTY, Ka)kaas CTOPOHa BrpaBe pacToprHyTb Aoroeop o6 Ycayrax B
OTHOLLEHMM COOTBETCTBYHOLLEro aBToMobuns.

MpaBa ntobo U3 CTOPOH Ha pacToOp)XeHne A0roBopa, NpeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM, MPOAO/IKAT
0encTBOBaTh.

U3meHeHus B Ycnyrax. UameHeHus MNMonb3oBaTesbCKOro coriaailueHms

N3meHeHusa B Ycnyrax

Kia ocTaBnaeT 3a coboi npaBo BHOCUTb NMPUeEMsIEMble U3MEHEHUS B YCyrax. B YacTHOCTU, Mbl
nepmoanveckn BHocMM Tpebyemble 3aKOHOM 06HOBNEHUS, KOTOpPbIE MPeaCcTaBAAOT cO6ON n3IMeHeHuUs,
obecneymBaoLime COOTBETCTBME HAWIMX YCyr 4EeNCTBYIOLLEMY 3aKOHO4ATEbCTBY. Mbl Tak)Xe MoXXeM
BHOCUTb Takne obHOBEHMA B Halm Ycnyrm n3 coobpakeHuin 6esonacHoCTU 1 ana obecnevyeHns nx
COOTBETCTBUSA 0XXKMOAEMbIM CTaHOapTaM KayecTBa (Hanpumep, onucaHHbIM B pa3gene 16
«OTBETCTBEHHOCTU NPON3BOANTENS, MPEeAYCMOTPEHHbIE 3aKOHOM»).

Kpome Toro, Mbl MOXKe€M BHOCUTb U3MEHEHUSA B HalKM YCyru rno csefyowmm AOMOJIHNTEIbHbIM NpUuiYnHam

. ONs afdanTauum K HOBbIM TEXHONOMUSM;
. ANs NpUcnocobsieHns K yBeIMYEHUIO UM YMEHbLUEHUIO YUCNa NoJib3oBaTenein Ycnyr;
. ONs afanTauumn KO BHECEHNIO N3MEHEHWUI B JIMLLIEH3UN UM MAapTHEPCKUE OTHOLUEHUS C TPETbUMNA

CTOpOHaMu; n
. ONs npefoTepalleHns 3noynotpebneHnn nnm yuwepba.

N3mMeHeHna B Ycnyrax

Kia coenaet Bam npennoxxeHne 06 nameHeHun HacToswero MNosib30BaTeNbCKOro COrialleHuns, pa3sMecTumB
ero B npunoxeHun Kia Connect n/unu B F01I0BHOM yCTpPOMCTBE aBTOMOOMAS He No3aHee, YeM 3a ABa
MecsLla A0 BCTYNJeHnsa B CUly HOBOro npefsaraemMoro MNMosib3oBaTenbCKOro cornaweHus. ameHeHHoe
Monb3oBaTenbCKoOe cornalleHne BCTYNUT B CUJY TOJIbKO B TOM C/lydae, ecnim Bbl npuMeTe ero, Haxkas
COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «MPUHATb» B NpunaoxeHnn Kia Connect nnv FonoBHOM ycTponcTBe.

Ecnn Bbl He NnpyHMMaeTe npeasioxXeHHoe n3MeHeHHoe MNonb3oBaTesIbCKoe CornalleHne, Mbl 0OCTaBgeEM 3a
coboi npaBo pacToprHyTb CornaweHue, ysegomms o6 3ToM 3a 6 HefleNlb 4O OKOHYaHMWS KaJIeHAapHOro
KBapTana.

Mpouue nonoxxeHus

Bce pnoroBopa mexay komnaHuen Kia n nosib3oBaTesieM 3aK/04al0OTCA Ha pernoHasbHOM fA3bike. Mocne
3aKJIl04eHNSI COOTBETCTBYIOLLEro A0roBopa TeKCT AoroBopa byaeT AOCTyMneH Nosb30oBaTento Ans
3arpy3ku no ccolfike https://connect.kia.com/eu/downloads.

HacToswee lMosb30BaTeNbCKOE CornalleHne npeacrasnseT coboi NosiHoe cornalleHne mMexny
CTOpPOHaMu B OTHOLLUEeHUN npefMeTa UCMosib30BaHUA YCyr n 3aMeHseT BCce npeablaywme nMcbMeHHble
NN yCTHble AOroBOPEHHOCTUN MeXXAy CTOPOHaMu B OTHOLWLEHUWN npegMeTa HacTodALlero
[Monb30BaTENLCKOro COrlalleHus.
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Balwm oTKIOHSOWMECS, NPOTMBOPEYaLLne K AOMONHALWME YCIOBUS PEryNPYIOT NCMOJIb30BaHNe
Ycnyr ToJIbKO B TOM CJlydae, eC/in Mbl COMIaCUINCh Ha HUX B MUCbMEHHON hopMe.

Jliobble n3MeHeHNs 1 OonosIHeHMS K Mob30BaTEIbCKOMY COIJIAaLIEHMIO, @ TaKXXe yBe4oMJIeHUs,
HeobxoAUMbIE 4J1A UX BbIMOJHEHWUS, LOJKHbLI B6bITh COCTaB/IEHbI B TEKCTOBOMN hopMe (BKJIl0Yas
3NEeKTPOHHbIE NMUCbMA, PaKChbl AN yBegoMeHne B F010BHOM ycTponcTee). TpeboBaHMe K TEKCTOBOM
hopme MoxeT BbiTb OTMEHEHO TOJIbKO B TEKCTOBOW (hopMe.

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawm npasa U 0643aHHOCTN B COOTBETCTBMN C HAaCTOSALWMM AOrOBOPOM
MOJSIHOCTBIO MM YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUNKY yCayr, yBegoMmns 06 3TOM nonb3oBaTens 3a 6 Hegenb. B
3TOM C/ly4ae nosib3oBaTesib BpaBe PacTOPrHyTb HAaCTOSALWMA 4OrOBOP B TEYEHME O4HOIro Mecsua C
MOMEHTa NOJIy4YeHUS MUCbMEHHOr0 YBEAOMJIEHUS, U TaKOe pacTOpP>XXeHNe CTaHOBUTCS AENCTBUTENbHbLIM
BO BpeMs npegnojlaraeMon nepeycTyrnku 4OroBopa KOMMaHMW, KOTopas NepeHnMaeT OroBOp BMECTO
Kia. Mbl OTKpbITO MHDOPMUPYEM MOJIb30BATENA O TAaKOM MNpaBe Ha pacTOp>XeHne B MMCbMEHHOM
yBEOOMEHUN.

Bo nsbexxaHne COMHeHMRN, 3TO NpaBo MOXHO 6e3 yuepba BawemMy npaBy Ha pacTop>XeHne HacToALLEero
Monb30BaTeNbLCKOrO COrnalleHns 1 nNpasy Mosib3oBaHMA Ycayramm, peanmsoBaTh B Nt0boe BpeMs, Kak
onncaHo B pasgene 11.2.

O6cny>xuBaHue KAMEHTOB / XKanoObl
B csiyqae BONpocoB 1an »asiob nosib3oBaTenn MoryT o6paTUThCA K KOHTaKTaM, yKa3aHHbIM B pa3gene 2.

Y EBponenckon KomMmmuccmm nmeeTcs Beb-canT ons paspeLlleHns CNopoB OHJIalH, Lieflb KOTOPOro - NMoMoYb
noTpebutensm n gunepam B paspelueHnn nx cnopos 6es cynebHoro pasbnpaTtenbcTBa:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia He y4acTByeT 1 He obsi3aHa y4aCTBOBaTb B a/lbTEPHATMBHbLIX NpoLeAypax pa3peLleHns CNopoB B
a/lbTEPHATUBHOM OpraHe Mo paspeLUleHnto CNopoB Ans notpebutenen.

Pa3sbsacHeHue npaBa Ha OTKa3 B OTHoweHuu Ycayr u Mokynku Mmoaudukauum

Ecnun Bbl aBnseTech noTpebutenem (T.e. GU3MYECKUM NINLOM, pa3MeLLaloLLINM 3aKa3 C Lesblo, KOTopas He
MoxxeT 6bITb 06ycnoBseHa Balwen KoMMepYeCcKom Uan MHANBMAYa bHOM NPOdEeCCMOHaIbHON
0EeATEeNIbHOCTbI0), TO, COrJlaCcHO MOJIOXKEHNAM 3aKOHOLATeNbCTBaA, Bbl MMeeTe NpaBo Ha OTKa3 OT 3TOro
corsalleHuns o npegocTasseHun Ycnyr n ntoboro cornaweHus o Nokynke mogndunkaunin (cM. pasgen 5).

MpaBo Ha oTkas

Bbl nMeeTe NpaBo 0TKa3aTbCsA OT HACTOSILLLEr0 A0rOBOpa B Te4YeHUe YyeTblpHaaUuaTu AHen 6e3 06bACHeHus
MPUYUH.

CpoK oTKasa uctekaeT Yepes3 14 gHeln Co OHA 3aK4YeHnsa 4orosopa.

YT106bI BOCNONBL30BATLCA NPAaBOM Ha O0TKas3, Heobxoanmo coobwmnTb 06 3ToM KomMmnaHun Kia Connect
GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MarHe, no Homepy TenedoHa: +49 800 7773044 n
3/1IeKTPOHHON no4Te: support@kia-connect.eu o Bawem pelleHnn oTKa3aTbCA OT HACTOSALLEro 4OroBopa B
BUAe 3asBJIeHUs (HanpuMep, NMCbMOM, OTMNPaBAEHHbIM MO MOYTE WX SNIEKTPOHHONM NnoYTe).

Bbl MOXKETEe MCNOob30BaTh NMpuUaaraeMbliii TUNOBOM 61aHK 3asaBneHns 06 oTKkase OT AOroBopa, HO 3TO He
06a3aTenbHO. Bbl TakXXe MOXKeTe 3aMno/IHUTb U OTNPaBUTb B I/IEKTPOHHOM BUAE TUMOBYO (hOPMY OTKa3a
OT Aorosopa unu noboe Apyroe HeABYCMbIC/IEHHOE 3asBJIEHNE Ha HalleM canTe
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form. Ecan Bbl BoCnosb3yeTecb 3TUM BapnaHTOM,
Mbl He3aMeANTeNIbHO HanpaBMM Bam noaTBep)XAeHne 0 Nosy4eHUM Takoro OT3biBa Ha MOCTOSAHHOM
HocuTene uHgopMaumm (Hanpumep, No 3IEKTPOHHOW NoYTe).

Ans cobnofeHnsa cpoka oTKasa A0CTaTOYHO OTNPaBUTb coobuieHne 06 NCNoab30BaHUM NMpaBa Ha OTKa3
OT [OroBopa A0 UCTEeYEeHNs CPOKa OTKasa.

MocnepcTBua oTkasa

B cnyyae oTkasa OT HaCTOALWEro AOroBopa Mbl BO3MecTUM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnatexu,
BKJ/IlOM@s pacxoibl Ha AOCTaBKY (3@ NCKIOYEHNEM AOMOJIHUTENbHbLIX PACX040B, BO3HUKLUMX B pe3ysibTaTe
BblibpaHHOro Bamu cnocoba gocTtaBku, OTJIMYHOINO OT CaMOro 3KOHOMUYHOro crocoba cTaHOapTHON
0OCTaBKuW, NpeasaraemMoro Hamu), 6e3 HeonpaBhaHHOM 3a4epXKN 1 B Nto6OM cnyyae He no3gHee 14
OHen co OHs, korga Mbl 6ygem nponHgpopMMpoBaHbl 0 BalleM pelleHnmn 0 pacTOp>XEHNN HACTOSLLErO
[OoroBopa.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHNEM TOMO >Ke MaTEXHOro CpeAcTBa, KoTopoe Beol
MCMNOMb30BaJN ANA UCXOLHOW TpaH3akuum, ecnn Bbl SBHO He AoroBopuanc 06 nHoMm; B ntobom cnyydae,
Bbl He BypeTe BbiNNaymMBaTbh KakKNX-TMHB0O KOMUCCMOHHbBIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLleHns
CTOUMOCTM.
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BAXXHOE MPUMEYAHMUE: ucteyeHme cpoka AerMCTBMA NpaBa Ha OTKa3 OT Aorosopa
B oTHOLWEHMN A0rOoBOPOB Ha NOCTaBKY LUMPOBOro KOHTEHTA, KOTOPbLIN He NpefoCcTaB/IseTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTese, MPaBO Ha OT3bIB TaKXe yTpadmBaeT CUY NpU CrefyoWmnx yCaoBuax:

nona noroesopa, KOTOprI?I He ob6a3bIBaeT Bac onnaymBaTbh CTOMMOCTb, ecnu Kia npuctynmna K UCNoJIHEHUIO
norosopa;

ONa 0OroBopa, KOTopbi 06a3biBaeT Bac onfaTuTb CTOMMOCTb,EC/N
1) a) Kia npuctynuna K UCMOJSIHEHWIO 4Or0BOpPa;

2) 6) Bbl fanv npenBapuTebHOE NPsIMOe Ccorslacue Ha To, 4Tobbl Kia Havana ucnosnHeHne goroesopa
[0 UCTEYEHUsI CPOKa OTKa3a;

3) B) Bbl noaTBEpPAUAN, YTO B C/lyvae Baluero cornacus B COOTBETCTBUM C MYHKTOM (6), Bbl TepseTe
Balue NpaBo Ha 0TKas, Kak TOJIbKO Ha4YMHAETCs UCMOJIHEHE A0r0BOPa; W1

4) r) Kia npenoctasuna Bam noaTBepXaeHne B COOTBETCTBMU CO cTaTben 312f MpakgaHCKoOro
kopekca Nepmanuu (Blurgerliches Gesetzbuch, BGB).

O6pa3seu popmMmynsapa oTkasa

O6paseu opMmynsapa oTkasa

(Ecnun Bbl X0TUTe 0TO3BaTb [OrOBOP, 3aMoJIHUTE, NOXXaayhcTa, AaHHbIA (hOPMY ISP U OTOLLANTE ero
obpaTHO)

. B KomnaHwuto Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-ManHe, no
3NEeKTPOHHOWN noYTe: support@kia-connect.eu:

. A/Mbl (*) HacTOAWMM yBefOMAAO(eM), 4TO /Mbl (*) OTKa3blBalOCb/OTKa3blBAEMCA OT MOEro/Hallero
(*) morosopa Ha NpefoCTaB/ieHMe ceayoWwen ycayrun (*):

o 3aka3aHHou (*)/nony4veHHon (*),

. nma notpebutens(en),

o agpec(a) noTpebutens(en),

. noanucek notpebutens(en) (Tonbko ecnu 3TOT hOpMyNsAp 3anosIHAeTCsA Ha ByMa>kHOM HocuTene),
. haTa.

(*) Y6bpaTb B cnyvyae Heob6xo4nMoOCTH.

MpenycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HeA,0CTaTKM

Ecnu Bbl sBnseTeck noTpebuTtenem, y Bac ecTb NpefycMOTpPEHHbIe 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHue
yuiep6a B OTHOLLIEHWUMN U3AENNIA UK LMGPOBLIX MPOAYKTOB, a Takxe itobble JoMoNHUTENbHbIE NPaBa,
ornpefesieHHble B HacTosWweM MNonb30BaTeNbCKOM corflaweHn. CpoK NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3@ HEAOCTATKM HacTynaeT Yepes ABa rofa nocse npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYIOLLENO
LMPOBOro NpPoAyKTa; Mpu NOCTOSIHHBIX MOCTAaBKaX CPOK MCKOBOW AABHOCTW He HacTynaeT A0 UCTeYeHus
12 MecsAueB Nocne OKOHYaHUS Nepuoaa NocTaBKu.

OTBETCTBEHHOCTb
B 3aBMCMMOCTM OT CTpaHbl, B KOTOPOW Bbl MOCTOAHHO NMpoXXnBaeTe, Ha Bac Bo3naraeTca cnenywowias
OTBETCTBEHHOCTb:

ABCTpusa
MprMeHAI0TCA 3aKOHO4AaTEeIbHO YCTaHOBJIEHHbIE MOJI0XKEeHUA 06 OTBETCTBEHHOCTMU.

benbrus

B nonHom Mepe, pa3spelleHHas NPUMEHMMbIM 3aKOHO4ATeIbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTL Kia no gorosopy un
BHE [0roBopa, BHe 3aBUCMMOCTU OT IOPUAMNYECKMX OCHOBAHWN (rapaHTUi, AOroBOPa, MPaBOHAPYLLUEHNS,
HeBpPEeXXHOCTU UM MHOT0, B TOM YUCJIE CKPbIThIX Ae(eKTOB), 3a NOTeEPU N YObITKU, BbITEKAIOLWME U3 NN B
CBSA3K C NpefocTaBneHnem YCayr Ui 3a 3a4ep>XKu Nan nepepbiBbl B NpefocTaBieHnn Ycnyr,
orpaHmn4ymnBaeTcsa cnegyowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe nporHosnpyemoro obbvema
ybbITKOB, SIBASIOWEroca TUNUYHbIM 419 4AaHHOrO TUMNa 4OroBopa BC/IeACTBME HaPYLIEHUA CYyLLLECTBEHHbIX
DOroBOpHbIX 0653aTenbCTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM HUM 3a HapyLWEHNE HeCyLLeCTBEHHbIX
0653aTeNbLCTB MO AOrOBOPY, HM 3a HE3HAYUTEIbHOE HapyLLUeHMe Mo HEBHUMATENbHOCTU Kakon-nnmbo
Opyron npuMmeHnMomn o6s13aHHOCTK cobtoaaTh OCTOPOXXHOCTL; U (c) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
0cobble, KOCBEHHbIE AN CJlyYaliHble yObITKM, B TOM YMC/e, MOMUMO BCEr0 NpPoYero, noTepto BO3MOXXHOCTH
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MCMOoJIb30BaHNS, OaHHbIX, NpubblNen, HaKoNAEeHUIA, BO3MOXXHOCTEN, penyTaunm, a Takxke 3a TpeboBaHusa
TpeTbux Auny, (fake ecnn KomnaHum Kia coobLmam o BO3MOXKHOCTY Taknx yobITKOB). 17.2.2 YKa3aHHble
BblLLIe OrpaHMYeHNa OTBETCTBEHHOCTM He pacnpocTpaHaoTcs Ha (i) nobyio obs3aTenbHyo
OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY (HampuMep, OTBETCTBEHHOCTb 3a HpakoBaHHYy0 Nnpoaykumio), (ii)
OTBETCTBEHHOCTb 3@ TPaBMbl UM CMepTb BCAeAcTBue genctemn nnm 6esgencrenn Kia, (iii)
OTBETCTBEHHOCTb 3@ MOLUEHHNYECTBO UK rpybyto HebpeXXHOCTb, unwn (iv) nobyto apyryto
OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpPas Mo 3aKOHY He MOXeT OrpaHn4YmMBaTbCa UM BbITb NCKOYeHa. Kpome Toro,
TaKune orpaHNYyeHns OTBETCTBEHHOCTM HE MPUMEHSIOTCSA, B TEX C/ly4YasaX 1 B TOM Mepe, B Kakoi Kia B3ana
Ha cebs KOHKPEeTHYIO rapaHTuio.

Bonrapus

B TOlh Mepe, B KaKoW 3TO AoNycKaeTCs AEACTBYIOLWMM 3aKoHOAaTeNbCTBOM bonrapun, komnaHusa Kia He
HeceT nepep Bamun kakoin-nnbo [OroBopHOM UM YCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM B C/ly4ae
HEeBbINOMHEHNA KoMnaHnen Kia yCcnoBMin HaCTOALLEro corialleHns o npegocTasneHnn Ycnyr n/unm
noboro cornaweHns o npnobpeteHnn obHoBAEHN. B 4acTHOCTN, OTBETCTBEHHOCTL Kia Mo oTHOLWEHUIO K
Bam He MoxeT BbITb MCKJII0YEHa NN OrpaHMYeHa B CNeayowmnx ciydaax: (1) oTBeTCTBEHHOCTD 3a
rpybyto xanaTHOCTb AN yMbICen, 1 (2) OTBETCTBEHHOCTb 3a TeJIeCHbIE MOBPEXAEHNS NN CMepThb,
HaHeceHHble noTpebuTento B pesynbTaTe AencTeus unm bespenctems Kia.

Knnp

Kia HeceT 0TBeTCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npeackasyemblie noTepu u yuwepb. Ecav Kia He cobniopaeT
HacTosAwWMe YcnoBus ncnosb3oBaHus, Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTL 3@ NOTepy UM yuepb, NpUYNHEHHbIN
BaMm, KOTOpbI SIBASIeTCA NpeacKasyeMbliM CNeACTBMEM HapyLLEeHNs A0roBopa CO CTOPOHbI Kia nnu Hawemn
HecrnocobHOCTU NPMHUMaTb pa3yMHble Mepbl MPeAOCTOPOXKHOCTY N HaBbIKW, HO Mbl HE HECEM
OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakne-nmbo ybbITkn nnm yuiepb, Kotopbln He B Npenckasyem. YobITkn nnm yuep6b
MOXXHO NpenBuaeTh, M6o ecsiv 04eBMAHO, YTO 3TO NponsonaeT, MMbo ecim Ha MOMEHT 3aKJ/Il4YeHNs
[orosopa Mbl U Bl 06a 3HanM, 4TO 3TO MOXKET C/TYYUTLCH.

Kia He uckito4aeT 1 He orpaHMyYnBaEeT HMKAKY OTBETCTBEHHOCTb neped Bamu, rae 310 66110 6bl
He3aKOHHbIM. 3TO BKJIlOYaeT B cebst OTBETCTBEHHOCTb 3@ CMEPTb UAN TPaBMbl, MPUYNHEHHbIE
HebpeXxHOoCTbIo Kia nnnm HebpeXKHOCTbI0 ee COTPYAHMKOB, areHToB 1 cybnoapsnymkos, Uam
MOLUEHHUYECTBOM U MOLUEHHUYECKNM NCKaXXEeHUEM (haKTOB.

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a AeJI0Bble NoTepu. Mbl NpefocTaBnseM YCayrn ans 4acTHOro
ncnosb3oBaHus. Ecnm Bbl ncnonb3yeTte NpoaykThl 418 KOMMEPYECKUX, AeN0BbIX Lenen unn ans uenei
nepenpogaxwu, Kia He 6yneT HeCTN OTBETCTBEHHOCTbL 3a YNYLLEHHYIO Npubbinib, noTepto 6brusHeca,
npepbiBaHNEe AeATeNbHOCTU UK YNYLLEHHYIO OEM0BYIO BbIFOAY.

KoMmnaHus Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a MCMOJIb30BaHWE KaMep/npeaynpexxaeHuin o6 onacHbix
30HaX, 3anpeLLeHHbIX AeACTBYOLMM MECTHLIM 3aKOHOA4ATESIbCTBOM.

TomTom Global Content B.V. He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3a MCMOJIb30BaHME Kamep/npeaynpexaeHuin ob
ONacHbIX 30HaX, 3anpeLweHHbIX 0ENCTBYIOLLMM MECTHbIM 3aKOHO4aTe/IbCTBOM.

Yewckas Pecnybnunka

17.5.1 3aKoHOAaTE/IbCTBOM, AOrOBOPHAs U YCTaHOBNEHHAsA 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTh Kia 3a ywepb nnum
HeMaTepualbHbI Bpen, BO3HUKAOWMWA B pe3ysibTaTe Uan B CBSI3WN C NpefocTaBsieHnem Ycayr nnm
MognepHusauunii, nnn niobol 3afep>XKoi, v NnepepbIBOM B nNpefocTasieHnn Ycnyr n MogepHusauuin,
HEe3aBNUCUMO OT UX NPABOBOIr0 OCHOBAHMWS, OrpaHnymnBaeTcsa cnegyowmm obpasom: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb 3a (hakTMyeckuin yulepb B npefenax CyMMbl MPOrHO3MpyeMbiX YObITKOB, TUMNYHbLIX AJ1S
OAHHOro TuUMa corjaweHns, B CBA3N C HapyLeHNeM 00roBopHbix 06s3aTenscTB; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a YNYLEHHYIO BbIFOAY UK HeMaTepuasnbHbIn yuiep6. 17.5.2 Yka3zaHHble Bbille
OorpaHnYyeHns OTBETCTBEHHOCTU HE PacnpOCTPaHATCS Ha (a) oTBeTCTBEHHOCTL Kia 3a yLiepb,
MPUYNHEHHBIN eCTEeCTBEHHbIM NMpaBaM uU3n4eckoro Anua; (b) oTeeTcTBEHHOCTDL 3a yuepb, MPUYNHEHHbIN
YMbILLJIEHHO NN MO rpyboi HEOCTOPOXXHOCTH; (C) OTBETCTBEHHOCTbL Nepep cnabbiMu CTOpoHaMu, B
YacTHocTn noTpebutenamu; nnn (d) nobyto Apyryto OTBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MOXXeT bbITb
OorpaHuyeHa NN UCKJII0YEHA MO 3aKOHY.

DaHwnsa

Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHW 3a@ NPSMbIE UM KOCBEHHbIE YObITKM nnn yuiep6b, 3a UCKIIOYEHNEM
cnydaes, korga yuwep6 6o npunynHeH Kia BcheacTeMe yMbILWIEHHONO HapyLweHna nnu rpybon
HebpexxHoCTN.



17.6.2. BblleynoMsAHYTble OrpaHMYeHNs OTBETCTBEHHOCTU He NMPUMeHsTCA K toboi oba3aTensHon
OTBETCTBEHHOCTU MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTU 3a YMbILLJIEHHOE HapyLUeHue,
OTBETCTBEHHOCTU No 3akoHy [daHum 06 oTBETCTBEHHOCTM 3a Npoaykuuio (Produktansvarslagen), n
OTBETCTBEHHOCTU 3@ HaHeCeHNe BMeHSeMbIX B BUHY TeNleCHbIX MoBpeXAeHunin. Kpome Toro, Takue
OorpaHn4yeHns OTBETCTBEHHOCTU HE NMPUMEHSIOTCSH, eCnn, 1 B TON Mepe, B Kakoi Kia B3ana Ha cebs
KOHKPETHYI0 rapaHTuio.

17.6.3. Monb3oBaTenb 0653aH NPEeANPUHATL Pa3yMHbIe YCUANA A5 NpefoTBpaLleHns nan ceeaenmns ywepba K
MUHUMYMY.

17.7. ICTOHMNA

17.7.1. B TOW Mepe, B KaKOW 3TO pa3peLleHo NMpUMeHnMbIM 06a3aTesibHbIM 3aKOHO4AaTENbCTBOM, Kia HM Ha Kakux
OCHOBAHUSAX He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3a yLlepb (MPAMON MK KOCBEHHbLIN yLLepb, BKOYAA YNyLLEHHYIO
BbIroAy), CBA3aHHbIA C JOFOBOPOM O NMPefoCTaBleHnn YCyr nam caMmumm Ycayramu.

17.7.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a UCMNOJIb30BaHMe KaMmep / NpeaynpexxaeHnn o6 onacHbix 30Hax / ntoboro
Apyroro conyTcTBytouero obopynoBaHus, obHapy>xMBatoLLero nnm Mewwatowero pabote obopynoBaHus
AN N3MepEeHNs CKOPOCTU, NCMONb3YyEMOro Cny>Xbom AOPOXKHOMO0 KOHTPOAA B COOTBETCTBUM C
nogpasaesnom 73(8) 3akoHa 0 OPOXKHOM ABUXKEHUN.

17.7.3. TomTom Global Content B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3@ UCNOJIb30BaHMe KaMep / npegynpexxaeHnin ob
onacHbIX 30Hax / noboro gpyroro conyTcTBytowwero obopyaosaHns, obHapy>XnBatoLLero Ui MmellaoLero
paboTe obopynoBaHuNsA AN N3IMePEHNA CKOPOCTU, UCMOJIb3YEMOro Cy>X60M [OPOXKHOrO KOHTPOA B
COOTBETCTBUM C noapa3snenom 73(8) 3aKoHa 0 [OPOXKHOM OBUXKEHUN.

17.7.4. HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMOJIb30BaHME KaMep / npeaynpexaeHnin 06 onacHbIx
30Hax / noboro apyroro conyTcTBytowero obopynosaHus, obHapyXnBatoLLero nin BMeLLBaloLLLErOCa B
paboTy obopynoBaHUA ANA U3MEPEHMNSI CKOPOCTU, UCMOMb3YEMOro Cyy>K6on LOPOXKHOro KOHTPONSA B
cooTBeTCTBUM C ab3. 73(8) 3aKOHa O [OPOXKHOM ABUXKEHUN.

17.7.5. BbllweyKa3aHHble OrpaHNYeHNs OTBETCTBEHHOCTM He NMpeayCcMaTPMBAOT OrPaHNYEHU NN NCKITIOYEHWNS
oTBeTcTBeHHOCTHU Kia 3a cMepTb nnu yuiepb 3a0poBbio MNonb3oBaTens, B APYrux ciyvasx, ecnu yuiepb
MPUYNHEH YMbILLJIEHHO WA NO rpybon XanaTHOCTK, uan nobo Apyron oTBETCTBEHHOCTU, KOTOpas He
MOXET ObITb OrpaHnyeHa, NN UCKJIlDYEHa B COOTBETCTBUUN C AEACTBYIOLWNM 3aKOHOAATE/bCTBOM.

17.8. PuHNAHONA

17.8.1. Hackonbko 3TO pa3pelleHo AeNCTBYIOWMM 3aKOHO4ATENbLCTBOM, KOMMNaHus Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTM 3a NIobble NPsiMble NN KOCBEHHbIE YObITKN UK yuiepb.

17.8.2. Bbileyka3aHHble OrpaHNYeHnss OTBETCTBEHHOCTU He PacnpoCTPaHATCA Ha NpefyCMOTPEHHYIO
3aKoHOOaTeNbCTBOM 06513aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YHAaCTHOCTUW, Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a
YMbILLJIEHHOE HapyLlleHne unm rpybyto xanaTHOCTb, OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM
duHNAaHaMM 06 OTBETCTBEHHOCTU 3a KayecTBo nNpoaykuum (Tuotevastuulaki), a Takxe Ha
OTBETCTBEHHOCTb 3a TPaBMbl UM CMepTb. KpoMe TOro, HacTosLme orpaHN4eHnsa OTBETCTBEHHOCTMN He
NMPUMEHAINTCA, eCqin 1 Hackonbko Kia npuHsana Ha cebs KOHKPEeTHYO rapaHTuio.

17.8.3. Pazpenbl 17.8.1 n 17.8.2 Bbille NMPUMEHMMbI K OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxonbl.

17.8.4. Monb3oBaTenb 06593aH NPeNPUHATL Pa3yMHble YCUINA A5 NpefoTBpaLleHnsa nan ceeaenmns yuwepba K
MUHUMYMY.

17.9. dpaHuyma
17.9.1. Pazpen 17 He pacnpocTpaHaeTcs Ha Bac, ecnu Bbl siBnsieTech noTpebutenem.

17.9.2. OtBeTCcTBeHHOCTb Kia no poroeopy 3a yuwepb, NPUYNHEHHLIA HE3HAYNTENbHON HEBPEXKHOCTLIO
orpaHuymBaeTcs cnegyoowmm: (a) Kia HeceT 0oTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3upyemoro obbrema
ybbITKOB, ABNSIOLWErocs TUMNYHbIM A1 AAaHHOro TMMNa AOroBopa BC/JeACTBME HapyLUEHUSA [OrOBOPHbIX
obsazaTenbcTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yuepb, KOTOPbIN MOXeT ObITb NPUYMHEH
B pe3ynbTaTe ncnosb3oBaHusa Ycnyr; (c) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yLiep6, NpUYNHEHHbIN B
pe3ynbTaTe 06CTOATENBLCTB HENPEOZONMON CUJbl (T.€e. cCobbITUSA, KoTopble Kia He MoXxeT
KOHTPONMPOBaTb N KOTOPLIE HE MOrla Pa3yMHO NpeABUAETL Ha MOMEHT 3akJilo4eHuns forosopa). 17.9.3
BblleynoMsHyTble OrpaHMYeHnss OTBETCTBEHHOCTU He MPUMeHSITCA K toboi oba3aTensHon
OTBETCTBEHHOCTW MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTU K OTBETCTBEHHOCTU 3a rpybyto HebpeXXHOCTb u/unn
YMbILLJIEHHOE HapyLlleHne, OTBETCTBEHHOCTb 3a BpakoBaHHYIO MPOAYKLMIO N OTBETCTBEHHOCTb 3@
NpUYNHEHHbIE TpaBMbl. KpoMe TOoro, Takme orpaHnyYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCSA, B TeX
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17.11.

17.12.
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cny4vasx u B Ton Mepe, B Kakon Kia B3si1a Ha cebs KOHKPeTHY rapaHTuio. 17.9.4 Pasgensl 17.8.2 n
17.8.3 NpMMEHSAIOTCS COOTBETCTBYOWMM 06pa3oM K 0OTBETCTBEHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxonbl.

[epmaHns

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUY C MOJIOXKEHUAMMN 3aKOHOAATENLCTBA 3@ YMbILLJIEHHYIO 1
rpybyto xanaTHOCTb CO CTOPOHbI Kia, ee 3aKOHHbIX NMpeacTaBUTeNen, NCMOJIHUTENbHbLIX COTPYAHUKOB UK
OPYrux AOBEPEHHbIX NNL. TO XKe caMoe OTHOCUTCS K Cly4asiM HapyLleHus rapaHTumn (Hanpumep, B
KOHTeKCTe cTaTen 444 nnn 639 BGB (Burgerliches Gesetzbuch, paxagaHckuin kogekc F'epmaHun), nam
OpPYron CTporo yCTaHOB/IEHHOMN OTBETCTBEHHOCTM, a TakXXe K TpeboBaHMSAM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM 06
OTBETCTBEHHOCTM 3a KavyecTBo npoaykumn (Produkthaftungsgesetz) nnm B cnyvyae npnyYnHeHNsa TenecHbIX
MOBPEeXAEHN, Bpeaa XU3HW nam 300poBblo. 17.5.2 B criyvyae npocTon HeBpeXxHOCTH, ecnuv He
npumeHseTca pasgen 17.5.1, Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb TOJILKO 3a HapyLleHMe CyLeCTBEHHbIX
[OroBOPHbIX 00513aTeNbLCTB, T. €. TakMx 0643aTeNbCTB, KOTOPble 06eCcneynBaoT BO3IMOXKHOCTb
Halne)kallero NCNosIHeHUsA AOrOBOpPa M Ha KOTOpbIe KIMEHT Obll BNpaBe pacCinMTbiBaTb UM BUHOBHOE
HENCNOJIHEHNE KOTOPbIX CTaBUT MO Yrpo3y AOCTUXXEHWE Lienn AOorosBopa, B 3TOM CJly4ae, 04HakKo,
OrpaHM4YnBasaCb CYMMOWM NPOrHO3MPYEMOro yObiTKa, KOTOPbLIA 06bIYHO MOXXET BO3HUKHYTb 1 HacTymnJeHne
koToporo Kia gomkHa 6blia 0XKmaaTe B MOMEHT 3aKJ/l04EHUS [Or0BOpPa Ha OCHOBAHUM M3BECTHbIX Ha TOT
MOMeHT obcToaTenbCcTB. 17.5.3 MNonb3oBaTenb 0643aH NpeanpuHATbL pa3dyMHble yCUAna ans
npenoTBpaLleHns nam ceegenmns yuepba kK MuHMMyMmy. 17.5.4 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a
MCNonb30BaHWE KaMmep/npenynpexxaeHuin 06 onacHbIX 30Hax, 3anpeLleHHbIX COracHo CT. 23, naparpagy
1c 3akoHa F'epMaHnn 0 AOPOXKHOM ABMXKeHUN («StVO»). 17.5.5 KomnaHnsa TomTom Global Content B.V. He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a UCMNOMb30BaHNe KaMep/npeaynpexxaeHuii o6 onacHbIX 30Hax, 3anpeLleHHbIX
COrslacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa F'epMaHuM 0 BOPOXXHOM ABMXKeHUN («StVO»). 17.10.6 KomnaHus
HERE Europe B.V. He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a UCMOJIb30BaHNE KaMep/npeaynpexxaeHnin 06 onacHbIxX
30Hax, 3anpeLleHHbIX CoraacHo CT. 23, naparpady 1c 3akoHa epMaHnM O LOPOXXHOM OBUXEHUN
(«StVO»).

peuns

Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B paMKax 06a3aTe/ibHbIX 3aKOHOA4AaTeNbHbIX HOPM 06 OTBETCTBEHHOCTHU 3a
MOLLEHHNYECTBO UK rpybyto HebpexxHocTb. Kia Tak)Ke MO)KeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a JIErKyto
HEOCTOPOXXHOCTb, ecnn: a) Bbl sBnaeTeck notpebutenem; 6) B ciy4yae cMepTn, TeNleCHbIX NOBPEXAEHUN
WU MopasibHOro Bpea; B) ntoboe NCKYeHne 13 3Toro npasusia He 6b1JI0 OrOBOPEHO 3apaHee.

BeHrpusa

B nosiHOW Mepe, paspeLlleHHON NPYMEHUMbIM 3aKOHOAaTeIbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTb Kia no goroeopy u
BHe JOroBopa, BHe 3aBUCMMOCTMW OT IOPULANYECKUX OCHOBaHWI (rapaHTUin, LOroBopa, NpaBoHapYyLUEHNs,
HeBbpPEeXXHOCTW UM MHOI0, B TOM YUCJIE CKPbITbIX AedeKTOB), 3a NOTepU N YObITKU, BbITEKAOLWME U3 N B
CBSA3M C MpenocTaBneHnemM Ycnyr, Nan 3a 3a4ep>XKKu, Nan NepepbiBbl B NpeaocTaBieHunn Ynyr,
orpaHuymnBaeTCs cneayowmm: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHo3mpyemoro obbema
ybbITKOB, ABNSIOLWErocs TUMNYHbIM A1 3TOro TMna AoroBopa BC/eACTBME HapyLIeHNs CyLLeCTBEHHbIX
[OroBOpHbIX 0653aTenbcTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM HUM 3a HapyLeHNe He3Ha4YUTesbHbIX
06s3aTenbCTB NO AOroBOPY, HM 3a HE3HAYUTESNIbHOE HapyLUEeHMEe Mo HEBHUMATENIbHOCTU Kakon-nnbo
apyron o6si3aHHOCTK cobntofaTb OCTOPOXKHOCTL; U (€) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a 0Cobble,
KOCBEHHbIE NN CNlyYalHble YObITKM, B TOM YMCe, MOMUMO BCEro Npo4vero, NoTepio BOSMOXKHOCTU
MNCMNOMb30BaHUA, AaHHbIX, MpUbbINen, HaKoMJeHW, BOSMOXKHOCTEN, penyTauuun, a Takxxe TpeboBaHus
TpeTbux nuu (pake ecnm Kia coobmnm o BO3MOXXHOCTU Taknx ybbITKoB). 17.12.2 BbilleynoMsiHyTble
OrpaHNYeHns OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSIOTCA, B TEX CJly4asx U B TON Mepe, B Kakol Kia B3sna Ha
cebs KOHKpETHYIo rapaHTuio. Hukakmne nono)xeHus HacToswero MNosb30BaTebCKOro CornalleHns He
OrpaHMYnBaIOT N HE UCKIOYAOT OTBETCTBEHHOCTD Kia 3a (i) cMepTb uam TpaBMbl BCieaCcTBME
HebpexxHocTu Kia, coTpyaHuKoB nnan areHToB Kia; (ii) ymblluneHHoe HapyweHue; (iii) HapyLweHns
0643aTeNnbCTB, BhITEKAOLWMX U3 NpaBua obwecTBeHHOro nopsaka; nnu (iv) B 1iobom apyrom cnydae,
Korfa OTBeTCTBEHHOCTb Kia He MOXXeT orpaHMYMBaTbCSA UK BbITb UCKJIIOYEHA MPUMEHMMbBIM 3aKOHOM.

B cnyyae Heka4yeCTBEHHOrO BbIMOJHEHNS KOMNaHMen Kia cBoux 0643aTenbCcTB Bbl MOXeTe NpeabaBUTh
npeTeH3nto N0 AOrOBOPHOM rapaHTuUM Ha ocHoBaHMK 3akoHa V oT 2013 roaa o Mpa>kaaHCKoM koaekce. B
3ToM cBA3M Bbl MOXXeTe noTpeboBaTb NpoBeAeHNEe PEMOHTA UM 3aMeHbl, 3@ UCKJIIOYEHNEM CJlyYaes,
kKorga cobnoneHne BbibpaHHOrO rapaHTUINHOMO NpaBa ABASETCSH HEBO3MOXHbBIM U NPUBOAUT K
Hecopa3sMepHbIM pacxofaM Co CTOPOoHbI Kia Mo cpaBHEHMIO C aflbTePHaTUBHbIMW CPeACTBaMu NpaBoBoON
3awmnThl. Ecnv Bbl He noTpeboBanu nam He cMmorav notpeboBaTb NpoOBEAEHNE PEMOHTA UM 3aMeHbl, Bbl
Mo>keTe noTpeboBaTb COPAa3MEPHOro YMeHbLUEeHNS BO3HarpaXkaeHus, nmbo ycTpaHUTb HEMCNPABHOCTb
camMocTosiTeNbHO, MMb0o OTPeMOHTUPOBaTL ee 3a cyeT Kia, nbo - B KpaliHEM c/ly4ae - 0TKasaTbCs OT
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foroeopa. Bbl nMeeTe npaBo nepenTn oT BbIGBPAaHHOIO rapaHTUAHOMO NpaBa K 4PYroMy, HO PacxoAbl Mo
rnepexoay NOKPbIBAOTCS BaMU, €CJIM TOJIbKO 3TO He Bb1s10 060CHOBaHO UM He CTano HeobXoANMbIM B
pe3ynbTate gencteui Kia. Bl 0643aHbl cO06WNTL 0 AedeKTe He3aMeAIMTEsNIbHO, HO HE MO34Hee 4YeM B
TeYyeHue OBYX MecsLeB C MOMeHTa ero obHapy»xeHus. Mo nctevyeHnn AByxX N€T C MOMEHTa UCMONHEHUS
foroBopa Bbl He cMoXXeTe BOCMO/1b30BaTbLCA CBOMM MPaBOM Ha rapaHTUio. B Te4yeHne wecTn mecsaues C
MOMEHTa NCMOJIHEHUA f0oroBopa, ecsiv Bbl 060cHOBBIBaeTe, 4TO NPUOBPETEHHbIN NPOAYKT NN
ncnosib3oBaHHasa Ycnyra 6biin npefocTaBfieHbl KOMNaHuen Kia, TO He CywecTByeT Apyrux ycaosum gns
peanunsauunun NpaBa Ha rapaHTUIO, KpoMe yBefoMieHUst KoMnaHuy Kia o fgecekTe. Ho no ncreyeHun
LecTn MecsiLeB C MOMEeHTa UCMOoSIHEeHUs AoroBopa Bbl 0653aHbl fOoKa3aTb, YTO 0OHapyXeHHbIN AedeKT
y>Ke CyLeCcTBOBajsl HA MOMEHT UCMOJIHEHNS A0rOBOpa.

Tak Kak HacTosLmMe YC/I0BUSA NCMOJIb30BaHNSA HE PAcnpOCTPaHAIOTCA Ha Npoaaxky KaKux-mbo OBUXNMbIX
TOBapOB, Bbl He BripaBe npeabaBiaTb KOMMNaHNU Kia NpeTeH3nn No rapaHTum Ha NpoayKuUuio.

Kia He BepeT Ha cebs HMKakMx 0O0OPOBOJIbLHLIX FAPaHTUI, 1 NPeAoCTaB/IieMble B COOTBETCTBUN C
HaCTOALWMMN YCI0BUAMMN MOJIb30BaHWSA YCIYyrn He OTHOCATCA K KaTeropuam obs3aTesibHbIX
3aKOHOAATesIbHbIX FapaHTUIN, YCTaHOBMIeHHbIX B MNocTaHoBneHun Mpasutensctea 151/2003. (I1X. 22.) 06
obs3aTeNnbHOM rapaHTUM Ha HEKOTOpPbIe HeNopTALWMecs NoTpebnTenbLCcKne ToBapbl.

Ncnanpgns

OTBeTCTBEHHOCTb Kia No [OroBopy wan 3akoHy 3a ywep6, NpUYNHEHHbIN HE3HAYNTENBHON
HebpPeXXHOCTbIO, BHE 3aBUCUMOCTU OT LOPUANYECKOr0 OCHOBaHWSA, OrpaHnymMBaeTcsa cnegyowmM: (a) Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro ob6bema ybbITKOB, ABASAOLWErocs TUMNYHBbIM 415
[aHHOro TMNa 4OroBopa BCJIeACTBME HapPYLLUEHUS CYLLEeCTBEHHbIX AOrOBOPHbIX 0683aTenbcTs; (b) Kia He
HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a He3Ha4ynTelbHoe Hebpe)kHoe HapyLueHne NbbixX ApYrnx AeACTBYIOLWMX
obs3aHHOCTEN No yxoay; (c) oTBeTCcTBEHHOCTb Kia orpaHuymnBaeTca 50 000 ncnaHACKMX KPOH 3a Ka)KAbIn
cny4dan; (d) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Kakon-nmbo yuwep6, Bbi3BaHHbLIN (HOPC-Ma>KOPHbLIMMN
obcToATenscTBaMun (T. €. COBLITUAMU, HE 3aBUCALLNMK OT Kia U KOTOpble HEBO3MO>XHO BbINI0 pa3zyMHO
npenBuAeTb Ha MOMEHT 3aKJIlO4eHUs 4OroBopa).

Bbilwleyka3aHHbIE OrpaHU4YeHUs OTBETCTBEHHOCTM HE PacnpoCTPaHAOTCA Ha Ntobylo 3aKoHoAaTeNbHO
06a3aTeNbHY0 OTBETCTBEHHOCTb, BKJII0Yas OTBETCTBEHHOCTb COrNlacHO 3akoHy Ncnananm o6
OTBETCTBEHHOCTM 3@ Ka4yecTBO npoaykuumn (Mcn. Lég um skadsemisabyrgd). MomMmumo 3Toro, Takmne
OorpaHn4yeHnst OTBETCTBEHHOCTU HE NPUMEHSAIOTCS, eC/IN U HacKoNbKo Kia npuHana Ha cebs KOHKpeTHYIo
rapaHTuio.

Monb3oBaTenb 06513aH NPEANPUHATE Pa3yMHble YCUANs ANs NpefoTBpaLleHns nm ceefeHns yuiepba k
MUHUMYMY .

WNpnangnsa

17.14.1 Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Bbi3BaHHble Kia npencka3syemble notepu n yuwepb. Ecnm Kia He
cobnofaeT HacToswee Monb3oBaTenbLCKoe cornawieHune, Kia HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3@ MOTEPU 1N
yuiep6, NpuyYMHeHHbI BaM, KOTOPbLIN ABASeTCA NpeAcKa3yeMbiM CIeACTBMEM HapyLUeHWs A0roBopa Co
CcTOopoHbI Kia nnn Hawen HecnocobHOCTY NPUHUMaTb pa3yMHbIe Mepbl NPeAOCTOPOXHOCTU U HaBbIKU, HO
Mbl HE HeECeM OTBETCTBEHHOCTY 3a Kakue-nnbo ybuITkn nnv yep6, KoTopbln He Bbln Npeackasyem.
Y6bITKM nnn yuepb MoXXHO NnpensmaeTsb, 1nbo, ecam 04eBMAHO, 4TO 3TO NnpounsongeT, mbo ecam Ha
MOMEHT 3aKJIl04EHMS A0roBOPa Mbl U Bbl 3Ha/N, 4TO 3TO MOXKET cNy4nTbCa. 17.14.2 Kia He ucknoyaeT un
He OrpaHu4YnBaeT HUKAKYI OTBETCTBEHHOCTb nepefn Bamu, rae 310 6b110 6bl HE3aKOHHBIM. 3TO BKJOYaeT
B ceba 0TBETCTBEHHOCTb 3a CMePThb WU TPaBMbl, MPUYNHEHHbIE HebpexxHoCTbIo Kia nnm HebpeXKHOCTbIo
ee COTPYAHMKOB, areHToB uan cybnoapsaaymkos, UM MOLLEHHUYECTBOM UJI MOLUEHHUYECKUM
ncka>keHnem aktos. 17.14.3 Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AesioBble noTepu. Mbl NpefocTasasemM
Ycnyrn ona 4acTHOro ncnonb3oBaHusa. Ecan Bel ncnosb3yeTe NpoayKThl 418 KOMMEPYECKUX, AesI0BbIX
uenenm nan gna uenen nepenpogaxu, Kia He byneT HeCTM OTBETCTBEHHOCTb 3a YMYLEHHYO Npnbbinb,
notepto 6M3Heca, NpepbiBaHNE AeATENIbHOCTY UKW YMNYLLEHHYIO AE/0BYIO BbIroay.

NTannsa

OTBeTCTBEHHOCTb Kia 3a ywepb, NpUYNHEHHbIN HE3HAYNTENIbHON HEBPE)KHOCTLIO OrpaHNYNBaAETCS
cnepywowmnM: (a) Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NpPorHo3npyemoro ob6bema ybbITKOB,
ABASAOLWErocs TUMNYHbIM A1 AAaHHOrO TMMNa AOroBopa BC/JeACTBME HapyLUeHNs CyLLeCTBEHHbIX
[OroBopHbIX 0653aTenbcTB; (b) Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a HE3HaYNTENbHOEe HapyLUeHne no
HEBHMMAaTEeNIbHOCTN Kakon-nnmbo apyron npnmMmeHnmon oba3aHHOCTHN coboaaTb OCTOPOXKHOCTb. (C)
BbileynoMsiHyTbie OrpaHMYeHNsA OTBETCTBEHHOCTU He NPUMEHSAIOTCA B TeX CJly4anX U B TOW Mepe, B



kakon Kia B3sin1a Ha cebs1 KOHKpPeTHYI0 rapaHTuio. Hukakmne nonoxxeHns Hactosuwero MNosnb30BaTeNbCKOro
COrjalleHus He OrpaHNyMBalOT U He UCKJTIOHAlOT OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb uan TpaBMbl
BcnencTeue HebpexxHocTu Kia, coTpyaHukoB nnu areHToB Kia; (i) rpybyto HebpeXxHOCTb nnm
YMbILWIEHHOE HapyLleHune; (iii) HapyweHns 0643aTeNnbCTB, BbITEKAOLWNX U3 NpaBua obLWecTBEHHOr 0
nopsaka; unwm (iv) B ntobom gpyrom cny4vae, Korga oTBeTCTBEHHOCTb Kia He MoXXeT orpaHn4YnBaTbCs Uan
ObITb MCK/IOYEHA NPUMEHUMBIM 3aKOHOM. 17.15.2 Pa3gen 17.15.1 npuMeHSeTCA COOTBETCTBYIOLLNM
obpa3om Kk oTBeTCTBeHHOCTM Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 17.15.3 Monb3oBaTesns 06593aH NpeanpuHATL
pa3yMHble yCUAUA AN NpefoTBpaLlleHns nam ceefenmns yuiepba K MUHUMYMY.

17.16. NaTtBus
Kia HeceT oTBETCTBEHHOCTb 3a J1to60I yuiep6, BO3HUKAIOLWNIA B CBA3M C HACTOSLWMM COrlalleHneM N
€ero NCnoJIHeHNeM CorjacHo AeNCTBYOWEMY 3aKOHOAATENbCTBY.

17.17. NnTBa
B TOIh Mepe, HaCKO/IbKO 3TO AOMYCKaeTcs AeNCTBYWMM 06s13aTesibHbIM 3aKOHO4ATENbCTBOM, HU
komnaHusa Kia, H/1 ee napTHepPbI MO AOrOBOPY HE HeCYT OTBETCTBEHHOCTU 3a ntobon yuiepb, BO3HUKLWNI B
pe3ynbTaTe AaHHOr0 CornaleHns Nan ero NCMOJIHEHWS, 3@ UCKJIIOYEHNEM CJlyHaeB YMbILLJIEHHOr 0
HapyLweHns nnm rpyboi xanaTHOCTW CO CTOPOHbI KoMNaHum Kia. 3TOT NYHKT He orpaHu4nBaeT
OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a TenecHble noBpexaeHus, rubens noagen N HemaTepmranbHbii yuepb.

17.18. ManbTa
OTBeTCcTBEHHOCTb Kia 3a yuepb, Bbi3BaHHbIN Nerkon Hebpe>KHOCTbto, orpaHndneaeTcs: (a) Kia HeceT
OTBETCTBEHHOCTb B pa3Mepe NporHosnpyemoro obbema ybbITKOB, ABASIOLWErocs TUMUYHBIM A1 BaHHOIO
TMNa corsalleHns BCNeACTBME HapyLIEeHNs CyLLeCTBEHHbIX AOroBOPHbIX 06s13aTenbcTs; (b) Kia He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLlepb, KOTopbIN MOXeT 6bITb MPUYNHEH B pe3ysibTaTe UCMOJIb30BaHNSA
Ycnyr. Bce nonoxxeHns HacToswero MNosib30BaTeIbCKOroO CornalleHns He orpaHNYmMBaloT U He UCKJIoYatoT
OTBETCTBEHHOCTL Kia 3a (i) cMepTb nnu TpaBMbl, NOJyYEHHbIE B pe3y/ibTaTe XxanaTHocTu Kia nnn
XaJlaTHOCTX COTPYAHMKOB nau areHToB Kia; (ii) rpybas xanaTHOCTb WX yMbILLJIEHHOE HapyLlleHne
avcumnnuHel; u (iii) niobble gpyrmne ciyyau, Koraa oTBETCTBEHHOCTb Kia He MoXeT BbITb orpaHu4yeHa uam
WCKJIl04EeHa B COOTBETCTBUM C AEACTBYIOLLMM 3aKOHO4ATEIbCTBOM.

17.19. Monpgasus
KomnaHusa Kia He HeceT Kakol-mbo 0TBETCTBEHHOCTU, KpoMe (1) 0OTBETCTBEHHOCTHU 3a rpybyio
XanaTHOCTb UK yMbicen; (2) NnpefycMOTPEHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3a TeJIeCHble NoBpeXAeHUs
NN CMepTb, NPUYNHEHHbIe MoTpebuTento B pesynbTaTe AencTBmsA unn 6esgencTemsa komnaHum Kia nam
Ny, DENCTBYIOWNX OT MMeHN KoMnaHuun Kia, n 3a TpaBMbl, NPUYNHEHHLIE MO BMHE NoTpebuTens; (3)
npeaycMoTPEeHHON 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3a AedeKTbl; (4) MHOM OTBETCTBEHHOCTU, OrpaHuyeHue
WSIN UCKJTIOYEHNE KOTOpOoW ByaeT NpoTMBOPEYUTbL 3aKOHY Uan NpuHUMnamMm obpocoBeCcTHOCTU.

17.20. HupepnaHabl

17.20.1. B TOW CTeneHun, HAaCKONbKO 3TO pa3peLleHo AeNCTByWnM obLieobsizaTeNbHbIM 3aKOHO4ATENIbCTBOM,
koMmnaHus Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU, HE3ABNCMMO OT NPaBOBbLIX OCHOBAHWI, 3a HapyLleHNs B
TedvyeHne nepuopa becnnaTHoro obcnyxmMBaHUs, Kak ykasaHo B pasgene 8.1. B Ton mepe, Hackosbko Kia
HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a Takol yuwepb, nnmn, ecnm oTBETCTBEHHOCTL CBA3aHa C NpoAyKTaMu u/unu
Ycnyramu, He BbiTEKaOWMMK 13 pasgena 8.1, unn nobon gpyron 0TBETCTBEHHOCTHN, Takas
OTBETCTBEHHOCTb OrPAHUNYUBAETCS CYMMOW NPOrHO3UpyeMoro yulepba, BbiI3BAHHOMO HapyLUEeHUEM
CyLLeCcTBEHHOro (4oroBopHoro) obasatenbcTBa. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a KOCBEHHbIE 1
nocnepytowime yboiTku. Kia He HeCeT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HECYLLLeCTBEHHbIE HapYLLUEHUS CBOUX
0643aTeNbCTB, @ TakXKe 3a He3HaYNTeNbHble HapYLLIEHUS MO HEOCTOPOXXHOCTW. MpnBeaeHHOe BhilLe
orpaHn4yeHne oTBETCTBEHHOCTMW HE NMPUMEHSAETCSA B OTHOLLIEHNN 0653aTesIbHON OTBETCTBEHHOCTN,
KOTOpas He MoXeT BbITb NCKJI0YEHA, U OTBETCTBEHHOCTHU, SABASAIOLLENCS pe3ybTaToM rpybon
HEeBPEXXHOCTU MM YMbILJIEHHOMO HapyLeHUs co cTopoHbI Kia.

17.20.2. Tlonb3oBaTesnb 0653aH NPELNPUHATL Pa3yMHble YCUINA A5 NpefoTBpaLleHnsa nan ceefenmns ywepba K
MUHUMYMY. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a yliepb, BO3HMKLLWIA B pe3ynbTaTe Toro, 4To Bbl He
npeanpuHSAIN NN He NPUIOKUAN Takne pasyMHble YCUInS.

17.21. Hopserus

17.21.1. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTHW 3@ NpPsAMblE UM KOCBEHHbIE YOLITKM MK yuep6, 3a NCKIIOYEHNEM
cnyyaes, korfa Kia ctana npuynHoi ybbITKoB unu yuiepba B pesysibTaTe YMbILUAEHHbIX AeACTBUA UK
rpy6oi xanaTHocTu. 17.21.2 BblleyKa3aHHbIE OrpaHNYeHUs OTBETCTBEHHOCTU HE PaCcMpOCTPaHATCS Ha
ntobyio NpeAyCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATENIbCTBOM 06513aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, B YaCTHOCTU, Ha



OTBETCTBEHHOCTb 3a YMbILLJIEHHOE HapyLleHne, OTBETCTBEHHOCTb COrlacHoO 3akoHy Hopeerum o6
OTBETCTBEHHOCTM 3a Npoaykuuto (produktansvarsloven), 0TBETCTBEHHOCTb COr1IACHO 3aKOHY O LN(POBbIX
ycnyrax (digitalytelsesloven) n oTBETCTBEHHOCTb 3a NPUYMHEHHbIE MO BUHE BUHOBHbLIX TeNecCHble
noBpexaeHuns. bonee Toro, Takme orpaHNYeHNA OTBETCTBEHHOCTU HE MPUMEHSAIOTCH, €CIN N HAaCKOJIbKO
Kia B3sn1a Ha cebs KOHKPETHYI0 rapaHTuio.

17.21.3. Pazgenbl 17.21.1 n 17.21.2 NnpMMeHSA0OTCA COOTBETCTBYOWMM 06pa3oM K oTBeTCcTBeHHOCTM Kia 3a
HanpacHble TpaThbl.

17.21.4. Tonb3oBaTenb 0653aH NPEANPUHATL Pa3yMHble YCUINA A5 NpefoTBpaLleHnsa nan ceeaenmns ywepba K
MUHUMYMY.

17.22. Monblia
[encTBYIOT YCTaHOBJIEHHbIE 3aKOHOA4ATE/IbCTBOM MOJI0XKEHNA 06 OTBETCTBEHHOCTN.

17.23. MopTyranus

17.23.1. OtBeTcTBeHHOCTb Kia no poroeopy 3a yuwepb, Bbi3BaHHbIN Nerkon Hebpe>KHOCTbIo, orpaHnYnBaeTcs: (a)
CyMMOW MPOrHO3MpyeMbIX YObITKOB, TUMNYHbBIX AJ1S AAaHHOIO TUMa CorjalleHns B CBA3MN C HapyLUeHneM
[OroBopHbIX 06513aTenbCTB; (b) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a Nt0HOM KOCBEHHbIN yLiep6, BO3SHUKLLNIA
B pe3ynbTaTe ncnosb3oBaHusa Ycnyr; (c) Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a noboi yuiepb, BbI3BaHHbIN
dopc-MaxopHbIMU obcToATENbCTBaMM (T.e. cobbITUAMU, He 3aBucawmmMm oT Kia 1 KoTopble HEBO3MOXKHO
6b1710 pa3syMHO NpeasMaeTb Ha MOMEHT 3aKJIl0HeHUs A0roBopa).

17.23.2. YKa3aHHbI€ BbILLE OrpPaHNYEHNA HE PaCcNPOCTPaHAOTCS Ha caydamn rpybon HebpeXXHOCTN naun
HEeCOOTBETCTBMSA NPOAYKLNM B TedyeHue 3 (Tpex) NeT nam B TOM CJlydae, ecn, n Hackonbko Kia npunHsana
Ha cebs cneumnanbHyO rapaHTMIO B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM-yKa3oM 84/2021 oT 18 okTsa6ps, KOTOpbIi
perynupyeT rnpaBa noTpebuTenei Nnpy NoKynke 1 npogake LNMpPoBbIX TOBAPOB, KOHTEHTa 1 YCAyr.

17.23.3. Kia He ncka4aeT U He orpaHNYnBaEeT KakuM-n1mbo obpa3om CBOO OTBETCTBEHHOCTb Nepen Bamu, roe s1o
6b1710 6bl HE3aKOHHO. B TOM Yncne 3a CMepTb UK TPaBMbl, Bbi3BaHHble HEOPEXXHOCTbLIO KoMMaHuu Kia nnu
Hebpe>XKHOCTbIo ee COTPYAHNKOB, areHToB uan cybnoapsaa4mkoB; 3a MOLLIEHHNYECTBO UK
MOLLEHHNYeCKoe BBeAeHMe B 3abyXAeHMEe; 3a HapyLLeHMe BallnX 3aKOHHbIX NpaB Ha Ycayru, BkaYas
rnpaBo Ha NoJiyyeHue YCnyr, KoTopble NpeaoCTaBAATCA C pa3yMHbIM YPOBHEM KBaanuKauum n
OCTOPOXXHOCTW.

17.23.4. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a AeN0Bble NoTepu. Mbl NnpenocTaBnasem YCnyru gns 4acTHOro
1ncnonb3oBaHuA. Ecav Bbl ucnonb3yeTte NpoAyKThbl OJ19 KOMMEPYECKUX, AesI0BbIX Lenen nnv ansg uenemn
nepenpoaaxwu, Kia He 6yaeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a YNYLLEHHYO Npubbinib, NoTepto 6b1UsHeca,
npepbiBaHNe AeATesIbHOCTU UAN YNYLLEHHYIO Ae/I0BYIO BbIFOAY.

17.24. PyMbiHUA

17.24.1. B mMakcuMasibHO AOMNYCTUMOWN OEeNCTBYIOWMM 3aKOHO4ATENIbCTBOM cTerneHn n 6e3 yuwepba ans (i)
yCTaHOBJIEHHOW 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTM 3a AedeKThl, (ii) 0653aTeNbHbIX MPABOBbIX FAPaHTUN K
cooTBeTCTBYOWMX 0643aTenbCTB, (iii) oTBeTCTBEHHOCTM 3a ywep6, NPUYNHEHHbI 340POBbLIO,
hun3nyeckom nam NCNXNYeCKOn HEMPUKOCHOBEHHOCTHN, a Takxe (iv) noboin gpyron OTBETCTBEHHOCTN,
KOoTOpas He MoXXeT ObITb OrpaHMyeHa Nan UCKIoYeHa no 3akoHy, Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU Un
MHbIX 0683aTeNnbCTB 3a Ntobbie NoTepy, yuiepd nnm ybbiTKK, Bbi3BaHHbIE ErKON HEOPEXHOCTLIO NN
HEOCTOPOXXHOCTbIO NN (hOPC-Ma>KOPHbLIMU/CyYaHbIMU COBbITUAMUK. Bbl 0683aHbI NpeAnpuHATL
pa3yMHbIe YCUANA ONA NpefoTBPaLLeHns nin ymeHblweHns yuepba. B uenax nckntoveHus nobbix
COMHEeHNN opc-Makop nNpeacTtasnseT cobon noboe BHelWHee, Henpeackasyemoe, abCconoTHO
Henobepnmoe n HenzbexxHoe cobbITUe, a CIYHaNHOCTb - 3TO cobbiTMe, KOTOPOE HEe MOXKET BbiTb
npenBuaeHo UM NpefoTBPaLLEHO JIMLOM, KOTOPOE B MPOTUBHOM Crly4ae Hecs10 6bl OTBETCTBEHHOCTb,
ecnun 6bl cobbiTME He NpPOM30LLSIO.

17.24.2. Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTN 3@ KOMMepYeckne ybbiTKK. Mbl NnpenocTaBnsemM YCnyrm TonbKo Os
YaCTHOr0 UCNoJsb30oBaHMA. B nobom cnyvae Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a Ntobble HenpeaBUAEHHbIE
yObITKN, @ Tak)Xe 3a KOCBEHHbIE UK CONYTCTBYOLWME YObITKN, YNYLEHHYIO BbIFrOAY, YyNyLLEeHHOe
MNCMOoJIb30BaHMeE BbIroAbl, YNyLLeHHbIe BO3MOXHOCTU naun byayuine ybbiTKu.

17.25. CnoBakus

17.25.1. B nosHom Mepe, B KakoW 3TO pa3peLleHo C/I0BaLKUM 3aKOHOAaTe/IbCTBOM, OTBETCTBEHHOCTb Kia no
[OroBOPY WM 3aKOHY 3a YBbITKM (B HAaCTHOCTU (hakTu4eckme ybbITKM 1 ynyLeHHyo npubbiib),
BO3HMKAlOLLME B pe3ysibTaTe UK B CBA3M C NpefocTasaeHnem Ycayr nnm ObHosneHnn, nnn nobon
3a[lepXXKOW, NN nepepuiBoM B NpegocTasneHnm Yenyr n O6HoBAeHWIA, BHE 3aBUCUMOCTH OT



17.26.
17.26.1.

17.27.
17.27.1.

17.28.

17.29.
17.29.1.

IOPUANYECKOr0 OCHOBaHMS, orpaHmynsaeTcs. Kia HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3a yulepb TosIbKo 40 pa3Mepa
oxxupaembix Kia ybbITKOB, nnu kotopble Kia Morna npegycMoTpeTb B Ka4eCTBe BO3IMOXKHOI0 pe3ysibTaTa
HapylweHuns obsizaTtenbcTs Kia, BO BpeMs 3akJl04eHns AOroBopa, C y4eTOM BCeX (haKTOB, KOTOpbIe Obinn
n3BeCTHbI Kia nan BonkHbl 6bITb M3BECTHBLI MPU HadseXXalleln 0oCMOTpUTenbHoCcTU. 17.25.2
BhlleynoMsHyTble orpaHMYeHNs OTBETCTBEHHOCTW He NPUMeEHSTCA K Ntobo obsa3aTenbHON
OTBETCTBEHHOCTWM MO 3aKOoHY. Kpome Toro, Takme orpaHM4eHns 0TBETCTBEHHOCTW HE NMPUMEHSIOTCS, B TOM
cny4yae 1 B TO Mepe, B Kakon Kia B3ssa Ha ceba KOHKpeTHYto rapaHTuto. 17.25.3 Nonb3oBaTenb 0b6s3aH
NpeanpUHATL Pa3yMHbIe YCUNNA A5 NPefOTBPALLEHNS NN CBeAeHMUA yuiepba K MUHUMYMY.

NcnaHna

Kia He orpaHnymBaeT cBoO 0643aTesIbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb MO 3aKOHY, BKJIl0Yas, MOMUMO BCEro
npo4ero, OTBETCTBEHHOCTb 3@ YMbILU/IEHHOE HapyLlleHne N OTBETCTBEHHOCTb 3a HaHeCeHe BMeHsAeMbIX B
BUHY TeNeCHbIX NoBpexaeHnn. 17.26.2 Pa3nen 17.26.1 npuMeHAeTCa COOTBETCTBYOWMM 06pa3om K
oTBeTCcTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble TpaTbl.

LBeuuns

Kia He HeceT 0TBETCTBEHHOCTU 3a NpsAMbIE UV KOCBEHHbIe YObITKU nan yuwepb, 3a ncknoyeHnem
cnyyaes, korga yuwep6b 6bin1 npruyimHeH Kia BcneacTene yMbILWAEHHOO HapyLeHua nam rpybon
Hebpe)xHoCTWn. 17.27.2 BbilweynoMsAHYTble OrpaHUYeHNsi OTBETCTBEHHOCTW He MPUMeEHSATCS K tobon
o6a3aTeNIbHON OTBETCTBEHHOCTU MO 3aKOHY, B 0COBEHHOCTUN K OTBETCTBEHHOCTM 3@ YMbILLJIEHHOE
HapyLlleHne, OTBETCTBEHHOCTU Mo 3akoHy LLBeunn 06 0TBETCTBEHHOCTMW 3@ NPOAYKLMIO
(Produktansvarslagen), n 0oTBETCTBEHHOCTMW 3@ HAHECEHNE BMEHSIEMbIX B BUHY TeJleCHbIX MOBPeXXAeHUN.
Kpome Toro, Takune orpaHU4eHnsa OTBETCTBEHHOCTU He NPUMEHSAIOTCA B TOM CJly4ae U B TON Mepe, B Kakon
Kia B3sna Ha cebst KOHKpeTHyto rapaHTuio. 17.27.3 Pa3pensl 17.27.1 n 17.27.2 npumeHsa0TCS
COOTBETCTBYOLWMM 06pa3oM K oTBeTCTBeHHOCTU Kia 3a HanpacHble pacxoabl. 17.27.4 MNMonb3oBaTenb
o06a3aH NpeaAnpuHATbL pa3dyMHble YCUANA A9 NpefoTBpalleHns nin ceegenns yuiepba K MUHUMYMY.

LLsenuapuns

B nosHoM Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO AOMNYCKAETCH AENCTBYOLWNM 0643bIBalOLLNM 3aKOHO4ATENLCTBOM,
KoMnaHua Kia He HeceT HMKaKOW OTBETCTBEHHOCTU, KPOME OTBETCTBEHHOCTM 3a (i) rpybyto XxanaTHOCTb
MWW YMbILWJIEHHbIE OeNCTBUA U (ii) OTBETCTBEHHOCTU 3a BUHOBHO MPUYNHEHHbIE TeNIeCHbIe MOBPEeEXAeHNA
nnun cmepTb. Kia, HACKONbKO 3TO AOMNYCKaeTCA AEeNCTBYIOLWNM 3aKOHOAATENbCTBOM, He HeceT
OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIN yLep6, BKJOYas, B YaCTHOCTU, YNYLLEHHYIO BbIFrO4Y, YNYLWEHHY
3KOHOMWUIO, yNYLLEeHHble BO3MOXHOCTW, YNYLEHHYIO Les/I0BY0 penyTauuvio, ynyLuleHHoe UCrnoJsib3oBaHne
WN NoTeplo AaHHbIX. B NONHOM Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo 4eNCTBYOWMM 3aKOHO4ATE/IbCTBOM,
Kia ncknioyaeTt Bce rapaHTumK, ecan, N B TOW CTEMEHW, B KOTOPOI OHU MPUMEHMMbI K YCayram rno
HacTosAwemy CornaweHmnto. Ycayrn npenocTaBasaoTCs Ha yC/o0BMAX "Kak ecTb".

BenukobputaHus

Ecnn He cunTaTb N1060M IOPUANYECKON OTBETCTBEHHOCTN, KOTOPYIO Mbl HE MOXXEM UCK/IOYUTL MO 3aKOHY
(Hanpumep, 3a CMepTb UK TPaBMy, BbI3BaHHYIO Hallel XaNaTHOCTbIO, 3@ MOLUEHHNYECTBO UN
MOLLEHHUYeCcKoe BBeAeHMe B 3abnyxxaeHune, nnm 3a nobylo Apyryo 0TBETCTBEHHOCTb, KOTOpas He MOXeT
6bITb UCK/IIOYEHA WM OFpaHNYeHa 3aKOHOM B BennkobpuTaHum) nnm Bo3HUKatoLLEel B COOTBETCTBUN C
OEeNCTBYOLWMNM 3aKOHO4aTEbCTBOM, KaCaloLWMMCs 3almThl Ballen JNYHOM nHhopmaumn, Kia He HeceT
nepep BaMn OTBETCTBEHHOCTU:

17.29.1.1.3a ybbiTkM uam yuwepb, koTopblie Bbl NOAYyYMIN N KOTOPLIE HE ABAIOTCA NMpeackasyeMbliM pe3ysibTaToM

HapyLeHuii Kia HacTosILLEero 0roBopa UM Hencrnosib30BaHUA HaMu Pa3yMHON OCTOPOXXHOCTU U HABbLIKOB.
YObITKN UK yuiepb MOXKHO NpeaBuaeTh, ecnur, MMbo o4eBUAHO, 4TO OHU NMponsonayT, NMbo ecnm Ha
MOMEHT 3aKJIl04YeHUs [0roBopa 1 Mbl, U Bbl 3HaNN, YTO OHU MOTYT MPOU30NTY;

17.29.1.2.3a y6bITKM TEX, KTO HE ABNAETCSA MOJb30BaTesIEM;

17.29.1.3.3a genosble notepun. Mbl npefocTasasem YCayru osis HacTHOro ncrnosb3osaHus. Ecnm Bel ucnone3yete

NPOAYKTbI AN1S KOMMEPYECKMX, AEeN0BbIX LEeNer nan ansa Lenein nepenponaxu, Kia He bygeT HecTun
OTBETCTBEHHOCTHL 3a yNyLLEHHY0 Npubbifb, NoTepto BU3Heca, NpepbiBaHNe AeATeNbHOCTY Uan
YNYLLEHHYO [eNIOBYIO BbIFO4Y.

17.29.1.4.3a ybbiTkM nan yuepb, kotopbie He BblN Bbi3BaHbl KAKUM-IMB0 HALLMM YyNyLLEHNEM UIN HEBbLINOJIHEHNEM

0653aTenbLCTB; NN

17.29.1.5.3a ybbiTkM nam yuwepb (BkIOYas NoBpexXgeHNe yCTPOMNCTBA UM APYroro LnMcpoBoro COa4ep>XMmMoro,

npuHagnexxatiero Bam v BbI3BaHHOIro YC/lyramu, €Ciim Mbl He NPOSIBUAN Pa3yMHYH0 OCTOPOXKHOCTb 1



MacTepCTBO), NpeBbiwatowme cyMmmy B 500 chyHTOB CTEPANHIOB UK 0BLYI0 CTOMMOCTb, YMJIAYEHHYIO
Bamu 3a npunoxeHune Kia Connect, NonoBHoe YcTponcTso, Ycnyrn u O6HoBNEHNS.

17.30. 0N 03HAaKOMAEHMSA C BO3MOXXHbLIMU OT/INYMAMMN NnoceTuTe canT https://connect.kia.com/eu/downloads.

18. U3MEHEHUA B COOTBETCTBUU C MECTHbIM 3AKOHOOATEJIbCTBOM
B Tabnvue HuXxe copepxaTCs KOHKPETHbIE N3MEHEHUSA B COOTBETCTBUM C MECTHLIM 3aKOHOA4AaTENLCTBOM B
3aBMCUMOCTM OT CTPaHbl, B KOTOPOW Bbl 0ObIYHO MpoXKMBaeTe.
Bbenbrus
NocnepHee npennoxeHve pasaena 6.1 nsmeHseTca caeayouwmm obpasom:
bBe3 ywepba onsa oba3aTenbHbIX NpaB CorjlacHO MPUMEHMMOMY 3aKOHOL4ATeNbCTBY, Bbl He BNpaBe
BOCMNPON3BOANTL (MOJSIHOCTLIO MM YaCTUYHO), NepenaBaTh (C MOMOLLbIO 3JIEKTPOHHbIX CPEACTB UIN UHBbIM
obpa3om), n3amMeHsATb, oTobpakaTb, NepefaBaTb, IMLEH3UPOBATb, CBA3bIBATb MU UHbIM 06pa3om
ncnonb3oBaTb Ycayru ans nobbix ny6anyHbIX Nan KoMMep4yeckux uenen 6e3 Halero npeaBapuTesibHOro
pa3peLleHuns.
Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Hawwmn npasa U 0643aHHOCTM MO HaCTOALWEMY AOFOBOPY MOJHOCTLIO AN
YaCTUYHO APYroMy MOCTaBLUMKY yCayr, yegomums 06 3TomM Monb3oBaTens 3a 6 Hepenb, 6e3 Bawero
corsiacus, Npu ycJIoBUK, YTO Takas NnepeycTyrnka He orpaHnYnBaeT Bawun rapaHTum Kak notpeburens.
Paznen 15 nameHsercs cnenywuwmm obpasom:
Bbl OTKPbLITO COrnallaeTech Ha TO, YTO 3akJ/ll0YeHMe [OroBopa HayMHaeTcs ¢ Balwero cornacus, B AeHb,
kKorga Bbl peructpupyete akkayHT Kia (B cny4vae npunoxeHus Kia Connect). Bbl Takxe npuHumMaeTe
rMoJib30BaTesIbCKOe COornalleHne, AencTByloLLLee Ha AaHHbIA MOMEHT, U, TakuM obpa3om, cornallaeTech n
MpU3HaeTe, 4TO yTpayMBaeTe NpPaBO Ha PacTOP)XEHMEe corialeHns/norosopa B COOTBETCTBMN CO CTaTben
VI.53,13 SKoOHOMUYECKOro Koaekca benbrum.
Bonrapus
Maparpad 2 pa3nena 12.2 ynanseTcs U 3aMmeHseTca caenywowinm obpasom:
Kia HanpaBuT BaM npeanoXxeHne o0 BHECEHUM N3MEHEHUI B HacTosiLLee MNonb3oBaTebCKOE COralleHne
no TenedgoHy, 3N1eKTPOHHO NOYTE UK MO NoYTE Ha NOYTOBbLIN afApec, yKasaHHbIA NnoTpebutenem, a
Tak>XXe pa3mMecTuT ux B npunoxxeHun Kia Connect n/unm B F0710BHOM yCTpoNCTBE aBToMObBUNS He
nosfHee, 4eM 3a ABa Mecsua 40 BCTYMJEHUSA B CUY NpeasiaraeMoro HoBoro MNosb3oBaTenbCcKoro
cornaweHmns. UameHeHHoe Monb3oBaTesNIbCKOE COrlalleHne BCTyNaeT B CUJTY, TOJIbKO ec/in Bbl
rMpUHMMaeTe ero, HaXkaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[puHaTb» B npunoxeHnn Kia Connect nam Ha
FonoBHOM ycTporcTBe. Ecnuv Bbl He NpuHMMaeTe NpeaioXKeHHble U3MeHeHus B [101b30BaTENIbCKOM
cornatwieHuun, Bl MoxxeTe (i) pacTOprHyTb AOrOBOP, peryanpyemsbiin Monb30BaTeNbCKUM COralleHnemM,
nnu (ii) NPoAO/IHKUTL ero NCNOJSIHEHNE B COOTBETCTBUN C Bepcuel Monb30oBaTeNbCKOro cornalleHus,
OencTBOBaBLUEN A0 BHECEHUSA U3MEHEHWA.
Paznen 13.5 nononHaercs cnenyowmm obpasom:
B cny4vae nepenayn npas COrsiacHO Npepbiaywemy npepnoxxeHuto, Kia o06s3yetcsa obecneynTb
HEN3MEHHOCTb N AeACTBUTENIbHOCTb BCEX NpefoCcTaB/eHHbIX BaM rapaHTui.
Pazpen 15.3.1 ynansaerca n He npUMeHsAeTCA.
Paznen 16 ynanseTca U 3aMeHAeTCs caeayouium obpasom:
Ecnu Bbl aBnsieTech noTpebutenem, To Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb neped Bamu 3a noboe
HecooTBeTCTBUE YCnyrn (MpefocTaB/isieMoN B COOTBETCTBUM C HACTOALWMM [MoIb30BaTENbCKUM
corsiallleHnem) no ycsoBmaM AOroBopa, KOTOpble BO3HUK/IN HAa MOMEHT NpenocTaBieHns Ycayru n 6biim
obHapy>XeHbl B Te4YeHMe ABYX JIeT nocse npegocrtasneHnsa Ycenyru. NMotpebutens obs3aH ysegomMuTsb Kia o
no6bom HeCcooTBETCTBMU He No3aHee 14 aHell ¢ MOMeHTa obHapy>XeHus HeCOOTBETCTBMS [Orosopy. B
npoTuUBHOM crniydae Kia He HeceT Kakol-nMbo 0OTBETCTBEHHOCTH.
Kunp

«Kia npegocTasuia Bam noaTBepXAeHMe B COOTBETCTBMN C pa3genom 27(m)(iii) 3akoHa o 3awwmTe nNpas
notpebutenen 112(1)/2021».

Yewckana Pecnybnuka

Paspen 3.7 nononHAeTCa U YNTaeTca caeayowmm obpasom:

MpepocTasneHve Ycnyr n Mogmudukaumn

Ecnn He oroBopeHo MHoe, Mbl NpefocTaBnseM Bam Ycnyru n Mogndmrkaumm nocne 3akaoveHns
norosopa.

Ecnun Mbl He BbINOJIHAEM Halwm oba3aTeNbCTBa MO NpefocTasneHuto Ycnyr n Mogudukaumin, To Bbl, Kak
notpebuTens, BNpaBe 0TKa3aTbCa OT AOroBopa, €C/inM Mbl He NpegocTasum Ycnyru n Mogudunkaumm
Heob60CHOBaHHO MO34HO NoCse Toro, Kak Bbl yBegoMuTe Hac 06 3TOM, Uan B TeYEHMe OOMOJIHUTENbHOIr0O




neprnoaa, KOTopbl Mbl B3aUMHO U OJHO3HA4YHO COrslacoBasn. Bbl MOXXeTe 0TKa3aTbCsA OT [OroBopa Ao
NCTeYeHns CorjlacoBaHHOro AOMOJIHUTENIbHOIO CPOKa, TOJIbKO €C/IN U3 HaLLero 3asBJieHUs Uan
06CTOATENBCTB NPSAMO C/ieAyeT, HTO Mbl HE NPeAoCTaBMM Ycnyru nnum Mogmndukaumu, nav, ecav npu
3aKJIlOYEHUN OOroBOpa UM U3 06CTOATENbCTB Ha MOMEHT 3aKJIlO4YEHNS A0roBOpa 04EBUAHO, YTO
HeobxoAMMO NCNOSTHEHWE A0roBOpa B YKa3aHHbLIN CPOK.

Paspnen 5.5.2 ynangercs.

Paznen 8.0 nonosHAETCA N YMTAETCH caenyowmm obpasom:

BonbwimnHcTBO Yenyr npepoctasnsetcs 6ecnnatHo. OgHako 3a HekoTopble Ycnyru n Mogndunkaunm
B3MMaeTCs nJsaTa, KoTopas yKa3blBaeTCs 418 KaXK4oW oTaesibHon Ycayru nnm Mogmnduvkaumm B
npunoxeHun Kia Connect naun B Fos10BHOM ycTponcTBe. CTOMMOCTb SIBIS€TCA OKOHYaTeIbHON 1
BKJIlo4aeT B cebs Bce cbopbl 1 HaNMoru.

Pa3zpnen 8.1 ypandeTca n 3aMeHaeTcs caeayowmm obpasom:

Ycnyru, npepnocTtasnsemMble 6ecniaTHO NOJib30BaTeNsAM KOHKPETHOro aBToMobunsa (naeHTndrumpyemoro
rno cootBeTcTBYlOWeMY Koy VIN), NpefocTaBasioTCa Ha CPOK B Te4eHne 7 neT. ITOT CEMUNETHUN
rnepmoj Ha4yMHaeTCs B AeHb Havasla rapaHTUMHOrO CpoKa aBToMobuns.

Ecnn aBTOMObBMAbL NpoAaH 1 3aperncTpMpoBaH Ha HOBOIO BlajesibLa BO BpeMsa AelncTBua becnnaTHoro
nepmona o6cny>xmMBaHus, HOBLIN BRageney, MoxxeT 6becnnaTHO Nonb3oBaTbCs YC/yramMmu B Te4eHme
oCTaBLUeNcs YacTu 6ecnnaTHoOro nepmnoaa o6CcnyxmBaHus, akTUBMPOBaB YC/yrun Ha ceoe nms. MNepuopn
6ecnnaTHoro ob6cny>XMBaHWUS He 3aBUCUT OT MocCjeayloLen NpoaaXkn 1 perncTpaunn nocne
rnepBoHavasibHOM Npogaxku, T.e. nepmno becnaaTtHoro o6cnyXMBaHNA He NpeKpaLlaeTCca u He
NpoAneBaeTCs NocaenyoLen NpodaXen n/unn perncTpaumen asTomobmns.

Pasznen < 848> ypansderca 1 3aMeHseTCs cieayoumm obpasom:

Kia ocTaBnsieT 3a coboi NpaBo BHOCUTbL HEOOXOAUMbIE U3MEHEHUS B YCnyrn. Mbl nepruoanyeckm BHOCUM
M3MeHeHNs B Halm Ycnyru, 4Tobbl rapaHTUPOBaTh MX COOTBETCTBME AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOA4ATENLCTBY.
Mbl Tak>X€ MOXXEM BHOCUTb U3MEHEHMsI B Haln Ycnyru B Lensx 6esonacHoCcTy u ans obecnevyeHns mx
COOTBETCTBMSA CTaHAapTaM KavyecTsa (Hanpumep, onncaHHbIM B pa3aene 16 o NMpeaycMoTpeHHON
3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTU 3@ HeA0CTaTKM).

Kia ocTaBnseT 3a cobon npaBo BHOCUTb 060CHOBaHHLIE N3MeHeHUs B Yciyrn. Eciim o60CHOBaHHbIE
M3MEeHeHNs He NpuBeayT K AONOJIHUTEIbHbIM pacxofam ana Bac v ecnn Mbl 3apaHee ysegomMmm Bac o
TaKUX U3MEHEHUAX, Mbl MOXKEM U3MEHUTb HalK YCAyrn no cieayowmm AONOJIHUTENbHbIM MPUYNHaM:

. ONs afdanTauumn K HOBbIM TEXHONOMUSIM;
. ONs NpUCnocobsieHns K yBEIMYEHUIO NN YMEHbLUEHWIO Y1UCNa NoJib3oBaTenen Ycnyr;
. ONs afanTaunmn K BaXKHbIM N3MEHEHUAM B JINLEH3UN WU MAapPTHEPCKNE OTHOLIEHUS C TPETbUMU

CTopoHaMu; 1

. ONs npefoTBpalleHns 3noynotpebneHnn nnm yuwepba.

Ecnn 060CHOBaHHbIE N3MEHEHUA CYLLLECTBEHHO YXYALIAT Bawy BO3MOXHOCTbL A0CTYyNa K YcayraM unm nx
NCNONb30BaHUA, Mbl yBeAOMUM Bac 06 3TOM B MMCbMEHHOM BUAE 3a NPUEMJIEMOe BpeMs [0 TOro, Kak
M3MeHeHNs BCTYMAT B cuNy. B 3ToM yBegomneHnn Bam 6yneT coobLieHo 0 XxapakTepe N3MeHEHUN, CpoKax
nx peanusaumm n Bawem npase pacToprHyTb Aorosop 6e3 npnmeHeHns Kaknx-n1mbo B3biCKaHUN B
TeyeHue TpuauaTn AHen ¢ AaTthbl, Koraa Bbl 66111 yBegomaeHbl 06 n3aMeHeHMsX, UM € gaThl, Korga
Ycnyru 66111 n3MeHeHsbl, B 3aBUCUMOCTY OT TOr0, YTO HACTYMNUT MO3Xe.

Pasznen 13.0 nonoaHAeTCA M YuTaeTca cnegyowmm obpasom:

Mepen co3paHmem yyeTHon 3anumcu Kia Connect nnm nepef oTnpaBKoM 3aKasa Ha Yciyrun naum
Moaudmkaumm Bel MoXXeTe MCNpaBuTb OWNOKM B Ballnx fAaHHbIX. Bbl TakXXe MOXKeTe UCMPaBUTb UK
N3MEHUTb HEKOTOpPbIE AaHHble Mo3Xe B Bawen y4eTHon 3anncu Kia Connect.

Pazpen 13.1 ynanseTca u 3ameHdeTca caenywowinm obpasom:

Bce cornawennsa mexay Kia n Bamu 3aknt04aloTca Ha YewcKoM a3bike. MNocne 3akntoyeHuns
COOTBETCTBYIOLLEro COrlalleHnsa TeKCT cornaweHns byneT npenoctasseH Bam B noaTBep >xaatoLlem
3N1EKTPOHHOM MnUcbMe. Mbl Tak>XXe XpaHUM 3aKJIlo4YeHHble CorjlalleHns B Te4eHne CpoKa, yCTaHOBJIEHHOIr o
3aKOHOM.

Pasznen 14.2 ynanaeTrcsa u 3aMeHsdeTcs caenyouwmm obpasom:

Mbl MOAYNHSAEMCS KOHTPOJIIO C/lefyoLWmMX oOpraHoB: (a) B 06/1acTy 3awmnTel NpaB noTpebutenen B Yewckon
Pecnybnunke - Czech Trade Inspection Authority, (b) B 06n1acTn 3awmnTbl NepcoHanbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbaneH, TenedoH: +49 (0)611-1408 0, anekTpoHHas noyTa: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
Yewckonm Pecnybnnke - Data Protection Authority. Bbl uMeeTe npaBo nogaThk xasoby B ntoboi n3
YKa3aHHbIX KOHTPOJINPYIOLLNX OPraHoB.




Paznen 14.3 nononHAeTCcsa u YuTaeTca caeayowmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnseTech noTpebutenem, Bbl Tak)Xxe MOXXeTe BOCMOb30BaTbCA CUCTEMON AocyaebHoro
yperynampoBaHusa CNopoB B YNpaBJieHUN TOProBON MHCNeKLUMn Yexum (www.coi.cz). MHdopmauuio o
nocynebHoOM yperynmpoBaHum CNopoB MOXKHO HaTu Ha Beb-canTe: www.coi.cz/informace-o-adr/. Kpome
TOro, Bbl MOXXeTe BOCMOJIb30BaTbCSA OHNANH-CMCTEMON pa3peLleHns Cnopos B EBponenckon kommccmu,
KoTopas gocTtynHa Ha Beb-canTe: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=CS.

Paznen 15.3.2 ynanseTca v 3aMeHAETCs caenyowmm obpasom:

Mo norosopy Bbl 0683aHbI BHECTU onnaTy, eciu

KoMnaHua Kia npuctynunia K UCNOMHEHUIO A0roBopa C Bawero npeaBapnTenbHOro NpsMOro coraacusa Ao
ncrevyeHma 14-gHeBHOro Cpoka oT3bIBa,

Bbl npn3Hanu, 410 € Bawwnm cornacmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

koMnaHua Kia npegoctasunaa Bam nogteepxaeHne B cooTBeTcTBMM € § 1824a (1) (2) 3akoHa Ne 89/2012
Coll., F'pakpaHCKOro Kogekca, ¢ nornpaskamu.

Paspnen 16 ynandaerca.

Paznen 16.1 nononHAeTCs U YnTaeTcsa caeayowmm obpasom:

Ha Ycnyrn n Moandumkaumm pacnpoCcTpaHATCa YCTaHOB/EHHbIE 3aKOHOM MpaBa OTBETCTBEHHOCTM 3a
HeAOoCTaTKN B COOTBETCTBUMN C MPUMEHNMBbIMU NonoXXeHnsaMn 3akoHa Ne 89/2012 Coll., MpaxkaaHCKoro
KofeKkca, ¢ nonpaskamun. Ecnm Bol ABnseTechk noTpebutenem, K Bam NnpnMeHsAI0TCS cnegytouime pasgensl
c16.2 no 16.12.

Paznen 16.2 noNonHAETCSA U YuTaeTca caenyowmm obpasom:

Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEBbIMNOJIHEHME HalIMX 0653aTeNbCTB Mo NpeaocTaBAeHUIO BaM YCayr n
Moaudumkaumin 6e3 Kakux-nmbo HeLOCTaTKOB B TeYEHME COOTBETCTBYIOLLLErO NepMoaa BpeEMEHN (CM.
pa3nen 16.8). B 4acTHOCTW, Mbl HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbINOJIHEHUE Hallero obs3aTenbLCcTBa No
obecneyeHuto Toro, 4Tobbl Ycnyrn nu Mogudukaumu:

1) COOTBETCTBOBAJIM COMIAaCOBaHHOMY OMMCaHUIO U 06BbEMY, @ TaKXKe KayecTBY, (PYHKLMOHANBHOCTMY,
COBMECTUMOCTU, B3aUMOLOMNOJIHAEMOCTU N APYIVMM OrOBOPEHHbLIM XapaKTepPUCTUKaM;

2) noaxoaounan ons ueneun, ons KOTOPbIX OHU Bam HY>XXHbl N Ha KOTOPbI€ Mbl COrJlaCnancCb; 1

3) KOMIMJIEKTOBA/INCh COrIacoBaHHbIMU NPUHAANEKHOCTSAMU U MHCTPYKLMAMU MO 3KCMyaTauum,
BKJIIOYAsh MHCTPYKLMM MO YCTAHOBKE U CpeacTBa NOAAEP KK NoJib3oBaTeNen.

Mbl Takxe HeceM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEBbIMOJIHEHNE Hawnx 06s3aTenbCTB Nnepel Bamu, KoTopble

3aKJII04a0TCS B TOM, 4TO B JOMOJ/IHEHUE K COMIaCOBaHHbLIM PYHKUUAM, Ycnyrn n Mogndukauum:

1) COOTBETCTBOBAIN LEeNAM, A1 KOTOPbIX 06bIYHO NCNOJIb3YyeTCA Takon LMPOBOA KOHTEHT, B TOM
4yucne C y4eToM npaB TPeTbUX JINL, 3aKOHOAATESNIbCTBA, TEXHNYECKUX CTaHAapTOB 1n
NMPaKTUYECKUX OTPACIEBBLIX HOPM, €C/IN HE CYLLLECTBYET TEXHUYECKNX CTaH4apTOB;

2) COOTBETCTBOBAJIM MO CBOEMY 06beMY, KQYeCTBY 1 APYrMM NapaMmeTpaM, B TOM Yucsne
hYHKLMOHANbHOCTU, COBMECTUMOCTU, [OCTYMHOCTU, HENPEPLIBHOCTN 1 6€30MacHOCTU, 0BblYHbIM
XapaKTepUCcTuUKaM LMpPoBOro KOHTEHTA TOro Xe poaa, KoTopble Bbl Mo)xeTe 060CHOBaHHO
0XXMAaTb, B TOM YMC/€ Ha OCHOBaHUM NyBANYHbIX 3aABAEHNIN, KOTOpble BbIn caenaHbl KOMMNaHuen
Kia nnn gpyrum nuuom, BXoAsLWEM B OAHY C€Tb AOMOBOPHbLIX OTHOLUEHWIA, @ UMEHHO B pekiame
VSN HA MapKNPOBKE;

3) KOMIMJIEKTOBA/IMCh aKCeccyapamm U MHCTPYKLMUAMUK MO UCMNOJb30BaHUIO, KOTopble Bbl MoXxeTe
060CHOBAHHO 0XXNAATh; U

4) COOTBETCTBOBAIM NPOobHOM BepCcUM Nan rnpeaBapuTeslbHOMY NPOCMOTPY, KoTopble Kia
rnpenocTaBusiia A0 3aK/I0YEHNSA AOr0BOpa.

Mbl He cBsi3aHbl NY6JINYHLIMY 3a5BJIEHUAMM B COOTBETCTBUN C MYHKTOM (b) Bbile, eCc/in fOKaXKeM, YTO He

3HaAN 0 HUX, UIIX 4TO OHU BbIIN N3MEHEHbI B MOMEHT 3aKJIlO4eHUsa AoroBopa TakuM obpa3om, 4Tobbl ObITh

Mo KpariHen Mepe COnoCTaBUMbIMU C TeM, KaK OHU Bblin chopMynnMpoBaHbl NepBOHaYasabHO, NN YTO OHU

He MO/ NOBJINATb Ha peLLeHne 0 3aK/4YeH 4oroBopa.

Pa3znen 16.3 nononHAeTCSa n YnTaeTca caenyowmm obpasom:

Mbl Tak>Xe HeceM OTBETCTBEHHOCTb nepef Bamu 3a ntobble HeJOCTaTKW, BO3HUKLUME B pe3ysibTaTe

HenpaBWIbHON yCTaHOBKK Ycnyr n Moaudumkaumin B Bawy undposyto cpeny, oCyLeCcTBAEHHOr0 HaMu 1aun

B COOTBETCTBUM C HAaLLMMW AOFOBOPHLIMU 06A3aTeNbCTBaMU. DTO TakXXe OTHOCUTCA K ClyyasM, Koraa Bbl

CaMOCTOSITEJIbHO NX YCTAHOBWN, a AedeKT BO3HUK M3-3a HeJoCTaTKa NpeAoCTaB/IeHHbIX HaMK

WHCTPYKLMNA.

Paznen 16.4 nononHAETCAa U YuTaeTca caenyowmm obpasom:




B pononHeHne k cornacoBaHHbIM 06HOBNEHMSAM Mbl 0683yemMca npenocTaBuTh Bam obHoBNEHUS,
HeobxoanMmble AN noaaepXaHumsa Ycnyr u Moandukaunm B UICMPaBHOM COCTOSIHMM B Te€YeHMe BCero
CpoKa OeNCTBUS OOroBopa uau, B ciydae Yonyr nam Moangukauuinm, nocTaBaseMblX Ha pa3oBon OCHOBE, B
TeyeHue nepuona, KoTopbl Bbl Mornm 66l 060CHOBaHHO 0XXMAaTb. Mbl coobwmnm Bam, korga atu
06HOBNIEHNA CTAHYT AOCTYMHbI.

Ecnun Bbl He BbIMOAHNTE B pa3yMHbIA CPOK 0b6HOBAeHNA Ycnyr n Mogndurkaumn, npegyCcMoTpeHHbIe B
npenbiaywem nyHKTe, Bol He ByaeTe nMeTb Kaknx-nmbo nNpas B OTHOLLIEHUN HEJOCTATKOB, YTO ABNSETCA
C/leCTBMEM TOJIbKO JINLLb HEBbIMOJIHEHUS 06HOBNEHUI Ycnyr u Mogndukaumin. 3To He
pacnpoCcTpaHaeTCcsa Ha clydau, korga Bel He 6biin yBefoMaeHbl 06 06HOBNEHUN UM O MOCNEACTBUAX
HEeBbINOHEHUA 06HOBNEHNA Ycnyr n Moandukaunim, nam ecnam Bel 06HOBUAM NX HEBEPHO M3-3a
HefoCTaTKa NMpeaAoCTaB/I€HHbIX HAMU UHCTPYKLMIA.

Pa3zpnen 16.5 nonoaHaeTcsa n YutaeTcq caeayowmm obpasom:

Ecnn Ycnyru nnm Moaudumkaumm nMmeroT HefocTaTkuy, Bel MeeTe NpaBo Ha UX yCTpPaHeHue, eCsin TOJIbKO
3TO HEBO3MOXHO A1 HAC WK UX YCTPaHeHne CBA3aHO C HeOBOCHOBaHHbLIMUM pacxonaMu.

Mocne yBepomneHns o HepJoCTaTKe Mbl 06493yeMCs yCTPaHUTb ero B Pa3yMHbI CPOK TakuM obpasom,
4TOObl HE NPUYMHUTL BaM cyllecTBeHHbIX Heyn06CTB, NPUHMMas BO BHUMaHWe xapakTep Ycayr u
Moaundurkaunin, a Takxxe Lenb, 418 KOTopon Bbl nx 3anpocunu.

Paspen 16.6 nonosnHAETCS M YNTaeTcs caeayowmm obpasom:

Bbl MoxxeTe noTpeboBaTb 060CHOBAHHOIMO CHUXEHUA CTOMMOCTW UM 0TKa3aTbCsA OT [OroBopa, ecnu:

1) Mbl He YCTpaHuAn gedeKT B COOTBETCTBUM C pa3aesioMm 16.5 nam n3 Hawero 3asBneHnsa nim
06CTOATENBCTB CTAHOBUTCS O4EBUAHBIM, YTO HEAOCTATOK He ByeT ycTpaHeH B pa3yMHbI CPOK
nnn 6e3 npuynHeHnsa Bam cywecTBeHHbIX HeY#06CTB;

2) He[0CTaTOK BCe elle MMeeTCsl Noc/e yCTPaHeHs; nan

3) He[oCTaToK ABNAETCS CYLWEeCTBEHHbIM HapyLLeHNeM yCI0BMIA 4OroBopa.

Bbl He MO)KeTe 0TKa3aTbCsA OT AOroBOpa, eCcam HegocTaTok Ycnyr nnm Mogndmnkaunnm asnseTtcs
He3Ha4YnTeNbHbIM.

Paspnen 16.7 nonosnHAETCSA U YnTaeTcs caeayowmm obpasom:

Ecnn HepoCcTaToK NPosBASETCA B TeYeHne Cpoka AeNCTBUA JOrosopa, Mbl 0683aHbl fOoKa3aTb, 4TO Ycayrun
n Moaundurkaumsa 6binm npenoctasneHsl 6e3 HegocTaTkoB. Ecnn Ycayru nam Mogndmnkaumm
npeaocTaBasAlTCA eAMHOBPEMEHHO, TO tobble AedeKTbl, MPOSBMBLUNECS B TEYEHMe O4HOro rofa C
MOMEHTa npegocTasneHunsa Ycnyr nnm Mogmndukaumn, 6yoyT cCHUTATbCA CyLLECTBOBABLIMMM HA MOMEHT UX
npenocTaBsieHUs. OTOT FOANYHBIA Nepuo NpuocTaHaBMBaETCs A0 Tex Nop, Noka Bl He cMoXeTe
noJsib3oBaTbCAa Ycnyramu nnm Mogndurkaumen, ecam Bbl 3aKOHHO BOCMOb30BanCh BalwimmMn npasamMum Ha
npeayCcMOTPEHHY0 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 32 HEAOCTAaTKMU.

Pa3zpnen 16.8 nonoaHaeTcsa u YutaeTcq caeayowmm obpasom:

Bbl nMeeTe npaBo NpeabABUTb NPeayCMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ HeAOCTaTKu
Ycnyr nnn Mogndgukaunin, KoTopblie NPOABSIOTCA B TeYeHNEe CpoKa AENCTBUA forosopa. Ecnm Yenyru
nnn Moaundurkaumsa NnpenocTaBnAaloTCa e AMHOBPEMEHHO, Bbl MoXXeTe npeabsaBUTb NpeayCcMOTPEHHbIe
3aKOHOM MpaBa Ha OTBETCTBEHHOCTb 3a HefoCTaTKu Ycayr nan Moangukauum, KoTopble NposaBasSIOTCA B
TeyeHue ABYX JieT CO AHA npefocTaBneHus Ycnyr nnam Mogndumkaumm. ECam Bbl Ha 3aKOHHbIX OCHOBaHUAX
3asaBfseTe 0 Bawmx npaBax Ha OTBETCTBEHHOCTb 3@ HEAOCTATKM, TO CPOK peanmsaunm Bawmnx npas
npuocTaHaB/MBaeTCa A0 Tex Nop, Noka Bbl He cMoXeTe nonb3oBaTbCca Ycayramu nnm Mogmndunkaumen.
Paznen 16.9 nononHAeTCa n YuTaeTca caenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl 0TKa3biBaeTeCb OT JOroBopa, Bbl 40/KHbBI BO34ep>KXaTbCA OT UCMOb30BaHUA YCyr naun
Moaundunkaunin n He NPefoCTaBAATb UX TPETbUM NMLaM. B cnydyae HapyweHna Mbl MOXXeM 3ab6J10KMpPoOBaTh
Bawe panbHenwee ncnonb3oBaHme Ycnyr n Mogngukaumi, B HaCTHOCTU, amMwne Bac gocTtyna K Ycnyram
n Moagundukaumam nnm Bawen yqyeTHon 3anucy Kia Connect.

Pa3zpnen 16.10 nonoaHseTCca U YntaeTca caenywouwinm obpasom:

Bbl MO)XeTe 06paTUTbCA K HaM C NPEeTEH3MEN UK PeKaMaLnen, BbITEKAIOLEN N3 YCTaHOBEHHbIX
3aKOHOM MpaB OTBETCTBEHHOCTW 3a HeAOCTaTKN nam ntobon opyron NPUMEHNMON KOMMEPYECKOM
rapaHTum, nnbo HanpaBuTb UX No no4vTe no agpecy: Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
DpaHKkdypT-Ha-MaliHe, FepMaHus, UM NO 3NEeKTPOHHON noyTe: support@kia-connect.eu. Mbl noaTBEPAMM
npeTeH3nio nan peknamauunm 6e3 Heob60CHOBaHHON 3aAepP XK 1 NOCTapaeMcs paspeLllnTb UX B pa3yMHble
CpOKWU, ecnn He ByaeT AOCTUIHYTO MHOW AOrOBOPEHHOCTM C Bamu. Mbl ocTaBnsiem 3a coboin npaBo Ha
paccMoTpeHne n nposepky nbon npeTeHsnun. Mbl yBefoMMM Bac 0 pacCMOTPEHUN NPEeTEH3UN Nan
peknamaumn. Ecnn TpebyeTcsa Bo3MeLLLeHNE, Mbl OCYLLLECTBUM €ro, Kak MOXXHO CKkopee, Ho, B J1loboMm
cny4vae, B Te4eHune YyeTbipHaguaTu (14) gHen ¢ MOMeHTa npeabsaBaeHns BaMmn cooTBETCTBYIOLLErNrO




TpeboBaHMsA. ECnm He oroBopeHo MHOe, TO BO3BpaT CPeAcTB 0Obl4HO OCYLLECTB/IAETCA TEM Xe
naaTe>XHbIM MeTOAO0M, KOTOpbI Bbl cnonb3oBanu ana npuobpereHus Ycnyr nnum Mogndukaumn.

Pasnen 16.11 nononHAeTCsa U YUTaeTcs cneayowmm obpasom:

Ecnn Mbl HE CMOXKeM y[0B/IeTBOPUTL Bally npeTeH3nto nam peknamauunto B Te4eHne CpoKa, yKa3aHHOro B
pa3gene 16.10, Bbl MOXXeTe paCTOPrHyTb A0roBop nnm notpebosaTb 060CHOBAHHOIO CHMXXEHUS LeHbl Ha
Ycnyrmn nnm Mogudunkaumm, KotTopble nogjexxanu onnaTe.

Paznen 16.12 nononHaeTCa U YnTaeTca caenywowinm obpasom:

Ecnn Bbl Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMM 3asB/iIeTe 0 NpaBe, CBA3aHHOM C HEKQYeCTBEHHbLIM UCMOJIHEHNEM, TO
Bbl MMeeTe NpaBo Ha KOMMEHCaLUI0 pacxonos, 060CHOBaHHO NMOHECEHHbIX B CBA3U C OCYLLECTBJIEHUEM
Bawero npa.a.

HaHusa

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem, Bol Tak)Xe BNpase nogaTb npeTeH3nio B Ankenaevnet for Biler,
Lautrupvej 2, 2750 bannepyn, ecnv Balwa npeTeH3nsa kacaeTcsa npuobpeTeHns asTomobunsa n
MOAKJ/IIOYEHHbIX K HEMY YCAYT.

SCTOHMA

Paspnen 13.5 nononHdaeTcs cnenyowmnm obpasom: Halle npaBo nepeycTtynaTb CBOM NpaBa U 0643aHHOCTH
B COOTBETCTBUU C 3TUM Pa3fesioM HE PacnpoCTPaHSAETCA Ha Cay4vaun, Koraa Takas nepeycrtynka MoXxeT
MPUBECTU K CHUXKEHWUIO BEPOATHOCTU UCMOJIHEHUSA COralleHuns.

Paspen 14.2 nononHdeTcs caeayowmm obpasom:

Ecnun Bbl aBnsieTecb noTpebutenem (B KOHTeKCTe pasgena 15), Bbl Tak)Xe BNpaBe NofgaTb NPETEH3MIO B
Consumer Disputes Committee, MHoOpMaLMsi 0 KOTOPOM OOCTYMNHa Ha canTe https://ttja.ee/en/consumer-
disputes-committee.

BTopoe npennoxeHue pasnena 14.2 He pacnpocTpaHsaeTcs Ha Bac, ecnu Bbl sBnsieTeck notpeburtenem.
BTopoe npennoxeHue pasnena 16 yoansaerca U 3aMeHaeTcs caeayoowmm obpasom:

CpOK UCKOBOW AAaBHOCTU B OTHOLWIEHNM OTBETCTBEHHOCTU 3@ HEQOCTaTKN UCTEKaeT Yyepes ABa rofa nocne
npenocTaB/iieHNs COOTBETCTBYIOLEro LMGPoBOro NpoAyKTa; NP NOCTOAHHbBIX MOCTaBKaX CPOK MCKOBOM
[AaBHOCTU He HacTynaeT A0 UCTevyeHns 24 MecsueB nocjie OKOHYaHUA CpoKa MOCTaBKMW, a eC/iv 3TOT CPOK
rnpesbilwaeT 24 Mecsua Ha OCHOBaHUM OOroBopa, TO MPETEH3UN He YyTPa4ymMBaloT CUJTY A0 UCTEYEHUS
COOTBETCTBYIOLLEro CPOKa.

DPuHNAHOMA

NocnenHee npennoxxexHve pasaena 14.2 ynandeTcs n 3aMeHseTcs caeayrwmm obpasom:

Ecnu Bbl siBnseTech noTpebutenem, Kak 3To NpeaycMoTpeHo B rnase 1, pasgene 4 3akoHa 0O 3alimTe
npas notpebutenen (38/1978), Bbl Tak)xe BNpaBe nogaTb xanoby B Consumer Disputes Board no agpecy:
Hameentie 2, P.O. Box 306, 00531 XenbcuHkn (www.kuluttajariita.fi). ObpaTute BHMMaHMe Ha TO, 4TO
pewweHmns Consumer Disputes Board sBnsil0oTCA peKoMeHAaTeNbHbIMU, HE MMELWNUMN 0653aTeNbHON CUJbI.
Mpexae 4yem nodaBaTb Xanoby B Consumer Disputes Board, Bam cnegyeT obpatutbest B Consumer
Advisory Services (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Hv>xe npuBefeHbl COBEPLUEHHO HOBbIE MOJIOXKEHWNS:

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem no cmbicny rnasbl 1, pasgena 4 3akoHa o 3awmTe npas noTpebuTenen
(38/1978) n npoxxmnsaeTte B PuHNAHAMN, Bbl BCcerga nmeeTte npaBo Ha Nogady MCKa Ha OCHOBaHUMN
3aKoHodaTenbCTBa PMHASHANM O 3alunTe NpaB NoTpebuTenen B paloHHLIN Cy 4, OPUCANKLNS KOTOPOro
pacnpocTpaHaeTCca Ha MecTo Balwero npoXxmBaHusa uam NnocTossHHOro npeboiBaHns. Ecnn Bel aBnseTech
noTpebutenem no cmbicny rnaebl 1 pa3gena 4 3akoHa o0 3awWwmTe npas noTpebutenen (38/1978) n
npoxxmeaeTte B PUHAAHANUN, TO 0b6A3aTeNbHble HALMOHabHbIE 3aKOHbI U NpaBuaa PUHAAHAUK O 3aluuTe
npae noTpebuTenei oCcTaloTCsA B CUE N NPOAO/IKAIT AEACTBOBATh, HE3ABUCMMO OT MOJI0XKEHWUN
HacToAwero Mosib30BaTeNbCKOro cornalleHumns.

dpaHuuma

Pazpnen 1.1 ypandeTca n 3aMeHAeTCs caenyowmm obpasom:

CTOpOHbI forosopa

HacTosiwee MNosb3oBaTesibCcKoe cornaweHne («fonb3oBaTesibCKOe CorialleHne») pacnpocTpaHaeTCs Ha
npumeHeHwune npunoxerHus Kia Connect («MpunoxxeHune Kia Connect») n/unn Ha npumeHeHue Kia Connect
C NnomoLbto [0JI0BHOI0 YCTPOCTBa aBTOMObOUNA («0N0BHOE YCTPONCTBO»), KOTOPbIE MPEAOCTaBASAOT
Bam BO3MOXXHOCTb NOJIb30BaTbCs onpeaenieHHbIMK ycnyramm Kia Connect («Ycnyru») n npnobpetaTb
Mogundunkaunm («Moagncdurkaummn») B pasgene «MarasumH» npunoxenuns Kia Connect gnsa ncnosb3oBaHus B
Bawem aBTomMoObuUNE.

Ycnyrn n Mogndmkaumm npegoctaBnaoTcs komnaHmen Kia Connect GmbH, 3apernctpupoBaHHOM nog,
perncTpaunoHHbiM HoMmepoM HRB 112541, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 ®paHKpypT-Ha-MalHe,
aneKTpoHHasa noyTa: info@kia-connect.eu («Kia»; «Mbl»; «Hac»; «Hal»), Nonb3oBaTeNto YCnyr
(«Monb3oBaTesNb» NN «Bbi»).




3arosioBoK pasaena 5.5.2 ynanseTcsa u 3ameHsdeTcsa caenywowinm obpasom:

5.5.2 OTka3 notpebuTtensa ot npaBa Ha OT3bIB

Paspnen 8.1 nononHsAeTcs cnenywowmnm obpasom:

CToumocTb 1 cnocob onnaThl 3a NpefocTaBseHne YCiyr no nucteyeHum 6ecnnatHoro nepuoja
ONNTENbHOCTbLIO 7 N1IeT, a TakXe NHMOPMaLMIO O TOM, KakK MoJly4uTb akTyasbHble faHHble 060 BCex
OeNCcTByWNX Tapudax 1 naaTte 3a o6cnyxmBaHme, MOXXHO Noay4nTb Ha Beb-canTe Kia Connect.

Paznen 8.3 nonosHAETCA N YMTaeTCca caenyowmm obpasom:

CooTBeTcTBYlOWaa MHGoOpMauns npusegeHa B pasgenax 9, 11.3 n 11.6 Hawero MNono>eHus o 3awmTte
BaHHbIX Kia Connect, pasmelleHHoro Ha Beb-canTe Kia Connect https://connect.kia.com/eu/downloads.
3arosioBok pasnesa 9 yaoanserca u 3aMeHseTcs caeayowmm obpasom:

9 [locTynHOCTb ycnyr n 6e30nacHoCTb

Pa3zpnen 9.5 nononHAeTCa N YnuTaeTcs caenyowmm obpasom:

Kia Connect 06a3yeTcs NpuioXKNTb BCE YCUANA ONA BHEAPEHNS TEXHNYECKMX N OPraHM3auMOoHHbIX Mep Mo
3awmTe Bawen nHopmaumn.

Mpwn 3Tom Bbl 3asBNS€TE, YTO NOJIHOCTbIO MPONH(OPMUPOBAHBI O TOM, YTO AaHHbIE HE MOJIHOCTbIO
3aluMeHbl oT Nobbix (hopM NocAraTensCTB, B TOM Yucsie OT B3JIOMa.

Bbl Npu3HaeTe, 4TO HEBO3MOXKHO rapaHTMPOBaTb NMOJIHY 6e30NacHOCTbL NepefaBaeMbIX AaHHbIX.
CnepoBaTtenbHo, Kia Connect He MOXXeT HeCTWN OTBETCTBEHHOCTb 3a Kakue-nnbo nponcliecTBms, KOTopble
MOryT BO3HWUKHYTb B pe3yJibTaTe Takon nepenayu.

Pazpnen 14 ypoanaeTca 1 3aMeHAeTcs caenyowmm obpasom:

14.1

Bbl MOXKeTe MCNoMb30BaTb KOHTAKTHYO MHGOPMaLMIO, YKa3aHHYIO Bbille B pa3saene 1, npu
BO3HMKHOBEHWUWN BOMPOCOB NN NpeTeH3ui, 6e3 AoNoNHNTENbHbIX 3aTpaT.

14.2

Ecnu Bbl sBnsieTeck noTpebutenem: B COOTBETCTBUM CO cTaTbsiMu L.616-1 n R.616-1 Kopekca npas
notpebutenen ®paHuunm, B cayvae npeTeH3nmn, kotopas He bblia yperyamposaHa MUPHLIM MyTeEM U He
6blna pa3pelleHa yooBNeTBOPUTEIbHO B Te4YeHMe npoLwnoro roga, Bel MoxxeTe 6ecnnatHo npuberHyTb K
ycJlyram nocpefHuka Ans yperyampoBaHus cnopos. B cBA3m ¢ aTum komnaHua Kia npegnaraet
BOCMOJIb30BaTbCA yCayramMmu cnyx6bl nocpenHukos Medicys npocTeiM 1 6ecnnaTHbiM criocobom, HanpasmB
Balue obpalleHune B 371eKTPOHHOM BuAe no agpecy www.medicys-consommation.fr nam npocTton noyrom
(yka>kmuTe Ball aNeKTPOHHbIN aapec, TenedoH 1 NPUIoXKNUTE TEKCT »aslobbl) No agpecy: Medicys - 73
boulevard de Clichy - 75009 Napux

B cooTBeTcTBUM C EBponencknm pernameHTom Ne 524/2013 y Bac Tak)Ke eCTb BO3MOXKHOCTb HanpaBuUTb
Baw nck Ha oHNanH-NnaTopMy pa3peLleHns CNopoB, KOTOPYO Bbl MOXXeTe HalTu Ha canTe
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. KomnaHusa Kia He y4acTByeT 1 He o6sA3aHa y4acTBOBaTb B 3TON
aJibTepHaTMBHOW Npouenype pa3peLlleHns Crnopos B aJlbTEPHAaTMBHOM OpraHe paspelleHus Cropos Ans
notpebutenen. YTobbl CBA3aTbCA C HAMM MO 3TOMY BOMPOCY, MOXXHO HanMcaTb HaM Mo clefytloLemy
agpecy: info@kia-connect.eu.

Paszpnen 15 ypoanaeTca 1 3aMeHaeTcs caenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTecb noTpebutenem, To B CBA3U C TEM, 4TO NpefocTaBaeHne YCyr 3aK/lo4aeTcs B
npenocTaBieHN LNPOBOro KOHTEHTA, HE 3aNMMCaHHOI0 Ha A0/IrOBPEMEHHbIN HOCUTEeNb, Bbl HacToALWMM
rnpu3HaeTe u cornawaeTech € TeM, 4TO, NpuHMMas MNonb3oBaTeNbCKOe cornaweHune, Bol cornawaerech Ha
HemMeaJIeHHOe Ha4aJs10 oKa3aHusa Yoiyr komnaHven Kia 4o ncte4yeHms cpoka oTKasa OT HUX U MPAMO
OTKa3blBaeTeCb OT Balluero 3akoHHOro npasa Ha 0TKa3 OT YCayr nocjie Havyajna nx okasaHus.

Paspen 16 ynanseTcs n 3ameHseTcs caeayowmm obpasom:

Pa3spen 16 Opuanyeckasa rapaHTMs COOTBETCTBMSA OJ15 LMPPOBOro KOHTEHTa 1 ycayr

fiBnsasace notpebuTtenem, Bbl MMeeTe NpaBo Ha 3alMTy B paMKaXx IOpUANYeCKON rapaHTUM COOTBETCTBUS.
Bonee noapobHyo NHMoOpMaLNIO MOXXHO HaNTWN B KOHLe Moib30BaTENbLCKOrO COrnalleHuns.
HanoMuHaHue 0 OeNCTBYIOLLMX FapaHTUAX Ha YCAYyru

(cT. D. 211-4 C. Conso)

MoTpebutens nMeeT NPaBO CCbIIATLCS Ha 3aKOHHYIO FapaHTMIO COOTBETCTBUSA B CJly4ae obHapy>KeHuns
HejoCTaTKa B Te4YeHume 7 fieT C MOMEeHTa NOCTaBKU LMMPOBOro KOHTEHTa uan ycayru. B Te4eHune aTtoro
nepvoga notpebnTenb AOMKEH A0Ka3aTb TONbKO HalM4YMe HefocTaTKa, HO He AaTy ero rnosBiAeHus.
Opnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUSA BKJOYaeT B ceba 06a3aTeNbCTBO NpefoCcTaBNATh BCe
obHoBNeHUA, KoTopble HeobxoauMbl Ana obecnevyeHns COOTBETCTBUSA LNMPPOBOro KOHTEHTa Uan yCayru B
TeyeHue 7 ner.

FOpuanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUA AaeT NoTpebuTesnto NpaBo Ha TO, 4TOObI LMPPOBOA KOHTEHT UK
uncpoBas ycnyra 6uiam npueeneHsl B COOTBeTCTBME 6e3 He0HOCHOBaAHHOW 3aepP KKK Mo ero
TpeboBaHuto, 6becnnaTHo 1 6e3 3Ha4YnTeNbHbIX HeYA0OCTB AJ1s Hero.




NoTpebutens MoXkeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LieHbl, COXPaHNB LMMPOBON KOHTEHT Un LUGMPOBYIO yCAyry,
WS PacTOPrHyTh AOrOBOP, MNOJIy4MB NOJIHOE BO3MeLleHne B 0OOMeH Ha 0TKa3 OT LM(MPOBOro KOHTEHTa Uiun
LUNGPOBON YyCNYrn, ecnu:

1° 3KcnepT OTKasblBaeTCA MPUBOAUNTL LLUPOBON KOHTEHT NN LUKPOBON CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LINPPOBOIro KOHTEHTA WX YCAYrK 3aTArmBaeTcs No HE060CHOBaHHbLIM MPUYNHAM;

3° LlnchpoBOM KOHTEHT Uan LnugpoBas ycayra He nogsiexxaT npusefeHunto B cootseTcTamne 6e3 onnatbl
noTpebutenem;

4° MNpunBeneHne LNEHPOBOro KOHTEHTa NN LNGPOBOro CEPBMCA B COOTBETCTBUE C TpeboBaHUAMN CO3daeT
cepbesHble Heyno6cTBa and notpebutens;

5° HecooTBeTCcTBME LMGHPOBOrOo KOHTEHTA UAKN LUGPOBOM YCAYrn oCcTaeTCs, HECMOTPS Ha be3ycnellHble
MoNbITKN NpoAasLa NMPUBeCTN ero B COOTBETCTBUE.

NoTpebutens Takxe Bnpase TpeboBaTb CHUXXEHUA LIeHbl UM PACTOPXKEHUA A0roBopa, ecniun
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO Cepbe3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLLUEHUA CTOMMOCTU UKn
pacTop>KeHus forosopa. B Takux cnydaax notpebutens He 06a3aH NnpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npueseneHnsa LMpPoBOro KOHTEHTa WUN YCJIYru B COOTBETCTBUE.

B Tex cnyvasnx, Korga HeCOOTBETCTBUE ABAAETCH HE3HAUYMTENbHbLIM, NOTPpebnTeNnb BrpaBe 0TKasaTbCs OT
[0roBopa, TOJIbKO eC/in AOr0BOp He nNpefycMaTpuBaeT onnaTy.

Jobon neprof HeAOCTYMNHOCTU LMGPPOBOro KOHTEHTa AN LMPOBON YCIYrn C Lefbio NpMBeAeHNs NX B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHNAMM NPUOCTaHaBAMBAET AeNCTBNE rapaHTUN, KOTopas AencTBoBasa Ao Tex
nop, Noka uMpPoOBON KOHTEHT UK uudposas ycayra He 6bin CHOBa NpMBEAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHNAMMN.

97K npaBa 0bycnoBAEeHbl NPpMMeEHeHeM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Niobon cneumanncT, He[o0BPOCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peann3alnm NpaBoBoON rapaHTum
COOTBeTCTBMSA, 0bnaraeTcs rpaxAaHCKMM WwTpadom B pasmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPLIA MOXET BbITh
yBenunyeH 1o 10% o1 cpeaHerofosoro obvema npofax (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
dpaHunm).

NoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUeln OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npenycMoTpeHHon cTaTbsaMu 1641-1649 Mpa)kaaHCKOro kogekca ®paHumun, B Te4eHMe ABYX JIeT C
MOMeHTa obHapy>xeHus HeJoCTaTKa. 3Ta rapaHTua fgaeT notTpebuTesnto NpaBo Ha YMEHbLUEHUNE LIEHBI,
eCcnn UNGpPOBOM KOHTEHT UK YCJlyra COXPaHSATCA, UK Ha MOJIHOe Bo3MelleHne B 0OMeH Ha 0TKa3 OT
LUNPOBOro KOHTEHTa UK YCIyru.

HanoMuMHaHMe O NPUMEHUMbIX FrapaHTUAX ana Moaudukauun, npuodbpeTtaeMbix Ha
OrpaHU4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-4 C. Conso)

NoTpebutens nMeeT NpaBo BOCMOJ/Ib30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUEl COOTBETCTBUSA B Cy4vae
BO3HMKHOBEHUSA Kakoro-nmbo HefocTaTka COOTBETCTBUSA B TeYEHME NeprMoaa, yKa3zaHHOro npu nokyrke,
Ha4yMHas C MOMEeHTa NMOoCTaBKN LUPPOBOro KOHTEHTa WUan ycayru. B TedeHue 3Toro nepvoda ot
notpebutensa TpebyeTcs TONLKO YCTAaHOBUTb Halnyne HeQoCTaTKa, @ He AaTy ero rnosiBNeHus.
Opnanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUSA BKOYaeT B ceba 06a3aTeNbCTBO NPefoCcTaBNATh BCe
obHoBneHus, Heobxoanmble Ansa obecneyeHnss COOTBETCTBUSA LMEMPOBOrO KOHTEHTa NN YCAIYr B Te4eHune
rnepvopa, yka3aHHoOro npu rokyrnke.

Opuanyeckas rapaHTsa COOTBETCTBUA AaeT nNoTpebuTesnto NpaBo Ha TO, 4TOObI LMPPOBOA KOHTEHT UK
undpoBas ycnyra 6uiam npuBeneHsl B COoTBeTCTBME 63 He06OCHOBaHHOWM 3aep>XKN Mo ero
TpeboBaHuio, 6becnnaTHo 1 6e3 3Ha4YnTeNbHbIX HeyA0OCTB OJ15 Hero.

MoTpebutens MoXKeT [OBUTLCA CHUXKEHMNS LIeHbl, COXPaHNB LM(MPOBON KOHTEHT UK LUGMPOBYIO YCAYry,
WAW PacToprHyThb AOr0BOP, NOJy4MB MNOJIHOE BO3MeLlleHne B OBMeH Ha 0TKa3 OT LMMPOBOro KOHTEHTa Uiun
UnpoBON yCNyru, ecnu:

1° DKCNepT O0TKa3biBaeTCA MPUBOANTbL LLIMGPPOBOA KOHTEHT U LUGPOBOIA CEPBUC B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LNDPOBOro KOHTEHTA WX YyCAYrK 3aTArMBaeTCcs No HEO6OCHOBaHHLIM MPUYNHAM;

3° UncpoBon KOHTEHT UM LN POBas yCayra He noasiexxaT NpuBeAeHNo B COOTBETCTBME 6e3 onnaThl
notpebutenem;

4° MpuneeneHne LNEGHPOBOro KOHTEHTa AN LNGPOBON YCNYrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHMAMM co3paeT
cepbesHble Heyao6cTBa anda notpebutens;

5° HecooTBeTcTBME LNGPOBOro KOHTEHTA MK LNGPOBON YCNYrn OCTAaETCHA, HECMOTPSA Ha be3ycnewHble
MonbITKN NpoAasLLa NMPUBECTN ero B COOTBETCTBUE.

NoTpebutens Takxe BNpaBe TpeboBaTb CHMXKEHUA LIEHbI UM PACTOPXKEHUA AOrOBOPa, eCn
HEeCOOTBETCTBME HACTOJIbKO CePbE3HO, YTO TpebyeT He3aMen/INTENIbHOrO YMEHbLUEHUS CTOMMOCTU U
pacTop>KeHunsi [orosopa. B Takux cnydasax notpebutens He 06a3aH NpeaBapuTenbHO TpeboBaTb
npueseneHnsa LMppPOBOro KOHTEHTa WA YCAYyru B COOTBETCTBUE.



B Tex cnyvasax, Korga HeCOOTBETCTBUE ABAAETCHA HE3HAYUTENbHbLIM, NOTPebnTenb BrpaBe 0TKas3aTbCs OT
[0roBopa, TOJIbKO eC/in A0roBOp He npefycMaTpuBaeT oniaTy.

Niobon nepuos HEAOCTYMNHOCTU LUGPOBOro KOHTEHTA UM LM POBON YCAYrn C LieNbio MPpUBeAEHNS UX B
cooTBeTCTBME C TpeboBaHUAMM NPUOCTAHaB/IMBAET AeNCTBUE rapaHTUN, KOTopas AelncTBoBasa A0 TeX
rnop, Noka LMppPOBON KOHTEHT Uan uudposas ycayra He 6bian CHOBa NpMBEAEeHbl B COOTBETCTBUE C
TpeboBaHnAMMN.

97K npaBa 0bycnoBAeHbl NpUMMeHeHneM cTaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas notpeburenen.
Jobon cneunanncT, HepobpoCoBECTHO NPENATCTBYIOWMA peanmsaunm NpaBoBON rapaHTum
COOTBETCTBUSA, 0bnaraeTcs rpa)kaaHCcKMM WwTpagom B pa3mepe Ao 300 000 eBpo, KOTOPLIN MOXKET ObITb
yBenunyeH 1o 10% o1 cpeaHeronoBoro ob6bema npofaxk (ctatbsa L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
DpaHunm).

NoTpebutenn Takxe MOryT BOCMO/b30BaTbCA IOPUANYECKON rapaHTUeln OT CKPbITbIX HEA0CTaTKOB,
npeaycMoTpeHHon cTaTbsaMu 1641-1649 Mpa)kaaHCKOro kogekca ®paHumun, B Te4eHne ABYX NieT C
MOMeHTa obHapyxeHus HeJocTaTKa. 3Ta rapaHTua gaeT notTpebuTeno NpaBo Ha YMEHbLUEHWNE LIEHbI,
eCcnn UNgpPoBOM KOHTEHT WK yCJlyra COXPaHSATCA, UK Ha MoJIHoe Bo3MelleHne B 06MeH Ha 0TKa3 OT
UMPOBOro KOHTEHTa UK yCayru.

HanoMuHaHue 0 rapaHTUAX, pacnpocTpaHslowWwuxca Ha Moaudukaumio, npuobpeTeHHyI0 Ha
HeorpaHu4YeHHbIA CPOK

(cT. D. 211-3 C. Conso)

MNoTpebutens pacnonaraeT ABYXJIETHUM NEPUOAOM C AaTbl MOCTaBKM LMMPOBOro KOHTEHTa UK YCayru, B
TeYeHVe KOTOPOro OH MOXKeT CCbIIaTbCA Ha IOPUANYECKYIO FrapaHTUI0O COOTBETCTBUSA B Crlyvae
obHapyXeHns HefloCcTaTKOB. B TeyeHre ogHOro roga ¢ AaTbl NOCTaBKM NoTpebutens 06A3aH yCTaHOBUTL
TOJIbKO (hpaKT Hann4ma HefocTaTKa, HO He AaTy ero rnosiBieHus.

Opnanyeckas rapaHTUs COOTBETCTBUSA NoJpa3ymMmeBaeT 0653aTeNbCTBO NPeAOCTaBNsATbL BCe 0OHOBNEHNS,
HeobxoanMblie AN nogaep>XaHnsa COOTBETCTBUSA LNGPOBOro KOHTEHTa UAN yCayru.

Opuanyeckas rapaHTUsa COOTBETCTBUA AaeT noTpebuTento NpaBo Ha TO, 4TOObI LMMPOBONA KOHTEHT UIn
ycnyra 6biin npnBeneHbl B COOTBETCTBME 6e3 He0bOCHOBaHHOW 3aA4ep>XKK Mo ero TpebosaHuio,
6ecnnaTHO 1 6e3 cyuwecTBeHHbIX HeyA0b6CTB ON15 Hero.

NoTpebutens MoXKeT [OBUTLCA CHUXKEHNS CTOMMOCTU, COXPaHUB LNPPOBOA KOHTEHT WU YCAYTY, UIn
pacToprHyTb AOrOBOP, MNOJYyHMB NOJHOE BO3MeLleHne B 0OMeH Ha 0TKa3 OT LU(POBOro KOHTEHTa 1Uan
yCnyru, ecnu:

1° 3KcnepT O0TKa3biBaeTCA NPUBOANTL LLMGPOBON KOHTEHT UM LNGPOBYIO YCAYry B COOTBETCTBUE;

2° CooTBeTCTBME LNPOBOIro KOHTEHTA WM YCAYIN 3aTArnBaeTcs No Heo6oCHOBaHHbLIM NPUYNHAM;

3° LlncpoBOM KOHTEHT uan ycayra He MoryT 6biTb NpBeAEHbl B COOTBETCTBME 6€3 3aTpaT CO CTOPOHbI
notpeburtens;

4° MpuBeneHne LNGPOBOro KOHTEHTa UM LNMPOBONA YCNyrn B COOTBETCTBME C TpeboBaHUAMY co3paeT
cepbesHble Heyno6cTBa And notpebutens;

5° HecooTBeTCTBME LMGMPOBOrO KOHTEHTa UK YCJIYrN OCTaeTCs, HeCMOTps Ha 6e3ycneLHyto NonbITKY
cneumanucTa NpUBECTN ero B COOTBETCTBUE.

NoTpebutens TakXe MMeeT NPaBO Ha YMEeHblLUeHne CTOMMOCTUN NN Ha pacTop>XeHne Aorosopa, ecnuv
HEeCOOTBETCTBME HACTOJ/IbKO Cepbe3HO, YTO TpebyeT HeEMeA/IEHHOr0 YMEeHbLUEHNS CTOMMOCTU UK
pacTop>KeHus forosopa. B Takux cnydaax notpebutens He 06a3aH NnpeaBapuTensHo TpeboBaTb
npueseneHne umMppPoOBOro KOHTEHTa UKW YCAYru B COOTBETCTBUE.

Ecnn HecooTBeTCTBME SIBNSAETCA HE3HAYUTENbHbIM, NOTpebuTenb MMeeT NMpaBo O0TKasaTbCs OT AOrOBOpPa,
TOJIbKO eCc/in AOroBOp He npeagycMaTpmBaeT onaaTy.

Niobon nepnon HeAOCTYNHOCTU LMPOBOro KOHTEHTa Uan undposon ycayrmn ansa obecneyveHms
COOTBETCTBMSA NPUOCTaHaBAMBaET AeNCTBME rapaHTUK, KOTopas Ao/KHa 6bina 6bITb NpegocTaBneHa 4o
TOro MOMeHTa, NoKa LUMMPOBON KOHTEHT Uan LundpoBas ycnyra He 6yayT BHOBb NpefoCcTaBJieHbl B
COOTBETCTBMU C TpeboBaHUAMN.

YKa3aHHble BbiLle npaBa 06ycsioBneHbl NpuMeHeHneM ctaTen L. 224-25-1 - L. 224-25-31 Kogekca npas
notpebutenen OpaHumnmn.

Niobon cneumanncT, He[o06POCOBECTHO NPENSATCTBYOLWNIA peannsaunm NnpaBoBoi rapaHTum
cooTBeTCTBUSA, obnaraeTcs rpaKaaHckum wtpadgom B paszmepe Ao 300 000 eBpo, KOTOpPbIN MOXET 6bITb
yBenunyeH 0o 10% o1 cpeaHerofoBoro obtema npofax (ctatba L. 242-18-1 Kogekca npas notpebutenen
DpaHunm).

Ha noTpebuTenein Takxe pacnpoCcTpaHAETCA pUANYecKas rapaHTNs Ha CKPbITble HELOCTaTKW,
npenycMoTpeHHasn cTaTbaMu 1641-1649 Mpa)kgaHCKOro kogekca ®paHumn, B Te4eHne aByx NeT C
MOMeHTa 0bHapy>XeHUs HeOCTaTKOB. DTa rapaHTuUs faeT NoTpebuTesno NPaBo YMEHbLWNTL CTOUMOCTb,



ecnn UngpoBOn KOHTEHT Uan ycayra 6yayT coxpaHeHbl, Ui NoNy4YnTb MNOJIHOE BOo3MelleHne B 0O6MeH Ha
OTKa3 OT LNMPOBOro KOHTEHTa UK YCayru.

BeHrpus

HacTosiwee MNonb3oBaTeIbCKOE COrfalleHne BKKYEHO B 3N1eKTPOHHOM opMe. MNMosib3oBaTeNbCKoe
cornaweHuve byaeT 3akl04eHO Npu akTMBMpoBaHumn Ycnyr kHonkon «A COMJIACEH». Monb3oBaTebCckoe
corialleHue He CYMTaeTCs 3aKJII0YEHHbIM B MMCbMEHHOM BUAe, U Bbl CMOXKeTe XpaHnTb n
BOCMpon3BoaunTb MNosb30BaTeNbCKOE COrnalleHe Ha Bawem HocnTene gaHHbIX MU Ha 9/IEKTPOHHOM
HOoCuUTeNe AaHHbIX. Mbl NpefoCTaBUM TEXHNYECKME CPeACTBa A1 MAEHTUMUKALUN U NCrpaBfieHns
ownboK BBOAA 3N1eKTPOHHON 06paboTKoni nepen TeM, Kak caenaTb Kakoe-nmbo pnanyecku
oba3zaTenbHoOe 3asBNEHMe.

Paspen 14.2 He pacnpocTpaHaeTcsa Ha Bac, ecnu Bel He ABnsieTecb notpeburenem.

Kia He cBf3aHa npaBuMiaMun NosefeHnNs B COOTBETCTBMN € 3akoHoM XLVII oT 2008 roga o 3anpeTe
HefobpoCOBECTHOM KOMMEPYECKON NPaKTUKN B OTHOLLEHUN noTpebuTenen.

Pazpnen 14.2 ypanaercs n 3ameHseTca cneayowmm obpasom:

Y EBpOnencKon KomMmmuccmm nmeeTcs Beb-canT ANs paspelleHns CNopoB OHJIalH, Leflb KOTOPOro - MoMoYb
notpebutenam n gunepam B paspeLleHnmn nx cnopos 6e3 cynebHoro pasbupartenscrsa:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. B cny4yae MexxAyHapoAHbIX NOTPebnTenbCKNX CMOPOB, CBA3AHHbLIX C
[OroBOpamMu OHMANH-NPOAAXK UM OHMANH-YCNYT, KOMNETEHTHbLIM MPUMUPUTENIbHBIM OPraHoOM SIBJISIETCSA
Conciliation Body of Budapest (1016 byganewT Krisztina krt. 99 nepsbin 3Ta)x 111, Nno4TOBbLIN agpec:
1253 byganewT no4yToBbIN agpec: 10, anekTpoHHas no4yTa: bekelteto.testulet@bkik.hu; Tenedon: +36 (1)
488 21 31, Beb-canT: https://bekeltet.bkik.hu).

NyHKT (d) pa3pena 15.3.2 yaandaercs Win 3aMeHseTcs cieayouwmm obpasom:

Kia npepocTtasuna Bam nogreepxaeHue cornacHo pasgeny 29(1)(m) NMpaBuTenbCTBEHHOrO AeKpeTa
45/2014. (1l. 26.) o noapobHbIX NpaBMaIax 3akal04eHN OrOBOPOB MexXAy notpebutenamMm un
KOMMEPYECKNMUN OpraHn3aLmnsamm.

Upnanpus

MNocnepHee npennoxeHve pasgena 1.2 yaandaercs N 3aMeHseTcs caeayowmm obpasom:

B npoTuBHOM cny4ae, HanpuMmep, Npu pacTOP>XXEeHUN A0roBopa Kyran-npoaaku asTomobumns, 4orosop Ha
OKa3aHue Ycnyr Ana AaHHOro aBTomMobusns MoxxeT 6biTb pacTOPrHyT B COOTBETCTBUM C pa3nenom 11.4.
MNocnepHee npennoxxeHve pasnena 4.2.2.8 yaanderca N 3aMeHseTcs cieayouwmm obpa3om:

Hanpumep, MoXeT NoHafobunTbCs cneunanbHoe TeXxHUYeckoe obCy>XKuBaHe aBTomobuns nnm
TexocmoTp B NCT, paxe ecnu B LleHTpe yBefOMIEHUIA HET HanoMuHaHua 06 obcnyxmnsaHmu.

NepBoe npennoxexue pasaena 4.2.2.6.4 ynanaerca n 3ameHsaeTca caenywowmm obpasom:
HanoMunHaHuns 06 obsa3aTenbHbIX TeXocMoTpax aBToMobuns (Hanpumep, NCT B MpnaHgun): Kia bypeTt
nHpopMmpoBaTb Bac o npeacroswmx oba3aTenbHbIX MPOBEpPKax aBToMobuns.

Paznen 15.3.2 ynanseTca v 3aMeHAETCs caenyowmnm obpasom:

Mo norosopy Bbl 0683aHbI BHECTU onnaTy, eciu

. komnaHus Kia npncTynnia K NCNoJIHEHUIO AOroBopa,

. Bbl fanv npegBapuTesibHOE NPsSMOE corJjiacie Ha To, 4Tobbl Kia npucTtynmnna K nCnosiHeHuto
[lOroBopa [0 NCTEeYeHUst CpoKa 0TKasa,

. Bbl npu3Hanm, 410 ¢ Balwero cornacna B COOTBETCTBUM C NYHKTOM (b) pa3gena 15.3.2 Bbl
yTpayvBaeTe rnpaBo Ha OTKa3 OT 4OroBopa Mnocjie Ha4vasna ero UCMOJIHEHUS; U

. Kia HanpaBuna Bam noaTBep>XaeHne Toro, 4To Bbl Npu3HaeTe NoTepto NpaBa Ha OTMeHy
Jorosopa.

Paznen 16 yaoandeTca v 3aMeHaeTcs caeayowmm obpasom:

Mbl topnanydeckn oba3aHbl NpefocTaBnATb Bam LM poBON KOHTEHT U LMMPOBbLIE YCYTr, KOTOpble

COOTBETCTBYIOT HacTosweMy 0/1b30BaTEIbCKOMY COMlalleHnIo, a TakXXe 06BbEeKTUBHBIM U CyObEeKTUBHbBIM

KpUTEpUaM, 3aKpensieHHbIM B 3aKOHaX O 3aliuTe npaB noTpebutenen.

[Ona umdpoBOro KOHTEHTa U/ LMMPOBLIX YCIyr, NpefocTaBnsemMslx Bam oanH pas nan

rnocjiefoBaTeNIbHO, Mbl MOXXEM HECTU OTBETCTBEHHOCTb 3a Jloboe HeCOOTBETCTBUE, CyLLeCcTBYyoLee Ha

MOMEHT npefoCcTaBJ/IeHUS.

Ons unpoBOro KOHTEHTa WU/MAN LUKPOBLIX YCAYF, NpeaocTaBiseMbiX BaMm Ha NOCTOAHHOM OCHOBE, Mbl

MO>XeM HeCTW OTBETCTBEHHOCTb 3a Jilobble HECOOTBETCTBUSA, KOTOPblE CTAHOBATCH O4EBUAHbLIMY B

TeyeHue nepuopa, Koraa oHu 6biim NpeaocTaBsieHbl B COOTBETCTBMY C HAacTOAWMM onb30BaTeNbCKUM

corsialeHumem.

Utanusa

Pasznen 12.2 nameHsietcs caneaywowimm obpasom:




Mo npunynHam, n3noxeHHolM B pasgene 12.1 Boiwe, Kia go/kHa caenatb Bam npepnoxeHne ob
M3MEHEHNN HaCToALWNX YCNOBUI UCMONb30BaHMsA, onybamkoBaB nx B npuaoxeHun Kia Connect n/unn B
[0NOBHOM yCTpONCTBE aBTOMOOUNA He NO34Hee, YeM 3a ABa Mecsla A0 BCTYMJIEHUA B CUSY
npeanaraemMoro HoBoro Nosnb3oBaTeNbCKOro cornaweHns. ismeHeHHoe MNonb3oBaTeIbCKoe cornalleHne
BCTYyMaeT B CMJY, TOJIbKO €Cain Bbl NpyMeTe ero, Ha>kaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[PpUHATL» B
npunoxeHun Kia Connect nan B F0J10BHOM yCTpONCTBE aBTOMOGUAS.

Ecnu Bbl He NpuHMMaeTe NpeasioXXeHHoe n3MeHeHHoe Monb3oBaTeNlbCKOe CorlalleHne, Mbl OCTaBJIseM 3a
cobor NpaBO pacTOPrHyTb COrlalleHne C yBeAoMJIEHNEM 3a 6 Heeslb 40 OKOHYaHUA KaJleHOapHOoro
KBapTana.

Paznen 13.5 nsameHseTca cnenywowinm obpasom:

MbI BnpaBe MoJIHOCTbIO UM YaCTMYHO NepefaTb Hally npaBa U 0643aHHOCTU MO TEKYLLEeMY COrslalleHnio
Apyromy noctaswmky ycnyr 6e3 Bawero cornacus, ysegomms Bac 06 3ToM 3a 6 Hefenb, Npu ycaosum,
4YTO Takasa nepefaya He yMeHbllaeT Bawun rapaHTum, Kkak notpebutens. Hesasucnmo oT Apyrux
rMoso>KeHnn, Bel nMeeTe NpaBo pacTOPrHyTb cornaweHne ¢ Kia B Te4eHne o4HOro Mecsua nocsne
MoJly4eHns MMCbMEHHOro yBeaoMieHns. PacTtop>xeHne Bawero cornaweHuns ¢ Kia BctynaeT B cuay ¢
MOMeHTa nepefayn npas u 06a3aHHOCTeN Mo cornaweHuto oT Kia K HOBO KOMMNaHUKU. B nucbMeHHOM
yBeLOMAEHNN Mbl MPsIMO coobuim Bam 06 3ToM npaBe Ha pacTop>XKeHue.

9To NpaBo He orpaHM4YMBaeT Balwe npaBo Ha NpekpalleHne 4encTBms MoNb30BaTebCKOrO CornalleHns
1, COOTBETCTBEHHO, MpaBa Ha ncnoab3oBaHue Ycnyr B nioboe BpeMs, Kak yKkazaHo B pasgene 11.2.
Pazpnen 15.3.2, nyHKT (d) nameHsaeTca cnenytowmm obpasom:

Kia npepocTtaBsuna Bam nogTeepxgeHne B COOTBETCTBUM CO CTaTben 51, N. 7 3akoHo4aTeNbHOI0O
nekpeta Ne 206/2005 («Kopekc notpebutensa» Utanun).

Paznen 16 nameHsercs cnenywwmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnseTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeayCcMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuwepba B OTHOLEHNN U3[ESINA MU LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ Tak)Xe ntobble AoNoNHUTENbHbIE NpaBa,
onpefesieHHble B HacToAWweM MNosnb3oBaTeNbCKOM cornalleHnmn. CpoK NCKOBOW AABHOCTU B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEAOCTAaTKM HacTynaeT Yepes 26 MecsaueB noce (i) NocTaBkyM ToBapa B OTHOLIEHNN
N06bIX HECOOTBETCTBUMN, CYLLECTBYIOLLUNX HA MOMEHT NOCTaBKM TOBapa M NPOSBUBLLUNXCSA B TEYEHME ABYX
NeT C 3TOoro MoMeHTa; (ii) mocTaBkn LNGPPOBOro NPOAYKTA B OTHOLIEHUN HEAOCTATKOB, CYLLECTBYIOLMX Ha
MOMEHT NOCTaBKN N He 3/I0HaMepPEeHHO CKPbITbIX CAeLnasncToM, eCiivi OHU NMPOSBUINCE B T@YEHUEe 3TOoro
CPOKa; Npu MNOCTOAHHbIX NOCTaBKaX CPOK NCKOBOW AABHOCTU He HacTynaeT 00 UcTevyeHns 26 Mecsaues
rnocsie NOCTaBKM ToBapa UM NoCnefHero akta NocTaBKu.

NatBusa

Pazpnen 5.5.2 nonosHAeTCA CAeAYIOWMM NReAsIoKEeHNEeM:

Bbl He TepsieTe Balwero npaBa Ha OT3bIB, Kak NOTpPebUTENb, €CNM 0TKAa3 OT TaKoro npaBa He O0MyCcKaeTcs
COrslacHO AeNCTBYlOLEeMY 3aKOHO4ATEIbCTBY.

Naparpad 1 pasnena 13.5 nameHsaeTca caenyowmm obpasom:

Mbl BNpaBe nepeycTynaTb Halwu npasa 1 0653aHHOCTM B COOTBETCTBMU C HACTOSLLMM COrlalleHnemM
MOJIHOCTbBIO MM HYaCTMYHO APYrOMYy MOCTaBLMKY yCayr, yBeaomms 06 3T7om Monb3oBaTensa 3a 6 Hepenb,
6e3 Bawero cornacus, npun ycaoBumn, YTO Takas nepeycTyrnka He yMeHbluaeT Balwim rapaHTum, Kak
notpeburtens.

Paznen 14.2 ypanaercs n 3ameHseTca cneayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem, NOMUMO NOLa4YM NCKa B NaTBUACKME CyAbl U B Apyrue
IOPUCANKLUNMN, €C/IN 3TO pa3peLlleHo AeNCTBYIOWMM 3aKOHo4aTeIbCTBOM, Bbl Tak)XXe nMeeTe nNpaso Ha
aNlbTepHaATUBHOE yperynmpoBaHne notTpebutenbckoro cnopa, BO3SHMKAKOLWEro B CBA3M C AOFOBOPOM,
peryanpyembiM HacToALWMM Monb30BaTENbCKUM COrlalleHneM, B YTBEPXKAEHHOM ajibTEPHAaTUBHOM
opraHe no yperyampoBaHuio CNOpoB. ABnasack notpebutenem B Jlateum, Bbl MOXXeTe NoJaTb UCK B
KomuTteT no gocynebHomy paspelleHuto noTpebutensckux cnopos (Patérétaju arpustiesas stridu
risinasanas komisija) (Beb-canT: https://www.ptac.gov.lv/lv/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija) nnn
3anoJIHUTb (hopMy 3amnpoca Ha nnatdgopme ODR (Beb-canT: https://ec.europa.eu/odr/).

Paznen 16 nameHseTtcs cnenywuwmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTech noTpebutenem, y Bac ecTb npeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHune
yuiepba B OTHOLLEHUM N3NNI AN LMEPPOBLIX MPOAYKTOB, @ TakxXe ntobble oNoNHNTEeNbHbIE NpaBa,
onpefesieHHble B HacToAWweM MNonb3oBaTeNbCKOM cornatieHnmn. Cpok NCKOBOW AABHOCTU B OTHOLUEHUN
OTBETCTBEHHOCTU 3@ HEAOCTATKM HaCcTynaeT Yepes ABa roda nocse rnpefocTaB/ieHNss COOTBETCTBYOLWErO
LUNPOBOro NpoayKTa; Npy NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AAaBHOCTW He HAacTynaeT A0 NCTEeYEeHUS
24 mecsueB Mocsie OKOHYaHUA CpOKa NOCTaBKM UAN C AaTbl, KOr4a HECOOTBETCTBUE CTasio O4EBUAHLIM, B
3aBUCMMOCTW OT TOr0, YTO HAaCTYNUT paHbLUe.

JinTtBa




Mbl BMpaBe nepeycTynaTb Halwuv NpaBa 1 0693aHHOCTM B COOTBETCTBUN C HAaCTOSLWMM JOrOBOPOM
MOMHOCTBIO MM YaCTUYHO APYrOMYy MOCTaBLUMKY yCayr, yBeaomMus 06 3Tom MNMonb3oBaTens 3a 6 Hepenb,
6e3 Baluero cornacus, Npu yCioBMK, 4TO Takaa nepeycTynka He yMeHblUlaeT Balwu rapaHTum, kak
notpebutens.

Pazpnen 14.2 ypanaerca n 3ameHseTcs caeayowmm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech notpebutenem, To NOMMMO Nogadn UCKa B IMTOBCKME CyAbl NN B Apyrue
IOPUCANKLNN, €CNIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOWMM 3aKOHOAAaTeNbCTBOM, Bbl Tak)xe nMeeTe npaBo Ha
anbTepHaTMBHOE pa3pelleHne NnoTpebuTeslbCKoro cnopa, BO3HMKALLEro Ha OCHOBaHWM UAN B CBA3U C
corsalleHneMm, perympyemMmbiM HacToALWwMM [0sib30BaTeIbCKMM COrJlalleHNEM, B YTBEP)KAEHHOM OpraHe
anbTepHaTMBHOIO pa3peLleHns CNopoB. fABnasck NnoTpebuTtenem B JInTee, Bol MoXkeTe noaaTh »kasnoby B
State Consumer Rights Protection Authority (Vilniaus str. 25, 01402 BunbHtoc, JInTBa, 3/IeKTPOHHAA NnoyTa:
tarnyba@vvtat.It, TenedoH: 85 262 67 51, chakc. (85) 279 1466, Ha canTe www.vvtat.lt) nam 3anonHuTbL
¢opmy 3anpoca Ha nnatdgopme ODR https://ec.europa.eu/odr/.

Paznen 16 nameHsercs cnenyouwmm obpasom:

Ecnu Bbl aBnsieTeck noTpebutenem, y Bac ecTb NnpeaycMOTpeHHbIE 3aKOHOM NpaBa Ha BO3MeLleHne
yuwepba B OTHOLWEHWW N3N Nan LMGPOBLIX MPOAYKTOB, a TakxXe Jilobbie AONONHMTENbHbIE NPaBa,
onpefenieHHble B HacToswweM Nonb30BaTeNbCKOM corfalleHn. Cpok NCKOBOW A@BHOCTW B OTHOLLEHUN
OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yepes ABa rofa nocsjie npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLEro
LUMpPOBOro NPOAyKTa; NPM NOCTOAHHbLIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AAaBHOCTU He HacTynaeT A0 UCTeYeHus
24 mecsaueB Nocsie OKOHYaHNA CpOKa MOCTaBKM UM C AaTbl, KOrga HECOOTBETCTBME CTajlo O4eBMAHbIM, B
3aBMCUMOCTM OT TOrO, YTO HACTYNUT paHbLUE.

ManbTa

Paznen 14.2 nameHseTcs cnepyowmm obpasom:

Pazpen 14.2 sTopon naparpad yaanseTcs.

Mongposa

NocnegHune pBa nNpeanoxxeHusa pasgena 6.1 nsmeHsATCA cnegyowmm obpasom:

bBe3 ywepba ons orpaHUYEHUn N NCKJIIOYEHNI, NPeayCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOPCKOM npaBe, Bbl He
BMpaBe NpofaBaTb, PacnNpoCTPaHATb, Ny6/MKOBaTb, TPAHC/IMPOBaATb, PACNPOCTPaHATb NN UCMOJIb30BaTb
B KOMMep4yecknx Lensax Ycnyrm nobeim cnocobom 6e3 Hallero npsiMoro NnMCbMeEHHOIo cornacus.

Be3 yuiepba ona orpaHNYeHU N NCKIIOYEHN, NPefyCMOTPEHHbIX 3aKOHOM 06 aBTOPCKOM mnpaBse, Bbl He
BMpaBe BOCNPOM3BOAUTbL (MOSIHOCTbLIO UM YaCcTUYHO), NepefaBaTb (C MOMOLLbIO 3JIEKTPOHHbIX CPeACTB
nan nHbiM obpasom), usMeHATb, oTobpaxkaTb, NepefaBaTh, INLEH3NPOBaTb, CBA3bIBATb WU UHBIM
obpa3om nucnosnbsoBaTb Yciyrn ans aobbix ny6anyHbIX nam KoMMmepyeckux uenen 6es Hawwero
npenBapuTebHOro paspeLleHus.

Paspnen 12.2 B KoHue pobaBnseTcs cnefyoWnin TEKCT:

B cnyyae Hecornacms C NnpenJioXXeHHbIMY n3MeHeHnaMu Mosib30BaTeNbCKOro corialleHnsa Bol nmeeTe
npaBo PacTOPrHyTb AOroBOP.

NocnegHun naparpad pasaena 13.5 nsmeHsetca, nobaBnslOTCA HOBblE NMPeaJsIOKEHNS:

3T0 NpaBoO Ha pacToOp)XeHne A0oroBopa He 3aTparnsaeT Bawero npaBa Ha pacTopxeHue
Monb30BaTeNbCKOro COrnalleHns 1, COOTBETCTBEHHO, NMpaBa Ha UCMNOJib30BaHMe Ycnyr B ntoboe Bpems,
KaK yKa3aHo B pa3gesie 11.2. OTo He 3aTparmBaeT Halle NpaBo NepeycTynaTb NpaBa 1 06493aHHOCTK MO
HacTosweMy cornaweHuio 6e3 Balero cornacusa KoMnaHum, Haxoasawencs nog koHTponem Kia, nnbo
ABNAIOLWENCA pe3yibTaTOM CJIMAHUS NN MHOW peopraHu3auunm, Npu ycaoBun, YTO Takas nepeycrynka He
OKaXXeT HeraTUBHOMO BANAHMS Ha NpaBa noTpebutens.

Pa3znen 14.2 nepsbli Nnaparpad yaansaeTca U 3aMeHaeTcs cneayowmm obpasom:

CornacHo feNCcTBYlOLLEMY 3aKOHOA4ATeNbCTBY, eCnun Bbl ABnseTech noTpebutenem, To Hapaay € nogaden
NCKa B KOMMETEHTHbIV CyA, Bbl TakXe nmeeTe NpaBo Ha MNOCPEAHUNYECTBO UK ajlbTepHaTMBHOE
yperyanpoBaHue noTpebnTesnbCcKoro cnopa, BO3HMKalLEero Ha OCHOBaHUU WU B CBA3M C AOFOBOPOM,
perynmpyemMbiM HacTOALWMUM MoNb30BaTENLCKMM COrJlalleHNEM.

Paznen 15.1 BTOpoe NpeasioxxeHne opMyiMpyeTcs cienytowmm obpasom:

Cpok 0T3blBa NCTeKaeT Yyepes 14 gHel HaymHasa C AaThbl, CleayloLlen 3a AHEM 3aK/l04eHNs LOroBopa.
Pa3zpen 15.3 yaanaeTcsa u 3aMeHsieTcs cneayowmm obpasom:

Mpwn 3akNt04eH 4OrOBOPOB Ha MOCTaBKY LMGPOBOro COAEP>XKUMOro, KOTOpPOE He NpeaoCcTaBAseTCa Ha
MaTepuasibHOM HOCMTese, MPaBoO Ha OT3bIB yTPa4ymMBaeTCs B TOM Yucje u npu cnegyoowmx ycnosusax: Kia
NMPUCTYNuUsa K UCMOJIHEHUIO [OroBopa ¢ Balwero npeaBapuTenbHOro NpsAMoro cornaacus, u Bel npusHany,
4yTO Bawe cornacue npvBefeT K nCTe4YeHno Balwero npaBa Ha 0TKa3 OT AOroBopa C Ha4asioM ero
WCMNONHEHNA B COOTBETCTBUM €O CT. 1065 (1), m) MpaxaaHcKoro kogekca Monaosbl.

Paznen 16 nocnefHsAs YacTb M3MEHAETCS c/eaytowmm obpasom:




eC/IM peyb UAeT 0 HernpepbIBHOM NpefocTaB/IeHUN, TO NPETEH3UN COXPAHSAIOT IOPUANYECKYIO CUY B
TeyeHue 24 mecsueB nocJse npefocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro LMdpoBOro NpoayKTa, a ecsin pedb
MOeT 0 KOHTpPaKTax Ha HenpepbiBHOE NpefoCcTaBJ/ieHe B Te4yeHne rnepuoga cebile 24 Mecsaues, TO
nMpeTeH3nn COXPaHSIT IOPUANYECKYIO CUY A0 UCTEYEHNS CPOKa AeNCTBUSA KOHTpaKTa.

Hupepnanpbi

Pazpnen 842> nononHsaeTcq caepyowmm obpazom:

Mo ncreveHnn nepBoro roga AencTeua cornawieHuns ntobas N3 CTOPOH MOXKET PacTOPrHyThb CornalleHue,
npenynpenms 06 3TOM 3a 0AMH Mecs,.

Hopserus

MNepBoe 1 BTOpoe npensoxxeHve pasanena 5.4.3.4 nuaMeHsATCA caeayowmm obpasom:

Bam cnepyeT TOYHO NponHGOpPMMpPOBaTh NokynaTens Bawero aBToMobunsa 06 ycTaHOBNEHHbIX HA HEM
Moaudunkaumsx, a Takxe o6 ocTaBLIMXCS Nepuoaax UCMosib30BaHNSA N MPUMEHNMbIX AaTaX UX
OKOHYaHusA. Kpome Toro, npocum Bac nponHgpopMupoBaTh NokynaTens o HeobxoAMMOCTY CO34aHNSA
yyeTHon 3anucum Kia Connect n npuHaTua HacTosawero MNonb30oBaTebCKOro CorialleHnsa ans NoBTOPHON
aKTmBauum Moaundukaumnn.

Paspnen 7.2 nsmeHsaerca cnenywowmm obpasom:

Mpocum Bac nHpopMupoBaTb APYrux rnosib3oBaTesen/soantenen aBTomobunsa o Tom, 4To Ycayru
aKTMBMpOBaHbI, 1 06 06paboTKe AaHHbIX cornacHo pasaeny 10.2

Pazpnen 10.2 nsmeHdeTca caenyowinm obpasom:

Mpocmm Bac nHhopMmpoBaTh BCEX APYrUX MoJib3oBaTenen/soantenen aBTomobunsa o Tom, 4T1o Ycayrum
aKTUBMPOBaHbI. B 4yacTHOCTN, NnpocuM Bac coobwmnTb BCEM APYrUM MONb30BaTENAM/BOANTENAM O
MeponpuaTuax no obpaboTke AaHHbIX, ONMCaHHbIX B [TonioxxeHnn o 3awmTe aaHHbIx Kia Connect, n o Tom,
4yTo Ans Ycnyr Heobxoamm cbop n obpaboTka AaHHbBIX O MECTOMNON0XKeHUMN (AaHHbIX GPS).

Paspen 15.3.2 nsmeHsercs cnenywwimm obpasom:

Mpw 3akN04eHnn gorosopa, KOTopbin He 06sa3biBaeT Bac npon3BoAnTb onaaTy wan NpeaocTaBisaTb
NNYHble faHHble, ecnn Kia npucTynuna K MICNOSIHEHUIO AOr0BOPa;

Monbwa

Paznen 3.5 namenseTca cnenyowmm obpasom:

O6opynoBaHne MobUILHOW CBA3U U cooTBeTCTBYloWwas SIM-kapTa, ycTaHOBNIeHHast B [0/10BHOM
ycTporcTBe Bawero aBTomobuis, COBMeCTUMbI TOJIbKO C onpefesieHHbiMu YyacToTamm 4G/LTE.
[JoCTynHOCTb coBMeCTUMbIX ceTen 4G/LTE n COBMECTUMbIX YaCTOT 3aBUCUT OT reorpadunyecknx permoHoB.
B HekoTOpbIX pernoHax coBMecTuMble 4acToTbl 4G/LTE HefoCTynHbl. B 3ToM cnydae Ans npefocTaBsieHns
Ycnyr F'onosHoe yCcTponcTBo byaeTt ncnonb3oBaTb ceTn 2G nan 3G (Npn ux Hann4mm). B aTom cnyvae
npefnocTaBs/ieHNE YCIYyTr MOXKET BbiTb 3aMefNIeHO NN NPEPBAHO M3-3a MEHbLUEN NPOMNYCKHOW COoCoOBbHOCTKN
ceTun. YCnyraMmum HEBO3MOXKHO MOJIb30BaTbCA B TE€X MeCTax, rAe HeT COBMECTMMOWN ceTn MOBbuabHON CBA3N.
Paspnen 3.6 nsmeHserca cnenywowmm obpasom:

Jdaxxke ecnm nmeeTcs AOCTYN K COBMECTUMOM CETU MOBWIIbHON CBA3M, MPOM3BOAUTENBHOCTb U
[OCTYNHOCTb Ycnyr TpebyioT, 4Tobbl COOTBETCTBYIOWas ceTh Oblsla AOCTyNHa [0/I0BHOMY YCTPOMCTBY.
9TO0 3aBUCMUT OT Ka4yeCTBa CMIHasa B TeKyLLEeM MecTe HaxoXXaeHusa asTomobunsa. ECam Kka4yecTBo curHana
C/IMLLKOM HU3KOe, YCAYrn MOryT BbiTb YXyALUEHbl AN NpepBaHbl. B 4aCTHOCTK, 3TO MOXKET npounsonTu (i)
B TYHHensax, (ii) B ropHOM MEeCTHOCTM UAn rycTbix necax, (iii) Ha goporax BAosb KpomMku obpbiBa, (iv) B
pafioHax KOMMaKTHOro NPOXXMBaHMS, (V) Ha aBTOMarucTpasasax UinM oporax B MeTpo, (Vi) BHyTpY 34aHUNA.
Paspnen 4.2.2.7.4 nameHsaeTca cnenyoowmm obpasom:

HanoMuHaHusa 06 obs3aTesbHbIX TEXOCMOTpax aBToMobuna (Takux kak TUV B FTepmanum nan MOT B
BenukobputaHum): Kia coobwmTt Bam o npeacroswmx obsisaTesibHbIX TEXOCMOTPax aBTomMobuns.
Hanpumep, B BennkobpntaHum HanommHaHme byneT KacaTbCs TexocMoTpa «MUHUCTEPCTBOM
TpaHcnopTa» (06bl4HO Ha3biBaeTca «MOT»). 19 N0Ab30BaHNA 3TOM yCyron notpebyeTcs NpenocTaBnTb
KoMmnaHuun Kia KOppekTHylo AaTy nocnenHero o6a3aTenbHOro TeXxocMoTpa 1 AaTy NepBon perncTpauum
aBToMOobunsA. KomnaHma Kia He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3@ NPaBUJIbHOCTb BBEAEHHbIX BamMun gaHHbIX. Bbl
065a3aHbl cobnofaTh UHTEPBabl 0683aTeNbEHOr0 TEXOCMOTPa B COOTBETCTBUY C AENCTBYIOLWUM
3aKOHO4ATesNIbCTBOM.

Pazpnen 5.1.1 nameHseTca cnenyouwmm obpasom:

[oCTynHOCTb oTAeNbHbIX Moandnkaumin 3aBUcUT OT MOAEeNUN, AaTbl BbINyCKa U KOMMNAEKTaumm
aBToMobunsa. Kak npasuno, ana pabotsl pyHKUMN «Moandpukaummn» Heobxoammo, 4Tobbl aBToMobusnb
MoO3BOIAJ NOJIyYaTb M yCcTaHaBAnBaTb OTA-06HOBNEHNA CUCTEMbI aBTOMOBMAA (CM. pa3gen 4.2.3.3) n 6bin
OCHaLlleH caMoWn nocsiefHEN BepCcMe NporpaMMHOro obecnevyeHnst NHOOPMaLMOHHO-Pa3BJIeKaTENbHOMN
cuctembl. MHpopMauuio o TpeboBaHMAX K COBMECTMMOCTU Bbl nony4nTe nNpu nokynke Moamndukaumnm.
Paznen 5.1.3 nameHsaeTca cnenyrowinm obpasom:




Mokynka Moangunkaunm naMmeHnT PyHKLNOHaNbHOCTb U CBONCTBa COOTBETCTBYIOLLEro aBToOMObOMAS.
MprnobpeTtas Moandpukaumio ona aBToMobmns, KOTopbli BaM He NnpuHagnexxmnT (Hanpumep, ecam
aBTOMOOUb apeHA0BaH UM B3AT HAaNpPOKaT, Uan ecnum Bel nonb3yeTecb aBToMOb6MIEM COBMECTHO CO
Bnagenbuem), Bam HeobxoAMMO NONy4YNTL COrnacue Braajenbla Ha MoaugukKaumo ero asTomobuns oo
npunobpeTteHnsa Moandurkaumm gaa cCoOoOTBETCTBYOLLEro aBTomobuns.

Pazpnen 5.2 nameHsaetca cnepyowmm obpasom:

B HacToswee Bpems onsa Bawero aBTomobuns, B 3aBMCMMOCTM OT MOAENN, AaTbl BbiMyCKa 1
KOMMJIEKTaLMn, OCTYMNHbI M MOTYT BbITb NpMobpeTeHbl yKasaHHble fanee Mogndumkaunun. NoapobHbie
CBeZleHMs 0 Haan4mm Moandukaumin yKkasaHsl B ONMcaHuUM NpoaykKTa B pa3fesie Mara3smHa npuioXeHus
Kia Connect.

Paznen 5.5.1 nameHseTcs cnenyrowinm obpasom:

B paspene marasmHa npunoxxeHusa Kia Connect MoXxHO BbibpaTb onpeneneHHble Mogndunkaumm n gpyrue
OOMNONIHEeHMA K MporpaMMHoMy obecneyeHunto Bawwero asTomobunnsa, KoTopblie 4OCTYMHbI 415 MOKYMNKW.
OTnpaBnsasa 3akas B npunaoxeHun Kia Connect, cesizaHHbIn ¢ Mogndunkaumen nam opyrum gonosiHeHNEM,
Bbl TeM cambIiM fenaeTe nNpensioxxeHme komnaHnm Kia o nokynke cooTBeTcTBYyoWwen Mogndnkaumnm nam
pononHeHus. Kia noaTeep>xaaeT noJjlyd4eHne 3aKka3a B aBTOMATUY4ECKOM 3/IEKTPOHHOM NUCbMeE,
oTrnpaBneHHOM Bam (noaTBep>XAaeHne 3aKasa). OTO NoATBEPXKAEHME 3aKa3a He aBnseTCs
noATBEPXXOEHNEM MPUHATUA Ballero npeanoXeHns, OHO NNWb NOATBEPXXAAET nosyyeHne n
JanbHenwyto o6paboTkKy NpensoxeHnsa komnaHmen Kia.

Horosop mexnay Kia n Bamun 3akntodaeTcsa ana Kaxxgon Mogmndumnkaumm, Kak TonbKo npruobpeTeHHas
Moaundurkaumna akTMBUPYETCSA Ha COOTBETCTBYOWEM aBTOMOBMNe, ansa kotoporo Mogndunkaumsa 6binia
npunobpeTeHa. Kia He nMeeT NpaBa OCYLWECTBAATb YAaCTUYHYIO MOCTaBKY, €CJ/I1 TOJIbKO Mbl HE MOY4UN
Ha 3To Bawe sBHOe cornacue.

Bbl MOXKETEe pacTOpPrHyTb AOFOBOP B OTHOLIEHUN Kaxxaon Mogndurkauum B nioboe Bpems B TeyeHune
npobHoro nepuoja, Kkak ykasaHo B pasgene 5.3.2.

Pazpen 5.5.2 nsmeHsdeTcsa cneayowinm obpasom:

Ecnu Bbl sBnsieTech noTpebutenem, To y Bac, kak npaBnio, eCTb 3aKOHHOE NpaB0 OTKa3aTbCs OT
[OroBopa, Kak ykasaHo B pa3gesie 15. B npouecce nokynkm Mbl NpocuM Bac paTb cornacue Ha To, 4Tobbl
Kia npuctynuna K NCNosiHeHNio [orosBopa 40 OKOHYaHUSA CPOKa OT3bIBa.

Pazpen 7.1 He npuMeHsaeTCA.

Paznen 7.5 nameHseTcsa cneaywouwmm obpasom:

Noboe HecobnoaeHne 0693aTeNbCTB U OFrpaHNYeHUI, NPeAyCMOTPEHHbIX HAaCTOALWLUM pa3genom 7,
MOXXeT NPMBECTN KO BPEMEHHOMY MpeKpalleHnto npepoctasneHns Yeayr. Kia 3abnarospemeHHo coobwmT
Bam 0 HaMepeHUn NPUOCTaHOBUTbL NpefocTaBsieHne YCAyr U OJNTENIbHOCTM NPUOCTAaHOBKW, Fae YKaXkeT
MPUYMHBI 1 ANNTENBHOCTb NPUOCTAHOBKY, @ Tak)Xe NponHdopMupyeT Bac o Bawem npase Ha
ob>xanoBaHwe. 0nMTeNbHOCTbL MPUOCTAHOBKM onpepenseTcsa Kia B 3aBUCMMOCTU OT CEPbE3HOCTU
HapyLleHnsa 1 BO3HMKaLWwmx puckos ansa Kia, Ycnyru, cetn uam gpyrux KameHTos. MNpy NnoBTOPHOM
HapyweHnmn Kia MoxxeT pacToprHyTb CornalueHue rno npuynHe, ykasaHHon B pasgene 10.3.

Pazpnen 9.1 nameHseTca caenywowmm obpasom:

Ecnun aTo TpebyeTca ana obecnevyeHns 6esonacHoCTM nam ctabunbHocTn paboTel Ycayr ans scex
rnosb3oBaTesnen uan gnsa obecnedeHna cobnogenns Ycnyramm obasatensHbix TpeboBaHnm
3aKOHOOATENbCTBA, Mbl MOXKEM BPEMEHHO WJIN HaBCer Aa, NoJIHOCTbIO UM YaCTUYHO OTMEHUTL AOCTYN K
Ycnyram. 3To He BansieT Ha Balum 3aKOHHbIe NpaBa Wi Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a NpefocTaBJieHune
Ycnyr n Mogmngukauunn.

Paznen 9.2 nameHseTcsa cneaywoumm obpasom:

MpenocTaBnieHne N NCMONb30BaHNE YCYyr MOXXET OrpaHN4YMBaTbCA U3-3a TEKYLLEro COCTOAHUSA TEXHUKN,
KOTOPOE Mbl HE KOHTPOJIMPYEM. ITO KacaeTcs, B HaCTHOCTW, AOCTyNa K NpefoCcTaB/seMbIiM
MOCTaBLUMKaMMN COEONHEHUIA ANA Nepefayn faHHbIX. B oTAeNbHbIX CyYasXx, HEAOCTYMHOCTb CETU MOXKET
MPUBECTN K TOMY, 4TO YCiyrun He 6yayT OOCTYMHbI, Tak Kak He CMOXET nponcxognTb Tpebyemas
nepegada AaHHbIX.

Kpome Toro, B pe3ynbTaTe NMMKOBLIX Harpy3ok Ha Ycayru, Ha 6ecnpoBofiHble 1 CTalUMOHapHbIE CeTHY, a
TaKXXe Ha NHTepPHeT-CoeANHEHNS, MOrYyT BO3HUKATb HENPOAO/KUTENbHbIE OFPaHNYEeHNA NPONYCKHOWN
CNocobHOCTUN. ITO He BAMAET Ha Balun 3aKOHHbIE NpaBa WUanM Ha Hally OTBETCTBEHHOCTb 3a
npegocTassieHne Ycnyr n Moandukaumni,

Paznen 9.3 nsmeHseTca cnenytowmm obpasom:

C60u MOryT Tak)xe BO3HMKaTb U3-3a TEXHUYECKUX N APYTrMX Mep (HanpuMmep, peMOHTa, TEXHNYECKOro
obcnyxmBaHns, 06HOBNEHMS N pacLUMPeHUs NporpaMmMHoro obecrneyeHns), NPOBOAMMBIX B HaLLUX
CUCTeMax UM cucTemMax BbILLECTOALWMNX NN HUXKECTOALLNX MOCTaBLMKOB, MOCTaBLLUNKOB KOHTEHTa 1
onepaTopoB CeTU, KOTopble TpebytoTcs Ana obecnevyeHns HopMaabHOro unm 6onee shHeKTUBHOIO




PYHKUNOHMPOBaHMA YCnyr. 3TO He BAUAET Ha Bawn 3aKoHHbIe NMpaBa UK Ha Hally OTBETCTBEHHOCTL 3a
npegocTassieHue Ycnyr n Mogudukauui.

Paznen 9.4 nameHseTca cneayouwmm obpasom:

Ecnu poctyn K Ycnyram geakTUBUPYETCS, OrpaHnyYMBaeTCsa UK HapyLlaeTCs, Kak onnucaHo B pasgene 9,
Mbl C Bamun cBsxxemcs, 4T06bl NponHpopMupoBaTb Bac 06 3TOM 1 06BACHUTL MPUYMHY AeaKTuBaLuuu,
OrpaHNYeHns Uan HapyLLeHuns.

Paznen 11.1 nsameHdeTca cnenywowinm obpasom:

HacToswee cornaweHne BCTynaeT B CUJy C MOMEHTa ero npmHaTmna Bamum B [0N10BHOM noapa3sgeneHun.
CpoK ero oencTBusa UCTEKaeT No OKOHYaHuM nepuopa becnnaTtHoro obcny>xmBaHus (cM. pasgen 8.1),
ecnun He ByeT pacTOPrHyT paHee B COOTBETCTBUM C HAaCTOALWMM pa3genom 11.

Paznen 11.2 nameHsieTca cnenywouinm obpasom:

Bbl MO)XKeTe pacTOprHyTb CcornalleHne o npegoctasneHum Yeayr B ntoboe BpeMs ¢ yBeoOMIEHUEM 3a
OAMH MecsL A0 KOHLa KasfleH4apHOro KeapTasna.

Paznen 11.3 nsmeHdeTca cnenywowinm obpasom:

Kia Mo>XeT HeMeOJIeHHO PaCTOPrHyTb COrjlalleHne NyTeM yBe4OMJIEHUS B C/ly4ae HEOAHOKPATHOIro
HapyleHns 0653aTenbLCTB NOSb30BaTENS, YKa3aHHbIX B pa3gene 7.4. Mbl coobimm Bam o pacTop>XeHun
COornalleHuns, yKaxkeM npuyvnHbl PacTop>XeHuns 1 npomHdopMmnpyem Bac o Baliem npaBe Ha ob6>kanoBaHue.
Paznen 11.4 nameHsieTca cnenywouinm obpasom:

Kpome Toro, B c/iy4ae pacTOp>XeHMS A0roBopa Kynam-npoaa>ku asTomMmobmns, noBTOPHOro npnobpeTeHms
WJIN NHOMO U3BbATUSA aBTOMOBMAA COOTBETCTBYIOLWMM OMNIEPOM, PACTOPXXEHUA AOrOBOpa JIN3NHra,
npoAa>kn aBToMobunsa TpeTbeMy JINLY, KParkKn UM NOJHOMO NOBPEXXAEHUS, He nogsiexallero
BOCCTAHOBJIEHUIO, KaXKAas U3 CTOPOH MMeET NpaBo Ha NpekpatleHne YCayr B OTHOLEHNN
COOTBETCTBYIOLEro aBToMobuns.

Paznen 11.5 nameHseTca cnenywowinm obpasom:

MpenycMoTpeHHble 3aKOHOM NpaBa J1tob0on 13 CTOPOH Ha pacTop>XeHne [OoroBopa He U3MEHSATCS.
Pazpen 11.1 nameHdeTca caenyowinm obpasom:

11.1 N3AMEHEHUA YCAYT WJIN NOJIb30OBATEJIbCKOIO COrJIALLLEHUA

Kia Mo)xeT nameHuTb Ycnyru unnm lNMonb3oBaTesibCKOe CorfalleHne no caenywmm npuinHam:

L N3MeHeHNA B ,D,eVICTBy}OLLI,EM 3aKOHOOaTeNbCTBE, B pe3yJ/ibTaTE KOTOPbLIX BO3HUKAET
HeobXoANMOCTb U3MEHUTL HacTosllee MNosb30BaTENIbCKOE COrlalleHne nan Ycnyru;

. BBeJeHne HOBbIX Mep 6e3onacHoCTY;

. yJlydlleHune CyLIecTBYOLWNX CTaHAapTOB KavyecTBa (HanpuMep, onucaHHbIX B pasgene 15 06
OTBETCTBEHHOCTU NMPOU3BOAUTENSA, MPeayCMOTPEHHO 3aKOHOM);

. ycoBepLeHCTBOBaHNA Onda npmneegeHns ycnyr B COOTBETCTBME C HOBbIMU TEXHOJIOTNAMU;

. yNyduweHne Mmep 6e30macHOCTU Ana NpefoTBpalleHmns 3noynotpebneruin nunm yuepba.

Bbl 6yneTe yBefOMAEHbl O MPEeACTOALLMX NIMEHEHUAX MO 3JIEKTPOHHOWN MoYTe HE MeHee 4YeM 3a 14 gHei.
B yBepomneHun 6yayT yKasaHbl MPUYMHA U OCHOBAHMWS A1 BHECEHUA U3MeHeHnn. Ecnun Bbl 0TKaXkeTecb
WJIN HEe CMOXKeTe MNPUHATb U3MeHeHuns, Bol ByaeTe nMeTb NpaBo pacTOPrHyThL cornaweHune B noboe
BpeEMS.

Pazpnen 12.2 nameHdeTca cnenywowinm obpasom:

12.2 APYITME UBMEHEHWUA YCNYT U NOJIb3OBATEJIbCKOIO COrJIALLEHNA

3a NCKIYEeHNEM U3MEHEHNI, YKa3aHHbIX B pa3fene 12.1 Boiwe, Kia caenaet Bam npennoxxeHue o6
M3MeHeHUn HacToswero Monb30BaTeNbCKOro cornalleHns unm Ycnyr, onybimkosas ux B npuaoxeHuu Kia
Connect n/unn B F'0NIOBHOM YCTPONCTBE aBTOMOOMASA HE NO3AHee YeM 3a [Ba Mecsua [0 BCTYMNIEHNS B
cuny npepsiaraeMoro HoBoro Monb30BaTesIbCKOro CorsalleHns uam nsmeHeHnn B Ycnyrax. UameHeHHoe
Monb3oBaTeNnbCKOe CornalleHne Nan N3MeHeHHble YCayrn BCTynatT B CUAY, TOJIbKO ecau Bhl
MPUHUMaeTe UX, Ha)KaB COOTBETCTBYIOLLYIO KHOMKY «[pnHATL» B npunoxeHun Kia Connect nnn B
[0/710BHOM yCTpOCTBE aBTOMOBUAS.

Ecnn Bbl He NpyHUMaeTe npenJsioxXeHHoe n3MeHeHHoe MNonb3oBaTesIbCKOE CornalleHne, Mbl OCTaB/sEM 3@
coboli NpaBoO pacTOPrHyTb AOrOBOP C yBeAOMJIEHNEM 3a 6 Hefle/lb A0 OKOHYaHNS KaJlleH4apHOoro
KBapTana.

Pazpnen 13.1 nameHdeTca caenyowinm obpasom:

Bce cornawenmnsa mexay Kia n Bamu 3akno4atoTcsa Ha MeCTHOM A3blke. Nocne 3akninyeHns
COOTBETCTBYIOLLEr0 COrflaleHnsa ero TekCcT byaeT 4OCTYMNeH A1 CKaYMBaHUA MO CCblKe
https://connect.kia.com/eu/downloads, Tak>xe Bbl Noay4ynTe €ro no 31eKTPOHHON MoYTe.

Pazpen 13.3 ypansercsa:

Paspen 13.5 ypnansaeTrca:




Paznen 15 nameHsaercs cnepyowmm obpasom:

15YKA3AHUSA KACATEJIbHO NMPABA OTKA3A OT YCAYI U NOKYNKU MOOU®UKALLUN

Ecnn Bbl siBnseTecs: (i) noTpebutenem (T. e. pU3NYECKNM INLOM, Pa3MeLLaoLLINM 3aKa3 C Liesblo, He
OTHOCALLEeNCS K Bawen kKoMMepyecKon nan NHAMBMAYaabHOW NPodecCnoHa IbHON AeAaTeNbHOCTUN); Uan
(ii) pm3mnyeckum nuLOM, oCyLLECTBAAIOWMM NpeanpuHUMaTeNbCKyO AeaTeNbHOCTb, Bbl MMeeTe npaso
pPacToOpPrHyTb cornalleHmne o npuobpeteHnn Moandpukaumn (CM. pa3gen 5) B COOTBETCTBUN C
3aKoHO4AaTe/IbHbIMU MOJIOXKEHUAMM, KOrga CorjalleHne He HOCUT A8 Bac npodeccnoHanbHOro
XapakTepa.

15.1 NpaBo Ha OT3bIB

Bbl BpaBe 0TKka3aTbCst OT AOrOBOPa B TeYEHMEe YeTbipHaAuaTu AHen 6e3 06bsACHEeHMS NPUYLH.

CpoK 0T3blBa UCTEKaET Yyepe3 14 gHeN Cco AHA 3aKJYeHNs A0roBopa.

YT106bI BOCMONL30BATLCA NPAaBOM Ha O0TKas3, Heobxoanmo coobwmntb Ham (Kia Connect GmbH, Theodor-
Heuss-Allee 11, 60486, ®paHKpypT-Ha-ManHe, N'epmaHuns, no HoMepy TenedoHa: +49 800 7773044 vn
3NEeKTPOHHOM noyTe: support@kia-connect.eu) o BalwieM pelleHnn 0TKa3aTbCA OT HAaCTOALLEro 4OroBopa B
dopmMe 3aaBneHns (HanpuMep, NMCbMOM, OTNPAaBAEHHbBIM MO MOYTE U JIEKTPOHHOW noYyTe).

Bbl MOXKeTe BOCMOJIb30BaTbLCSA NpUiaraemMon TUNoBor (hOpMOI OT3bIBA, HO 3TO He SIBASETCA
o6a3aTeNbHbIM. Bbl TakXXe MOXKeTe 3aMNo/IHUTb U OTNPaBUTb TUNMOBON 61aHK O0T3bIBa Unn noboe apyroe
O[lHO3Ha4YyHoe 3asBJiIeHME B 3/IeKTPOHHOM Bue Ha HalweM Beb-canTe https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form. Mpun NCNO/b30BaHNUM 3TON BO3MOXHOCTUW Mbl HE3aMeaNMTeslbHO Hanpasum Bam
NnoATBEPXXAEHMEe 0 NoNYyYEeHUM TaKoro 0T3biBa, MCNOJb3YSA A0JIFOBEYHbIE CPeACTBa nepefayn n xpaHeHus
MHpopMaLmn (HanpuMep, SNEKTPOHHYHO NOYTY).

Ona cobnopgeHnsa cpoka oTkasa AOCTAaTOYHO OTNPaBuTh coobuieHne 06 NCMosib30BaHMM NMpaBa Ha 0TKa3
OT LOroBOpa A0 UCTeYEeHUS CPOKa OTKa3a.

15.2 MNocnepcrema oTKkasa

B cnyyae oTkasa OT HaCcTOALWEro AOroBopa Mbl BO3MecTuM BaM Bce nony4veHHble oT Bac nnatexu,
BKJIIOYas pacxoAbl Ha AOCTaBKY (3a NCKIOYEHMEM AOMNONHUTENbHbIX PACXOA0B, BO3HUKLUUX B pe3yibTaTe
BblibpaHHOro Bamu cnocoba foCTaBKK, OTJNYAIOLLErOCA OT CaMOro 3KOHOMMUYHOIro cnocoba cTaHAapTHOWN
OOCTaBKuW, npeasaraemMoro Hamu), 6e3 Heob6oCHOBaHHOW 3aep>XKK 1 B Nlo6OM clyvyae He no3pgHee 14
OHEeln Co AHA noJlyYeHus nHgopMaumm o Baliem pelieHnn pacToprHyTb HAaCTOSALWMIA AOrOBOP.

Mbl BO3MECTMM CTOMMOCTb C UCMOJIb30BaHNEM TOMO >XKe MJaTeXHOro cpeAcTBa, KoTopoe Beol
MNCNONb30BaN ANA UCXOLHOW TpaH3akuum, ecnm Bel SBHO He forosopuancb 06 nHoMm; B ntobom cnydae,
Bbl He ByaeTe BbiNAavymMBaTh Kaknx-1mbo KOMUCCUOHHBLIX COOPOB B C/ly4ae Takoro BO3MeLLEHMS
CTOMMOCTN.

15.3 Ba)xHoe 3aMe4yaHue: OKOH4YaHUe CpokKa AeNCTBMA npaBa Ha OT3bIB

Mpw 3aKN04€HU 0OrOBOPOB Ha MNOCTaBKY LMPOBOro COAEPXKMMOro, KOTOPOE He NpefocTaB/IeTCs Ha
MaTepuasibHOM HOCUTESe, MPaBo Ha OT3bIB yTPa4YMBaeTCsi B TOM YUC/1e U Npu Cefyowmnx yCIoBUAX:
15.3.1

Ins noroeopa, KOTOpbIN He 06A3bIBaeT Bac onnayuBaTh cTOMMOCTb, ecam Kia npucTynuna K MCNoJIHEHUIO
[orosopa;

15.3.2

Mo porosopy Bbl 0653aHbl BHECTU oNaTy, €Cin

komnaHusa Kia npuctynuna K NCrnoJIHEHWIO 4OroBOpa;

Bbl fanv npepeapnTenbHOe NPsAMOE corsiacme Ha To, 4Tobbl Kia npucTtynmnna K MCnoJIHeHUto forosopa Ao
NCTe4YeHns CpoKa OTKa3a;

Bbl npu3Hanu, 4To ¢ Bawero cornacus B COOTBETCTBMN C NYHKTOM (15.3.2) Bbl yTpayneaeTe Bale npaso
Ha OTKa3 OT A0roBopa C MOMEeHTa Ha4vasla ero UCNOJIHEHNS; 1

Kia npepocTtasuia Bam noaTBep)xaeHMe B COOTBETCTBMN CO cTaTben 312f pa)kgaHCKOro Kogekca
Fepmannm (Blrgerliches Gesetzbuch, BGB).

15.4 Ob6paseun hopmynsapa oTkasa

O6pa3seL hopmynispa oTKasa

(Ecnn Bbl xoTnTe 0TO3BaTb AOroOBOP, 3aMOJIHUTE, MOXKAaNYNCTa, AaHHbIA (OPMYAap U OTOLINTE ero
obpaTHO)

. KomnaHum Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486, ®paHkdypT-Ha-MaliHe, agpec
3NEKTPOHHON MoYThI: support@kia-connect.eu:

. A/MbI (*) HacToAWMM yBefOMAAEM, YTO A/Mbl (¥) 0TKa3blBalOCb/OTKa3blBaeMca OT Moero/Haluero (*)
[OoroBopa Ha NpepocTasieHne cneaytowen ycnyru (¥),

. 3akKa3saHHom (*)/nony4veHHon (*),



o nma notpebutens(en),

. agpec(a) noTpebutens(en),
. nognucek notpebutens(en) (ToNbko ecnm 3TOT POpMynSap 3anonHaeTca Ha ByMa)KHOM HocuTene),
. naTa

(*) Y6bpaTb B cnydyae Heob6XoaANMOCTHU.

Paspnen 16 nsmeHseTca cnenyowmm obpasom:

Ecnn Bbl siBnsieTecb noTpebutenem, y Bac ecTb npeaycMOTPEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHne
yuwepba B OTHOLWEHNN U3[EINA MU LN POBLIX NMPOAYKTOB, @ TakxXe Ntobble AoNoNHUTEeNbHbIE NpaBa,
onpegeneHHble B HacTosWweM Monb3oBaTeNbCKOM cornatieHnm. Cpok NCKOBOW AaBHOCTU B OTHOLLIEHUMN
OTBETCTBEHHOCTU 3a HEAOCTaTKN HAacTynaeT Yyepes WeCTb JIeT nocse npefocTaBieHns
COOTBETCTBYIOLLEro LUGPOBOro NpoAyKTa; NPy NOCTOAHHbLIX MOCTaBKaX CPOK MCKOBOW OABHOCTU He
HacTynaeT A0 UCTeYeHUA LWeCTN IeT NOC/e OKOHYaHNSA CpoKa MoCTaBKW.

MopTyranusa

Pazpnen 14.2 nameHsdeTca caenywowinm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTeck notpebutenem, To NOMMUMO NoJayn Ucka B NopTyrasbCkne Cyabl AN B Apyrue
IOPUCANKLMN, €CIN 3TO pa3peLleHo AeCTBYIOLWMM 3aKOHOAaTebCTBOM, Bbl Tak)Xe nMeeTe npaBo Ha
a/lbTEpPHAaTUBHOE pa3peLleHne noTpebnTenbCKoro cnopa, BO3HMKalOLWero Ha OCHOBaHUN U B CBA3U C
corsaleHnem, peryampyemMboiM HacToAWwmMM Mosib30BaTeIbCKUM COralleHnemMm, C NomMoLLbio
YTBEPXOEHHOIO OpraHa aJibTeEPHAaTMBHOIO pa3peLleHns CNopoB. TeKyLUNA CINCOK YTBEPXAEHHbIX
OpraHoB ajibTePHaTMBHOIO pa3peLleHns CNopoB, a TakXXe AOMNOJHUTENIbHYI0 NHHOPMALUIO O MPUMEHNMON
npouenype ADR Bbl MoXXeTe HaliTh Ha Beb-caTe YnpaBneHUs no 3alinTe npaB notpebuteneii:
www.consumidor.gov.pt/. Bbl Takxxe MoxxeTe nogaTb xasoby B ADR oHnaliH Yyepe3 naaTdopmy OHaNH-
yperynmnpoaHusa cnopoB (ODR), pacnosioxeHHyto No 3Ton ccoiike: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
KoMnaHusa Kia He y4yacTByeT 1 He o6d3aHa y4acTBOBaTb B 3TOW a/ibTePHAaTUBHON MpoLeaype paspeLleHns
CMOpOB B aJlbTEPHATMBHOM OpraHe paspeLleHus CrnopoB AN notpeburtenen.

Paspen 15.3.2 nyHKT (15.3.2) ynandeTrcs.

PyMbIHUA

[...] CpOK NCKOBOW [aBHOCTM B OTHOLUEHN OTBETCTBEHHOCTM 3a HeAOCTaTKM HacTynaeT Yyepes NATb fieT
nocjie NnpeaocTaB/ieHNs COOTBETCTBYOLWEro LMdpoBoro NnpoaykTa; [...]

CnoBakusa

Pazpen 5.5.2 ynandercas.

Paspnen 8.1 ynanseTcs n 3ameHsaeTca caeayowmm obpasom:

BonblmnHCTBO Yenyr npepocTtaBnseTcsa 6ecnnatHo. OaHaKo 3a HekoTopble Ycnyru n Moaudumkaumm
B3MMaeTCs njaTa, KoTopas yKasblBaeTCsa A1 Ka)KAon oTaenbHon Ycnyru nnm Mogndukaumm B
npunoxeHun Kia Connect naun B F010BHOM ycTponcTBe. CTOMMOCTb ABASETCA OKOHYaTEeNbHON 1
BKJItOYaeT B cebs Bce cbopbl U Hasoru.

Ycnyru, npenocTtaBnsemMble 6€cniaTHO NoJib30BaTeNSAM KOHKPETHOro aBToMobuns (ngeHTudrumpyemoro
no cooTBeTcTBYOWEMY Koay VIN), NpefoCcTaBnsaoTCA Ha CPOK B TeyeHne 7 neT. OTOT CEMUNETHUIA
nepmoa Ha4MHaeTCs B AeHb Havyasla rapaHTUIHOrO Cpoka aBToMobuAS.

Ecnvn aBTOMOBMAbL NpofaH 1 3aperncTpmpoBaH Ha HOBOIro BilafenbLa BO BpeMsa AelncTeua becnnaTHoro
neproga obcnyxmBaHus, HOBbIN BRaaeney MoxeT 6ecnnaTHoO Nonb3oBaTbCa YCyramMn B TeveHmne
ocCTaBLUenca YacTu 6ecnnaTHoro neprnoga ob6cnyxmBaHus, akTUBMPoBaB YCayru Ha ceoe ums. MNepuopg
6ecnnaTHoOro ob6cny>xmBaHMA He 3aBUCUT OT NOC/eAYIOWEN MPO4aXKN N perncTpaunm nocne
rnepBoOHavasIbHOM Npogaku, T. e. nepuon 6becnnaTtHoro obcnyxmMBaHNA He NpPeKpaLaeTCsa U He
npoaneBaeTcs NocaenyoLen Npoaa)en n/unn pernctpaumen asTomobumns.

Paspen 13.1 ynandeTcsa u 3aMeHseTCcs caeayowmm obpasom:

Bce cornaweHunsa mexay Kia n Bamu 3aknioyatoTcs Ha CoBauKoM sidblke. [locse 3aknoyeHuns
COOTBETCTBYIOLLEro CorfalleHna TeKCT 3Toro cornaweHns byaeTt npefoctasieH Bam B
noATBeEpPXXAaloLWeM 3/1eKTPOHHOM NUCbMe.

Paznen 14.2 ynandaercs n 3ameHseTca caeayowmm obpasom:

Mbl MOAYNHAEMCSA KOHTPOJIIO C/leAyoLWMX OpraHoB: (a) B 061acTy 3awuTel NpaB notpebutenen B
CnoBakuu - Slovak Trade Inspection Authority, (b) B 061acTu 3awWmTbl NepCoHaNbHbIX AaHHbIX - «Der
Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit», Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
BucbageH, Ten: +49 (0)611-1408 0, snekTpoHHasa no4yta: poststelle@datenschutz.hessen.de, a B
CnoBakuu - Data Protection Authority. Bol uMeeTe npaBo nogatb »kanoby B Nt060on N3 COOTBETCTBYHOLLMX
KOHTPONMPYIOLLNX OPraHoB.




Paznen 14.3 nononHAeTCcsa n YuTaeTca caeayowmm obpasom:

ABnsasacek noTpebuTtenem, Bbl TakXXe MOXKeTe BOCMOJIb30BaTbCA CMCTEMON AocynebHoro yperyanpoBaHus
cnopos B Slovak Trade Inspection Authority (www.soi.sk) nnm B Apyrux cCoOoTBeTCTBYIOLMX OpPraHn3aLmnax
Mo yperyanpoBaHUIO CNOPOB, 3aperncTpmpoBaHHbIX MMHNCTEPCTBOM 3KOHOMUKK CnoBakun. NHhopmauma
0 pocynebHoM paspelueHun cnopoB AOCTyMNHa Ha Beb-canTe: https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov.soi. Kpome T0oro, Bol Mo)XxeTe BOCMOJIb30BaTbCA OHMNANH-CUCTEMOWN paspeLLeHmns
cnopoB B EBponenckon koMmnuccmmn, KoTopas pasmelleHa Ha Beb-canTe:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

Pasznen 15.3.2 ynanseTca v 3aMeHAETCs caenyoumnm obpasom:

Mo norosopy Bbl 0683aHbI BHECTU onnaTy, eciu

KoMnaHua Kia npuctynuiaa K NCNOSIHEHUIO A0roBopa C Bawero npeaBapuTensHOro NpsMOro coraacmsa oo
ncTeyeHns 14-gHeBHOro Cpoka OT3bIBa;

Bbl npn3Hanu, 410 € Bawwnm cornacnmem Bbl yTpaymBaeTe NpaBo Ha OT3bIB; U

Kia npepocTtaBuna Bam nogTeepxaeHme B cOOTBETCTBUN C § 4(6) 3akoHa Ne 102/2014 Coll. o 3awunTe
npas noTpebuTenen Nnpy Nnpoaake TOBapoB UM NpefoCTaB/IEHUM yCJyr Ha OCHOBaHUW OOroBopa,
3aKJII0YEHHOr0 Ha PacCTOAHUN, N AOr0BOPA, 3aKJIIOYEHHOro He Ha TeppuTOopuUn NpoaasLua, C
rnonpaBkKaMu.

Paspnen 16 ynangercs.

Pa3zpnen 16.1 nonoaHAeTCsa u YuTaeTca caenyowmm obpasom:

Ecnun Bbl aBnsieTecb noTpebutenem, To Ha Ycnyrn u Moanpukaumm pacnpocTpaHAaeTcs npenyCcMoTpeHHoe
3aKOHOM 0653aTeNIbCTBO 3a HEKAYeCTBEHHOE MCMOJIHEHUE B COOTBETCTBUM C MPUMEHNMbIMUN
rnonoxxeHnamm 3akoHa Ne 40/1964 Coll., 'paxgaHCKOro Kogekca, ¢ norpaskamu.

Paspnen 16.2 nonosHAETCA U YnTaeTcs caeayowmm obpasom:

Ecnvn He[oCTaTOK MOXKHO YCTPaHUTb, TO NoTpebnTens nMeeT NpaBo Ha ero 6ecnnaTHoe, CBOEBPEMEHHOE
1 Hagfexalee ycTpaHeHue. Kia o6s3aHa ncnpaBnTb HEAOCTATOK B CPOK 1 6e3 HeonpaBaaHHON
3a4ep>Xkun. Bmecto TpebosaHua 06 ycTpaHeHUn HegocTaTka noTpebutenb MoxeT noTpeboBaTb 3aMeHbI
TOoBapa uan unpoBOro NPoAyKTa NOJHOCTbLIO NN YaCTUYHO, eC/IN HEeA0CTaTOK KacaeTcsa TONbKO HYacTu
TOoBapa uan undpoBOro NpoAykKTa, ecaim 3To He nNpuBeaeT K HeobocHOBaHHbIM pacxogaMm Kia, npnHuMas
BO BHMMaHWe CTOMMOCTb TOBapa Win LMGPOBOro NpoayKTa ujin cTeneHb Cepbe3HOCTN HepocTaTKa. Kia
BCEerjga MOXXeT 3aMeHUTb HencnpaBsHoe usgenme uam unpoBor NPOAYKT Ha UCMPaBHbIA BapuaHT BMECTO
yCTpaHeHus fedeKTa, ecnvm 3TO He A0CTaBUT NoTpebnTento cepbesHbiX HeYynob6CTB.

Ecnn pedb naeT o HefocTaTKax, KOTopble HE MOryT BbiTb YCTpPaHeHbl U NPENSATCTBYOT NCMOJIb30BaHUIO
ncnpasHOro nam undposoro npogykTa 6e3 HefoCTaTKOB NO Ha3Ha4vyeHUto, NoTpebuTenb NMeeT Npaso
06MeHATb 3TO U3genne unm uMdpoBON NPOAYKT NN OTKas3aTbCs OT AOroBopa. Takme e npasa
npuHagnexaT noTpebuTento, eciv HeJoCTaTKM MOryT BbITh yCTpPaHeHbl, HO MOTpebuTenb He MOXeT
MCMoJIb30BaTb U3lgenune i Ungposon NPoayKT Mo Ha3HA4YE€HUIO 1U3-3a NOBTOPHOIO NosABJIEHNSA
HEe[OCTaTKOB MOC/e UX YCTPaHEeHNUS unu n3-3a bonbluero KkoanyecTBa HefocTaTkoB. Ecnm nmetotcs
apyrue HeobpaTuMble HefOCTaTKK, NOTpebnTenb NMeeT NPaBO Ha COpasMepHOe YMeHbLUEHNE CTOUMOCTH
n3genus nnm unudposoro NpoayKTa.

UcnaHus

HacToswee MNonb3oBaTeNbCKOE COralleHne BKIKOYEHO B INEKTPOHHOM hopMe. MNMosb3oBaTeNbCKoe
cornalwleHmne 6yaeT 3aKIl04EHO NpPU aKTUBMPOBaHUK Ycnyr kHonkon «9 COMJIACEH».

Paspnen 5.5.1 He npumeHseTca K MPUHATUIO NPeasioxXeHns KoMmnaHnen Kia. 91eKTpoHHOe NUCbMO C
noaTBepPXXOEHNEM 3aKa3a C/IYXXUT A58 NOATBEPXKAEHUSA 3aKJl04YeHNa A0roBopa, BKAOYasa NpuHaTme
koMmnaHwuen Kia 3aka3sa notpebutens.

Pa3zgen 7.5 o HapyLeHUax npuMeHaeTcs, ecnm noTpebutens cepbe3Ho HapyLllaeT AeNCTBYOWMNE 3aKOHbI
VAW NpaBufaa Nan ecan Takoe HapylleHune ¢ Baliel CTOPOHbI MOXKeT NPUBECTU K OPUANYECKON
oTBeTCTBEeHHOCTU Kia nan npnynHeHnto Bpena ee KAneHTam Uam ycayram.

Pasznen 12.1 nononHaeTcs cnepyouwmm obpasom:

Mbl 6ynem yBenomnsite Bac o ntobbix nameHeHusx B Ycnyrax 3abnarospemeHHo, Korga 3to bynert
uenecoobpasHo. Ecnm nameHeHus 6ynyT cyuwecTBeHHbIMU, Bol ByaeTe nmeTb NpaBo pacTOPrHyTh
HacTosLee corfaleHne B Te4eHne 0gHOro Mecsaua nocse rnosly4eHns NMCbMEHHOro yBeAoMJIeHUS.
LlBeuus

Paznen 16 sameHsaeTcs cnenytowinm obpasom:

Ecnn Bbl sBnseTech noTpebutenem, y Bac ecTb npeayCcMOTpEHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLLeHune
yuwepba B OTHOLEHNN U3[ENINA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXKe Ntobble AoNoNHNTENbHbIE NPaBa,
onpefesieHHble B HacTosAweM Nosnb3oBaTeIbCKOM cornatleHnn. Cpok NCKOBOW AABHOCTWU B OTHOLUEHUU
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeAO0CTaTKM HacTynaeT Yyepes Tpu roda rnocse npenoctasieHns; Nnpyu NoCTOAHHON




MocTaBKe CPOK MCKOBOW JaBHOCTM HAaCTyMNaeT Yyepes Tpu rofa rnocse NnpenocTaBieHnsa nin B Te4eHne
6onee onMTENLHOrO Nepuoia AeNCcTBUSA LOrOBOpa.

LliBenuapusa

Paspen 15 ypansaeTtcsa.

B nosHom Mepe, HAaCKOJIbKO 3TO pa3peLleHo AENCTBYIOWNM 3aKoHoAaTeNbCcTBOM, Kia nckaovaeT Bce
rapaHTum, ecnun, n B TON CTEMNEHN, B KOTOPOWN OHU NPUMEHNMbI K YCyram no Hactoswemy CornalleHmto.
Ycnyrn npefocTaBasioTCa Ha YC/I0BUAX «KaK eCTb».

BenukobputaHus

Paznen 11.3 nsameHseTca cnenywowinm obpasom:

Niobas N3 CTOPOH MOXKET HeMeANIeHHO PacTOPrHyTh AOrOBOP M3-3a CEPbE3HOro HapylleHuns. B kayecTse
npumepa npasa Kia Ha pacTop>xeHune 4oroBopa 3a CyLLeCTBEHHOE HapyLUeHNe MOXXHO NMpUBecTun
cuTyauuto, Korga Bbel HEOLHOKPATHO MK Cepbe3HO HapylwaeTe obs3aTenbCTBa NONb30BaTENS,
M3J10)KEeHHble B pa3gene 7.5.

Pazpnen 13 nonosiHAeTCA cieayoWnM pasaesaom 13.6:

HWKTO, KpOMe CTOPOHLI HAaCTOSALLLEr0 AOrOBOpa, HE MMeeT npaBa TpeboBaTb UCMOJIHEHUS Kakoro-1n6o

YyCJI0BUS HACTOSLLLEro forosopa.
Paspen 13 nononHsaeTca caenyowmm pasneaom 13.7:

Ha paHHbIN AOroBOP PacnpOCTPaHATCA 3aKOHbI AHFAMN 1 Y3anbca, HO ecauv Bbl Npo)xnBaeTe B Apyron
CTpaHe, TO K BaM ByayT npumMeHsaTbCA BCe ob6a3aTeNlbHble Mepbl 3alnThbl, NPeAyCMOTPEHHbIE 3aKOHaMu
3TOW CTpaHbl. ITO O3HAYaeT, 4TO, HanpuMep, ecnn Bbl NpoXxuneaeTe B FepMaHumn, Bbl coxpaHaeTe npaBo
Ha Nntobble 0b6a3aTeNbHble Mepbl 3aLMThl, MpefocTaBasemMble Bam 3akoHamu F'epMaHun.

Pa3pen 13 pononHseTca caeanywwmm pasagesaom 13.8:

Mpn BO3HUKHOBEHUN Kakux-1nbo crnopoB ByaeT NPUMEHATLCS HENCKITIOHYUTESNbHAA IOPUCANKLUNSA CYL0B
AHrAMM 1 Yanbca. 3TO 03HAYaeT, YTO MOXKHO BblbpaTb, NoAaBaTb UCK B CyAbl AHI UK 1 Yanbca nnu B
CyAbl Opyron CcTpaHbl, B KOTOpon Bbl NpoxxnBaeTe.

Pazpnen 14.1 nameHdeTca caenywowinm obpasom:

Mbl nocTapaeMcs 6bICTPO U 3hHEKTUBHO pa3pelnTb BCe BO3HMKaloWmMe ¢ Bamn cnopel. Ecin y Bac ecTb
BOMPOChI, )Xanobbl nnm Bbl KaknmM-To 06pa3om He0BOJIbHbI HAWMM 06Cy>XKBaHNEM, LUPOBbLIM
KOHTEHTOM 1Uan NtobbiM APYrvM BONPOCOM, CBSXKMTECh C HAMU, Kak MOXKHO CKOpee, NCMNOoJb3ys
KOHTaKTHYI0 MH(popMaL Mo, yKa3aHHYyo B pasaene 1 Bbille.

Paspnen 16 nsmeHsaeTca cnenyowmm obpasom:

16 NpeanycMoTpeHHas 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTb 3a HEAOCTaTKN

16.1. Ecnm Bbl sBnseTech notpebuTenem, y Bac ecTb npegycMoOTpeHHbIE 3aKOHOM MpaBa Ha BO3MeLleHne
ywepba B OTHOLWEHNN U3[ENNA MU LN POBLIX MPOAYKTOB, @ TakXKe ntobble AoNoNHNTeNbHbIE NpaBa,
onpegeneHHble B HacTosweM [onb3oBaTenbCKoM cornawieHuun. Ecnm Bl He siBnseTech noTpebutenem,
Haxogsawmmca Ha Tepputopun CoegmHeHHoro KoposieBCTBa, CPOK UCKOBOW AAaBHOCTU B OTHOLUEHUM
OTBETCTBEHHOCTU 3a HeAOoCTaTKM HacTynaeT 4Yepes ABa rofa nocsje npefocTaB/ieHUs COOTBETCTBYOLEro
LNPOBOro NPoAyKTa; NpY NOCTOAHHbBIX MOCTaBKax CPOK MCKOBOW AAaBHOCTW He HacTynaeT A0 ncTeyeHuns
12 mecsueB nocsie OKOHYaHMs nepnoaa NocTaBKu.

16.2. 3aKoH 0 nNpaBax noTpebuTtenen 2015 roga npenocrtasnsdeT noTpebutensam Ha TeppuTopUN
CoennHeHHoro KoponescTBa onpeaesieHHble pnandeckmne npasa (TakXe N3BEeCTHbIe KaK «3aKOHHbIe
npaBa»). [lpegocTtaBnsgsemMoe HaMy LNPOBOE COAEPKUMOE AO0/IKHO COOTBETCTBOBATb ONMMCaHUI0, BbITb
MPUroAHbLIM AN UCMONIb30BaHUA MO HAa3HAYEHUIO N UMeTb YA0B/ETBOPUTESIbHOE Ka4yeCcTBO. Mbl 0643aHbI
npeaocTaBAaATb LUMPOBOE COAEP)KMMOE B COOTBETCTBUM C HACTOALLUM AOTOBOPOM.

16.3. MocTaBnss ungposoe cogep)kaHme: (a) Mbl MPUSIOXKMM BCE Pa3yMHbIe YCUAUS A1 TOro, 4TobbI
rapaHTMpoBaTb, YTO OHO He COAEPXUT Kaknx-nmbo He[oCTaTKOB, BUPYCOB NN APYroro BpeAOHOCHOro
copep>xumoro; (b) mbl He obelaeM, 4TO OHO COBMECTUMO C N0ObIM CTOPOHHUM MPOrPaMMHbIM
obecneveHnem nnm ob6opyaoBaHNEM, 3@ NCKIIKIOHEHNEM CJlyHaeB, KOrAa Mbl yKa3blBaeM Ha TO, YTO OHO
HaxoAUTCH Ha HalleM canTe; u (c) Bbl Npn3HaeTe, 4YTO B HEM MOTYT NPUCYTCTBOBAaTb HE3HAYNTESIbHbIE
OWNOKM NN HeJO4EThI.

16.4. Ecnun Bbl aBnsieTecb notpebutenem Ha TeppuTopumn CoeanHeHHoro KoponescTsa 1 Baw undposon
KOHTEHT HeuncrnpaseH, Bbl uMeeTe NpaBo Ha PEMOHT MM 3aMeHy. ECim He[oCTaTOK HEBO3MOXKHO
YCTPaHUTb NN OH He Bblal yCTpaHeH B pasyMHble CPoKU 1 6e3 3HaynTeNbHbIX Heya06cTB, Bbl MoXeTe
Moaly4YnTb Ha3ah, YaCTUYHO MK NOJIHOCTLIO, YNJla4yeHHble AeHbru. Ecnm Bbl fokakeTe, 4TO HernonakKka
nospeausia Bawe ycTponcTBo, a Mbl HE MPOSABMN AOCTAaTOYHOM BHUMATENbHOCTM N KOMMETEHTHOCTU, Bbl
MO>XeTe MOoSy4YUTb NPaBO Ha PEMOHT WK KoMNeHcauuto. na nonyyeHns nogpobHon nHhopmaumm
obpawanTeck B Citizens Advice, nponas no agpecy www.citizensadvice.org.uk nnam cesa3aBLInCb Mo
TenedoHy +44 (0) 808 223 1133.




16.5. HNYTO B HacTOSWEM AOroBOPE HE 3aTparmBaeT Balum 3akoHHble NpaBa, Kak NnoTpebuTens Ha
TeppuTtopun CoenmnHeHHoro KoponescTBa (BktoYas npasBa, NpenycMoTpeHHble 3aKOHOM O NpaBax
notpebutenen 2015 ropa, n opyrve npasa no 3aKoHY).

16.6. Ecnu npefnocTaBsieHHOE HaMu LIMpoBoOE COAEP)KUMOE HEUCMPABHO, CBAXKUTECH C HAaMU, UCMOJb3yS
KOHTaKTHYI0 MHPOPMaLMIO, YKa3aHHYI0 B BEPXHEN YaCTu 3TOWN CTPaHuLbI.

16.7. Bo n3be)xxaHne HencrnpaBHOCTEN B NPefoCTaB/ISEMOM HaMN LUPPOBOM KOHTEHTE Bbl 4O/KHbI: (a)
yCTaHOBUTb Ntobble ncnpasneHns, obHoBAeHWA, MogudUKaLnn, HoOBble peJakLumn U HOBble BEPCUU KakK
MO>XHO CKOpee MnocJie Toro, Kak Mbl CoobwmMmM BaMm, 4TO OHM OOCTYNHbI A5 3arpysku; u (b) ncnonb3oBaTb
MX TOJIbKO Ha peKoMeHAyeMOM CTOPOHHEM NporpaMMHOM obecnevyeHun n obopyaoBaHMM, yKa3aHHOM Ha
Hallem canTe.



