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Inledning

Denna dataskyddspolicy ("Dataskyddspolicy”) fran Kia Connect GmbH (”Kia",
"vi”, "0ss” eller "var”), galler for insamling och behandling av personuppgifter i
samband med tillhandahallandet av vara tjanster via var app (”"Kia Connect-
app”) och/eller via ifragavarande fordons huvudenhet ("Huvudenhet”,
tillsammans, "Tjanster”) och ar adresserad till vara kunder som anvander dessa
tjanster ("du”, "din”).

Utdver dessa tjanster kan Kia erbjuda sina kunder mdjligheten att kdpa vissa
funktioner som de kan anvanda med sitt fordon, till exempel uppgraderingar eller
andra tillaggskomponenter till programvaran i kundens fordon
("Uppgraderingar"). Denna Dataskyddspolicy innehaller dven viss information
om behandlingen av personuppgifter i samband med kép av sadana
uppgraderingar.

Kia tar skyddandet av dina personuppgifter och din integritet pa stort allvar och
kommer endast att behandla dina personuppagifter i enlighet med GDPR och
annan tilldmplig dataskydds- och sekretesslagstiftning.

Observera att vi forutom denna Dataskyddspolicy vid behov kan komma att
informera dig om behandlingen av dina personuppgifter separat, exempelvis i
samtyckesformular eller separata dataskyddspolicyer.



2.2,

2.3.

2.4.

Vi tillhandahaller vara tjanster och uppgraderingar till kunder 6ver hela Europa.
Eftersom tillamplig dataskyddslagstiftning och krav kan vara olika i de relevanta
jurisdiktionerna, se avsnitt 22 (Rattsliga lokala tilldgg) for specifik information som
galler i din jurisdiktion.

Personuppgiftsansvarig

Om ingenting annat uttryckligen anges ar Kia Connect GmbH
personuppgiftsansvarig for alla personuppgifter som samlas in och behandlas i
enlighet med denna Dataskyddspolicy.

Om du har fragor gallande denna Dataskyddspolicy, var behandling av dina
personuppgifter, eller du vill utdva nadgon av dina rattigheter, kan du kontakta oss
under:

Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland
E-post: info@kia-connect.eu

Du kan ocksa anvanda vart kontaktformular som finns tillgangligt har:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Alternativt kan du kontakta vart dataskyddsombud med kontaktuppgifterna som
anges i avsnitt 3 nedan.

Observera att vi agerar som gemensamt personuppgiftsansvariga med Kia
Corporation, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul, 06797, Republiken Korea, for att
sakerstalla ldmpliga cybersédkerhetsstandarder fér vara Kia-fordon och -produkter
(se avsnitt 7 for detaljerad information). Vi har kommit éverens med Kia
Corporation om att vi ar den huvudsakliga kontaktpunkten fér dig om du har
nagra fragor om behandlingen av dina personuppgifter eller innehallet i var
dverenskommelse med Kia Corporation i samband med de behandlingsatgarder
som anges i avsnitt 7 nedan. Detsamma galler om du vill havda nagon av dina
rattigheter avseende detta. Du kan dock aven valja att kontakta Kia Corporation
direkt. Kontakta i sa fall Kia Europe GmbH i egenskap av EU-representant enligt
art. 27 i GDPR:

Kia Europe GmbH

Dataskyddsrepresentant hos Kia Corporation

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Tyskland

E-post: dpo@kia-europe.com

Observera att vi agerar som gemensamt personuppgiftsansvariga med Kia Europe
GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland, avseende
tillhandahallandet av OTA-uppdateringar av fordonssystem (se avsnitt 8.2 fér mer
detaljerad information). Vi har kommit dverens med Kia Europe GmbH om att vi ar
den huvudsakliga kontaktpunkten for dig om du har ndgra fragor om
behandlingen av dina personuppgifter eller innehallet i var éverenskommelse
med Kia Europe GmbH i samband med de behandlingsdtgarder som anges i
avsnitt 8.2. Detsamma galler om du vill hdvda nagon av dina rattigheter
avseende detta. Du kan dock aven valja att kontakta Kia Europe GmbH direkt:

Kia Europe GmbH

Dataskyddsombud

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Tyskland

E-post: dpo@kia-europe.com



Dataskyddsombud

Vi har utsett ett externt dataskyddsombud. Du kan kontakta vart
dataskyddsombud under:

Kia Connect GmbH

Data Protection Officer

Theodor-Heuss-Allee 11

60486 Frankfurt am Main, Tyskland

E-post: dpo@kia-connect.eu

Syften, rattsliga grunder och kategorier av personuppgifter

Detta avsnitt 4 ger dig en allman 6versikt dver var behandling av personuppgifter.
Detaljerad information om syftena och de rattsliga grunderna for var behandling
av dina personuppgifter och kategorier av personuppgifter som vi behandlar
anges i avsnitten 5-13 nedan.

Syften

Vi kommer huvudsakligen att behandla dina personuppgifter fér
tillhandahallandet av vara tjanster och av uppgraderingar pa det satt som ar
angivet i avtalet som du ar pa vag att sluta eller redan har slutit med oss
("Anvandarvillkor for Kia Connect”). Mer information om tjansterna och
uppgraderingarna finns i anvandarvillkoren for Kia Connect.

| Huvudenhetens Sekretessinstallningar hittar du ytterligare uppgifter om vissa
Tjanster eller Tjanstekategorier och tillhérande behandling av personuppgifter och
kan aktivera eller avaktivera dessa Tjanster eller Tjanstekategorier enligt behov.
Nar du aktiverar en Tjanst eller Tjanstekategori, begar du uttryckligen att
ifrdgavarande Tjanst eller Tjanstekategori ska tillhandahallas.

Om du inte anvander den senaste versionen av programvaran for ditt fordons
infotainmentsystem, kan du aktivera och avaktivera dessa Tjanster och
Tjanstekategorier i tjanstelistan i Kia Connect App.

Vi behandlar dina personuppgifter aven for de dvriga syften som anges i avsnitten
5-13 nedan.

Detta omfattar aven behandling av personuppgifter for att: (i) kommunicera med
dig; (ii) tilhandahalla tekniskt stdd; (iii) genomféra direktreklam (iv) genomféra
enkater (v) férbattra vara tjanster och utveckla nya tjanster (analysen av
relevanta data ar baserad pa statistiska och matematiska modeller); (vi)
sakerstalla att relevanta produkter och tjanster kan tillhandahallas sakert; (vii)
folja tillamplig lagstiftning; (viii) driva var affarsverksamhet; (ix) vid behov
genomfdra undersdékningar; och (x) uppratta, utéva eller férsvara rattsliga
ansprak.

Rattsliga grunder

I allmanhet skapar, samlar vi in och behandlar dina personuppgifter nar det ar
nodvandigt: (i) fér att vidta dtgarder pa din begéran innan vi ingar ett avtal med
dig ("inga ett avtal") (art. 6(1) b) GDPR); (ii) for att utfora vart avtal med dig (art.
6 (1) b) GDPR); eller (iii) for &ndamal som rér vara eller tredje parts berattigade
intressen (art. 6 (1) f) GDPR). Ett berattigat intresse ar nar vi har en affarsmassig
eller kommersiell grund fér att anvanda dina personuppgifter, sd lange det inte
strider mot dina egna rattigheter eller intressen.

Nar det galler vissa behandlingsaktiviteter kan vi komma att behandla dina
personuppgifter: (i) i den utstrackning det ar nédvandigt for att uppfylla en
rattslig skyldighet som vi ar foremal for (art. 6 (1) c) GDPR); eller (ii) i det fall att
vi har erhallit ditt samtycke pa férhand for behandling av dina personuppgifter for



ett specifikt syfte (art. 6 (1) a) GDPR). Se avsnitt 5-13 fér information om den
rattsliga grunden som ar tillamplig for den relevanta behandlingsatgarden.
Kategorier av personuppgifter

De kategorier av personuppgifter som vi behandlar ar:

Persondata: Uppgifter som direkt har att géra med dig som person, din
demografiska profil eller dina preferenser (t.ex. namn, land eller vilket
sprak du foredrar);

Kontaktuppgifter: Information som maojliggér kommunikation eller
verifiering (t.ex. e-postadress, mobiltelefonnummer);

Information om anvandarprofil: Uppgifter som har att géra med din
anvandarprofil, inklusive inloggningsuppgifterna for ditt Kia-konto (t.ex.
anvandarnamn, lésenord, information om system- och
navigationsinstallningar, profilbild (om sadan har tillhandahallits),
profilnamn);

Avtalsuppgifter: Data som har att géra med avtalsslutandet, inklusive
samtycke till anvandarvillkoren for Kia Connect (t.ex. avtalets innehall, pa
vilket satt och vilket datum som avtalet har slutits, avtalets I6ptid);

Registrerade samtycken: Register 6ver alla samtycken som du har gett,
inklusive datum och tidpunkt, sattet som samtycket har tillhandahallits pa
och all information i samband med detta (t.ex. vad samtycket galler);

Kommunikationsdata: Data som utgér innehallet i kommunikationen
(t.ex. samtalsinnehall, skriftlig korrespondens);

Fordonsdata: fordonets identifikationsnummer ("VIN”),
tillverkningsdatum, forsta registreringsdatum, fordonets
registreringsnummer, datum foér senast genomférda och tidpunk fér nasta
besiktning, version pa fordonets programvara, fordonets egenskaper och
konfiguration (t.ex. motor/batteri, bromsar, drivlina, vaxlar, férbrukning,
luftkonditionering, varmesystem, varnings- och assistanssystem, styrning,
dack, hastighet, tekniska och stabilitetsrelevanta system, huvudenhet).

Information om fordonsstatus: Data som har att géra med ditt fordons
status (t.ex. matarstallning; status for varme-, ventilation och
luftkonditionering; avfrostning; motor; dérrar, bagageutrymme, fonster,
motorhuv och taklucka; dackens tillstand; status for belysning;
varningsblinkers; smart key; status for vindrutespolning, bromsvatska och
motorolja; laddningsinformation; tandningsstatus; vaxelstatus;
satesstatus; batteriets laddningstillstand, bransleniva och aterstaende
rackvidd; batterikonditioneringens status; diagnosdata; typ av
fordonsstatusvarning);

Verifieringsdata: Data som mdjliggoér verifiering av inmatningar och
atgarder (t.ex. (verifierings)-PIN, aktiveringskoder, SMS-
autentiseringskoder, verifieringsstatus, tokeniserade
registreringsuppgifter);

Pseudonymiserade identifierare: genererade ID:n som anvands i
samband med andra uppgifter om dig, men som inte kan kopplas direkt till



dig utan ytterligare information (t.ex. anvandar-ID, fordons-ID, enhets-ID,
digital nyckel-ID, sekvens-ID, férar-ID, service-ID, online réstinspelnings-ID,
anvandarprofil-ID);

Positions- och rorelsedata: Data som har att géra med ditt fordons
position och/eller rorelser (t.ex. platsdata (GPS-data));

Farder/allman kérinformation: Data som har att géra med farder som
har gjorts med fordonet (t.ex. kérstracka, topp- och medelhastighet,
avstand; bransle-, batteri- och/eller energiférbrukning; fardens datum och
tidpunkt, korstil, information om acceleration och inbromsningar; motorns
tomgangstid);

Anvandningsbaserad data: Data som tillhandahalls vid interaktion med
fordonet eller tjansterna eller som genereras genom anvandningen av
fordonet eller tjanster (t.ex. datum, tidpunkt och varaktighet for
aktiveringen och anvandningen av tjansten, information om adresser,
mellanstopp och/eller POI:s; ruttinformation, anvandning av multimedia
(t.ex. lista 6ver favoritradiostationer), begransningar som har valts (t.ex.
hastighets- och avstandsbegrénsning, sparrade omraden), information om
sportevenemang, kalenderinformation, information om musik och
musikkallor);

Tekniska data: Teknisk information som har att géra med enheter eller
programvara i fordonet eller andra enheter som anvands i samband med
tjansten (t.ex. IP-adress, information om SIM-kort, information om
telekommunikationsoperatér, information om navgationssystemet,
sprakinstallningar, tidsstamplar, UUID, information om mobila enheter
(t.ex. enhetstyp, operativsystemets version), information om app-version
och app-kraschar, loggfiler);

Cybersdkerhetsdata: Information som har att géra med
cybersakerhetshandelser (information om detekterade
sakerhetshandelser, tidsstamplar for sakerhetshandelser);

OTA-relaterad data: Data som har genererats i samband med OTA (over-
the-air)-uppdateringar (t.ex. fel-/stérningskoder, resultat av
programaterstalining), status for tillhandahallande, anvandningshistorik,
uppdateringsresultat);

Inspelningsdata: bild-/videodata som spelats in fran fordonets kameror;
rostdata som har samlats in vid anvandningen av tjansten "Online-
réstigenkanning

Dynamisk trafikinformation: Data som har att géra med
trafiksituationen pa valda rutter (t.ex. trafikinformation, ruttinformation);

Information om digital nyckel: Data som har att géra med tjansten
“Digital nyckel” (t.ex. typ av Digital nyckel, auktorisering av atkomst/profil,
den fysiska nyckelns ID, delade digitala nycklar, diagnostik);

Vaderinformation: Data som har att géra med vadret;

Information om aterférsaljare: Data som har att gora med din
prioriterade Kia-aterférsaljare eller Kia-aterforsaljare i din region (t.ex.



5.1.1.

aterférsaljarens namn, adress och kontaktuppgifter samt 6ppettider);

. Uppgifter om kopet: Information om kdpta uppgraderingar;

. Synpunkter och asikter: Alla synpunkter och dsikter som du har valt att
dela med oss, exempelvis feedback och svar pa enkater.

Kallor

Om inget annat uttryckligen anges i denna Dataskyddspolicy, tillhandahalls de
personuppgifter som anges i avsnitt 5-13 till oss av dig (t.ex. genom att du anger
vissa personuppgifter i Kia Connect-appen) eller sa samlas de in fran ditt fordon
(t.ex. dess sensorer och tillhérande tilldmpningar som gors tillgangliga via
huvudenheten).

Din ratt att inte lamna ut dina personuppgifter

Du har ratt att valja att inte lamna ut dina personuppgifter till oss. Observera
dock att vi inte kommer att kunna tillhandahalla samtliga férdelar med vara
tjdnster och uppgraderingar till dig eller behandla (vissa av) dina férfragningar om
du inte férser oss med dina personuppgifter (exempelvis kan vi eventuellt inte
behandla din forfragan utan de nédvandiga uppgifterna).

Tredje parts anvandning av fordonet eller tjansterna

I allmanhet galler informationen om vara vara behandlingsaktiviteter som vi
tillhandahaller i den har Dataskyddspolicyn &ven om en tredje part anvander
fordonet for vilket du har aktiverat eller registrerat tjansterna. Det ska dock
noteras att vara behandlingsatgarder enligt Dataskyddspolicyn huvudsakligen ar
relaterade till fordonsbunden information.

Darfor kan vi normalt sett inte identifiera den person som koér bilen, savida inte
denna person ar inloggad med sin personliga profil eller andra identifierare
relaterade till ifrdgavarande person.

Anvandarvillkoren foér Kia Connect forpliktigar dig att informera tredje parter (dvs.
andra anvandare/férare av fordonet) om: (i) aktiveringen av tjansterna; (ii)
behandlingsatgarderna som beskrivs i denna Dataskyddspolicy; och (iii) det
faktum att tillhandahallandet av vissa tjanster kraver att platsdata (GPS-data)
samlas in och behandlas.

Observera att om en annan person anvander Kia Connect-appen och ar ansluten
till samma fordon som du (se avsnitt 4.1.2 i Anvandarvillkor fér Kia Connect for
mer information om att dela fordonet), kan denna person ocksa se fordonets
platsdata (GPS-data) pa sitt konto for Kia Connect-appen (med hjalp av tjansten
"Hitta min bil och Navigering forsta kilometern”), aven om det ar du som
anvander fordonet just da. Aven om personen inte far atkomst till dina rutter i
realtid, kan denne eventuellt se fordonets aktuella plats.

Kia Connect-app

Registrering och inloggning
Registrerings- och inloggningsprocessen omfattar féljande:

Registreringsprocess for Kia Connect-appen: For att registrera dig i Kia
Connect-appen maste du ha eller skapa ett "Kia-konto”, logga in i Kia Connect-
appen med dina inloggningsuppgifter for Kia-kontot och acceptera
anvandarvillkoren foér Kia Connect. Kia-kontot kan aven anvandas for registrering
till tjanster som tillhandahalls av Kia-koncernens medlemmar eller vissa tredje
parter i Europa. Narmare uppgifter om var behandling av dina personuppgifter i



5.1.2.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

samband med Kia-kontot anges i en separat Dataskyddspolicy som finns
tillganglig har: https://connect.kia.com/eu/kia-account-docs/

For att uppratta en lank mellan slutanvandarens enhet (t.ex. smartmobil) pa
vilken Kia Connect App ar installerad och det respektive fordonet kravs ytterligare
verifiering, for vilken vi kommer att dela en verifikations-PIN med dig.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppagifter, avtalsuppgifter, fordonsdata, verifieringsdata.

Inloggningsprocess: For att anvanda tjanster som tillhandahalls i Kia Connect-
appen eller kdpa uppgraderingar maste du logga in i Kia Connect-appen. Nar du
har loggat in kan du lagga till eller ta bort Kia-fordon och anvanda tjansterna eller
de kopta uppgraderingarna foér detta konto.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: information om
anvandarprofil.

Rattslig_grund: Behandlingen av personuppgifter i samband med registrerings-
och inloggningsprocessen ar nédvandig fér genomférandet eller slutandet av
avtalet med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Anvandarprofil
Tjansterna och funktionerna relaterade till anvandarprofilen omfattar foljande:

Sakerhetskopiering och aterstallning av profil: Denna tjanst gor det majligt
for dig att sakerhetskopiera fordonsinstallningarna i Kia Connect App och
aterstalla dem i ditt fordon.

For detta syfte behandlas foljande kategorier av personuppgifter:
kontaktuppgifter, information om anvandarprofil, fordonsdata, verifieringsdata,
positions- och rorelsedata, anvandningsbaserad data.

Personlig kalender/navigationssynkronisering: Denna tjanst gor det mojligt
att synkronisera din Google kalender eller Apple kalender pa din smartmobil med
huvudenhetens integrerade kalenderfunktion. Detta gor det majligt for dig att se
din privata kalender pd huvudenhetens skarm och anvanda den for att stalla in en
destination. Denna tjanst ar kompatibel med Google kalender och Apple kalender.
For detta syfte behandlas foljande kategorier av personuppgifter:
kontaktuppgifter, fordonsdata, verifieringsdata, pseudonymiserade identifierare,
anvandningsbaserad data.

Rattslig grund: Behandlingen av personuppgifter i samband med
anvandarprofilen ar nédvandig for genomférande av avtalet som du har slutit
med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Fjarrstyrning
Ejarrstyrningstjansterna omfattar féljande:

Fjarrstyrning av klimatanlaggning: Denna tjanst gor det magjligt for dig att
fjarrstyra och schemalagga luftkonditionering for ditt elfordon inklusive
avfrostningsfunktioner via Kia Connect-appen.

Fjarrstyrd laddning (endast for elfordon och plugin-hybridfordon): Med
denna tjanst kan du starta eller stoppa laddningen av batteriet i ett el- eller
plugin-hybridfordon och schemalagga laddningen med Kia Connect-appen.

Fjarrstyrd dorrkontroll: Denna tjanst gor det mojligt fér dig att 1dsa/lasa upp
fordonets dorrar via vissa anvandargranssnitt. Du kommer att kunna lasa eller
lasa upp alla dorrar. For att sdkerstalla sakerhet och trygghet nar tjansten



5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

5.3.11.

5.3.12.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

anvands, kommer tjansten att kontrollera flera férhandsvillkor. Tjansten kan vara
till hjalp i situationer dar du kanske inte minns om du laste fordonet korrekt, och
gora det mojligt att genomféra denna atgard pa distans.

Fjarrstyrt uppvarmda och ventilerade saten (endast elektriska fordon):
Denna tjanst goér det majligt for dig att fjarrstyrt kontrollera uppvarmningen och
ventilationen av fram- och baksatena i ditt elektriska fordon.

Fjarrstyrd kontroll av féonster: Denna tjanst gor det mojligt for dig att
fjarrstyra fonstren i ditt fordon.

Fjarrstyrda varningsblinkers: Denna tjanst gér det mdjligt for dig att fjarrstyrt
stanga av varningsblinkersen.

Fjarrstyrd laddningslucka: Denna tjanst gor det mojligt for dig att fjarrstyra ditt
fordons laddningslucka.

Fjarrstyrning av det framre bagageutrymmet: Denna tjanst gér det mdjligt
fjarrstyrt 6ppna fordonets framre bagageutrymme via Kia Connect-appen.

Fjarrstyrd batterikonditionering: Med denna tjanst kan du fjarrstyrt starta och
stoppa konditioneringen av ditt elfordons batteri via Kia Connect-appen.

Fjarrstyrning av belysningen: Denna tjanst gér det mdgjligt att via Kia Connect-
appen aktivera varningsblinkersen under en kort tid.

Fjarrstyrning av signalhorn och belysning: Denna tjanst gér det mdjligt att
via Kia Connect-appen aktivera varningsblinkersen och signalhornet under en kort
tid.

Fordonsvarning: Alltid nar ndgot fonster ar 6ppet och tandningen ar franslagen,
kommer du att fa en avisering som visas i Kia Connect App.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
fordonets statusinformation, positions- och rérelsedata, tekniska data.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Platsbaserade fjarrstyrda tjanster
De platsbaserade fjarrstyrda tjansterna omfattar féljande:

Skicka till bil: Denna tjanst gor det majligt for dig att skicka en intressepunkt
(POI) till fordonets navigationssystem och att anvanda denna POI (t.ex. som
destination vid planering av rutten) genast nar fordonets tandning slas pa.

Hitta min bil och Navigering forsta kilometern: Tjansten gor det majligt for
dig att lokalisera fordonet och navigera till det med din smarttelefon. Fordonets
plats kommer att visas i Kia Connect-appen. Observera att om en annan person
anvander Kia Connect-appen och ar ansluten till samma fordon som du (se avsnitt
4.1.2 i Anvandarvillkor for Kia Connect for mer information om att dela fordonet),
kan denna person ocksa se fordonets platsdata (GPS-data) i sitt konto i Kia
Connect-appen (med hjalp av tjansten "Hitta min bil och Navigering férsta
kilometern"), &ven om det &r du som anvander fordonet just d&. Aven om
personen inte far dtkomst till dina rutter i realtid, kan denne eventuellt se
fordonets aktuella plats.



5.4.3.

5.5.

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

Navigering sista kilometern: Denna tjanst gér det mgjligt for ju for dig att
fortsatta navigeringen till din slutdestination med hjalp av din smartmobil efter att
du har parkerat ditt fordon.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
fordonsdata, positions- och rorelsedata, farder/allman kérinformation,
anvandningsbaserad data, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Information om fordonsanvandning och -diagnos

Fordonsstatus: denna tjanst ger dig foljande fordonsinformation i Kia Connect-
appen:

ddrrarnas status, laddningsluckans status, bakluckans/motorhuvens status,
klimatanlaggningens status; batteriets laddningstillstand; laddningskontaktens
status, laddningsstatus (endast elektriska fordon) bransleniva (endast
bransle-/hybridfordon) satesvarmens och -ventilationens status, fonsterstatus,
takluckans status 12V-batteriets status, belysningens status.

Fordonsrapport: Du tar emot en rapport i Kia Connect-appen. Rapporten
innehaller information gallande fordonsdiagnostik och kérmonster. Du informeras
om problem som kraver underhall eller reparation samt om information om hur
allvarligt problemet &r, hur brddskande behovet av atgard ar samt
rekommenderade atgarder.

Fordonsdiagnostik: Tillhandahallande av en automatiserad tjanst for diagnostik.
Na&r tandningen slas pa genomfor fordonet automatiskt en diagnostisk scanning
(Diagnostics Trouble Code (DTC)). Om en funktionsstérning upptacks kommer du
att fa ett meddelande som forklarar funktionsstérningen, hur allvarlig den ar samt
foreslagen atgard.

Energiforbrukning (endast elfordon): Tjansten visualiserar aktuell och
genomsnittlig energiférbrukning, kérstracka samt information om
energiatervinning i Kia Connect-appen.

Poang for saker korning; den har tjansten ger dig baserat pa din kérhistorik
poang for saker kérning ("Poang for saker korning") i Kia Connect App, vilket
betyder att vi kommer att analysera din koérstil under varje fard, bland annat
accelerations- och inbromsningsbeteende, genomsnitts- och topphastighet samt
kortid. Poangen for saker kdrning baserar sig pa uppgifter som har samlats in de
senaste 187 dagarna, d.v.s. utvarderingen av ditt kdrbeteende bygger pa all data
under de senaste 187 dagarna.

Vi har gett LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited (“LNRSE") i uppdrag att
assistera oss med analysen av ifragavarande information (se Avsnitt 15 for
narmare uppgifter om tjansteleverantéren). Alla uppgifter som vi delar med
LNRSE ar pseudonymiserade. Om du delar din bil med andra personer, observera
att poangen for saker korning kommer att aterspegla farderna som har gjorts av
alla férare och utgdra resultatet av deras kombinerade korstil.

Darfor maste du informera andra personer som kor din bil om att denna tjanst ar
aktiverad. Férare som delar din bil kan ocksa se informationen om poang for sdker
kérning. Om du avaktiverar denna tjanst, kommer all information om poang fér
saker kérning att tas bort for gott.



5.5.6.

5.6.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

5.6.7.

5.6.8.

Mina farder: Denna tjanst ger en sammanfattning av alla farder (de senaste 90
dagarna) med datum och tid, genomsnittlig hastighet och topphastighet, kérd
distans och kértid.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
information om fordonsstatus, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, farder/allman koérinformation, anvandningsbaserad data, tekniska
data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Fjarrovervakning och varningsinformation
Tjansterna for fjarrdvervakning och varningsinformation omfattar féljande:

Inbrottslarm (endast for fordon som ar utrustade med ett inbrottslarm):
Nar inbrottslarmet ljuder, kommer en avisering att visas i Kia Connect-appen.

Varning fér Lag Batteriniva: Nar 12 V batteriets laddningsstatus gar under en
viss niva, kommer en avisering att visas i Kia Connect-appen.

Varning for Baksatespassagerare: Nar rorelse detekteras i baksatet samtidigt
som fordonet &r i parkeringslage, kommer du att fa en avisering som visas i Kia
Connect App.

Varning fér Tomgang: Nar fordonet ar i parkeringsldge medan motorn gar och
en dorr ar 6ppen, kommer du att f& en avisering som vissas i Kia Connect-appen.

Overvaknings- och varningssystem for hégspanningsbatteriet (endast
elfordon): H6gspanningsbatteriets status dvervakas: Nar en felfunktion
detekteras kommer en avisering att visas i Kia Connect-appen och pa
huvudenheten. Dar felfunktionen skulle kunna orsaka skador pa fordonet eller
fysiska skador hos dig eller andra personer i eller utanfor det respektive fordonet
kommer vi att dela den informationen och ditt fordons
fordonsidentifikationsnummer (VIN) med respektive nationella Kia-saljorganisation
eller Kia-aterférsaljare som kan komma att ta kontakt med dig direkt for att varna
dig om felfunktionen och den potentiella risken for skador eller personskador. Nar
informationen fran oss har tagits emot kommer den respektive nationella Kia-
séljorganisationen eller Kia-aterférsaljaren att behandla sadan information som
separat och oberoende personuppgiftsansvarig. Observera att vi bara kommer att
dela sadan information om felfunktionen anses vara allvarlig och det finns en risk
for skador pa fordonet eller for personskador.

Valet-parkeringslage: Denna tjanst gor det mojligt fér dig att évervaka
fordonets plats, tidpunkten nar tdndningen slogs ifran senast, kortid, kérd distans
och topphastigheten i Kia Connect-appen.

Valet-varning: Med denna tjanst far du aviseringar i Kia Connect App om ditt
fordon fardas langre an den valda distansgransen, dver hastighetsbegransningen
eller om gransen fér tomgangstid som du har stéllt in i Kia Connect App
overskrids. Den tillatna korstrackan startar fran platsen dar tjansten har
aktiverats.

Geostaket-varning: Denna tjanst det mgjligt for dig att ta emot aviseringar i Kia
Connect-appen om ditt fordon lamnar tilldta omraden eller kommer in pa



5.6.9.

5.6.10.

5.6.11.

5.7.

5.8.

begrédnsade omraden. Du kan stalla in granserna for tilldtna omraden och
begransade omraden Kia Connect App.

Hastighetsvarning: Nar den ar aktiverad i huvudenheten goér denna tjanst det
maijligt for dig att ta emot aviseringar i Kia Connect App om fordonets hastighet
Overskrider den hastighetsbegransning du har stallt in Kia Connect App.

Tidsstaket-varning: Denna tjanst goér det majligt for dig att ta emot aviseringar
i Kia Connect App om ditt fordon koérs utanfor de tidsfonster som du har stallt in i
Kia Connect App.

Tomgangsvarning: Denna tjanst gér det mojligt for dig att ta emot aviseringar i
Kia Connect App om ditt fordon gar pd tomgang langre &n den tid som du har
stallt in Kia Connect App.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
positions- och rorelsedata, farder/allman kérinformation, anvandningsbaserad
data, tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Delningen av den relevanta informationen gallande Systemet for 6vervakning av
hégspanningsbatteriet med tredje part sasom det anges i avsnitt 5.5.5. &r
nodvandigt for syftet med de berattigade intressen som vi har, men aven for vara
kunder och andra tredje parter (art. 6 (1) f) GDPR). De berattigade intressena ar
att: sakerstalla ett sakert tillhandahallande av och funktionen hos vara tjanster,
tillhandahalla sakra tjanster och produkter till vara och Kia-koncernens kunder,
skydda vara kunders halsa och liv, skydda vara kunders egendom samt skydda
halsa, liv och egendom fér andra personer i eller omkring fordonet.

Digital nyckel

Med den har tjansten kan du anvanda din smartmobil for att utféra atgarder som
att 1dsa och lasa upp fordonet, aktivera fordonets klimatanldggning eller starta
fordonet (endast inifrén fordonet) med de inbyggda funktionerna for
ultrabredband ("UWB"”) och narfaltskommunikation ("NFC”) i mobilen. Det goér
det mojligt att dela och hantera din digitala nyckel med upp till ytterligare tre
enheter, t.ex. enheter som tillhoér familjemedlemmar och vanner. Observera att
nar du anvander den har tjansten kommer data att utvaxlas mellan den smarta
mobila enheten och fordonet via UWB- eller NFC-funktionen. Dessa data 6verfors
inte till oss.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppgifter, information om anvandarprofil, pseudonymiserade identifierare,
anvandningsbaserad data, tekniska data, information om digital nyckel.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Produkt-/Serviceforbattringar

Genom att aktivera "Produkt-/Serviceférbattringar”, kommer uppgifter om
prestanda, anvandning, drift och fordonets skick att behandlas av oss for att
forbattra kvalitén pa produkt och service baserat pa ditt samtycke. Ditt samtycke
ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst genom att avaktivera respektive
knapp. Ett sadant aterkallande kommer inte att paverka lagligheten for sadan
behandling som agt rum fére aterkallandet. For att aktivera



5.9.

5.10.

5.11.

“Produkt-/Serviceforbattringar”, kravs det ocksa att det geografiska
informationssystemet (“GIS”) aktiveras.

FOr detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: registrerade
samtycken, fordonsdata, positions- och rérelsedata, anvandningsbaserad data.
Rattslig grund: behandlingen &r baserad pa ditt samtycke pa forhand (Art. 6 (1) a)
GDPR). Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst (exempelvis
genom att avaktivera respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia Connect
App). Ett sddant aterkallade kommer inte att paverka lagligheten fér sddan
behandling som agt rum fére aterkallandet.

Information om prioriterad aterférsaljare

Denna tjanst goér det mdjligt att synkronisera informationen om "Prioriterad
aterférsaljare” mellan ditt konto pa MyKia-webbplatsen och ditt konto i Kia
Connect-appen. Synkroniseringen ar valfri och maste aktiveras innan den kan
anvandas. Om du inte synkroniserar informationen om "Prioriterad aterférsaljare”
kommer funktionen visserligen att vara tillganglig i Kia Connect-appen, men
informationen kan avvika frdn den som visas pa MyKia-webbplatsen.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter:
kontaktuppgifter, fordonsdata, tekniska data, information om aterférsaljare.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Dela bil

Du kan dela de fjarrstyrda tjansterna med andra anvandare via funktionen ”
Forfragan att fa dela bil” i Kia Connect-appen. Nar du gor det kommer vi att
behandla vissa data relaterade till fordons- och anvandarkontot och behandla din
forfragan om delning. Information om férfragan om delning, sasom ditt namn och
PIN-kod, kommer att éverféras till och behandlas i den andra anvandarens konto
for Kia Connect-appen. Den andra anvandaren kan anvanda Kia Connect-appen
for det Idnkade fordon pd samma satt som du gér. De kan dven anvanda
funktionen "Hitta min bil”.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppgifter, fordonsdata, verifieringsdata.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR) och i samband med vara legitima
intressen att leverera vara tjanster (art. 6 (1) f) GDPR). Observera att nar du
anvander den har tjansten kommer du att dela alla dina personuppagifter, bortsett
fran dina inloggningsuppgifter, som lagras i ditt konto fér Kia Connect-appen med
de andra anvandarna. Du kan avaktivera den har funktionen nar som helst.
Avaktiveringen stoppar delningen av data och vi kommer att radera all delad data
i den andra anvandarens konto fér Kia Connect-appen.

Hemskarmskarta och sokfalt

Kartan pa hemskarmen visar din aktuella position. Hemskarmens sokfalt kan
anvandas for att sdka efter intressanta platser (POI).

FOr detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: positions- och
rorelsedata, anvandningsbaserad data, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).




5.12.

5.13.

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

Anvandning av Touch ID och Face ID eller fingeravtrycksavlasning och
ansiktsigenkanning (Android)

Du kan anvanda vissa av Kia Connect-appens funktioner tillsammans med Pek-ID,
Ansikts-ID (iOS) eller igenkanning av fingeravtryck och ansikte (Android) for att
Iasa upp. Dina biometriska uppgifter lagras endast lokalt pa din smartphone och
skickas inte till oss. Darfér har vi ingen atkomst till dessa uppgifter. Det enda som
skickas till Kia Connect-appen ar information om huruvida de biometriska
uppgifterna kunde verifieras via en systemfunktion pa din smartphone. Du kan
nar som helst stanga av Pek-ID eller Ansikts-ID (iOS) resp. igenkanning av
fingeravtryck och ansikte (Android) i respektive installningar pa din smartphone.
For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: verifieringsdata.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Firebase Crashlytics

FOr att forbattra sakerheten och stabiliteten hos Kia Connect-appen och tjansterna
forlitar vi oss pa analysen av anonymiserade kraschrapporter. Fér detta syfte
anvander vi "Firebase Crashlytics”, en tjanst fran Google Ireland Ltd., Google
Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

For att i handelse av en krasch eller en felfunktion hos Kia Connect-appen
tillhandahalla anonymiserade kraschrapporter till oss, samlar "Firebase
Crashlytics” in informationen som anges nedan och kan 6verféra sadan
information till Googles servrar i USA. Observera att kraschrapporterna som vi far
inte innehaller nagon information med vilken vi skulle kunna identifiera en
anvandare. All information som samlas in och lagras i "Firebase Crashlytics”
kommer att raderas inom 90 dagar efter insamlingen.

For mer information om "Firebase Crashlytics” och hur Google behandlar dina
personuppgifter, se féljande lankar:

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/
https://firebase.google.com/support/privacy

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: tekniska data.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen
(art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: sakerstalla och optimera
sakerheten och stabiliteten hos Kia Connect-appen och vara tjanster.

Huvudenhet och In-Car tjanster
Aviseringar

Meddelandecenter

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserad data.
Meddelandecentret gér det mojligt fér dig att ta emot meddelanden frén Kia pa
huvudenhetens skarm. Sadana meddelanden omfattar aviseringar om
aterkallelser gallande ditt fordon, servicepaminnelser och aviseringar om
serviceatgarder.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Fordonsrelaterade aviseringar



6.1.2.1.

6.1.2.2.

6.1.2.3.

6.1.2.4.

6.2.

Aviseringar om aterkallelsekampanjer: Vi kommer att skicka dig aviseringar
om pagaende aterkallelsekampanjer for ditt fordon via meddelandecentret som
namns ovan. Aviseringar gallande detta kan ocksa skickas pa andra satt (t.ex. i
Kia Connect App eller som e-post till din registrerade e-postadress eller ett brev
pa posten)

Servicepaminnelser: Vi kommer att anvanda Meddelandecentret som namns
ovan for att skicka aviseringar till dig om kommande reguljar service som maste
genomfdras pa ditt Kia-fordon.

Aviseringar gallande serviceatgarder: Vi kommer eventuellt ocksa att
informera dig om kommande, rekommenderade servicedtgarder (s& som
uppdatering av programvara, byte av delar till forbattrade delar eller
kvalitetskontroll av vissa fordonskomponenter som ska utféras pa ditt Kia-fordon).
Vi kan informera dig om sadana kommande rekommenderade serviceatgarder via
meddelandecentralen som namns ovan och/eller via Kia Connect App eller som e-
post till din registrerade e-postadress.

Paminnelse om obligatorisk fordonsbesiktning (sasom TUV i Tyskland
eller MOT i Forenade kungariket): Kia kommer att informera dig om
kommande obligatoriska fordonsbesiktningar. Exempelvis paminnelse om
"Ministry of Transport”-besiktningen (vanligtvis kallad "MOT”) foér fordon i
Forenade kungariket. Bortsett fran "MOT” i Férenade kungariket kraver
anvandningen av denna tjanst att du informerar Kia om korrekt datum fér den
senaste obligatoriska bilbesiktningen och fordonets forsta registreringsdatum. For
fordon registrerade i Férenade kungariket har vi av den lokala
transportmyndigheten (Department for Transport ("DfT”) som lyder under
regeringen i Forenade kungariket auktoriserats att fa atkomst till vissa historiska
MOT-uppgifter (namligen forfallodatum fér MOT och fordonsregistreringsnummer)
via DfT:s API for MOT-historik. Eftersom vi normalt sett inte behandlar
fordonsregistreringsnummer kommer vi att arbeta tillsammans med Kia UK
Limited for att matcha fordonsregistreringsnumret med VIN sa att vi kan
tillhandahalla den har tjansten till dig.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: registrerade
samtycken, fordonsdata, information om fordonsstatus, pseudonymiserade
identifierare, anvandningsbaserad data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR). Behandlingen av data for Aviseringar
gallande serviceatgarder (Avsnitt 6.1.2.3.) ar baserat pa ditt samtycke péa forhand
(Art. 6 (1) a) GDPR). Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst. Ett
sddant aterkallade kommer inte att paverka lagligheten av behandling som har
agt rum fore aterkallandet.

Kia Connect Live-tjanster
Kia Connect Live-tjanster omfattar féljande:

. Live trafikinformation och online navigation: Denna tjanst
tillhandahaller trafikinformation for att berdkna rutter och visa
trafiksituationen. Online navigation mdjliggér navigation till 6nskad
destination baserad pa en kombination av live-trafikdata och historisk
trafikinformation.



6.3.

6.3.1.

6.3.2.

. Live-intressepunkter (POI) och onlinesékning av intressepunkter:
Denna tjanst tillhandahaller information om intressepunkter i narheten
baserat pa fordonets aktuella position. Dessutom gor tjansten det mgjligt
att aktivt soka efter intressepunkter i narheten enligt kategori. | fordon
som kan valjas kommer den har tjansten att utdkas med data som
tillhandahalls av var partner 4.screen GmbH. Se avsnitt 13.6 for detaljerad
information.

. Vader: Denna tjanst tillhandahaller lokal vaderinformation baserat pa din
aktuella plats.

. Parkering: Denna tjanst tillhandahaller information om gatuparkering och
ovrig parkering baserat pa nuvarande position, narliggande destination,
narliggande markeringar eller narliggande stadskarna.

. POI for aterforsaljare: Denna tjanst tillhandahaller platsinformation om
Kia-aterforsaljare i ndrheten baserat pa fordonets aktuella position.

. Varning for hastighetskamera/riskzoner (endast om detta ar
tillatet enligt lag i ditt land): Tjansten tillhandahaller varningar i
omraden dar olyckor férekommer oftare an vanligt och varnar dig for
olycksdrabbade strackor eller hastighetskameror.

. Sportliga: Denna tjanst tillhandahaller information om tidigare och
kommande evenemang for valda sporter och ligor.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter:

kontaktuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och

rorelsedata, anvandningsbaserad data, tekniska data, dynamisk trafikinformation,

vaderinformation, information om aterférsaljare.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som

du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Vi behandlar aven den information som anges ovan i syfte att forbattra Kia

Connect Live-tjansterna.

Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f)

GDPR). Vara legitima intressen ar: att férbattra Kia Connect Live-tjansterna.

Platsbaserade tjanster i fordonet
Platsbaserade tjanster i fordonet omfattar féljande:

EV-ruttplanerare (endast for elektriska fordon och plugin-hybrider): Nar
en destination valjs i fordonets inbyggda navigationssystem, utvarderar denna
tjanst huruvida ett laddningstopp kommer att kravas for att na destinationen. Om
ett laddningsstopp kravs baserat pa fordonets laddningsstatus for tillfallet och
den prognostiserade energiférbrukningen, kommer tjansten automatiskt att lagga
en eller flera laddningsstationer till den foreslagna rutten som mellanstopp.
Tjansten kommer automatiskt att anpassa de féreslagna laddningsstoppen om
féraren valjer att gora ett tidigare laddningsstopp, hoppar 6ver ett féreslaget
laddningsstopp eller om kérférhallandena gor att energiférbrukningen ar hégre an
férvantat.

EV POI (endast for elfordon och plug in hybrider): Denna tjanst
tillhandahaller information om narliggande laddningsstationer inklusive
tillganglighetsstatus baserat pa aktuell position.



6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.4.

Foredragen rutt: Den har tjansten jamfor olika ruttyper i fordonets
navigationssystem och ger alternativa férslag baserat pa verkliga rutter som den
aktiverade forarprofilen tidigare har valt.

Forbattrad sokning i Google Places: Den har tjansten fran Google gor det
mojligt att dra nytta av Googles forbattrade sokfunktion. Fére detta syfte delar vi
platsdata med Google och Google tillhandahaller relevant information via Google
Place API till oss. Lagg marke till att Google inte erhaller ndgon annan information
fran oss.

Utryckningsfordon narmar sig: Den har tjansten informerar dig pa
huvudenheten nar ett utryckningsfordon, exempelvis en ambulans narmar sig.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter:
kontaktuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, anvandningsbaserad data, tekniska data, dynamisk trafikinformation.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR). Vi kommer ocksa att behandla
uppgifterna som det hanvisas till ovan i syfte att férbattra vara platsbaserade
tjanster i fordonet. Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima
intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar att férbattra vara
platsbaserade tjanster i fordonet.

Online rostigenkanning

Denna tjanst goér det mdjligt fér dig att anvanda réstkommandon for att styra
vissa funktioner i ditt fordon och att skriva och skicka textmeddelanden via en
ansluten mobil enhet. Online-réstigenkanning fungerar i en onlinemiljé (moln).
Denna tjanst kraver dverféring av dina personuppgifter (exempelvis rostprover)
till var tjansteleverantor Cerence B.V och dess underbitraden, vilka kan befinna
sig i lander utanfor EU/EES och eventuellt inte sakerstaller en adekvat niva av
datasakerhet (se avsnitt 15 och 16 for narmare uppgifter). Du kan forhindra att
dina personuppgifter éverfors till Cerence B.V. och dess underbitraden genom att
avaktivera tjansten Online-réstigenkanning i din huvudenhets respektive
installningar. Om du avaktiverar tjansten Online-réstigenkanning, kommer
rostigenkanningsfunktionen i ditt fordon kanske att bli begransad eller inte att
fungera.

Cerence B.V. omvandlar réstproverna till textprover, tolkar den semantiskt (om
nodvandigt), och skickar sedan resultatet tillbaka till fordonet.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter:
pseudonymiserade identifierare, positions- och rérelsedata, anvandningsbaserad
data, inspelningsdata. Som pseudonymiserade identifierare kommer ett unikt ID
for registrering att skapas pa Cerence B.V:s server. Det finns ingen koppling
mellan anvandar-ID:n och fordonets identifikationsnummer (VIN) eller andra
identifierare. Detta innebar att Cerence B.V. inte kan identifiera en fysisk person
utgaende de uppgifter som 6verfors till dem.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Vi behandlar aven positions- och rorelsedata, inspelningsdata och
anvandningsbaserad data i syfte att genomfdra och forbattra online-
rostigenkanningstjansten.
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Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f)
GDPR). Vara legitima intressen ar: att férbattra Online-réstigenkanningstjansten.

Kias Al-assistent

Om du har aktiverat Online-réstigenkanningstjansten som namnts ovan, kan du
anvanda Kias Al-assistent, som ar en Al-driven chatbot baserad pa
réstigenkanningstjansten och ar utformad f6r att svara pa allmanna fragor om
dina farder, hantera ditt fordon och sbéka efter information och platser. Kias Al-
assistent aktiveras antingen genom att trycka pa réstigenkanningsknappen eller
genom att sdga "Hej Kia!”, i bada fallen foljt av ditt kommando. | syfte att
tillhandahalla denna tjanst har vi fér online-réstigenkanningen engagerat
tjansteleverantoérerna Cerence B.V. (se Avsnitt 6.4) och OpenAl Ireland Limited
(“OpenAl”). Men lagg marke till att inga personuppgifter delas med OpenAl.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter:
pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserad data, inspelningsdata.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Underhallningspaket
Respektive underhaliningspaket maste forst aktiveras via Kia Connect Store innan
det blir tillgangligt i fordonet.

Internet i bilen: Nar du aktiverar respektive underhaliningspaket i Kia Connect
Store, kommer du att ledas vidare till registreringssidan fran medlemmen i
Vodafone-koncernen eller den Vodafone-partner som tillhandahaller
telekommunikationstjanster i ditt land (“Vodafone”). Dar kan du registrera dig for
deras internettjanst och darmed f3 tillgang till internet i bilen (“11B”), vilket ar
nodvandigt for att du ska kunna anvanda tjansterna i underhallningspaketet.

For registreringen hos Vodafone och for att du ska fa tillgang till 11B, delar vi vissa
personuppgifter om dig med Vodafone (narmare bestamt, Vodafone Global
Enterprise Ltd (“VGEL") och Vodafone GmbH (“Vodafone Germany”)).

| samband med férvaltningen av ditt underhaliningspaket och de kostnader och
avgifter som uppstar for detta, kommer VGEL och Vodafone Germany att férse oss
med ditt konto-ID, information om det relevanta SIM-kortet, samt annan
information om din bestallning och din dataanvandning.

Lagg marke till att de berérda Vodafone koncernmedlemmarna och partners
kommer att behandla dina personuppgifter som oberoende
personuppgiftsansvariga. Se respektive foretags dataskyddspolicy for narmare
uppgifter om hur de behandlar dina personuppgifter.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,

kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, pseudonymiserade identifierare, tekniska data,
uppgifter om kopet.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som

du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Behandlingen av dina SIM-kortsdata (narmare bestamt, IMSI) och tillhérande
dataanvandning ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen (Art. 6 (1) f)
GDPR). Vara legitima intressen ar: Att sdkerstalla en effektiv allokering av
kostnaderna inom Kia-koncernen i samband med de underhallningspaket som
vara kunder har kopt.

Beroende pa vilket underhallningspaket som du valjer (Entertainment Standard,
Entertainment Plus, Entertainment Plus Wi-Fi) kommer tjansterna som anges
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nedan att vara tillgangliga direkt i fordonet genom olika samarbetspartner.
Observera i samband med webOS och streamingtjansterna att vilka
innehallsleverantérer som ar kompatibla med dessa tjanster kan variera beroende
pa var du befinner dig och programvaruversionen i din huvudenhet.

Wi-Fi Hotspot: Med en Wi-Fi-hotspot far du och dina gaster internetatkomst och
kan anvanda innehallet som tillhandahalls pa Idmpliga personliga enheter (upp till
5 enheter).

Musikstreaming: Med den har tjansten kan du via den inbyggda skarmen och
hogtalarna i ditt fordons infotainmentsystem njuta av streamingtjanster med din
favoritmusik och annat ljudmaterial (poddar, ljudbdcker). Lagg marke till att
tjansten inte omfattar abonnemanget for respektive streamingtjanst. Du maste
skapa ett konto och teckna ett separat abonnemang med den dnskade
leverantdren av streamingtjanster. Mer information om tjansten finns i avsnitt
4.2.2.2.6 i anvandarvillkoren foér Kia Connect.

Videostreaming: Videostreaming gor det mojligt att titta pa videor direkt pa den
inbyggda skarmen i bilen nar den star stilla och parkeringslaget (P) ar valt. Vilka
innehallsleverantérer som du har tillgang till beror pa vilket underhallningspaket
som du har kdpt i Kia Connect Store. Lagg marke till att tjansten inte omfattar
abonnemanget for respektive streamingtjanst. Du maste vid behov skapa ett
konto och teckna ett separat abonnemang med din leverantér av
streamingtjanster.

Tillgang till innehall genom tillhandahallna appar (web0OS): Om du har valt
och kopt paketet Entertainment Plus eller Entertainment Plus Wi-Fi far du tillgang
till innehallet som tillhandahalls genom LG:s webOS-16sning
(Underhallningspanelen i bilen). Féljande innehall ar tillgangligt: YouTube, Disney
+, Netflix, LG Channels, Stingray Karaoke, Playworks, Baby Shark, El Dorado, Gold
Tower Defence, TikTok. Vilka innehallsleverantérer som ar kompatibla med den
har tjansten kan variera beroende pa var du befinner dig och
programvaruversionen i din huvudenhet.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
verifieringsdata, pseudonymiserade identifierare, anvandningsbaserad data.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

In-car Payment-tjanster (ICP):

Efter registrering hos Kia Pay och aktivering i Kia Connect App, gor IPC gor det
mojligt att genomféra vissa betalningar direkt fran bilen. Narmare uppgifter om
var behandling av dina personuppgifter i samband med den har tjansten anges i
en separat dataskyddspolicy som finns tillganglig har:
https://connect.kia.com/eu/downloads-in-car-payment/

Cybersdakerhetsstandarder

Nar du aktiverar tjansterna i huvudenheten, och beroende pa ditt fordons tekniska
utrustning, samlar vi in och behandlar data relaterade tills sakerhetshandelser for
ditt fordon med syftet att hantera och 6vervaka lampliga
cybersakerhetsstandarder for Kia-fordon och -produkter. Sddana uppgifter
kommer dock forst att lagras i ditt fordon. Endast om en onormal signal upptacks
kommer data att skickas till vara system for vidare analys. Det sker ingen
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kontinuerlig 6verféring av sadana data fran fordonet och ditt fordon kommer
periodiskt att lagra de 100 senast genererade sakerhetshandelserna. Om en ny
sakerhetshandelse sker kommer den aldsta sakerhetshandelsen och dess
relaterade data att raderas.

Vi kommer att dela relevanta data med Kia Corporation, 12 Heolleung-ro, Seocho-
gu, Seoul, 06797, Republiken Korea ("Kia HQ"), sa att Kia HQ kan dvervaka de
lampliga cybersakerhetsstandarderna for de relevanta Kia-fordonen och -
produkterna pa en driftsniva och teknisk niva. Detta innebar att data kommer att
behandlas och analyseras med syftet att forhindra hot mot cybersakerheten och
sarbarheter, och vi kommer att reagera pa och eliminera upptéckta hot och
sarbarheter gallande potentiella cybersakerhetsattacker och sékerstalla Iamplig
sakerhet for vara fordon och produkter.

Observera att vi och Kia HQ for sadana syften kommer att behandla dina
personuppgifter som gemensamt personuppgiftsansvariga.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
cybersakerhetsdata.

Rattslig_grund: For Kia HQ ar behandlingen nédvandig for att uppfylla en rattslig
skyldighet (art. 6 (1) c) GDPR) och for syftet med de legitima intressena som Kia
HQ har (art. 6 (1) f) GDPR). Kia HQ:s legitima intressen ar: sakerstallande och
forbattring av Kia-fordonens sakerhet. For oss ar behandlingen nédvandig for
syftet med de legitima intressena som Kia HQ och vi har (art. 6 (1) f) GDPR). Vara
legitima intressen ar: assistera Kia HQ i deras anstrangningar att uppfylla
tillampliga lagar samt att sakerstalla och férbattra Kia fordonens sakerhet.

Tradlésa OTA-uppdateringar
OTA (over-the-air)-uppdateringar omfattar féljande:

OTA-uppdateringar av kartor och infotainment

"OTA-uppdatering av kartor och infotainment” maéjliggér:

uppdateringar av kartorna i fordonets navigationssystem ("Uppdatering av
kartor”); och/eller

uppdateringar av infotainmentprogramvaran eller féorbattringar av huvudenhetens
programvara ("Uppdatering av infotainment”)

fradn vara servrar till det integrerade telematiksystemet med den sa kallade "Over-
The-Air”-metoden.

Mer information om OTA-uppdateringar av kartor och infotainment finns i avsnitt
4.2.3.(b) i anvandarvillkoren for Kia Connect.

For att undvika missforstand, om du erhaller uppdateringarna for kartor och/eller
infotainment genom att ga till féljande webbplats
https://update.kia.com/EU/E1/Main eller hos aterférsaljaren, genomférs dessa
uppdateringar inte med "over-the-air”-metoden och vi ar inte
personuppgiftsansvarig for den relaterade behandlingen av personuppgifter.

OTA-uppdatering av fordonssystem

OTA-uppdateringar av fordonssystemet mojliggdr uppdateringen av den inbyggda
programvaran for vissa av fordonets styrenheter med nyare versioner av
programvaran eller med uppdaterade parametrar ("Uppdatering av
fordonssystem”) fran vara servrar med hjalp av "Over-the-Air”-metoden. Vi
tillhandahaller OTA-uppdateringar av fordonssystem av olika orsaker och for olika
syften, i synnerhet for att atgarda en defekt under garantiperioden som tacks av
tillverkargarantin eller av andra sakerhetsrelaterade orsaker. Mer information om



OTA-uppdateringar av fordonssystem finns i avsnitt 4.2.3.3 i anvandarvillkoren for
Kia Connect.

Observera att i samband med tillhandahallandet av OTA-uppdateringar av
fordonssystem (inklusive att géra OTA-uppdateringar av fordonssystem mer
effektiva och bekvama genom att sakerstalla att OTA-uppdateringar av
fordonssystem uppfyller tekniska krav och standarder (i synnerhet med hansyn till
cybersakerhet och systemstabilitet) och for att styra utvecklingen och
dvervakningen av OTA-uppdateringar av fordonssystem pa global niva), kommer
vi att dela dina personuppgifter med Kia Europe GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt am Main, Tyskland ("Kia EU”). Kia EU och vi behandlar dina
personuppgifter som gemensamt personuppgiftsansvariga.

For att undvika missforstand, om du erhaller uppdateringar av fordonssystem
genom att ga till webbplatsen https://update.kia.com/EU/E1/Main eller hos
aterférsaljaren, genomférs dessa uppdateringar inte med ”"Over-the-Air”-metoden
och vi ar inte personuppgiftsansvarig for den tillhérande behandlingen av
personuppgifter.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
fordonets statusinformation, pseudonymiserade identifierare, positions- och
rorelsedata, tekniska data, OTA-relaterad data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR). Nar det galler OTA-uppdatering av
fordonssystem ar behandlingen dven nédvandig pa grund av vara legitima
intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: Att géra OTA-
uppdateringar av fordonssystem effektivare och bekvamare och sakerstalla att
OTA-uppdateringar av fordonssystem uppfyller tekniska krav och standarder, i
synnerhet med hansyn till cybersakerhet och systemstabilitet. For Kia EU ar
behandlingen nédvandig for att uppfylla en rattslig skyldighet (art. 6 (1) c) GDPR)
och for legitima intressen som Kia EU och andra medlemmars i Kia-koncernen
foljer (art. 6 (1) f) GDPR).

Vara legitima intressen ar att: sakerstalla att Kia EU och andra medlemmar i Kia-
gruppen uppfyller rattsliga skyldigheter, sakerstalla att Kia som medlem i Kia-
gruppen kan tillhandahalla bra och Idmpliga tjanster till sina kunder, géra OTA-
uppdateringar av fordonssystem effektivare och bekvamare, styra distributionen
och dvervakningen av OTA-uppdateringar av fordonssystem pa en global niva och
sakerstalla att OTA-uppdateringar av fordonssystem uppfyller de tekniska kraven
och standarderna, i synnerhet med hansyn till cybersakerhet och systemstabilitet.

Kia Connect diagnos

Kia Connect-diagnos: Om en funktionsstérning uppstar i din typ eller modell av
Kia-fordon, kan vi med hjalp av en fjarrdiagnos bista fordonstillverkaren vid den
allmanna felsdkningen. For detta syfte samlar vi in de felkoder som diagnosen
genererar fran fordonet och anonymiserar sedan ifrdgavarande data innan vi
delar den med fordonstillverkaren for fortsatt analys.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
tekniska data.

Rattslig grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen,
men ocksa Kias kunders och tillverkades skull (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima
intressen ar: Att atgarda tekniska problem i samband med vissa typer och
modeller av fordon fran Kia.
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Uppgraderingar

Allmant

Vi kan erbjuda uppgraderingar i enlighet med anvandarvillkoren fér Kia Connect.
Uppgraderingar kan képas i butiken i Kia Connect-appen ("Kia Connect Store”).
Se avsnitt 5 i anvandarvillkoren foér Kia Connect for mer information om
uppgraderingar.

Sjalva uppgraderingarna kraver inte att personuppgifter behandlas, savida inte
den relevanta uppgraderingen inkluderar eller ar relaterad till en tjanst som
anges ovan. | sddana fall informerar vi dig om behandlingen av personuppgifter i
samband med en sadan tjanst i det relevanta avsnittet ovan. Observera att
tjansten "OTA-uppdatering av fordonssystem” kravs i vissa fall for att installera en
uppgradering. Se avsnitt 8.2 for mer information om vilka personuppgifter som
behandlas i samband med OTA-uppdateringar av fordonssystem och den
tillampliga rattsliga grunden fér denna behandling.

Informera andra anvandare om uppgraderingar

Ett fordon kan vara lankat till flera anvandares Kia Connect-konton. Om sa ar
fallet informerar vi anvandaren som forst lankade sitt Kia Connect-konto till det
relevanta fordonet ("Huvudanvandare”) och ytterligare anvandare som har
lankat fordonet till sitt Kia Connect-konto ("Delade anvandare”) via e-post
angdende en annan delad anvandares kdp av en uppgradering samt aktiveringen
och inaktiveringen (om tillampligt) av respektive uppgradering.

For dessa syften behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, fordonsdata, pseudonymiserade identifierare,
tekniska data, uppgifter om kdpet.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig fér genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Kia Connect Store och kdopprocessen

Du kan valja uppgraderingar och/eller vissa tjanster och kdpa och/eller aktivera
dem i Kia Connect Store (enligt avsnitt 10.1). Information om behandlingen av
dina personuppgifter i samband med Kia Connect Store och kdpprocessen finns i
dataskyddspolicyn fér Kia Connect Store, som ar tillganglig i Kia Connect Store
och pa foljande webbplats: https://connect.kia.com/eu/downloads

Betalningsprocess

For behandlingen av din betalning galler en separat dataskyddspolicy ("Kia Pay -
Dataskyddspolicy”) som gors tillganglig for dig innan du utfér betalningen for
den relevanta uppgraderingen eller tjansten i Kia Connect Store.
Dataskyddspolicyn for Kia Pay finns aven tillganglig har:
https://connect.kia.com/eu/downloads

Ovriga behandlingsatgarder
Forutom de behandlingsatgarder som anges ovan, behandlar vi dina
personuppgifter for féljande syften:

Kommunikation: Vi behandlar dina personuppgifter for att i samband med
tjansterna eller avtalet som du har slutit med oss kommunicera med dig (till
exempel for att ge kundsupport, for att informera dig om tekniska problem med
tjansterna, for att uppfylla vara avtalsenliga forpliktelser eller for att informera dig
om andringar i anvandarvillkoren eller denna Dataskyddspolicy fér Kia Connect)
via olika kommunikationskanaler. Till dessa hor ditt fordons huvudenhet (till
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exempel genom meddelandecentret eller infotainmentsystemet), e-post, telefon
och aviseringar i Kia Connect-appen (for detta andamal finns en separat inkorg i
Kia Connect-appen). Om du har Kia Connect-appen installerad pa en enhet och
tilldter push-meddelanden via enhetens installningar behandlar vi dina
personuppgifter for att informera dig om angelagenheter och uppdateringar som
ar viktiga for underhallet av funktionerna i Kia Connect-appen (till exempel
meddelande om en nédvandig sakerhetsuppdatering eller att fordonets
forbindelse forlorats). Om du tar kontakt med oss via en av
kommunikationskanalerna (till exempel via kontaktformularet pa var webbplats
eller i Kia Connect-appen, via e-post eller per telefon), behandlar vi dina
personuppgifter for att bearbeta din forfragan och fér att kommunicera med dig i
samband med din férfragan. Vissa falt i kontaktformularet i Kia Connect-appen
kommer redan att vara ifyllda fér att géra anvandningen av kontaktformularet
bekvamare for dig. Information om kommunikation inom ramarna for vara
marknadsfoéringsaktiviteter hittar du i avsnitt 13.3. Information om var
kommunikation med dig angdende uppgraderingar som kopts for ditt fordon finns
i avsnitt 10.2.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppgifter, avtalsuppgifter, kommunikationsdata, fordonsdata,
pseudonymiserade identifierare, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR) eller pa grund av vara legitima intressen
(Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att tillhandahalla basta mojliga
service for vara kunder och pa ett korrekt satt svara pa och behandla vara
kunders forfragningar.

Tekniskt stod: Om ett tekniskt problem har upptackts i samband med ditt fordon
och tjansterna, maste vi eventuellt Idsa ut information fran ditt fordon, for att
analysera denna information och atgarda det faststallda problemet. Om du har
gett oss ditt samtycke pa férhand, hamtar vi och bearbetar den sa kallade
loggfilen i ditt fordons huvudenhet. Ditt samtycke &r frivilligt och kan aterkallas
nar som helst (t.ex. med hjalp av kontakt formularet i avsnittet "Kundsupport"
under "Kontakta oss" pa var webbplats: https://connect.kia.com/eu/customer-
support/contact-form/). Aterkallandet av ditt samtycke kommer inte att pdverka
lagligheten for sadan behandling som &gt rum fére aterkallandet. Men 1dgg trots
det marke till att aterkallandet av ditt samtycke eventuellt hindrar oss fran att
kunna analysera och dtgarda det faststallda problemet med ditt fordon och
tjansterna.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: registrerade
samtycken, fordonsdata, information om fordonsstatus, positions- och
rorelsedata, anvandningsbaserad data, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen baserar sig pa ditt samtycke pa férhand (Art. 6 (1)
a) GDPR). Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nér som helst. Ett sddant
aterkallade kommer inte att paverka lagligheten for sadan behandling som agt
rum fore aterkallandet.

Marknadsforing: Vi kan kontakta dig via huvudenheten i ditt fordon, e-post
och/eller aviseringar i Kia Connect App (fér detta &ndamal finns en separat inkorg
i Kia Connect App) for att férse dig med reklaminformation om vara produkter
och/eller tjanster eller produkterna och /eller tjansterna frdn andra medlemmar i



Kia-koncernen, for att be dig att delta i enkater eller for att ge dig méjlighet
tillhandahalla feedback.

Med avseende pa e-postmeddelanden och aviseringen i Kia Connect-appen kraver
detta vanligtvis ditt samtycke pa férhand och ar begransat till omfattningen av
detta samtycke. Du kan ge ditt samtycke genom att aktivera respektive
samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia Connect-appen eller pd nagot annat satt
(om tillampligt). Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst (t.ex.
genom att avaktivera respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia Connect-
appen). Du kan ocksa nar som helst sdga upp prenumerationen pa vara
reklammeddelanden via e-post genom att klicka pa uppsagningslanken som ingar
i varje e-postreklam som vi skickar. Aterkallandet av ditt samtycke kommer inte
att paverka lagligheten fér sddan behandling som agt rum fore aterkallandet. Du
har ocksa ratt att motsatta dig anvandandet av dina personuppgifter for
direktmarknadsféring (se avsnitt 14 for ytterligare uppgifter).

Om du i samband med registreringen for tjansterna har tillhandahallit din i e-
postadress till oss, kan vi skicka information till dig om liknande Kia Connect-
tjanster eller produkter till ifrdgavarande e-postadress utan att pa férhand fraga
dig om ditt specifika samtycke. Detta beror pa att ett specifikt samtycke fran dig
inte kravs i sddana fall eftersom du redan ar var kund. Detta galler dven for att
skicka sadan information som aviseringar till dig i Kia Connect-appen till inkorgen
som finns separat i appen. Men du har ratt att nar som helst saga upp sadan
elektronisk e-postmarknadsforing (t.ex. genom att avaktivera respektive knapp i
listan "servicerelaterad reklam” i Kia Connect-appen), utan att extra kostnader
uppstar (forutom éverféringskostnader som uppstar enligt grundavgiften). Du kan
ocksa nar som helst sdga upp prenumerationen pa var e-postreklam genom att
klicka pad uppsagningslanken som ingar i varje e-postreklam som vi skickar. Du har
ocksa ratt att motsatta dig anvandandet av dina personuppgifter for
direktmarknadsféringssyften (se avsnitt 14 for ytterligare uppgifter).

Genom samtyckeslistan i Kia Connect App kan vi ocksa fa ditt samtycke till att pa
uppdrag av en anknuten Kia-enhet i Europa kontakta dig for deras direkta
marknadsforing. Om detta ar fallet informerar vi ifrdgavarande Kia-enhet om ditt
samtycke och 6verfér dina kontaktuppgifter till dem. Nar det galler ifrdgavarande
Kia-enhets direktmarknadsforingsaktiviteter baserade pa sadant samtycke, agerar
denna Kia-enhet som personuppgiftsansvarig och ansvarar féor behandlingen av
dina personuppgifter i samband med sddana aktiviteter. Om du vill dterkalla det
samtycke som vi har erhallit frdn dig fér respektive Kia-enhets del, kan du
forutom att avaktivera respektive samtyckesknapp i Kia Connect App ocksa
kontakta ifrdgavarande Kia-enhet direkt for att dterkalla ditt samtycke.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppgifter: persondata,
kontaktuppgifter, registrerade samtycken, fordonsdata, pseudonymiserade
identifierare, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen baserar sig pa ditt tidigare medgivande (art. 6 (1) a)
GDPR) i kombination med tillampliga lokala marknadsféringslagar (t.ex. i Tyskland
avsnitt 7 (2) nr 2 i den tyska lagen lagen om otillboérlig konkurrens ("UWG")), eller
sa ar det nodvandigt pa grund av vara legitima intressen (art. 6 (1) f) GDPR i
kombination med de tillampliga lokala marknadsfdringslagarna (t.ex. i Tyskland
avs. 7 (3) i den tyska lagen lagen om otillborlig konkurrens ("UWG”)). Vara
legitima intressen ar: att géra reklam foér vara tjanster och produkter.




Ditt samtycke ar frivilligt och kan aterkallas nar som helst. Ett sddant aterkallade
kommer inte att paverka lagligheten av behandling som &gt rum pa grundval av
samtycket fore aterkallandet.

13.4. Feedback och enkater: Da och da kan vi be dig att ge oss feedback och/eller
delta i enkater gallande oss och vara tjanster, inklusive vara supporttjanster (se
avsnitt 13.1 fér narmare uppgifter om var kommunikation med dig). Om du ger
oss din feedback eller deltar i vara enkater, kan vi behandla de personuppgifter
som kravs for att bearbeta eller utvardera feedbacken eller for att samla in,
behandla och utvardera enkaten. Detta ar for att forbattra vara tjanster och
anpassa dem till vara kunders behov.
| vissa fall kan vi genomféra enkater med hjalp av den Salesforce Marketing
Cloud-plattform som tillhandahalls av salesforce.com Germany GmbH eller online-
enkat-verktyget SurveyMonkey som tillhandahalls av Momentive Europe UC
("Momentive”) (se avsnitt 15 for ytterligare information om dessa
tjansteleverantorer). For att delta i enkater som genomférs pa SurveyMonkey,
maste du klicka pa en lank som ingér i din inbjudan att delta i enkaten. Nar du
klickar pa lanken kommer du att ledas vidare till webbplatsen fran Momentive, dar
enkaten kommer att genomféras. Momentive kommer att behandla den
enkatrelaterade informationen for var rakning och for vara syften. Dessutom kan
Momentive: (i) samla in och behandla information om din enhet och annan
teknisk information for att undvika upprepat deltagande; och (ii) anvanda cookies
for att detektera huruvida en deltagare redan har besokt enkaten och for att
aterinfora svar som ifrdgavarande deltagare redan har gett. Mer information om
Momentives behandling av personuppgifter finns tillganglig pa
https://www.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/.

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter: persondata,
tekniska data, synpunkter och asikter.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen
(Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att forbattra vara tjanster.

13.5. Nojd med navigationen: Vi kan da och da be dig att via huvudenheten i ditt
fordon (genom infotainmentsystemet) lamna feedback for att mata hur néjd du ar
med var navigation och platsinformation.

For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
pseudonymiserade identifierare, positions- och roérelsedata, tekniska data,
synpunkter och asikter.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen
(Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att forbattra vara tjanster.

13.6. Utvidgad POI-tjanst: | kompatibla fordon kommer tjansten "Live-
intressepunkter (POI) och onlinesékning av intressepunkter” (se avsnitt 6.2) att
utékas med data som tillhandahalls av var partner 4.screen GmbH, Sailerstrale
17, 80809 Munchen, Tyskland ("4.screen”)(se https://www.4screen.com/). Detta
innebar att live-POI kan innehalla extra reklaminnehall frén tredje parter. Du
kommer att fa information om butiker eller restauranger (exempelvis var de ar
beldgna) i form av knappnalar med varumarken pa kartan eller med hjalp av
kartans sokfunktion. Du kommer aven att fa specialerbjudanden fran butiker och
restauranger i narheten av ditt fordon.

For att kunna tillhandahalla den har funktionen och den relevanta informationen
kan det vara nédvandigt att dverfora foljande data till 4.screen: ungefarligt
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sokomrade, sokord, s6kkategori (POIl), enhetens ID, enhetens ungefarliga plats,
huvudenhetens sprdk och generation, bilméarke, motortyp (t.ex. EV eller bensin),
fordonsklass (t.ex. smabil, SUV), fordonets tillverkningsar och fordonets land.
Dessutom kan ett ID for det unika erbjudandet skapas nar du far relevant
information och relevanta erbjudanden. Detta erbjudande-ID 6verfors sedan till
4.screen tillsammans med handelsetypen (t.ex. visad, klickad, navigering
startad), skarmtypen (t.ex. huvudenhet, app) och tidsstampeln fér nar du
interagerade med erbjudandet i syfte att validera faktureringsprocessen. Om
erbjudanden och information fran fordonet skickas direkt till Kia Connect-appen
som push-meddelanden kommer vi aven att behandla ditt anvandarprofil-ID.
For detta syfte behandlas féljande kategorier av personuppagifter: fordonsdata,
pseudonymiserade identifierare, positions- och rérelsedata, anvandningsbaserad
data, tekniska data.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig for genomférandet av det avtal som
du har slutit med oss (art. 6 (1) b) GDPR).

Datadelning: Detaljerad information om hur vi delar dina personuppgifter med
tredje parter ges i avsnitt 15.

Affarsverksamhet: Vi kan behandla vissa kategorier av ovan namnda
personuppgifter for interna hanterings- och administrationssyften, inklusive
hantering av dokumentation och uppratthallande av interna protokoll.
Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen
(Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att sékerstalla en korrekt och
effektiv administration av var affarsverksamhet.

Folja rattsliga foreskrifter: Vi kan komma att behandla vissa kategorier av
ovan namnda personuppgifter for att uppfylla gallande lagstiftning, direktiv,
rekommendationer eller begaranden fran myndigheter (till exempel begaranden
om att lamna ut personuppgifter till domstolar eller tillsynsorgan, inklusive
polisen).

Rattslig_grund: Sadan behandling ar nédvandig: (i) for att uppfylla en rattslig
skyldighet som vi har (Art. 6 (1) c) GDPR); eller (ii) for att skydda vara legitima
intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att sakerstalla att vi
uppfyller tilldampliga rattsliga skyldigheter.

Rattsliga forfaranden och undersékningar: Vi kan kan behandla vissa
kategorier av ovan namnda personuppgifter for att skydda, genomdriva och
forsvara vara rattigheter och intressen.

Rattslig_grund: Behandlingen ar nédvandig pa grund av vara legitima intressen
(Art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: Skydda vara intressen och
genomdriva vara rattigheter.

Dina rattigheter

Nar vi behandlar dina personuppgifter pa grundval av ditt samtycke, har du ratt
att nar som helst aterkalla ditt samtycke (art. 7(3) GDPR). Sadant aterkallande
kommer inte att paverka lagligheten fér sddan behandling som &gt rum fore
aterkallandet.

Underkastat tillamplig lagstiftning har du fdljande rattigheter avseende
behandlingen av dina personuppgifter: ratt att erhalla atkomst till dina
personuppgifter (art. 15 GDPR), ratt att begara rattning av dina personuppgifter
(Art. 16 GDPR), ratt att begara att dina personuppgifter raderas (art. 17 GDPR),
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ratt att begara en begransning av behandlingen av dina personuppgifter (art. 18
GDPR); ratt till dataportabilitet (art. 20 GDPR), och ratt att motsatta dig
behandlingen av dina personuppgifter (art. 21 (1) och (2) GDPR).

Du har ocksa ratt att lamna in ett klagomal hos den behériga
tillsynsmyndigheten (Art. 77 GDPR).

Observera att dessa rattigheter kan vara féremal for vissa begransningar under
tilldmplig lokal dataskyddslagstiftning. Kontaktuppgifterna till
dataskyddsmyndigheten i det tyska férbundslandet Hessen (Der Hessische
Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit) ar enligt féljande: Gustav-
Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden, Tyskland, tel: +49 (0) 611 / 1408-0,
https://datenschutz.hessen.de/

For mer information om dessa rattigheter, inklusive vid vilka omstandigheter de
ar tillampliga, se detaljerad information i det har avsnittet 14 eller kontakta oss.
Om du vill utéva ndgon av dessa rattigheter, kontakta oss eller vart DSO (se
avsnitt 2 och 3 for kontaktuppgifter).

Ratt till tillgang: Du har rattigheten att fa en bekraftelse fran oss om huruvida
vi behandlar personuppgifter gallande dig och, om sa ar fallet, att begara tillgang
till dina personuppagifter och viss tillaggsinformation. Rattigheten till atkomst
inkluderar - bland annat - ratt till information om for vilka andamal behandlingen
sker, berérda kategorier av personuppgifter och mottagare eller kategorier av
mottagare med vilka personuppgifterna har delats eller kommer att delas. Men
lagg marke till att andra individers intressen kan begréansa din ratt till dtkomst.
Du kan ha ratt att erhalla en kopia av de personuppgifter som behandlas. Om du
begar ytterligare kopior kan vi komma att debitera en rimlig avgift baserat pa
administrativa kostnader.

Ratt till rattelse: Du kan ha ratt att begara rattelse av felaktiga personuppgifter
som galler dig. Beroende pa syftet for behandlingen kan du ha ratt att begara
komplettering av ofullstandiga personuppgifter, dven genom att tillhandahalla ett
kompletterande uttalande.

Ratt till radering (”ratten att bli bortglomd”): Under vissa omstandigheter
har du ratt att begara att vi raderar dina personuppgifter som rér dig och vi kan
vara forpliktigade att radera sddana personuppgifter.

Du kan till exempel begara att personuppgifterna raderas om de inte langre
behodvs for det syfte som de samlades in for eller behandlas pa annat satt. | vissa
fall kan vi dock komma att neka din begaran om radering. Till exempel om
behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna utdva eller férsvara rattsliga
ansprak.

Ratt till begransning av behandling: Under vissa omstandigheter har du ratt
att begara att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter. Om du till
exempel betvivlar riktigheten hos personuppgifterna kan du begara att
behandlingen av dina personuppgifter begransas medan vi verifierar riktigheten. |
detta fall kommer ifrdgavarande uppgifter att markeras och far endast behandlas
av 0ss i vissa syften.

Ratt till dataportabilitet: Under vissa omstandigheter kan du ha ratt att motta
dina personuppgifter, som du har lamnat till oss, i ett strukturerat, vanligt
forekommande och maskinlasbart format och du har ratt, utan att hindras av oss,
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att overfora dessa uppgifter eller begara av oss att vi direkt dverfor dem till
annan personuppgiftsansvarig.

RATT ATT GORA INVANDNINGAR: UNDER VISSA OMSTANDIGHETER NAR
BEHANDLINGEN AR BASERAD PA LEGITIMA INTRESSEN (ART. 6 (1) F) GDPR) KAN
DU HA RATT ATT GORA INVANDNINGAR, MED HANSYN TILL ANLEDNINGAR SOM
GALLER DIN SPECIFIKA SITUATION, MOT BEHANDLINGEN AV DINA
PERSONUPPGIFTER, OCH DET KAN BEGARAS AV 0SS ATT VI INTE LANGRE
BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER.

OM DINA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS FOR DIREKT MARKNADSFORING HAR DU
DESSUTOM NAR SOM HELST RATT ATT GORA INVANDNINGAR MOT BEHANDLINGEN
AV DINA PERSONUPPGIFTER FOR SADAN MARKNADSFORING, VILKET OMFATTAR
PROFILERING | DEN UTSTRACKNING DEN AVSER DYLIK DIREKT MARKNADSFORING.
| DETTA FALL KOMMER DINA PERSONUPPGIFTER INTE LANGRE ATT BEHANDLAS AV
0SS | DESSA SYFTEN.

Mottagare och kategorier av mottagare

All tillgéng till dina personuppgifter hos Kia ar begransad till sddana personer som
behdéver ta del av uppgifterna fér att kunna utféra sina arbetsuppgifter.

Vi 6verlater dina personuppgifter for respektive syfte och under observerande av
tilldamplig dataskyddslagstiftning till de mottagare och kategorier av mottagare
som raknas upp nedan:

. Kia group foretag - Vi kan eventuellt 6verlata dina personuppgifter till
andra féretag som ingar i Kia group, inklusive vara anknutna foretag i
Europa och Kia Corporation i republiken Korea.

. | den utstrackning som vi dverlater sddan data till andra féretag i Kia-
Group for interna administrativa syften, ar detta nédvandigt for att mana
om vara verksamhets- och affarsintressen (Art. 6 (1) b) GDPR). Dessutom
kan vi dverlata dina uppgifter for att uppfylla vart avtal med dig (Art. 6 (1)
b) GDPR

. Forutom det kan 6verlatelsen av dina uppgifter i vissa fall bero pa ditt
samtycke (Art. 6 (1) a) GDPR). Till exempel kan du samtycka till att viss
fordonsdata for olika syften lamnas vidare till respektive nationella
séljorganisation eller aterforsaljare i ditt land i Europa genom att aktivera
respektive samtyckesknapp i samtyckeslistan i Kia Connect-appen. Se
samtyckeslistan i Kia Connect-appen for narmare uppgifter. Nar du ger ett
sddant samtycke ar detta frivilligt och kan aterkallas nér som helst
(exempelvis genom att avaktivera respektive samtyckesknapp i
samtyckeslistan i Kia Connect-appen). Ett sddant aterkallade kommer inte
att paverka lagligheten fér sddan behandling som agt rum fore
aterkallandet.

. Vi kommer att informera den nationella saljorganisationen eller
aterforsaljaren i ditt land om de fordonsrelaterade aviseringar (se avsnitt
6.1.2) vi har skickat, for att undvika att du tar emot samma meddelande
fran flera kanaler fran olika féretag i Kia-koncernen. Detta ar nédvandigt
for vara legitima intressen och den relevanta mottagaren av informationen
(Art. 6 (1) (f) GDPR). Den relevanta mottagaren och vara legitima intressen
ar: Att tillhandahalla basta mdjliga service for vara kunder, eftersom



delandet av informationen kommer att férhindra att vara kunder blir
frustrerande pa grund av att de far ta emot samma meddelande genom
flera kanaler fran olika foretag i Kia-koncernen.

Vi delar personuppgifter med Kia Corporation, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu,
Seoul, 06797, Republiken Korea som gemensamt personuppgiftsansvarig
med syftet att sakerstalla ldampliga standarder for cybersakerhet for Kia-
fordon och -produkter (se avsnitt 2.3 och 7 for mer information).

Vi delar personuppgifter med Kia Europe GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt, Tyskland som gemensamt personuppgiftsansvarig i
samband med tillhandahallandet av OTA-uppdateringar av fordonssystem
(se avsnitten 2.4 och 8.2 for mer information).

Telekommunikationsoperatorer - | syfte att kunna tillhandahalla vara
tjanster till dig (Art. 6 (1) b) GDPR), kan vi 6verlata dina personuppgifter till
vissa foretag i Vodafone-koncernen (narmare bestamt Vodafone GmbH,
Ferdinand-Braun-Platz 1, 40549 Duesseldorf, Tyskland och Vodafone Global
Enterprise Ltd, Vodafone House, The Connection, Newbury, RG14 2FN UK) ,
som tillhandahaller de nédvandiga telekommunikationstjansterna.
Ifragavarande foretag i Vodafone-koncernen kommer att behandla dina
personuppgifter som oberoende personuppgiftsansvariga.

Tjansteleverantorer - Vi kan Overlata dina personuppgifter till vissa
tredje parter, anknutna eller inte anknutna, vilka i egenskap av
serviceleverantorer till oss behandlar denna data som
personuppgiftsbitraden i den utstrackning som kravs fér respektive
behandlingssyften enligt vara korrekta instruktioner (Art. 28 (3) GDPR). For
dessa personuppgiftsbitraden galler avtalsenliga krav pa att implementera
lampliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder for att skydda
personuppgifterna och att endast behandla personuppgifterna i enlighet
med vara instruktioner.Till vara tjansteleverantorer hor:

Tjansteleverantoren av den tekniska infrastrukturen och underhallstjanster
for servicen som ar ar Hyundai AutoEver Europe GmbH, KaiserleistralSe
8a, 63067 Offenbach am Main, Tyskland.

Tjansteleverantéren av var hanteringsplattformar for kunddata och
datahanteringsplattformar for connected car, vilket ar salesforce.com
Germany GmbH, Erika-Mann-Strasse 31-37, 80636 Minchen, Tyskland
och Amazon Web Services EMEA SARL, 38 avenue, John. F. Kennedy, L-
1855, Luxembourg, med server placerad inom EU/EEA.

Tjansteleverantéren HyundaiAutoEver Corp., 510, Teheran-ro,
Gangnam-gu, Seoul, Republiken Korea, som tillhandahaller hjalp med
analys och hantering av sakerhetsrelaterade handelser enligt uppgifterna i
avsnitt 7.

Tjansteleverantéren Momentive Europe UC, Second Floor, 2 Shelbourne
Buildings, Shelbourne Road, Dublin 4, Ireland, som tillhandahaller online-
enkat verktyget SurveyMonkey och tillhérande tjanster for att genomfora
och utvardera enkater.



Tjansteleverantéren Cerence B.V., CBS Weg 11, 6412EX Heerlen,
Netherlands, som tillhandahaller tjanster i samband med Online-
taligenkanningstjansterna.

Tjansteleverantéren LexisNexis Risk Solutions (Europe) Limited,
Riverside One, Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2 D02 X576, Irland, som
assisterar oss vid analysen av data som har att géra med tjansten Poang
for saker korning.

Vara filialer inom EU/EEA, som tillhandahaller tjanster relaterade till
kundsupport, inklusive Callcenter tjanster.

Tjansteleverantdérerna TomTom Global Content B.V. och HERE Europe
B.V. som tillhandahaller kartrelaterade tjanster.

Ovriga tjansteleverantdrer i samband med specifika tjanster enligt
uppgifterna i avsnitten ovan.

Statliga myndigheter, domstolar, och liknande tredje parter som
ar offentliga organ - Vi kan eventuellt 6verlata dina personuppgifter till
statliga myndigheter, domstolar och liknande tredje parter som ar
offentliga organ om vi har en rattslig skyldighet att gora detta (Art. 6 (1) ¢)
GDPR) eller for att skydda vara intressen eller genomdriva vara rattigheter
(Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer att behandla de relevanta
personuppgifterna som oberoende personuppgiftsansvariga.

Externa expertradgivare - Fér administreringen av var
affarsverksamhet kan vi eventuellt 6verlata dina personuppgifter till vara
skatteradgivare, revisorer, bokférare, juridiska radgivare och andra externa
expertradgivare (Art. 6 (1) f) GDPR). | vissa fall kan vi ocksa 6verlata
informationen for att skydda vara intressen eller genomdriva vara
rattigheter (Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer vanligtvis att
behandla de relevanta personuppgifterna som oberoende
personuppgiftsansvariga

Tredje parts forvarvare - | det fall att vi séljer eller 6verlater alla eller en
stor del av vara tillgdngar eller var affarsverksamhet (inklusive
omorganisering eller likvidation), kan vi eventuellt dverlata dina
personuppgifter till tredje parts foérvarvare (Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa
mottagare kommer att behandla de relevanta personuppgifterna som
oberoende personuppgiftsansvariga.

Andra - Det kan ocksad handa att vi 6verlater dina personuppgifter till
andra tredje parter ( forsakringsbolag, leasingféretag, leverantorer av
finanstjanster, operatdrer av fordonsparker, datainsamlare); men vi
kommer endast att dela dina personuppgifter med saddana féretag (i) for
vilka du har gett ditt samtycke till ett sddant dverldtande (art. 6 (1) a)
GDPR) eller (ii) om ett sddant dverlatande ar nédvandigt for
genomfdrandet av vart eller relevant tredje parts avtal med dig eller (iii)
delningen ar ndédvandig for syftet av genomférandet av den tredje partens
legitima intressen i den man dina intressen, grundldggande rattigheter och
friheter inte vager tyngre (art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer att
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behandla de relevanta personuppgifterna som oberoende
personuppgiftsansvariga.

. P& eller omkring ett fordons tillverkningsdag och innan fordonet fors ut pa
marknaden och saljs for férsta gangen delar vi viss information om
Advanced Driver Assist System ("ADAS"”) (namligen fordonets
tillverkningsinformation (VBI), vilken innefattar
fordonsidentifieringsnummer (VIN), modell, utrustningsniva, arsmodell,
pris, farg, bransletyp, spanningssystem, utslapp, klass, effekt OCH
monterad utrustning inklusive ADAS-sakerhetssystem) som ar tillamplig for
det fordonet med forvalda dataaggregatorer. Vid tidpunkten fér delningen
ar de relevanta data inte relaterade till en individ och ar darfér inte nagra
personuppgifter. Data som delas av oss och sedan behandlas av
datasammanstallare med syftet att utgdra ett skydd mot mojlig bedraglig
praxis och forenkla férsakringsprocessen fér personer som ager och kor
Kia-fordon. Observera dessutom att vi dven behandlar data fér vara egna
syften att analysera, forbattra och utveckla vara produkter. Nar vi
behandla sddana data fér vara egna syften efter att fordonet har forts ut
pa marknaden och har salts for férsta gangen anonymiserar vi relevanta
data innan vi utfér sddana behandlingsatgarder for att sékerstalla att du
inte kan identifieras utifran dessa relevanta data.

Gransoverskridande dataodverforing

Vi tillhér en internationell grupp med féretag. Av den orsaken kan det handa att vi
Overfor personuppgifter inom Kia-koncernen och till andra tredje parter som
anges i avsnitt 15.

Vissa av dessa mottagare kan befinna sig utanfor eller ha verksamhet utanfor ditt
land och EU/EES, t.ex. i Sydkorea, Férenade kungariket eller USA ( "Tredjeland").
For vissa tredjelander har den europeiska kommissionen bestamt att de
tillhandahaller en adekvat dataskyddsniva for personuppgifter (t.ex. Sydkorea och
Forenade kungariket), vilket dven innefattar USA i den utstrackning som det
mottagande féretaget i USA deltar i ramverksprogrammet for dataskydd mellan
EU och USA (se https://www.dataprivacyframework.gov) ("adekvat
jurisdiktion").

Nar vi overfor personuppgifter till en mottagare som ar har sitt sate i ett
tredjeland, vilket inte har definierats som en adekvat jurisdiktion, kommer vi (eller
om tilldmpligt vara personuppgiftsbitraden i EU/EES som Overfoér personuppgifter
till personuppgiftsbitraden i sddana tredjelander) att vidta lampliga
skyddsatgarder genom att ingd datadverforingsavtal som antagits av Europeiska
kommissionen (standardavtalsklausuler) med mottagarna eller vidta andra
effektiva atgarder for att tillhandahalla en adekvat dataskyddsniva.

En kopia av respektive skyddsatgarder som vi har vidtagit kan begéras av vart
DSO (se avsnitt 2 och 3).

Lagringstid

Allméant: Dina personuppgifter sparas inte av oss och/eller vara
tjansteleverantorer langre an nédvandigt for de andamal som personuppgifterna
har samlats in for och som anges har ovan.

Nar vi inte langre har behov av dina personuppgifter for dessa andamal, kommer
vi att radera dem fran vara system och/eller register och/eller vidta atgarder for


https://www.dataprivacyframework.gov/

17.2.
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att anonymisera dem korrekt sa att det inte langre ar majligt att identifiera dig
utifran uppgifterna (undantaget om vi maste behalla uppgifter om dig som ar
relevanta for att uppfylla lagstadgade krav eller myndighetskrav som vi maste
atfolja, t.ex. kan lagstadgade arkiveringskrav galla fér personuppgifter i avtal,
korrespondens och affarsbrev).

Lagringsperioden kan forlangas enligt nationella lagar om behandling ar
nodvandig for att uppratta, utdva eller forsvara rattsliga ansprak och vi eller
tredje part har ett motsvarande legitimt intresse (t.ex. under tiden fér hotande
rattsliga (administrativa och/eller juridiska) férfaranden och under hela den tid da
dessa forfaranden pagar, inklusive fram tills utgdngen av den tid da eventuella
rattsmedel inte Iangre kan anvandas.

Manuell radering av data i huvudenheten och Kia Connect-appen: Du kan
manuellt radera dina personuppgifter som ar lagrade i huvudenheten genom att
avaktivera tjansterna i huvudenheten. For att gora det, (1) klicka pa ikonen "Kia
Connect” pa fordonets huvudenhet, (2) valj ”"Kia Connect-installningar”, (3)
bladdra sedan nedat i menyn till vanster for att valja ”Avaktivera Kia Connect”
och (4) klicka slutligen pa knappen "Avaktivera”. Systemet vagleder dig sedan
genom avaktiveringsproceduren och fragar om du vill radera dina data.

Obs: Observera att aterstallning av huvudenheten till fabriksinstallningarna inte
leder till att tjansterna avaktiveras. Du maste f6lja instruktionerna i
avaktiveringsproceduren ovan.

Efter en avaktivering pa det satt som beskrivs ovan avaktiveras tjansterna for
respektive fordon, data i huvudenheten raderas och ditt fordon kopplas bort fran
ditt konto i Kia Connect-appen. Data som 6verfordes till oss via huvudenheten
kommer ocksa att raderas, savida inte lagringstider galler (se avsnitt 17.1).
Observera att fordonsrelaterade data aven kommer att raderas i ditt konto i Kia
Connect-appen. Alla andra data i ditt konto kommer dock inte att paverkas. Om
du aven vill radera ditt konto i Kia Connect-appen, folj anvisningarna for att
radera kontot i Kia Connect-appen.

avaktiverar ditt konto fér Kia Connect-appen kommer Kia Connect-tjdnsterna pa
huvudenheten i bilens huvudenhet fortfarande att fungera.

aterstaller huvudenheten, kopplas ditt fordon bort fran Kia Connect-appen, men
Kia Connect-appen paverkas inte av detta.

Datasakerhet

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina
personuppgifter mot forstérelse som sker av misstag eller obefogat, mot forlust,
andring, obefogad publicering, eller obefogad atkomst och alla andra former av
obefogad behandling.

Men eftersom internet ar ett 6ppet system sker éverféringen av data dar aldrig
fullstdndigt sdkert. Trots att vi for att garantera en l1dmplig sékerhetsniva for
behandlingen av dina personuppgifter standigt forbattrar vara sakerhetsatgarder
nar den tekniska utvecklingen gar framat, kan vi inte garantera sakerheten for
data som Overfoérs via internet.

Offline-lage (Modem av)

Du kan valja att aktivera ett Offline-lage pa huvudenheten genom att ange
respektive preferens. Om Offline-lage ar aktivt kommer alla tjanstefunktioner att
bli obrukbara och inga personuppgifter, i synnerhet inga platsdata (GPS-data),
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kommer att samlas in. En ikon for Offline-lage visas hégst upp pa huvudenhetens
skarm i fordonet.

Uppdateringar

Denna Dataskyddspolicy kan komma att &ndras eller uppdateras ibland pa grund
av andringar i var praxis gallande behandling av personuppagifter, eller andringar i
tillamplig lagstiftning. Vi uppmanar dig att [asa denna Dataskyddspolicy
uppmarksamt och att regelbundet kontrollera huruvida vi har genomfort
andringar i villkoren fér denna Dataskyddspolicy.

Vi kommer att publicera den uppdaterade Dataskyddspolicyn pa vara
webbplatser, i Kia Connect-appen och pa huvudenheten. Datumet fér den senaste
uppdateringen anges hogst upp pa denna Dataskyddspolicy.

Definitioner

"Personuppgiftsansvarig” avser den fysiska eller juridiska personen, den offentliga
myndigheten, byran eller andra organ som ensamt eller tillsammans med andra
bestammer syftena och medlen fér behandling av personuppgifter.

"GDPR" betyder: (i) férordning (EU) 2016/679 (allman dataskyddsférordning); eller
(ii) med avseende pa Storbritannien, férordning (EU) 2016/679, eftersom den
utgor en del av Storbritanniens lagar i enlighet med avsnitt 3 i Europeiska
unionens (Withdrawal) Act 2018 och som revideras fran tid till annan (aven kand
som UK GDPR).

"Personuppgifter” avser all information som ror en identifierad eller
identifierbar fysisk person.

Med "behandling" avses varje atgard som vidtas i frdga om personuppgifter eller
pa uppsattningar av personuppgifter, sdsom insamling, registrering, organisation,
strukturering, lagring, anpassning eller andring, inhamtning, konsultation,
anvandning, avsléjande genom dverféring, spridning eller pa annat satt
tillgangliggdra, anpassa eller kombinera, begransa, radera eller forstéra.
"Personuppgiftsbitrade” avser en fysisk eller juridisk person, offentlig
myndighet, byra eller annat organ som behandlar personuppgifter fér den
personuppgiftsansvariges rakning.

Rattsliga lokala tillagg

Foljande rattsliga lokala tillagg galler:

Osterrike

Angaende avsnitt 13.3 ("Marknadsféring”),

Rattslig_grund: Den tillampliga lokala marknadsféringslagen ar avsnitt 174(4) i
den dsterrikiska telekommunikationslagen 2021.

Dataskyddsmyndighet: Kontaktuppgifterna till den dsterrikiska
dataskyddsmyndigheten ar: Osterreichische Datenschutzbehdrde, Barichgasse
40-42, 1030 Wien, Osterrike, tel: +43 (0) 1 52 152-0, e-post: dsb[at]ldsb.gv.at,
webbplats: http://www.dsb.gv.at/
Belgien

Gallande avsnitt 13.3 ("Marknadsfoéring”):
Rattslig grund: Den tillampliga marknadsforingslagen ar Artikel 1 i det kungliga
lagdekretet (Royal Decree) av den 4 april 2003.

Dataskyddsmyndighet: Kontaktuppgifterna till den belgiska
dataskyddsmyndigheten ar: Autorité de protection des données
Gegevensbeschermingsautoriteit, Rue de la presse 35, 1000 Bryssel, Belgien, tel:
+32 (0) 2274 48 00, fax: +32 (0)2 274 48 35, e-post: contact[at]lapd-gba.be,




webbplatser: https://www.autoriteprotectiondonnees.be /
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be
Bulgarien

Gallande avsnitt 13.3 ("Marknadsfoéring”):

Rattslig grund: Den tillampliga marknadsfdringslagen ar art. 261 (2) i den
bulgariska lagen om elektronisk kommunikation.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den bulgariska dataskyddsmyndigheten ar: Commission for
Personal Data Protection of the Republic of Bulgaria, 2 Prof. Tsvetan Lazarov Blvd.,
Sofia 1592, Bulgarien, tel: +359 (0) 2 915 3580, e-post: kzld[at]lcpdp.bg,
webbplats: www.cpdp.bg

Cypern

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den cypriotiska dataskyddsmyndigheten ar: Office of the
Commissioner for Personal Data Protection, Kypranoros 15, 1061 Nicosia, Cypern,
tel: +357 (0) 22 818 456, e-post: commissioner[at]dataprotection.gov.cy,
webbplats: http://www.dataprotection.gov.cy/

Republiken Tjeckien

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den tjeckiska dataskyddsmyndigheten &r: Ufad pro
ochranu osobnich 0dajl, Pplk. Sochora 27, 170 00 Prag 7, Republiken Tjeckien,
tel: +420 (0) 234 665 800, e-post: posta[at]Juoou.gov.cz, webbplats:
http://www.uoou.cz/

Danmark

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den danska dataskyddsmyndigheten ar: Datatilsynet, Carl
Jacobsens Vej 35, 2500 Valby, Danmark, tel: +45 (0) 33 1932 00, e-post:
dt[at]datatilsynet.dk, webbplats: http://www.datatilsynet.dk/

Estland

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den estlandska dataskyddsmyndigheten ar: Andmekaitse
Inspektsioon, Tatari 39, Tallinn 10134, Estland, tel: +372 (0) 627 4135, e-post:
info[at]aki.ee, webbplats: http://www.aki.ee/

Finland

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den finska dataskyddsmyndigheten ar:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsingfors, Finland, tel:
+358 (0) 29 566 6700, e-post: tietosuoja[at]lom.fi, webbplats: https://tietosuoja.fi
Frankrike

Angdende avsnitt 14 (”Dina rattigheter”):
Sekretess efter déden: Du har aven ratt att definiera specifika instruktioner
avseende lagring, radering och kommunikation av dina personuppgifter efter din
doéd.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den franska dataskyddsmyndigheten ar: Commission
Nationale de I'Informatique et des Libertés, 3 Place de Fontenoy TSA 80715,




75334 Paris, Cedex 07, Frankrike, tel: +33 (0) 1 53 73 22 22, webbplats:
https://www.cnil.fr/

Grekland

Avsnitt 13.3 ("Marknadsfdring”) ska andras enligt féljande:

Om du redan ar kund och har lamnat din e-postadress till oss och utan att detta
paverkar din ratt att invéanda enligt avsnitt 14.6, kan vi via e-post komma att
skicka marknadsférande kommunikation relaterad till produkter eller tjanster som
ar liknande de produkter eller tjanster som du tidigare har kopt, utan att vi forst
begar att fa ditt uttryckliga samtycke till detta. Detta sker eftersom ett uttryckligt
samtycke fran dig som redan ar kund inte kravs i sddana fall. Detta galler aven
avseende att skicka sadan information till dig via aviseringar i Kia Connect-appen
till inkorgen som finns separat i appen. Du har dock ratt att nar som helst valja
bort att ta emot sadan elektronisk marknadsforing via e-post utan att detta
orsakar nagra kostnader (annat an éverféringskostnaderna enligt grundavgiften)
(t.ex. genom att avaktivera de respektive knapparna i "Servicerelaterad reklam” i
Kia Connect-appen). Du kan aven nar som helst avregistrera dig fran var lista for
marknadsforingsmejl genom att klicka pa uppsagningslanken som ingar i varje e-
postreklam som vi skickar. Du har ocksa ratt att invanda mot behandlingen av
dina personuppgifter for direktmarknadsforingssyften (se avsnitt 14.6 for mer
information).

For detta syfte behandlas fdljande kategorier av personuppgifter: namn,
kontaktuppgifter (t.ex. e-post), tekniska data (t.ex. information om enheten, IP-
adress, anvandar-ID, UUID), information om ditt samtycke (t.ex. datum och tid for
accepterat deltagande).

Rattslig_grund: Behandlingen baserar sig pa ditt tidigare medgivande (art. 6 (1) a)
GDPR); artikel 11, lag3471/2006 om skydd av personuppgifter och sekretess inom
sektorn elektronisk kommunikation) eller om det &r nédvandigt pa grund av vara
legitima intressen (art. 6 (1) f) GDPR). Vara legitima intressen ar: att
marknadsfora vara tjanster och produkter.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den grekiska dataskyddsmyndigheten ar: Hellenic Data
Protection Authority, Kifissias 1-3, 11523, Aten, Grekland, tel: +30 (0) 210 6475
600, e-post: contact[at]dpa.gr, webbplats: http://www.dpa.gr/

Ungern

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den ungerska dataskyddsmyndigheten ar: Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdag, Falk Miksa utca 9-11, 1055
Budapest, Ungern, tel: +36 (0)1 391 1400, fax: +36 (0)1 391 1410, e-post:
ugyfelszolgalat[at]naih.hu, webbplats: http://naih.hu/

Irland

Avsnitt6 ("Paminnelse om obligatorisk fordonsbesiktning”) ska andras enligt
féljande:

Paminnelse om obligatorisk fordonsbesiktning (som NCT pa Irland): Vi kommer att
informera dig om kommande obligatoriska fordonsbesiktningar. Exempelvis
paminnelse om National Car Testing Service (vanligtvis kallad "NCT”) for fordon i
Irland. Anvandningen av denna tjanst kraver att du informerar Kia om korrekt
datum for den senaste obligatoriska besiktningen och fordonets férsta
registreringsdatum.




Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den irlandska dataskyddsmyndigheten ar: Data Protection
Commission, 21 Fitzwilliam Square, D02 RD28 Dublin 2, Irland, tel: +353 (0) 1
7650100, e-post: info[at]dataprotection.ie, webbplats:
http://www.dataprotection.ie/

Italien

Kia kommer inte under nagra omstandigheter att behandla dina personuppgifter
utan ditt samtycke.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den italienska dataskyddsmyndigheten ar: Garante per la
Protezione dei Dati Personali, Piazza Venezia n. 11, 00187 Rom, Italien, e-post:
garante[atlgpdp.it, tel: +39 (0) 06 69677 1, fax: +39 (0) 06 69677 785,
webbplatser: https://www.gpdp.it, https://www.garanteprivacy.it/

Lettland

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den lettiska dataskyddsmyndigheten ar: Datu valsts
inspekcija (Data State Inspectorate), Elijas Street 17, LV-1050 Riga, Lettland, tel:
+371 (0) 6722 3131, e-post: pasts[at]dvi.gov.lv, webbplats:
https://www.dvi.gov.lv/

Litauen

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den litauiska dataskyddsmyndigheten ar: Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija (State Data Protection Inspectorate), L. Sapiegos
str. 17, 10312 Vilnius, Litauen, tel: +370 (0) 5271 2804 / +370 (0) 5 279 1445, e-
post : ada[at]ada.lt, webbplats: https://vdai.lrv.It/It/

Nederlanderna

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den nederlandska dataskyddsmyndigheten ar: Autoriteit
Persoonsgegevens, Hoge Nieuwstraat 8, 2514 EL Den Haag, Nederlanderna, tel:
+31 (0) 70 888 8500, webbplats: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/

Norge

Avsnitt 4 ("Tredje parts anvandning_av fordonet eller tjdnsterna”) kommer att
andras enligt féljande:

Avsnitt 10.2 i anvandarvillkoren for Kia Connect kraver att du ska informera alla
andra anvandare/férare av fordonet om: (i) aktiveringen av tjansterna; (ii)
databehandlingsdtgarderna som beskrivs i denna dataskyddspolicy; och (iii) det
faktum att tjansterna kan krava insamling och behandling av platsdata (GPS-
data).

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den norska dataskyddsmyndigheten ar: Datatilsynet, P.O.
Box 458 Sentrum, 0105 Oslo, Norge, tel: +47 (0) 22 39 69 00, e-post:
postkasse[at]datatilsynet.no, webbplats: https://www.datatilsynet.no

Polen

Angaende avsnitt 13.3 (“Marknadsféring”):
Samtycke till elektronisk marknadsforing och telefonmarknadsforing uppstar aven
fran art. 172 i den polska telekommunikationslagen och art. 10 i lagen om
tillhandahallande av elektroniska tjanster.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den polska dataskyddsmyndigheten ar: Prezes Urzedu




Ochrony Danych Osobowych, Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00
-193 Warszawa, Polen, tel: +48 (0) 22 531 03 00, e-post:
kancelaria[at]Juodo.gov.pl, webbplats: https://uodo.gov.pl/

Portugal

Avsnitt 6 punkt 1 ("Paminnelse om obligatorisk fordonsbesiktning”) ska andras
enligt féljande:

Paminnelser om obligatorisk fordonsbesiktning (som Inspecdo Automével i
Portugal): Vi kommer att informera dig om kommande obligatoriska
fordonsbesiktningar, t.ex. paminnelser om de ”periodiska besiktningarna” for
fordon i Portugal. Anvandningen av denna tjanst kraver att du informerar Kia om
korrekt datum for den senaste obligatoriska besiktningen och fordonets forsta
registreringsdatum.

Angdende avsnitt 13.3 ("Marknadsfoéring”):

Rattslig grund: Den tillampliga lokala marknadsféringslagen ar artikel 13.2-A i lag
nr 41/2004 av den 18 augusti.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den portugisiska dataskyddsmyndigheten ar: Comissao
Nacional de Protecao de Dados (CNPD), Av. D. Carlos |, 134, 19, 1200-651
Lissabon, Portugal, tel: +351 (0) 21 392 84 00, e-post: gerallat]cnpd.pt,
webbplats: www.cnpd.pt

Rumanien

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den rumanska dataskyddsmyndigheten ar: The National
Supervisory Authority for Personal Data Processing, 28-30 G-ral Gheorghe
Magheru Bld, District 1, 010336 Bucharest, Rumanien, tel: +40 (0) 318 059 211,
fax: +40 (0) 318 059 602, e-post: anspdcp[at]dataprotection.ro, webbplats:
https://www.dataprotection.ro/

Slovakien

Angaende avsnitt 13.3 ("Marknadsféring”):

Rattslig grund: Angdende samtycke ar den rattsliga grunden art. 6 (1) a) GDPR
tilsammans med avsn. 116 (3) i den slovakiska lagen om elektronisk
kommunikation ("AEC”). Angaende behovet av syftet med vart legitima intresse
ar den rattsliga grunden art. 6 (1) f) GDPR tillsammans med avsn. 116 (15) AEC.
Vara legitima intressen ar: att marknadsféra vara tjanster och produkter.
Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den slovakiska dataskyddsmyndigheten &r: Urad na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava
27, Republiken Slovakien, tel: + 421 (0) 2 32 31 32 14, e-post:
statny.dozor[at]pdp.gov.sk, webbplats: http://www.dataprotection.gov.sk/
Spanien

Avsnitt 14.1 punkt 2 (”Ratt till tillgang”) ska andras enligt foljande:

Du kan ha ratt att fa en kopia av de personuppgifter som behandlas. For
ytterligare kopior som du begar att fa inom sex manader kan vi, om det inte finns
en legitim grund att géra detta, komma att ta ut en rimlig avgift baserad pa
administrativa kostnader.

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den spanska dataskyddsmyndigheten ar: Agencia Espafiola




de Proteccién de Datos (AEPD), C/Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, Spanien, tel: +34
(0) 91 266 3517, e-post: internacional[at]aepd.es, webbplats:
https://www.aepd.es/

Sverige

Avsnitt 14.5 (”Ratt till dataportabilitet”) ska andras enligt féljande:

Under vissa omstandigheter, till exempel om art. 6 (1) a eller art. 6 (1) b GDPR
utgor en rattslig grund for behandlingen, kan du ha ratt att fa de personuppgifter
som rér dig och som du har I1amnat till oss, pa ett strukturerat satt och i ett
vanligt forekommande och maskinlasbart format, och du kan ha ratt att 6éverféra
dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utan att hindras av oss.
Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den svenska dataskyddsmyndigheten:
Integritetsskyddsmyndigheten, Drottninggatan 29, Box 8114, 104 20 Stockholm,
Sverige, tel: +46 (0) 8 657 6100, e-post: imy[atlimy.se, webbplats:
http://www.imy.se/

Schweiz

Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till den schweiziska dataskyddsmyndigheten ar:
Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB),
Feldeggweg 1,3003 Bern, Schweiz, tel: +41 (0) 58 462 43 95, webbplats:
https://www.edoeb.admin.ch

Avsnitt 16 ska komplemeteras med féljande information: Dina personuppgifter
sparas i féljande lander/jurisdiktioner: [| HELA VARLDEN].

Vad galler hanvisningar till GDPR, i den utstrackning som schweiziska
dataskyddslagar och relaterade lagar ar tillampliga, ska hanvisningar till artiklar i
GDPR lasas som hanvisningar till motsvarande artiklar i den schweiziska federala
lagen om skydd av personuppgifter fran den 1 september 2023 ("FADP”), och
hanvisningar till avsnitt i UWG ska lasas som hanvisningar till motsvarande
artiklar i den schweiziska federala lagen om otillbérlig konkurrens ("Schweiziska
UWG”"), det vill saga:

. Art. 6 (1) b) i GDPR ska lasas som art. 6 i FADP nar det hanvisas till den for
syften som rér genomfdrandet av ett avtal

. Art. 6 (1) f) i GDPR ska lasas som art. 31.1 FADP

. Art. 6 (1) c) GDPR ska lasas som art. 31 i FADP

. Art. 6 (1) a) i GDPR ska lasas som art. 31 i FADP

. Avs. 7 (2) nr 2 i UWG ska lasas som art. 3.1 o i schweiziska UWG

. Hanvisningar till art. 7 (3) i GDPR ska lasas som en hanvisning till liknande

principer under FADP

. Art. 15 i GDPR ska lasas som art. 25 i FADP
. Art. 16 i GDPR ska lasas som art. 32 FADP
. Art. 17 GDPR ska lasas som art. 32 i FADP
. Art. 18 i GDPR ska lasas som art. 32 FADP

. Art. 20 GDPR ska lasas som art. 28 i FADP



. Art. 21 (1) och (2) i GDPR ska lasas som art. 30.2 b i FADP
. Art. 77 i GDPR ska lasas som art. 49 i FADP

. Art. 28(3) i GDPR ska lasas som art. 9 i FADP.

Forenade kungariket

Avsnitt 16 ("Gransoéverskridande datadverforing”) ska kompletteras enligt
féljande:

P3 liknande satt som "adekvata jurisdiktioner” har faststallts av den Europeiska
kommissionen, har regeringen i Férenade kungariket beslutat att sarskilda lander
(se https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-
resources/international-transfers/international-transfers-a-guide/#adequacy)
sakerstaller en adekvat skyddsniva fér personuppgifter enligt artikel 45, UK GDPR
("Adequacy Regulation”). Nar vi 6verfor personuppgifter till en mottagare som
ar belagen i ett tredje land, vilket inte har definierats som adekvat jurisdiktion
eller uppfyller kraven i Adequacy Regulation,kommer vi (eller vara
personuppgiftsbitraden i UK/EU/EEA som 6verfor personuppgifter till
underbitrédden i sddana tredje lander, om tillampligt) att vidta lampliga
skyddsatgarder genom att inga datadverforingsavtal som har antagits av den
Europeiska kommissionen (standardavtalsklausuler) eller Férenade kungariket
(om tillampligt) med mottagarna eller vidta andra effektiva adtgarder for att
tillhandahalla en adekvat dataskyddsniva. En kopia av de respektive
skyddsatgarderna kan begaras fran oss eller vart DSO (se avsnitt 2 och avsnitt 3).
Dataskyddsmyndighet:

Kontaktuppgifterna till dataskyddsmyndigheten i Forenade kungariket ar:
Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow,
Cheshire, SK9 5AF, Férenade kungariket, tel: +44 (0) 303 123 1113, webbplats:
https://ico.org.uk/




