FELHASZNALASI FELTETELEK — JARMUVON BELULI FIZETES (IN-CAR PAYMENT)

1.A JARMUVON BELULI FIZETES IN-CAR PAYMENT) SZOLGALTATAS ALKALMAZASI KORE ES LEIRASA

1.1. A Felhasznalasi feltételek hatalya és a szerz6dé felek

A jelen Feltételek szabalyozzak a Jarm(ivon beldli fizetés (In-car Payment) szolgaltatas nyujtasat a szolgaltatasok
felhasznaldja (,On”) szamara. A Jarmivén belilli fizetés szolgaltatast a HRB 112541 nyilvantartasi szam alatt
bejegyzett Kia Connect GmbH cég biztositja, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, e-mail: info@kia-
connect.eu (,Kia”, ,mi”, ,minket”, ,miénk”).

1.2. A Jarmivon belili fizetés (In-car Payment) leirasa

A Jarmiivon bellli fizetzés lehetévé teszi, hogy bizonyos termékek és szolgaltatasok vasarlasat kénnyedén
kezdeményezhesse a jarmivébdl. A Jarmivon beluli fizetésen keresztil elérheté termékeket és szolgaltatasokat a
Kiatdl fliggetlen harmadik fél kereskeddk (,keresked6k”) biztositjak.

A Jarmivon belili fizetés megkdnnyiti a kereskeddktdl vasarolt termékek és szolgaltatasok kifizetését azaltal, hogy
lehetévé teszi a Kia Payben tarolt fizetési informacidk hasznalatat.

Miel6tt hasznalhatna a Jarmivon bellili fizetés szolgaltatast, az alabbiakban ismertetett regisztracios folyamatot kell
elvégeznie (2. szakasz).

1.3. A Kia és a kereskeddk szerepe

A termékekre és/vagy szolgéaltatasokra vonatkozo szerzédés (pl. parkoldjegy vasarlasa) kozvetleniil On és a
keresked6 kozott jon létre. A JarmUivon bellli fizetés szolgaltatas (csak) a kereskeddk és a hozzajuk tartozé ajanlatok
megtalalasat teszi lehetévé. A vasarlast kdvetden a Kia Payben tarolt, preferalt fizetési méddal kezdeményezheti a
fizetést a keresked6nél. A Kia nem részese az On és a keresked® kdzott létrejétt szerzédésnek. A Kia nem biztositja
az On éltal a keresked6tdl megrendelt terméket és/vagy szolgaltatast, és a Kia nem vesz részt a fizetési folyamatban.
A tényleges fizetési folyamatot az adott kereskedd fizetési szolgaltatdja végzi.

1.4. A Jarm(von bellli fizetés rendelkezésre allasa

A Jarmiivén belilli fizetés szolgaltatast jelenleg csak akkor veheti igénybe, ha On az alabbi orszagok valamelyikének
lakosa: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Egyesult Kiralysag, Esztorszég, Finnorszag,
Franciaorszag, Gordgorszag, Hollandia, irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Magyarorszag, Malta,
Moldova, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc,
Szlovakia és Torokorszag.

2.A JARMUVON BELULI FIZETEST LEHETOVE TEVO SZOLGALTATAS HASZNALATANAK ELOFELTETELEI

2.1. Altalanos eléfeltételek

Ahhoz, hogy hasznalni tudja a Jarmivon bellli fizetést, a kdvetkezd eléfeltételeknek kell megfelelnie:

- Aktiv Kia Connect el6fizetés;

- Aktiv Kia Pay fiok;

- Sikeres regisztracié az In-car Payment szolgaltatasra az alabbiakban leirtak szerint (Iasd 2.2-es pont).

2.2 Regisztracio a Jarmlivon bellli fizetés (In-car Payment) szolgaltatasra

A Jarmiivon beliili fizetés hasznalata el6tt regisztralnia kell az In-car Payment szolgaltatasra a Kia Connect
alkalmazasban. A Jarmiivon beliili fizetés szolgaltatasra térténd regisztraciohoz el kell fogdnia a Jarmivon belili
fizetés aktualis Felhasznalasi feltételeit (a jelen feltételek) és legalabb egy kereskedé (pl. Parkopedia Ltd., egy
parkolasi szolgaltato) felhasznalasi feltételeit a Kia Connect App-on keresztlil.

Amikor a Kia Connect alkalmazasban a regisztracios drlapot elkildi a ,Meger&sités” gombra kattintva a Jarmavon
bellli fizetés regisztracios folyamataban, szerzédes jon létre (i) On és a Kia k6z6tt a JarmUvon beldli fizetés (In-car
Payment) szolgaltatas hasznalatara vonatkozéan, valamint (ii) On és az adott keresked6 (pl. Parkopedia Ltd.) k6zott



a keresked6 szolgaltatasainak hasznalatara vonatkozéan (tovabbi részletekért kérjiik, tekintse meg a kereskedd
Felhasznalasi feltételeit; a Parkopedia esetében: https://www.parkopedia.com/terms-and-conditions/). Az (i) és (ii)
pontban meghatarozottak szerint nem all fenn jog az ilyen szerz6dés megkdtésére.

A regisztracios folyamat részekent (vagy keésébb a Jarmlvon beldli fizetés bedllitasainal) lehetésége van egy PIN-
kodot beallitani, amelyet a vasarlasok befejezése elétt meg kell adnia a jarmlben, hogy csak On vagy a PIN-kédot
ismerd, arra felhatalmazott harmadik fél vasarolhasson az On nevében.

2.3. Jarm{ 6sszekapcsolasa a Jarmivon belili fizetés szolgaltatassal

Minden olyan jarmiivet, amelyben a Jarmivon bellli fizetés szolgaltatast hasznalni kivanjak, hozza kell kapcsolni a
Jarmiivén beliili fizetés szolgaltatashoz. Erre azért van sziikség, mert egynél tobb jarmii is kapcsolédhat az On Kia
Connect fidkjahoz, és eléfordulhat, hogy a Jarm(ivon bellli fizetés szolgaltatast csak a kivalasztott jarmivekkel
kivanja hasznalni.

A jarmi osszekapcsolasakor tovabbi, az egyes szolgaltatasok igénybeveételéhez szikséges informaciok megadasara
kérik Ont, meg kell adnia példaul a jarmi rendszamat és a nyilvantartasi orszagot, hogy a kereskeddk (példaul a
parkoléhelyek lizemeltetdi) azonositani tudjak az On jarmivét és az ahhoz tartozé vasarlasokat (példaul a parkolasi
alkalmakat).

24. Fizetési méd kivalasztasa a Kia Payben

A Jarmivon bellli fizetés hasznalatahoz ki kell valasztania azt a fizetési médot a Kia Pay fidkjaban, amelyet az
Jarmivon beluli fizetés hasznalataval vasarolt termékek és szolgaltatasok kifizetésére kivan hasznalni. Ha még nem
regisztralt fizetési mddot a Kia Payben, akkor végigvezetjiik Ont a Kia Pay regisztraciés folyamatan és/vagy a Kia
Payben a fizetési méd hozzaadasanak folyamatan. Tovabbi részletekért kérjik, olvassa el a Kia Pay Felhasznalasi
feltételeit.

2.5. Egy vagy tébb keresked hozzaadasa a Jarmiivon bellli fizetéshez

Miel6tt egy adott keresked6nél vasarolna (példaul parkoldjegyet vasarolna, utdijat fizetne stb.), hozza kell adnia az
adott kereskedét az In-car Payment fiékjahoz. Az elsd keresked6 a Jarmivén bellli fizetés szolgaltatas regisztracioja
soran keril hozzaadasra (lasd a fenti 2.2-es pontot); tovabbi kereskedbket késébb is hozzaadhat, amint azok
elérhetévé valnak. A folyamat soran Ont arra kérik, hogy fogadja el az adott kereskedd Felhasznalasi feltételeit, és
vegye tudomasul a kereskedd Adatvédelmi tajékoztatojat. Erre azért van szikség, mert a tényleges aruvasarlas és
szolgaltatasnyuijtas az On és a kereskedd kozott létrejott kdzvetlen szerzédés alapjan torténik (lasd még az alabbi 3.
szakaszt).

3.A JARMUVON BELULI FIZETES HASZNALATA, KAPCSOLAT A KERESKEDOVEL, A FIZETES
FELDOLGOZASA ES SZAMLAZAS

3.1. A Kia és a kereskedbk szerepe

A Jarmiivon bellli fizetés kizarolag a keresked6vel valo szerzédés megkotésének megkonnyitésére szolgal, és arra,
hogy megkdnnyitse az On szamara a fizetési informaciok megadasat a keresked6nek.

A termékek és szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo szerz6dés kozvetleniil On és a kereskedé kozott jon létre, az
adott termékre és/vagy szolgaltatasra vonatkozo kereskeddi feltételek és adatvédelmi informaciok alapjan.

A kereskedd felel6s tovabba azért, hogy (i) biztositsa a megvasarolt termékeket vagy szolgaltatasokat az On részére,
(i) szamlat adjon Onnek az On altal megvasarolt termékekrdl vagy szolgaltatasokrol, valamint (i) az esedékes
fizetések rendezéséért az On altal a Kia Payben kivalasztott fizetési informéacidkon keresztiil megadott fizetési modot
megterhelve (v6. 2.4 pont).

Ahhoz, hogy tovabbi (a Kia altal idérdl id6re elérhetévé tett) kereskedéket (példaul Parkopedia) adjon hozza a
Jarmivon bellili fizetés szolgaltatashoz, el kell fogadnia a kereskedd altal megadott 6sszes feltételt és iranyelvet. A
vonatkoz6 feltételeket az 6sszekapcsolasi folyamat soran kapja meg (lasd a fenti 2.5 pontot).

3.2 Vasarlas kezdeményezése a Jarmivon bellli fizetés hasznalataval

A jarmi F8egységén értesitést kap, ha olyan szolgéltatast vehet igénybe, ahol engedélyezett az Jarmivon bellli



fizetés (In-car Payment) szolgaltatas, példaul a fedélzeti navigacios rendszer megjeleniti a Jarmlivon bellli fizetés
opciot a parkoldjegy megvéasarlasanak kezdeményezésekor, ha On olyan parkoldhelyre navigal, ahol a Kiaval
egyiittmiikédé kereskedd Jarmiivén beliili fizetés szolgaltatassal megvasarolhaté parkolojegyeket kinal. Az On
szamara rendelkezésre &ll6 termékek vagy szolgaltatasok az On aktualis tartdzkodasi helyétél vald tavolsag szerinti
sorrendben jelennek meg. Azonos tavolsag esetén a sorrend abécérendben kerll meghatarozasra.

Az adott termékre vagy szolgaltatasra kattintva tovabbi részleteket kaphat a kinalt termékekrél és szolgaltatasokrol, a
vasarlasi lehetéségekrél és a fizetési feltételekrdl, valamint egyéb informaciokat az adott kereskedd termékének és
szolgéaltatasanak megvasarlasaval kapcsolatban. A ,Fizetés” ("Pay") feliillet megnyomasaval On kételezé érvény
ajanlatot tesz a kereskedének a kereskedével kdtendd vasarlasi szerz6dés megkotésére. Az adasvételi szerz6dés
akkor 1ép hatalyba, amikor a kereskedé elfogadja az On ajanlatat.

Az e folyamat soran megjelend informacidkat az adott kereskedd szolgaltatja; kérjik, forduljon az adott
keresked6hdz, ha barmilyen kérdése van ezzel kapcsolatban.

3.3. A Jarmivon bellli fizetés hasznalataval kezdeményezett vasarlasok kifizetése

A fizetés feldolgozasa az adott kereskedd és annak fizetési szolgaltatdjanak feleléssége. A fizetés ,keresked6 altal
kezdeményezett tranzakcid” altal térténik. Ez azt jelenti, hogy a Jarmiivén belilli fizetés hasznalata soran On (mint a
végfelhasznal6 és a megvasarolt termékekért/szolgaltatasokeért fizeté személy) csupan kozli fizetési szandékat az
adott kereskedd termékeiért és/vagy szolgaltatasaiért. A tényleges fizetési tranzakciot (és annak engedélyezését) a
keresked6 és annak fizetési szolgaltatéja bonyolitja le.

Annak érdekében, hogy a kereskedé rendezhesse az On altal a Jarmiivon belili fizetés hasznalataval megrendelt
termékek vagy szolgaltatasok kifizetését, megadjuk a kereskedének az On altal a Kia Payben kivalasztott fizetési
mod megterheléséhez sziikséges informaciodkat (v0. 2.4 pont). Ez azt jelenti, hogy a keresked6 megkapja a Kia
Payben tarolt fizetési mod tokenjét (tovabbi részletekért 1asd a Kia Pay Felhasznalasi feltételeit). Minden kereskedd
szabadon valaszthatja meg, hogy melyik pénzforgalmi szolgaltatoval kivan egyuttmikodni. A Kia nem all
szerz6déses kapcsolatban az adott pénzforgalmi szolgaltatoval, és nem vesz részt a fizetési folyamatban (azt
leszamitva, hogy a keresked® rendelkezésére bocsatja a kivalasztott fizetési mod fizetési tokenjét).

A kivalasztott fizetési modtol és a kereskedd fizetési szolgaltatéjanak a csalas elleni védelmet biztosité rendszerétél
fliggéen eléfordulhat, hogy meg kell erésitenie a fizetést. Ehhez példaul sziikség lehet arra, hogy megadja a
bankkartyaja CVV/CVC (Card Verification Value/Code) kédjat a kereskedd fizetési szolgaltatojanak, vagy
engedélyeznie kell a fizetést a mobiltelefonjan 1évé banki alkalmazasban. Mivel a Kia nem all szerz6déses
kapcsolatban a fizetési szolgaltatéval, a Kia nem tud tdmogatast nyujtani a fizetésekkel kapcsolatban. Forduljon az
adott kereskeddh6z vagy a bankjahoz a problémak megoldasa érdekében, vagy ha kérdése van a fizetés
engedélyezésével kapcsolatban.

3.4. Szamlazas

A Jarmivon beldli fizetésen keresztil vasarolt termekekrdl és szolgaltatasokrol a szamlakat kdzvetlenll az adott
kereskedd allitja ki. A keresked6 felel6ssége, hogy megfelelé szamlat allitson ki Onnek. Az On kényelme érdekében
a Kia a Kia Connect alkalmazasban attekintést nyudjthat az On altal egy adott kereskeddnél végrehajtott
tranzakciokrol.

4.A JARMUVON BELULI FIZETESSEL JARO KOLTSEGEK

A Jarmiivon beliili fizetés szolgaltatast dijmentesen biztositjuk Onnek, mint felhasznalonak.

A Jarmivon bellli fizetés hasznalataval vasarolt termékekért és szolgaltatasokért fizetendd dijakat az adott
keresked6 hatarozza meg, és azokat a kereskedd Felhasznalasi feltételei szabalyozzak.

Felhivjuk figyelmét, hogy a bankkartyajat kibocsaté bank a kartya rendelkezésre bocsatasaért és hasznalataért
dijakat szamithat fel. Ezek a kartyakibocsatd bankkal kététt hasznalati megallapodason alapulnak.

5.AZ ON FELHASZNALOI KOTELEZETTSEGEI; KARTERITES

5.1. On nem hasznalhatja a Jarmiivon belili fizetés szolgaltatast csalard, torvenytelen vagy visszaelesszerl
célokra, illetve olyan médon, amely nem szerepel a jelen megallapodésban vagy az On szamara biztositott egyéb



anyagokban, vagy amely akadalyoz minkett abban, hogy a Jarmiivén beliili fizetés szolgaltatast Onnek vagy mas
ugyfeleinknek biztosithassuk.

5.2. On igéri, hogy nem fog visszaélni, nem jar el helytelenlil, és nem tesz olyan Iépéseket vagy kovet el olyan
mulasztasokat, amelyek kart okozhatnak Uzleti tevékenységtlinkre, szolgaltatdsainkra, hirneviinkre, alkalmazottainkra
vagy létesitményeinkre nézve. Amennyiben On visszaél, helyteleniil jar el, vagy kart okozo cselekményt vagy
mulasztast kdvet el, beleegyezik, hogy kartalanit, megvéd és karpotol minket minden olyan kéltség, kiadas (beleértve
az ligyvédi dijakat), veszteség, kar és egyéb kotelezettség kapcsan, amely barmely harmadik fél altal velink
szemben tamasztott kovetelésbdl vagy igénybdl merdl fel, és amely részben vagy egészben az emlitett hasznalatbol
vagy visszaélésbél, illetve az On cselekedeteibdl vagy mulasztasabdl ered, vagy azzal 6sszefiiggésben van. A
kartalanitasi igény nem all fenn, ha a felhasznalé nem felel6s a jogsértésért.

5.3. A fizetés funkcid tiltdsa harmadik felek szamara

On nem adhatja ki a Jarmiivén beliili fizetés hasznalatahoz beallitott PIN-kodot (lasd a fenti 2.2 pont) vagy a
Jarmivon bellili fizetés mas hozzaférési adatait harmadik félnek, kivéve az On nevében eljaré meghatalmazott
képviseldket, akik vallaljak, hogy nem adjak ki az On hozzaférési adatait jogosulatlan harmadik félnek.

On felelds azért, hogy megvédje Kia Connect fidkjat, az In-car Payment fidkjat és bankkartya- vagy
bankszamlaadatait a harmadik felek jogosulatlan hozzaférésétsl. On felelSs azért, hogy a fizetési funkcié hasznalata
soran ne figyelhessék meg illetéktelen harmadik személyek Ont, ahogy megadja az adatait. A Kia nem vallal
felelésséget az olyan karokért, amelyek abbdl fakadnak, hogy az On gondatlansaga miatt harmadik személyek az On
hozzaférési adatait vagy bankkartyaadatait megszerzik és esetleg felhasznaljak.

6.TARTALOMMODERALAS; ILLEGALIS TARTALMAK ES VISSZAELESEK ELLENI INTEZKEDESEK; BELSO
PANASZKEZELO RENDSZER

6.1. A Kia nem koteles ellendrizni az On, a kereskeddk vagy barmely mas harmadik fél altal biztositott tartalmat,
illetve aktivan vizsgalni azokat a kérilményeket, amelyek olyan tartalomra utalnak, amely sérti a térvényeket vagy
barmely harmadik fél jogait vagy a jelen feltételeket (,jogsérto tartalom”). A Kia azonban fenntartja maganak a jogot,
hogy énként, sajat kezdeményezésére és kotelességtudd belatasa szerint megvizsgalja az On vagy barmely mas
harmadik fél altal biztositott tartalmat, és egyéb intézkedéseket tegyen a jogsérté tartalom azonositasa és
eltavolitasa, illetve a jogsértd tartalomhoz vald hozzaférés megakadalyozasa érdekében, vagy a jogi
kévetelményeknek vald megfelelés érdekében sziikséges intézkedéseket tegyen Onnel vagy a harmadik féllel
szemben. A Kia kiilénb6z6 eljarasokat és eszkdzdket hasznal a jogsérté tartalom felderitésére és visszaszoritasara,
beleértve az automatikus szirémechanizmusokat és a manualis ellen6rzéseket. Ezen tulmenden a Kia egy értesitési
és intézkedési mechanizmust (,értesitési és intézkedési mechanizmus”) is biztosit, amely lehetévé teszi a
feltételezett jogsértd tartalom bejelentését az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete (,digitalis
szolgaltatasokrol sz6l6 rendelet” vagy ,DSA”) 16. cikkének megfeleléen.

6.2. A Kia kifejezetten jogosult arra, hogy részben vagy egészben tordlje a harmadik féltél szarmazo tartalmakat,
vagy késleltesse, illetve ne tegye k6zzé azokat, ha konkrét jelek utalnak arra, hogy azok jogsértd tartalomnak
mindsiilnek. llyen esetben a Kia ideiglenesen felfiiggesztheti és/vagy véglegesen letilthatja Ont vagy barmely
harmadik felet a Jarmiivon beliili fizetés hasznalatarol. A megfelel intézkedés kivalasztasakor a Kia figyelembe
veszi az On jogos érdekeit és az érintett harmadik fél jogos érdekeit, kiildndsen azt, hogy On vagy a harmadik fél
hibas-e a jogsértésért. Ha a Kia él a fent emlitett intézkedések valamelyikével, (i) a Kia tajékoztatia Ont vagy a
harmadik felet az intézkedésrél és az Ont vagy a harmadik felet esetlegesen megilleté jogorvoslati lehetéségekrél, az
indokok megjelélésével, a DSA 17. cikkének megfelelden; és (i) Onnek lehetdsége lesz arra, hogy a Kia altal
biztositott belsé panaszkezelési rendszer (,bels6 panaszkezelési rendszer”) keretében a dontést kovetéen legalabb
hat hénapig fellebbezzen a Kia dontése ellen.

6.3. Abban az esetben, ha On vagy egy harmadik fél gyakran oszt meg nyilvanvaléan jogsérté tartalmat, a Kia
ésszer(i idére felfiiggeszti az On vagy a harmadik fél szamara a Jarmiivén belilli fizetés szolgaltatas nyudjtasat,
eldzetes figyelmeztetést kdvetden, a DSA 23. cikkének megfeleléen. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha On
vagy egy harmadik fél gyakran kiild nyilvanvaléan megalapozatlan értesitéseket az értesitési és intézkedési
mechanizmusunkon keresztiil, vagy panaszokat a belsé panaszkezelési rendszeriinkén keresztiil. Az On vagy a
harmadik fél felfliggesztésérdl és annak idétartamardl szo6lé dontés meghozatala soran a Kia eseti alapon, idében,



gondosan és objektiven értékeli, hogy On vagy a harmadik fél gyakran nyujt-e nyilvanvaldan jogsérté tartalmat, vagy
gyakran nyujt-e be olyan értesitéseket az értesitési és intézkedési mechanizmusunkon keresztll, illetve panaszokat a
bels6 panaszkezel6 rendszerunkon keresztul, amelyek nyilvanvaléan megalapozatlanok. A vizsgalt tényez6k nem
kizarélagosan a kovetkezbket foglaljak magukban: (i) az adott id6szakon belil benyuijtott nyilvanvaléan jogsértd
tartalmak vagy nyilvanvaléan megalapozatlan értesitések vagy panaszok abszolut szama; (ii) ezek relativ aranya az
adott id&szakon belll nyujtott informacidk vagy benyujtott értesitések teljes szamahoz képest; (iii) a visszaélések
sulyossaga, beleértve a jogsértd tartalom jellegét és kdvetkezményeit; és (iv) az On vagy a harmadik fél szandéka,
amennyiben az azonosithato.

7.A JELEN FELHASZNALASI FELTETELEK VALTOZASAI

A Kia legkésébb két honappal a javasolt Uj Felhasznalasi feltételek hatalyba lépése elétt felajanlja Onnek a jelen
Felhasznalasi feltételek modositasat, az uj feltételek megjelenitésével az In-car Payment szolgaltatason belul. A
maodositott Felhasznalasi feltételek csak akkor Iépnek hatélyba, ha On azokat a Kia Connect alkalmazasban a
megfelel6 ,Elfogadom” gombra kattintva elfogadja.

Ha On nem fogadja el a javasolt médositott Felhasznalasi feltételeket, fenntartjuk a jogot, hogy a médositott
Felhasznalasi feltételek hatalybalépésének idépontjatdl vagy azt kdvetéen barmikor felmondjuk az In-car Payment

hasznalatara vonatkozo szerzédést.

8.IDOTARTAM ES FELMONDAS

8.1. A szerz8dés kezdete és id6tartama

Ez a szerz6dés akkor Iép életbe, amikor On elészdr regisztral a Jarmivon beliili fizetés (In-car Payment)
szolgaltatasra (vo. 2.2 pont). A szerz6dés automatikusan megsziinik, amikor a Kia Connect hasznalatara vonatkoz6
szerz6dése megszlinik, kivéve, ha a jelen szakaszban foglalt rendelkezéseknek megfelel6en az mar korabban
felmondasra kertdil.

8.2. Felmondas

A Jarmiivon beliili fizetés hasznalatara vonatkozo jelen szerzédést On és a Kia barmikor felmondhatja egy hénapos
felmondasi idével a naptari negyedév végén.

A Kia akkor is felmondhatja ezt a megallapodast, ha On nem fogadja el a jelen Felhasznalasi feltételek modositasat,
lasd a 7. szakaszt.

Ez nincs befolyassal a torvényes felmondasi jogra és klilénésen az alapos okbdl torténd felmondas jogara. Alapos
okrdl a Kia altali felmondas esetében kiiléndsen akkor beszéliink, ha On megszegi a 6. szakaszban meghatarozott
felhasznaldi kotelezettségeit.

9.FELELOSSEG

A Kia kartéritési felel6ssége a jogalapra valé tekintet nélkil (kilondsen késedelem, hiba vagy egyéb
kotelezettségszegés esetén) a szerzédésre jellemzé, elére lathaté karra korlatozodik.

A fenti felel6sségkorlatozas nem vonatkozik a Kia szandékos vagy sulyos gondatlansagbdl eredé felelésségére, a
garantalt jellemz&kre, életvesztést, testi sériilést vagy egészségromlast okozo sériilésekre, vagy a termékfelelésségi
torvény alapjan fennallo felel6sségére.

10.UGYFELSZOLGALAT, ADATVEDELMI KERDESEK, PANASZKEZELES

10.1. Kérdések vagy panaszok esetén a kdvetkez6 cimen veheti fel vellink a kapcsolatot:
Kia Connect GmbH
E-mail: info@kia-connect.eu

Levelezési cim: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Németorszag



Ugyfélszolgalatunk segitségét kapcsolatfelvételi Grlapunkkal kérheti:
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

10.2. Adatvédelemi kérdések

Az adatvédelmi kérdésekkel kapcsolatos elérhetéségekért és a Szolgaltatdsok vonatkozasaban gyUjtott és kezelt
személyes adatokkal kapcsolatos informaciokert kérjuk, olvassa el a Jarm(ivon bellli fizetés Adatvédelmi
tajékoztatdjat, amely a https://connect.kia.com/eu/downloads weboldalrdl télthetd le.

10.3. Online vitarendezés

Az Eurdpai Bizottsag miikddtet egy online vitarendezési honlapot, amely segiti a fogyasztokat és a kereskeddket
vitaik birésagon kivll torténé rendezésében. A honlap cime: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

A Kia nem vesz részt és nem is koteles részt venni ilyen allternativ vitarendezési eljarasokban egy fogyasztok
szamara létrehozott alternativ vitarendezési szervezet elétt.

10.4. Peren kivuli vitarendezés

Ha a Kia 6. szakaszban emlitett déntései Onre vonatkoznak, On jogosult barmely olyan peren kivili vitarendezési
szervet valasztani, amely a DSA 21. cikke szerint erre jogosult, az emlitett dontésekkel kapcsolatos vitak rendezése
érdekében, beleértve azokat a panaszokat is, amelyeket nem a 6.2 pontban emlitett belsé panaszkezelési rendszer
segitségével oldottak meg. A Kia johiszemUen egyuttmikédik a kivalasztott, jovahagyott, peren kivdli vitarendezési
szervvel a vita rendezése érdekében. A Kia megtagadhatja az ilyen peren kivili vitarendezé szervvel valo
egyuttmikddést, ha ugyanazon informaciokra vonatkozéan és az allitélagos jogsértés vagy tartalmi
Osszeférhetetlenség ugyanazon okai miatt mar egy vita rendezésre kertilt. A kivalasztott peren kivili vitarendezé
szerv nem jogosult arra, hogy kételezd érvény(i vitarendezést irjon elé Onnek vagy nekiink.

11.VEGYES RENDELKEZESEK

11.1. A Kia és az On kdzott létrejott szerzédéseket helyi nyelven kell megkétni. Az On és a Kia kdzott kotott
szerz6dés szovegeét (jelen Felhasznalasi feltételeket) a kovetkez6 oldalon érheti el és toltheti le:
https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.2.  Ajelen Felhasznalasi feltételek képezik a felek kdz6tt az In-car Payment hasznalatara vonatkozo teljes
szerzBdést, és felllirnak a Felek altal ebben a targyban kététt minden korabbi irdsbeli vagy szobeli megallapodast. A
jelen Felhasznalasi feltételek kiegészitik a Kia Connect és a Kia Pay Felhasznalasi feltételeit, és Uitkbzés esetén a
jelen Felhasznalasi feltételek az iranyadok.

11.3.  Afelhasznalé eltérd, ellentétes vagy kiegészitd feltételei kizarolag akkor alkalmazhatdk a Jarmiivon belili
fizetés szolgaltatas igénybevételére, ha mi azokat irasban kifejezetten elfogadtuk.

11.4. A Felhasznalasi feltételek barmilyen médositasai és kiegészitései, valamint a teljesitéslikh6z szikséges
értesitések kizardlag irasban érvényesek (beleértve az e-mailt, a faxot, vagy a megerdsitést a Kia Connect
alkalmazasban). Az irasbeliség kovetelményét csak irasban lehet megvaltoztatni.

11.5.  AKia jogosult a jelen szerzédés szerinti jogait és kdtelezettségeit részben vagy egészben egy masik
szolgaltatéra atruhazni, feltéve, hogy errél Ont hat héttel megeldzden értesiti. Ugyanakkor ebben az esetben On
jogosult a szerz6dést az irasbeli értesités kézhezvételének napjatdl szamitott egy hénapon beliil felmondani, a
felmondas pedig akkor 1ép hatalyba, amikor a tervek szerint a szerzddést atruhazzak a Kia helyébe 1é€pd tarsasagra.
Az irasbeli értesitésben kifejezetten tajékoztatjuk Ont errél a felmondasi jogrol.

A félreértések elkeriilése végett, ez a jog nem érinti az On azon jogat, hogy a Felhasznalasi feltételeket felmondja, és
ezaltal lemondjon a Jarmuvon belllli fizetés szolgaltatas hasznalatara vonatkozd, a 8. szakaszban meghatarozott
jogardl is.



Legutdbbi frissités: 2024. szeptember 5.



