
GEBRUIKSVOORWAARDEN – IN-CAR PAYMENT

1.TOEPASSINGSGEBIED EN BESCHRIJVING VAN IN-CAR PAYMENT

1.1. Toepassingsgebied van deze Gebruiksvoorwaarden en Overeenkomstsluitende Partijen

Deze Voorwaarden zijn van toepassing op de levering van In-car Payment aan de gebruiker van de diensten ("u"). In-
car Payment wordt aan u geleverd door Kia Connect GmbH, geregistreerd onder registratienummer HRB 112541, 
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Duitsland; e-mail: info@kia-connect.eu ("Kia"; "wij"; "ons"; 
"onze").

1.2. Beschrijving van In-car Payment

Met In-car Payment kunt u eenvoudig, vanuit uw voertuig, de aanschaf van bepaalde goederen en diensten in gang 
zetten. De goederen en diensten die via In-car Payment beschikbaar zijn, worden geleverd door externe partijen 
("handelaren") die onafhankelijk van Kia opereren.

In-car Payment maakt het mogelijk de goederen en diensten die u bij de handelaren aanschaft, te betalen doordat u 
de betaalinformatie kunt gebruiken die u in Kia Pay hebt opgeslagen.

Voordat u gebruik kunt maken van In-car Payment, moet u het aanmeldingsproces doorlopen dat hieronder is 
beschreven (artikel 2).

1.3. Rol van Kia en de handelaren

De overeenkomst met betrekking tot de goederen en/of diensten (bijv. de koop van een parkeerkaartje) wordt 
rechtstreeks tussen u en de handelaar gesloten. De dienst In-car Payment stelt u (alleen maar) in staat handelaren 
en hun aanbod te vinden. Na de aankoop kunt u de betaling aan de handelaar starten met behulp van de 
betalingswijze van uw voorkeur die is opgeslagen in Kia Pay. Kia is geen partij bij de overeenkomst die tussen u en 
de handelaar wordt gesloten. Ook levert Kia niet de goederen en/of diensten die u bij de handelaar bestelt, noch is 
Kia betrokken bij het betaalproces. De daadwerkelijke betalingsverwerking wordt verricht door de betalingsverwerker 
van de betreffende handelaar.

1.4. Beschikbaarheid van In-car Payment

De diensten waarbij gebruik wordt gemaakt van In-car Payment zijn momenteel alleen beschikbaar als u in een van 
de volgende landen woont: Oostenrijk, België, Bulgarije, Cyprus, Tsjechië, Denemarken, Estland, Finland, Frankrijk, 
Duitsland, Griekenland, Hongarije, IJsland, Ierland, Italië, Letland, Litouwen, Malta, Moldavië, Monaco, Nederland, 
Noorwegen, Polen, Portugal, Roemenië, Slowakije, Spanje, Zweden, Zwitserland, Turkije en het Verenigd Koninkrijk.

2.VOORWAARDEN VOOR HET GEBRUIK VAN DE DIENST IN-CAR PAYMENT

2.1. Algemene voorwaarden

Om gebruik te kunnen maken van In-car Payment, moet u aan de volgende voorwaarden voldoen:
– Een actief Kia Connect-abonnement;
– Een actief Kia Pay-account;
– Geslaagde registratie voor In-car Payment, zoals hieronder beschreven (zie 2.2).

2.2. Registratie voor In-car Payment

Voordat u In-car Payment kunt gebruiken, moet u zich via uw Kia Connect-app registreren voor de dienst In-car 
Payment. Registratie voor In-car Payment vereist dat u in de Kia Connect-app akkoord gaat met de actuele 
Gebruiksvoorwaarden van In-car Payment (deze voorwaarden) en die van ten minste één handelaar (bijv. 
Parkopedia Ltd., een aanbieder van parkeerdiensten).

Wanneer u in de Kia Connect-app het registratieformulier verzendt door in het registratieproces voor In-car Payment 
op "Bevestigen" te klikken, wordt een overeenkomst gesloten (i) tussen u en Kia voor het gebruik van de dienst In-car
Payment, en (ii) tussen u en de betreffende handelaar (bijv. Parkopedia Ltd.) voor het gebruik van diensten van de 



handelaar (zie de gebruiksvoorwaarden van de handelaar voor meer informatie; in het geval van Parkopedia: 
https://www.parkopedia.com/terms-and-conditions/). Er bestaat geen recht een zodanige overeenkomst te sluiten als 
uiteen is gezet in (i) en (ii).

Als onderdeel van het registratieproces (of later in de instellingen van In-car Payment) hebt u de optie een PIN in te 
stellen. Deze PIN moet in het voertuig worden ingevoerd voordat een aankoop kan worden gedaan. Dit is om ervoor 
te zorgen dat alleen u – of namens u een bevoegde derde die de PIN kent – een aankoop kan doen.

2.3. Een voertuig koppelen aan In-car Payment

Elk voertuig waarin u In-car Payment wilt gebruiken, moet aan de dienst In-car Payment worden gekoppeld. Dit is 
nodig omdat er meer dan één voertuig aan uw Kia Connect-account gekoppeld kan zijn en u In-car Payment mogelijk
alleen in bepaalde voertuigen wilt gebruiken.

Tijdens het koppelen van een voertuig wordt u gevraagd aanvullende informatie in te voeren die nodig is om gebruik 
te kunnen maken van specifieke diensten, bijv. het kentekennummer en het land van registratie, zodat de handelaren
(zoals exploitanten van parkeergelegenheden) uw voertuig en bijbehorende aankopen (zoals parkeersessies) kunnen
identificeren.

2.4. Een betaalmethode selecteren in Kia Pay

Om In-car Payment te kunnen gebruiken, moet u in uw Kia Pay-account een betalingswijze selecteren die u wilt 
gebruiken voor het betalen van de goederen en diensten die u met In-car Payment aanschaft. Als u in Kia Pay nog 
geen betalingswijze hebt geregistreerd, wordt u door het registratieproces voor Kia Pay en/of het proces voor het 
toevoegen van een betalingswijze aan Kia Pay geleid. Zie de Gebruiksvoorwaarden van Kia Pay voor meer 
informatie.

2.5. Een of meer handelaren toevoegen voor gebruik met In-car Payment

Voordat u een aankoop bij een bepaalde handelaar kunt doen (zoals het kopen van parkeerkaartjes, het betalen van 
tol, enz.), moet u de betreffende handelaar toevoegen aan uw In-car Payment-account. De eerste handelaar wordt 
toegevoegd tijdens de registratie voor In-car Payment (zie hoofdstuk 2.2 hierboven); u kunt later meer handelaren 
toevoegen als en wanneer deze beschikbaar komen. Tijdens dit proces wordt u gevraagd om akkoord te gaan met de
gebruiksvoorwaarden van de betreffende handelaar en diens privacyverklaring te accepteren. Dit is nodig omdat de 
feitelijke goederen en diensten die u aanschaft, worden geleverd onder een rechtstreekse overeenkomst tussen u en 
de handelaar (zie ook artikel 3 hieronder).

3.GEBRUIK VAN IN-CAR PAYMENT, RELATIE MET HANDELAAR, BETALINGSVERWERKING EN 
FACTURERING

3.1. Rollen van Kia en de handelaar

In-car Payment is enkel bedoeld om het sluiten van de overeenkomst met de handelaar mogelijk te maken en het 
voor u makkelijker te maken de betaalinformatie aan de handelaar te verstrekken.

De overeenkomst waaronder de levering van de goederen en diensten plaatsvindt, wordt rechtstreeks tussen u en de
handelaar gesloten, met inachtneming van de voorwaarden van de handelaar en de 
gegevensbeschermingsinformatie voor de betreffende goederen en/of diensten.

De handelaar is ook verantwoordelijk voor (i) het aan u leveren van de aangeschafte goederen of diensten, voor (ii) 
het aan u verstrekken van een factuur voor de aangeschafte goederen of diensten, en voor (iii) het vereffenen van 
verschuldigde betalingen door het debiteren van de betalingswijze die u hebt opgegeven via de betaalinformatie die u
in Kia Pay had geselecteerd (zie artikel 2.4).

Om meer handelaren aan In-car Payment toe te voegen (zoals door Kia van tijd tot tijd beschikbaar gesteld, bijv. 
Parkopedia), moet u akkoord gaan met alle voorwaarden en beleidsverklaringen die de handelaar aan u voorlegt. De 
toepasselijke condities en voorwaarden worden in de loop van het koppelproces aan u verstrekt (zie artikel 2.5 
hierboven).

3.2. Een aankoop met In-car Payment starten



Via de Head Unit van uw voertuig wordt u geïnformeerd wanneer u gebruik kunt maken van een In-car Payment-
dienst. Het navigatiesysteem van uw voertuig toont bijvoorbeeld de optie om In-car Payment te gebruiken voor het 
starten van de aanschaf van een parkeerkaartje wanneer u naar een parkeerterrein navigeert waarvan een met Kia 
samenwerkende handelaar parkeerkaartjes te koop aanbiedt via In-car Payment. De goederen of diensten die 
beschikbaar zijn voor u worden weergegeven in volgorde van kortste afstand tot uw huidige locatie. Als de afstand 
gelijk is, wordt de alfabetische volgorde gehanteerd.

Door op de betreffende goederen of diensten te klikken, ontvangt u meer informatie over de aangeboden goederen 
en diensten, de aanschafopties en betaalvoorwaarden en alle andere relevante informatie over de aanschaf van 
goederen en diensten van de handelaar in kwestie. Door op de knop "Betalen" te drukken, verstuurt u aan de 
handelaar een bindende aanbieding voor het sluiten van een koopovereenkomst met de handelaar. De 
koopovereenkomst treedt in werking wanneer de handelaar uw aanbieding accepteert.

De informatie die tijdens dit proces wordt weergegeven, is afkomstig van de betreffende handelaar; neem contact op 
met deze handelaar als u ergens vragen over hebt.

3.3. Betalingen voor aankopen die met In-car Payment zijn geïnitieerd

De verwerking van de betaling is de verantwoordelijkheid van de betreffende handelaar en diens betalingsverwerker. 
De betaling vindt plaats via een "door de handelaar geïnitieerde transactie". Dit betekent dat bij gebruik van In-car 
Payment u (als eindklant en betaler van de aangeschafte goederen/diensten) slechts uw intentie doorgeeft dat u de 
goederen en/of diensten van de betreffende handelaar zult betalen. De daadwerkelijke betalingstransactie (en de 
autorisatie daarvan) wordt afgehandeld door de handelaar en diens betalingsverwerker.

Om de handelaar in staat te stellen de betaling te verwerken voor de goederen of diensten die u met In-car Payment 
hebt besteld, verstrekken wij aan de handelaar de informatie die nodig is voor het debiteren van de betalingswijze die
u hebt geselecteerd voor gebruik met Kia Pay (zie artikel 2.4). Dit betekent dat de handelaar de beschikking krijgt 
over het token van de betalingswijze die is opgeslagen in Kia Pay (zie de Gebruiksvoorwaarden van Kia Pay voor 
meer informatie). Het staat elke handelaar vrij de betalingsverwerker te kiezen waarmee hij wil samenwerken. Kia 
heeft geen contractrelatie met de betreffende betalingsverwerker en is niet betrokken bij het betaalproces (behalve 
dat Kia het betaaltoken van de door u geselecteerde betalingswijze aan de handelaar verstrekt).

Afhankelijk van de geselecteerde betalingswijze en de antifraudesystemen van de betalingsverwerker van de 
handelaar, moet u de betaling mogelijk bevestigen. Hierbij kan het bijvoorbeeld zijn dat u de CVV/CVC (Card 
Verification Value/Code) van uw creditcard aan de betalingsverwerker van de handelaar moet verstrekken of de 
betaling moet goedkeuren in de bankierapp op uw mobiele telefoon. Omdat Kia geen contractrelatie heeft met de 
betalingsverwerker, kan Kia geen ondersteuning bieden met betrekking tot de betalingen. Neem daarom contact op 
met de betreffende handelaar of uw bank om eventuele problemen op te lossen of als u vragen hebt over het 
autoriseren van betalingen.

3.4. Facturering

De facturen voor de via In-car Payment aangeschafte goederen en diensten worden rechtstreeks door de betreffende
handelaar afgegeven. Het is de verantwoordelijkheid van de handelaar om een correcte factuur aan u te verstrekken.
Gemakshalve kan Kia in de Kia Connect-app een overzicht opnemen van de transacties die u hebt uitgevoerd met 
een bepaalde handelaar.

4.KOSTEN VAN IN-CAR PAYMENT

In-car Payment wordt u als gebruiker gratis aangeboden.

Alle verschuldigde kosten voor de goederen en diensten die u met behulp van In-car Payment aanschaft, worden 
bepaald door de betreffende handelaar en worden beheerst door de gebruiksvoorwaarden van de handelaar.

Houd er rekening mee dat de bank die uw creditcard heeft uitgegeven kosten in rekening kan brengen voor het 
verstrekken en gebruiken van uw creditcard. Deze kosten zijn gebaseerd op uw gebruiksovereenkomst met de bank 
die de creditcard heeft uitgegeven.

5.UW VERPLICHTINGEN ALS GEBRUIKER; VRIJWARING



5.1. Het is verboden In-car Payment te gebruiken voor frauduleuze, onwettige of onrechtmatige doeleinden, of 
op een manier die niet is beschreven in deze overeenkomst of andere materialen die door ons aan u zijn verstrekt, of 
op een manier die onze levering van In-car Payment aan u of aan onze andere klanten in de weg staat.

5.2. U belooft dat u onze bedrijfsactiviteiten, diensten, reputatie, werknemers en faciliteiten niet op verkeerde of 
ongeoorloofde manieren zult gebruiken en geen handelingen zult verrichten of nalaten die onze bedrijfsactiviteiten, 
diensten, reputatie, werknemers en faciliteiten schade toebrengen. In geval van verkeerd gebruik, ongeoorloofd 
gebruik of schadelijke handelingen of nalatigheid door u, verplicht u zich om ons te vrijwaren, te verdedigen en 
schadeloos te stellen tegen c.q. voor alle kosten, uitgaven (inclusief advocaatkosten), verliezen, schade en andere 
aansprakelijkheden die voortvloeien uit of verband houden met een claim of vordering die derden tegen ons indienen 
en die geheel of gedeeltelijk het gevolg zijn van dergelijk verkeerd of ongeoorloofd gebruik of dergelijk handelen of 
niet handelen van uw kant. De vrijwaringsverplichting geldt niet als de gebruiker niet verantwoordelijk is voor de 
inbreuk.

5.3. Geen gebruik van de betaalfunctie door derden

U mag de PIN die u hebt ingesteld om betalingen met In-car Payment te autoriseren (zie artikel 2.2 hierboven) of 
andere inloggegevens voor In-car Payment niet doorgeven aan derden, behalve aan bevoegde vertegenwoordigers 
die namens u handelen en die beloven uw inloggegevens niet bekend te zullen maken aan onbevoegde derden.

U dient uw Kia Connect-account, In-car Payment en creditcard-/bankrekeninggegevens te beschermen tegen 
onbevoegde toegang door derden. U dient ervoor te zorgen dat onbevoegde derden niet kunnen zien welke 
gegevens u invoert wanneer u de betaalfunctie gebruikt. Kia is niet verantwoordelijk voor enigerlei schade die wordt 
veroorzaakt doordat derden door uw onachtzaamheid uw inloggegevens of creditcardgegevens bemachtigen en 
mogelijk gebruiken.

6.INHOUDMODERATIE; MAATREGELEN TEGEN ONWETTIGE INHOUD EN ONJUIST GEBRUIK; INTERN 
KLACHTENAFHANDELINGSSYSTEEM

6.1. Kia is niet verplicht de door u, de handelaren of andere derden verstrekte inhoud te monitoren of actief 
onderzoek te doen naar omstandigheden die wijzen op inhoud die inbreuk pleegt op wetgeving, rechten van derden 
of deze voorwaarden ("onwettige inhoud"). Kia behoudt zich echter het recht voor om uit eigen wil, op eigen initiatief
en naar plichtsgetrouw inzicht onderzoek te doen naar de door u of een andere derde verstrekte inhoud en om 
andere maatregelen te nemen om onwettige inhoud op te sporen en te verwijderen of de toegang tot onwettige 
inhoud te blokkeren of om de nodige maatregelen tegen u of derden te nemen ter naleving van de wettelijke 
vereisten. Kia maakt gebruik van verschillende procedures en instrumenten voor het detecteren en modereren van 
onwettige inhoud, waaronder automatische filtermechanismen en handmatige controles. Daarnaast werkt Kia met 
een kennisgevings- en actiemechanisme ("kennisgevings- en actiemechanisme") om melding van vermeende 
onwettige inhoud mogelijk te maken overeenkomstig art. 16 van Verordening (EU) 2022/2065 ("Digital Services Act" 
of "DSA").

6.2. In het bijzonder is Kia gerechtigd inhoud van derden geheel of gedeeltelijk te verwijderen of deze inhoud op 
te schorten of niet te publiceren als er concrete aanwijzingen zijn dat het om onwettige inhoud gaat. In een dergelijke 
situatie kan Kia het gebruik van In-car Payment door u of derden tijdelijk opschorten en/of permanent blokkeren. Bij 
het kiezen van de passende maatregel zal Kia rekening houden met uw gerechtvaardigde belangen en de 
gerechtvaardigde belangen van de betreffende derde, met name de vraag of u of de derde zich schuldig heeft 
gemaakt aan de overtreding. Als Kia een van voornoemde maatregelen neemt, (i) zal Kia u of de derde in kennis 
stellen van de maatregel en eventuele rechtsmiddelen die mogelijk aan u of de derde ter beschikking staan, onder 
vermelding van de redenen overeenkomstig art. 17 DSA; en (ii) zult u de mogelijkheid hebben beroep tegen de 
beslissing van Kia aan te tekenen binnen het kader van het intern klachtenafhandelingssysteem ("intern 
klachtenafhandelingssysteem") van Kia gedurende een termijn van ten minste zes maanden na de beslissing.

6.3. Als u of een derde frequent kennelijk onwettige inhoud verstrekt, zal Kia de levering van In-car Payment aan
u of de derde voor een redelijke periode en na een voorafgaande waarschuwing schorsen overeenkomstig art. 23 
DSA. Hetzelfde geldt als u of een derde regelmatig via ons kennisgevings- en actiemechanisme meldingen doet of 
via ons intern klachtenafhandelingssysteem klachten indient die kennelijk ongegrond zijn. Bij het nemen van de 
beslissing over de schorsing van u of de derde, en de duur ervan, zal Kia per geval en tijdig, zorgvuldig en objectief 



beoordelen of u of de derde regelmatig via ons kennisgevings- en actiemechanisme meldingen doet of via ons intern 
klachtenafhandelingssysteem klachten indient die kennelijk ongegrond zijn. Die omstandigheden omvatten ten minste
het volgende: (i) de absolute aantallen kennelijk illegale inhoud of kennelijk ongegronde meldingen of klachten die in 
een gegeven tijdsspanne zijn ingediend; (ii) het relatieve aandeel hiervan in verhouding tot de totale hoeveelheid in 
een gegeven tijdsspanne verstrekte informatie of gedane meldingen; (iii) de ernst van het misbruik, met inbegrip van 
de aard van de illegale inhoud, en van de gevolgen daarvan; en (iv) indien dat kan worden vastgesteld, het 
voornemen van u of de derde.

7.WIJZIGINGEN IN DEZE GEBRUIKSVOORWAARDEN

Uiterlijk twee maanden voordat voorgestelde nieuwe Gebruiksvoorwaarden van kracht worden, biedt Kia de 
wijzigingen in deze Gebruiksvoorwaarden aan u aan door de nieuwe voorwaarden weer te geven in In-car Payment. 
De gewijzigde Gebruiksvoorwaarden worden pas van kracht als u ze accepteert door in de Kia Connect-app op de 
knop "Akkoord" te klikken.

Als u niet akkoord gaat met de voorgestelde gewijzigde Gebruiksvoorwaarden, behouden wij ons het recht voor om 
de overeenkomst inzake het gebruik van In-car Payment te beëindigen vanaf het moment waarop de gewijzigde 
Gebruiksvoorwaarden in werking treden of op enig moment daarna.

8.LOOPTIJD EN BEËINDIGING

8.1. Begin en looptijd van de overeenkomst

Deze overeenkomst gaat in op het moment dat u zich voor de eerste keer registreert voor In-car Payment (zie artikel 
2.2). De overeenkomst eindigt automatisch wanneer uw overeenkomst inzake het gebruik van Kia Connect eindigt, 
tenzij de overeenkomst eerder wordt beëindigd overeenkomstig het bepaalde in dit artikel.

8.2. Beëindiging

Deze overeenkomst inzake het gebruik van In-car Payment kan door u en door Kia worden beëindigd door middel 
van opzegging, met inachtneming van een opzegtermijn van één maand tegen het einde van een kalenderkwartaal.

Kia kan deze overeenkomst ook beëindigen als u niet akkoord gaat met een wijziging in deze Gebruiksvoorwaarden 
(zie artikel 7).

De wettelijke rechten op beëindiging en in het bijzonder het recht op beëindiging wegens dringende reden blijven 
onaangetast. Kia bezit in het bijzonder een dringende reden om de overeenkomst te beëindigen als u uw 
verplichtingen, zoals uiteengezet in artikel 6, niet nakomt.

9.AANSPRAKELIJKHEID

Kia's aansprakelijkheid voor schade, ongeacht de rechtsgrond (in het bijzonder in geval van vertraging, gebreken of 
andere plichtsverzuimen), is beperkt tot het bedrag van de voorzienbare schade die typisch is voor de overeenkomst.

Bovengenoemde beperking van aansprakelijkheid is niet van toepassing op de aansprakelijkheid van Kia voor 
opzettelijk wangedrag of grove nalatigheid, voor gegarandeerde kenmerken, voor aantasting van iemands leven, 
lichaam of gezondheid of onder de productaansprakelijkheidswet.

10.KLANTENONDERSTEUNING, VRAGEN OVER GEGEVENSBESCHERMING, KLACHTEN

10.1. Bij vragen of klachten kunt u contact met ons opnemen via:

Kia Connect GmbH 

E-mail: info@kia-connect.eu

Postadres: Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Duitsland



Voor klantenondersteuning kunt u terecht op ons contactformulier: 
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/.

10.2. Informatie over gegevensbescherming

Contactinformatie voor vragen over gegevensbescherming en informatie over de persoonsgegevens die worden 
verzameld en verwerkt in verband met de Diensten, vindt u in onze Privacyverklaring die bij In-car Payment hoort. 
Deze Privacyverklaring kunt u downloaden via https://connect.kia.com/eu/downloads.

10.3. Online geschillenbeslechting

De Europese Commissie heeft een website voor online geschillenbeslechting ingericht om consumenten en 
handelaren te helpen hun geschillen buiten rechte op te lossen. Deze website is beschikbaar op 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kia neemt niet deel aan de procedures voor alternatieve geschillenbeslechting ten overstaan van een entiteit voor 
alternatieve geschillenbeslechting voor consumenten en is daartoe ook niet verplicht.

10.4. Buitengerechtelijke geschillenregeling

Als besluiten van Kia als bedoeld in artikel 6 op u van toepassing zijn, hebt u het recht een 
buitengerechtelijkegeschillenbeslechtingsorgaan te kiezen dat is gecertificeerd overeenkomstig art. 21 DSA om 
geschillen met betrekking tot deze besluiten op te lossen, waaronder klachten die niet konden worden opgelost via 
het in artikel 6.2 bedoelde interne klachtenafhandelingssysteem. Kia zal te goeder trouw samenwerken met het 
gekozen gecertificeerde buitengerechtelijkegeschillenbeslechtingsorgaan om het geschil op te lossen. Kia kan 
weigeren mee te werken met een dergelijk buitengerechtelijkegeschillenbeslechtingsorgaan indien er reeds een 
geschil is beslecht met betrekking tot dezelfde informatie en dezelfde gronden voor vermeende illegaliteit of 
onverenigbaarheid van inhoud. Het gecertificeerde buitengerechtelijkegeschillenbeslechtingsorgaan is niet bevoegd 
om aan u of aan ons een bindende geschillenbeslechting op te leggen.

11.DIVERSEN

11.1. Alle overeenkomsten tussen Kia en u worden gesloten in de lokale taalversie. U kunt de tekst van de tussen
u en Kia gesloten overeenkomst (deze Gebruiksvoorwaarden) downloaden via https://connect.kia.com/eu/downloads.

11.2. Deze Gebruiksvoorwaarden vormen de volledige overeenkomst tussen de Partijen met betrekking tot het 
onderwerp van het gebruik van In-car Payment en treden in de plaats van alle voorgaande, schriftelijke of 
mondelinge, overeenkomsten tussen de Partijen met betrekking tot het onderwerp hiervan. Deze 
Gebruiksvoorwaarden vormen een aanvulling op de Gebruiksvoorwaarden van Kia Connect en van Kia Pay, en deze 
Gebruiksvoorwaarden genieten voorrang in gevallen van strijdigheden.

11.3. Afwijkende, strijdige of aanvullende voorwaarden van de Gebruiker zijn uitsluitend van toepassing op het 
gebruik van In-car Payment indien deze uitdrukkelijk schriftelijk door ons zijn aanvaard.

11.4. Alle wijzigingen en aanvullingen op deze Gebruiksvoorwaarden alsmede kennisgevingen die noodzakelijk 
zijn voor de tenuitvoerlegging daarvan zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk (inclusief e-mail, fax of 
bevestiging in de Kia Connect-app) zijn vastgelegd. Dit schriftelijkheidsvereiste kan uitsluitend schriftelijk terzijde 
worden gesteld.

11.5. Wij mogen onze rechten en verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
overdragen aan een andere dienstverlener door middel van kennisgeving, met inachtneming van een 
kennisgevingstermijn van 6 weken aan u. In dat geval hebt u echter het recht om binnen één maand na ontvangst 
van die schriftelijke kennisgeving, de overeenkomst te beëindigen met ingang van het moment van de beoogde 
overdracht van de overeenkomst aan de onderneming die in de plaats van Kia treedt in de overeenkomst. Wij zullen 
u in die schriftelijke kennisgeving uitdrukkelijk op de hoogte stellen van uw recht tot beëindiging.



Voor alle duidelijkheid: dit recht doet geen afbreuk aan uw recht om de Gebruiksvoorwaarden en daarmee het recht 
om In-car Payment te gebruiken, te beëindigen zoals uiteengezet in artikel 8.
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