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1.INLEDNING

Denna dataskyddspolicy ("Dataskyddspolicyn") från Kia Connect GmbH, registrerad under registernumret HRB 
112541 ("Kia", "vi" eller "oss"), gäller för insamlande och bearbetning av personuppgifter i samband med 
tillhandahållandet av In Car Payment och är adresserad till våra kunder som använder In Car Payment ("du", "din").

Kia tar skyddandet av dina personuppgifter och din integritet mycket allvarligt och kommer endast att behandla dina 
personuppgifter i samklang med GDPR och annan tillämplig dataskydds- och sekretesslagstiftning.

Lägg märke till att vi förutom denna dataskyddspolicy i enskilda fall kan komma att informera dig om behandlingen av
dina personuppgifter separat, exempelvis i sammanhang med samtyckesformulär eller separata dataskyddspolicyer.

2.PERSONUPPGIFTSANSVARIG, KONTAKTUPPGIFTER

2.1. Om ingenting annat uttryckligen anges är Kia Connect GmbH personuppgiftsansvarig för alla 
personuppgifter som samlas in och behandlas i samband med tillhandahållandet av In-car Payment. 

2.2. Om du har frågor gällande denna dataskyddspolicy, vår behandling av dina personuppgifter, eller du vill 
utöva någon av dina rättigheter, kan du kontakta oss under:

Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Tyskland, e-postadress: info@kia-
connect.eu

Du kan också använda vårt kontaktformulär som finns tillgängligt här: 
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Alternativt kan du också kontakta vårt dataskyddsombud med kontaktuppgifterna som anges i avsnitt 3 nedan.

3.DATASKYDDSOMBUD

Vi har utnämnt ett externt dataskyddsombud (”DSO"). Du kan kontakta vårt DSO på:

Kia Connect GmbH– Data Protection Officer –Theodor-Heuss-Allee, 1160486 Frankfurt am Main, Tyskland, e-post: 
dpo@kia-connect.eu

4.SYFTEN, RÄTTSLIGA GRUNDER OCH KATEGORIER AV PERSONUPPGIFTER



Detaljerad information om syftena och de rättsliga grunderna för vår behandling av dina personuppgifter och 
kategorier av personuppgifter som vi behandlar finns i avsnitt 5 och 6 nedan.

Observera att vi kommer att behandla personuppgifter endast i den utsträckning som lagen tillåter och i den 
utsträckning som är nödvändig för det relevanta syftet.

4.1.SYFTEN

Vi kommer huvudsakligen att behandla dina personuppgifter för tillhandahållandet av In-car Payment,
det vill säga göra det möjligt för dig att köpa vissa varor och tjänster från respektive handlare av dessa varor 

och tjänster med hjälp av huvudenhetens gränssnitt i ditt fordon. Närmare uppgifter om In-car Payment finns 
tillgängliga i användarvillkoren för In-car Payment.

Dessutom kan vi också behandla dina personuppgifter i syfte att uppfylla tillämplig lagstiftning eller andra rättsliga 
förpliktelser (t.ex. överlåtande av relevanta personuppgifter till domstol eller åklagarmyndighet), eller för andra syften 
som vi har informerat dig separat om.

4.2.RÄTTSLIGA GRUNDER

I allmänhet samlar vi i samband med tillhandahållandet av In-car Payment in och behandlar dina personuppgifter: (i) 
för att vidta åtgärder på din begäran innan vi ingår ett avtal med dig ("ingå ett avtal”), eller (ii) i den utsträckning det är
nödvändigt för att fullfölja vårt avtal med dig. Detta kan vara avtalet mellan dig och oss gällande användningen av In-
car Payment eller ett avtal som slutits med respektive handlare under användande av In-car Payment (Art. 6 (1) b) 
GDPR.

Vi kan också behandla dina personuppgifter i den utsträckning som behandlingen är nödvändig på grund av 
våra eller tredje parts legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR).

När det gäller vissa behandlingsaktiviteter kan vi komma att behandla dina personuppgifter i den utsträckning som 
det är nödvändigt för att uppfylla en rättslig skyldighet som vi är föremål för (art. 6 (1) c) GDPR); eller i det fall att vi 
har erhållit ditt samtycke på förhand för behandling av dina personuppgifter för ett specifikt syfte (art. 6 (1) a) GDPR).

4.3.KÄLLOR

Om inget annat uttryckligen anges i denna Dataskyddspolicy, tillhandahålls de personuppgifter som anges i avsnitt 5 
och 6 till oss direkt av dig (t.ex. genom att du anger vissa personuppgifter i Kia Connect-appen eller på huvudenheten
i ditt fordon).

4.4.DIN RÄTT ATT INTE LÄMNA UT DINA PERSONUPPGIFTER

I princip har du rätt att inte lämna ut dina personuppgifter till oss. Men i vissa fall kan vi kräva vissa personuppgifter 
av dig för att kunna behandla din förfrågan eller tillhandahålla de ifrågavarande tjänsterna (om du till exempel vill 
använda parkeringstjänster via In-car Payment, måste du tillhandahålla ditt fordons registreringsnummer, så att 
tjänsteleverantören kan identifiera fordonet för vilket parkeringsavgifter betalas med hjälp av In-car Payment). Vi 
kommer att informera dig om vilka personuppgifter som krävs i enlighet med detta.

5.BEHANDLING FÖR TILLHANDAHÅLLANDET AV IN-CAR PAYMENT

In-car Payment är en tjänst som tillhandahålls via ditt fordons huvudenhet och den är också integrerad i Kia Connect 
App. För att använda In-car Payment, måste du först registrera dig för In-car Payment. Det kan du göra i din Kia 
Connect App.

5.1.REGISTRERING FÖR IN-CAR PAYMENT

Innan du kan använda In-car Payment, måste du registrera dig för tjänsten i Kia Connect App. Under registreringens 
gång kommer du att uppmanas att acceptera användarvillkoren för In-car Payment och och bekräfta delgivningen av 
denna dataskyddspolicy. Du kan också ställa in en pinkod som måste anges i bilen innan du kan göra ett köp.

Efter de in inledande registreringsstegen, måste du fullfölja följande steg:



5.1.1. Länka ett fordon till In-car Payment

Du måste välja ett fordon i vilket du vill använda In-car Payment kontot för vilket du nyss har registrerat dig. Under 
processen att länka fordonet kommer du att uppmanas att ange fordonets registreringsnummer och landet som det är
registrerat i.

5.1.2. Välj en betalningsmetod från Kia Pay

Eftersom In-car Payment använder Kia Pay, måste du också registrera dig för Kia Pay (om du inte har gjort det 
tidigare) och från Kia Pay välja en betalningsmetod som ska användas med In-car Payment.

Om du registrerar dig för In-car Payment men ännu inte har ett Kia Pay-konto, eller om ingen betalningsmetod har 
registrerats i Kia Pay, kommer du att guidas igenom Kia Pay registreringsprocessen.

Registreringen och användningen av Kia Pay styrs av Kia Pay användarvillkoren och Kia Pay Dataskyddspolicyn.

För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter: fordonsregistreringsnummer och landet som 
fordonet är registrerat i; den PIN som du väljer; den valda betalningsmetoden från Kia Pay, de handlare som du har 
valt för användning med In-car Payment; ditt godkännande av In-car Payment användarvillkoren och bekräftelse att 
In-car Payment dataskyddspolicyn har delgetts.

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig för genomförandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) 
GDPR) om tillhandahållande av In-car Payment.

5.2.VÄLJA OCH AUKTORISERA DELTAGANDE HANDLARE FÖR ANVÄNDNING MED IN-CAR PAYMENT

 In-car Payment gör det möjligt för dig att köpa varor och tjänster från handlare som samarbetar med Kia för att göra 
sina varor och tjänster tillgängliga via In-car Payment (så som innehavare av parkeringsplatser eller deras 
tjänsteleverantörer, tillhandahållare av vägtullstjänster etc.). Eftersom direkt kontakt består mellan dig och handlaren 
när varorna och tjänsterna tillhandahålls, kan du välja vilka handlare du vill använda med In-car Payment. När du 
auktoriserar att en deltagande handlare används, måste du godkänna ifrågavarande handlares användarvillkor och 
bekräfta att du har delgivits handlarens dataskyddspolicy.

För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter: Ditt godkännande av ifrågavarande handlares 
användarvillkor och bekräftelse att handlarens dataskyddspolicy har delgetts.

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig för genomförandet av det avtal som du ingår med respektive handlare i 
och med att du köper någon av handlarens produkter med hjälp av In-car Payment (Art. 6 (1) b) GDPR).

5.3.ANVÄNDA IN-CAR PAYMENT

När du använder In-car Payment, behandlar och i synnerhet sparar Kia detaljerna om köpen du gör och även 
information om tidigare köp från samma handlare för att kunna visa en beställningshistorik.

För att handlaren ska kunna starta betalningen med den betalningsmetod som du har valt från Kia Pay, kommer en 
informationsbärare (token) för den valda betalningsmetoder att överföras till handlaren och vidare till handlarens 
tillhandahållare av betalningstjänster för betalningshantering.

Vilka ytterligare uppgifter som behandlas (och vidarebefordras till handlaren) beror på vilka varor eller tjänster du 
köper.

För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter: När du initierar ett köp med en handlare, beror vilka 
uppgifter som behandlas på den specifika produkt eller tjänst som du köper med hjälp av In-car Payment.

Om du köper en parkeringsbiljett, kommer vi att behandla följande uppgifter (och överföra dem till handlaren): 
Bilparkeringens plats, ditt fordons registreringsnummer och landet som det är registrerat i, parkeringen starttid, 
parkeringens sluttid (om betalningen sker vid avfärden) eller vald parkeringstid (vid betalning vid ankomst). Se 



handlarens användarvillkor för närmare information om vilka uppgifter som behandlas av handlaren vid 
tillhandahållandet av respektive varor eller tjänster.

I vilket fall som helst kommer vi att behandla och överföra en informationsbärare (token) för valet av betalningsmetod 
till handlaren.

För att kunna tillhandahålla köphistorik, behandlar vi information om varorna/tjänsterna som har köpts (såsom 
bilparkeringens plats, köppris och köpdatum).

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig för genomförandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) 
GDPR) om tillhandahållande av In-car Payment. Vidarebefordrandet av detaljerna om produkterna/tjänsterna som 
har köpt och informationsbäraren om betalningen (token) är nödvändigt för genomförandet av det avtal som du har 
ingått med respektive handlare genom att köpa någon av handlarens produkter med hjälp av In-car Payment (Art. 6 
(1) b) GDPR).

6.ÖVRIGA BEHANDLINGSÅTGÄRDER

Förutom de behandlingsåtgärder som anges i avsnitt 5 ovan, kan vi eventuellt även behandla dina personuppgifter 
för följande syften:

6.1.KOMMUNIKATION

Vi kan behandla dina personuppgifter för att kommunicera med dig om In-car Payment eller avtalet som du har slutit 
med oss (till exempel för att ge kundsupport, för att informera dig om tekniska problem med In-car Payment, för att 
uppfylla våra avtalsenliga förpliktelser eller för att informera dig om ändringar i användarvillkoren eller denna 
Dataskyddspolicy för In-car Payment) via olika kommunikationskanaler, inklusive e-post, telefon och aviseringar i Kia 
Connect-appen (för detta ändamål finns en separat inkorg i Kia Connect-appen). Om du tar kontakt med oss via en 
av kommunikationskanalerna (till exempel via kontaktformuläret på vår webbplats eller i Kia Connect-appen, via e-
post eller per telefon), kan vi behandla dina personuppgifter för att bearbeta din förfrågan och för att kommunicera 
med dig i samband med din förfrågan. Vissa fält i kontaktformuläret i Kia Connect-appen kommer att vara färdigt 
ifyllda för att göra användningen av kontaktformuläret snabbare och enklare för dig.

För detta syfte behandlar vi följande kategorier av personuppgifter: Kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress, 
telefonnummer), data som är relevanta för att skicka aviseringarna i Kia Connect App (användar-ID, land, språk, 
enhets-ID, systemtoken, plattform, UUDI, kontakt-ID), uppgifter som är nödvändiga för att fylla i kontaktformuläret i 
Kia Connect App på förhand (e-postadress, fordonets identifikationsnummer (VIN), språk, UUID), namn, information 
som du har ställt till förfogande i samband med din förfrågan, avtalsuppgifter.

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig för genomförandet av det avtal som du har slutit med oss (art. 6 (1) b) 
GDPR) eller på grund av våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Våra legitima intressen är: att tillhandahålla 
bästa möjliga service för våra kunder och på ett korrekt sätt svara på och behandla våra kunders förfrågningar.

6.2.FEEDBACK OCH ENKÄTER

Då och då kan vi be dig att ge oss feedback och/eller delta i enkäter gällande oss och våra tjänster, inklusive våra 
supporttjänster (se avsnitt 6.1 ovan för närmare uppgifter om vår kommunikation med dig). Om du ger oss din 
feedback eller deltar i våra enkäter, kan vi behandla de personuppgifter som krävs för att bearbeta eller utvärdera 
feedbacken eller för att samla in, behandla och utvärdera enkäten. Detta är för att förbättra våra tjänster och anpassa
dem till våra kunders behov. Vi kan eventuellt anlita tredje parts tjänsteleverantörer för att genomföra sådana enkäter;
se avsnitt 7 och bilagan ”Mottagare" nedan för närmare uppgifter om dessa leverantörer.

För att delta i enkäter måste du klicka på en länk som ingår i din inbjudan att delta i enkäten. När du klickar på länken
kommer du att ledas vidare till tjänsteleverantörens webbplatsen där enkäten kommer att genomföras. 
Tjänsteleverantören kommer att behandla den enkätrelaterade informationen för vår räkning och för våra syften. 
Dessutom kan tjänsteleverantören: (i) samla in och behandla information om din enhet och annan teknisk information
för att undvika upprepat deltagande; och (ii) använda cookies för att detektera huruvida en deltagare redan har 
besökt enkäten och för att återinföra svar som ifrågavarande deltagare redan har gett. Mer information om respektive 
tjänsteleverantörs behandling av personuppgifter finns tillgänglig på leverantörens webbplats.

För detta syfte behandlas följande kategorier av personuppgifter: namn (om det är relevant och tillhandahålls), 
innehållsdata (t.ex. din feedback / dina svar) tekniska data (IP adress, UUID, operativsystemets version, enhetstyp, 
enhetens ID / Mac adress, system, prestandainformation, typ av webbläsare).



Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig på grund av våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Våra legitima 
intressen är: Att förbättra våra tjänster.

6.3.DATADELNING

Detaljerad information om hur vi delar dina personuppgifter med tredje parter ges i avsnitt 7 nedan.

6.4.ADMINISTRATION AV AFFÄRSVERKSAMHET

Vi kan eventuellt behandla vissa kategorier av ovan nämnda personuppgifter för interna hanterings- och 
administrationssyften, inklusive hantering av dokumentation och upprätthållande av interna protokoll. 

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig på grund av våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Våra legitima 
intressen är: Att säkerställa en korrekt och effektiv administration av vår affärsverksamhet.

6.5.FÖLJA RÄTTSLIGA FÖRESKRIFTER

Vi kan eventuellt behandla vissa kategorier av ovan nämnda personuppgifter (t.ex. uppgifter om dina registrerade 
samtycken inklusive datum och tid för dessa, samt samtyckets innehåll och sättet som det har getts på) för att 
uppfylla gällande lagstiftning, direktiv, rekommendationer eller förfrågningar från myndigheter (till exempel 
förfrågningar att lämna ut personuppgifter till domstolar eller tillsynsorgan, inklusive polisen). 

Rättslig grund: Sådan behandling är nödvändig: (i) för att uppfylla en rättslig skyldighet som vi har (Art. 6 (1) c) 
GDPR); eller (ii) för att skydda våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Våra legitima intressen är: att säkerställa 
att vi uppfyller tillämpliga rättsliga skyldigheter.

6.6.RÄTTSLIGA FÖRFARANDEN OCH UNDERSÖKNINGAR

Vi kan eventuellt behandla vissa kategorier av ovan nämnda personuppgifter för att skydda, genomdriva och försvara
våra rättigheter och intressen.

Rättslig grund: Behandlingen är nödvändig på grund av våra legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR). Våra legitima 
intressen är: Skydda våra intressen och genomdriva våra rättigheter.

7.MOTTAGARE OCH KATEGORIER AV MOTTAGARE

All tillgång till dina personuppgifter hos Kia är begränsad till de individer som måste känna till dem för att kunna utföra
sina arbetsuppgifter.

Kia kan eventuellt överlåta dina personuppgifter för respektive syfte och under observerande av tillämplig 
dataskyddslagstiftning till de mottagare och kategorier av mottagare som räknas upp nedan:
– Handlare – Vi överlåter eventuellt sådana personuppgifter som du har tillhandahållit i samband med In-car 
Payment till de respektive handlare som du har köpt (eller avser att köpa) varor eller tjänster av via In-car Payment. 
Handlarna överlåter eventuellt uppgifterna till ytterligare mottagare (så som deras respektive betalningshanterare). Se
respektive handlares dataskyddspolicy för närmare information.

För en lista på handlare som för tillfället erbjuda sina tjänster till försäljning via In-car Payment, se bilagan 
“Mottagare”, Del I “Handlare”.
– Tjänsteleverantörer – Vi kan överlåta dina personuppgifter till vissa tredje parter, anknutna eller inte 
anknutna, vilka enligt våra korrekta instruktioner som serviceleverantörer till oss behandlar denna data i den 
utsträckning som krävs för respektive behandlingsändamål (Art. 28 (3) GDPR). För dessa behandlare gäller 
avtalsenliga krav på att implementera lämpliga tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att skydda 
personuppgifterna och att endast behandla personuppgifterna i enlighet med våra instruktioner.

Du finner en lista på tjänsteleverantörer i bilagan “Mottagare”, Del II “Tjänsteleverantörer”.
– Statliga myndigheter, domstolar, externa rådgivare och liknande tredje parter som är offentliga 
organ – Vi kan eventuellt överlåta dina personuppgifter till statliga myndigheter, domstolar och liknande tredje parter 
som är offentliga organ om vi har en rättslig förpliktelse att göra detta (Art. 6 (1) c) GDPR) eller för att skydda våra 
intressen eller genomdriva våra rättigheter (Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer vanligtvis att behandla de 
relevanta personuppgifterna som oberoende personuppgiftsansvariga.



–  Externa expertrådgivare – För administreringen av vår affärsverksamhet kan vi eventuellt överlåta dina 
personuppgifter till våra skatterådgivare, revisorer, bokförare, juridiska rådgivare och andra externa expertrådgivare 
(Art. 6(1) f) GDPR). I vissa fall kan vi också överlåta informationen för att skydda våra intressen eller genomdriva våra
rättigheter (Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer vanligtvis att behandla de relevanta personuppgifterna som
oberoende personuppgiftsansvariga.
– Tredje parts köpare – I det fall att vi säljer eller överlåter alla eller en relevant del av våra tillgångar eller vår
affärsverksamhet (inklusive omorganisering eller likvidation), kan vi eventuellt överlåta dina personuppgifter till tredje 
parts köpare (Art. 6 (1) f) GDPR). Dessa mottagare kommer vanligtvis att behandla de relevanta personuppgifterna 
som oberoende personuppgiftsansvariga.

8.GRÄNSÖVERSKRIDANDE DATAÖVERFÖRING

Vi tillhör en internationell grupp av företag. Av den anledningen kan det hända att vi överför personuppgifter inom Kia-
koncernen och till andra tredje parter som anges i avsnitt 7 ovan.

Vissa av dessa mottagare kan befinna sig utanför eller har verksamhet utanför ditt land och EU/EES, (t.ex. i 
Sydkorea, Storbritannien eller USA) ( ”Tredje land"). För vissa tredje länder har den europeiska kommissionen 
bestämt att de tillhandahåller en tillräcklig skyddsnivå för personuppgifter (t.ex. Sydkorea, Storbritannien) (”Adekvat 
jurisdiktion").

När vi överför personuppgifter till en mottagare som är belägen i ett tredje land, vilket inte har definierats som adekvat
jurisdiktion, kommer vi (eller våra personuppgiftsbiträden i EU/EES som överför personuppgifter till underbiträden i 
sådana tredje länder, om tillämpligt) att vidta lämpliga skyddsåtgärder genom att ingå dataöverföringsavtal som har 
antagits av den Europeiska kommissionen (”standardavtalsklausuler") med mottagarna eller vidta andra effektiva 
åtgärder för att tillhandahålla en adekvat dataskyddsnivå.

En kopia av ifrågavarande skyddsåtgärder kan begäras av oss eller av vårt dataskyddsombud (se avsnitt 2 och 
avsnitt 3 ovan).

9.DATALAGRING

Kia och/eller våra tjänsteleverantörer sparar inte dina personuppgifter sparas längre än det är nödvändigt för de 
ändamål som personuppgifterna har samlats in för och som anges här ovan.

När vi inte längre har behov av dina personuppgifter för dessa ändamål, kommer vi att radera dem från våra system 
och/eller register och/eller vidta åtgärder för att anonymisera dem korrekt så att det inte längre är möjligt att identifiera
dig utifrån uppgifterna (undantaget om vi måste spara ifrågavarande personuppgifter för att uppfylla lagstadgade eller
regulatoriska krav som vi har; t.ex. kan lagstadgade arkiveringskrav gälla för personuppgifter i avtal, korrespondens 
och affärsbrev, vilket kan kräva lagring i upp till 10 år).

10.DATASÄKERHET

Vi har implementerat lämpliga tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att skydda dina personuppgifter 
mot förstörelse, förlust, ändring, oauktoriserat avslöjande, oauktoriserad åtkomst och andra former av illegal 
behandling som sker antingen av misstag eller illegalt.

Eftersom internet är ett öppet system, är dock överföring av data via internet inte fullständigt säkert. Trots att vi i takt 
med den tekniska utvecklingen ständigt förbättrar våra säkerhetsåtgärder för att säkerställa en adekvat säkerhetsnivå
för dina personuppgifter som vi behandlar, kan vi inte garantera säkerheten för dina uppgifter när de överförs med 
hjälp av internet.

11.DINA RÄTTIGHETER

När vi behandlar dina personuppgifter på grundval av ditt samtycke så har du rätt att när som helst återkalla ditt 
samtycke (art. 7(3) GDPR). Ett sådant återkallande kommer inte att påverka lagligheten för behandling som ägt rum 
före återkallandet. 

Underkastat tillämplig lagstiftning har du följande rättigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter: rätt att 
erhålla åtkomst till dina personuppgifter (art. 15 GDPR), rätt att begära rättning av dina personuppgifter (Art. 16 
GDPR), rätt att begära att dina personuppgifter raderas (art. 17 GDPR), rätt att begära en begränsning av 
behandlingen av dina personuppgifter (art. 18 GDPR); rätt till dataportabilitet (art. 20 GDPR), och rätt att invända mot 
behandlingen av dina personuppgifter (art. 21 (1) och (2) GDPR). 



Du har också rätt att lämna in ett klagomål hos en dataskyddsmyndighet (art. 77 GDPR).

Observera att dessa rättigheter kan vara föremål för vissa begränsningar under tillämpliga GDPR-bestämelser eller 
lokal dataskyddslagstiftning.

11.1.RÄTT TILL ÅTKOMST

 Du har rättigheten att få en bekräftelse från oss om huruvida vi behandlar personuppgifter gällande dig och, om så är
fallet, att begära tillgång till dina personuppgifter och viss tilläggsinformation. Rättigheten till åtkomst inkluderar – 
bland annat – rätt till information om för vilka ändamål behandlingen sker, berörda kategorier av personuppgifter och 
mottagare eller kategorier av mottagare med vilka personuppgifterna har delats eller kommer att delas. Lägg märke 
till att andra individers intressen dock kan begränsa din rätt till åtkomst. 

Du kan ha rätt att få en kopia av de personuppgifter som behandlas. Ifall du begär ytterligare kopior kan vi komma att 
debitera en rimlig avgift baserat på administrativa kostnader.

11.2.RÄTT TILL RÄTTELSE

Du kan ha rätt att begära rättelse av felaktiga personuppgifter som handlar om dig. Beroende på syftet för 
behandlingen kan du ha rätt att begära komplettering av ofullständiga personuppgifter, även genom att tillhandahålla 
ett kompletterande uttalande.

11.3.RÄTT TILL RADERING (”RÄTTEN ATT BLI BORTGLÖMD”)

Under vissa omständigheter har du rätt att begära att vi raderar personuppgifter som rör dig och vi kan bli tvungna att
radera sådana personuppgifter.

11.4.RÄTT TILL BEGRÄNSNING AV BEHANDLING

Under vissa omständigheter har du rätt att begära att vi begränsar behandlingen av dina personuppgifter. I detta fall 
kommer ifrågavarande uppgifter att markeras och får endast behandlas av oss i vissa syften.

11.5.RÄTT TILL DATAPORTABILITET

Under vissa omständigheter kan du ha rätt att motta dina personuppgifter som du har tillhandahållit oss. Om det 
rättsliga förutsättningarna uppfylls, kommer vi att tillhandahålla uppgifterna i ett strukturerat, vanligt förekommande 
och maskinläsbart format och du har rätt att överföra dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utan att vi 
hindrar dig.

11.6.RÄTT ATT GÖRA INVÄNDNINGAR

Under vissa omständigheter när behandlingen är baserad på legitima intressen (Art. 6 (1) f) GDPR), har du, av 
orsaker relaterade till din specifika situation, när som helst ha rätt att göra invändningar mot behandlingen av dina 
personuppgifter och det kan begäras av oss att vi inte längre ska behandla dina personuppgifter.

Om dina personuppgifter behandlas för direktmarknadsföring har du dessutom när som helst rätt att göra 
invändningar mot behandlingen av dina personuppgifter för sådan marknadsföring, vilket omfattar profilering i den 
utsträckning den är relaterad till dylik direktmarknadsföring. I detta fall kommer dina personuppgifter inte längre att 
behandlas av oss i dessa syften.

12.AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE INKLUSIVE PROFILERING

Kia fattar inga beslut baserade på algoritmer eller annan automatisk databehandling som har signifikanta 
konsekvenser för dig.

13.UPPDATERINGAR

Denna dataskyddspolicy kan ändras eller uppdateras då och då för att återspegla våra ändrade metoder när det 
gäller behandling av personuppgifter, eller ändringar i den tillämpliga lagstiftningen. Vi uppmuntrar dig att läsa denna 
dataskyddspolicy noggrant och att regelbundet kontrollera vilka ändringar vi kan ha gjort i överensstämmelse med 
villkoren i denna dataskyddspolicy. 



Vi kommer att publicera den uppdaterade dataskyddspolicyn på huvudenheten, på vår webbplats och i In-car 
Payment avdelningen i Kia Connect App. Datumet för den senaste uppdateringen anges högst upp i denna 
dataskyddspolicy.

14.DEFINITIONER

”personuppgiftsansvarig” avser den fysiska eller juridiska person, offentliga myndighet, byrå eller andra organ som 
enskilt eller tillsammans med andra bestämmer ändamålen och metoderna för behandling av personuppgifter.

"GDPR" betyder: (i) förordning (EU) 2016/679 (allmän dataskyddsförordning); eller (ii) med avseende på 
Storbritannien, förordning (EU) 2016/679, eftersom den utgör en del av Storbritanniens lagar i enlighet med avsnitt 3 i
Europeiska unionens (Withdrawal) Act 2018 och som revideras från tid till annan (även känd som UK GDPR).”

”personuppgifter” avser all information som rör en identifierad eller identifierbar fysisk person.

 ”behandla”/”behandling” avser varje åtgärd som vidtas i fråga om personuppgifter eller uppsättningar av 
personuppgifter, såsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, anpassning eller ändring, 
inhämtning, konsultation, användning, avslöjande genom överföring, spridning eller på annat sätt tillgängliggöra, 
anpassa eller kombinera, begränsa, radera eller förstöra.

”personuppgiftsbiträde” avser en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, byrå eller annat organ som 
behandlar personuppgifter för den personuppgiftsansvariges räkning.

Senast uppdaterad: 5 September 2024

Bilaga Mottagare

Del I

Handlare
Mottagare Affärssyfte Överföringsmekanism

1 Parkopedia 
Limited
232 Sladepool 
Farm Road
Birmingham, 
West Midlands
B14 5EE
United 
Kingdom

Tillhandahållande av köpta varor eller tjänster (eller 
sådana där köp är planerat) via In-car Payment, inklusive 
vidarebefordrande av data till ytterligare mottagare (så 
som deras respektive betalningshanterare)

Adekvat dataskyddsnivå 
enl. Art. 45 GDPA

Del II

Tjänsteleverantörer
Mottagare Tjänst tillhandahållen av mottagare Överföringsmekanism

1 Bluewalnut Co. Ltd.
3, Gukhoe-daero 66-gil
Yeongdeungpo-gu
Seoul
Republic of Korea

Tillhållande av teknisk infrastruktur och 
underhållstjänster som är relevanta för In-car 
Payment

Adekvat dataskyddsnivå 
enl. Art. 45 GDPA

2 salesforce.com 
Germany GmbH
Erika-Mann-Strasse 31-
37
80636 Munich
Germany

Hanteringsplattformar för kunddata och 
anslutna hanteringsplattformar för bildata

n/a



3 Amazon Web Services
EMEA SARL
38 avenue, John. F. 
Kennedy
L-1855 Luxembourg
Luxembourg
(med deras servrar 
stationerade inom 
EU/EES)

Hanteringsplattformar för kunddata och 
anslutna hanteringsplattformar för bildata

4 Momentive Europe UC
Second Floor, 2 
Shelbourne Buildings
Shelbourne Road
Dublin 4
Ireland

Tillhållande av online-enkät-verktyget 
SurveyMonkey och relaterade tjänster i syfte att
genomföra och utvärdera enkäter

n/a

5 Kia Connect GmbH:s 
filialer
i EU/EES

Tillhandahållande av tjänster i samband med 
kundtjänst, inklusive callcenter-tjänster.

n/a

Senast uppdaterad: 5 September 2024


