
IN-CAR PAYMENT – PERSÓNUVERNDARTILKYNNING

EFNISYFIRLIT

ÁKVÆÐI

SÍÐA

   1. INNGANGUR
   2. ÁBYRGÐARAÐILI, SAMSKIPTAUPPLÝSINGAR
   3. GAGNAVERNDARFULLTRÚI
   4. TILGANGUR, LAGASTOÐ OG TEGUND PERSÓNUUPPLÝSINGA
   5. VINNSLA FYRIR VEITINGU IN-CAR PAYMENT
   6. ÖNNUR VINNSLUSTARFSEMI
   7. VIÐTAKENDUR OG FLOKKAR VIÐTAKENDA
   8. GAGNAFLUTNINGUR MILLI LANDA
   9. VARÐVEISLA GAGNA
   10. GAGNAÖRYGGI
   11. ÞINN RÉTTUR
   12. SJÁLFVIRK ÁKVARÐANATAKA, Þ.M.T. GERÐ PERSÓNUSNIÐS
   13. UPPFÆRSLUR
   14. SKILGREININGAR

1. INNGANGUR

Þessi Persónuverndartilkynning („Persónuverndartilkynning“) frá Kia Connect GmbH, þýsku félagi með 
skráningarnúmerið HRB 112541 („Kia“, „við“ eða „okkur“) tekur til söfnunar og vinnslu persónuupplýsinga í tengslum
við í tengslum við veitingu In-car Payment og er beint til viðskiptavina okkar sem nota In-car Payment („þú“, „þitt“).

Kia er umhugað um persónuupplýsingar og persónuvernd þína og tekur skyldur sínar í sambandi við hana alvarlega 
og mun aðeins vinna persónuupplýsingar um þig í samræmi við GDPR og aðrar gagnaverndar- og 
persónuverndarlög sem um slíka vernd gilda.

Athugaðu að til viðbótar við þessa Persónuverndartilkynningu, þar sem við á, kunnum við að upplýsa þig um vinnslu 
persónuupplýsinga þinna sérstaklega, til dæmis í samþykkiseyðublöðum eða sérstökum persónuverndartilkynningum.

2. ÁBYRGÐARAÐILI, SAMSKIPTAUPPLÝSINGAR

2.1. EF ANNAÐ ER EKKI SÉRSTAKLEGA TEKIÐ FRAM ER KIA CONNECT GMBH 
ÁBYRGÐARAÐILI PERSÓNUUPPLÝSINGA SEM SAFNAÐ ER OG UNNIÐ ER MEÐ Í TENGSLUM VIÐ 
VEITINGU IN-CAR PAYMENT.

2.2. VAKNI SPURNINGAR UM EÐA VEGNA PERSÓNUVERNDARTILKYNNINGARINNAR EÐA 
ÓSKIR ÞÚ ÞESS AÐ BEITA RÉTTINDUM SEM ÞÚ ÁTT Á GRUNDVELLI HENNAR MÁ HAFA 
SAMBAND VIÐ OKKUR Á EFTIRFARANDI MÁTA:

Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Þýskalandi, netfang: info@kia-connect.eu



Þú getur líka notað samskiptaeyðublaðið okkar, sem er fáanlegt hér: 
https://connect.kia.com/eu/customer-support/contact-form/

Að öðrum kosti geturðu líka haft samband við gagnaverndarfulltrúa okkar með samskiptaupplýsingunum sem gefnar 
eru upp í grein 3 hér að neðan.

3. GAGNAVERNDARFULLTRÚI

Við höfum skipað utanaðkomandi gagnaverndarfulltrúa („DPO“). Þú getur haft samband við DPO okkar á:

Kia Connect GmbH– Data Protection Officer –Theodor-Heuss-Allee 11, 60486 Frankfurt am Main, Þýskalandi, 
netfang: dpo@kia-connect.eu

4. TILGANGUR, LAGASTOÐ OG TEGUND PERSÓNUUPPLÝSINGA

Upplýsingar um tilgang og lagastoð vinnslu okkar á persónuupplýsingunum þínum og tegund persónuupplýsinga sem
við vinnum með eru settar fram í köflum 5 og 6 hér að neðan.

Athugaðu að við vinnum aðeins með persónuupplýsingar að því marki sem lög leyfa og að því marki sem 
nauðsynlegt er í viðkomandi tilgangi.

4.1. TILGANGUR

Við munum aðallega vinna úr persónuupplýsingum þínum til að veita In-car Payment, þ.e. til að leyfa þér að hefja 
kaup á tilteknum vörum og þjónustu frá viðkomandi söluaðilum þessara vara og þjónustu með því að nota 
notendaviðmót Miðlæga stjórnborðsins í ökutækinu þínu. Nánari upplýsingar um In-car Payment er að finna 
íNnotkunarskilmálum In-car Payment.

Ennfremur gætum við einnig unnið með persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að fara að gildandi lögum eða 
öðrum lagalegum skyldum (t.d. birting viðeigandi persónuupplýsinga til dómstóla eða sakamálayfirvalda), eða ef við 
höfum upplýst þig sérstaklega um slíkan tilgang.

4.2. LAGASTOÐ

Almennt, í tengslum við veitingu In-car Payment, söfnum við og vinnum úr persónuupplýsingum þínum: (i) til að gera 
ráðstafanir til að uppfylla beiðni þína áður en samningur er gerður við þig („samningsgerð“), eða (ii) að því marki sem 
nauðsynlegt er til að uppfylla samning okkar við þig. Þetta gæti verið samningur á milli þín og okkar varðandi notkun 
In-car Payment eða samingur sem þú hefur gert við viðeigandi söluaðila sem notar In-car Payment (b-liður 1. mgr. 6. 
gr. GDPR). Við gætum einnig unnið úr persónuupplýsingum þínum að því marki sem vinnslan er nauðsynleg í tilgangi
okkar eða lögmætum hagsmunum þriðja aðila (f-liður 1. mgr. 6. gr. GDPR).

Að því er varðar tiltekna vinnslustarfsemi vinnum við úr persónuupplýsingum þínum gætum við unnið úr 
persónuupplýsingum þínum að því marki sem nauðsynlegt er til að uppfylla lagaskyldu sem við erum háð (c-liður 1. 
mgr. 6. gr. GDPR), eða þar sem við höfum fengið fyrirfram samþykki þitt á viðeigandi vinnslu persónuupplýsinga 
þinna í ákveðnum tilgangi (a-liður 1. mgr. 6. gr. GDPR).

4.3. UPPRUNI

Ef annað er ekki tekið fram í þessari Persónuverndartilkynningu, eru persónuupplýsingarnar sem taldar eru upp í 
köflum 5 og 6 hér að neðan sem þú veitir okkur beint (t.d. með því að slá inn tiltekin persónuleg gögn í Kia Connect 
appinu eða í Miðlæga stjórnborði ökutækis þíns).



4.4. RÉTTUR ÞINN TIL AÐ VEITA EKKI PERSÓNUUPPLÝSINGAR ÞÍNAR

Almennt hefur þú rétt á að veita okkur ekki persónuupplýsingar þínar. Hins vegar, í sumum tilfellum gætum við krafist 
ákveðinna persónuupplýsinga frá þér til að geta unnið úr fyrirspurn þinni eða veitt viðeigandi þjónustu. (til dæmis ef 
þú vilt nota bílastæðaþjónustu í gegnum In-car Payment þarft þú að láta í té skráningarnúmer ökutækis þíns svo að 
þjónustan geti borið kennsl á það ökutæki sem greiða skal bílastæðagjöld fyrir með því að nota In-car Payment). Við 
munum upplýsa þig um nauðsynlegar persónuupplýsingar í samræmi við það.

5. VINNSLA FYRIR VEITINGU IN-CAR PAYMENT

In-car Payment er þjónusta sem boðið er upp á í Miðlæga stjórnborði ökutækis þíns og er einnig samþætt Kia 
Connect appinu. Til að nota In-car Payment verður þú fyrst að skrá þig í In-car Payment. Þetta er hægt að gera í Kia 
Connect appinu þínu.

5.1. SKRÁNING Í IN-CAR PAYMENT

Áður en þú getur notað In-car Payment þarftu að skrá þig í þjónustuna í Kia Connect appinu. Á meðan á skráningu 
stendur verður þú beðin(n) um að samþykkja Notkunarskilmála fyrir In-car Payment og að staðfesta þessa 
Persónuverndartilkynningu. Þú getur líka stillt PIN-númer sem þarf að slá inn í bílinn áður en hægt er að kaupa.

Þú þarft að klára eftirfarandi skref eftir upphaflegu skráningarskrefin:

5.1.1. TENGJA ÖKUTÆKI VIÐ IN-CAR PAYMENT

Þú þarft að velja ökutækið þar sem þú vilt nota In-car Payment-reikninginn sem þú ert nýskráð(ur) fyrir. Í tengslum við
tengingarferli ökutækis verður þú beðin(n) um að slá inn skráningarnúmer ökutækis og skráningarland.

5.1.2. VELDU GREIÐSLUMÁTA Í KIA PAY

Þar sem In-car Payment notar Kia Pay þarftu líka að skrá þig í Kia Pay (ef þú hefur ekki gert það áður) og velja 
greiðslumáta frá Kia Pay til notkunar með In-car Payment.

Ef þú skráir þig fyrir In-car Payment en ert ekki enn með Kia Pay-reikning, eða enginn greiðslumáti hefur verið 
skráður í Kia Pay, verður þér leiðbeint í gegnum Kia Pay-skráningarferlið.

Skráning og notkun Kia Pay er stjórnað af Notkunarskilmálum Kia Pay og Persónuverndartilkynningu Kia Pay.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: Skráningarnúmer ökutækis og skráningarland; PIN-
númerið sem þú valdir; valinn greiðslumáti frá Kia Pay, söluaðilarnir sem þú valdir til notkunar með In-car Payment; 
samþykki þitt á Notkunarskilmálum In-car Payment og staðfestingu á Persónuverndartilkynningu In-car Payment.

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg til að efna samninginn sem þú hefur gert við okkur (Gr. 6 (1) b) GDPR) fyrir 
veitingu In-car Payment.



5.2. AÐ VELJA OG GERA SÖLUAÐILUM KLEIFT AÐ NOTA MEÐ IN-CAR PAYMENT

In-car Payment gerir þér kleift að kaupa vörur og þjónustu af söluaðilum sem eru í samstarfi við Kia til að gera vörur 
sínar og þjónustu aðgengilegar í gegnum In-car Payment (svo sem rekstraraðila bílastæða eða þjónustuveitenda 
þeirra, tollþjónustuveitendur o.s.frv.). Þar sem vörurnar og þjónustan eru veitt samkvæmt beinum samningum milli þín
og söluaðila, er það undir þér komið að velja hvaða söluaðila þú vilt nota með In-car Payment. Þegar þú gerir notkun 
samstarfsaðila kleift að samþykkja Notkunarskilmála viðkomandi söluaðila og viðurkenna Persónuverndartilkynningu 
söluaðilans.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: Samþykki þitt á Notkunarskilmálum viðkomandi 
söluaðila og staðfesting á Persónuverndartilkynningu söluaðilans.

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg til að efna samninginn sem þú hefur gert við viðeigandi söluaðila þegar þú kaupir 
vörur söluaðila með því að nota In-car Payment (Gr. 6 (1) b) GDPR).

5.3. IN-CAR PAYMENT NOTAÐ

Þegar þú notar In-car Payment vinnur Kia og geymir sérstaklega upplýsingar um kaupin sem þú gerir sem og 
upplýsingar um fyrri kaup sem söluaðilinn hefur gefið upp til að sýna pöntunarferil.

Til þess að söluaðili geti hafið greiðslu með þeim greiðslumáta sem þú valdir frá Kia Pay, verður auðkenni valins 
greiðslumáta sent til söluaðila og áfram til greiðsluþjónustuveitu söluaðila til greiðsluvinnslu.

Frekari gögn sem unnið er með (og send til söluaðila) fer eftir viðkomandi vöru eða þjónustu sem þú kaupir.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: Þegar þú hefur kaup hjá söluaðila eru gögnin sem eru 
unnin háð tiltekinni vöru eða þjónustu sem þú kaupir með In-car Payment.

Ef þú kaupir bílastæðamiða munum við vinna úr (og senda til söluaðila) eftirfarandi gögnum: Staðsetning bílastæðis, 
skráningarnúmer ökutækis þíns og skráningarland, upphafstími bílastæðis, lokatími bílastæðis (ef greitt er við 
brottför ) eða tímalengd bílastæða valin (ef greitt er við komu). Skoðaðu notkunarskilmála söluaðila til að fá 
upplýsingar um gögnin sem seljandinn vinnur til að veita viðkomandi vöru og þjónustu.

Í öllum tilvikum munum við vinna úr og flytja til söluaðila merki fyrir valinn greiðslumáta.

Til að veita innkaupasöguna vinnum við með upplýsingar um þær vörur/þjónustu sem keyptar eru (svo sem 
staðsetningu bílastæða, kaupverð og kaupdag).

Lagastoð: Vinnsla pöntunarupplýsinganna er nauðsynleg til að efna samninginn sem þú hefur gert við okkur (Gr. 6 (1)
b) GDPR). um veitingu In-car Payment. Framsending á upplýsingum um keyptar vörur/þjónustur og greiðslumerki er 
nauðsynleg til að efna samninginn sem þú gerir við viðkomandi söluaðila þegar þú kaupir einhverja af vörum 
söluaðila með In-car Payment (Gr. 6 (1) b) GDPR).

6. ÖNNUR VINNSLUSTARFSEMI

Til viðbótar við vinnslustarfsemina sem vísað er til í kafla 5 hér að ofan vinnum við persónuupplýsingar þínar einnig í 
eftirfarandi tilgangi:

6.1. SAMSKIPTI

Við kunnum að vinna úr persónuupplýsingum þínum til að hafa samskipti við þig um In-car Payment eða samninginn 
sem þú hefur gert við okkur (t.d. til að veita þjónustuver, til að upplýsa þig um tæknileg vandamál með In-car 
Payment, til að uppfylla samningsbundnar skyldur okkar eða til að upplýsa þig um breytingar á Notkunarskilmálum 
fyrir In-car Payment eða þessari Persónuverndartilkynningu) í gegnum nokkrar samskiptaleiðir, þar á meðal tölvupóst,



síma og tilkynningar innan Kia Connect appsins (Kia Connect appið er með sérstakt pósthólf í þessum tilgangi). 
Þegar þú hefur samband við okkur í gegnum tiltækar samskiptaleiðir (t.d. í gegnum samskiptaeyðublaðið á vefsíðu 
okkar eða í Kia Connect appinu, eða með tölvupósti eða síma), gætum við unnið úr persónuupplýsingum þínum til að 
meðhöndla beiðni þína og til að hafa samskipti við þig í samræmi við það m.t.t. beiðni þinni. Ákveðnir reitir á 
samskiptaeyðublaðinu í Kia Connect appinu verða forútfylltir til að gera notkun eyðublaðsins fljótlegri og auðveldari 
fyrir þig.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: Samskiptaupplýsingar (t.d. netfang, símanúmer), gögn 
sem skipta máli fyrir sendingu tilkynninga í Kia Connect appinu (notendaauðkenni, land, tungumál, auðkenni tækis, 
kerfistóka, verkvang, UUID einkvæmt auðkenni, samskiptaauðkenni), gögn sem eiga við um forútfyllingu 
samskiptaeyðublaðsins í Kia Connect Appinu (netfang, verksmiðjunúmer ökutækis (VIN), tungumál, UUID), heiti, 
upplýsingar sem þú hefur veitt í tengslum við viðkomandi beiðni, samningsgögn.

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg til að efna samninginn sem þú hefur gert við okkur (b-liður 1. mgr. 6. gr GDPR-
reglugerðarinnar) eða í þágu lögmætra hagsmuna sem við framfylgjum (f-liður 1. mgr. 6. gr GDPR-reglugerðarinnar). 
Lögmætir hagsmunir okkar eru: að veita viðskiptavinum okkar bestu mögulegu þjónustu og svara og vinna úr 
beiðnum viðskiptavina okkar á viðeigandi hátt.

6.2. ÁLIT OG KANNANIR

Annað veifið kann að vera að við bjóðum þér að veita álit þitt og/eða taka þátt í könnunum sem tengjast In-car 
Payment, þar á meðal stuðningsþjónustu okkar (sjá grein 6.1 hér að ofan fyrir upplýsingar um samskipti okkar við 
þig). Ef þú gefur álit þitt eða tekur þátt í könnunum okkar getur verið að við vinnum úr viðeigandi persónuupplýsingum
í þágu þess að vinna og meta endurgjöfina eða framkvæma, vinna og meta könnunina. Þetta er til þess að bæta 
þjónustu okkar og laga hana að þörfum viðskiptavina okkar. Við kunnum að ráða þriðja aðila til að framkvæma slíkar 
kannanir; vinsamlegast sjá kafla 7 og viðauka „Viðtakendur“ hér að neðan fyrir frekari upplýsingar um þessa 
veitendur.

Til að taka þátt í könnunum gætir þú þurft að smella á tengil sem fylgir með í boðinu í könnunina. Þegar þú smellir á 
tengilinn verður þér vísað á síðu aðilans, þar sem könnunin fer fram. Aðilinn mun vinna úr upplýsingum í tengslum við
könnunina fyrir okkar hönd og til að uppfylla okkar markmið. Ennfremur kann að vera að aðilinn: (i) safni og vinni úr 
upplýsingum um tækið þitt og öðrum tæknilegum gögnum til að forðast fjölþátttöku; og (ii) nota vafrakökur til að greina
hvort þátttakandi hafi þegar heimsótt könnunina og til að endurúthluta svörum sem viðkomandi þátttakandi hefur 
þegar gefið. Frekari upplýsingar um vinnslu aðilans á persónuupplýsingum er að finna á vefsíðu aðilans.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: Nafn (ef við á og veitt er), efnisgögn (t.d. álit þitt og/eða
svör), tæknigögn (t.d. IP-tala, UUID, útgáfa stýrikerfis, tegund tækis, auðkenni/MAC-vistfang tækis, kerfi, upplýsingar 
um frammistöðu, tegund vafra).

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg í þágu lögmætra hagsmuna sem við fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR). Lögmætir 
hagsmunir okkar eru: að bæta þjónustu okkar.

6.3. GAGNAMIÐLUN

Nánari upplýsingar um hvernig við deilum persónuupplýsingum þínum með þriðju aðilum er að finna í grein 7 hér að 
neðan.

6.4. REKSTUR FYRIRTÆKIS

Við vinnum ákveðna tegund persónuupplýsinga sem vísað er til hér að ofan við innri stjórnun og stjórnunartilgangi, 
þar á meðal skjalastjórnun eða viðhaldi annarra innri samskiptareglna.

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg í þágu lögmætra hagsmuna sem við fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR). Lögmætir 
hagsmunir okkar eru: að tryggja viðeigandi og skilvirkan rekstur fyrirtækisins.



6.5. SAMRÆMI VIÐ LÖG

Við vinnum á ákveðnum flokkum persónuupplýsinga sem vísað er til hér að ofan (t.d. skrár yfir öll samþykki sem þú 
hefur veitt ásamt dagsetningu og tíma, ásamt innihaldi samþykkis og hvernig það var veitt) til að hlíta gildandi lögum, 
tilskipunum, tilmælum eða beiðnum frá eftirlitsstofnunum (t.d. beiðnum um að deila persónuupplýsingum með 
dómstólum eða eftirlitsstofnunum, þ.m.t. lögreglu).

Lagastoð: Slík vinnsla er nauðsynleg: (i) til að uppfylla lagaskyldu sem við erum háð (gr. 6 (1) c) GDPR); eða (ii) í 
þágu lögmætra hagsmuna okkar (gr. 6 (1) f) GDPR). Lögmætir hagsmunir okkar eru: að tryggja að við uppfyllum 
viðeigandi lagalegar skyldur.

6.6. DÓMSMÁL OG RANNSÓKNIR

Við kunnum að vinna úr ákveðinni tegund persónuupplýsinga sem vísað er til hér að ofan til að meta, framfylgja og 
verja réttindi okkar og hagsmuni.

Lagastoð: Vinnslan er nauðsynleg í þágu lögmætra hagsmuna sem við fylgjum (Gr. 6 (1) f) GDPR). Lögmætir 
hagsmunir okkar eru: að vernda hagsmuni okkar og framfylgja réttindum okkar.

7. VIÐTAKENDUR OG FLOKKAR VIÐTAKENDA

Aðgangur að persónuupplýsingum um þig hjá Kia takmarkast við þá sem þurfa aðgang að þeim til þess að fullnægja 
starfsskyldum sínum.

Kia kann að birta persónuupplýsingar þínar í viðkomandi tilgangi og í samræmi við gildandi gagnaverndarlög til 
viðtakenda og flokka viðtakenda sem taldir eru upp hér að neðan:
– Söluaðilar – Við kunnum að birta slíkar persónuupplýsingar sem þú gafst upp í tengslum við In-car Payment
til viðkomandi söluaðila sem þú keyptir (eða ætlar að kaupa) vörur eða þjónustu af með In-car Payment. Söluaðilar 
geta framsent gögnin til frekari viðtakenda (eins og viðkomandi greiðslumiðla). Vinsamlegast skoðaðu 
Persónuverndartilkynningu viðkomandi söluaðila fyrir frekari upplýsingar.

Fyrir lista yfir söluaðila sem nú bjóða þjónustu sína til kaupa með In-car Payment, vinsamlegast sjá viðauka 
„Viðtakendur“, I. hluti „Söluaðilar“.
– Þjónustuveitendur – Við kunnum að birta persónuupplýsingar þínar til ákveðinna þriðju aðila, hvort sem 
þeir eru tengdir eða ótengdir, sem vinna slík gögn sem þjónustuveitendur okkar fyrir okkar hönd samkvæmt 
viðeigandi fyrirmælum sem vinnsluaðilar og eftir þörfum fyrir viðkomandi vinnslutilgang (gr. 28 (3) DSGVO). Þessir 
vinnsluaðilar munu vera háðir samningsbundnum skyldum til að innleiða viðeigandi tæknilegar og skipulagslegar 
öryggisráðstafanir til að vernda persónuupplýsingarnar og að vinna persónuupplýsingarnar eingöngu í samræmi við 
fyrirmæli okkar.

Vinsamlegast finndu lista yfir þjónustuveitendur í viðauka „Viðtakendur“, II. hluti „Þjónustuveitendur“.
– Stjórnvöld, dómstólar og svipaðir þriðju aðilar sem eru opinberir aðilar – Við kunnum að birta 
persónuupplýsingar þínar til stjórnvalda, dómstóla og svipaðra þriðju aðila sem eru opinberir aðilar þar sem okkur ber 
lagalega skylda til að gera það (1. gr. ) c) GDPR) eða í þeim tilgangi að vernda hagsmuni okkar eða framfylgja 
réttindum okkar (gr. 6 (1) f) GDPR). Þessir viðtakendur munu vinna úr viðkomandi persónuupplýsingum sem óháðir 
ábyrgðaraðilar.
– Utanaðkomandi faglegir ráðgjafar – Við kunnum að birta persónuupplýsingar þínar til skattaráðgjafa 
okkar, endurskoðenda, lögfræðiráðgjafa og annarra utanaðkomandi faglegra ráðgjafa í þeim tilgangi að reka fyrirtæki 
okkar (gr. 6(1) f) GDPR). Í sumum tilfellum gætum við einnig birt gögnin í þeim tilgangi að vernda hagsmuni okkar 
eða framfylgja réttindum okkar (Gr. 6 (1) f) GDPR). Þessir viðtakendur munu venjulega vinna úr viðkomandi 
persónuupplýsingum sem óháðir ábyrgðaraðilar.
– Þriðju yfirtökuaðilar - Ef við seljum eða flytjum alla eða einhvern hluta af eignum okkar eða viðskiptum (þar
á meðal við endurskipulagningu eða gjaldþrotaskiptum), kunnum við að birta persónuupplýsingar þínar til þriðja 
yfirtökuaðila (Gr. 6 (1) f) GDPR). Þessir viðtakendur munu vinna úr viðkomandi persónuupplýsingum sem óháðir 
ábyrgðaraðilar.



8. GAGNAFLUTNINGUR MILLI LANDA

Við erum aðili að alþjóðlegri fyrirtækjasamstæðu. Þess vegna gætum við flutt persónuupplýsingar innan Kia-
samsteypunnar og til annarra þriðju aðila eins og fram kemur í kafla 7 hér að ofan.

Einhverjir viðtakendur persónuupplýsinga þinna eru staðsettir eða kunna að hafa viðkomandi rekstur utan þíns lands 
og Evrópusambandsins/Evrópska efnahagssvæðisins, svo sem í Suður-Kóreu, Bretlandi eða Bandaríkjunum („Þriðja 
land“). Fyrir sum þriðju lönd hefur framkvæmdastjórn Evrópusambandsins ákveðið að þau veiti fullnægjandi vernd 
fyrir persónuupplýsingar (t.d. Lýðveldið Kóreu, Bretland) („Fullnægjandi lögsaga“).

Þar sem við flytjum persónuupplýsingar til viðtakanda sem er staðsettur í þriðja landi sem hefur ekki verið ákvörðuð 
Fullnægjandi lögsaga, við (eða vinnsluaðilar okkar í ESB/EES sem flytja persónuupplýsingar til undirvinnsluaðila í 
slíkum þriðju löndum, eftir því sem við á) veita viðeigandi verndarráðstafanir með því að gera 
gagnaflutningssamninga sem framkvæmdastjórn Evrópusambandsins hefur samþykkt (föst samningsákvæði) við 
viðtakendur eða með því að gera aðrar skilvirkar ráðstafanir til að veita fullnægjandi stig gagnaverndar.

Afrit af þeim ráðstöfunum sem við höfum gripið til er hægt að fá hjá gagnaverndarfulltrúa okkar (sjá kafla 2 og 3 hér 
að ofan).

9. VARÐVEISLA GAGNA

Persónuupplýsingar þínar eru geymdar hjá Kia og/eða þjónustuveitendum okkar, ekki lengur en nauðsynlegt er í þeim
tilgangi sem persónuupplýsingunum er safnað fyrir og sem lýst er hér að ofan.

Þegar við krefjumst ekki lengur persónuupplýsinga þinna í slíkum tilgangi munum við eyða þeim úr kerfum okkar 
og/eða skrám og/eða grípa til aðgerða til að gera gögnin ópersónugreinanleg (nema okkur sé skylt að geyma 
viðeigandi persónuupplýsingar til að uppfylla lagalegar skyldur eða reglugerðir sem gilda um okkur; t.d. geta 
persónuupplýsingar í samningum, samskiptum og viðskiptabréfum fallið undir lögbundna geymsluskyldu, sem getur 
haft í för með sér varðveislu sem varir í allt að 10 ár). 

10. GAGNAÖRYGGI

Við höfum innleitt viðeigandi tæknilegar og skipulagslegar öryggisráðstafanir til að vernda persónuupplýsingar þínar 
fyrir eyðileggingu fyrir slysni eða ólöglegri eyðileggingu, tapi, breytingum, óleyfilegri birtingu, óheimilum aðgangi og 
öðrum ólögmætum aðferðum vinnslu.

Hins vegar, þar sem internetið er opið kerfi, er flutningur gagna um internetið ekki alveg öruggur. Þó að við bætum 
stöðugt öryggisráðstafanir okkar í samræmi við tækniþróun og til að tryggja viðeigandi öryggisstig fyrir hvers kyns 
persónuupplýsingar þínar sem við vinnum, getum við ekki ábyrgst öryggi gagna þinna sem send eru til okkar með því 
að nota internetið.

11. ÞINN RÉTTUR

Þar sem við vinnum persónuupplýsingar þínar á grundvelli samþykkis þíns, hefur þú rétt til að afturkalla samþykki 
þitt hvenær sem er (Gr. 7 (3) GDPR). Afturköllunin hefur ekki áhrif á lögmæti vinnslu sem þegar hefur farið fram.

Háð gildandi lögum getur þú átt eftirfarandi rétt varðandi vinnslu á persónuupplýsingum þínum: Réttinn til að fá 
aðgang að persónuupplýsingum um þig (Gr. 15 GDPR), réttinn til að krefjast leiðréttingar persónuupplýsinga um þig 
(Gr. 16 GDPR), rétt inn þess þess að krefjast þess að persónuupplýsingum um þig sé eytt (Gr. 17 GDPR), réttinn til 
að gera kröfu um að vinnsla persónuupplýsinga um þig verði takmörkuð (GR. 19 GDPR), réttinn til þess krefjast þess 
að geta flutt persónuupplýsingarnar (GR. 20 GDPR) og réttinn til þess að andmæla vinnslu persónuupplýsinga um þig
(Gr. 21 (1) og (2) GDPR). 



Að auki geturðu sent kvörtun til Persónuverndar, sem er stjórnvaldið sem hefur með persónuvernd á Íslandi að gera 
(Gr. 77 GDPR).

Hafðu í huga að réttindin kunna að takmarkast af lögum og reglum sem gilda um persónuvernd á Íslandi.

11.1. RÉTTUR TIL AÐGANGS

Þú kannt að eiga rétt til að fá staðfestingu á því frá okkur hvort verið sé að vinna persónuupplýsingar er varða þig og, 
ef svo er, rétt til að biðja um aðgang að persónuupplýsingunum og ákveðnum viðbótarupplýsingum. Slíkar 
aðgangsupplýsingar fela í sér – meðal annars – tilgang vinnslunnar, viðkomandi flokka persónuupplýsinga þinna og 
viðtakendur eða flokka viðtakenda persónuupplýsinganna. Hins vegar kunna hagsmunir annarra einstaklinga að 
takmarka rétt þinn til aðgangs.

Þú hefur rétt á að fá afrit af persónuupplýsingunum sem eru í vinnslu okkar. Verði beðið um viðbótareintök af þér er 
okkur heimilt að krefjast sanngjarns endurgjalds, sem byggt yrði á kostnaði.

11.2. RÉTTUR TIL LEIÐRÉTTINGAR

Þú hefur rétt á að fá óáreiðanlegar persónuupplýsingar er varða þig leiðréttar af okkur. Með hliðsjón af viðeigandi 
tilganginum með vinnslunni kannt þú að eiga rétt á að láta fullgera ófullkomnar persónuupplýsingar, þ.m.t. með því að
leggja fram yfirlýsingu til viðbótar.

11.3. RÉTTUR TIL EYÐINGAR („RÉTTUR TIL AÐ GLEYMAST“)

Við vissar kringumstæður geturðu átt rétt til þess að við eyðum persónuupplýsingum um þig og að fenginni slíkri ósk 
gæti okkur verið skylt að eyða þeim upplýsingum sem ósk tekur til.

11.4. RÉTTUR TIL TAKMÖRKUNAR Á VINNSLU

Í tilteknum tilvikum kannt þú að eiga rétt á að við takmörkum vinnslu persónuupplýsinga þinna. Í þessu tilviki verða 
viðkomandi gögn merkt og við megum aðeins vinna úr þeim í tilteknum tilgangi.

11.5. RÉTTUR TIL AÐ FLYTJA EIGIN GÖGN

Við vissar kringumstæður geturðu átt rétt til þess að við afhendum þér persónuupplýsingar varðandi þig sem þú hefur 
útvegað okkur skipulega teknar saman á þann hátt sem tíðkanlegur er í tölvulesanlegu formi og þú getur átt rétt til 
þess að senda þær upplýsingar til annars ábyrgðaraðila án hindrana frá okkur.

11.6. ANDMÆLARÉTTUR

Við ákveðnar kringumstæður og þegar vinnslan byggist á lögmætum hagsmunum (Gr. 6 (1) f) GDPR) getur þú haft 
rétt á að mótmæla úrvinnslu okkar á persónuupplýsingum þínum og hægt er að fara fram á að við hættum úrvinnslu 
persónuupplýsinga þinna.

Ef persónuupplýsingar þínar eru unnar í þágu beinnar markaðssetningar, átt þú hvenær sem er rétt á að andmæla 
vinnslu persónuupplýsinga sem varða þig vegna slíkrar markaðssetningar, þ.m.t. gerð persónusniðs að því marki 
sem það tengist slíkri beinni markaðssetningu. Í þessu tilviki verða persónuupplýsingar þínar ekki lengur unnar af 
okkur í þessum tilgangi.



12. SJÁLFVIRK ÁKVARÐANATAKA, Þ.M.T. GERÐ PERSÓNUSNIÐS

Kia tekur engar ákvarðanir byggðar á reikniritum eða annarri sjálfvirkri vinnslu sem hefur verulegar afleiðingar fyrir 
þig.

13. UPPFÆRSLUR

Þessari persónuverndartilkynningu kann að verða breytt eða uppfærð öðru hverju til að endurspegla breytingar á 
starfsháttum okkar með tilliti til vinnslu persónuupplýsinga eða breytingar á gildandi lögum. Við hvetjum þig til að lesa 
þessa persónuverndartilkynningu vandlega og endurskoða reglulega allar breytingar sem við gætum gert í samræmi 
við skilmála þessarar persónuverndartilkynningar.

Við munum birta uppfærða persónuverndartilkynningu í miðlæga stjórnborðinu, á vefsíðum okkar og í hlutanum fyrir 
In-car Payment í Kia Connect appinu. Dagsetning síðustu uppfærslu er nefnd efst í þessari 
persónuverndartilkynningu.

14. SKILGREININGAR

„ábyrgðaraðili“ er einstaklingur eða lögaðili, opinbert yfirvald, stofnun eða annar aðili sem, einn eða í sameiningu 
með öðrum, ákvarðar tilgang og leiðir til vinnslu persónuupplýsinga.

„GDPR“ þýðir: (i) reglugerð (ESB) 2016/679 (almenn gagnaverndarreglugerð); eða (ii) með tilliti til Bretlands, 
reglugerð (ESB) 2016/679 þar sem hún er hluti af lögum Bretlands í krafti 3. kafla laga Evrópusambandsins 
(afturköllun) 2018 og eins og henni hefur verið breytt frá einum tíma til annars (einnig þekkt sem breska GDPR).

„persónuupplýsingar“ merkir allar upplýsingar sem varða auðkenndan eða auðkennanlegan einstakling.

„ferli“/„vinnsla“ merkir sérhverja aðgerð eða aðgerðir sem framkvæmd er á persónuupplýsingum eða á safni 
persónuupplýsinga, svo sem söfnun, skráning, skipulagning, uppbygging, varðveisla, aðlögun eða breyting, 
endurheimt, samráð, notkun, birting með sendingu, dreifingu eða á annan hátt aðgengileg, samstillingu eða 
samsetningu, takmörkun, eyðingu eða eyðileggingu.

„vinnsluaðili“ merkir einstaklingur eða lögaðili, opinbert yfirvald, stofnun eða annar aðili sem vinnur 
persónuupplýsingar fyrir hönd ábyrgðaraðila.

Síðasta uppfærsla: 5. september 2024

Viðauki, viðtakendur

I. hluti

Söluaðilar
Viðtakandi Rekstrartilgangur Flutningsmáti

1 Parkopedia 
Limited
232 Sladepool 
Farm Road
Birmingham, 
West Midlands
B14 5EE
Bretland

Útvegun á keyptum vörum eða þjónustu (eða þeim þar sem 
kaup eru fyrirhuguð) með In-car Payment, þar með talið 
framsending gagna til frekari viðtakenda (eins og 
greiðslumiðlunar þeirra)

Fullnægjandi 
ákvörðun skv. gr. 45
GDPR



II. hluti

Þjónustuveitendur
Viðtakandi Þjónusta veitt af viðtakanda Flutningsmáti

1 Bluewalnut Co. Ltd.
3, Gukhoe-daero 66-gil
Yeongdeungpo-gu
Seoul
Suður-Kórea

Veiting tæknilegra innviða og viðhaldsþjónustu sem 
tengist In-car Payment

Fullnægjandi 
ákvörðun skv. gr. 45 
GDPR

2 salesforce.com 
Germany GmbH
Erika-Mann-Strasse 31-
37
80636 München
Þýskaland

Gagnaumsjónarkerfi viðskiptavina og tengdra 
verkvanga umsjónar með bílagögnum

áev

3 Amazon Web Services
EMEA SARL
38 avenue, John. F. 
Kennedy
L-1855 Lúxemborg
Lúxemborg
(með þjóna síðan innan
ESB/EES)

Gagnaumsjónarkerfi viðskiptavina og tengdra 
verkvanga umsjónar með bílagögnum

4 Momentive Europe UC
Second Floor, 2 
Shelbourne Buildings
Shelbourne Road
Dublin 4
Írland

Veiting netkönnunarverkfæris SurveyMonkey og 
tengda þjónustu í þeim tilgangi að framkvæma og 
meta kannanir

áev

5 Hlutdeildarfélög Kia 
Connect GmbH
í ESB/EES

Veiting á þjónustu sem tengist þjónustuveri, þar á 
meðal þjónustu símavers

áev

Síðasta uppfærsla: 5. september 2024
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