INFORMAGAO SOBRE O REGULAMENTO DOS DADOS
PARA UTILIZADORES DE PRODUTOS KIA E SERVICOS CONEXOS

Setembro de 2025

1. INFORMAGAES GERAIS

1.1 Este Aviso de Informagdo tem como objetivo fornecer aos Utilizadores detalhes
relacionados com os dados recolhidos em relagao a utilizagdo do Veiculo e Servigos
conexos, os direitos do Utilizador sobre esses Dados e as obrigacdes do Titular dos
Dados relacionados.

1.2 Titular dos Dados relevantes Kia Connect GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt am Main, Alemanha.

1.3 Outras partes envolvidas no processamento de dados sdo entidades do Hyundai
Motor Group, em particular a Hyundai Motor Company 12, Heolleung-ro, Seocho-gu,
Seul 06797, Republica da Coreia, e a 42dot Co. Ltd, 20 Changpeop-ro 40beon-gil,
Sujeong-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Republica da Coreia 1344, que prestam
assisténcia técnica ao Titular dos Dados, sujeita a acordos separados.

1.4 Em caso de discrepancias entre esta Nota Informativa e o Acordo sobre Acesso e
Utilizacdo de Dados (conforme definido abaixo), prevalece o Acordo sobre Acesso e
Utilizacdo de Dados.

2. DEFINICOES

«Acordo sobre Acesso e Utilizagdo de Dados» — significa o acordo entre o Titular dos
Dados e o Utilizador, conforme descrito em mais pormenor na secgao 4.

«Servigo Kia Connect» — servico relacionado disponivel para os Utilizadores de veiculos
Kia, sujeito aos
Termos de Utilizacdo [Documentos Legais - Kia Connect | Kia Connect] e Aviso de

Privacidade do Kia Connect [Kia Connect Privacy Notice | Kia Connect]

«Utilizador empresarial» — Utilizador que utiliza o Produto e/ou Servico Conexo para fins
relacionados com a atividade empresarial do Utilizador
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« Regulamento dos Dados» ou « DA» — Regulamento (UE) 2023/2854 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2023, relativo a regras harmonizadas sobre
0 acesso equitativo aos dados e a sua utilizacao.

«Aviso de Informagao sobre o Regulamento dos Dados» ou «Aviso de Informagao» —
este aviso de informacdo fornecido ao utilizador do Produto e/ou Servico Conexo nos
termos dos artigos 3.2 e 3.3 do Regulamento dos Dados.

«Titular dos Dados» — Kia Connect GmbH

«Leis de Protecdo de Dados» — RGPD, bem como quaisquer outros regulamentos legais
relacionados com a protecdo de dados e privacidade, aplicaveis a qualquer uma das Partes.

«RGPD» — o0 Regulamento (UE) n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva
95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados

«Afiliada Kia» — qualquer entidade controlada pela Titular dos Dados, que a controle ou
gue esteja sob controlo comum da mesma.

«Aviso de Privacidade» — Avisode Privacidade [Kia Connect Privacy Notice | Kia Connect]

aplicavel da Kia Connect
«Utilizador privado» — qualquer Utilizador que ndo seja um Utilizador Empresarial

«Servigo conexo» — significa um servigo digital que nao seja um servico de comunicagdes
eletrdnicas, incluindo software que esteja ligado ao Veiculo de tal forma que a sua
auséncia impediria o produto ligado de executar uma ou mais das suas fungdes, ou que
seja posteriormente ligado ao produto pelo fabricante ou por um terceiro para adicionar,
atualizar ou adaptar as fun¢des do produto ligado.

«Dados relevantes» ou «Dados» — os dados recolhidos ou gerados pelo produto ou
servico relacionado, que ndo sdo diretamente acessiveis ao utilizador, que o detentor dos
dados obtém ou pode obter legalmente a partir do produto ou servigo relacionado, sem
esforco desproporcional que va além de uma operagdo simples, especificados mais
detalhadamente no anexo 1, incluindo metadados relevantes. Se, durante os termos do
Acordo sobre Acesso e Utilizacdo de Dados, novos dados forem disponibilizados ao
Utilizador, o Apéndice 1 serd alterado em conformidade.

«Utilizador» — significa uma pessoa singular ou coletiva que possui o Produto ou a quem
foram transferidos contratualmente direitos tempordrios de utilizagcdao desse Produto, ou
gue recebe o Servico Relacionado.
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«Veiculo» ou «Produto» — qualquer veiculo Kia que tenha sido colocado no mercado da
UE que obtenha, gere ou recolha dados relativos a sua utilizagdo ou ambiente e que seja
capaz de comunicar dados do produto através de um servico de comunicacdes eletrénicas,
ligacdo fisica ou acesso no dispositivo, e cuja fungao principal ndo seja o armazenamento,
processamento ou transmissao de dados em nome de qualquer outra parte que nao seja
o Utilizador.

3. AMBITO DOS DADOS

3.1 O Veiculo, bem como o Servigo Conexo, geram Dados que sdo diretamente acessiveis
ao Utilizador (dados diretamente acessiveis) ou que sdao ou podem ser obtidos de
forma legal e sem esfor¢o desproporcional a partir do Veiculo ou do Servico Conexo
pelo Titular dos Dados (dados prontamente disponiveis).

3.2 O anexo n.2 1 a presente nota informativa inclui:

(a) Indicacdo dos Dados Relevantes, incluindo o seu tipo, formato e volume estimado;

(b) Indicacdo se os Dados Relevantes sdo gerados continuamente e em tempo real

(c) Indicacdo se os Dados Relevantes sdo armazenados no Veiculo ou num servidor
remoto, incluindo o periodo de retengao;

(d) Indicacdo se os Dados constituem ou ndo um segredo comercial do Titular dos Dados
ou de terceiros.

4. ACORDO SOBRE ACESSO E UTILIZAGAO DE DADOS

4.1 O Titular dos Dados utiliza os Dados Relevantes:
(a) em relacdo a dados nao pessoais, com base no acordo:

(i) com o Utilizador Empresarial, celebrado no momento da assinatura de tal acordo
por ambas as Partes ou da aceitacdo pelo Utilizador Empresarial dos Termos Gerais
de acesso e utilizacdo de dados para Utilizadores Empresariais;

(ii) com o Utilizador Privado, celebrado no momento da aceitacdo dos

Termos de Utilizagdo [Documentos Legais - Kia Connect | Kia Connect] Kia

Connect, em conformidade;

(«Acordo sobre acesso e utilizagao de dados»)
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(b) em relagdo a dados pessoais, conforme necessario para a prestacdo de um servico
especifico, requisitos legais ou outros interesses legitimos perseguidos por qualquer
uma das Partes, conforme descrito na declaracao de privacidade aplicavel.

4.2 O Acordo sobre Acesso e Utilizacdo de Dados é celebrado enquanto o Utilizador
possuir o Produto, detiver os direitos temporarios de utilizacdo do Produto ou receber
o Servigo Relacionado. O Acordo sobre Acesso e Utilizagao de Dados termina com a
destruicao do Produto ou a descontinuagdao permanente dos Servigos Relacionados,
ou quando um Produto ou Servico Relacionado for colocado fora de servigo ou perder
a sua capacidade de gerar os Dados de forma irreversivel.

4.3 O Utilizador Privado pode rescindir o Acordo sobre Acesso e Utilizacao de Dados nas
condi¢Oes especificadas neste Acordo, bem como em qualquer caso, desativando
permanentemente o Servico Relacionado no Veiculo.

4.4 O Utilizador Empresarial pode rescindir o Acordo sobre Acesso e Utilizagdo de Dados
nas condicoes especificadas no Acordo.

4.5 O Titular dos Dados ndo pode rescindir o Acordo por conveniéncia, mas pode
interromper o fornecimento do Servico Relacionado nas condicbes especificadas nos
termos deste Servico Relacionado.

5. FINALIDADES DA UTILIZAGAO DOS DADOS

5.1 O Titular dos Dados pretende utilizar os Dados para as Finalidades especificadas no
Acordo sobre a utilizagcdo dos dados. Por principio, e salvo acordo em contrario
entre as Partes, essas Finalidades incluem:

(a) prestacdo de servicos em nome do Utilizador Empresarial e dos Utilizadores Privados,
conforme descrito nos respetivos acordos,

(b) prestacdo de assisténcia, garantia ou servicos semelhantes ou avaliacdo de reclamacdes
do Utilizador Empresarial, dos Utilizadores Privados ou de terceiros relacionadas com o
Produto ou Servico Conexo

(c) monitorizacdo e manutencdo do funcionamento, seguranca e protecdo do Produto ou
Servico Conexo e garantia do controlo de qualidade

(d) melhoria do funcionamento de qualquer produto ou servico conexo oferecido pelo Titular
dos Dados ou afiliada da Kia aos Utilizadores;
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(e) analise dos dados e agregacao com outros dados ou criagdao de dados de servicos com o
objetivo de melhorar os servicos oferecidos aos Utilizadores pelo Titular dos Dados;

(f) desenvolvimento de novos produtos ou servigos, incluindo solu¢des de inteligéncia
artificial (IA), pelo Titular dos Dados ou terceiros que atuam em nome do Titular dos
Dados ou em colaboragdao com essas outras partes;

(g) agregar esses Dados com outros dados ou criar dados derivados, para qualquer finalidade
legal, incluindo com o objetivo de vender ou disponibilizar esses dados agregados ou
derivados a terceiros, desde que tais dados ndao permitam que dados especificos
transmitidos ao Titular dos Dados a partir do produto conectado sejam identificados ou
permitam que terceiros obtenham esses dados a partir do conjunto de dados.

6. ACESSO AOS DADOS

6.1 O Utilizador pode aceder aos Dados da forma descrita no anexo 2 desta Nota
Informativa.

6.2 Ao solicitar os Dados, o Utilizador poderd ter de comprovar o direito aos Dados ao
abrigo da Regulamento dos Dados, nomeadamente:

(a) A prova de propriedade do veiculo OU

(b) A prova de locagdo ou outro titulo para uso temporario do veiculo OU

(c) A prova de outros direitos de uso do Servico Conexo.

6.3 Quando o Utilizador ndo for o proprietario legal do veiculo, o pedido de Dados deve
ser apresentado através do proprietdrio do Veiculo.

6.4 Antes de conceder acesso aos dados, o Titular dos Dados pode solicitar que sejam
aplicadas medidas de seguranca técnicas e organizacionais para proteger os Dados.

6.5 Em relagdo aos dados pessoais, quando o ambito dos Dados solicitados inclui dados
pessoais, aplica-se o RGPD. Pode ser solicitado ao Utilizador que demonstre a base
juridica para o tratamento de dados pessoais, a menos que o Utilizador seja o titular
dos dados na acecdo do RGPD e apenas solicite os dados pessoais que lhe dizem
respeito.
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6.6 Podemos recusar o acesso aos dados relevantes, caso a divulgacdo dos dados (ou
qualquer processamento adicional dos dados) possa comprometer os requisitos de
seguranca do produto, conforme estabelecido pela legislacdo nacional ou da UE,
resultando num efeito adverso grave para a salde, seguranca ou protecao de pessoas
singulares.

6.7 Além disso, em circunstancias excecionais, quando o Utilizador ndo for capaz de
garantir seguranca suficiente dos dados relevantes classificados como segredo
comercial, ou no caso de a divulgacdo desses dados relevantes poder causar, com
elevada probabilidade, um dano econdmico grave ao Titular dos Dados, o Titular dos
Dados poderd recusar o acesso aos dados relevantes.

6.8 No caso de recusa de acesso aos dados ou de partilha de dados com terceiros, o
Titular dos Dados é obrigado a notificar o Utilizador e a autoridade competente em
conformidade.

7. APAGAMENTO DE DADOS

Os dados sao retidos durante o tempo necessario para cumprir as obrigacées do Titular dos
Dados nos termos dos Termos de Utilizacdo do Servico Conexo, em conformidade com as leis
de protecdo de dados aplicaveis, e dependem do tipo de dados e da finalidade do caso de
utilizacdo. Uma vez cumprida a finalidade e ndo existindo obrigacdes de retencdo, os dados
sdo eliminados. Na medida em que os dados constituam dados pessoais, aplicam-se os
periodos de retencdo especificados na Declaracdo de Privacidade aplicavel.

8. PARTILHA DE DADOS COM TERCEIROS

8.1 O Utilizador pode solicitar ao Titular dos Dados que os Dados sejam partilhados com
um terceiro indicado pelo Utilizador.

8.2 O Utilizador também pode instruir um terceiro a solicitar os Dados em seu nome.
Nesse caso, o Titular dos Dados celebrard um acordo separado de partilha de dados
com esse terceiro e terd o direito de verificar a validade e a integridade da solicitacdo
fornecida pelo terceiro. O Titular dos Dados pode recusar a solicitagdo proveniente
de um terceiro nos casos em que:

(a) Nao existe um acordo de partilha de dados celebrado entre o Titular dos Dados e o
terceiro;
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(b) A validade e/ou integridade do pedido do Utilizador ndo puderam ser confirmadas de
forma fiavel;

(c) O terceiro ndo fornece garantias suficientes para a seguranca dos dados quando os
dados a serem partilhados constituem um segredo comercial do Titular dos Dados ou
de outra parte;

(d) no caso e na medida em que o processamento dos dados solicitados possa
comprometer os requisitos de seguranca do Produto, conforme estabelecido pela
legislagao nacional ou da UE, resultando num efeito adverso grave para a saude,
seguranca ou protecdo de pessoas fisicas;

8.3 O Capitulo 6 aplica-se em conformidade a partilha de Dados com terceiros.

8.4 O Utilizador pode, a qualquer momento, retirar a sua instrucdo para partilhar os
Dados com terceiros. A retirada dessa instrucdo deve ser comunicada através do
Centro de Privacidade da aplicacdo mdvel do Titular dos Dados (se fornecida) ou pelos
meios indicados na sec¢ao 9.

8.5 Caso o acesso aos dados ou a partilha de dados com terceiros seja recusado, o Titular
dos Dados é obrigado a notificar o Utilizador e a autoridade competente em
conformidade.

9. COMUNICACAO

(a) Através da pagina Apoio ao cliente Kia Connect [Contacte-Nos | Kia Connect] da Kia

ou
(b) Por e-mail para info@kia-connect.eu

10. DIREITO DE APRESENTAR UMA RECLAMACAO
O Utilizador tem o direito de apresentar uma reclama¢ao alegando uma violacdao da

Regulamento dos Dados, capitulo Il, a autoridade competente. A lista das autoridades
competentes da Regulamento dos Dados estd incluida no Anexo 3.

11. MODIFICACOES DA NOTIFICACAO DE INFORMAGAO

11.1 O Titular dos Dados pode modificar esta Notificacdo de Informacao, incluindo os
seus Anexos, se tal for objetivamente justificado pela condugdo normal dos negécios
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do Titular dos Dados, incluindo, por exemplo, modificacGes técnicas, mudancas
organizacionais, mudangas nos processos de negdcios, razdes de seguranca e
similares.

11.2 O Titular dos Dados notificarda o Utilizador sobre tais alteragdes, conforme
especificado no Acordo sobre Acesso e Utilizacdo de Dados.

Anexo n.2 1: AMBITO DOS DADOS

Como os nossos veiculos estdo disponiveis em varios tipos e variantes de equipamento,
nao é possivel fornecer descri¢des detalhadas para cada modelo individual. Para garantir
transparéncia e clareza, fornecemos as seguintes informacdes gerais. Entre em contacto
connosco caso necessite de dados especificos.
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est)

Informacgdes detalhadas sobre pontos de dados e APIs disponiveis aqui.

Os dados sao retidos pelo tempo necessario para cumprir as obrigacdes do Titular dos Dados
nos termos dos Termos de Utilizagdo do servico conexo, em conformidade com as leis de
protecdo de dados aplicdveis, e dependem do tipo de dados e da finalidade do caso de
utilizacdo. Uma vez cumprida a finalidade e ndo havendo obriga¢des de retengao, os dados
sao eliminados.

Na medida em que os dados constituam dados pessoais, aplicam-se os periodos de retencao
especificados na Declaracdo de Privacidade aplicavel.

Anexo 2: ACESSO AOS DADOS
Utilizadores particulares - Para proprietdrios individuais de veiculos, condutores e locatdrios

Como utilizador particular, pode obter acesso aos dados prontamente disponiveis através do
formulario de pedido de acesso aos dados
[cloud.eu.connect.kia.com/DesktopWebform KiaConnectDataProtection?c=pt] da Kia e

selecionando «Pedido de dados».

Podemos partilhar os seus dados com terceiros da sua escolha. O terceiro solicitard uma
integracao com as APIs de dados do veiculo. Assim que a integracdo entre a Kia Connect e o
terceiro estiver concluida, poderd aprovar ou rejeitar os pedidos de partilha de dados do
terceiro através da aplicagcdo ou da aplicacao web do terceiro. Podera revogar a sua aprovagao
a qualquer momento através da aplicacao Kia em centro de preferéncias > O meu perfil >
Centro de privacidade > Os meus veiculos > Veiculo > Servigos de parceiros. Tenha em atengao
gue deve ser um utilizador principal para aprovar ou rejeitar pedidos de partilha de dados de
terceiros.

Para programadores, terceiros e utilizadores empresariais

Pode aceder aos dados utilizando a APl de dados do veiculo. Trata-se de uma APl aberta para
aceder aos dados do veiculo. Fornece informacgdes sobre o estado do veiculo e dados basicos
para veiculos Hyundai, Kia e Genesis cujos proprietarios deram o seu consentimento para
partilhar os dados dos seus veiculos. As informacdes sobre o estado do veiculo incluem o
estado de carregamento, o estado do sistema de transmissdo, a localizacdo do veiculo, o
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estado de conducdo, o estado atual com base nos sensores do veiculo e o estado do controlo
climdtico. Os dados basicos do veiculo incluem dados fundamentais sobre o sistema de
transmissao, dados basicos relacionados com a velocidade, dados basicos relacionados com
a conducao e dados basicos derivados dos sensores do veiculo. Os dados fornecidos para cada
tipo e modelo de veiculo podem ser encontrados em Compatibilidade da API

Para utilizar a APl de dados do veiculo, deve primeiro solicitar acesso. Pode encontrar
instrucdes detalhadas aqui.

Tenha em atengdo que a APl de dados do veiculo utiliza um método de autenticacado por token
baseado em OAuth 2.0. Para utilizar a API, deve obter um token de acesso com base nas
credenciais do cliente e incluir este token no cabecalho de autorizacdo de todos os pedidos
subsequentes.

Se tiver alguma duvida, pode contactar-nos através do formulario de contacto aqui ou por e-
mail para info@kia-connect.eu

Anexo 3: Autoridades competentes

A autoridade competente prevista para todas as questdes relacionadas com a implementagao
da Regulamento dos Dados, incluindo, em particular, o fornecimento de informagdes ao
publico sobre questdes relacionadas com a implementacdo da Regulamento dos Dados, o
tratamento de todas as reclamacdes gerais e especificas e a supervisdo nacional da aplicacao
e execucdo da Regulamento dos Dados é a

Bundesnetzagentur Bonn
Tulpenfeld 4, 53113 Bonn
Telefone 0228 14 -0

Fax 0228 14 - 8872

E-mail: info@bnetza.de
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